
Como alterar a senha do 
webmail?



1. Acesse o site da UECE (www.uece.br);

2. No menu Serviços e Informativos (final da página) clique em Webmail;



3. Na página do Webmail  

clique em “Esqueci minha 

senha”;



4. Preencha os Campos Obrigatórios

- Em Tipo de E-mail;  Selecione 
“Pessoal”

- Digite o seu e-mail da instituição no 
campo 

“E-mail Pessoal da UECE”

- Selecione a sua Nacionalidade no 
campo “Nacionalidade”

-Digite o seu CPF no campo “CPF do 
Usuário”

-Marque no campo “Não sou um 
robô

- E em seguida clique no botão 
“Iniciar Alteração da Senha”



5. Exemplo



6. Após clicar no botão “Iniciar Alteração de Senha, você vai ser 
direcionado para esta tela.

7. Depois entre no seu e-
mail e abra o email com o 
titulo: Webmail UECE e 
em seguida clique no link 
recebido.

“seu e-mail pessoal”

Seu Nome



8. Após clicar no link recebido você será página, em seguida digite a 
sua nova senha nos campos “Nova Senha” e “Confirme Senha” e 
finalmente clicar no botão “Finalizar Alteração de Senha”.

nome.sobrenome@convenio.uece.br
Seu Nome



FIM

9. Após finalizar a alteração de senha, você  
receberá a mensagem “Sucesso ao alterar a senha 
da sua conta de e-mail. Informe o email e a nova 
senha para entrar no WebMail UECE.”
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