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RESUMO

O processo historico da Educacdo Popular em Sadde foi importante na consolidagdo do
Sistema Unico de Saude organizado com base nos modos participativos, criticos e
integrativos de pensar e fazer salde. Este estudo teve como objetivo geral analisar a
percepcdo do agente comunitirio de salude a partir da vivéncia formativa no Curso de
Educagio Popular em Salde — EdPopSUS, em Maracanal - Ceard. E uma pesquisa de
natureza qualitativa, do tipo estudo de caso. De acordo com Yin (2005), o estudo de caso,
como estratégia de pesquisa, contribui com o conhecimento dos fendmenos individuais,
organizacionais, sociais, politicos e de grupo, comumente estudados com suporte em técnicas
de investigagdo como a observagdo direta. A produgéo dos dados foi realizada em um centro
de Salde da Familia do Municipio de Maracanad, situado na regido metropolitana de
Fortaleza - Ceara. Quanto aos sujeitos participantes do estudo, sdo dez agentes comunitérias
de salde. Os instrumentos utilizados para coleta de informag6es foram: imersdo no campo,
observacéo direta, didrio de campo e oficinas de produgdo. Para examinar o material de
analise e guiar a discussdo e os resultados, a técnica utilizada foi Analise de Contetdo
Temética, proposta por Minayo (2014) e Gomes (2013). Tal estudo foi submetido a
apreciacdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do Ceard, tendo sido
aprovado. As analises deste trabalho foram discutidas com base em trés categorias tematicas.
Na categoria da produgdo do cuidado ao usuario da Estratégia Saide da Familia, os relatos
revelaram a implicagdo com um cuidado que valoriza o saber popular no contexto da
Estratégia Saude da Familia. Na categoria das potencialidades produzidas pelo Curso de
Educacdo Popular em Saude para reflexdo sobre a pratica, a metodologia do curso e a
producéo de saberes e préticas favoreceram possibilidades para constituicdo de um trabalho
vinculado a cidadania e & autonomia dos sujeitos. Na categoria das mudangas no cotidiano de
trabalho com suporte na vivéncia no Curso de Educagdo Popular em Saude, os sujeitos
relataram que, com o curso, aconteceram mudangas no cotidiano de trabalho, na forma de
produzir o cuidado em saude, na vida profissional e na vida familiar. Desse modo, a formacéo
dos agentes de saude em Educacdo Popular em Salde constituiu-se em importante avango da
Politica Nacional de Educagdo Popular em Saude, fortalecendo a atuagdo desses trabalhadores
no seu campo de prética, contribuindo para ressignificagdo das préaticas que incorporaram ao
longo dos tempos no seu processo de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Educagdo Popular em Saude. Atencdo Primaria a Saude. Agente

Comunitario de Saude.



ABSTRACT

The historical process of Popular Education in Health was important in the consolidation of
the Unified Health System based on participatory, critical and integrative modes of thinking
about and performing health procedures. This study aimed to analyze the perception of the
community health worker from the formative experience in the Adult Education Course in
Health (EdPopSUS) in Maracanal - Ceard. It is a qualitative research and a case study.
According to Yin (2005), the case study, as a research strategy, contributes to the knowledge
of the individual, organizational, social, political and group phenomena, which are commonly
studied with the support of investigative techniques such as the direct observation. The
production of data was performed in a Family Health Center of the Municipality of
Maracanad, situated in the metropolitan area of Fortaleza - Ceara. Ten community health
agents were chosen as participants. The instruments used for data collection were: immersion
in the field, direct observation, field diary and production workshops. In order to examine the
material of analysis and to guide the discussion and the results, the technique used was the
Thematic Content Analysis proposed by Minayo (2014) and Gomes (2013).This study was
submitted to the Ethics Committee of the State University of Ceard, and it was approved. The
analyses of this study were discussed based on three thematic categories. In the category of
production of care for the user of the Family Health Strategy, the reports revealed the
implication with a solicitude that values popular knowledge in the context of the Family
Health Strategy. In the category of potentialities produced by the Course of Popular Education
in Health for reflection on practice, the methodology of the course and the production of
knowledge and practice favored possibilities for setting up a job linked to citizenship and
personal autonomy. In the category of changes in the daily work with the support for the
experience in the Adult Education Course in Health, the subjects reported that, due to the
course, there were changes in their daily work, in the way they deal with health care, and in
their professional and family life. Therefore, the training of health workers in Popular
Education in Health constituted an important advance of the National Policy of Popular
Education in Health, strengthening the role of these workers on their practice field,
contributing to the redefinition of the practices that they incorporated over a long time in their

work process.

Keywords: Popular Education in Health. Primary Health Care. Community Health Agent.



LISTA DE ILUSTRACOES

Quadro — Composigao das categorias teMALICAS. ........ccreirrreriirie e 37
Fotografias

1 Oficina | — Pintura em tela (ACS Bromeélia)...........ccuviiririieneciieie ettt 39
2 Oficina Il — Colagens (ACS Bromelia).........c.cccoreieieiieine et e s s 40
3 Oficina | — Pintura em tela (ACS Maravilna)...........cccoooeiiiiiiiiieeee e 41
4 Oficina Il — Colagens (ACS Bromelia).........ccoerumrerereiie ettt e e 42
5 Oficina | — Pintura em tela (ACS Maravilna)...........cccooiiiiiiiiiiiieieeee e 45
6 Oficina | — Pintura em tela (ACS ROSA).......ccuoiirieriiiiireeic e 45
7 Oficina | — Pintura em tela (ACS Papoula)..........ccooeiiiiiiis i 46
8 Oficina | — Pintura em tela (ACS JASMIM).......coiiiiiiii it e s 48

9 Oficina Il — Mapa do territOrio (ACS ROSA).......ceurverurrereiririenecres e it sestesis e e seereneas 54



ACS
AVISA
CAPS AD
CEP

CNES
CONEP
EDPOPSUS

ESF
IBGE

IC&T/FUNCAP

LAPRACS
OMS

PACS

PNEPS - SUS

PSF
SUs
TCLE
UECE

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Agente Comunitario de Saude

Area de Vigilancia a Saude

Centro de Ateng&o Psicossocial Alcool e Drogas

Comité de Etica em Pesquisa

Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde

Comissio Nacional de Etica em Pesquisa

Curso Livre de Educagdo Popular em Saude com Agentes Comunitarios e
de Vigilancia em Saude

Estratégia Salde da Familia

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Programa de Iniciacéo Cientifica ou Tecnol6gica da Fundacéo de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico

Laboratério de Pesquisas e de Préaticas Coletivas em Saude

Organizacdo Mundial da Saude

Programa de Agentes Comunitéarios de Saude

Politica Nacional de Educagfo Popular em Sadde no Sistema Unico de
Saude

Programa Saude da Familia

Sistema Unico de Sadde

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Universidade Estadual do Ceara



SUMARIO

1 INTRODUGAO . .....oieiceeceeceeteeeeee e ees et es s st ss s sn e
1.1 APROXIMAGCAO COM A TEMATICA . .....ocovoeeeeeeeeeee s
1.2 PERCEPCAQ SOBRE O OBJETO DE ESTUDO.......c.ooeiieeieeeeeeeeseeesieeneeeeneen,
2 OBIETIVOS. ...t eeeeeee e eeee et an e
2.0 GERAL ...t
2.2 ESPECIFICOS.......coeeeeeeeeeeeeee e ee ettt n e
3 FUNDAMENTACAO TEORICA ...ttt
3.1 PROPOSTA DE REORIENTACAO DO MODELO DE ATENCAO E O
FLUXO HISTORICO DA PRODUCAO DO AGENTE COMUNITARIO DE
SAUDE NO CONTEXTO DA SAUDE.........oooiieeeeeeeeieeeeeeeeseeee e
3.2 PRODUCAO DO CUIDADO EM SAUDE........coooueeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeee e,
3.3 EDUCACAO POPULAR E SUA RELACAO COM O TRABALHO E A
FORMACAO DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE.........ccccocoevervruennnee.
3.4 CAMINHOS NO CURSO DE EDUCACAO POPULAR EM SAUDE -
EDPOPSUS......oveceeee et s sss s en s sns s ensanssnrannes
4 PERCURSO METODOLOGICO.......ooieieeeeeeeeeeeeeesees e eees s
4.1 ABORDAGEM QUALITATIVA ... eeeeee e e evs s
4.2 REALIDADE DO LOCAL E SUJEITOS ENVOLVIDOS NO ESTUDO.............
4.3 INSTRUMENTOS UTILIZADOS........oomveeeeieeseeeeeseeeesseeseeieeees e ssses s
4.4 EXAME DO MATERIAL DE ANALISE.........o.ooiieeeeeeeeeeee e
4.5 QUESTOES ETICAS.....ovieeeeeeeeeeeeetee ettt teses st sassnssn s snens s
5 A PRODUCAO DO CUIDADO AO USUARIO DA ESTRATEGIA SAUDE
DA FAMILIA ..o s
6 POTENCIALIDADES PRODUZIDAS PELO CURSO DE EDUCACAO
POPULAR EM SAUDE PARA REFLEXAO SOBRE A PRATICA.............
7 MUDANCAS NO COTIDIANO DE TRABALHO COM SUPORTE NA
VIVENCIA NO CURSO DE EDUCACAO POPULAR EM SAUDE.............
8 CONSIDERAGOES FINALIS......coooeeeeeee e eeeeeeeseetes s eses s sens s
REFERENCIAS. ...ttt sts s s s s e
APENDICES.......oooooeceeeeee et eeee et et s et s e s
APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido..........cccccoveucune...
APENDICE B — OfiCINGS.....couveeverecececeereereeseeseesesssiseessssesssss st ess s sssesaese oo



ANEXOS... ...
ANEXO - Parecer do Comité de Etica em Pesquisa



13

1 INTRODUCAO

1.1 APROXIMACAO COM A TEMATICA

Na nossa trajetoria de formacdo académica ja tivemos a primeira aproximacéo
com o Campo da Satde Coletiva nas disciplinas Planejamento e Politicas de Salde, Saide
Coletiva I e 11, no Estagio Curricular Supervisionado da Rede Bésica e também como bolsista
do Programa de Iniciacdo Cientifica e Tecnolégica da Fundacdo de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - IC&T/FUNCAP no projeto “Descrevendo acdes
familiares que contribuam para adeséo ao tratamento da hipertensdo arterial pelo paciente”.
Nesse periodo, também participamos do Grupo de Pesquisa Politica, Saberes e Praticas em
Saude Coletiva, hoje absorvido pelo Laboratério Préticas Coletivas em Enfermagem e Saude
Coletiva (LAPRACS).

Nessa ocasido, juntamente com a orientadora e outra académica do Curso de
Enfermagem e também participante do Grupo de Pesquisa Politica, Saberes e Praticas em
Saude Coletiva, desenvolvemos um trabalho numa Unidade de Salude da Familia da Secretaria
Executiva Regional 1V em Fortaleza-Ceara. Essa pesquisa nos fez refletir, ainda no espaco
académico, acerca da importancia das atividades de Educagdo em Salde, das relacdes
hierarquizadas e das praticas em saude inerentes ao modelo biomédico, do papel relevante do
agente comunitario de saude como mediador na transformacéo de tais praticas de salde e elo
entre a equipe da Estratégia Salde da Familia e a populacdo, na importancia de pensar a
Saude Coletiva como emancipacdo dos sujeitos sociais, da relevancia do processo dial6gico
para consolidagéo dos principios do Sistema Unico de Satde e da prépria consciéncia politica
dos sujeitos; bem como do nosso papel como agentes implicados na elaboragédo, reelaboragdo
e transformacdo de um sistema de salde comprometido com o campo da salde coletiva.

Durante esse periodo, varias foram as inquietacbes. Percebiamos, com a
experiéncia daquele momento, que haviamos adquirido um saber com muitas fragmentacdes
no curso de graduacdo em Enfermagem e que continudvamos vivenciando, na préatica, uma
reproducdo desse mesmo saber que se revelava insuficiente para reconhecer as necessidades
de salde dos participantes daquele estudo e da populacdo em geral. Como se ndo bastasse
toda essa situacdo, havia uma estrutura fisica inadequada para proporcionar um atendimento
de qualidade aquela populacéo e eram praticamente inexistentes os espacos de fala e escuta,
por conta da falta de privacidade. Lembramo-nos bem de uma situacdo em que, numa

unidade, em campo de estagio, havia um consultério para duas enfermeiras, onde estas
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precisavam alternar entre atender no consultério e no corredor, dependendo do tipo de
atendimento.

Em 2006, graduada em Enfermagem, iniciamos a vida profissional com o desafio
de trabalhar em uma Unidade Bésica de Saude da Familia. Este foi permeado de muitas
expectativas, que foram atendidas, de forma positiva, no que se referia a nossa intencéo de
contribuir no campo da Salde Coletiva, na Atencdo Primaria em Salde. Notdvamos, porém,
que ainda tinhamos muito a transformar e sermos transformados para (re)constituir outros
modos de processo de trabalho envolvendo todos os sujeitos com implicagcdo nesse momento -
gestores, profissionais e populagédo em geral num ambito de conscientizagdo e consequente
emancipacdo a promocdo da autonomia das pessoas, a cidadania participativa, a formacéo de
uma consciéncia critica.

Dessa forma, o interesse pelo estudo emergiu do entendimento como uma
oportunidade de reflexdo e transformacdo de aspectos da pratica na qual estivemos inserida
durante aproximadamente sete anos. Nesse periodo de caminhada profissional,
experimentamos a oportunidade de atuar como enfermeira da Estratégia Salde da Familia,
coordenadora do Programa de Agentes Comunitarios de Saide/Estratégia Salde da Familia, e,
por ultimo, enfermeira do Planejamento em Salde, sendo um aprendizado como trabalhadora
do Sistema Unico de Saude.

Nessas circunstancias, sentimos a necessidade de ampliar conhecimentos
cientificos, o que se firmou com nossa inser¢cdo no Programa de Pds-Graduacdo em Saude
Coletiva - Mestrado da Universidade Estadual do Ceara, onde tivemos a oportunidade de ser
apresentada a alguns projetos de investigacdo, os quais fomos tentando nos permitir adentrar
e, nesse contexto, emergiu a proposicdo de realizarmos uma pesquisa acerca da formagdo do
agente comunitario de saude em Educacdo Popular em Saide em um municipio do Cear, a
partir de um Curso de Educacdo Popular em Salde, iniciativa estratégica do Plano de Agéo da
Politica Nacional de Educacio Popular em Saude no Sistema Unico de Satde promovido pelo
Ministério da Satde. O Curso é resultado de um conjunto de tensionamentos dos movimentos
sociais e populares, sobretudo dos coletivos que se orientam pela perspectiva da educagdo
popular em salde. A ideia do curso a nds soou como realizar aposta num sujeito legitimo
educador, que precisava refletir, reaver acdo dialdgica, tdo importante no desenvolvimento de
seu trabalho cotidiano.

Pensamos que toda a nossa trajetoria académica e profissional no campo da satde
produziu interesse que nos direcionou a pesquisar 0 agente comunitario de salide no contexto

da formac&o, entendendo, primeiro, que o agente comunitario de saude pode ser um potencial
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agente de transformacéo da realidade e que o dialogo entre saberes, a problematizagéo e a

elaboracdo coletiva s&o alguns dos principios nos quais o curso em questédo se referencia.

1.2 PERCEPGCAO SOBRE O OBJETO DE ESTUDO

Desde o advento da Reforma Sanitaria e criacio e consolidagdo do Sistema Unico
de Salde, sdo acrescidas as pressdes para a reorientacdo do modelo de atencdo a saulde,
centrado, ndo mais na doenga, mas na pessoa, de forma integral, conhecendo determinantes e
condicionantes do processo de adoecer e de produgédo de vida das pessoas. Em razdo dessa
mudanca, intenciona-se que o cuidado & salde passe a ser descentralizado, que as pessoas,
usuérios dos servicos de salde e cidaddos possam ser, de fato, sujeitos participantes do
planejamento, implementacédo e avaliagdo das acdes que lhes dizem respeito (CARNEIRO et
al., 2010). Com o movimento da Reforma Sanitaria, uma das mudancas do setor saude
aconteceu por meio da Conferéncia de Alma-Ata. De acordo com a OMS (1978), os cuidados
priméarios sdo cuidados essenciais de salde, de modo que a protecéo e a promogdo da saide
dos povos séo fundamentais na contribuigdo para uma melhor qualidade de vida.

Apos a Primeira Conferéncia Internacional sobre Promocdo da Saude, realizada
em Ottawa, Canad4, em novembro de 1986, a Promocdo da Salde é compreendida como
processo de capacitagcdo da comunidade para atuar na melhoria de sua qualidade de vida e
saude, incluindo maior participacdo neste processo. As discussdes foram fundamentadas nos
progressos alcangados com a Declaracdo de Alma-Ata para os Cuidados Primérios em Saude,
com o documento da Organizagdo Mundial de Saude - Saude para todos e o debate ocorrido
na Assembléia Mundial da Salde acerca das acdes intersetoriais necessarias para o setor
(BRASIL, 2002).

De acordo com Brasil (2014a), a Politica Nacional de Promocéo da Saude possui
em seu principio o conceito ampliado de salde e o referencial tedrico da Promog&o da Saude
como um conjunto de estratégias e modos de produzir saude, no &mbito individual e coletivo,
sendo caracterizado pela articulagéo e cooperagdo intra e intersetorial, pela formagéo da Rede
de Atencdo a Salde, procurando articular suas a¢des com as demais redes de protecéo social,
com ampla participacéo e controle social. Tal politica tem o objetivo geral de promover a
equidade e a melhoria das condi¢bes e modos de viver, ampliando a potencialidade da satde
individual e da salde coletiva, reduzindo vulnerabilidades e riscos a saude decorrentes dos

determinantes sociais, econdmicos, politicos, culturais e ambientais.
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Desde entdo, o Ministério da Salde vai elegendo distintas formas de produzir o
cuidado. No que se refere ao campo da atencdo bésica, utilizou duas estratégias bastante
significativas em se tratando do processo de mudanca do modelo assistencial a satde da
populacdo brasileira: o Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS) e o Programa
Saude da Familia, posteriormente Estratégia Satde da Familia (ESF). No contexto nacional, o
PACS apresentou-se como a primeira dessas estratégias a ser implementada, instituido para
auxiliar a promog&o e prevencdo da saude no dmbito domiciliar e &mbito local, por meio de
acdes simplificadas e de acordo com os pressupostos da Conferéncia de Alma-Ata. Ao dar
prioridade inicialmente as criancas e as mulheres em idade fértil, foi cumprido um importante
papel na reorganizacdo da atencéo bésica pela forma de trabalho fundamentado nas nocdes de
area de cobertura e acOes preventivas. Para isto foi proposta a substituicdo da énfase na cura
das doengas pela Promocdo da Saude. O principal agente dessa estratégia foi o agente
comunitario de satide (AVILA, 2011).

Dessa forma, aumenta a importancia de incorporacdo das praticas pedagdgicas
dialdgicas, que discutam ndo s6 a doenca, mas também os determinantes dos problemas, por
parte de todos os profissionais que trabalham na proposta do Programa de Agentes
Comunitarios de Salde (PACS) e da Estratégia de Saude da Familia (ESF). E necessario
reconhecer, contudo, que, de todos os profissionais, 0 agente comunitério de satde (ACS) € o
que estad mais proximo das pessoas da comunidade e dos seus modos de viver, cujo trabalho
tem uma fungo mediadora. Esta, muitas vezes, ndo é expressa de modo claro e objetivo,
porquanto também tem relagdo com a Optica de mundo, com a percepgdo de cada um. Mediar
a relacdo entre os servigos e a populagdo na perspectiva da melhoria das condi¢des de vida
ndo é uma tarefa simples, pois supde um forte vinculo comunitario, uma abertura para o
didlogo e uma reflexdo sobre as possibilidades de acdo em cada situagdo concreta (STOTZ;
DAVID; BORNSTEIN, 2009).

Entendemos que o comprometimento com a populagdo e a consequente
transformacgdo social, potencializando uma producdo de salde vinculada & cidadania e a
autonomia dos sujeitos, bem como o resgate dos principios surgidos no movimento da
Reforma Sanitaria, sdo papéis da Politica Nacional de Educacdo Popular em Sadde. De acordo
com David e Acioli (2010), a Educacéo Popular tem seus primordios historicos no Brasil, que
remontam aos movimentos sociais de carater popular. Teve inicio nos anos de 1960, com as
organizagdes de suporte as lutas populares, fundamentalmente a luta camponesa, experiéncias
que coincidiram com as propostas fundamentadas nos principios da Medicina Comunitaria

desenvolvida pelas institui¢des académicas de formacdo médica.
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A experiéncia do Brasil recomenda-nos algumas ligdes interessantes em politica e
em Educacdo Popular. Foi-nos provavel eshbogar, de acordo com o trabalho de Paulo Freire, as
bases de uma verdadeira pedagogia democrética, e, ainda, iniciamos o Movimento de
Educacéo Popular, criado e dirigido também por Paulo Freire nos dltimos anos anteriores ao
golpe de Estado de 1964. O Movimento Popular em Sautde é traduzido como prética educativa
direcionada, de uma forma fidedigna, para a libertacdo das classes populares. Se
conseguirmos encontrar, porém, no campo da Educagéo, uma unidade real da teoria e da agao,
ela ndo se d& ao nivel da politica, onde a ideologia serviu a criacdo de uma atmosfera de luta,
mas ndo chegou a se instaurar de forma estruturada na acdo (FREIRE, 2014a).

Em se tratando das experiéncias populares de Educacgdo, cujo eixo central é a luta
por salde, a concepgdo de salide-doenca se destaca como a mais ampla possivel, ganhando
novos enfoques. Perpassa uma concepcdo ampla dos determinantes e condicionantes do
processo saude-doenca, desde o cuidado com o corpo até a visdo de salde associada a terra, a
moradia, as politicas agricolas e as politicas sociais, a0 meio ambiente, a qualidade de vida, a
educagdo, a solidariedade, a cooperagdo, a arte, a participacdo e a cidadania. Tal
redimensionamento do sentido do que é saude induz uma ampliacéo do sentido da luta, ndo
restringindo seus espacos e reivindicages somente em torno da satde, mas articulando-a com
a sociedade, associando & luta por saide num contexto pela cidadania (NERY; NERY;
NERY, 2012).

A proposta da Educagdo Popular nos possibilita, além da consolidacdo tedrico-
metodoldgica e ético-politica, um instrumental técnico-operativo, o qual nos propde como
ponto de partida a valorizagdo do saber popular, com o respeito & autonomia dos sujeitos e
elaboracdo, com eles, de alternativas de intervencdo, compreendendo que é o projeto de vida
do usuério que esta em questdo. Nada mais 6bvio do que seu saber e seus interesses estejam
no centro das discussdes e sejam respeitados nas intervencdes, sobretudo ao se tratar de satde
(OLIVEIRA et al., 2013).

A Politica Nacional de Educag&o Popular em Satde, no &mbito do Sistema Unico
de Salde, instituida pela Portaria N° 2.761/2013, reforca o compromisso com a
universalidade, a equidade, a integralidade e a efetiva participagio popular no Sistema Unico
de Salde. PropBe uma prética politico-pedagé6gica que perpassa as acOes voltadas para a
promocdo, protecdo e recuperacdo da salde, com procedéncia no dialogo entre a diversidade
de saberes valorizando os saberes populares, o incentivo a produgdo individual e coletiva de

conhecimentos e a insercio destes no Sistema Unico de Salide (BRASIL, 2013a).
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A defesa de uma Politica de Educagio Popular em Satide para o Sistema Unico de
Saude é uma forma de reaproximacdo com a luta pela democratizagéo do Sistema de Saulde.
Grandes desafios, entretanto, ainda persistem em nos confrontar. Desse modo, € papel da
referida Politica reaver os principios inaugurados pelo Movimento da Reforma Sanitéria,
como a integralidade, a humanizacdo, a concep¢do ampliada do processo saude-doenga, a
participacdo popular em salde, dando novo significado as estratégias para alcanca-los, tendo
como referencial a Educagdo Popular em Saide (DAVID; BONETTI; SILVA, 2012).

Com esteio no pensamento da importancia de se trabalhar a Politica Nacional de
Educagio Popular em Satde no Sistema Unico de Satide (PNEPS — SUS), o Ministério da
Saude e a Fundacdo Oswaldo Cruz promoveram um curso de Educagdo Popular em Saude -
EdPopSUS, que constitui estratégia da Politica Nacional de Educacéo Popular em Saude para
fomentar as transformacdes do trabalho em saude, a fim de que seja um espaco de atuagBes
criticas, reflexivas, propositivas e compromissadas (BRASIL, 2015a). O EdPopSUS surgiu a
partir de dialogos entre os movimentos sociais/populares que problematizaram a necessidade
de iniciar o processo de discussdo da PNEPS com um sujeito que historicamente tem se
constituido referéncia importante para o territério de producéo de cuidados e que tem como
devir a educagéo em salde. Nesse contexto, questiona-se: Serd que ndo seria com este sujeito
que deveriamos comecar a conversar? Pela capilaridade e grau de intervencdo que carregam
no bojo do seu processo de trabalho? Que principios seriam orientadores deste processo, pelos
quais este e tantos outros trabalhadores do SUS deveriam adotar em suas praticas educativas?

O Curso EdPopSUS, como ficou conhecido, se baseia nos principios do dialogo
entre saberes, problematizacdo e construgdo coletiva do conhecimento, no sentido de
fortalecer a concepcdo do trabalho em equipe, instigando a diversidade de categorias
profissionais a protagonizarem a implementacdo da Politica Nacional de Educagdo Popular
em Saude, especialmente no espago da Atencdo Priméria a Salde, compreendendo que as
préaticas de Educacdo, Promocdo e participacdo em saude localizam, nesse espaco, um
territorio basilar para o seu desenvolvimento e efetividade, no qual merece destaque o papel
do agente comunitario de saude, que representa parte significativa da forga de trabalho em
saude e proporciona potencialidade para transformar o modo de produzir cuidado em salde,
sendo mediador entre a populagdo e os servigos de saide (BRASIL, 2013b).

No sentido de aprimorar o papel mediador do agente de salde e privilegiar as
reais necessidades da populacdo e das equipes de salde, a problematizacdo, metodologia
utilizada no curso EdPopSUS, vem como meio essencial na formagdo de um processo

educativo com potencial para produzir mudancas no cotidiano de trabalho do agente de salde.
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Esta metodologia vem a passos lentos tentando uma insercdo no campo da salide comunitéria,
com vistas a promover o didlogo, a reflexdo critica e a autonomia dos sujeitos
(FERNANDES; BACKES, 2010).

Com tudo isso, percebemos que tal estudo é relevante, uma vez que a formacéo do

agente comunitario de salde em educacdo popular no Cear4d € importante para o

desenvolvimento de préticas, que possibilitem a reflexdo critica nos contextos nos quais ele se

insere, podendo trabalhar cuidado integral e se mostrar sujeito de transformacéo da realidade

vigente, contribuindo para promogdo da qualidade de vida dos coletivos humanos e

estimulando a criticidade, a cidadania e a autonomia dos sujeitos, bem como recobrando os

principios surgidos no movimento da Reforma Sanitéria.
Reafirmamos ser fundamental pensar as relacGes interpessoais em satde de forma

solidaria, como luta coletiva por um sistema de saude que promova universalidade, equidade e

integralidade da atencéo a salde, visando & busca da qualidade de vida dos profissionais e

usuérios do referido sistema de saude, a qual s6 conseguiremos com a conscientizacéo e a

participagdo de cada agente envolvido nessa elaboragdo coletiva do Sistema Unico de Sadde.

Nessa perspectiva, foram levantados os seguintes questionamentos:

v como ocorreu a formacéo do agente comunitario de salde em educagdo popular em
saude na unidade de saude estudada em Maracanad — Ceara?

v A formagdo do agente comunitario de salde em educagdo popular em saide na
unidade estudada, em Maracanad, teve implicagdo com a producdo do cuidado ao
usuério da Estratégia Satde da Familia?

v O Curso de Educacéo Popular em Salde realizado pelos agentes comunitérios de
saude contribuiu para reflexdo das praticas desenvolvidas no cotidiano desse agente?

v A vivéncia no Curso de Educacdo Popular em Saude possibilitou quais mudangas no

cotidiano de trabalho dos agentes comunitarios de satide?
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2 OBJETIVOS

2.1 GERAL

Analisar a percepcdo do agente comunitério de saude a partir da vivéncia formativa no

Curso de Educacéo Popular em Salde - EdPopSUS, em Maracanau — Ceara.

2.2 ESPECIFICOS

a) Conhecer como a formac&o do agente comunitéario de satide em educacdo popular em sadde
no Municipio de Maracanal tem implicacdo com a producdo do cuidado ao usuério da
Estratégia Saude da Familia;

b) Identificar potencialidades produzidas pelo Curso de Educagdo Popular em Salde para
reflexdo sobre a prética;

c) Descrever a ocorréncia de mudancas no cotidiano de trabalho com suporte na vivéncia no

Curso de Educacéo Popular em Salde.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 PROPOSTA DE REORIENTACAO DO MODELO DE ATENCAO E O FLUXO
HISTORICO DA PRODUCAO DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE NO
CONTEXTO DA SAUDE

A constitui¢do do Sistema Unico de Salde (SUS) surgiu durante o movimento da
Reforma Sanitaria que ansiava por mudanga do modelo de salde, fundamentado
essencialmente nos referenciais da vigilancia a saide. Um grande desafio era promover as
mudancas estruturais, romper com a pratica procedimento-centrada e abalizar para a producéo
do cuidado, direcionado a um fazer integral, corresponsavel e resolutivo. A inversdo do
modelo de atencdo a saude, apesar de fundamental, constituia tarefa de execu¢do um pouco
custosa, porquanto percorria uma trajetoria ndo linear, sendo necessario um processo de

mudanca, envolvendo uma politica de formacéo articulada com a préatica (ASSIS et al., 2010).

De acordo com Franco e Merhy (2013), esse estabelecimento do Sistema Unico
de Salde (SUS) foi um acontecimento que produziu impacto no conceito de salde, do direito
a assisténcia, de cidadania. Produziu outros modos de trabalhar em salde e, especialmente, a
compreensdo de que o cuidado se estabelece sempre em relagdo com o outro, seja um
trabalhador ou o usuario. O Sistema Unico de Sadde foi, dessa forma, um acontecimento

habilitado a disparar outros modos de producéo da salde.

No final de 1980, o Governo do Cearé produziu uma experiéncia cujos resultados
embasaram a expansdo e organizagdo, em 1991, do Programa Nacional de Agentes
Comunitarios de Saude. Dessa forma, suplantava-se o carater local de tais experiéncias que
mudaram para outro patamar de institucionalidade, ao configurarem um programa nacional.
Com a visibilidade alcangada por estas experiéncias, inimeras questdes continuam em debate
na busca por delimitar tanto a forma de relagdo desses trabalhadores com o Estado, quanto ao
perfil de atuacéo e de formagéo desses profissionais (FONSECA et al., 2012).

Com a implementagdo de um Programa de Agentes de Salde de maneira mais
ampliada no Brasil nos anos 1990, inicialmente, o estimulo & formacédo e remuneracéo desses
agentes ficou restrito a alguns estados do Nordeste, sendo o Ceara o pioneiro na experiéncia.
A expansdo do Programa de Agentes Comunitérios de Saude ocorreu mais na segunda metade
dos anos de 1990. Ao apontar para a possibilidade de incentivo financeiro para

implementacdo e incorporacdo ao repasse fundo a fundo para os municipios, o Ministério da
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Saude fez o PACS por demais desejavel para 0s governos municipais. A incorporacéo de tal
incentivo ao Piso da Atengdo Bésica, segundo a Norma Operacional Bésica do Sistema Unico
da Saude, de 1996, serviu de intenso estimulo para implementacdo do PACS nos municipios
(DAVID, 2011).

Ferreira (2008) destaca o fato de que o agente comunitério de salde, por intervir
nas mais variadas dimensdes da vida das pessoas em seu cotidiano de trabalho, e ter algumas
caracteristicas que o identificam como elo, mediador ou tradutor e/ou como agente de
mobilizagdo social, ndo quer dizer que este agente possua identidade comunitaria, vocagéo
para solidariedade. A presenca e/ou auséncia de algumas caracteristicas consideradas
“constitutivas do seu perfil” sdo produzidas social e historicamente para responder a
determinados interesses ou finalidades.

O agente comunitério de salde seria a solucdo para os problemas no ambito do
SUS? De acordo com Ferreira (2008), como qualquer outro trabalhador, o agente comunitario
de saude pode apontar ou ndo determinados tracos que resultam de sua construgdo de vida na
familia, na escola, na vizinhanga, no trabalho e em outros espacos. Pode denotar, em dado
momento, um perfil tracado de organizacdo estruturada, inflexivel. Em outras situacdes, é
passivel de apresentar uma postura aberta, flexivel e criativa - e isto esta relacionado ao fato
de como uma sociedade se organiza para controlar, massificar e disciplinar a vida das pessoas,
para manter uma dada ordem social, politica e econdmica.

Ainda conforme Ferreira (2008), a origem e a insergédo sociocultural dos agentes
comunitarios de saude, nos mais variados paises e contextos historicos de sua implantaco,
estiveram relacionadas a questbes de carater politico, econdmico e social, concernentes a
intempérie da natureza, ao estado de calamidade publica, a questdes de racionalidade técnica e
econdmica e de ampliacdo do acesso e extensdo de cobertura. A solugdo para os referidos
problemas é expressa por meio da edi¢do de politicas pablicas setoriais, institucionalizadas ou

nao, formalmente, ou ainda decorrente de politicas de agéncias internacionais.

3.2 PRODUCAO DO CUIDADO EM SAUDE

Franco e Merhy (2013), pressupde-se que os trabalhadores de uma mesma equipe
da Estratégia Salde da Familia atuam de modo singular, na producéo do cuidado, isto €, de
forma diferente entre eles, mesmo que estejam sob a mesma diretriz normativa. Tal fato
mostrou que o processo de trabalho ndo segue um padrdo, pois as préticas de cuidado

sucedem pela singularidade de cada qual. Nesse contexto, as normas da Estratégia Saide da
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Familia que tém como caracteristica uniformizar as condutas dos trabalhadores, de acordo
com as regras determinadas para o funcionamento desta Estratégia, influenciam a atividade
dos trabalhadores, inscrita em limites muito restritos, pois, quando estes estdo em
circunstancia de trabalho, na relagdo com o usuério, ele préprio em ato, no seu processo de

trabalho, é quem decide como este cuidado se realiza.

Assim, torna-se fundamental abrir passagem as particularidades, com as quais o
sujeito participa e se afirma no contexto de existéncia social, politica, cultural, ambiental,
bioldgica e afetiva. Tais particularidades Ihe permitem produzir relagbes, modos de vida e
linguagens, como também manifestacbes relacionadas ao processo salde-doenca
(MARTINES; MACHADO, 2010).

No encontro de um trabalhador de salde com um usuério, dentro de um processo
de trabalho, em particular, clinicamente dirigido para a produgdo do cuidado, constitui-se
entre eles um espago intercessor que sempre existird nos seus encontros, contudo s6 nos seus
encontros e em ato. A imagem desse espago € analoga a constituicdo de um espago comum,
no qual um interfere sobre o outro, razdo por que é assinalado como processo intercessor e
ndo como uma simples intercessdo, pois contém na sua constitutividade a l6gica da mutua
producéo de um no outro (MERHY, 2013).

Martinés e Machado (2010) destacam que, dessa forma, as vias de producéo do
cuidado individual ou coletivo resultam de forcas e recursos que agem e reagem nesse
territorio de producdo, no qual os sujeitos, profissional e usuério, se encontram, se
reconhecem e se movimentam, a0 mesmo tempo em que assistem e sdo assistidos, escutam e
séo escutados, cada um em seu conjunto dindmico de intengdes e significagdes (re) elaboradas

de um jeito singular.

A producéo de cada um do local em que se vive e trabalha é assinalada por
constantes desconstrucdo e construgdo de territorios, que essencialmente acompanham a
dimensdo sensivel de percepcdo da vida, e de si mesmo, em fluxos de intensidades continuas

entre sujeitos que atuam na elaboracédo da realidade social (FRANCO; MERHY, 2013).

Franco e Merhy (2013) destacam que o cuidado € um acontecimento autopoiético,
e definem a autopoiese como um movimento da vida produzindo vida, o que possibilita a

ressignificacdo das cenas da producdo do cuidado em salde, as quais passam a ter novos
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sentidos. Existe uma micropolitica inscrita dentro da outra; e € isso que possibilita a sensagéo,
por exemplo, de em uma cena transmissora da angustia da morte, que pode inclusive tomar
conta dela, logo ser carregada, preenchida pela possibilidade da producdo de vida, no

encontro destes viveres.

3.3 EDUCACAO POPULAR E SUA RELACAO COM O TRABALHO E A FORMACAO
DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

A Saude da Familia, estratégia para expandir, qualificar e consolidar a atencédo
basica possibilita uma reorientacdo do processo de trabalho com maior potencial de
aprofundar os principios, diretrizes e fundamentos da atencdo bésica, de expandir a
resolubilidade e impacto na situacdo de salde das pessoas e coletividades. As equipes da
Estratégia Saude da Familia sdo multiprofissionais, compostas por médico, enfermeiro,
cirurgido-dentista, auxiliar em salde bucal ou técnico em salde bucal, auxiliar de
Enfermagem ou técnico de Enfermagem e agentes comunitarios de salde, entre outros
profissionais, que procuram considerar, em seu processo de trabalho, particularidades
pautadas nas necessidades de salde da populacdo da &rea, desenvolvendo ages intersetoriais
e de prevencao de doengas e promocao da saude, no sentido de contribuir para autonomizagao
dos sujeitos (BRASIL, 2011).

De acordo com Alves e Aerts (2011), as equipes da Salde da Familia precisam
operar com o escopo de expandir e fortalecer a participagdo popular e o desenvolvimento
pessoal e interpessoal. Desse modo, o trabalhador em salide necessita se envolver na interagao
com 0S USU&rios e comprometer-se com empregar a comunicacdo como instrumento
terapéutico e também de Promocéao da Salde. Sendo assim, pessoas e familias precisam ser
acompanhados antes do aparecimento de problemas e agravos a sua saude. Nesse sentido, é
essencial o papel do agente comunitario de salde na equipe. Pelo fato de este fazer parte da
comunidade, ele conhece os problemas, as necessidades de sa(de, a cultura da populacéo
local, e pode ajudar com maior facilidade na resolugdo dos problemas. Assim, se bem
orientado, sera facilitador da relacéo entre a equipe e a comunidade, sendo um elo entre as
duas realidades. E importante considerar que isso ndo estd dado e deve ser objeto de

construgdo pela via do cotidiano.

A atuacdo dos agentes acontece por meio da mediagdo de ldgicas distintas e,

frequentemente, conflitantes: do Estado, representado pelas diretrizes e normas de trabalho no
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ambito das a¢des do Programa de Agentes Comunitérios de Salde e da Estratégia de Saude da
Familia, e a comunidade, com sua cultura e dindmicas prdprias em relacdo as representacdes,
vivéncias e demandas de saude (MARTELETO; DAVID, 2014).

Queiroz, Silva e Oliveira (2014) enfatizam que o investimento na formacéo
técnica e na valorizagdo dos agentes comunitarios de salde implica o fortalecimento da
Estratégia Saude da Familia. A falta de proposi¢des de processos pedagdgicos, no entanto,
fundamentados em referenciais que permitam aprendizagem significativa e que aliem
qualidade ao trabalho desempenhado pelos agentes comunitérios de salde, pode conferir
perdas no papel assumido por essa politica pdblica. O fato de ndo discutir, tampouco saber
lidar com problemas percebidos no cotidiano de trabalho pode ensejar angustia, fragilizando o
cotidiano de trabalho deste agente; e ainda possibilitar a manutencdo de préticas equivocadas,

pautadas no biologicismo e na “medicaliza¢éo”.

A reorganizacdo do trabalho em salde necessita, entdo, implementar processos
educacionais e formativos da forca de trabalho, para que possa ser prestada uma assisténcia de
qualidade, capaz de possibilitar acolhimento e/ou resolugdo as necessidades sentidas pelos
usuérios e pelos proprios trabalhadores. Radica fundamental a introdugdo ou ampliacdo de
dispositivos democraticos de debate e deciséo, a fim de ampliar os espacos de escuta, trocas e
decisdes coletivas na gestdo dos processos de trabalho (SANT’ANNA; HENNINGTON,
2011).

Ante esse contexto, ainda de acordo com Sant’Anna e Hennington (2011), se faz
necessario robustecer a importancia de um esforco coletivo e cotidiano dos sujeitos
implicados na atencdo & salde, tendo em vista a elaboracdo de propostas educativas e de
formacdo dos trabalhadores da éarea, coerente com o fortalecimento do Sistema Unico de
Saude. E, ainda, é fundamental que outros fatores - como a priorizacéo da atencdo primaria, a
énfase na Promog&o da Saude, a reorganizacdo de servigos de salde em rede, a ampliacdo de
espagos democréticos de discussdo e de deciséo e a implementacdo de gestdo participativa -

também sejam incorporados na reestruturacdo do trabalho em sadde.

Nessa perspectiva, surge a educagdo popular em salde, que tem por proposta a
reflexdo sobre os processos de trabalho e a relagdo do trabalhador da salide com seu usuério.
Ela ampara as equipes de salde e gestores no estabelecimento de um sistema de salide em que
trabalhadores da salude e usuarios sejam atuantes, participativos, autbnomos e criticos
(ALVES; AERTS, 2011).
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Uma importante referéncia da educacdo popular é Paulo Freire. Em 1962, ele
iniciou um movimento de alfabetizacdo no Nordeste, na cidade de Angicos, no Rio Grande do
Norte, onde, em cerca de 45 dias, foram alfabetizados 300 trabalhadores, o que impressionou
de forma profunda a opinido publica. As classes de alfabetizagdo eram denominadas por
Freire de Circulos de Cultura/Leitura, sobretudo porque seu intento ndo era apenas
instrumental, mas, especialmente, uma forma de provocacdo da consciéncia das massas.
Nesses circulos, os processos histdricos de exclusdo social - denunciados entre a leitura de
mundo e a leitura da palavra - passavam a ser tema do contetdo de seu método (LIMA, Paulo
Gomes, 2014; WEFFORT, 2014).

Esse método ganhou destaque, quando, em 1963, Paulo Freire foi convidado pelo
entdo governo Jodo Goulart para realizar a formagéo de coordenadores de Circulos de Leitura,
de junho de 1963 a marco de 1964. Com o rebentamento da ditadura militar, no entanto, em
1964, Paulo Freire foi preso por 70 dias e, logo em seguida, exilado, sendo acusado de
“subversivo internacional”, com justificativa de que seu método, comparado as perspectivas
de Stalin, Hitler, Perén e Mussolini, provocava movimentos antipatriotas (LIMA, Paulo
Gomes, 2014).

No Chile, Paulo Freire foi reconhecido como “educador por exceléncia”, embora
suas ideias fossem vistas com resisténcia pelos militantes governamentais, ja que eram
voltadas as massas oprimidas, incitando-os a percepcdo da necessidade de sua emancipagéo.
Mesmo dessa forma, obteve respaldo para o desenvolvimento de seu ideario para a educacao.
Seu trabalho avancou também em outros paises, por meio do Instituto de Acdo Cultural
(IDAC), que ajudou a fundar na Suica, no periodo de 1972-1974. Na fase do exilio, esteve
também na Universidade de Harvard (EUA), na Tanzénia, na Guiné-Bissau, dentre outros, e

retornou ao Brasil, em 1979, quando recebeu a anistia (LIMA, Paulo Gomes, 2014).

Em se tratando do ideéario educacional de Paulo Freire, a grande preocupacéo era
que se fizesse “uma educagdo para a decisdo, para a responsabilidade social e politica”. A
contribuicdo do Educador brasileiro a sua sociedade, como também dos economistas, dos
soci6logos e de outros especialistas, precisava ser a de uma educacgdo critica, educagao
libertadora, capaz de perceber os “fios que tecem a realidade social”, superando assim a
ideologia da opressdo (FREIRE, 1997; FREIRE, 2014a; FREIRE, 2014b; MACIEL, 2011;
MENEZES; SANTIAGO, 2014; WEFFORT, 2014). Como construir respostas juntos? Como

produzir reflexdes a partir de situagdes concretas?
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Na Pedagogia freireana, o conhecimento é trazido como possibilidade de
superacdo de relagbes verticais contraditérias e de modelos mecanicistas de analise da
realidade social, sendo essa Pedagogia uma composi¢do da teoriza¢do implicita na pratica de
educacgdo popular. Uma das questdes centrais da educacdo popular é a linguagem como
caminho de invengdo da cidadania (FREIRE, 1997; FREIRE, 2014a; FREIRE, 2014b;
MACIEL, 2011; MENEZES; SANTIAGO, 2014; WEFFORT, 2014).

As relacBes verticais contraditorias bem se encontram em Pedagogia do Oprimido
(FREIRE, 2014b), no conceito de “educagdo bancaria”, em que a educacdo é o ato de
depositar, transmitir valores e conhecimentos, refletindo uma sociedade opressora. Para o
rompimento com a “educagdo bancéria”, possibilitando assim uma educacdo
problematizadora, faz-se fundamental a “dialogicidade”. A proposta de Freire é a de uma
educacdo dialégica, em que o educador e o educando aprendem, ambos, no processo
educativo. Ser4d que h& educacdo sem uma boa conversa? Ndo ha comunicacdo sem
“dialogicidade”; testemunhar a abertura aos outros, a disponibilidade curiosa a vida, a seus
desafios sdo saberes fundamentais a pratica educativa. (DULLO, 2014; FREIRE, 2012;
FREIRE, 2014b; FREIRE, 2014c).

Desse modo, a educagdo popular é baseada na “dialogicidade”, sendo o
conhecimento constituido e reconstituido na conscientizacdo e na condicéo de seres histdricos
e inacabados. A “educabilidade humana” é alicercada na finitude de que nos tornamos
conscientes. Para que a finitude - que significa processo - anseie por educacéo, é necessario
que o ser nela envolvido, também, se torne dela consciente; consciéncia do inacabado que
torna o ser educavel (FREIRE, 2012; MACIEL, 2011).

A educacdo popular em sadde constitui sua singularidade com a contraposicao aos
saberes e praticas autoritirias, afastados da realidade e orientados por uma cultura
“medicalizante”, impostos & populacdo. A forma de fazer salde das praticas populares de
cuidado confirma que estas atuam ou elaboram projetos terapéuticos dialogados,
participativos e humanizados, acolhedores da cultura e do saber popular, reconhecendo o
outro na amplitude de sua constru¢édo (DAVID; BONETTI; SILVA, 2012).

De acordo com Queiroz, Silva e Oliveira (2014), com a educacdo popular em
saude como referencial, é factivel a promocdo de processos formativos que contenham

impacto na qualidade do trabalho desempenhado pelos agentes comunitérios de salde,
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somando-se, ainda, a valorizagdo dos seus saberes prévios, o fomento a troca de experiéncias,
a identificagéo de “situacOes-limite”, para melhorar o planejamento das agGes, a ampliacéo de
visdo de mundo, o aumento da autoestima e o convite ao protagonismo, & emancipacéo e a
liberdade. De acordo com Freire (2014b), “situagdes-limite” sdo situagdes que se apresentam

como limite para o entendimento da realidade vivenciada pelos sujeitos.
3.4 CAMINHOS NO CURSO DE EDUCACAO POPULAR EM SAUDE - EDPOPSUS

O curso de Educacéo Popular em Satde (EdPopSUS) foi uma agdo estratégica do
Plano de Agdo da Politica Nacional de Educagio Popular em Satde no Sistema Unico de
Saude, com o objetivo de fortalecer a pratica cotidiana no espaco da Atencdo Priméria a
Sadde e estimular o protagonismo dos trabalhadores, consolidando o Sistema Unico de Satde
e potencializando suas caracteristicas sociais, politicas e técnicas. A elaboragdo da Politica
Nacional de Educacdo Popular em Salde é atravessada pela atuagdo dos coletivos e
movimentos de educacdo popular em salde, que fazem parte da trajetoria e de sua conquista e
proporcionam os alicerces para a implementacdo desta politica (BORNSTEIN et al., 2013;
BRASIL, 2013b).

A proposta utilizada na educagdo popular fundamenta-se no conceito de
“dialogicidade” de Paulo Freire, que compreende o propdsito da educacdo como prética de
liberdade, em que os seres humanos se fazem, ndo no siléncio, mas nas palavras, no trabalho,
na acdo-reflexdo. Para Freire, o didlogo € uma exigéncia existencial. E, se este didlogo é o
encontro em que se solidarizam a reflexdo e a acdo de seus sujeitos enderegados ao mundo a
ser transformado e humanizado, ndo pode se abreviar a um ato de depositar ideias de um
sujeito no outro (FREIRE, 2014b).

O EdPopSUS adotou como referéncia a educagédo popular proposta por Paulo
Freire. Essa educacdo libertadora e emancipatdria empreende esforgos na transformagéo
social, contribuindo nos movimentos de tomada de consciéncia do sujeito, de modo a
reconhecer-se como agente de mudanga da realidade. Os sujeitos da aprendizagem foram o
educando-equipe, pequeno grupo de aprendizagem que permitiu a interacdo, no sentido de
desenvolver as capacidades do saber ouvir e da cooperagdo; o mediador de aprendizagem,
com experiéncia em processos de formagéo, acompanhamento de grupos e com compreensao
do campo da educagdo popular em salde; e, por Gltimo, o educador popular, sujeito inserido
nas praticas e movimentos de educacdo popular (SANTOS; WIMMER, 2013).
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Ainda de acordo com Santos e Wimmer (2013), o EdPopSUS foi estruturado em
quatro unidades de aprendizagem. Esta significa uma proposta curricular que exprime um
conteldo aberto a percepcbes e novas elaboragdes resultantes da aprendizagem, sendo
composta por: 1) Contetdo; 2) Atividade (conexdo virtual e atividade de campo); e 3)
Avaliacdo. Dessa forma, a mencionada proposta possibilita reflexfes criticas e sua aplicagdo
na prética diaria do educando. A primeira unidade abordou a “Educacéo Popular em Saude e
o Protagonismo dos Sujeitos Sociais”, a segunda, “Saude e a Nossa Sociedade”, a terceira,

“Cultura, Arte e Salde” e a quarta, “Salde, Equidade e Participacdo Social”.

Travassos (2013) destaca o fato de que a proposta pedagdgica da educacdo
popular entra em confrontacdo direta com as préticas pedagogicas que defendem um conjunto
de conhecimentos em disciplinas com teores descontextualizados. A organizacéo curricular é
guiada por uma hierarquia de conteudos propostos de forma arbitraria, sem relacdo com a vida
dos educandos, objetivando deposita-los em suas cabecas, ao que Freire nomeou educacao
bancéria, pois em Freire (2014b, p. 82), na concepcdo “bancéria”, “a educacdo é o ato de
depositar, de transferir, de transmitir valores e conhecimentos”.

Ainda de acordo com Travassos (2013), a finalidade do sentido politico da
Educacdo Popular é a formacdo do educando como agente principal na mudanca social,
colaborando com a constituicdo de pessoas autdnomas, comprometidas com a organizagao
coletiva num projeto de sociedade sem opressor e oprimido, por conseguinte, de carater
emancipatério. E importante que o educando seja agente ativo na transformacg&o do mundo e

da historia.
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4 PERCURSO METODOLOGICO

4.1 ABORDAGEM QUALITATIVA

Esta pesquisa é qualitativa, do tipo estudo de caso. A investigacdo de perfil
qualitativo responde a questdes bem particulares e se preocupa, no que se refere as Ciéncias
Sociais, com uma realidade que ndo pode ser quantificada. Trabalha com o universo de
significados, motivos, aspiragdes, crencgas, valores e atitudes, o que significa um espago mais
profundo das relages dos processos e dos fendmenos que ndo tém possibilidade de serem
reduzidos & operacionalizagdo de variaveis (MINAYO; DESLANDES; GOMES, 2013). De
acordo com Martines (2011), a pesquisa qualitativa € uma modalidade que permite ouvir,
decifrar e narrar o que 0s sujeitos tém a expressar sobre a realidade em que vivem.

Os estudos de caso constituem a estratégia de escolha quando sdo feitos

A

questionamentos do tipo “como” e “por qué”, quando o pesquisador tem insuficiente controle
sobre 0s acontecimentos e na ocasido em que o foco estd em fendmenos contemporéneos
estabelecidos em algum contexto da vida real (YIN, 2005).

Conforme leciona Robert Yin (2005), o estudo de caso, feito estratégia de
pesquisa, contribui com o conhecimento dos fendmenos individuais, organizacionais, sociais,
politicos e de grupo, comumente estudados com origem em técnicas de investigacdo, como a
observacéo direta. Dessa forma, analisando as particularidades das relagdes em um servico de
saude, permite-se o didlogo com a logica da formagdo do agente de salde em educagdo
popular em salde para entendimento da implicacdo dessa formagdo com a producdo do
cuidado ao usuério da Estratégia Satde da Familia, identificando potencialidades produzidas
pelo curso EdPopSUS para reflexdo sobre a préatica e descrevendo a ocorréncia de mudancas

no cotidiano de trabalho com suporte na vivéncia neste curso.

4.2 REALIDADE DO LOCAL E SUJEITOS ENVOLVIDOS NO ESTUDO

O Municipio de Maracanau, emancipado em 1983, desmembrado de Maranguape,
faz parte da Regido Metropolitana de Fortaleza, com distancia de 20 km da Capital do Estado,
através da CE-060. O Anel Viério, que corta 0 Municipio, interliga as rodovias que chegam a
Fortaleza (BR-020, BR-222, BR-116, CE-065 e CE-040). Maracanau faz limites com os
Municipios de Fortaleza, Caucaia, Maranguape e Pacatuba (BRASIL, 2014b).
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Etimologicamente, 0 nome Maracanau é de origem tupi, que significa “lugar onde
bebem as maracands”. E uma referéncia a abundancia de araras dessa espécie que
sobrevoavam a lagoa do mesmo nome, onde surgiu o povoamento da regido (BRASIL,
2014b).

A populacédo estimada do Municipio, em 2014, segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE (2014), era de 219.749 habitantes.

A rede de servigos que constitui o Sistema Municipal de Saude é caracterizada
pela assisténcia por meio da atengdo primaria e secundaria. A assisténcia terciaria, no entanto,
de alta complexidade, acontece por intermédio da Terapia Renal Substitutiva, cujo prestador,
privado e conveniado, realiza hemodidlise. Maracanal faz parte da rede regionalizada e
hierarquizada do Sistema Unico de Saude, sendo referéncia para os municipios da 32
Coordenadoria Regional de Saude, estando a Gestdo do Sistema, em ambito local, sob a
responsabilidade do secretario municipal de Saude. O Municipio dispde de 112
estabelecimentos de salde habilitados para inscricgdo no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude — CNES, dentre os quais Unidades Bésicas de Saude, Centros de
Apoio Psicossocial, Centro Integrado de Reabilitacdo, Centro de Especialidades
Odontoldgicas, Centro de Especialidades Oftalmoldgicas, hospitais, Nucleo de Assisténcia
Farmacéutica, Policlinica e outros (BRASIL, 2014b).

A Estratégia Salde da Familia, no Municipio, em abril de 2015, exprimiu uma
propor¢do de cobertura populacional estimada de agentes comunitéarios de saude de 76,79% e
de equipe de Salde da Familia de 85,68%, com 53 equipes de Salde da Familia implantadas.
Além disso, 0 Municipio conta com 37 equipes de Saude Bucal e seis Nlcleos de Apoio a
Saude da Familia (BRASIL, 2015b). De acordo com Brasil (2014b), a Atengdo Basica esta
organizada com base territorial definida por seis Areas de Vigilancia & Saide — AVISA e cada
territorio apresenta caracteristicas geograficas, demograficas, politicas e epidemioldgicas
distintas. A gestdo é descentralizada e com planejamento publico prdprio, tendo sido criadas
com a finalidade de melhor atender as demandas das pessoas, das familias e da populagao
como um todo.

Na AVISA V esta localizado o Centro de Salde estudado nesta pesquisa. O
Centro de Saude Parque Piratininga foi o campo de estudo selecionado, localizado no bairro
Parque Piratininga. A selecdo da unidade adotou os seguintes critérios: 1) possuir 100% de
agentes comunitarios de salde com participacdo no curso de Educacdo Popular em Saude —
EdPopSUS; 2) possuir equipe completa; e 3) ter disponibilidade para participar do estudo. O

Centro de Saude selecionado atendeu a todos os critérios, e, ainda, foi o Unico que
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desenvolveu acBes com origem no EdPopSUS, o que para o Municipio se configurou como
um projeto-piloto em educacdo popular em satde depois do curso.

O Centro de Saude Parque Piratininga atende uma populagéo de 7.182 pessoas
(MARACANAU, 2015). De acordo com Brasil (2015c) sdo duas equipes, com duas
enfermeiras, trés médicos, um odontdlogo, uma fisioterapeuta, um psicélogo, 13 agentes
comunitarias de saude, trés auxiliares de Enfermagem, uma auxiliar em salde bucal, dois
atendentes de farmacia, dois auxiliares de escritrio, dois assistentes administrativos, sendo
um o coordenador do Centro de Saude e dois auxiliares de servigos gerais. As equipes sdo
apoiadas pelo Nucleo de Apoio a Satde da Familia.

Quanto as instalacbes fisicas do Centro de Salde, para assisténcia, sdo dois
consultérios médicos, dois consultérios de Enfermagem, um consultério odontoldgico, um
consultério da Psicologia e equipe do Nucleo de Apoio & Salde da Familia, uma sala para
fisioterapeuta, uma sala de curativo, uma sala de imunizagdo, uma sala de nebulizacdo, uma
central de esterilizacdo de materiais, uma farmacia, uma lavanderia e uma sala de servigo de
prontuério de paciente (BRASIL, 2015c).

Quanto aos sujeitos que protagonizaram as mais diversas relagdes e vivéncias
durante a caminhada, podemos destacar as agentes comunitarias de satde. Na unidade, havia
13, uma entraria de férias no inicio da caminhada no territério e as outras duas ndo tiveram
interesse em participar da pesquisa, ao passo que as demais atenderam aos critérios de
incluséo do estudo: 1) fizeram o Curso de Educacdo Popular em Sadde, 2) revelaram intengéo
de participar da pesquisa, e, 3) tinham mais de dois anos de atuag&o na prética, antes do inicio
do referido curso. O critério de exclusdo adotado na pesquisa foi: 1) estar de férias ou de
licenga no periodo da coleta de informagdes deste estudo.

Dez sujeitos estiveram implicados na produgéo destes dados. H4 um anseio de
apresenta-los, com suas histérias e caminhadas. Entretanto, do ponto de vista ético, seria
exposicao dessas pessoas, entendemos que a preservacdo de identidade dos sujeitos é
importante e também se trata de um compromisso ético. Desse modo a apresentagao
individual foi resumida em quatro dados: codinome-flor, sexo, tempo em que trabalha como
agente de salde e vinculo empregaticio.

Em se tratando do grupo, observa-se que, todos os sujeitos s&o do sexo feminino,
tém vinculo empregaticio estatutério, sendo cinco servidores proprios e cinco cedidos. Os
servidores proprios tém trés anos que trabalham como agentes de salde e os cedidos tém um
tempo que varia de 12 & 24 anos. Os participantes encontram-se na faixa de 26 a 46 anos de
idade.



Na sequéncia, esta a apresentacdo individual:

1) Bromélia

Sexo feminino. H& trés anos trabalha como agente comunitéria de salde.

de natureza estatutaria, sendo servidora propria.

2) Bogari

Sexo feminino. H& 16 anos trabalha como agente comunitaria de saude.

de natureza estatutaria, sendo servidora cedida.
3) Girassol

Sexo feminino. H& 24 anos trabalha como agente comunitaria de saude.

de natureza estatutaria, sendo servidora cedida.

4) Jasmim

Sexo feminino. H& trés anos trabalha como agente comunitéria de salde.

de natureza estatutaria, sendo servidora propria.
5) Maravilha

Sexo feminino. H& 16 anos trabalha como agente comunitaria de saude.

de natureza estatutaria, sendo servidora cedida.
6) Margarida

Sexo feminino. H& trés anos trabalha como agente comunitéria de salde.

de natureza estatutaria, sendo servidora propria.
7) Orquidea

Sexo feminino. H& 12 anos trabalha como agente comunitaria de saude.

de natureza estatutaria, sendo servidora cedida.

8) Papoula

Sexo feminino. H& trés anos trabalha como agente comunitéria de satde.

de natureza estatutaria, sendo servidora propria.
9) Rosa

Sexo feminino. H& trés anos trabalha como agente comunitéria de satde.

de natureza estatutaria, sendo servidora propria.
10) Tulipa

Sexo feminino. H& 15 anos trabalha como agente comunitaria de saude.

de natureza estatutaria, sendo servidora cedida.
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4.3 INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Os instrumentos utilizados para coleta de informagdes foram: imerséo no campo,
observacéo direta, diario de campo e oficinas de producao.

A imersdo no campo exige disponibilidade do sujeito pesquisador, com sua
apreensdo, ao permitir que sentidos sejam observados e, até mais do que isso, vivéncias
corporais experimentadas e o deslumbramento do extraordinério ceda de forma progressiva
lugar aos (ou incorpore) encantos calmos do cotidiano (NUNES; TORRENTE, 2013).

A imersdo no campo e as oficinas de produgéo ocorreram no periodo de janeiro a
abril de 2015. Em janeiro de 2015, ja com o projeto qualificado, a anuéncia do Municipio e a
aprovagio do Comité de Etica, ocorreu o contato com o campo. Inicialmente foi com a
Secretaria Municipal de Salude de Maracanal. Houve uma reunido com duas enfermeiras, uma
da equipe do Ndcleo de Apoio a Saude da Familia, e a outra, coordenadora do Programa de
Agentes Comunitarios de Saude. Na ocasido, foi feita uma exposicdo do projeto para as
enfermeiras, que repassaram o quantitativo de unidades, de agentes comunitarios de satde e
de equipes da Salde da Familia.

Com a unidade selecionada, arrimada nos critérios de sele¢do j& mencionados em
“Realidade do local e sujeitos envolvidos no estudo”, topico desse capitulo, foi marcada uma
reunido na unidade por uma enfermeira da Secretaria Municipal de Salde.

No dia marcado, ao chegar no local, fomos recebida pelo gerente do Centro de
Saude Parque Piratininga, que falou um pouco sobre o funcionamento, a estrutura fisica e o0s
trabalhadores daquele lugar. Percebemos como se estivéssemos sendo recebida para fiscalizar
o trabalho. Logo tentamos deixar claro, de forma discreta, que estariamos, por alguns meses
naquela unidade de saude, com a finalidade de desenvolver a pesquisa. Depois de algum
tempo, estando naquele lugar diariamente, tudo foi acontecendo de maneira mais espontéanea.

A reunido com as agentes das duas equipes foi realizada, mas, no dia, quatro
agentes estavam num curso na Secretaria Municipal de Salde e uma havia faltado;
encontravam-se ali oito dessas profissionais. Na ocasido, foi apresentado o projeto, tendo sido
também negociada a imersdo no campo. Conversamos sobre as oficinas que aconteceriam
depois da imersdo no territério com cada uma, e também foram enfatizados os critérios de
inclusdo na pesquisa. Nesta reunido, sete agentes de salde ja agendaram a imersdo no
territério. Durante essa imersdo, também foi realizada a observagdo direta, com vistas a

compreender o contexto estudado.
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De acordo com Yin (2005), a oportunidade de realizar observagdes diretas ocorre
quando uma visita ao campo escolhido para o estudo de caso acontece. De modo mais formal,
podem ser incluidas observacBes de reunides, rotinas de trabalho e outras atividades
semelhantes. Mais informalmente, é possivel realizar observacdes diretas no decorrer da visita
de campo, em situagdes durante as quais outras evidéncias estdo sendo coletadas. No caso do
nosso estudo, a imersdo de campo e as oficinas foram importantes momentos para realizarmos
observagao direta.

Minayo (2014) destaca a ideia de que o diario de campo é um caderno de notas,
no qual o investigador, diariamente, anota 0 que observa e que ndo é objeto de nenhuma
modalidade de entrevista, pois sdo escritas impressdes pessoais que se modificam com o
tempo, resultados de conversas informais, observagbes de comportamentos que se
contradizem com as falas, dentre outros aspectos.

Desde as imersdes no territorio com cada agente de saude, da observacdo direta e
do diario de campo, tivemos mais clareza no planejamento das oficinas para producéo desta
pesquisa acerca da formacdo do agente de saide no Curso EdPopSUS. Sentdvamos, nos e a
orientadora no sentido de planejar as oficinas com a finalidade de, além de alcancar os
objetivos do estudo, vivenciar aqueles momentos de encontros entre sujeitos.

As oficinas se estabelecem num espaco de criacdo e descobertas, sendo assim
lugar de criatividade, vida, trabalho, transformacéo, onde processo e produto formam uma
unidade dialética, em que as finalidades sdo acordadas com os participantes, constituindo-se
em processo de elaboragéo, criativo, planejado e coordenado coletivamente. Dessa forma,
todos sdo fundamentais e cada um é corresponséavel na producdo do que se quer obter, tendo
como base as potencialidades do préprio grupo, com suporte na pratica de cada sujeito no seu
cotidiano (DARON, 2014).

De acordo com Silva (2012), as oficinas caracterizam-se como dispositivos para
se firmar dialogos sobre os temas significativos e importantes, possibilitando fazer fluir a
producéo realizada na Estratégia Saude da Familia. Em relacdo ao projeto, pensamos ser este
0 lugar de revelar muito do produzido no trabalho de cada agente comunitario de salde, com
amparo na realizagdo do curso.

As oficinas foram gravadas e fotografadas e aconteceram em numero de trés. A
primeira foi de pintura em tela, de forma que os agentes de salde colocassem todas as
lembrangas, imagens, expressdes, invencdes e tantas outras coisas que elas, agentes de salde,
fizeram no processo de formacgéo do EdPopSUS. A segunda foi uma oficina de colagem de

fotos ou figuras ou palavras ou até mesmo desenhos acerca do que acharam importante em
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cada modulo do curso, pensando nas potencialidades, desafios ou algo que escapasse ao
momento do Curso EdPopSUS na pratica. A terceira foi uma oficina de desenho do mapa do
territorio, em equipe, no sentido de que as agentes de saude pudessem enxergar equipamentos
sociais, culturais, locais por onde elas caminham ao longo do més, onde realizam as
atividades educativas, lugares em que exercem o oficio. Ao final de cada oficina, elas
explicavam o que tinham feito, relacionando com o Curso EdPopSUS e com a produgéo de
cuidado ao usuario do territorio.

A metodologia de oficinas com énfase dialdgica pensa com palavras, e com
elementos simbolicos, proporcionando a comunicagdo, mobilizando o potencial criativo dos
participantes, visando a ressignificar conceitos, valores, pensar estratégias de intervencao,
como também contribuir para a analise e contemplacdo de elementos subjetivos de
experiéncia vivida (ARAUJO etal., 2011).

4.4 EXAME DO MATERIAL DE ANALISE

Para examinar o material de analise e guiar a discussao e os resultados, a técnica
utilizada foi Analise de Conteldo Tematica, proposta por Minayo (2014) e Gomes (2013).
Estes autores fazem uma nova interpretacdo desta técnica, originada da professora Laurence
Bardin. De acordo com Bardin (2000, p.44), “[...] a anélise de conteldo procura conhecer
aquilo que esta por trds das palavras sobre as quais se debruca”.

Em se tratando da Anélise de Conteldo Tematica, Gomes (2013) sugere que seja
feita uma leitura compreensiva de todo o material selecionado, exaustivamente, no sentido de
atingirmos niveis mais profundos. Em seguida, é necessario proceder-se a uma exploragdo do
material, anélise propriamente dita. Na etapa final, hd que ser elaborada uma sintese
interpretativa por meio de uma redagdo, com o fim de estabelecer dialogos-tema com
objetivos, questdes e pressupostos da pesquisa.

Minayo (2014) detalha, no plano operacional, a analise de contetdo tematica nas
etapas de pré-anélise, que é decomposta em leitura flutuante, constituicdo do corpus e
formulacdo e reformulagdo de hipoteses e objetivos; a segunda etapa é a de exploracéo do
material, momento em que o pesquisador tenta encontrar as categorias, expressoes ou palavras
significativas, por meio das quais se organiza o conteudo das falas; e a terceira fase perfaz o
tratamento dos resultados e a interpretago.

Na andlise em questdo ndo houve preocupacdo com o aspecto quantitativo,

considerando que, de acordo com Minayo (2013, p.24),
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Os autores compreensivistas ndo se preocupam em quantificar e em
explicar, e sim em compreender: este é o verbo da pesquisa
qualitativa. Compreender relagdes, valores, atitudes, crengas, habitos e
representagdes e a partir desse conjunto de fendmenos humanos
gerados socialmente, compreender e interpretar a realidade.

Na primeira etapa, foi realizada a leitura do diario de campo, feitas escuta das
falas, leitura e releitura das transcricbes e observacdo do material produzido durante as
oficinas, sendo efetuada uma leitura flutuante, possibilitando um contato direto e intenso com
0 material de campo com a finalidade de atingirmos niveis mais profundos.

Em seguida, ainda na pré-analise, ocorreu a constituicdo do corpus, respondendo
as normas de validade qualitativa, que, de acordo com Minayo (2014), séo a exaustividade do
material, no sentido de privilegiar todos os aspectos; representatividade, de forma a englobar
as caracteristicas fundamentais do que se pretende pesquisar; homogeneidade e pertinéncia.

Na segunda etapa, foi produzido um quadro com palavras, frases e recortes de
depoimentos, sendo especificados colorimetricamente, possibilitando assim uma operagao
classificatoria, que visou a alcangar o ndcleo de compreenséo do texto.

Nesse contato intenso — sonoro e visual - etapa de exploragdo do material, trés
grandes categorias teméticas foram sendo avistadas. A categorizagédo foi se estruturando desde
esse momento, tendo-se produzido um quadro que possibilitou a visualizagdo das categorias

tematicas.

Quadro — Composicao das categorias tematicas

Categorias Tematicas

Categoria 01 | A producéo do cuidado ao usuario da Estratégia Saude da Familia

Categoria 02 | Potencialidades produzidas pelo Curso de Educacéo Popular em Salde para

reflexdo sobre a pratica

Categoria 03 | Mudangas no cotidiano de trabalho com suporte na vivéncia no Curso de

Educacédo Popular em Saude

Fonte: Elaborac&o propria (2015)

O tratamento dos resultados e a interpretacdo, constitutivos da terceira etapa,
responderam aos questionamentos levantados por este estudo, e foram apresentados por meio

de fragmentos das falas dos sujeitos do estudo.
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4.5 QUESTOES ETICAS

Atendendo as recomendagdes da Resolugdo n° 466 de 2012, do Conselho
Nacional de Salde, que trata das diretrizes e normas para a pesquisa envolvendo seres
humanos, este estudo foi cadastrado na Plataforma Brasil, base nacional e unificada de
registros de pesquisas envolvendo seres humanos para todo o sistema CEP/CONEP (Comités
de Etica em Pesquisa/Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa). Tal estudo foi submetido a
apreciacdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do Ceara, tendo sido
aprovado, com CAAE 37776114.8.0000.5534, conforme parecer em anexo. Os sujeitos da
pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, que continha todas as
informagBes e esclarecimentos acerca da pesquisa, enfatizando os riscos e beneficios do
estudo e a autorizagdo necessaria para sua realizacdo e utilizacdo posterior de todo o material

produzido.
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5 A PRODUCAO DO CUIDADO AO USUARIO DA ESTRATEGIA SAUDE DA
FAMILIA

Nesta categoria, 0s sujeitos revelaram particularidades da producédo do cuidado ao
usuario da Estratégia Salde da Familia, falando de varios modos de apresentacdo e
representacdo da familia, dos saberes e modos de produzir esse cuidado de forma singular,
revelando, dessa forma, o compromisso com 0s usuarios do territorio de atuacao, por meio da
amorosidade, do dialogo, da escuta, da solidariedade e, principalmente, da reflexdo acerca das

praticas no cotidiano.

[...] a casa ta representando uma familia, um nucleo, né? Que a gente
ta indo ali todo dia, ndo é s6 a familia que vocé visita num dia, e ali
tem o saber popular daquela familia, cada membro tem o seu saber,
cada membro tem o seu entendimento, a cultura [...] — (ACS
BROMELIA).

Foto 1 — Oficina | — Pintura em tela (ACS Bromélia)

Numa familia vocé encontra de tudo, € uma gestante, € uma crianca
pra pesar, pra ver um cartao de vacina, ali tem um hipertenso, tem um
diabético, pode ter um deficiente fisico, uma familia é [...] uma familia
de problemas [...] E cultura, eu vou ter aqui, né? “Como nossos pais”
[...] coisas de muito tempo atras, ndo, eu faco assim porque a minha
V0 ja fazia, ndo, eu prefiro assim porque era assim que a minha mae
fazia, entdo cada um com a sua cultura [...] - (ACS BROMELIA).
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Foto 2 — Oficina Il — Colagens (ACS Bromélia)

O cuidado no &mbito da salide detém-se em elementos que dizem respeito a uma
producdo mutua (trabalhador e usuario), na propor¢do em que valores e formas de cuidar séo
compartilhados e estabelecidos nos encontros necessarios para a consolidacdo e negociacfes
das acdes de cuidado (MARTINES; MACHADO, 2010).

O territorio do cuidado é tdo amplo. O que mesmo queremos expressar quando
reconhecemos que na familia tem um saber popular? Que encontros acontecem nesse
movimento? Saber Popular? Cultura? Do que mesmo estdo falando?

O espaco do cuidado é um lugar de producdo de intersubjetividade, onde o
trabalho vivo acontece, e a dimensdo educativa permeia este &mbito, ndo se constituindo em
dimenséo adicional ou externa a ele (DAVID; ACIOLI, 2010).

A dimensdo educativa permeia 0 espaco do cuidado, tal fato é relevante para
compreendermos a importancia da formacao dos agentes de satide em educacdo popular e do
papel mediador desse agente entre a populacdo e os servigos de salde, tendo em vista que 0
agente de saude esta envolvido na producdo do cuidado ao usuario da Estratégia Salde da
Familia.

A formacdo dos agentes de saude, baseada no campo da educagdo popular em
salde, pode vir a valorizar sua experiéncia e saber como referéncia do processo educativo.
Podemos dizer que a educacdo popular em salde implica um didlogo - nem sempre
consensual - entre as diversas concepcdes de salde, doenca e cuidado, sob o ponto de vista
popular. O dialogo, em Paulo Freire, favorece o pensamento critico-problematizador, que
possibilita a liberdade de homens e mulheres expressarem as suas ideias (MENEZES;
SANTIAGO, 2014; STOTZ; DAVID; BORNSTEIN, 2009).

Stotz, David e Bornstein (2009) ainda destacam o fato de ser fundamental que o

reconhecimento do papel mediador do trabalho do agente comunitario de satde considere que
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seu papel como educador, por sua inclusdo como sujeito popular e, a0 mesmo tempo,
vinculado aos servicos, tenha que se basear em pressupostos pedagégicos criticos. Com a
vivéncia no EdPopSus, relatos dos sujeitos deste estudo confirmaram a redefinicdo do papel

mediador do agente na transformacéo das praticas de saude.

[...] essa teia eu vou passando de um pra outro, entendeu? Aqui dentro
da comunidade, |4 na comunidade mesmo, eu fago isso, né? Com a
vizinhanga, inclusive a gente teve um trabalho que nds fomos fazer,
fizemos numa casa e eu fui pra um, fui pra outro, fui puxando um, e
fui puxando outro, ai se eu tenho algo la fora, eu peguei essa parte 1a
de fora, trouxe aqui pra dentro, levei pra enfermeira, levei pro médico,
assistente social, pro farmacéutico [...] a gente conseguiu fazer um
coletivo, entendeu? [...] essa teia aqui chega aqui, nesse fim do tunel,
aqui tem uma luzinha, € essa teia aqui. — (ACS MARAVILHA).

Foto 3 — Oficina I — Pintura em tela (ACS Maravilha)

[...] eu achei interessante, “estamos presentes na cruzada que vale a
pena e até onde vocé nem vé&” [..] as vezes a gente ali numa
conversinha com a enfermeira ou até com o médico e sem nem o
paciente saber vocé t&4 conseguindo resolver o problema daquela
pessoa, né? Ai quando vocé chega pra aquela pessoa, vocé mostra pra
ela, ela acha aquilo tdo simples, mas mal sabe ela que vocé teve uma
conversa muito boa com a enfermeira, com o médico, né? Entdo vocé
faz coisa que, as vezes, 0 paciente da area nem vé, mas vocé esta ali. —
(ACS BROMELIA).



42

Foto 4 — Oficina Il — Colagens (ACS Bromélia)

B

Estamos
presentes B

A

leapena

e até onde
voce nem ve.

E importante percebermos que as agentes de salide expressam a necessidade de
partilha de saberes no processo de tomada de deciséo, diante de determinadas situagfes, mas
também, a fragilidade para assumir seus pensamentos e atitudes, que precisam ser reafirmados
por outras categorias profissionais. Ndo se autoriza este sujeito a assumir o cuidado no seu
territério? O trabalho é fundamental e este precisa ser construido com significados para todos,
inclusive para o usuario. De que forma poderia ser feita esta construcdo? As frases
selecionadas na colagem dao pistas para este processo. Que cruzada mesmo vale a pena? Até
aonde adentrar nos territérios?

As falas referentes as fotos 3 e 4 denotam também o que Sakata (2009, p.166)
enfatiza quando destaca que

A tomada de decisdo, ou seja, a autonomia técnica dos trabalhadores
parece se caracterizar pela interdependéncia e complementaridade em
relacdo ao julgamento e a tomada de decisdo de outro trabalhador,
buscando colaboracdo no exercicio dessa autonomia [...]

Ainda de acordo com Sakata (2009, p. 181),

Seja qual for a configuracdo tomada pela equipe, sempre estaréo
presentes as relacbes assimétricas de poder, hierarquia, subordinagéo,
autonomia dos trabalhadores, diferencas técnicas e desigualdades
entre os trabalhos especializados. O que se diferencia entre uma
modalidade e outra sdo 0s graus como estes elementos se manifestam
no trabalho coletivo da equipe.

A forma como estes elementos se manifestam no processo de trabalho da equipe
parece-nos importante na producao do cuidado ao usudrio da Estratégia Saude da Familia, que
acontece no territorio.

Os caminhos da producéo do cuidado no &mbito individual ou coletivo resultam

de forcas de acdo e reacdo que acontecem no territério, onde os sujeitos, profissional e
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usuério, se encontram, se reconhecem e se movimentam, N0 mesmo momento em que
assistem e sdo assistidos, escutam e sdo escutados, cada um em seu conjunto dinamico de
intengdes e significagdes (re) elaboradas no plano da subjetividade (MARTINES;
MACHADO, 2010).

De acordo com Franco e Merhy (2013), os processos de trabalho trazem em si a
forma singular dos territérios de vida onde os trabalhadores estdo inseridos, compreendendo
que o que determina o perfil do cuidado prestado ndo é o lugar fisico onde este cuidado esta
sendo prestado, mas o territorio da vida onde este trabalhador esta inscrito como sujeito ético-
politico e que anda onde o trabalhador estiver concretizando o processo de trabalho.

Na equipe de saide, o agente comunitério é o trabalhador que se evidencia por ter
importante conhecimento do territorio de atuacdo: a dindmica social, os valores, as formas de
organizagdo e o conhecimento que circula na comunidade. Essa compreensdo pode tornar
mais facil o transito da equipe, as parcerias e articulagdes locais. A apreensdo desse contexto,
tanto pelos profissionais quanto pela populagéo, implica distintas expectativas. De um modo,
pela insercdo nos servicos de saude, como profissional que compde a equipe, espera-se dele o
exercicio de um papel de controle da situagdo de salde da populacéo; de outro, a populacdo
aguarda que o agente facilite seu acesso ao servigo de saide (BORNSTEIN, 2007).

O processo de formagdo no EdPopSUS, e, consequentemente, a desconstitui¢éo
de algo que até entdo era objeto de repeticdo dos sujeitos que participaram do curso, pareceu-
nos importante para consolidar esse conhecimento baseado na vivéncia do territorio de
atuacdo pelo agente de salde e fortalecer o trabalho em equipe na Estratégia Salde da
Familia, bem como para ressignificar a producdo do cuidado ao usuério da Estratégia Salde
da Familia.

[...] antes do curso eu visava muito s6 0 meu trabalho, s6 o que era me
pedido, o papel, né? E eu passava por cima, eu atropelava as coisas
que eu achava menos importante, que era o que? Que hoje eu vejo de
uma forma diferente, as que me apoiam, como falou a colega antes
[...] as pessoas, as pessoas sd0 as que mais apoiam a gente na
comunidade porque por mais que nés ndo tenhamos na nossa
comunidade estrutura suficiente pra gente fazer um trabalho
educativo, mas se a gente tiver as pessoas, a gente consegue fazer,
numa calcada, num quintal, que foi o que aconteceu comigo, nos
fizemos um trabalho num quintal, eu j& faco minhas palestras, é...
encontro, roda de conversa em calgadas, uso o publico-alvo que tiver
na minha frente [...] - (ACS MARAVILHA).

Na categoria producéo do cuidado ao usuario da Estratégia Saude da Familia, no

decorrer de todas as oficinas e da imersdo no campo de estudo, percebemos a importancia da
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formacdo do agente comunitario de saude em educacdo popular em salde e a implicacdo
dessa formagdo com a produgdo do cuidado ao usuério da Estratégia Saude da Familia. Como
avancar do imposto pela gestdo para o que estd posto no campo das necessidades reais? Como
0 agente de salde pode, de fato, ser mediador de processos e contribuir com analises pautadas
pelos contextos que aparecem pelo dia-a-dia da comunidade? A fala de Maravilha trouxe esse
extravasar necessario e reforca a ideia das potencialidades que o ser humano carrega consigo.
Seré que isso é percebido por outros?

A acdo de reflexdo sobre o vivido foi passivel de revelar inclusive para esta, a
poténcia que este (vivido) carrega consigo, serd que isto sera capaz de produzir outras
reflexdes cotidianas? A producdo do cuidado é ressignificada e as pessoas, usuarios, em seus
contextos, passam a ter um papel ativo e fundamental no processo de cuidar.

Até que ponto os agentes comunitarios de saude exercem papel fundamental na
luta por uma territorializacéo do cuidado? Sem reflexdo sobre o vivido, serd que processos
emancipatdrios podem existir? Piccini e Silva (2015) enfatizam que inseridos no territorio, 0s
agentes, com suas vivéncias nas ruas e vielas, a entrada nas casas da populacdo e a producéo
de acOes articulam um conjunto de acOes afetivas que caracterizam seu trabalho de modo
unico.

Esse trabalho de modo Unico e a implicacdo da formacgdo desse agente em
educagdo popular em salde na producdo do cuidado ao usuario da Estratégia Salde da
Familia foram percebidos durante as oficinas de produgdo acerca do EdPopSUS. De acordo
com Daron (2014), a educacdo popular revela um referencial marcado pelo didlogo entre os
sujeitos, pela educacdo no contexto da humanizacdo, pela busca de matrizes pedagdgicas
adequadas a formacdo destes sujeitos.

Um referencial marcado pelo didlogo entre os sujeitos, durante o Curso de
Educacdo Popular em Saude, foi fundamental para produzir potencialidades para reflexdo
sobre a prética, possibilitando o exercicio da vivéncia do curso na pratica cotidiana, no
sentido de transformar a realidade e ressignificar a producdo do cuidado em salde, é o que

veremos na proxima categoria.
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6 POTENCIALIDADES PRODUZIDAS PELO CURSO DE EDUCAGCAO POPULAR
EM SAUDE PARA REFLEXAO SOBRE A PRATICA

Nesta categoria, evidencia-se o fato de que as atividades realizadas durante o
EdPopSUS ensejaram reflexdes sobre a pratica. Na educacdo popular, o processo educativo
acontece desde a reflexdo sobre situagdes concretas vivenciadas pelos sujeitos. Por meio do
protagonismo, eles passam a agir de forma direta na transformacao da sua realidade.

Ai aqui vem o nosso varalzinho, foi o varalzinho que nos fizemos,
inclusive ele foi pra UECE, ele foi pro teatro, e esse varal, para mim,
ele tem uma importancia muito grande [...] nés se juntamos pra fazer o
nosso trabalho, eu disse gente ndo tem nada a ver a gente procurar
coisas la fora, se a gente tem aqui dentro da nossa comunidade
riguezas maravilhosas que a gente passa por cima e ndo Vé, entdo foi
através desse varal que a gente encontrou as nossas riquezas, a gente
se uniu, esse varal foi feito [...] - (ACS MARAVILHA).

Foto 5 — Oficina I — Pintura em tela (ACS Maravilha)

[...] o que chamou mais a atencéo das atividades, né? Que a gente fez
14, dos trabalhos, foi 0 nosso varal da nossa equipe, que assim através
dele a gente pode ver as potencialidades da nossa é&rea [...] - (ACS
ROSA).

Foto 6 — Oficina | — Pintura em tela (ACS Rosa)
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[...] 0 que eu achei interessante em relagdo ao curso [...] eu passei a
conhecer a histéria do meu bairro [...] - (ACS MARGARIDA).

Aqui eu coloquei o teatro, porque nés representamos muito bem a
nossa area, cada um trouxe a sua vivéncia, pra cada um saber que
aquela dificuldade ndao acontece sé comigo e como eu posso lidar com
ela e dificuldade diferente, quando eu for passar por ela eu saber como
ta passando, porque as meninas representaram. Entdo foi muito bom o
curso [...] - (ACS PAPOULA).

Foto 7 — Oficina I — Pintura em tela (ACS Papoula)

A producéo e o reconhecimento do vivido estdo enfatizados nas falas referentes as
pinturas das agentes de salde e retratam as metodologias participativas trabalhadas nas
atividades realizadas durante o curso EdPopSUS, o teatro, por exemplo, metodologia
participativa utilizada no curso e que contribuiu para adentrarmos a categoria das
potencialidades produzidas pelo Curso de Educacdo Popular em Sadde para reflexdo sobre a
pratica.

A metodologia participativa possibilita o desempenho eficaz dos educandos no
processo educativo, destacando 0s conhecimentos e experiéncias dos participantes,
compreendendo-0s na discussdo e na tentativa de buscar solugdes para problemas que surgem
de suas vidas. E um modo de produzir, do ponto de vista pedagdgico, fundamentado no
prazer, na participacéo ativa, vivenciando situacdes concretas ou ndo que permitem a reflexéo
e a construcdo de sentidos as situacdes reais da vida pelos participantes (DARON, 2014).

O curso aconteceu fundamentado nas metodologias participativas, que sé&o
exemplos a oficina, o circulo de cultura, a roda de conversa e a cenopoesia (SANTOS;
WIMMER, 2013).
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A producéo da oficina com pintura em tela, bem como as outras oficinas nesta
pesquisa, intencionaram continuar a vivéncia prazerosa e envolvente, e prosseguir realizando
um caminho metodoldgico que se ancora nos principios da Educacdo Popular. De acordo com
Daron (2014), essa forma de fazer tem a finalidade de abrir os olhos para o senso critico e
ensejar o didlogo entre os participantes para conecté-los num processo de elaboracéo coletiva,
num contexto solidario. Desse modo, a reflexdo critica produzida com base na metodologia do
EdPopSUS pode possibilitar a transformacéo da realidade vivenciada pelos agentes de saide
no territorio.

Ainda tratando de metodologia participativa, o circulo de cultura, proposta
pedagdgica de Freire, busca promover o dialogo, reflexdo critica e autonomia, defendendo o
argumento de que ensinar ndo é um ato de transferir conhecimento. Neste circulo, o educador
exerce a fungdo de disparador de didlogos entre os educandos, tornando-os implicados na
reflexdo critica (FREIRE, 2014a; FREIRE, 2014b; FREIRE, 2014c; SANTOS; WIMMER,
2013).

A roda de conversa também pode ser uma forma de educar fundamentada na
teoria de Paulo Freire, metodologia participativa. Constitui espaco para didlogo, permitindo a
discusséo de variadas experiéncias e perspectivas dos educandos para a formulagéo coletiva
de novas articulagdes (SANTOS; WIMMER, 2013).

A formulac&o coletiva de novas articulagdes também foi possibilitada por meio da
cenopoesia. De acordo com Lima, Ray (2014, p. 192),

A cenopoesia € por nascimento uma arte solidaria que se ocupa, por
iss0 mesmo, com a construgdo de vinculos [...] Tem se mostrado
inovadora ferramenta pedag6gica em processos educativos de
educacdo popular, formal e ndo-formal. Destravando as relagdes de
poder entre linguagens como teatro, musica, poesia, danca, artes
plasticas, dentre outras formas de expressdo. A cenopoesia trilha por
caminhos proprios sem perder a for¢a dial6gica em sua interacdo com
outras formas de expressao e comunicagao.

As linguagens como teatro, musica, danca, artes, dentre outras formas de
expressdo foram enfatizadas durante o EdPopSUS, o Curso por meio da sua proposta
metodoldgica, na fala das agentes, conseguiu recobrar a visdo dos potenciais locais, que foram
sendo destituidos ao longo dos tempos por discursos que valorizam apenas o que vem de fora,
ndo permitindo a visdo mais ampliada para as potencialidades existentes no territorio.
Conseguiram ressignificar isso, com a releitura dessa realidade, possibilitando um olhar

ampliado para esse territorio, que teve e tem muito a ser dito, inclusive para superacdo dos
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problemas que se evidenciam no cotidiano da producdo do cuidado em sadde. Dai uma outra
questdo, sera que esse processo de formacao conseguira se manter caso ndo haja alimentagédo?
Como garantir que essas falas sobre o aprendido serdo retomadas num movimento de produzir
problematizacdo? E a construcdo do inédito viavel? De acordo com Freire (2014b, p. 149),
“ao nivel da “consciéncia real”, os homens se encontram limitados na possibilidade de
perceber mais além das “situa¢fes-limite”, o que chamamos de inédito viavel”.

A perspectiva acerca das potencialidades produzidas pelo Curso de Educacao
Popular em Saude para reflexdo sobre a pratica trouxe a emergéncia de uma aposta no que ja
possuem e que pode ser ampliado pelo que veio de fora, ndo podendo ser negado. E a

producdo e o reconhecimento do vivido que d&o sentido e revelam as potencialidades.

Bom, eu desenhei aqui nessa tela esse baldozinho aqui, né? Que
representa as festividades juninas, porque no trabalho pediu pra gente
fazer, durante a semana de disperséo, pra gente procurar algum local
na &rea que fosse, que representasse a cultura, né? Tava justamente na
época aqui da festividade junina aqui de Maracanau. Entdo nds fomos
visitar, eu e as meninas, né? N6s fomos visitar 14 a chamada cidade
junina e foi muito legal, a gente fez um passeio [...] e também durante
0 curso, acho que foi no primeiro dia, a gente fez uma apresentacao
em que nds fizemos tipo um jornalzinho da area, né? [...] com direito a
gravacdo e tudo, né? — (ACS JASMIM).

Foto 8 — Oficina | — Pintura em tela (ACS Jasmim)

Essa forma de educar contrapde-se a educacao tradicional, educacdo bancéria, na
qual aquele que detém o conhecimento deve transmitir aos educandos, sendo estes receptores
passivos do conhecimento transmitido, ndo permitindo reflexdo critica (BORNSTEIN et al.,
2013; FREIRE, 2014b).

Considerando o papel de educador do agente comunitéario de saude, a produgdo de
conhecimentos e experiéncias durante o Curso de Educagdo Popular foi essencial para

reflexdo sobre as préaticas cotidianas desses agentes de salde, no sentido de produzir
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potencialidades para permitir o cuidado com qualidade prestado a populagéo no territorio de
responsabilidade sanitaria desse profissional.

A educacéo popular possibilita a implicagdo dos sujeitos sociais com a reflexdo, o
didlogo e a expressdo da afetividade, permitindo sua criatividade e sua autonomia. Alia a
concepgdo do protagonismo dos sujeitos, a valorizacdo das culturas, suas expressdes artisticas
e as possibilidades de envolvimento de outros setores no sentido de enfrentar os problemas
cotidianos (DARON, 2014; FREIRE, 2014b; FREIRE, 2014c).

A producdo de saberes e as praticas dos agentes comunitarios de saude devem
favorecer infinitas possibilidades da relagdo com o outro e consigo mesmo, de forma a
potencializar uma produgdo de salde vinculada a cidadania, & autonomia dos sujeitos e
coletividades nos modos como, no cotidiano, vdo se constituindo outros modos de viver e
lidar com a vida, inclusive nos espagos institucionais em que se constituem as muitas e
diferenciadas modelagens do trabalho em satude (GALAVOTE et al., 2011).

De acordo com Piccinini e Silva (2015), a forma de organizagdo do trabalho
potencializa o compartilhamento de experiéncias entre os trabalhadores, possibilitando a agéo
no sentido de articular uma produgdo coletiva do aprendizado, para se constituir junto com
esses trabalhadores estratégias de cuidado possiveis. E necessario que o trabalho dos agentes
possa encontrar espacos para didlogo, reflexdo e critica.

Porque eu achava que uma pessoa precisava s6 dum remédio pra
passar uma dor, eu achava que a pessoa precisava s6 de um [...] de um
[...] de uma vaga pra se internar pra tratar de um assunto e ndo, a gente
ver que as pessoas elas [...] elas precisam de muitas coisas, né? —
(ACS BOGARI).

[...] Entdo saude, educagdo, e-du-ca-¢8o popular leva tempo, leva
tempo e paciéncia, agora para isso eu preciso de visdo, de
planejamento e depois eu vou obter 0 sucesso, eu preciso parar pra
pensar 0 que é que a minha &rea t4 precisando mais, entdo eu vou
visualizar a &rea, vou planejar e ai eu vou pra frente. — (ACS
BROMELIA).

Essas percepcbes possibilitaram reflexdes sobre a préatica, a necessidade de
planejar, deram ensejo a ressignificacbes da forma de produzir cuidado pelas agentes de
saude, que foram se revelando durante a imersdo no campo e 0 percurso nas categorias da
producdo do cuidado ao usuéario da Estratégia Salde da Familia e das potencialidades
produzidas pelo Curso de Educacéo Popular em Saude para reflexdo sobre a prética. O que é

mesmo singular, aquilo que ndo pode ser expresso em metas e a0 mesmo tempo precisa ser
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revisto desde o contexto, foram questdes apresentadas nas falas anteriores e em Varios
momentos desses encontros.

No Curso de Educacdo Popular em Saude, a problematizacdo da realidade,
proposta por Freire suscitou no educando o anseio do conhecimento, como também
possibilitou a assimilacéo de ideias por este educando, o que foi se evidenciando ao longo da
pesquisa.

Nesta compreensdo pedagogica, o conhecimento prévio do sujeito € um ponto de
partida para a estruturacdo das relagdes com os novos conhecimentos. Desse modo, a reflexéo
critica alicercada em experiéncias seria fundamental para instigar autonomia e deciséo
(BORNSTEIN, 2007).

Para Freire, 0o que permite a acdo livre e criadora € o desenvolvimento da
consciéncia, com capacidade de apreender criticamente a realidade. Dessa forma ele critica a
educagdo bancaria, a qual ndo permite a formacdo de consciéncia critica, porquanto 0s
educandos, nesse caso, sdo apenas depésitos vazios para receberem conteidos de dominio
exclusivo do professor (FREIRE, 2014b; MENEZES; SANTIAGO, 2014)

A potencia do curso foi revelada por esses movimentos de criacdo, seja nas
caminhadas, onde os agentes de saude iam falando do aprendido nos momentos presenciais,

mas também o que ia reverberando quando estavam inseridos numa dada situacao.

[...] eu passei a trabalhar com rodas [...] onde eu to naquela casa, e 1&
0s visitantes chegam, os moradores vizinhos chegam, vao conversar,
bater papo e ai eu levo os meus folhetos, né? E ai eu abordo o assunto
do més, aproveito que t& todo mundo ali, no cafezinho mesmo e ai a
gente vai e leva o assunto de uma forma descontraida e assim eu faco
0 meu trabalho, eu trabalho com rodas [...] - (ACS BROMELIA).
O pensamento de Paulo Freire suplanta a concepgdo bancaria da educacéo, desde
0 momento em que cria os fundamentos para a educacéo libertadora, educagdo como prética
da liberdade, baseada na teoria da acdo dialdgica, que substitui o autoritarismo da educacéao
tradicional pelo didlogo dos diferentes espagos de vivéncias e de aprendizagens (FREIRE,

2014b; MENEZES; SANTIAGO, 2014).

Uma das importantes perspectivas da formulacdo do conhecimento é a ldgica que
vai sendo estruturada pelo sujeito para compreender e elucidar o mundo. Com amparo nas

experiéncias e desafios enfrentados, o sujeito estrutura, como parte do processo de
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aprendizagem, sua reflexdo critica. Concomitantemente, este fendmeno ocorre num ambito
social que também faz parte da sua elaboracdo (BORNSTEIN, 2007).

A elaboragdo do conhecimento durante o EdPopSUS foi sendo estruturada pelo
agente de salde, sujeito ativo na sua aprendizagem, no sentido de compreensdo do mundo, da
realidade concreta do seu cotidiano de trabalho, tendo em vista que a recomendagéo de Freire,
de acordo com Lima, Paulo Gomes (2014), é de uma educacéo fundamentada na formulacéo
do conhecimento por meio de temas geradores da realidade e na “dialogicidade”, subsidiando

esses educandos com meios praticos para o exercicio da cidadania.



52

7 MUDANCAS NO COTIDIANO DE TRABALHO COM SUPORTE NA VIVENCIA
NO CURSO DE EDUCACAO POPULAR EM SAUDE

Nesta categoria, 0s sujeitos revelaram que, ap6s o Curso EdPopSUS, aconteceram
mudancas no cotidiano de trabalho, de posturas no cuidado em salide, na vida profissional e
na existéncia familiar. A construgdo compartilhada do conhecimento foi relevante para a
reflexdo sobre o trabalho em equipe, de modo a ampliar a visdo para a realidade no territorio e
na vida, possibilitando a ressignificacdo da forma de produzir cuidado, entre outras
formulagoes.

[...] quando falaram assim vai ter um curso, eu, vixe & vem bomba,
vai comecar tudo de novo, maaaais um enchimento de linguica, foi
isso que eu falei [...] porém quando chegou 14, a gente viu que foi uma
coisa completamente diferente, né? [...] A equipe. A equipe passou a
trabalhar mais junto, nés notamos que nds criamos assim uma
afinidade maior, né? — (ACS MARAVILHA).

[...] a nossa equipe realmente era muito dispersa, a gente ndo era
desunida, mas a gente era dispersa, cada uma na sua, e realmente
atraves desse curso a gente se uniu mais, a gente passou a ter vontade
de trabalhar em equipe [...] - (ACS ROSA).

[...] o curso trouxe para o meu trabalho, na minha pratica, essa questao
de ficar mais a vontade, né? De conversar mais, de qualidade melhor,
do trabalho em equipe [...] a gente vai pegando um pouquinho de cada
uma e vai juntando, né? E da um trabalho mais eficaz, né? — (ACS
MARGARIDA).

[...] n6s passamos a nos comunicar melhor, nds passamos a nos
encontrar mais, nds passamos a planejar juntos, entendeu? E isso o
curso ofereceu pra gente [...] - (ACS MARAVILHA).

O Curso de Educacédo Popular em Saude — EdPopSUS foi importante para
disparar mudancas no cotidiano de trabalho dos sujeitos deste estudo, com intento de
fortalecer as relagdes de troca de conhecimentos na equipe, vivenciadas durante o curso, e no
contexto do territério, possibilitando interagdes, transformando a forma de producgdo do
cuidado ao usuario da Estratégia Salde da Familia, tendo-se revelado, ainda, como
fortalecedor do trabalho em equipe.

O fortalecimento do trabalho em equipe na Estratégia Salude da Familia com
suporte na vivéncia dessas agentes de salde no EdPopSUS foi enfatizado por todas as
participantes da pesquisa. De acordo com Queiroz, Silva e Oliveira (2014), investir na

formacédo técnica e na valorizacdo dos agentes comunitarios de saide implica fortalecer a
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Estratégia Salde da Familia, compreendendo que processos formativos que possibilitam
qualidade do trabalho desempenhado pelos agentes comunitérios de salde passam a ser
possiveis, tendo a educacdo popular em satde como referencial.

A importéncia da vivéncia no EdPopSUS para o trabalho em equipe, além de ter
permitido o fortalecimento da equipe, direcionou e proporcionou mais seguran¢a no processo
de trabalho e na producdo do cuidado em saude, também sendo possivel melhor comunicagéo
entre a equipe e o planejamento das atividades.

De acordo com Silva et al. (2014), a educagéo popular em salde revela-se como
um caminho para cooperar com a transformacdo das praticas. Seus principios s&o
significativos para a democratizagéo das agdes e servicos e para maior humanizagédo em nossa
acéo cotidiana.

Apesar da observagdo, nos momentos da imerséo no campo, de comportamentos
ainda contraditérios com as falas, em algumas situacOes, tendo em vista que o modelo
biomédico continua bem arraigado nas praticas dos profissionais, percebemos nos relatos que
depois da formag&o no Curso EdpopSUS o trabalho em equipe, a comunicagéo entre a equipe,
as préticas para produzir o cuidado passaram por transformacdes importantes no sentido de
qualificacéo das acdes, promovendo um cuidado humanizado no territorio.

O reconhecimento da perspectiva pedagdgica das relacbes humanas como
elemento constitutivo do trabalho em satde é fundamental. O ato de educar, é acima de tudo,
um processo de humanizacdo. Humanizar é estabelecer processos e praticas educativas no
centro, nas aspiracdes, e nas lutas dos dominios populares. A educacdo problematiza até
mesmo a vida humana e busca a estruturagdo de sentidos para qualifica-la e consolidé-la em
todas as suas dimensdes (DARON, 2014).

Com procedéncia na educacdo problematizadora, a formacéo técnica dos agentes
de saude torna-se um dispositivo fundamental para o fortalecimento de um processo de
trabalho inovador, uma educacéo que faz sentido (BORNSTEIN; LOPES; DAVID, 2014).

Em pesquisa realizada por Bornstein e David (2014), alguns agentes de salde
relataram mudangas positivas no seu relacionamento com a equipe depois de passarem por
formacéo técnica. Acreditaram que os resultados do curso fortaleceram a equipe e a unido

entre a categoria profissional.

Eu tirei pra mim isso, saber lidar com as pessoas, com a sua forma de
pensar, com a sua forma de ser [...] - (ACS JASMIM).
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[...] ver uma escola com um olhar diferente, uma igreja com um olhar
diferente e o posto de saude ndo s6 como posto de saude [...] é como
se a gente tivesse dentro da area e ndo enxergasse [...] eu posso dizer
que mudou, pra mim, foi eu, ndo é nem tanto as pessoas, foi eu mesma
que mudei, foi o meu olhar diante da minha area [...] - (ACS
JASMIM).

[...] eu passei a visualizar o que eu tenho ao meu redor [...] - (ACS
BROMELIA).

[...] Quando me pediam pra eu desenhar a minha area, eu desenhava
casas, casas, casas, casas, né? Eu ndo pensava nas pessoas, entdo o
que modificou, pra mim, apds o curso, foi a questao de ver as pessoas
como possivel apoio, redes, realmente, né? Entdo o que modificou [...]
- (ACS ROSA).

Foto 9 — Oficina 111 — Mapa do territério (ACS Rosa)

O olhar diferenciado, numa perspectiva critica, para o territorio, as pessoas e a
realidade vivenciada no cotidiano de trabalho ap6s o Curso de Educacdo Popular em Salde
foi muito enfatizado durante as oficinas. Foram observadas praticas coerentes com as falas,
em alguns agentes de salide mais, em outros menos, durante a imersdo de campo. Foram se
revelando, por meio das falas e praticas dos sujeitos do estudo, os pressupostos tedrico-
metodoldgicos/diretrizes da Politica Nacional de Educacao Popular.

A Politica Nacional de Educagdo Popular confirma o comprometimento com o0s
principios do Sistema Unico de Sadde, universalidade, equidade, integralidade e efetiva
participacdo popular no SUS. Preconiza, no entanto, uma pratica politico-pedagdgica que
perpassa as agdes voltadas para a promocao, protecdo e recuperacdo da salde, propondo 0s

pressupostos tedrico-metodoldgicos dialogo, amorosidade, problematizagdo, compromisso
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com a construcdo do projeto democratico e popular, construcdo compartilhada do
conhecimento e emancipagdo (BORNSTEIN et al., 2013).

A problematizacéo possibilita a visdo ampliada sobre a realidade fundamentada na
acdo-reflexdo-acdo e o desenvolvimento de uma consciéncia critica, permitindo que homens e
mulheres se compreendam sujeitos historicos. Discute os problemas que surgem com todas as
suas contradic@es, estimando a experiéncia prévia de cada sujeito. (BORNSTEIN et al., 2013,;
FREIRE, 2014b). Essa problematizacdo é balizada pelo didlogo, que se revelou importante
durante as oficinas e na prética cotidiana dos sujeitos do estudo, no territorio.

O diélogo, convergéncia de saberes estruturados historica e culturalmente por
sujeitos, sucede quando cada sujeito situa o seu conhecimento & disposicdo para acrescentar
ao conhecimento critico de ambos sobre a realidade, cooperando com 0s processos de
transformacdo e humanizacdo (BORNSTEIN et al., 2013; FREIRE, 2014c).

[...] essa casa é uma graca, eu adoro, ndo queria perder essa casa pra
ninguém, viu? Porque toda vez que eu vou la tem um cafezinho, tem
um pdo, tem um cuzcuz, é uma delicia e o que é legal [...] 14 eu sou
sempre bem recebida e os vizinhos gostam de andar nessa casa. E uma
casa que t4 sempre em movimento e isso € interessante, eu passei a
trabalhar com rodas, as palestras geralmente sdo feitas dessa forma,
onde eu to naquela casa, e |4 os visitantes chegam, os moradores
vizinhos chegam, vao conversar, bater papo e ai eu levo 0s meus
folhetos, né? E ai eu abordo o assunto do més, aproveito que ta todo
mundo ali, no cafezinho mesmo e ai a gente vai e leva o assunto de
uma forma descontraida. — (ACS BROMELIA).

Ao nosso entendimento, a amorosidade na fala de Bromélia esta bem presente nas
relaces que acontecem no territorio, [...] 1& eu sou sempre bem recebida e os vizinhos gostam
de andar nessa casa. E uma casa que ta sempre em movimento e isso € interessante [...] onde
eu to naquela casa, e la os visitantes chegam, os moradores vizinhos chegam, vao conversar,
bater papo [...].Os vizinhos aparentemente tém um vinculo, que pode se fortalecer com os
encontros diérios, constituindo assim, relagdes de confianga e acolhimento entre 0s sujeitos.

O exercicio da amorosidade pode constituir relacdes de confianga e acolhimento
entre 0s sujeitos, permitindo o conhecimento de dimensfes consideraveis para a elaboracéo
dialogada de préticas de cuidado que agregam aspectos mais sutis da realidade subjetiva e
material da populacdo (BORNSTEIN et al., 2013).

[...] a gente tem muito usuario de drogas, entdo a gente passa também
a ver aquele usuério de drogas ndo s6 como um marginal, mas sim
como uma pessoa que precisa de ajuda [...] - (ACS JASMIM).



56

[...] como eu disse eu tenho um exemplo na minha familia [...] eu via o
meu irmdo como um monstro, né? Porque 0 meu irm&o é usuario [...]
eu achava que chamando a policia, que a policia batendo, resolvia, e
ndo, eu vi que eu to ganhando meu irmé&o, né? Ele ja aceita fazer o
tratamento, ja vai pro CAPS AD, né? [...] eu vejo que eu ji posso
tratar o meu irm&o com amor, tratar ele com carinho, que antigamente
eu chamava ele de monstro, eu chamava a policia e aquela coisa toda e
hoje néo, hoje eu vejo que eu posso ajudar a ele de todas as maneiras,
né? Como eu to ajudando, né? — (ACS BOGARI).

Ainda em se tratando da categoria das mudancas no cotidiano de trabalho com
suporte na vivéncia no Curso de Educacdo Popular em Salde, foram percebidos afetos
capazes de permitir mudancas no processo de trabalho dos sujeitos do estudo e também na
propria vida, no contexto familiar, da agente de salde Bogari.

O curso de Educacdo Popular em Salde afetou Bogari de tal forma, que ela
aumentou a sua poténcia de agir perante a situacdo familiar. Ao expressar Porque 0 meu
irm&o é usuério [...] eu achava que chamando a policia, que a policia batendo, resolvia, e
ndo, eu vi que eu to ganhando meu irméo, né? Ela vai revelando o quanto as mudancas foram
acontecendo e sendo produzidas durante a vivéncia no EdPopSUS, dessa forma, vai
assumindo o cuidado do irmdo e ndo simplesmente o retirando de cena, reconhecendo as
limitacfes, mas ndo negando a situagdo. Em relatos feitos pela agente de saude durante a
imersdo no campo, e também no decorrer das oficinas, Bogari parece ter ressignificado a
producdo do cuidado e passado a ser uma pessoa importante no tratamento do irmdo,
possibilitando um relacionamento permeado pela amorosidade.

O convivio com amorosidade implica reconhecimento do afeto como componente
de suporte da busca pela saude e possibilita um vinculo, uma compreensdo mdtua e uma
solidariedade. Isso permite o reconhecimento da subjetividade estabelecida nas relagdes entre
0s sujeitos, ampliando o respeito a autonomia, no sentido de ensejar lacos de acolhimento e
compromisso, prévios as explicacbes e argumentagBes, ressignificando, dessa forma, o
cuidado em satde (BORNSTEIN et al., 2013).

Para ressignificar o cuidado em saude, também é importante a problematizagéo.
De acordo com Bornstein et al. (2013), a problematizacdo implica a existéncia de relagdes
dialdgicas e recomenda a estruturagéo de préticas em saude alicercadas na experiéncia prévia
dos sujeitos, na identificacdo das situagOes-limite do cotidiano e das potencialidades para
transforma-las por meio de agBes para sua superacéo.

O sujeito também se faz na acdo de problematizar, identificando novos problemas

na sua realidade e assim sucessivamente. Desse modo, a problematizacdo surge como
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momento pedagdgico, permitindo a elaboracdo de conhecimentos fundamentados na vivéncia
de experiéncias significativas. N0 somente ha identificagdo de problemas, mas sim séo
recuperadas potencialidades e habilidades para intervir na superagdo das situagdes-limite
vivenciadas pelos sujeitos (BORNSTEIN et al., 2013).

[..] as vezes, a gente se sentia sO, eu, as meninas, 0 médico e a
enfermeira, ai a gente comegou a ver que a gente tinha outras pessoas
pra poder buscar, né? A nossa rede aqui € muito legal [...] - (ACS
PAPOULA).

[...] atraves do curso, eu aprendi algumas redes de apoio do municipio
que eu ndo sabia como chegar [...] - (ACS ORQUIDEA).

As redes de apoio foram mencionadas como importantes para promover qualidade
do cuidado ao usuario da Estratégia Saude da Familia. De acordo com Lacerda (2010), a rede
une os sujeitos e grupos possibilitando o acesso ao apoio social por meio dos vinculos, sendo
assim uma teia de interagdes sociais. Ainda conforme Lacerda (2010, p.23),

[...] E preciso incorporar a dimenséo relacional das redes, ou seja, as
redes sociais e as redes de apoio que se constroem no cotidiano, para
de fato vislumbrarmos novos arranjos sociais no campo da saude que
favorecam a integralidade e propiciem a participacdo de sujeitos e
coletivos na luta democrética por cidadania e direito a sadde [...]

Os estudos sobre redes e apoio social necessitam acontecer no sentido de permitir
transparéncia as variadas formas de organizagéo e formulagdo do social propagadas nas acoes
publicas dos trabalhadores de salde, nas estratégias e modos de apoio social da populagéo,
entre outras atuacBes de participacdo social e cidadania que causam impacto na saude dos
sujeitos e coletivos. A percepcao dessas acdes no territdrio pode auxiliar no planejamento das
atividades da Equipe de Salde da Familia e expandindo a oferta de cuidado, 0 que permite

buscar parcerias na comunidade e trabalhar a intersetorialidade (LACERDA, 2010).

[...] foi uma coisa completamente diferente, né? Assim, esse curso ele
atraiu mais a gente, tanto para o lado profissional, como mesmo entre
nés, né? [...] - (ACS MARAVILHA).

[...] Eu via que toda vida eu dizia assim, poxa esses cursos so é balela,
nada resolve, né? E eu vi que ndo [...] eu vi os frutos que eu colhi, né?
[...]- (ACS BOGARI).

[..] todo curso que a gente faz, né? A gente se junta e tem outros
cursos que se sobressaem, como esse, né? Que trabalha muito isso ai a
questdo do ser humano [...] - (ACS TULIPA).
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Os sujeitos do estudo destacaram a importancia da formagdo no EdPopSUS. Para
estes sujeitos, “foi uma coisa completamente diferente”, pois se acharam instigados a buscar
transformagdes. A construcdo compartilnada do conhecimento foi relevante para reflexdo
sobre a importancia do curso “que trabalha muito [...] a questdo do ser humano”.

De acordo com Bornstein et al. (2013), a construgdo compartilhada do
conhecimento congrega sonhos, esperangas e visdes criticas e 0os conduz na produgdo de
propostas, no sentido de enfrentar e superar as barreiras historicamente estabelecidas em
situacOes-limite para a vida cotidiana, de modo a desenvolver novas préticas, procedimentos e

horizontes.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

As andlises relatadas neste ensaio despontaram particularidades das categorias da
producéo do cuidado ao usuério da Estratégia Saude da Familia, potencialidades produzidas
pelo Curso de Educagdo Popular em Saude para reflexdo sobre a pratica, e, mudancas no
cotidiano de trabalho, bem como nas atitudes dos sujeitos do estudo com suporte nas
vivéncias no EdPopSUS, dentre outras peculiaridades.

Na categoria da producdo do cuidado ao usuério da Estratégia Satde da Familia,
as falas revelaram a implicagdo com um cuidado que valoriza o saber popular no contexto da
Estratégia Salude da Familia, o que foi possivel, com uma qualidade no cuidado, pela
formacdo dos agentes de saide alicercada na metodologia freireana de educacdo popular em
saude, que valoriza o conhecimento prévio como referéncia do processo educativo e
possibilita um pensamento critico-problematizador.

Nesta categoria, ainda foi enfatizado o papel mediador do agente comunitario de
saude, com a compreensdo de que, na equipe de salde, esse agente tem importante
conhecimento empirico do territério de atuagdo. Essa compreensdo é essencial para a
efetivacéo do papel mediador desse trabalhador. O processo de formagédo no EdPopSUS foi
relevante para consolidar esse conhecimento baseado no territério de atuacéo pelo agente de
saude e fortalecer o trabalho em equipe na Estratégia Saude da Familia, bem como para
ressignificar a producéo do cuidado ao usuério da Estratégia Saude da Familia.

Em se tratando da categoria da producdo do cuidado ao usudrio da Estratégia
Saude da Familia, no transcorrer de todas as oficinas e da imersdo no campo de estudo,
apreendemos a importancia da formacdo do agente comunitério de salude em educacdo
popular em sadde e a implicacdo desse preparo com a producdo do cuidado ao usuério da
Estratégia Saude da Familia.

Na categoria das potencialidades produzidas pelo Curso de Educagéo Popular em
Saude para reflex&o sobre a pratica, a metodologia do EdPopSUS e a producédo de saberes e
préaticas favoreceram inimeras possibilidades para feitura de um trabalho vinculado &
cidadania e a autonomia dos sujeitos, possibilitando reflexfes e construcbes de sentidos as
situacOes vivenciadas no cotidiano e a problematizacéo destas situacbes com amparo nas
questdes suscitadas.

Ainda nesta categoria, as falas revelaram que a construgdo compartilhada do
conhecimento e o compartilhamento de experiéncias entre os educandos permitiram a

producdo coletiva do aprendizado, no sentido de formulagdo conjunta com esses trabalhadores
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de estratégias de cuidados possiveis. O trabalho dos agentes comunitarios de satide encontrou
espacos para dialogo, reflexdo e critica.

Na categoria das mudangas no cotidiano de trabalho com suporte na vivéncia no
Curso de Educacdo Popular em Salde, os sujeitos relataram que, com o Curso EdPopSUS
aconteceram mudancas no cotidiano de trabalho, na forma de produzir o cuidado em saude, na
vida profissional e na existéncia familiar.

Cuidando-se, ainda, das mudancas no cotidiano de trabalho ap6s vivéncia no
Curso de Educacdo Popular em Salde, essa formacdo foi relevante para possibilitar o
fortalecimento do trabalho em equipe, favorecendo interacdes, ampliando a perspectiva, sob
um prisma critico, para o territdrio, as pessoas e a realidade vivenciada no cotidiano de
trabalho.

As diretrizes da Politica Nacional de Educagdo Popular em Salde ocorriam nas
falas, bem como durante a observacdo e a imersdo no campo também foram percebidas,
principalmente, didlogo, amorosidade, problematizacdo e constru¢do compartilhada do
conhecimento. No entanto, observamos, nos momentos da imerséo no campo,
comportamentos ainda contraditorios com as falas, em algumas situagdes, tendo em vista que
0 modelo biomédico continua bem arraigado nas praticas dos profissionais.

O tempo do curso também ¢é algo a ser considerado. Foram 53 horas com agdes
em sala de aula e campo, tempo insuficiente para dialogar sobre tantas questdes que
emergiram nos momentos, sobretudo de encontro. Como assegurar formagfes que garantam
um tempo maior de adensamento do que fora produzido?

Desse modo, a formagdo dos agentes de salde em educacdo popular em salde,
fundamentada na educacéo libertadora e emancipatoria e com Paulo Freire como autor de
referéncia, constituiu-se em importante avango da Politica Nacional de Educagdo Popular em
Saude, fortalecendo a atuacdo desses trabalhadores no seu campo de prética, contribuindo
para ressignificacdo das praticas que incorporaram ao longo dos tempos no seu processo de
trabalho, entretanto ainda precisamos avangar, tendo em vista que o modelo biologicista,

pautado na doenca e na medicalizag&o ainda se coloca como desafio.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada: Cartografia da
formagdo do Agente Comunitario de Saude em Educacdo Popular em Saude. Os
objetivos deste estudo consistem em Cartografar a formacdo do Agente Comunitério de Saide
em Educacdo Popular em Salde em Maracanall - Ceard; conhecer como a formagdo do
Agente Comunitario de Salde em Educagdo Popular em Saude, no municipio de Maracanad,
tem implicagdo com a producdo do cuidado ao usuario da Estratégia Salde da Familia;
identificar potencialidades produzidas pelo Curso de Educagdo Popular em Salde para
reflexdo sobre a prética; tracar a ocorréncia de mudancas no cotidiano de trabalho a partir da
vivéncia no Curso de Educagdo Popular em Salde.

Desse modo, gostariamos de contar com a sua participacdo nas oficinas de
producéo e entrevistas, que serdo gravadas, filmadas e fotografadas, lembramos que os textos,
imagens e falas serdo mantidos em sigilo, e a divulgacdo das mencionadas informagdes s6
serd feita entre os profissionais e estudiosos do assunto.

A sua participacéo ndo € obrigatdria e, a qualquer momento, podera desistir dessa
participacdo. Tal recusa ndo trard prejuizos em sua relagdo com o pesquisador ou com a
instituicio em que trabalha. Informamos que se a referida pesquisa causar desconforto
emocional, dificuldade ou desinteresse, vocé podera interromper a participacéo e, se houver
interesse, conversar com o0 pesquisador. O estudo em questdo serd importante para a
consolidacdo da Politica Nacional de Educacdo Popular, uma vez que possibilitara
transformacgdo social, potencializando uma producdo de salde vinculada & cidadania e a
autonomia dos sujeitos.

Vocé ndo recebera remuneracdo pela participacdo. As suas respostas ndo serdo
divulgadas de forma a possibilitar a identificacdo. Além disso, se necessario, pode entrar em
contato com a responsavel pela pesquisa: Débora Sdmara Guimardes Dantas ou Maria
Rocineide Ferreira da Silva (orientadora), na Universidade Estadual do Ceara, Av. Dr. Silas
Munguba, 1700 — Campus do Itaperi, Fortaleza — CE, telefone (85) 9959-2546, e-mail:
deborasgdantas@hotmail.com. O Comité de Etica em Pesquisa da UECE esté localizado no

mesmo endereco, telefone 85-3101-9600.


mailto:deborasgdantas@hotmail.com.
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O  abaixo-assinado,

anos, RG n° declara que é de livre e espontanea vontade

que esté participando como voluntario da pesquisa. Declara, também, que leu cuidadosamente
este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e que, apos a leitura, teve a oportunidade de
fazer perguntas sobre o conteldo, como também sobre a pesquisa e recebeu explicagdes que
responderam todas as suas duvidas. Declara ainda, que recebeu uma copia assinada deste
Termo.

Tendo sido informado (a) sobre a pesquisa Cartografia da formacdo do Agente

Comunitario de Saude em Educac¢éo Popular em Saude, concordo dela participar.

Nome:
Assinatura:
Data: / / RG: 6rgdo expedidor

Nome do pesquisador

Assinatura:
Data: / /

Nome do profissional que aplicouo TCLE

Assinatura:
Data: / /




APENDICE B - Oficinas

Oficina | — Pintura em tela de tecido acerca das lembrancas, imagens, expressoes, invengdes e
tantas outras coisas que foram feitas no processo de formagdo EdPopSUS
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Oficina | — Pintura em tela de tecido acerca das lembrancas, imagens, expressoes, invengdes e
tantas outras coisas que foram feitas no processo de formagdo EdPopSUS
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Oficina | — Pintura em tela de tecido acerca das lembrancas, imagens, expressoes, invengdes e
tantas outras coisas que foram feitas no processo de formagdo EdPopSUS
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Oficina | — Pintura em tela de tecido acerca das lembrancas, imagens, expressoes, invengdes e
tantas outras coisas que foram feitas no processo de formagdo EdPopSUS
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Oficina | — Pintura em tela de tecido acerca das lembrancas, imagens, expressoes, invengdes e
tantas outras coisas que foram feitas no processo de formagdo EdPopSUS
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Oficina Il — Colagens de fotos, figuras, palavras ou desenhos acerca do que foi importante em
cada médulo, enfatizando as potencialidades produzidas pelo Curso de Educacéo Popular em
Saude para reflexdo sobre a préatica
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Oficina Il — Colagens de fotos, figuras, palavras ou desenhos acerca do que foi importante em
cada médulo, enfatizando as potencialidades produzidas pelo Curso de Educacdo Popular em
Saude para reflexdo sobre a préatica
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Oficina Il — Colagens de fotos, figuras, palavras ou desenhos acerca do que foi importante em
cada médulo, enfatizando as potencialidades produzidas pelo Curso de Educacdo Popular em
Saude para reflexdo sobre a préatica
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Oficina Il — Colagens de fotos, figuras, palavras ou desenhos acerca do que foi importante em
cada médulo, enfatizando as potencialidades produzidas pelo Curso de Educacéo Popular em
Saude para reflexdo sobre a préatica

. Unidade IV — Sadde,
;' Equidade e
~ Participacdo Social
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Oficina Il — Desenho do mapa do territorio, com equipamentos sociais, culturais e locais.
Enfase na descricdo da ocorréncia de mudangas no cotidiano de trabalho com suporte na
vivéncia no Curso de Educacdo Popular em Saide — EdPopSUS
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Oficina 11l — Desenho do mapa do territério, com equipamentos sociais, culturais e locais.
Enfase na descricdo da ocorréncia de mudancas no cotidiano de trabalho com suporte na
vivéncia no Curso de Educacdo Popular em Salde
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ANEXO - Parecer do Comité de Etica em Pesquisa

= -cﬁ UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ./~ Plataforma
' CEARA - UECE \Q&M

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: CARTOGRAFIA DA FORMACAO DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE EM
EDUCAGCAO POPULAR EM SAUDE

Pesquisador: Débora Samara GuimarZes Dantas

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 37776114.8.0000.5534

Instituicao Proponente: Programa de Mestrado Académico em Satide Ptiblica
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Nudmero do Parecer: 923.565
Data da Relatoria: 27/01/2015

Apresentagao do Projeto:

CARTOGRAFIA DA FORMAGAO DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE EM EDUCAGAO POPULAR
EM SAUDE.

Tema bastante pertinente para compreender a importancia da formagdo dos agentes comunitarios
vinculados a satde publica e coletiva.

Objetivo da Pesquisa:

Cartografar a formagdo do Agente Comunitério de Saide em Educagéo Popular em Satide em Maracanau-
CE. Objetivo Secundario: Conhecer como a formagéo do Agente Comunitario de Satide em Educagso
Popular em Satide no municipio de Maracanat influencia na produgdo do cuidado ao usuério da Estratégia
Satde da Familia; Identificar potencialidades produzidas pelo Curso de Educag&o Popular em Satide para
reflexd@o sobre a prética; Verificar a ocorréncia de mudancas no cotidiano de trabalho a partir da vivéncia no
Curso de Educagao Popular em Satide.

Avaliagado dos Riscos e Beneficios:

Os riscos foram descritos, porém a proponente da pesquisa ndo apresenta perspectivas de solucionar as
situacdes de risco durante a realizagdo da pesquisa.

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A pesquisa se apresenta enquanto relevante do ponto de vista temético. Os objetivos e a

Endereg: Av. Silas N 1700

Bairro: Itaperi CEP: 60.714-903

UF: CE Municipio: FORTALEZA

Telefone: (85)3101-9890 Fax: (85)3101-9906 E-mail: anavaleska@usp.br
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Continuagdo do Parecer: 923.565

metodologia s@o coerentes, porém vale a pena ressaltar que: - quando se trata de cartografia, mesmo que
trabalhada de maneira qualitativa, faz-se necessério apresentar uma metodologia que verse sobre como o
pesquisador ird conduzir a andlise do material elaborado. - por se tratar de uma pesquisa sobre formagao
dos profissionais técnicos em satde, vinculados & uma politica publica, seria viavel analisar os documentos
secundérios atrelados & perspectiva de formacgéo do profissional investigado.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:
Os documentos foram apresentados de maneira satisfatéria.

Recomendagoes:

Sugestao de leituras: - produgéo de mapas mentais: trabalhos da Profa. Livia de Oliveira (UNESP/Rio
Claro); - produgdo de mapas tematicos: Tese do Prof. Dr. Denis Richter; - produgéo de mapas mentais: Tese
da Profa. Dra. Liz Cristiane Dias Sobarzo.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Nao hé pendéncias nem inadequagdes.

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Néo

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Parecer acatado pelo colegiado

FORTALEZA, 19 de Dezembro de 2014

]

Assinado por:

Ana valeska Siebra e silva
(Coordenador)
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