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PROGRAMA DE DISCIPLINA 

 
LETRAMENTO EM SAÚDE  

 
1. IDENTIFICAÇÃO 
Ano/Semestre: 2026/1 
Docente(s): Helena Alves de Carvalho Sampaio 
Curso: Mestrado e Doutorado em Saúde Coletiva 
Código: 
Sigla: 
Obrigatória: Não 
Carga horária: 30 horas/aula 
Créditos: 02 

 
2. EMENTA 
A disciplina se propõe a introduzir o indicador letramento em saúde, na rotina de 
abordagem de pessoas atendidas em diferentes serviços de saúde, com foco 
principal no Sistema Único de Saúde. Destaca a importância do letramento em 
saúde para o planejamento, execução e avaliação de ações no âmbito da 
promoção da saúde e da prevenção e controle de doenças. São enfocados 
aspectos históricos, conceituais e operacionais de diagnóstico, intervenção e 
avaliação. Enfatiza o desenvolvimento de organizações letradas em saúde e 
apresenta ferramentas de autoavaliação. Discutido o papel da inteligência artificial 
aplicado ao letramento em saúde. 
 

 
3. OBJETIVOS 
Ao final da disciplina, o aluno deverá ter adquirido as seguintes habilidades:  

• Entender o que é letramento em saúde e como avaliá-lo na comunidade. 
• Dominar estratégias operacionais do letramento em saúde em todos os 

níveis do cuidado e considerando a comunicação oral, escrita e digital, 
além da participação da inteligência artificial. 

• Realizar análise crítica de materiais educativos segundo o letramento em 
saúde. 

• Aprender como contribuir para a criação de organizações letradas em 
saúde. 

• Delinear ações educativas que incorporem os fundamentos do letramento 
em saúde. 

 
 

4. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
AULA 1 • Apresentação da disciplina 
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• Atividades discentes programadas 
• Reflexão: O que é letramento em saúde? 
• Letramento em Saúde (LS): fundamentos histórico-conceituais  
• Case de sucesso de inserção do LS em políticas públicas: 

Portugal  
AULA 2 • Epidemiologia e Cenários do LS  

• Instrumentos para diagnóstico de LS: descrição, aplicabilidade e 
limitações  

AULA 3 • Construção de organizações letradas em saúde 
AULA 4 • Competências profissionais para o LS 

• Comunicação verbal 
• Modelo ACP (assertividade, clareza e positividade) 

AULA 5 • Elaboração e Avaliação de Materiais Educativos Escritos (teoria) 
AULA 6 • Elaboração de Materiais Educativos Escritos (prática) 
AULA 7 • Elaboração e Avaliação de Materiais Educativos Digitais (teoria) 
AULA 8 • Elaboração e Avaliação de Materiais Educativos Digitais (prática) 

• A inteligência artificial no contexto do letramento em saúde 
• Encerramento da disciplina 

 
5. METODOLOGIA 
• Aula expositiva 
• Discussões em grupo 
• Estudos dirigidos 
• Atividades práticas 
• Sessões plenárias 

 
 

6. PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO DE APRENDIZAGEM 
• Desempenho nas atividades práticas de materiais educativos escritos 
• Desempenho nas atividades práticas de materiais educativos digitais 
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