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RESUMO

Este trabalho investiga a contribuicdo das Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TIC) para o
sucesso escolar em municipios cearenses com bons resultados no IDEB. A estratégia metodologica
privilegia os pressupostos qualitativos tendo como fontes a entrevista semi-estruturada, a
observacdo e o questionario. Também recorreu a dados quantitativos procedentes de bases
estatisticas oficiais, a exemplo daqueles disponibilizados pelo INEP. Esses instrumentos de coleta
de dados foram aplicados com o gestor municipal da educagdo, o gestor escolar e professores de
escolas publicas dos municipios de Ipu e Mucambo. No movimento de aproximacao a este objeto de
estudo observou-se que a Constituigdo Brasileira de 1988 foi um dos elementos indutores de
politicas publicas que almejaram promover o acesso de todos a educacdo. Apesar da grande
expansao do ensino, esse processo ndo se fez acompanhar de indicadores de sucesso escolar
favoraveis. O Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB) apurado em 2005 e 2007 tem
comprovado a necessidade de se promover uma educacdo de qualidade no pais. Nesse contexto, a
insercdo das TIC na escola ¢ considerada um fator que pode contribuir para melhoria dessa
qualidade. No entanto, as pesquisas sobre esse tema sao polémicas. A revisao da literatura apresenta
resultados de pesquisas que mostram a baixa correlagdo entre o uso desses aparatos tecnologicos € o
aumento no desempenho académico dos discentes. Outras investigagdes, por sua vez, apontam o
potencial pedagdgico das novas tecnologias associado aos investimentos na formacdo de
professores e equipe gestora para uma incorporagao efetiva desses recursos. A presente pesquisa,
por sua vez, aponta que: a presenga de computadores e Internet no ambito educacional dos
municipios ainda ¢ baixa; o prenuncio da oferta desses recursos tem provocado impacto nas redes
de ensino; existe uma caréncia na formag¢ao dos sujeitos da pesquisa para lidar com essa tecnologia
e que sobre determinadas condi¢des de gestdo o movimento de inser¢cdo das TIC pode caminhar na
contramdo do sucesso escolar.

Palavras Chaves: TIC. Sucesso Escolar. Gestdo. Politicas Publicas.



ABSTRACT

This paper investigates the role of Information and Communication Technologies (ICT) for success
in school districts with good results in Ceara IDEB. The strategy focuses on the assumptions and
qualitative sources such as the semi-structured interviews, observation and questionnaire. Also drew
on quantitative data bases coming from official statistics, like those offered by INEP. These data
collection instruments were applied to the municipal manager of education, the school manager and
teachers of public schools in the municipalities of Ipu and Mucambo. In the movement towards the
object of this study showed that the Brazilian Constitution of 1988 was one of the factors that
induce hunger for public policies that promote access for all to education. Despite the great
expansion of education, this process has not been accompanied by positive indicators of school
success. The Index of Basic Education Development (IDEB) established in 2005 and 2007 has
proven the need to promote quality education in the country. In this context, the integration of ICT
in school is considered a factor that may contribute to improvement of quality. However, researches
on this subject are polemics. The literature review presents research results that show low
correlation between the use of technological devices and increase the academic performance of
students. Further investigation indicate the pedagogical potential of new technologies due to
investment in teacher training and management team for an effective incorporation of these
features. This research indicates that: the presence of computers and Internet in the educational
scope of the municipalities is still low will herald the availability of resources has caused an impact
on school systems, there is scarcity in the training of research subjects to deal with this technology
and that certain conditions on the movement of management integration of ICT can go directly
against academic success.

Keywords: ICT. School Success. Management. Public Policy.
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1 INTRODUCAO

1.1 PROBLEMATIZACAO

A promulgacdo da Constituicao brasileira de 1988 legitimou uma série de direitos
sociais. Dentre estes, inclui-se o direito a educacao, cujo ensino se baseia nos principios de
“igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola” e a “garantia de padrdo de

qualidade” (BRASIL,1988, Art.206).

Inspirada nesses principios a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDBN 9394/96)
foi referendada. Dentre suas determinacdes consta o Ensino Fundamental obrigatorio. Esse
dever do estado teve seu financiamento assegurado pelo poder publico o que contribuiu para
sua universalizagdo. Apesar do feito, a distor¢do idade-série e o desempenho dos alunos nos
testes padronizados de avaliagdo apontam a oferta de uma educagao de qualidade como algo

a ser conquistado.

Segundo Oliveira, a expansdo do Ensino Fundamental para grupos sociais
historicamente excluidos produziu “duas novas demandas populares”. A primeira revela-se
no aumento da matricula no Ensino Médio e Ensino Superior. A outra através da “questdo da
qualidade” expressa no “desafio de lograr democratizar o conhecimento historicamente

acumulado” (OLIVEIRA, 2007, p.686).

A exemplo do Brasil, paises da América Latina enfrentam problemas relacionados
com a qualidade da educacgdo, que se expressam através da ineficiéncia e baixos indices de
proficiéncia. Essas condicdes, se perpetuadas, podem ser prejudiciais as nagdes. A auséncia
de amplo contingente populacional com bons indices de educagdo escolar se traduz na perda

de oportunidades econdmicas e de melhorias sociais (PREAL, 2001; PREAL, 2006).

Nesse contexto, os paises, conforme suas trajetorias historicas, buscam solugdes para

os dilemas da educagdo basica. Na realidade brasileira, o “imperativo de crescer com
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qualidade” (VIEIRA,VIDAL, 2007) tem suscitado acdes do poder publico, expressas
através de mecanismos de avaliacdo como o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) ¢ o

Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica (SAEB).

Como parte do esfor¢co para melhorar o nivel da educacao brasileira foi criado em
2007 o Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB). O indicador combina a taxa
de fluxo escolar (aprovacao e evasdo) com o desempenho dos estudantes no SAEB e Prova
Brasil. Com a divulgacdo desse indice gestores, professores e comunidade passam a contar

com uma ferramenta de acompanhamento da qualidade da educacao.

A relagdo entre variaveis dessa natureza (educacionais) e variaveis econdmicas tende
a mostrar que a melhoria dos indices na educacdo acompanham o aumento da riqueza.

Entretanto, o grafico 1 aponta que essa tendéncia nao chega a ser uma regra.

Grafico 1: IDEB 2007 da 4° série do Ensino Fundamental em fun¢do do PIB per capita de 2006

= Sul = Sudeste

« Brasil = Centro-Oeste

IS

= Ceard
= Nordeste a Norte

N

IDEB 4* EF 2007
w

0
4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 14.000 16.000 18.000

PIB per capita 2006

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do INEP e IBGE.

A representacdo grafica mostra que as regides com maior PIB per capita
apresentaram um maior IDEB em 2007. Por sua vez, as regioes Norte e Nordeste, cujo PIB
per capita ndo passou de R$ 8.000,00 em 2006, apresentaram o IDEB abaixo da média

nacional. Contrariando esse comportamento, o estado do Ceard, com um PIB per capita de
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R$ 5.636,00 e inferior ao da Regido Norte ¢ Nordeste, obteve um IDEB superior a média
destas regides. Embora o resultado cearense tenha sido expressivo o seu indice ainda esta

abaixo da média nacional.

A relacdo entre indice educacional e indice econdmico desperta atencdo para
diferenga que persiste entre as regides e demonstra o esforco que o pais deve dispender para
promover o sucesso escolar com equidade nas proéximas décadas. Essa superagdo vincula-se
a reducdo das desigualdades educacionais e econdmicas. Pensar nessa perspectiva induz a
diversas indagagdes. Entretanto, ao manter o foco no contexto sobre o qual essas questdes
estdo postas, cabe a seguinte reflexdo: como se caracteriza o meio social de onde emergem

tais contrastes?

Hoje, convive-se num planeta especialista em produzir, mas que apresenta
dificuldades severas em dividir com equidade o que ¢ produzido socialmente. Esse mundo
recebe diversas denominagdes como sociedade do conhecimento (LEVY,1999), era da
informacdo (OLIVEIRA, 1999), sociedade em rede (CASTELLS, 2000) etc.. Apesar das
diferentes nomenclaturas a sociedade contemporanea tem se caraterizado pela utilizagdo em

larga escala das Tecnologias da Informacao e Comunicagdo (TIC).

Através de computadores conectados a Internet o processamento e veiculagdo de
informacoes atinge velocidades vertiginosas. Esse fato tem ampliado de forma inusitada o
desenvolvimento do conhecimento nas mais diversas areas do saber. Nessas condigoes,
emerge um cenario onde as eleigdes para fortalecer a democracia; a descoberta de novos
medicamentos e tratamentos; a producdo de servigos, alimentos e bens duraveis; o
desenvolvimento de pesquisas cientificas e at¢ mesmo a felicidade pode ocorrer mediada

pelo auxilio dessas tecnologias.

Os locais que fornecem acesso a esses recursos diversificam-se a cada dia. Segundo
pesquisa do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI), os centros publicos de acesso pago
(lanhouses) aparecem, hoje, como local onde boa parte da populacdo brasileira de baixa

renda tem acesso as TIC. Nesses espagos “os jovens em sua maioria de baixa renda passam
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a utilizar com frequéncia e-mails, participar de comunidades de relacionamento, utilizar

programas de mensagens instantaneas, promover pesquisas etc.” (CGI, 2008, p.48).

Evidentemente, a utilizagdo saudavel dos meios tecnoldgicos ¢ sempre bem vinda.
Porém, noticias de mé utilizagdo desses recursos nao faltam. Um espago fisico, um
computador ligado a Internet e uma crianga sozinha podem compor o ambiente perfeito para
a atuacdo de pedodfilos. Em outra cena, a simples leitura de uma mensagem eletronica
(email) com o titulo de “Feliz Aniversario” se usada a servigo de mal intencionados, como
os “hacker'”, pode levar a perda de recursos financeiros fruto de anos de trabalho das
pessoas. Essas ilustragdes, por certo, ndo esgotam os casos de uso inadequado das novas
tecnologias, mas sinalizam a necessidade da sociedade continuar legislando sobre essa

tematica.

Considerando ainda a pesquisa do CGI, com base em dados de 2009, a tabela 1

revela outros espagos onde ocorre o acesso as Tecnologias da Informagao e Comunicagao.

Tabela 1: Local de uso individual do computador — mais frequente

Centro piblico Na casa de Centro publico
Variavel Valores (R$) Em casa de No trabalho outra pessoa Na escola de acesso Outro
acesso pago (1) (3) gratuito (2)
Até 415,00 13 51 3 13 13 4 2
416,00 — 830,00 28 39 8 14 9 2 -
RENDA 831,00 - 1.245,00 44 22 14 11 6 1 1
FAMILIAR 1.246,00 — 2.075,00 53 17 19 7 3 1 1
2.076,00 — 4.150,00 65 7 21 4 2 -
4.151,00 ou mais 61 5 22 1 1 -

1- Internet café, lanhouse ou similar

2- Telecentro, biblioteca, entidade comunitéria, Correios, etc.
3- Amigo, vizinho ou familiar

4- Distribuicdo em valores percentuais

5- Erro amostral na faixa de 2,3% a 5,4%

Fonte: CGI - set/nov 2009

Os dados mostram que na medida em que a renda familiar aumenta o percentual de
usudarios que fazem uso individual do computador em casa e no trabalho cresce. Por outro
lado, quando essa renda diminui o acesso ao computador ocorre com maior frequéncia

através de centro publico de acesso pago e na escola.

' Pessoa que acessa sistemas computacionais ilegalmente. (Aurélio, 2008)
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Embora os percentuais na coluna 7 sejam estatisticamente baixos, € oportuno
observar a importancia que a escola comega a assumir, como espago de acesso as novas
tecnologias para as familias de baixa renda. Nesse sentido, a institui¢ao escolar se configura
como importante local de promoc¢do da inclusdo digital para os estratos pauperizados da
sociedade. Esse contexto evoca a necessidade de se incorporar a agenda da politica
educacional a discussdo quanto aos limites e possibilidades do uso desses dispositivos na

educacdo de criancgas, jovens e adultos.

O tema ¢ preocupante do ponto de vista da docéncia. Pesquisa sobre a formacao de
professores alfabetizadores no Ceard, realizada em 2000, ja apontava o escasso
envolvimento de professores com as TIC. “Nas escolas, onde trabalham o acesso ao
computador ¢ a rede mundial de computadores praticamente ndo chega ao contexto de

alunos e professores” (MAMEDE, 2000, p.386-387)>.

Cumpre observar que na €poca da investigacio de Mamede o pais ensaiava os
primeiros passos na privatizagdo das telecomunicagdes, iniciada em 1998. O Programa
Nacional de Informatica na Educacdo (PROINFO), langado em 1997, também comegava
suas acdes. Por sua vez, o Governo Eletronico Servico de Atendimento ao Cidadao

(GESAC)’ s6 foi criado em 2002.

Desde entdo, o preco dos computadores e da conexdo a rede mundial de
computadores diminuiram enquanto as linhas de crédito passaram a cobrir o financiamento
desses bens, contribuindo para popularizar as TIC. Os fatos indicam que a temaética
demanda novas investigacdes devido as mudangas transcorridas no contexto tecnoldgico

que de certa forma parece ter reflexos na vida dos alunos e no ambiente das escolas.

A discussao sobre educacdo e novas tecnologias tem estado presente na nossa
trajetéria académica desde os tempos da graduagdo. A aproximagdo com a pesquisa

cientifica, na funcao de bolsista de Iniciacdo Cientifica — da Fundagdo Cearense de Apoio

% Nessa perspectiva, SOUZA (2008) aponta, em seus estudos, a caréncia na formagdo dos professores para uso das TIC
na rede de ensino municipal de Fortaleza.

> O programa do Governo Federal que tem como meta disponibilizar acesso a Internet € mais um conjunto de outros
servicos de inclusdo digital a comunidades excluidas do acesso e dos servigos vinculados a rede mundial de
computadores.( http://www.idbrasil.gov.br. Acessado em 18 Fev 2009)
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ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (FUNCAP), através do Grupo de Pesquisa do

Laboratorio de Tecnologia e Software Livre (LATES) — contribuiu na nossa formacao.

Nessa vivéncia participamos de duas pesquisas a saber: Software Livre e Educagdo
e Software Livre na Educagdo: desenvolvimento, avalia¢do e formagdo de professores. Os
resultados desses estudos evidenciaram o potencial pedagdgico dos software educativos.
Entretanto, para que esta potencialidade seja exequivel recomenda-se implementar
melhorias na formacdo dos professores (NUNES, OLIVEIRA, 2005; GOMES,2007;
NASCIMENTO ,2007; SOUZA, 2008).

Seguindo nossa trajetoria, no ano de 2007, em decorréncia do trabalho como bolsista
FUNCAP, nos submetemos ao processo de sele¢do do Curso de Mestrado Académico em
Educacdao (CMAE) ofertado pelo Centro de Educacdo (CED) da Universidade Estadual do

Ceara, que resultou na nossa aprovacao.

Durante o curso frequentamos a disciplina de Politica Educacional na qual
participamos do estudo de campo intitulado Gestdo e Sucesso Escolar: um enigma a
decifrar* (GSE). Essa pesquisa se aproximou do campo com algumas indagacdes que
destacamos a seguir: por que entre escolas de uma mesma rede de ensino algumas se
destacam em promover o sucesso escolar dos seus alunos? Serd que a gestdo constitui um

elemento de peso nos bons resultados de uma escola?

Estas duvidas, no entanto, comecaram a ser esclarecidas com o tratamento, ainda
parcial, dos dados da pesquisa (GSE) e com acesso a uma literatura sobre eficcia escolar’
(TEDDLIE, REYNOLDS,2000; SAMMONS, HILLMAN E MORTIMORE, 1995;

SOARES,2004).

Assim, a andlise da pesquisa GSE vem ratificando achados de outras investigacdes
ao observar que a administragao da escola faz a diferenca e que a gestdo das escolas eficazes
esta baseada em “conselhos escolares atuantes e fortalecidos, que acompanham a vida da

escola e do aluno, atuando no cuidado com a aprendizagem e no combate a evasdo escolar”

* Pesquisa sendo realizada pelo grupo de pesquisa “Politica Educacional, Gestdo e Aprendizagem”

> Eficécia escolar constitui uma linha de pesquisa formada pelos estudos empiricos que buscam, por um lado, conhecer
a capacidade que tém as escolas de influir no desenvolvimento dos alunos e, por outro, conhecer o que faz com que uma
escola seja eficaz. (Murillo, 2003)



21

(BRASIL, 2006, p. 84). Por outro lado, o estudo aponta as condigdes precarias na
infraestrutura das escolas e a descontinuidade e improvisagdo nas politicas publicas de

gestao desses espagos como fatores criticos.

Considerando os estudos desenvolvidos, até entdo, e motivados pela literatura de
escolas eficazes percebemos a necessidade de averiguar a relacdo das TIC com o sucesso
escolar. Portanto, procedemos uma revisdo de literatura a partir das bases de dados da
Universidade Estadual do Ceard (UECE), Universidade Federal do Ceara (UFC),
Associacdo Nacional de Pds-Graduagdo e Pesquisa em Educacdo (ANPED), Periddicos
CAPES, Scientific Electronic Library Online (SCIELO) e Education Resources Information
Center (ERIC). O trabalho buscou mapear estudos que investigassem a relagdo entre o

sucesso escolar e as Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao.

Nesse processo nos defrontamos com as pesquisas de Schacter (1999), Johnson
(2000), Dwyer (2007) e Diaz (2007). Tratam-se de investigagdes quantitativas cuja sintese
de resultados aponta que a utilizacdo desses artefatos tecnologicos na educagao nem sempre

tem favorecido a melhoria do desempenho escolar dos alunos.

Embora investigacdes desse porte contribuam para desvelar a complexidade do
fendmeno educativo, Soares (2002) tece consideracdes sobre outras possibilidades de
investigar o efeito escola®. O autor argumenta em favor de investiga¢des cuja abrangéncia
esteja para além dos dados quantitativos. Alinhando-nos a essa perspectiva destacamos a
importancia de proceder também investigacoes qualitativas dispostas a ultrapassar os muros

da escola e manter contato com a comunidade onde esta se insere.

Em meio a discussao, as diligéncias de Baranauskas et.al (1999), Valente (1999),
Belloni (1998), Silveira (2001), Preto & Pinto (2006), Mamed & Duarte (2008) e Fullan
(2008) acrescentam outro enfoque sobre o tema. Essas pesquisas desenvolvem uma
discussdo de cunho qualitativo com argumentos cientificos favoraveis ao uso do computador
e da Internet no processo escolar. A argumentacdo vai desde a atratividade das TIC até os

ganhos cognitivos na aprendizagem dos alunos. Entretanto, os autores apontam que a

¢ Refere-se as contribui¢des que a escola pode oferecer para melhorar a aprendizagem dos alunos em fungdo de
determinados fatores humanos ¢ materiais na escola, como por exemplo: a formagdo docente ou a existéncia de
laboratorios de informatica
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incorporacao efetiva desses meios tecnoldgicos passa pela melhoria na formacdo dos

professores.

Corroborando com estes autores, mas agregando elementos importantes, Neves
(2002), Novais (2004), Alonso (2007), Vallim & Rubim (2007) destacam a dimensao da
gestdo na discussdo. Estes pesquisadores consideram que a incorporagdo eficaz das
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo na escola requer uma formagdo da equipe

gestora no uso desses recursos tecnologicos.

Considerando a pertinéncia do debate julgamos necessario também estabelecer nexo
entre 0 uso das TIC na escola e as iniciativas da gestdo municipal em prol do sucesso
escolar. A observagdo ¢ valida pois compreendemos a gestdo como espago privilegiado no
qual “as intencdes do Poder Publico traduzidas em politicas, ao serem transformadas em

praticas, se materializam” (VIEIRA, 2009, p.24).

O paradigma de uma educagdo de qualidade, na histéria do Brasil, ¢ um valor social
em plena construcdo. Para tratar a questdo de modo objetivo o governo federal langou em
2007 o Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB). Em termos gerais, esse
indice apresentou evolucdo positiva de 2005 para 2007. No pano de fundo desse resultado,
ha variaveis que, sO recentemente, passaram a ser tema de interesse das pesquisas
académicas’. Assim, na literatura revisada ainda ndo sdo identificados estudos que

investiguem a relagdo entre esse bom desempenho e a adocao das novas tecnologias.

Em sintese, a literatura cientifica tem mostrado, através de pesquisas quantitativas,
que existe baixa correlagdo entre o uso dos aparatos tecnoldgicos € o aumento no
desempenho académico dos discentes. Por sua vez, outros pesquisadores anunciam o
potencial pedagogico das TIC e recomendam intervengdes na formacao de professores e
equipe gestora para uma incorporacao efetiva desses recursos. Sdo, portanto, dois pontos de

vista divergentes.

No entendimento da questdo, pressupomos que as TIC, assim como outros fatores,

podem contribuir para melhoria do sucesso escolar. Todavia, faz-se necessario desvelar

7 Exemplo ¢ a pesquisa intitulado de “Bons resultados no IDEB: estudo de fatores explicativos™ na qual insere-se o

nosso estudo, a ser detalhada adiante.
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como a gestdo municipal da educacdo, equipe gestora escolar e professores colocam esses
recursos em beneficio da aprendizagem dos alunos. Portanto, num pais de mudancas
sociais, econdmicas e politicas mediadas direta ou indiretamente por solugdes tecnologicas
digitais e com problemas educacionais de diversas matizes ¢ que essa pesquisa almeja

responder a seguinte indagacao:

Qual a contribuicdo das Tecnologias da Informacio e Comunicacio para o sucesso

escolar em municipios cearenses com bons resultados no IDEB?

Diante de tal questionamento a pesquisa apresenta como objetivos:

1.2 OBJETIVO GERAL

Conhecer a contribuicdo das TIC para o sucesso escolar em municipios cearenses

com bons resultados no IDEB.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Investigar, junto a gestdo municipal de educacao, a gestdo da escola e professores, os
efeitos do antincio da chegada de novas tecnologias;
e Observar como a equipe gestora e professores se apropriam das TIC;

e Caracterizar o processo formativo da equipe gestora escolar e dos professores quanto ao
uso das TIC;

e Identificar as iniciativas da gestdo municipal de educagdo quanto a incorporacao das TIC

na rede de ensino.
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1.4 OS CAPITULOS

Apo6s o preambulo anunciamos os demais capitulos da pesquisa, que foram
estruturados da seguinte forma: No segundo capitulo, apresentamos os procedimentos
utilizados para realizagdo da investigacao, descrevendo a defini¢do do paradigma, o método
de pesquisa, a delimitagcdo dos sujeitos investigados, a selecao dos instrumentos de coleta de

dados e o procedimento de analise.

No terceiro capitulo, apresenta-se a revisdo da literatura. Esse texto revela a
controvérsia quanto a contribui¢do das TIC para o sucesso escolar e mostra que o simples
acréscimo dessa tecnologia na escola nem sempre se traduz na melhoria da aprendizagem
dos alunos. Entretanto, acrescenta que o uso eficaz desses recursos deve levar em conta

outros aspectos.

No quarto e quinto capitulos buscamos compreender como as novas tecnologias
chegam a rede municipal de ensino de Ipu e Mucambo. Para isso, realizamos estudo de
casos nos respectivo municipios. Para finalizar, apresentamos a analise cruzada desse estudo

de casos e tecemos as consideracoes finais.
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2 METODOLOGIA

A pesquisa cientifica traz em sua génese a experiéncia dos seres humanos com os
fendmenos naturais e sociais. Esse processo apresenta componentes com numerosas
relagdes de interdependéncia ou de subordinagdo. Nesse sentido, o investigador além da
observagdo e reflexdo diante dos problemas serve-se da “experiéncia passada e atual dos
homens na solucao destes problemas, a fim de munir-se dos instrumentos mais adequados a

sua a¢do e intervir no seu mundo para construi-lo adequado a sua vida” (CHIZZOTTI, 2003,

p.11).

O procedimento metodologico de uma investigagao cientifica tem esse carater e
envolve escolhas e decisdes com diferentes niveis de complexidade que indicam a estrutura
e percurso da pesquisa. No presente estudo, adotou-se o modelo misto de pesquisa (“mixed

model research”) que caracteriza-se por recorrer a procedimentos quantitativos e qualitativos

((JOHNSON e CHRISTENSEN, 2003).

Na proxima secdo abordamos o método, a selecio da amostra, os sujeitos
participantes e os instrumentos de coleta de dados adotados para compreender a colaboragao

das Tecnologias da Informa¢do e Comunicag@o para o sucesso escolar.

2.1 METODO DE PESQUISA

Nessa investigagdo adotamos o estudo de casos multiplos. Essa metodologia ¢ uma
variagao do método de estudo de caso que, segundo Yin, diz respeito a “uma investigagao
empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto de vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente
definidos” (YIN, 2005, p.32). Conforme Chizzotti,

O caso ¢ tomado como unidade significativa do todo e, por isso, suficiente tanto
para fundamentar um julgamento fidedigno quanto propor uma intervengdo. E

considerado também como um marco de referéncia de complexas condigdes
socioculturais que envolvem uma situagdo e tanto retrata uma realidade quanto
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revela a multiplicidade de aspectos globais, presentes em uma dada situagdo (2003,
p-102).

O estudo de caso na sua maneira de conduzir apresenta trés fases: a selecdo e
definicdo da pesquisa, o trabalho de campo e a organizagdo e redacdo do relatorio. Essas
etapas demandam rigor, pois delas depende o €xito do método (CHIZZOTI, 2006). Outra

decisdo a ser considerada refere-se a adogao de estudo de caso tinico ou multiplos.

Yin (2005), ao discutir essa questdo, recomenda que dentro das possibilidades da
investigacdo a preferéncia seja dada a estudo de casos multiplos. Para o autor, as vantagens
de analise ao trabalhar com dois ou até mais casos supera as limitacdes do estudo de caso

anico.

Ainda, segundo o pesquisador, a op¢ao pelo caso unico limita a possibilidade de
obter-se conclusdes mais incisivas para a investigagdo além de ndo permitir a réplica direta.
Por outro lado, a opgdo por casos multiplos permite que se trabalhe com o contraste dos
contextos. Essa ultima opcdo, no entendimento desse autor, amplia as generalizagdes que

podem ser obtidas na fase de andlise.

Em decorréncia da natureza do nosso objeto de estudo, o método de estudo de casos
multiplos se constitui no método preterido dessa pesquisa. Podemos ainda acrescentar que a
investigacdo de um fendmeno contemporaneo, como o uso das novas tecnologias na
educacdo, numa condi¢do que ndo exige controle de circunstancia comportamentais por si ja

recomenda a estratégia escolhida.

Ademais, a flexibilidade do método em valer-se de multiplas fontes de evidéncias
(documentagdo, registro em arquivos, entrevistas, observagdo direta, observagdo
participante, artefatos fisicos e etc) apresentou-se como outro ponto favoravel a adogao da

metologia descrita.
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2.2 SELECAO DA AMOSTRA

A amostra desse estudo consistiu-se de 02 secretarias municipais de educacdo do
estado do Ceara com recorte especifico em 2 escolas por municipio. A seguir sdo fornecidos
detalhes dos procedimentos que resultaram na delimitagdo dos municipios, escolas e

sujeitos participantes dessa pesquisa.
e O anonimato

Na definigdo da amostra uma das preocupagdes centrais durante o planejamento da
pesquisa relacionou-se com a preservagdo do anonimato das instituicdes e das pessoas
envolvidas na pesquisa. Yin (2005) ao tratar do método de estudo de caso, comenta sobre o

anonimato na condug¢do de um processo de investigagao.

A vantagem, segundo ele, estaria na possibilidade do leitor lembrar de estudos
anteriores e estabelecer conexdes com o estudo que esta sendo apresentado. O pesquisador
destaca também o ganho que se pode obter no processo de revisao do estudo de caso como

um todo. Quanto a desvantagem, estaria a perda de informagdes do contexto da pesquisa.

O mesmo autor cita, entretanto, que “ha algumas ocasides em que o anonimato se faz
necessario. O fundamento l6gico mais comum ¢ que, quando o estudo de caso for sobre
algum topico polémico, o anonimato serve para proteger o caso real e seus verdadeiros
participantes” (idem, ibidem, p.188). Assim, nossas preocupagdes tiveram eco nessa

recomendacao do autor.

Nessa pesquisa a op¢do pelo anonimato definiu-se durante a elaboracdo dos
relatorios dos estudos de casos dos municipios. Na medida que imagens, falas e observagoes
revelavam temas susceptiveis a polémica, optamos em manter o anonimato das escolas e
dos sujeitos participantes do estudo. Nas secoes adiante, na medida que formos tratando dos
detalhes da amostra apresentaremos a nomenclatura utilizada para garantir o anonimato e

aumentar a padronizacao.
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e Os municipios

Essa investigagdo estd contida numa pesquisa® mais ampla desenvolvida pela
Faculdade de Educac¢dao da Universidade de Sao Paulo (USP), Universidade Estadual do
Ceara (UECE) e Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD). Trata-se de um
trabalho sobre gestdo municipal que busca apreender fatores explicativos de bons resultados

no IDEB.

Nesse estudo amplo, a partir da base de dados do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), mapeou-se nos estados de Sao Paulo, Ceara
e Mato Grosso do Sul municipios que apresentaram em 2005 pelo menos 1000 alunos
matriculados nas séries iniciais do ensino fundamental. Tal medida se justificou pelo fato
das redes de ensino com nimero de matriculas inferior ao escolhido por vezes apresentam

apenas uma escola.

Além deste, adotou-se mais um critério. No conjunto dos municipios selecionados
foram escolhidos cinco que obtiveram maior IDEB em 2007 e cinco no qual esse indice
apresentou maior avango entre 2005 e 2007. O resultado dessa selecdo para o estado do

Ceara ¢ apresentado nas Tabelas 2 e 3.

Tabela 2: Ensino Fundamental Regular - Séries Iniciais (até a 4° série). Ceard IDEB 2005 e 2007. matriculas Redes
Municipais 2005. Maiores IDEB 2007

N° Municipio Matriculas IDEB-2005 IDEB-2007 Variacdo  Variagio (%)
1 SOBRAL 18.519 4,0 49 0,90 22,50

2 MUCAMBO 1.953 3,5 45 1,00 28,57

3 SAO GONCALO DO AMARANTE 4401 3.8 45 0,70 18,42

4 CATUNDA 1.285 3,5 44 0,90 25,71

5 JIJOCA DE JERICOACOARA 1.693 3,7 44 0,70 18,92

Fonte: INEP

8 Bons resultados no IDEB: estudo exploratorio de fatores explicativos ¢ o titulo dessa pesquisa que foi aprovada a

partir de edital langado em 2008 pelo Observatdrio da Educagao.
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Tabela 3: Ensino Fundamental regular - Séries Iniciais (até a 4° série). Ceara IDEB 2005 e 2007. Matriculas Redes
Municipais 2005. Maiores variagées do IDEB entre 2005 e 2007.

N° Municipio Matriculas IDEB-2005 IDEB-2007 Variacio Variagio (%)
1 BOA VIAGEM 7.139 24 3.8 1,40 58,33
2 GENERAL SAMPAIO 1.049 24 3,6 1,20 50,00
3 MARTINOPOLE 1.437 3,0 40 1,00 33,33
4 IPU 4.440 22 3,1 0,90 40,91
5 ARATUBA 1.834 32 41 0,90 28,13
Fonte: INEP

Em consonancia com essa pesquisa maior, refinamos a amostra em fun¢ao do nosso
objeto de estudo. Assim, selecionamos 2 municipios que apresentaram numero de
matriculas equivalentes, sendo que um deveria pertencer ao grupo de maior IDEB e outro ao
grupo de maior variacdo no IDEB. A primeira aproximacdo aos dados nos apontou os

municipios de Sao Gongalo do Amarante e Ipu como espacos de investigagao.

O nosso trabalho de campo, entretanto, realizou-se conjuntamente com a coleta de
dados da pesquisa dos Bons resultados no IDEB. Nesta pesquisa nos coube visitar os
municipios de Ipu e Mucambo. Ipu ja fazia parte da nossa amostra inicial. Todavia,
Mucambo se revelou uma surpresa pela presenga das novas tecnologias no seu contexto
educacional e pelo desempenho expressivo nas avaliacdoes externas. Nessas condicoes,
optamos por redefinir nossa amostra que passou a ser composta pelos municipio de

Mucambo e Ipu.

E oportuno comentar que além dos dados do IDEB, utilizamos na investiga¢io
varaveis como IDH-M, atividade econOmica, fluxo escolar e etc., pois “analisar as
estatisticas oficiais atuais € compara-las com o que os sujeitos relatam pode ser uma
maneira util de explorar percep¢des” (BOGDAN & BIKLEN,1994, p.195). Portanto, o
procedimento além de ter contribuido com a caracterizacdo do contexto social, econdmico e
educacional dos municipios serviu para contrapor as perspectivas dos sujeitos participantes

da nossa pesquisa.
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e As Secretarias de Educacao

Pelos objetivos definidos nessa pesquisa, as Secretarias Municipais de Educagdo de
Ipu e Mucambo se configuraram espagos importantes de investigacdo. Uma vez que cada
municipio possui apenas uma secretaria e optamos pela metologia de estudo de casos

multiplos, o anonimato perdeu o sentido para esse local.

Todavia, para facilitar a leitura dos relatorios resolvemos padronizar a nomenclatura

das secretarias, conforme quadro 1.

Quadro 1: Nomenclatura das Secretarias de Educagdo de Ipu e Mucambo — CE

Municipio Local Nomenclatura
Secretaria Municipal de
Ipu Educacao de Ipu Ipu_sme
Secretaria Municipal de
Mucambo Educacao de Mucambo Muc_sme

Fonte: Elaboragdo propria

® As escolas

Em cada um dos municipios, selecionamos escolas da rede de ensino municipal que
ofertassem o ensino fundamental nas séries iniciais. Depois realizamos nova triagem’ para
mapear escolas que possuissem computadores ou laboratdrio de informética ou que
estivessem cadastradas para recebé-los. Apds esse filtro, selecionamos uma escola com
IDEB acima da média e outra com este indice abaixo da média. Esse procedimento foi

aplicado de forma fidedigna em Ipu.

Em Mucambo a apuracdo do IDEB em 2005 e 2007, contemplou, nas séries iniciais
do ensino fundamental , apenas 1 escola. Esta passou a fazer parte da amostra juntamente
com outra escola com maior dificuldade de aprendizagem, que no caso foi indicada pela

SME. Apesar das estratégias distintas para selecionar as escolas, se manteve a idéia

? O processo de sele¢do das escolas ocorreu com cruzamento das bases de dados do INEP e SIGITEC vinculado com

as informagdes obtidas junto as Secretarias de Educacdo dos Municipios.
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fundamental de escolher estabelecimentos em condi¢cdes adversas de desempenho
académico a fim de possibilitar o contraste.

Com essa decisdo, as 2 escolas de Ipu e as 2 de Mucambo receberam identidades

ficticias, conforme nomenclatura apresentada na quadro 2.

Quadro 2: Identidade ficticia das escolas de Ipu e Mucambo integrantes da amostra

Municipio Local Nomenclatura
[Escola com desempenho superior Verde-agua
Ipu Escola com desempenho inferior Azul-cobalto
[Escola com desempenho superior Verde-bandeira
Mucambo Escola com desempenho inferior Azul-celeste

Fonte: Elaboragio propria

e Os sujeitos participantes

Foram escolhidos como sujeitos da pesquisa a gestora municipal de educacdo, a
gestora escolar e as professoras. Em termos numéricos contamos em cada municipio com 01

secretaria de educagdo, 01 diretora escolar e 4 professoras.

Conforme descrito nas se¢des anteriores, nossa pesquisa realizou-se no ambito de
outro estudo mais amplo. Com isso, nos beneficiamos de dados qualitativos e quantitativos

que coletados individualmente consumiriam um tempo incomensuravel.

Por isso, foi possivel adicionar na nossa pesquisa percepcoes e falas de sujeitos que
fizeram parte da pesquisa maior. Em determinadas se¢des, por exemplo, utilizamos a fala de
coordenadores escolares, representantes de sindicato e de técnicos da secretaria de educacao

com intuito de ampliar ou confrontar evidéncias.

A exemplo das escolas também optamos por estender o anonimato para todos os
sujeitos da pesquisa. Portanto, atribuimos identidades ficticias para esses sujeitos. Com base
nos quadros 1 e 2 o quadro 3 mostra padronizagdo elaborada para nomear os sujeitos

integrantes da amostra.
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Municipio Local Sujeito participante Nomenclatura
Secretaria de Educagio Secretaria_Sme Ipu
Secretaria Municipal de Educagdo  |Assessora Assessora_Sme_Ipu
Técnica Técnica Sme Ipu
Diretora Diretora_Verde-Agua_Ipu
professoral Profl Verde-Agua Ipu
Escola com desempenho superior  |professora2 Prof2 Verde-Agua Ipu
Ipu professora3 Prof3 Verde-Agua Ipu
professora4 Prof4 Verde-Agua Ipu
Diretora Diretora Azul-Cobalto Ipu
professoral Profl Azul-Cobalto Ipu
Escola com desempenho inferior professora2 Prof2 Azul-Cobalto Ipu
professora3 Prof3 Azul-Cobalto Ipu
professora4 Prof4 Azul-Cobalto Ipu
Secretaria de Educagio Secretaria Sme Muc
Secretaria Municipal de Educag¢do  |Assessora Assessora_Sme_Muc
Técnica Técnica Sme Muc
Diretora Diretora_Verde-Bandeira Muc
professoral Profl_Verde-Bandeira_ Muc
Escola com desempenho superior  |professora2 Prof2 Verde-Bandeira Muc
Mucambo professora3 Prof3 Verde-Bandeira Muc
professora4 Prof4 Verde-Bandeira Muc
Diretora Diretora Azul-celeste Muc
professoral Profl Azul-Celeste Muc
Escola com desempenho inferior professora2 Prof2 Azul-Celeste Muc
professora3 Prof3 Azul-Celeste Muc
professora4 Prof4 Azul-Celeste Muc

Fonte: Elaboragio propria

2.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

O critério de escolha dos instrumentais baseou-se no paradigma da pesquisa

qualitativa. Os materiais - roteiro de entrevista, questiondrio e roteiro de observacao -

produzidos a partir desse critério, podem ser consultados nos anexos 1, 2, 3, 4, 5 ¢ 6, ao

final do texto. A seguir explicitamos as caracteristicas desses instrumentais.

e Entrevista

Szymanski (2002) percebe na entrevista um importante meio de coleta de dados e a

compreende como um modo de interagdo social. Deslandes et al (2003, p. 57) entende a



33

entrevista “como uma conversa a dois com propdsitos bem definidos”. A entrevista também
representa um espago no qual o entrevistado pode revelar ao pesquisador suas vivéncias,
expectativas futuras, expor detalhes e versdes de acontecimentos nem sempre desvelados

por outros meios.

Geralmente, as entrevistas realizadas na pesquisa cientifica sdo a estruturada e a
semi-estruturada. A primeira possui uma sequéncia pré-definida de questdes enquanto que a
semi-estruturada pode apresentar-se em dois formatos: um no qual ocorre o didlogo livre
sobre determinada tematica e outro que conjuga tanto as questdes pré-definidas quanto o

espaco para conversacao livre.

Nessa investigagdo adotamos a entrevista semi-estruturada em dois momentos.
Primeiro, para identificarmos as iniciativas da gestdo municipal da educag¢do quanto a
incorporacdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo da rede de ensino. Num
segundo momento na escola, aplicamos com 01 integrante da equipe gestora e¢ 04
professoras para caracterizar o processo formativo desses sujeitos com relagdo ao uso das

TIC.

Para darmos conta da diversidade de sujeitos pesquisados elaboramos 3 versdes de
entrevistas. A aplicagdo desse instrumental, com as professoras, ocorreu através de
entrevistas semi-estruturadas em grupo. As professoras foram agrupadas em nimero de 4 ¢
encorajadas a dialogar sobre sua formagdo para o uso das TIC. Essa técnica conhecida,
também como grupo focal, além de gerar ampla variedade de dados minimizou a auséncia
das professoras da sala de aula, pois as entrevistas, sempre que possivel, ocorreram no

tempo livre das docentes.

® Questionario

O questionario “¢é uma técnica de coleta de informacdes constituido por indagagdes

escritas. Destina-se aos sujeitos eleitos como informantes da pesquisa [...]” (RODRIGUES,
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2007, p.137). As formas de veiculacdo desse instrumento apresenta variagdes. Entretanto,

independente do meio a sua caracteristica de ter como suporte a escrita se mantém.

Vieira e Matos (2001) ao abordar a elaboracao de questionarios tecem algumas
consideracdes. O instrumental deverd conter cabegalho, exposicao dos objetivos e registro

da importancia da pesquisa assegurando o sigilo das informagdes.

Como fonte de evidéncia, nessa investigacdo, o questionario destinou-se a
complementar os dados colhidos via entrevista. Esse instrumental conteve perguntas abertas
e fechadas e foi utilizado na caracterizagdo da formagdo da gestora escolar ¢ dos docentes

quanto ao uso das TIC.

e Observacao

A observagdo nos moldes da pesquisa qualitativa pode ser empregada com diversos
objetivos.

A observagdo direta pode visar uma descricio fina dos componentes de uma

situacdo: os sujeitos em seus aspectos pessoais e particulares, o local e as

circunstancias, o tempo e suas variacdes, as acdes e suas significacdes, os conflitos

¢ a sintonia de relagdes interpessoais e sociais, ¢ as atitudes e os comportamentos
diante da realidade.(CHIZZOTT]I, 2003, p. 90)

No plano ideal a observacdo abrange o estudo direto do comportamento de
determinado objeto de estudo sem causar-lhe interferéncia, limitando-se a registrar as
respostas que o objeto produz na sua interacdo com o meio. Entretanto, no plano concreto
eliminar a interferéncia do observador sobre o fendmeno observado constitui um

pressuposto descartado pela ciéncia contemporanea.

Na listagem das desvantagens da observagao Liidke e André (1986) citam a
possibilidade de causar modificagdes no comportamento dos sujeitos ou no ambiente
observado. As autoras adicionam na listagem a possibilidade do viés do observador

inflacionar ou subjugar o fenomeno observado. Embora haja limitagdes, se for triangulado
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com outras fontes de evidéncias, a observagdo contribui para uma aproximagao fidedigna

da unidade de analise do pesquisador.

Através da observacdo conseguimos desvelar as relagdes existentes entre os dados
evidenciados pelas entrevistas e os questionarios. Assim, esse instrumental nos permitiu

apreender informagdes de contexto que nem sempre sdo captadas por outros meios.

O quadro 4 apresenta uma sintese dos sujeitos participantes da pesquisa e o0s

respectivos instrumentos de coleta de dados aplicados.

Quadro 4: Participantes versus instrumentos de coleta de dados aplicados

Participantes
Instrumentais Gestora Municipal da | Integrante da equipe
Educagdo geston Professoras
Entrevista X X N
Questiondrio - X X
Observacdo X X X

Fonte: Elaboragdo propria

2.4 TRATAMENTO DOS DADOS

Apoés as entrevistas, observacdes e aplicagdo de questiondrios, a analise de dados
colocou-se como desafio seguinte. Essa fase caracteriza-se por ser 0 momento em que se

intensifica a interacdo do pesquisador com os dados evidenciados.

Os dados provenientes dos instrumentais passaram por uma triangulagdo. Processo
que, segundo Yin (2005), permite que o uso de fontes diversas tornem o resultado de um
estudo de caso mais convincente. A técnica descrita nos possibilitou explorar as multiplas

dimensdes do nosso objeto de estudo.
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Esse nivel de interagdo com os dados foi facilitado pela utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas. Destas o computador tem se destacado nas duas ultimas décadas, justamente
por auferir ganho técnico ao tratamento de dados na pesquisa qualitativa (BOGDAN &
BIKLEN, 1994). Beneficio que se estendeu também para as pesquisas de natureza
qualitativas. Portanto, no tratamento dos dados qualitativos e quantitativos da nossa

pesquisa foram utilizados respectivamente os software NUD*IST e o SPSS'.

De posse dessas ferramentas, para auxiliar no gerenciamento dos dados, e
estabelecendo conexdes entre o referencial tedrico e as evidéncias dos fatos, surgiram as
categorias que iluminaram a analise desse estudo. “As categorias constituem um meio de
classificar os dados descritivos|...], de forma a que o material contido num determinado

topico possa ser fisicamente apartado dos outros dados”.

Essa serventia das categorias faz-se presente diante do nimero significativo de
informagades. Por consequéncia, organizamos os dados em categorias que permitissem
ampliar a nossa compreensdo da realidade investigada. As categorias desenvolvidas nessa
pesquisa e sua dimensdes encontram-se mapeadas na figura 1. As definigdes dessas
categorias e as especificidades das suas dimensdes serdo fornecidas no decorrer da

apresentacao dos estudos de casos e da analise cruzada destes.

0 As siglas sdo acronimos de Non-numerical Unstructered Data * Indexing, Search, Theorizing e  Statistical Package
for the Social Sciences
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Figura 1: Categorias e suas dimensdes

CATEGORIAS
EFEITO TECNOLOGICO USO DAS FORMAGCAO PARA INICAEEEVAS
EDUCACTONAL TIC USO DAS TIC i
DIMENSAO DIMENSAO USO MAIS USO % =
PRATICA MOTIVACTONAL ABRANGENTE LIMITADO BORMLAR-L AN RIS e 5

Fonte: Elaboragao propria

Apos discorrer sobre a metodologia da pesquisa, apresenta-se no proximo capitulo a revi-
sdo da literatura. Trata-se de um texto que revela, dentre outros aspectos, a polémica quanto as con-

tribuigoes das Tecnologias da Informagao e Comunicagdo para o sucesso escolar.
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3 REVISAO DA LITERATURA

A sociedade mundial, nos moldes vivenciados nesse inicio do século XXI, tem como
uma das suas caracteristicas o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC).
Com base nesse suporte tecnologico “atividades estratégicas, fundamentais — como a
inovagdo, os capitais, ¢ a gestdo da empresa — funcionam na escala planetaria em tempo

real'” (CARNOY, 2003,p.21).

O desenvolvimento dessas tecnologias tem como marco as inovagdes da ciéncia no
campo da microeletronica a partir da década de 70. A sua utilizagdo ocorre para reunir,
distribuir e compartilhar informacdes. Exemplo concreto dessa tecnologia sdo os

computadores e a rede mundial de computadores (Internet).

A utilizagdo desses equipamentos incrementa a velocidade de circulagdo das
informagdes em escala mundial, o que possibilita a produgcdo de novos conhecimentos. O
conhecimento, hoje, representa “mais do que no passado, um dos principais fatores de
superacdo de desigualdades, de agregacdo de valor, criacdo de emprego qualificado e de

propagacao do bem-estar” (LVSIB, 2000, p. 5).

Nesse processo de vinculagdo do conhecimento com a erradicagdo dos problemas
sociais emana a “sociedade da informacdo”. Por vezes, essa sociedade ¢é retratada numa
perspectiva idealista em outras na sua concretude. Compete, portanto, ao Estado analisar as
“possibilidades misticas e reais das novas tecnologias da informacdo e comunicagdo”

(MAMED-NEVES, 2008, p.769).

Com relagao ao tema, no Brasil, uma das questdes de ordem refere-se a reducao das
desigualdades de oportunidades da populacdo em aprender e fazer uso das inovagdes
tecnologicas. A partir desse questionamento surgem discursos e agdes em defesa da
utilizagdo dos computadores na educagdo. Um dos conceitos gestados nesse contexto ¢ o da

inclusdo digital. Para Silveira (2001), inclusdao digital tem a ver com a possibilidade das

" Capacidade de um sistema de processar as informagdes em alta velocidade
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pessoas possuirem acesso ao computador com Internet e uma formacdao basica em

softwares”.

Quando a questdo centra-se na promoc¢ao da inclusdo digital a partir da escola e os
beneficios advindos dessa aproximacao a polémica se instaura. Numa linha de discussao,
identifica-se um conjunto de pesquisadores que apontam pouca correlagdo positiva quanto
ao uso do computador para melhoria da aprendizagem nas escolas. Em outra perspectiva,
estdo aqueles que segundo Mamed-Neves (2008) “avaliam como positiva a possibilidade de
incorporar, reconhecer e aproveitar as vivéncias dos alunos com as tecnologias que estdo
para além do espaco escolar, no sentido de construir e desenvolver eficientes praticas

pedagodgicas”(p.770).

A revisdo da literatura, portanto, aponta a falta de consenso dos pesquisadores sobre
as reais contribui¢des das TIC para o sucesso escolar dos alunos. Convém antes de adentrar

na polémica, esclarecer a compreensao de sucesso escolar que norteia essa pesquisa.

3.1 SUCESSO ESCOLAR: ALGUNS ESCLARECIMENTOS

A definicdo de sucesso escolar, a exemplo de outros conceitos, estd envolto numa
diversidade de interpretacdes. Do ponto de vista da economia, paises o percebem como
condicdo fundamental na geragdo de emprego e renda. O poder publico, nas sociedades
democréticas, almejam ver o sucesso escolar refletido na formacdo de cidaddos cada vez
mais esclarecidos. Nas comunidades envolvidas em contexto de violéncia, o sucesso escolar
¢ apontado como fator importante na redugdo dos indices de criminalidade. Os exemplos,
por certo, estdo longe de esgotar as diversas interpretacdes sobre o que venha a ser sucesso

escolar.

Os diferentes pontos de vista, entretanto, guardam em comum a esperancga atribuida a
instituicdo escolar. A sociedade, no seu conjunto, almeja que a escola produza efeitos

positivos nas dimensdes afetiva, social e cognitiva dos individuos. No nivel ideal, portanto,

2 Conjunto de instrugdes logicas que poem em funcionamento os dispositivos que fazem parte de um computador.
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0 sucesso escolar representa o resultado almejado para todos que sdo submetidos ao
processo de escolarizagdo, cujo o alcance pode favorecer uma ou varias das dimensdes

humanas.

Saindo do plano ideal, verifica-se que na pratica o MEC mensura o sucesso escolar
através do Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB), criado em 2007. Esse
indice ¢ calculado através do produto da taxa de aprovagdo versus o desempenho dos alunos
em testes de proficiéncia. No entanto, convém destacar que esses dois indicadores ja4 eram
utilizados na ferramenta de Gestao Integrada da Escola (GIDE) implementada em 2005 pela

Secretaria de Educacao do Estado do Ceara.

Como elemento de intersec¢do dessas agdes esta a intensao de apreender o sucesso
escolar. Ou seja, avaliar os resultados do processo de escolarizagao. Porém, com base em
quais evidéncias cientificas esse objetivo ¢ perseguido? A resposta para esse questionamento
conduz necessariamente as origens € desenvolvimento da linha de pesquisa denominada de

“eficacia escolar”.

e Eficacia escolar: origem e desenvolvimento

Nos Estados Unidos dos anos 60, dadas suas condi¢Oes historicas, as chances de se
eleger um Presidente negro, nos moldes do que ocorreu nas eleicdes de 2008, eram
infimas. Na época, a segregacdo racial permeava as relacdes sociais cotidianas do pais.
Equipamentos sociais como escolas, transporte publico e servigos de saude eram mantidos
em funcionamento pelo governo, mas com distingdo entre aqueles de uso exclusivo dos

brancos e aqueles destinados as minorias.

A contestacdo desse ordenamento social, desfavoravel as minorias, ocorreu em varias
frentes. Dessas se destacou o movimento dos direitos civis cuja principal bandeira era a
integragdao da sociedade americana. Tanto o regime de segregacao quanto o movimento dos
direitos civis foram alguns dos fatores que serviram de base para redacdo da Lei dos

Direitos Civis de 1964 que determinava na se¢do 402:

" EUA elegem Barack Obama como primeiro presidente negro na histoéria do pais.
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Sec@o 402. O comissario deve conduzir um survey e fazer um relatorio para o
Presidente e para o Congresso dentro do periodo de dois anos da promulgagdo
desta lei, sobre a falta de disponibilidade de oportunidades educacionais iguais para
individuos por razdo de raga, cor, religido ou naturalidade, em institui¢cdes
educacionais publicas, em todos os niveis, nos Estados Unidos, seus territorios e
possessdes e o Distrito de Columbia (MOSTELLER; MOYNIHAN, 1972 — grifo
Nnosso).

Nesse survey foram aplicados cerca de 570 mil testes padronizados de leitura, escrita
e aritmética com alunos, algo em torno de 60 mil questionarios com professores e
verificagdo das condigdes estruturais em aproximadamente 4 mil escolas. O relatorio
entregue em 1966 ficou conhecido como Relatorio Coleman' e sua repercussdo estava no
fato dos seus resultados sugerirem que mantido o controle das varidveis socioeconomicas
entre os alunos, as “diferencas entre as escolas somente sao responsdveis por uma pequena
fracdo das diferencas no desempenho dos alunos” (COLEMAN apud BROOKE &
SOARES, 2008, p. 15). Com esses resultados, as politicas educacionais, da época, que via
nos insumos (bibliotecas, quadras, laboratorios) o reflexo da qualidade da educagdo, se

mostravam de pouco efeito.

Além do relatorio Coleman o relatério Plowden também sugeria que a escola nao
fazia a diferenca. Este segundo survey, realizado pelo governo britdnico em 1967, compos
sua amostra através da aplicacdo de testes de compreensdo de leitura e de inteligéncia
pictorica com aproximadamente trés mil alunos das séries iniciais; entrevistas com 0s pais
dos alunos e coleta de informacgdes junto aos diretores de escola. O achado dessa pesquisa
dizia que a diferenga entre os pais tinham um peso maior na variagdo de desempenho dos

alunos do que a diferenga entre as escolas.

As conclusdes desses estudos ndo se adequavam ao pensamento liberal, dominante
nos EUA, quanto ao papel da educacdo na sociedades modernas. Na esséncia, o
pensamento liberal faz parte do grupo de “teorias que entendem ser a educacdo um
instrumento de equalizacdo social, portanto, de superacdo da marginalidade” (SAVIANI,

2008).

' James S. Coleman (1926-1995) liderou a equipe que executou o survey € produziu o relatério de Igualdade e

Oportunidades Educacionais. (Fonte: Kiviat, Barbara J. (2000) "The Social Side of Schooling" Johns Hopkins
Magazine April 2000. Disponivel em http://www.jhu.edu/~jhumag/0400web/18.html. Acesso em 29 dez 2009)


http://www.jhu.edu/~jhumag/0400web/18.html
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Se por um lado, os resultados das pesquisas, principalmente o relatéorio Coleman,
estavam em desacordo com as ideias liberais, por outro, acabaram servindo de argumento
para as tese dos “critico reprodutivistas'>”. Para estes, a escola ampliava as desigualdades.
Essa tese foi publicizada em trabalhos como Schooling in Capitalist America (BOWLES &
GINTIS, 1976) e A Reproducdo: elementos para uma teoria de ensino (BOURDIE &
PASSERON, 1975).

As consequéncias do Relatdério ndo ficaram apenas no aumento da polémica sobre o
papel social da escola. Além disso, o relatorio contribuiu para fundar as bases metodoldgicas
de estudos que passaram a ser denominados de Eficacia Escolar. Nesse aspecto, Mosteller &
Moynihan afirmam que “a partir dele, nenhum estudo sobre qualidade da educagdo ou da
igualdade de oportunidades educacionais pode ser levado a sério, se ndo tomar o
desempenho educacional ou outro resultado como medida principal da qualidade

educacional” (Apud BROOKE & SOARES, 2008, p. 49).

Assim, o Relatorio Coleman inaugurou a fase embrionéria das pesquisas em eficacia
escolar. Todavia, nesse periodo, o modelo economicista era referéncia para diversas areas do
conhecimento. Com base nele, a escola de assemelhava a uma “caixa preta” (figura 2), onde

apenas as variaveis de insumo e o produto'® interessavam as pesquisas.

Figura 2: Escola na perspectiva economicista dos primeiros estudos de eficacia escolar.

ESCOLA PRODUTOS
INSUMOS |::> (Caixa Preta) |::>

Fonte: Elaboragao propria

Pensar a escola nesses moldes ¢ reduzir a complexidade que lhe € inerente. Enquanto

organizagdo social, ocorrem nas suas salas de aula, no seu patio, na sua biblioteca etc.

15 Expressdo utilizada por Saviani (2008) para classificar as teorias com teses inversas ao pensamento liberal.

O termo insumo refere-se por exemplo a existéncia de biblioteca, computadores, area de recreagdo etc. O produto
refere-se aos resultados escolares.

16
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processos de dificil apreensdo por meio da metodologia de insumo/produto. Tal fato ocorreu
com a metodologia utilizada por Coleman que ao centrar-se nas variaveis de insumo deixou
de considerar as caracteristicas intrinsecas da escola. Entretanto, as pesquisas que
sucederam o relatorio levaram essa observacao em conta e implodiram a “caixa preta” que

recobria a escola, mostrando que a escola faz a diferenga.

Novas formas de perceber os fendmenos tendem a provocar mudangas de conceitos.
A pesquisa em eficacia escolar ndo ficou incélume a constatacdo da importancia da escola
no desempenho dos estudantes. O certo € que apds quase 4 décadas do trabalho de Coleman
e de outros estudos que se seguiram, a escola eficaz — objeto de estudo da pesquisa em

eficacia escolar — se redefiniu.

Hoje, a escola eficaz ¢ compreendida como aquela que “consegue um
desenvolvimento integral de todos os seus alunos, em grupo ou individualmente, maior do
que seria esperado, levando-se em conta seu rendimento prévio, além da situacdo social,

econOmica e cultural das familias” (MURILLO apud BROOKE & SOARES, 2008, p. 468).

Desse conceito decorrem dois objetivos basilares da eficacia escolar: “1- Estimar a
magnitude dos efeitos escolares e analisar suas propriedades cientificas.2- Identificar os
fatores da sala de aula, da escola e do contexto que fazem com que uma escola seja eficaz”

(Idem, op. Cit, p. 468).

Apos discorrer sobre a origem e desenvolvimento da eficacia escolar, percebe-se que
seu legado cientifico para o sucesso escolar esta na constatagdo de que a escola faz a
diferenca. De posse dessa heranga o poder publico através de instrumentos como a GIDE,
no caso do Ceard, e o IDEB, no governo federal, buscam combinar indicadores que

exXpressem O Sucesso escolar.

No conceito atual de eficdcia escolar, verifica-se que os efeitos escolares sdo
concebidos para além dos resultados nos testes de proficiéncia. Contudo, ao mirar o
tamanho do Brasil e de sua rede de ensino publica, observa-se a limitagdo econdmica,

logistica e humana de apreender o sucesso escolar em dimensdes tdo amplas. Os indicadores
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selecionados — resultados em exames de proficiéncia e taxa de aprovacdo — ndo sao

perfeitos, mas ¢ o melhor que o pais dispde no momento.

Mesmo ciente que os resultados nos testes de proficiéncia revelam apenas uma faceta
do processo de escolarizagdo das criancas, no presente estudo eles serdo adotados por
constituirem, na atualidade, o dado mais objetivo que expressa o sucesso escolar. A exemplo
do IDEB no Brasil, indices e indicadores dessa natureza contribuem para minimizar as
divagagdes, que por vezes, emanam nas discussdes das politicas publicas educacionais. Para
o futuro espera-se que a estruturacdo de uma “cultura de avaliagdao” possibilite a elaboragao
de instrumentos que espelhem de forma mais fidedigna o sucesso escolar nas suas diversas

dimensoes.

Depois dos esclarecimentos sobre o sucesso escolar, apresenta-se a seguir a revisao
de literatura que mostra a polémica em torno da contribui¢do das novas tecnologias para o

sucesso escolar.

3.2 NOVAS TECNOLOGIAS E SUCESSO ESCOLAR: UMA BAIXA
CORRELACAO

Schacter (1999) afirma que o Poder Publico tem a funcdo de melhorar a educacao.
Na execucdo dessa tarefa os gestores necessitam decidir o destino dos investimentos. Assim,
a preocupagdo esta em adotar recursos eficazes para o processo de ensino e aprendizagem.
Com esse argumento o autor elabora uma sintese das investigagdes que abordam o impacto

da educagdo tecnoldgica sobre o aluno.

A revisao elaborada por esse autor analisa cinco estudos de larga escala estaduais e
nacionais dentro da realidade dos Estados Unidos. Além destes, sao incorporados mais dois
estudos que apesar de possuirem abrangéncia local contribuem para a demonstracdo de
novos usos da tecnologia educacional. A sintese busca mapear aspectos positivos e

negativos apontados pelos estudos quanto a utilizacdo de computadores nas escolas.
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Dentre os trabalhos analisados por Schacter (1999) ¢ oportuno o destaque para a
pesquisa de Kulik (1994). Tal estudo analisa mais de 500 pesquisas sobre o uso do
computador para instrugdo em diferentes niveis de ensino. Os resultados dessas pesquisas
sdo agrupados e analisados como se fossem o resultado de um Unico grande estudo. Essa

técnica empregada por Kulik ¢ denominada de meta-analise.

Segundo Shacter (1999), a sintese dos estudos empiricos identificados na sua
pesquisa mostram que: quando hd objetivos de aprendizagem e foco definido quanto a
utilizacdo do computador esse recurso parece contribuir na melhoria de desempenho dos
alunos em testes padronizados e exames nacionais. Por outro lado, a falta desses elementos

torna a aprendizagem mediada por computador ineficaz.

Johnson (2000), por sua vez, inicia sua discussdo destacando que os politicos
argumentam em favor da necessidade de se combater os efeitos da exclusdo digital. Dessa
forma, demandam mais recursos financeiros destinados a aquisicdo de computadores,
softwares e formacao de professores. Para o autor as pesquisas, que serviram de base para a
argumentacao politica, ndo sao conclusivas. Portanto, decide investigar a hipotese de haver
uma correlagdo positiva entre a presenca de computadores na sala de aula e a melhoria do

desempenho académico dos estudantes.

Metodologicamente esse estudo utiliza a base de dados do National Assessment of
Educational Progress (NAEP)'7 , dos Estados Unidos. Este exame de avaliagdo tem
similaridade com o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB) implementado no
Brasil em 1988. O SAEB fundamentard os estudos de Dwyer et al. (2007) e Diaz (2007) que

serdo discutidos posteriormente.

A partir do NAEP de 1998, Johnson (2000) seleciona seis variaveis independentes: 1
- a frequéncia de uso do computador em sala de aula por professores qualificados para

ensinar com computadores, 2 - raga e etnia, 3 - escolaridade dos pais, 4 — quantidade de

7 NAEP é um exame aplicado com alunos escolhidos aleatoriamente, que além de responderem a questdes académicas
em matematica, leitura, escrita, ciéncias, artes (apenas duas disciplinas sdo avaliadas a cada aplicacdo de exames)
respondem a questdes sobre contexto familiar e suas praticas e interesses, e seus professores respondem a questdes
sobre suas qualificagdes e métodos de ensino (DWYER, Tom et al., 2007;p.1309)
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materiais de leitura em casa, 5 - participacdo nos programas federais de almoco gratis ou a

preco reduzido e 6 — gé€nero.

Nesta fase do estudo, o responsavel pela pesquisa apresenta alguns esclarecimentos e
recomendagdes. Primeiro justifica a opcdo pela escolha de cada uma dessas variaveis.
Também recomenda ao NAEP que na coleta de dados, sobre os antecedentes familiares das
criangas, conste uma questdo para determinar com quem a crianga reside (pai, mae, avd e

etc). Essa recomendacdo ¢ importante, pois as pesquisas demonstram que a presenca de

ambos os pais em casa contribui para melhoria do desempenho académico das criangas.

Os efeito de cada uma das varaveis foi isolado através de analise de regressdo'®. O
modelo estatistico utilizado analisa os efeitos de cada uma das seis variaveis sobre o teste de
leitura' do NAEP 1998, que tem por base a amostra de alunos da 4* e 8* série de escolas
publicas. Um tratamento estatistico similar também ¢ adotado nas pesquisas de Dwyer

(2007) e Diaz (2007).

A investigacdo mostra que a variavel referente ao uso do computador em sala de aula
acompanhado por professor com formagado nao ¢ estatisticamente significativa. Ou seja, esse

fator ndo apresenta efeito mensuravel sobre o desempenho dos alunos nos testes de leitura.

O pesquisador conclui que a utilizacdo de computadores na sala de aula nao
demonstra ter um papel significativo na explicagdo da habilidade de leitura das criangas.
Ademais, afirma que mesmo quando utilizados por docentes, com formacao para o uso TIC,
os computadores ndo evidenciam produzir efeito positivo sobre o desempenho escolar em

leitura.

Ainda com base na analise dos dados Johnson afirma que: “os alunos que utilizam
computadores na sala de aula, pelo menos uma vez por semana, nao tém melhor
desempenho no teste de leitura do NAEP que aqueles que utilizam computadores menos de

uma vez por semana” (2000, p 8).

'8 Técnica estatistica que verifica como duas ou mais varidveis estdo relacionadas uma com a outra numa dada

populagio.

' Vide nota de rodapé n° 2
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Seguindo uma linha de investigacdo empirica, Dwyer et al. (2007) problematizam o
tema discutindo as iniciativas publicas que sugerem a informatizagdo das escolas publicas
brasileiras. Citam para ilustrar o Programa Nacional de Informéatica na Educagao
(PROINFO);0 estudo de Mapa da Exclusao Digital (FGV,2003) e o programa “One laptop
per child” ou lap top de U$100.

A sua pesquisa tem como foco as escolas publicas brasileiras que ofertam a Educacao
Basica. A escolha recai no fato das instituicdes escolares serem objeto de iniciativas de
informatizagdo. Nesse panorama a sua pergunta inicial se constitui em saber se os
“investimentos em informatica tem trazido melhorias no desempenho dos alunos” (Dwyer et

al., 2007, p.1306)

Assim, o primeiro passo da metodologia inclui identificar anélises da bibliografia
internacional. No decorrer da pesquisa localizam na literatura nacional a revisao
bibliografica de Covic et.al.(2006). Esse estudo tem como objetivo revisar a bibliografia
internacional na busca de pesquisa empiricas que facam referéncia ao uso do computador no

processo de ensino/ aprendizagem do ensino fundamental e médio.

Para a coleta dos dados os autores utilizam o Education Research Information
(ERIC). A exemplo de Kulik (1994) a pesquisa de Covic et al. (2006) se utiliza da meta-
analise para tratar os dados. Segundo os pesquisadores, esse trabalho demonstra nao haver
evidéncias empiricas respaldando a hipotese de que o uso do computador contribui para

melhoria da aprendizagem no ensino fundamental e médio.

Além do trabalho de Covic et.al (2006) Dwyer et a.l (2007) destacam os estudos de
Kulik (2003) e Johnson (2000) como evidéncias cientificas da ndo contribuicdo dos
computadores para a alteracao positiva do desempenho académico dos alunos. Apds esse
percurso, os investigadores redefinem a questdo inicial nos seguintes termos: “qual o

impacto mensuravel do uso do computadores sobre o desempenho dos alunos ?” (DWYER

etal., p.1311).

Numa pesquisa semelhante a de Johnson (2000), que utiliza o NAEP como base de

dados, os pesquisadores recorrem ao SAEB 2004. Dessa forma, ambos adotam
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procedimentos similares ao utilizar os sistemas nacionais de avaliacdo dos respectivos
paises (Estados Unidos e Brasil) aproveitando o resultado dos testes de desempenho e os

microdados dos questionarios contextuais.

Nessa linha de pesquisas que se valem dos dados do SAEB na busca de variaveis que
possam ser correlacionadas com o uso do computador na escola, em 2003 a Fundagao
Gettlio Vargas publica o “Mapa da Exclusdao Digital” (FGV, 2003). No texto, consta o
resultado de um estudo que mostra a melhora no desempenho em matematica de alunos da

4% e 8" série do ensino fundamental que possuem computador na residéncia.

Dwyer et al. (2007) observam, entretanto, que no estudo da FGV um aspecto
significativo foi desconsiderado. O estudo ndo estabelece a diferenca de classe econdmica
entre os alunos. Essa preocupagdo, segundo os pesquisadores, se justifica pois “a renda
média das familias incluidas (com computador no domicilio) ¢ de R$ 1.677,00 e a renda

familiar média dos excluidos estd em R$ 452,00” (p.1314)

Para contornar a lacuna metodologica no estudo “Mapa da exclusdo digital”
(FGV,2003) os investigadores criam um indicador para definir a classe socioecondmica dos
alunos. Na sua elabora¢do sdo coletados dados a partir do questionario socioecondmico do
SAEB. Para isso, variaveis como quantidade de televisores em cores, numeros de
empregados mensalistas e grau de instrucao do chefe de familia sdo utilizados para definir a

classe socio- econdmica dos estudantes.

Com o indice elaborado os autores agrupam os dados dos alunos por série, disciplina
e classe soOcio-econdmica. Depois tabulam as informagdes contidas no item 28% do

questionario do SAEB cuja reproducao segue no quadro 5.

2 Esse item do questiondrio foi aplicado para todas as séries e disciplinas.
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Quadro 5: Item do questionario contextual do SAEB 2004.

28. Vocé usa o computador para fazer a ligdo de casa ou trabalho que o(a) professora
de matematica passa ?

(A) Sempre

(B) Quase sempre
(C) Raramente
(D) Nunca

Fonte :SAEB 2004. Disponivel em www. Inep.gov.br

Os resultados apurados por Dwyer et al. (2007) revelam que os alunos “que sempre
usam o computador, independente da classe econdmica, obtiveram notas piores que 0s
alunos que nunca usam o computador” (p.1319). Assim, mais uma vez os resultados das
pesquisas ndo validam a hipotese de que o uso de computadores melhora o desempenho

escolar no ensino fundamental e médio.

Outra pesquisa desenvolvida por Diaz (2007) ratifica o trabalho de Dwyer et al.. Essa
pesquisa investiga a qualidade do gasto publico na educagdo. O seu objeto de estudo avalia
a existéncia de relacdo entre os gastos municipais em educacao e o resultado de suas redes

avaliados com base no Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB) de 2005.

Nos moldes de Schater (1999), Johnson (2000) e Dwyer (2007), a pesquisadora
utiliza no seu percurso investigativo uma ferramenta estatistica. Segundo Diaz, (2007) trata-
se dos modelos de nivel que trazem vantagens ao permitir “investigar, simultaneamente,
efeitos individuais e efeitos contextuais, bem como, acomodar a correlacao intra-grupo e

modelar estruturas complexas de variancia” (p.54).

Complementando a metodologia determina como foco de analise a “identificacdo de
caracteristicas escolares promotoras da eficacia e da equidade intra-escolar” (p.54), através
de consulta a base de dados do Censo Escolar de 2005, Prova Brasil (avaliagdo de

matematica aplicada a alunos de quarta série do ensino fundamental) e do FINBRA?'.

2l Relatorio das informagdes sobre despesas e receitas de cada municipio brasileiro, divulgadas pela Secretaria do

Tesouro Nacional.
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No total a amostra se compde de 12.969 escolas municipais de todo pais e
informagdes sobre 2.910 municipios brasileiros. A analise contempla vinte e quatro
variaveis. Dessas ¢ importante destacar cinco que dizem respeito as Tecnologias da

Informagao e Comunicagdo cuja descri¢ao ¢ detalhada no quadro 6.

Quadro 6: Descri¢do das variaveis relacionadas as TIC.

Variavel Defini¢ao

computador_internet perc_sim |% de alunos que afirmam possuir
computador em casa com acesso a
Internet.

computador_internet perc nao |% de alunos que afirmaram ndo
possuir computador em casa

Labinfo Escola possui laboratorio de
informatica? 0=n 1=s

Comporie Aplicagdo da Informatica -
Alunos orientados por
Professores. 0=n 1=s.

Complivr Aplicagdo de informatica -
Alunos com acesso livre. 0=n 1=s

Dentre os resultados apresentados pela pesquisa dois devem ser destacados por
serem pertinentes a essa analise. O primeiro indica que foi positiva a varidvel que quantifica
a posse de computador com acesso a Internet em casa. Uma das hipoOteses para esse
resultado pode ser relacionado a condi¢ao socioecondmica da familia. O outro mostra que a
existéncia de laboratorios de informética nas escolas ou a “forma de acesso a computadores
— acompanhado ou ndo por professores — ndo parece influenciar o desempenho escolar
medido pelo IDEB” (DIAZ, 2007,p.61). Esse resultado corrobora com os. trabalhos de
Schacter (1999), Johnson (2000) e Dwyer et al. (2007) ao sugerir que as novas tecnologias

pouco contribuem para o sucesso escolar.

E importante acrescentar que esses estudos ex post facto™ convergem no fato de

utilizarem a analise quantitativa para tratar os dados. Sobre essa modalidade de pesquisa,

2 S3o investigagdes nas quais o pesquisador ndo tem controle sobre a (as) variavel (eis) independente (s) porque suas

manifestagdes ja ocorreram.
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Soares (2002) observa que as evidéncias estatisticas, apesar de serem fruto de uma
elaboracdo complexa da ciéncia, ndo esgotam a analise do desempenho escolar. Segundo
ele, os procedimentos estatisticos aplicados a investiga¢ao do sistema escolar e suas escolas

devem considerar a complexidade existente nessas organizacdes sociais.

O autor, portanto, defende a necessidade de desenvolver estudos que ultrapassem o
limite dos dados estatisticos. Para isso, recomenda que as pesquisas de eficacia escolar
investiguem o interior da escolas. Essa proposta ¢ bem vinda na medida que pode
complementar e responder as indagacoes geradas a partir dos dados estatisticos dos sistemas

de avaliacdo como o SAEB e IDEB.

O proximo topico, segue apresentando o embate sobre a contribuicdo das novas
tecnologias para o sucesso escolar. Como acréscimo, a discussdo langa luz sobre

pesquisadores que enfatizam o potencial das TIC no desenvolvimento cognitivo dos alunos.

3.3 EDUCACAO E NOVAS TECNOLOGIAS: ENTRE LIMITES, POSSIBILIDADES
E DESAFIOS

Conforme Silveira (2001), convive-se nesse inicio de século (XXI) com a revolugdo
informacional. Essa era tem como caracteristica o uso intensivo das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo. Fazendo um paralelo com a energia elétrica que contribuiu para
a expansdo da Segunda Revolucgdo Industrial o autor considera que: “O computador, icone
da nova revolug¢do, ligado em rede estd alterando a relagdo das pessoas com o tempo e com

o espaco” (p.15).

A percepcao de entusiasmo quanto a adogdo das tecnologias nas diversas dimensdes
da vida humana ¢ compartilhada também por Toschi e Rodrigues (2003). Para as autoras
essa tecnologia permite a “imitacdo e simulagdo de processos mentais do homem e

funcionam como extensdes da nossas capacidades cerebrais” (p.315). Assim, pesquisas



52

como o projeto genoma®, com base nessa capacidade de processamento, tém revelado o

mecanismo de formagdo de doengas até pouco tempo consideradas sem cura.

Pretto e Pinto (2006) ao discutir sobre as formas de organizacdo da sociedade
identificam dois modelos. O primeiro nomeado de “organizacdo vertical de comando” tem
sido totalitario na sociedade. Todavia, com o fendmeno da globalizagdao incrementado pelo
uso da novas tecnologias surge o modelo de “organizacdo horizontal em rede”. Nessas
condigdes o computador oferece um suporte adequado para divulgacdo da estrutura social

em rede.

Moreira ¢ Kramer (2007) observam que a nova ordem mundial apresenta outras
facetas. Embora existam avangos a estrutura social ainda tem as marcas da “desigualdade e
injustica social” (p.1054). As autoras afirmam que as tecnologias podem favorecer ou nao

um projeto de emancipagdo humana.

A observacgao procede uma vez que a apropriagdo dessas tecnologias deve ocorrer de
forma critica. Silveira (2001) defende que as questdes envolvendo esses recursos necessitam
de um aprofundamento do debate. Afirma isso para “ndo parecer que a tecnologia em si
possui o dom de retirar do processo de acumulagdo capitalista a permanente geracdo de

desigualdades e injusticas” (p.22).

Corroborando que apenas a utilizacdo das tecnologias ndo altera a realidade, Moreira
e Kramer (2007) salientam que: “A expansdo uniformizada de aparatos tecnoldgicos nao
elimina a diversidade das relacdes sociais entre individuos, assim como das relacdes desses
individuos com o conhecimento, com o dinheiro e com seus corpos” (p.1043). Dessa forma,
um certo distanciamento das tecnologias de informag¢do e comunicagdo se faz
imprescindivel para evitar exacerbar as suas potencialidades. “Isso significa que nao
podemos nos contentar com simples apropriagdes dessas tecnologias, como se elas fossem,

por si sds, capazes de reverter situacdes” (Pretto, Pinto, 2001, p.23).

2 O Projeto Genoma Humano é uma pesquisa cientifica que possui entre seus objetivos: Identificar e fazer o

mapeamento dos cerca de 80 mil genes presentes no DNA das células do corpo humano.
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As novas tecnologias, portanto, ndo sdo a solu¢do de todas as mazelas e por si ndo
modificam a realidade, podendo inclusive aumentar a distdncia entre ricos e pobres.
Porém, torna-se adequado questionar se ¢ possivel prever a utilizacdo que os usuarios farao

desses recursos tecnoldgicos.

No decorrer da histéria nem sempre as tecnologias desenvolvidas para um
determinado fim sdo apropriadas com a mesma inten¢do de quem as produziu. A rede
Internet criada no auge da “gerra fria” entre Estados Unidos e a ex-Unido Soviética nas
décadas de 1960 e 1970 ilustra tal condi¢ao. Existe entre quem produz a tecnologia e quem

a utiliza um espago de subjetividade individual e coletiva que nem sempre pode ser previsto.

Mamed-Neves e Duarte (2008) tratam da questdo ao mostrar que o incremento da
velocidade na transmissdo das informagdes na rede mundial de computadores tem sido
vertiginoso. Com esse ganho a a¢do de transmitir uma mensagem e, eventualmente, receber
outra mensagem como resposta tem rompido limitagdes de tempo e espaco entre pessoas €
paises. Nesse cendrio, destacam que os modos de colaboracdo e interacdo ndo se efetivam
na geracao ou aplicacao das novas tecnologias, mas no uso que fazem aqueles conectados na

extremidade da rede.

Para Silveira (2001) esse potencial que migra dos grandes centros de producdo de
tecnologia e chegam as extremidades da rede apenas se efetiva caso as pessoas fagam parte
de um processo de inclusdo digital. Acrescenta ainda que essa acdo continua e prolongada
depende do acesso das “pessoas a trés instrumentos basicos: o computador, a linha

telefonica e o provedor de acesso”(p. 18).

A falta destes recursos “impede que se reduza a exclusdo social, uma vez que as
principais atividades econdmicas, governamentais € boa parte da producao cultural vao
migrando para rede” (Silveira, 2001, p.18). Portanto, a auséncia desses elementos basicos

conduz a uma exclusao digital e constitui um risco num cenario de globalizacao.

No combate a exclusdo digital, que ao mesmo tempo corresponde ao incentivo da

inclusdo digital, o mercado pode ser considerado uma alternativa, mas “o crescimento da
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comunicag¢do mediada por computador no Brasil ndo inclui no mesmo ritmo, nem mesmo

nas regides mais desenvolvidas, todos os extratos sociais” (Id. Idib., 2001,p.20).

Segundo Silveira, as evidéncias mostram que a inclusdo digital ndo ocorrera
seguindo as estratégias do mercado. Portanto, a inclusdo digital que ¢ uma questdo de suma
importancia para o desenvolvimento do pais ndo pode ficar a bel prazer do mercado,
defende o pesquisador. Para ele temas como inclusdo digital e alfabetizacdo tecnoldgica

devem ser acolhidos no ambito das politicas publicas.

Nessa perspectiva o Governo Federal tem desenvolvido uma série de agdes como a
cria¢do do Programa Nacional de Informatica na Educa¢ido (ProInfo**) em 1997 e reeditado
em 2007; a instituicdo do Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicacoes
(FUST) em 2000 e a implementagdo do Governo Eletronico — Servigo de Atendimento ao
Cidadao (GESAC) em 2002; a incorporacao de metas de informatizagdo das escolas
publicas no Plano Nacional de Educacao (PNE) de 2001 e no Plano de Desenvolvimento da
Educacao (PDE) de 2007 e recentemente a dotacdo de recursos financeiros para o programa

Um Computador por Aluno (UCA).

Boa parte dessas inciativas estdo voltadas para o espago escolar. Todavia, ¢ oportuno
questionar: sera que a escola publica, enquanto instituicdo concebida para difundir o saber
sistematizado (PENIN & VIEIRA, 2002), estd apta a promover a inclusdo digital e o uso
pedagogico desses recursos tecnologicos em meio a uma agenda educacional com

problemas estruturais historicos?

Diante de tantas a¢des que promovem a incorporacdo desses recursos surge a
suspeita da ocorréncia de uma supervalorizagao das novas tecnologias na educagdo. Talvez a
politica educacional brasileira esteja revivendo algo parecido com o otimismo pedagogico
apontado por Jorge Nagle em seus estudos. Esse fenomeno com as devidas consideragdes ¢

possivel de ser discutido no contexto atual como otimismo tecnolégico educacional®.

# O PROINFO foi criado em 1997 na gestio Fernando Henrique e reeditado em 2007 durante o segundo mandato do

governo Lula.
Define-se como a crenga de que a incorporagdo de métodos, técnicas ¢ artefatos oriundos da ciéncia da computagéo
podem de forma isolada promover uma educacdo de qualidade no pais (grifo nosso).

25
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A questdo ¢ no minimo polémica. Estudos realizados por Schacter (1999), Johnson
(2000), Dwyer et al. (2007) e Diaz (2007), apresentados na se¢ao anterior, evidenciam que o
uso do computador nas escolas de ensino fundamental e médio ndo estd associado a um
melhor desempenho dos alunos. Nestas condi¢des segundo os autores, em nome da bandeira
da inclusdo digital, a escola ndo estaria contribuindo para socializacdo do conhecimento.
Pelo contrario, estaria sim favorecendo a manutencao das desigualdades de oportunidades

educacionais.

Mamed-Neves & Duarte (2008), entretanto, ao refutarem especificamente o estudo
de Dwyer et al. (2007)* argumentam que o desempenho negativo dos alunos em tarefas de
matematica nao estd relacionado apenas ao uso do computador. Para as autoras, as novas
tecnologias tem muito a contribuir para educagao e outras varidveis devem ser levadas em

conta nesse processo.

Pretto & Pinto (2006) lembram que muito se tem comentado sobre o potencial
educacional das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo. Na pratica, entretanto, os
beneficios sdo pouco evidentes. “Apods quarenta anos de tentativas nessa area, os resultados

estdo muito aquém das expectativas, para nao se falar em frustracao” (p.25).

Para Belloni (1998), mesmo com resultados insatisfatorios, a escola ainda tem papel
importante na formagdo humana. No seu nascedouro a escola com base nos ideais
iluministas tinha contornos de democracia e subversao. Quase duzentos anos depois a escola
da pés-modernidade “tera que formar o cidaddo capaz de “ler e escrever” em todas as novas

linguagens do universo informacional em que esta imerso” (p.145).

Para desempenhar a sua fungdo de socializar o saber, a escola deve atentar para os
novos portadores de informagdo que estio para além do livro e da propria escola. E preciso
conhecer a forma que criancas e jovens interagem com as Tecnologias da Informagdo e
Comunicacdo e a representacdo que atribuem a esse meio. Os professores, por sua vez,

devem se inteirar das capacidades pedagogicas oferecidas por essa tecnologia.

% A pesquisa desses autores sugere que a utilizagdo de computadores pelos alunos da 4* série do ensino fundamental,

para realizar suas tarefas de matemaética nao melhorou o desempenho académico deles (alunos).
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Embora o livro seja importante na aquisi¢do de conhecimento pelos alunos, o
computador e a Internet surgiram nas ultimas décadas como novos recursos que podem
complementar esse processo. Como exemplo de aplicagdo desenvolvida com esses meios
tem-se a wiki. Esse recurso de software permite que textos sejam editados coletivamente
através de uma linguagem mais acessivel ao usuarios. Por tras dessa ferramenta, encontra-se
uma idéia em torno da produgao de conhecimento que diz respeito ao conceito de producao

colaborativa.

A wikipédia®’ representa uma dessas experiéncias no wiki. Essa enciclopédia on line
estd disponivel em 257 idiomas um total de 7,5 milhdes de artigos dos quais 459.674 na
versdo em lingua portuguesa®. As suas paginas apresentam imagens, paginas de usuarios,
paginas de discussdo, categorias e predefinicdes para diversos termos. Portanto, uma vez
que a base de conhecimentos sistematizados comec¢a a migrar para novos meios a escola

necessita manter-se vigilante para poder explora-los pedagogicamente.

Além desse fendmeno de migragao das informagdes para outros suportes observa-se
que a utilizagdo das novas tecnologias ja faz parte do cotidiano de vérias criangas e jovens
brasileiros. Estes usudrios nasceram numa época de popularizacdo do computador e da
Internet. E notdria, nesse caso, a habilidade desses atores em interagir com as TIC e através
dessa interacdo tecerem as possibilidades de uso desses recursos. Essa capacidade os

transforma em verdadeiros “nativos digitais” segundo Prensky (2001).

Nesse contexto descobrir a forma como essa geracdo assimila os novos inventos
contribui para conhecer melhor este grupo social. O vinculo do jovem com as novas
tecnologias foi objeto de estudo da pesquisa “Jovens em Rede” desenvolvida por Mamed-
Neves & Duarte (2008). Esse estudo buscou conhecer a representacdo que os jovens

possuem da Internet.

O resultado da pesquisa aponta que “os jovens elegem a Internet como espago

privilegiado de constru¢do de conhecimentos, de possibilidades de encontro, de

¥ A wikipédia foi criada em 2001 nos EUA. Mais informagdes no <http://pt.wikipedia.org>

2 Dados de 16 de fevereiro de 2009.
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comunicagdes e de lazer, pelas multiplas possibilidades que ele oferece ao articular imagem

e texto de forma indissociavel” (Mamed-Neves & Duarte, 2008, p.778).

Outra investigacao realizada por Brandao e Martinez (apud Mamed-Neves & Duarte,
2008) indica resultado semelhante. Ao investigar as opgdes de escolarizagdao das familias de
alto poder aquisitivo a pesquisa revela a primazia que esse grupo social atribui a rede

mundial de computadores.

Segundo Mamed-Neves & Duarte (2008) esses estudos revelam um fendomeno
decorrente da experiéncia do jovem com as tecnologias de interacdo. Os investigadores
observam que os nativos digitais “estdo migrando do jornal e revistas impressos para a
Internet, onde acreditam poder encontrar tudo de que necessitam para se manter informados

e vinculados ao seu grupo, assim como para aprender” (p.778).

Pesquisas de metodologia quantitativa revelam curiosidades sobre o uso das novas
tecnologias pelos jovens. Em 2007, o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI,2008)
aponta um crescimento de mais de 100% no uso das “lan house”*. Esse espago corresponde
a quase 50% dos acessos a partir do Brasil a rede mundial de computadores. Enquanto isso,
0 acesso a rede a partir de casa, trabalho e escola corresponde respectivamente a 43,39%,

25,3% e 18,48%.

O relatorio da pesquisa descreve que por meio das “lan house”

Os jovens sem sua maioria de baixa renda passaram a utilizar com frequéncia e-
mails, participar de comunidades de relacionamento, utilizar programas de
mensagens instantineas, promover pesquisas etc. Além de possibilidade de acesso
ao conhecimento e a informagdo, grupos podem se manifestar e se expressar
contribuindo decisivamente na produgdo de contetidos (CGI, 2008, p.48)

A visdo dos jovens quanto o papel da Internet nas suas vidas parece nao sofrer
variacdo quanto ao grupo social ao qual pertencem. Mamed-Neves & Duarte (2008) relatam
nao identificar “diferencgas significativas entre os jovens entrevistados, no que diz respeito
ao significado e valor atribuidos ao computador e a Internet, assim como aos modos de

representacao e de uso dos mesmos” (p.780).

¥ E um estabelecimento comercial onde as pessoas podem pagar para utilizar um computador com acesso a Internet.
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Esse diagnoéstico conduz as autoras a colocar em questdo o pensamento associado ao
senso comum de que haveria um “analfabetismo digital” entre os jovens de baixa renda.
Para as investigadoras os nativos digitais ja fazem parte de uma nova cultura em formacao
para a qual “a convergéncia de midias vem transformando seu modo de viver e ver o

mundo” (p.781).

Na interagdo dessa geracdo com 0s novos recursos tecnoldgicos ocorre o que
Perriault (apud Belloni,1998) denomina de autodaxia. Esse conceito explica que através do
manuseio da midias digitais como computador, celular, Ipods, mp3 e seus aplicativos como
blog, orkut, chat, correio eletronico e skype os jovens desenvolvem uma capacidade de

auto-aprendizagem.

Nessas condi¢des nada mais natural do que a preocupagdo da escola em lidar com os
“nativos digitais”. Pretto & Pinto (2006) observam que acontecimentos dessa natureza
levam o sistema educacional a trabalhar ‘“com tempos e multiplos espacos
diferenciados”(p.24). Os fatos revelados representam uma oportunidade para a escola

repensar-se enquanto institui¢ao.

Para Fullan (2008), as instituicdes escolares atuais ao mesmo tempo que deixam a
mostra o que ocorre dentro das suas paredes se expdem a demandas exteriores. Uma dessas
solicitacdes estd na apropriacao das tecnologias de informagdo e comunicagdo no cotidiano
da escola. Nessa perspectiva, a informatica representa uma “forca externa” que a escola

deve incorporar para melhorar a sua eficdcia (Id. Idib., 2008)

Uma escola receptiva as novas tecnologias requer mudancas. Isso implica em rever
as metodologias e sobretudo desvelar como ocorre o processo de aprendizagem das novas
geracdes, movimento este que se efetiva, muitas vezes, mediado pelo auxilio do

computador e da Internet.

Valente (2002) ao historicizar o uso do computador na educag¢do lembra que na
década de cinqiienta as metodologias educacionais adotadas para manuseio dessas maquinas
tinham como referéncia o paradigma “instrucionista”. Nesses sistemas a autonomia do

estudante com relagdo aos aplicativos da maquina era minima.
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Nesse periodo, essa supremacia dos meios (maquinas) sobre os protagonistas da
escola ( aluno e professor), segundo Saviani (2008), influenciou a educagao brasileira com o
que ele identifica de “Pedagogia Tecnicista”. O pressuposto desse modelo educacional
entendia que o incremento da racionalidade na educacdo reduziria os efeitos danosos da

subjetividade no processo educativo.

Na préatica, com a “Pedagogia Tecnicista” ocorreu a “[...] proliferagdo de propostas
pedagdgicas tais como o enfoque sistémico, o microensino, o telensino, a instrugdo
programada, as maquinas de ensinar etc” (SAVIANI, 2008, p. 13). O resultado dessa
politica educacional, segundo Saviani, se refletiu no enfraquecimento do ensino e aumento

das taxas de evasdo e repeténcia.

Ja entre as décadas de sessenta e setenta, Seymour Papert desenvolveu estudos
quanto ao uso do computador na educacao. Seu trabalho originou o que ele denominou de
perspectiva “construcionista” (PAPERT, 1980). Em sintese, Papert defendia com esse
conceito que o aprendizado das criangas deveria ocorrer por meios concretos ao invés da
mera abstracdo. O resultado pratico das suas pesquisas gerou o desenvolvimento da

linguagem de programagio LOGO™.

No atual cendrio, segundo Baranauskas et al. (1999), com a rede mundial de
computadores o potencial educacional das Tecnologias da Informagdao e Comunicagao
amplia-se. A rede passa a ser utilizada como um “supermercado de informagdes” onde o
que se quer pode ser acessado no instante que se deseja. Entretanto, segundo o autor, “apos
os primeiros contatos ¢ a euforia de ir para fora muitos professores e alunos ficam com a
sensacdo de estarem perdidos, sem saber onde e como buscar elementos de interesse e muito

menos como trazer isso para o seu contexto na escola” (p.65).

Quanto a aprendizagem baseada no uso das Tecnologias da Informacgdo e
Comunicacao, Mamed-Neves & Duarte (2008) a descrevem como uma ac¢do na qual o

processo de aquisicdo do conhecimento tanto pode requerer funcdes cognitivas simples

% Logo ¢ uma linguagem de programagio caracterizada pela facilidade e interatividade, que foi desenvolvida

inicialmente por Papert para auxilar no ensino de conceitos matematicos as criangas.
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como mais elaboradas. Essa descri¢do permite perceber o quanto o ato de aprender mediado

Ppor €Ss€ novosS recursos pode Ser COII’IplCXO.

Sem considerar os novos recursos tecnologicos os estudos de Vygotsky e Piaget
validaram hipdteses relacionadas a dindmica de como as criangas aprendem. No Brasil, em
geral, nos cursos de formagao de professores a presenga das idéias desses teoricos se reflete
na grade curricular. Recentemente teorias com a da inteligéncia multiplas de Gardner tem

apresentado outras hipoteses para explicar o desenvolvimento da aprendizagem.

Algumas dessas teorias foram concebidas em um periodo de outro patamar de
desenvolvimento das Tecnologias da Informa¢do Comunicagdo. Outras, por sua vez,
surgiram em contextos culturais diferentes do Brasil. Estas observacdes ndo contestam os
estudos cléssicos sobre aprendizagem, apenas sinaliza que a relagdo das criangas e jovens
com as novas midias demanda pesquisas em meio a culturas locais. Isso ¢ justificavel pois a
apropriacdo desses recursos tecnologicos ndo ocorre de forma similar nos diferentes
contextos. O desafio, portanto, esta em

... entender a relacdo que as criancas e jovens t€ém com essas tecnologias, como a
utilizam e para qué, como apreendem e o que aprendem em contato com elas, ao
invés de proibir seu uso na escola, pode nos ajudar a encontrar maneiras de

incorpora-las de forma mais adequada e produtiva aos ambientes e praticas
escolares” ( Mamed-Neves & Duarte, 2008, p.785).

Todavia, além de compreender como criangas e jovens desenvolvem sua
aprendizagem mediante utilizagdo desses recursos tecnoldgicos, a formagao dos docentes e
dos gestores para o uso das TIC se revela como outro elemento fundamental na
incorporacao efetiva desses recursos no contexto escolar. Essa proposi¢ao defendida por
Belloni (1998); Valente (2002); Novais (20040; Alonso (2007); Vallin& Rubin (2007), sera

tema de debate no proximo topico.
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3.4 FORMACAO DE PROFESSORES E EQUIPE GESTORA PARA O USO DAS
TIC

Na sala de aula a formagao docente se efetiva na pratica. Nesse espago, através da
acao pedagogica, o professor mantém contato com expectativas, vivéncias e caréncias dos
alunos. Essas demandas dos discentes, em parte, recebem influéncia de suas experiéncias

cotidianas mediadas pelas tecnologias.

Os avancos tecnologicos mudam dia apos dia o que nao facilita o trabalho dos
docentes pouco afeitos na exploracdo das multiplas possibilidades das tecnologias. Para
Valente (1997), isso tem “desequilibrado o processo de formagdo, fazendo com que o
professor sinta-se eternamente no estado de “principiante” em relacao ao uso do computador

na educagao” (p.8).

Valente (2002) ao discutir a representacdo desse professor quanto a incorporagao
dessas tecnologias relata a existéncia de um discurso que superdimensiona a fun¢do desses
materiais. Nas suas falas os professores percebem o computador como motivador do aluno

ou como uma ferramenta atual que incrementa a educacao.

O ideal para os mais otimistas seria que o computador, por si, conseguisse melhorar a
aprendizagem dos alunos. No entanto, deve-se considerar que esses recursos nao conseguem
atribuir significado as suas acdes. Falta-lhes a capacidade semantica. Essa habilidade se
efetiva na relacdo entre sujeitos que ensinam e que aprendem na presenca ou auséncia das

Tecnologias da Informag¢do e Comunicagio.

Nesse sentido, Belloni (1998) afirma que apesar dos custos da incorporacdo das
novas tecnologias na educagdo, tanto a formacao continuada como a formacao inicial dos
docentes deve ser reelaborada.

O investimento em formagdo de professores com tecnologias resultara em aumento
de produtividade dos sistemas e , portanto, a médio e longo prazo significara maior

rentabilidade, evitando ndo s6 o desperdicio com o fracasso escolar, com as
frustragdes decorrentes dele e da inadequacdo as demandas sociais (p.151).
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Embora as Tecnologias da Informa¢ao e Comunicagdo na educagdo sejam portadoras
de promessas para a melhoria do desempenho dos alunos, na pratica a formagao de
professores para uso desses recursos ndo produz ainda os efeitos desejados. Neves (2002)
observa que a inser¢do dessa tecnologia “vem sendo abordada quase sempre do ponto de
vista dos professores. E ndo sdo poucos aqueles que se queixam da falta de apoio na escola

para uma agao mais eficaz” (p.1)

Alonso(2007) e Novais (2004) declaram que a forma como a gestdo percebe o papel
das novas tecnologias na escola ¢ determinante para uma experiéncia que enriquega a
cultura escolar. Segundo Novais (2004) apenas quando a equipe gestora compreende a
funcao do computador “como recurso de aprendizagem pessoal de educadores, funcionarios
e alunos.... E que a escola de fato incorpora as TIC, inserindo-a no seu Projeto Politico
Pedagogico” (p.7). Assim, assume importancia a formag¢do da equipe gestora para o uso das

Tecnologias da Informagdo e Comunicagao.

Para compreender o que vem a ser a equipe gestora € preciso descrever os caminhos
da gestdo escolar. Durante a fase de ascendéncia do paradigma positivista a escola adotava
uma gestdo centralizada. Porém, a percepcao da escola como uma comunidade social e o
consenso sobre uma gestdo democratica dessa instituicdo provocou mudangas na forma de

administrar a escola.

No Brasil o principio de uma educacdo baseada na gestdo democratica tem
contribuido para que em determinadas redes de ensino a dire¢do escolar tenda a
compartilhar a gestdo com um conjunto de pessoas dedicadas a administrar a instituicao.
Esses formagdo denominada de equipe gestora possui entre os seus integrantes, além do
diretor , os coordenadores, supervisores, vice-diretor(es) e professores. Estes tem como
prioridade colocar o patrimonio material e imaterial da instituicdo escolar a disposi¢ao da

melhoria do sucesso escolar dos alunos.

Nesse contexto comeca a se desenvolver a percepcao de que além de capacitar
melhor professores para o uso das TIC deve haver também a formagao da equipe gestora.

Nesse sentido Hessel (2005) aponta que “comumente, os gestores ndo percebem a
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potencialidade da TIC —Tecnologia da Informacao e Comunica¢do — nem avaliam o uso que
podem fazer dela, para dar suporte ao seu trabalho de integracao dos esforcos e das agdes da

escola” (p.5).

Alonso (2007) revela preocupacdo com essa discussdo. Na sua perspectiva as
mudangas da sociedade demandam repensar o perfil dos gestores. Esses profissionais
necessitam desenvolver trabalho em equipe, liderar, exercer poder de comunicagao,
reconhecer seus limites pessoais e valorizar a capacidade dos demais atores da escola. Além
disso, precisam manter-se atentos as oportunidades que as inovagdes tecnologias como o

computador e a Internet proporcionam ao

favorecer o desenvolvimento de um trabalho de equipe entre os professores, ao
introduzir recursos de comunicacdo e interacdo bastante ageis, propiciar a
articulagdo entre o administrativo e o pedagogico, favorecendo o acesso dos
administradores escolares as informagdes armazenadas sobre o trabalho
pedagdgico e informar a comunidade de pais sobre as atividades escolares
realizadas e a se realizar, a fim de propiciar maior interacdo entre pais, alunos e
professores. Acredita-se que este recurso favorece o surgimento de espacos de troca
mais abertos, o que permite conhecer melhor a realidade e intervir nela quando
necessario, visando garantir a unidade adequagdo e a coeréncia dos atos
administrativos as necessidades pedagdgicas (Vieira apud Alonso, 2007, p.32-33)

Nesses termos, para que a incorporacao das novas tecnologias possa auxiliar o
trabalho da gestdo escolar e o processo de ensino-aprendizagem, surge a necessidade de

investir na formacao da equipe gestora.

Vallin e Rubim (2007) ao investigar um projeto de formagao de gestores para uso das
TIC®! perguntam-se : “em que dimensdes da escola a equipe gestora enfoca agdes e projetos
com o uso de tecnologia ?” (p.86). O resultado desse estudo evidencia o foco das acdes e
projetos para uso dessas tecnologias na: organizagao e administragdo da escola, no processo
de ensino e aprendizagem, na avaliacdo educacional em vdarios niveis, no processo

comunicativo e na formacao dos profissionais da escola e de sua comunidade.

3! Trata-se do projeto Gestdo Escolar e Tecnologias do qual pode-se obter maiores informagdes no site:

<http://www.gestores.pucsp.br>
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Mediante os dados que emergem da revisdo de literatura ¢ possivel tragar um quadro
sintese. Observa-se que a utilizagdo das inovagdes tecnologicas como o computador e a
Internet na escola ainda nao apresenta evidéncias robustas de melhora no sucesso escolar
dos alunos. Entretanto, a relagdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo com a
educacdo ainda ensaia seus primeiros passos e possibilidades educacionais tanto
pedagdgicas como administrativas sdo vislumbradas. As discussdes em torno desse tema
revelam que uma apropriagdo eficaz que integre a escola nas suas diversas dimensodes
depende primordialmente da formagdo dos professores e da equipe gestora para a

incorporagao desses recursos.

Foi, portanto, com base nessa revisdao de literatura que iniciou-se o trabalho de
campo dessa pesquisa. Nos municipios de Ipu e Mucambo, foi possivel constatar em que
medida as TIC cooperam para o sucesso escolar. O perfil desses municipios, o didlogo com
os sujeitos da pesquisa € a observacao das secretarias de educagdo e escolas visitadas sao

alguns dos aspectos revelados adiante no capitulo 3.
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4 O CASO DE IPU

Os capitulos a seguir representam o esfor¢o de apreender o objeto de estudo dessa
pesquisa. Para facilitar a compreensao desse processo, inicialmente apresentam-se o estudo
de casos nos municipios de Ipu e Mucambo. Na sequéncia sdo tecidas as consideragdes

finais através do didlogo entre o referencial tedrico e as constatagdes empiricas.

4.1 CARACTERIZACAO

e Localizacio e microrregiao

O Municipio de Ipu, conforme ilustracdo no anexo 7, localiza-se na regido noroeste
do estado do Ceard, distante cerca de 284 km rodoviarios da capital (Fortaleza). Sua
extensdo territorial abrange uma 4rea de 630.468 km? e integra a microrregido®” de Ipu, da
qual fazem parte os municipios limitrofes de Ipu, Ipueiras, Pires Ferreira, Poranga,
Reriutaba e Varjota. A tabela 4 apresenta dados relacionados a Populacao, Produto Interno

Bruto (PIB) e IDH-M desses municipios.

Tabela 4: Populacao, PIB e IDH-M dos municipios da microrregido de Ipu

Municipio Populaciao(1) PIB (RS) (2) IDH-M (3)
Ipu 39.438 116.251,02 0,670
Ipueiras 38.044 86.177,66 0,617
Pires Ferreira 9.483 23.835,02 0,606
Poranga 11.905 24.729,88 0,597
Reriutaba 19.310 52.381,54 0,653
Varjota 17.087 51.575,18 0,668

Total 135.267 354.950,30 —

Fonte: (1) IBGE-Contagem 2007, valor em mil; (2) IBGE — PIB 2005, valor em mil; (3)
indice de Desenvolvimento Humano Municipal - PNUD 2000

Os dados estatisticos mostram que a populacdo total dessa microrregidao, em 2007,

era de 135.267 habitantes cujo somatodrio de seus PIB, em 2005, correspondia a R$ 354.952.

2" De acordo com a Constitui¢do Brasileira de 1988 no Art. 25 § 3° Os Estados poderdo, mediante lei complementar,

instituir regides metropolitanas, aglomera¢des urbanas e microrregides, constituidas por agrupamentos de
municipios limitrofes, para integrar a organizagdo, o planejamento e a execucdo de fungdes publicas de interesse
comum.
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Nesse conjunto de municipios, Ipu representava 29 % da populacdo total, com Produto
Interno Bruto (PIB) equivalente a 32 % do total da microrregido. Embora o PIB fornega a
dimensao da riqueza produzida por este municipio, pouco revela sobre a oferta de direitos

basicos a populacdo. Outros indices e indicadores, portanto, devem ser analisados.

e Condicoes de Vida

O indice coletado para expressar as condigdes de vida do municipio de Ipu foi o
IDHM (indice de Desenvolvimento Humano Municipal). Esse indice passou de 0,530 em
1991 para 0,670 em 2000. Mesmo com o crescimento, o indice ¢ inferior ao do Estado e do
pais. Em termos de comparagao, o Ceara teve IDHM de 0,593 em 1991 e 0,700 em 2000.
Por sua vez, o IDHM registrado no Brasil foi respectivamente de 0,696 ¢ 0,766 (PNUD,
2000).

Outros dois indicadores de condigdes de vida coletados foram as percentagens de
pessoas pobres® e de pessoas indigentes®. Em 1991 o percentual de pessoas pobres no
municipio era de 82,52% enquanto que no estado e no pais a taxa ficou em 72,78% e
67,90% respectivamente. O percentual de pessoas indigentes, em Ipu, baixou de 59,50% em
1991 para 39,99% em 2000. No mesmo periodo, no Ceara, a reducao foi de 42,00% para
32,73%, enquanto que no pais esse indicador passou de 20,24% para 16,32% (IPEADATA,
2009). Em todas as comparagdes, constata-se a desvantagem estatistica de Ipu em relacdo ao

Ceara e ao Brasil.

Ipu apresentou renda per capita de R$ 58,38 em 1991. Nesse ano o Ceara, com R$
113,86, ¢ o Brasil, com R$ 230,30, superaram a renda do municipio. Em 2000, Ipu elevou
sua renda per capita para R$ 96,23. O estado e o pais também avangaram e apresentaram
valores de R$ 156,24 ¢ R$ 297,23 respectivamente (IPEADATA, 2009). Em termos de
renda per capita, os dados mostram que, em 1991 e 2000, Ipu estava em desvantagem com

relacdo a esfera estadual e federal. Entretanto, ¢ oportuno observar que proporcionalmente a

33 Com renda domiciliar per capita inferior a R$75,50, equivalentes a 1/2 do salario minimo vigente em agosto de 2000
(IPEADATA).
** Com renda domiciliar per capita inferior a R$37,75, equivalentes a 1/4 do salario minimo vigente em agosto de 2000
(IPEADATA).
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renda de Ipu quase duplicou no periodo considerado, enquanto no Ceara e no Brasil a taxa

de crescimento aumentou em ritmo mais lento.

Também sobre as condi¢des de vida, a taxa bruta de natalidade do municipio,
segundo dados do DATASUS para 2006, ¢ de 15,7 por mil habitantes — inferior a do Ceara
(19,4%) e do Brasil (17,1%). Em comparagdo, ainda, com o Ceara e Brasil, o0 municipio
apresenta indices de mortalidade infantil de 15,3% contra 25,6% e 20,7 respectivamente. A
esperanca de vida ao nascer era de 66,99, enquanto a média brasileira estava em 72,35 anos.
O Indice de Gini — o qual segundo o PNUD varia de 0 (quando ndo ha desigualdade) a 1 (quando a
desigualdade ¢ maxima) — ¢ registrado como 0,59 para municipio de Ipu em referéncia ao ano de

2000. Nesse periodo, Ceara e Brasil apresentaram indice de 0,68 e 0,65 respectivamente.

e Economia

Conforme o IBGE, o PIB per capita de Ipu em 2006 foi de R$ 2.848,00, enquanto
que no Estado do Ceara esse valor médio chegou a R$ 5.636,00. Através de acesso ao
CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados) apurou-se que a populagdo
economicamente ativa (PEA) do municipio era de 17.764 habitantes em 2000. Quanto ao
numero de empregos formais, a partir da tabela 5, observa-se a participacao expressiva da

administracdo publica na geracao de emprego.

Tabela 5: Numero de empregos formais em dezembro de 2008. Ipu — CE

Atividade Masculino Feminino Total Remuneragao
média geral (RS$)

Extrativa Mineral 22 6 28 688,63
Indtstria de Transformagéo 51 19 70 496,93
Servigos Industriais de Utilidade
Publica 15 1 16 1.036,06
Construgao Civil 0 0 0 0,00
Comércio 184 135 319 496,42
Servigos 118 179 297 863,29
Administragdo Publica 276 867 1143 534,30
Agropecuaria 0 0 0 0,00

Fonte: CAGED — Ministério do Trabalho
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e Populacio e escolas

No contexto do municipio, a distribuicdo da sua populagdo revela aspectos
interessantes . Consulta ao DATASUS, com base no Censo e estimativas para 2009, revelou

a piramide etéria da populagao de Ipu (figura 3)

Figura 3: PirAmide etaria da populacdo de Ipu - CE
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Fonte: DATASUS

O gréfico caracteriza-se pela base larga e apice estreito. Essa caracteristica mostra a
presenca maior de jovens na estrutura populacional. A tabela 6 contém detalhes dessa

distribuicao.

Tabela 6: Contagem da populacdo por localizagdo e faixa etaria. Municipio de Ipu - CE

Faixa Etaria

Localizagao 0Oa3anos 4ald4anos 15a17 anos 18 a35 anosiaisde 35ano  Total
Urbana 1.463 5.213 1.517 6.467 8.738 23.398
Rural 1.077 4.069 1.179 4.092 5.437 15.854
Total 2.540 9.282 2.696 10.559 14.175 39.438 *

Fonte: IBGE-Contagem populacional 2007
* Na contagem total da populagio o IBGE inclui além da populagio recenseada a populagdo estimada nos domicilios fechados.
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Com base nesses dados, em 2007, o municipio possuia 39.438 habitantes dos quais
60% na zona urbana e 40% na zona rural. Isso significa que a cada 10 habitantes 4 residiam
na sede do municipio. Propor¢do semelhante também foi encontrada no recorte da
populacdo de 4 a 14 anos, cuja distribuicdo na zona urbana e rural era de 56% e 44%,

respectivamente.

A propor¢do, no entanto, altera-se ao verificar a quantidade de escolas da rede
municipal destinada as criancas de 4 a 14 anos. Dados do INEP revelam em 2007 a
existéncia de 67 escolas, para esse nivel de ensino, das quais 28% na zona urbana e 72% na

zona rural.
o Atendimento das demandas educacionais

A rede de ensino municipal de Ipu, atualmente, mantém escolas urbanas e rurais de
Educagao Infantil (creches e pré-escolas), Ensino Fundamental (séries iniciais e finais) e
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). No total sdo 66 estabelecimentos conforme dados

divulgados pelo INEP em 2007.

Dentre as demandas educacionais do municipio ndo ha registro de atendimentos a
comunidades indigenas ou quilombolas. A tabela 7 mostra a quantidade de estabelecimentos

escolares que integram a rede municipal de ensino.

Tabela 7: Numero de estabelecimentos de ensino - Ipu/CE

Ensino Fundamental Ensino Médio Total Geral
Urbana Rural Subtotal Urbana Rural Subtotal Urbana Rural Subtotal
19 47 06 0 0 0 19 47 66
Nivel Numero de estabelecimentos de ensino
Urbana Rural Total

Regular — creche 17 41 58
Regular — pré- escola 17 45 02
Regular — Anos iniciais do ensino fundamental 19 47 66
Regular — Anos finais do ensino fundamental 12 14 26
Educacdo de Jovens e Adultos — Anos Iniciais do Ensino Fundamental/Presencial 15 19 34
Educagdo de Jovens e Adultos — Anos Finais do Ensino Fundamental/Semipresen: 1 0 1
Educagdo de Jovens ¢ Adultos — Anos Finais do Ensino Fundamental/Presencial 3 1 4
Regular — Ensino Fundamental — Turmas Multi/Correcao de Fluxo 8 28 36
Regular — Turmas Multi-etapa — Educacio Infantil e Ensino Fundamental 2 29 31

Total Geral 94 224 318

Fonte: MEC/INEP
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Com base nos dados, observa-se que 71% das escolas localizam-se na zona rural. A
logistica para possibilitar o acesso dessas criangas ¢ uma das preocupagdes da secretaria de
educagdo. Sobre o tema, a gestora destaca o apoio fornecido pelo MEC através do programa

de transporte escolar.

Ainda na tabela 7, verifica-se que das 47 escolas rurais 41 possuem creche e 45 pré-
escola. O atendimento de criancas na faixa etaria de 2 a 6 anos constitui outra demanda
educacional em Ipu. Essa caréncia segundo a secretaria de educagdo, sera suprida com a
implantacao de 4 centros de educacdo infantil. Para a secretéria, a falta de estrutura fisica
nas escolas ¢ hoje o principal empecilho para atender as demandas da educacao infantil no

municipio.

e Desempenho educacional
e Indicadores de acesso, rendimento e oferta

Dados coletados no EDUDATA Brasil apontam decréscimo no numero de matriculas
nas séries iniciais do Ensino Fundamental da rede municipal, enquanto na rede privada
houve pequeno acréscimo. A tabela 8 mostra que das 4.520 matriculas em 2004 a rede
municipal publica passou para 4.302 em 2006. A rede particular que possuia 509 matriculas

em 2004 chegou a 2006 com 651 matriculas.

Tabela 8: Matricula por Dependéncia Administrativa (até a 4° série)
na rede municipal de Ipu - CE de 2004 a 2006.

Dep. Adm. 2004 2005 2006
Municipal 4.520 4.440 4.302
Privada 509 622 651

Fonte: INEP/EDUDATABRASIL. Elaboragao propria

O grafico 2 mostra as taxas de rendimento (constituida pelas taxas de aprovacao,
reprovacdo e abandono). Observa-se que num intervalo de 7 anos a taxa de aprovacao
diminuiu e a taxa de reprovacdo aumentou, enquanto a taxa de abandono apresentou

pequena melhora. Em 1999, o municipio apresentava 78,4% de aprovacdo, 8,3% de
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reprovagao ¢ fechou 2005 com 67,2% de aprovacao e 22,1% de reprovacao. A taxa de

abandono, entretanto, saiu de 13,3% em 1999 para 10,7% em 2005.

Grafico 2: Taxa de rendimento do Ensino Fundamental de Ipu - CE.
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Fonte: MEC/INEP. Elaboragéo propria.

A tabela 9 apresenta a distor¢do idade-série do municipio entre os anos de 1999 e

2005.

Tabela 9: Distor¢do idade-série do Ensino Fundamental. Ipu-CE

Zona Série 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
1* Série (Fundamental) 223 9,9 9,2 52 13,1 247 293

2* Série (Fundamental) 55,1 354 26,3 28,1 19.8 348 38,7

Urbana 3" Série (Fundamental) 76,6 56,6 42,1 40,5 46 39,6 429
4* Série (Fundamental) 90,9 74,1 59,1 479 48 52,1 47

Até a 4" Série 472 39 32,6 293 31,5 352 34,7

1* Série (Fundamental) 20,7 17,3 24 16,3 12,7 20,5 23,5

2* Série (Fundamental) 614 458 40,6 38,5 27,1 298 36,7

Rural 3* Série (Fundamental) 81 70,3 59,9 483 446 373 36,9
4* Série (Fundamental) 92 81,8 69,7 60,1 46,3 53,8 47

Até a 4" Série 57,1 55,5 47,6 38,6 318 339 328

Fonte: MEC/INEP
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Apesar desses dados mostrarem a redu¢do da taxa ao longo dos anos, em quase todas
as séries, os valores ainda sdo preocupantes. E digno de destaque o comportamento desse
indicador na 1* série da zona urbana e rural que chegou ao ano de 2005 com alta taxa de

distor¢cao em relagao a 1999.

Em 2000, dados do Censo Demografico do IBGE apontavam uma taxa de
analfabetismo de 19,4% para populagdo de 10 a 15 anos e de 36,7% para populagdo acima
de 15 anos. Nesse ano, a taxa de escolarizacao liquida no ensino fundamental foi de 89,6%,

para criancas de 7 a 14 anos, e de 13,9% no ensino médio, para adolescentes de 15 a 17.

e Indicadores de sucesso

A despeito de localizar-se no interior do estado, apresentar IDH-M médio e enfrentar
demandas educacionais de diferentes matizes, o Indice de Desenvolvimento da Educacio
Basica (IDEB) de Ipu desperta atengdo. A tabela 10 mostra detalhes de sua evolucao no

municipio entre os anos de 2005 e 2007.

Tabela 10: Ensino Fundamental Regular - Séries Iniciais (Até a 4° série). Indicador da taxa de aprovagdo, Prova
Brasil e IDEB 2005 e 2007. Municipio de Ipu — CE

Indicador da Taxa de

« Nota Prova Brasil - 2005 Nota Prova Brasil — 2007 IDEB (Nx P)
Aprovacio (P)
Lin Nota Lin Nota
2005 2007 Matematica & Padronizada  Matematica & Padronizada 2005 2007
Portuguesa ) Portuguesa )
0,67 0.77 146,40 142,80 3,36 170,27 153,23 4,0 22 3,1

Fonte: MEC/INEP

No geral, os dados mostram que o indice melhorou em todos os aspectos. A taxa de
aprovacao que em 2005 era de 0,67 passou para 0,77 em 2007 resultando em variagdo
percentual de 15%. O desempenho educacional nos testes padronizados de 2005 quando
comparado ao de 2007 registra variagdes em matematica e portugués da ordem de 16,3% e

7,3% respectivamente.
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Esses resultados elevaram o IDEB do municipio de 2,2 para 3,1 representando
aumento de 41%. Com esse resultado, em 2007, Ipu obteve a 4° melhor variagdo dentre os
municipios cearenses com mais de 1.000 matriculas nas séries iniciais. Além disso, o
municipio superou as metas do IDEB projetadas para 2007, 2009 e 2011 que eram de 2.3,
2.6¢3.0.

Para efeito de comparacao, os graficos 3 e 4 representam os resultados da Prova
Brasil e do IDEB de Ipu em relacao aos resultados do Ceara e do Brasil. Nas duas situacoes,

entretanto, fica evidente o menor desempenho do Municipio.

Grafico 3: Comparacgdo entre desempenho de Ipu, Ceara e Brasil na Prova Brasil em 2007
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Fonte: MEC/INEP. Elaboragéo propria.
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Grifico 4: Comparacgdo entre IDEB do Brasil, Ceara e Ipu em 2005 e 2007
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Fonte: MEC/INEP. Elaboragéo propria.

e Politica e educacio na fala dos sujeitos da pesquisa

O atual prefeito de Ipu foi eleito em 1° turno no ano de 2008. Filiado ao partido do
PMDB, chegou ao cargo através da coligacdo, “unido pelo povo”, composta pelo PRB, PP,
PT, PMDB, PSC, DEM, PSDC, PTC e PV. No pleito eleitoral, recebeu 11.819 votos, o que
correspondeu a 53,96% dos votos validos. No pleito teve como adversaria a ex-prefeita
apoiada na época pela coligacdo, “o progresso continua” formada pelos partidos: PSDB,

PRP, PTB, PSB, PR, PC do B e PDT.

A secretaria de educagdo assumiu o cargo na gestao do atual prefeito. Com relagdo a
politica local, a gestora comentou que na fase de transi¢do foi necessario esclarecer a

proposta de trabalho da SME. Porém, hoje, “temos o apoio local, do poder executivo e

legislativo”, destacou a secretaria.

A voz discordante dessa pesquisa € a representante da APEOC?* no municipio. Na
sua fala revelou aspectos relacionados a pratica politica apds as eleigdes: “esse ano eu vi

muita gente que era oposi¢do trabalhar perto da cidade, houve essa mudancga na lotagdo de

3% Sindicato dos professores e servidores no estado do Ceara com representagio em Ipu.
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professores, porque a regra é essa, quem perdeu a politica vai ensinar mais longe. O

proprio povo as vezes cobra isso”. [representante do Sindicato].

Com a mudanca de prefeito na tltima eleicdo ocorreu a substitui¢do da secretaria de
educagdo. A secretaria atual declara que o apoio politico local as atividades desenvolvidas
pela SME ¢ total. Quanto a oposicdo a essas agdes, a gestora declara a inexisténcia de
qualquer movimento contrario a sua gestdo. Informa também que no municipio existe uma
representacdo sindical da APEOC* “aqui do Ipu, que ds vezes vem saber de uma informagao,

mas nada que eu diga que é um movimento” [Secretaria_Sme_Ipu].

A representante da APEOC comenta que essa gestdo completa 1 ano de atuacdo. As

mudangas na sua opinido ndo sdo expressivas, pois ‘falta um pessoal especializado, uns
professores formados no sertdo e na serra [...] andam em cima de carros D20. Isso ai foi uma

deficiéncia que ja vinha e que permanece” | representante do sindicato].

A sindicalista declara-se envolvida com a defesa da categoria, mas “vé muitos
professores a maior parte ainda tem medo de fazer parte [...] porque tda numa reunido da
APEOC pode sofrer represalias. Eles acham que essa represadlia vem do Prefeito, ou da

Prefeita, da Secretaria da Educagdo” [representante do sindicato].

Na percepgao da orientadora educacional trés questoes t€m dificultado as agdes da
secretaria, sdo elas: a politica, a familia e a indisciplina. Sobre esses aspectos ela revelou
que “a questdo politica teve muito forte no inicio [...]. Ainda temos professores muito
arredios [...] também tem dificultado a questdo da familia que ndo tem feito seu papel e a
questdo da indisciplina, do aluno em si de ndo querer fazer de ndo [querer] estudar”

[técnica_sme ipu].

Segundo a orientadora, apesar dos desafios, outros fatores facilitaram as agdes da
SME. Nesse sentido, o apoio municipal, estadual e federal que o municipio tem recebido; a
boa receptividade que a secretaria de educagdo possui juntos a essas esferas e a substituicao

de critérios politicos por critérios meritocraticos na lotagao dos professores.

3¢ APEOC - Sindicato dos professores ¢ servidores no estado do Ceara.
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Para a sub-secretaria aspectos como estrutura fisica das escolas, a baixa participagao
das comunidades e a lotagdo de professores em duas redes de ensino foram empecilhos para
o trabalho da SME. Sobre esse ultimo aspecto, a sub-secretaria pondera que ele também
poder ser um fator positivo, uma vez que professores nessa condi¢do incorporam na rede

municipal projetos, metodologias e praticas desenvolvidas com sucesso na rede estadual.

A boa relagao que o prefeito atual mantém com outras esfera do poder tem auxiliado
na efetivagdo das politicas educacionais, revelou a secretaria de educagdo. Para ilustrar
comenta que ‘“so em Brasilia eu ja fui esse ano [2009] duas vezes [..] fui duas vezes falar
com o pessoal do FNDE e isso é uma coisa [...] que nem todos tém oportunidade”.
Portanto, a secretdria complementa: “os bons relacionamentos que ele tem com o Governo

Federal e Estadual tem aberto alguns caminhos” [Secretaria_Sme_Ipu].

Além desse fator, a secretdria citou a capacidade dos profissionais que integram a
Secretaria de Educacao de Ipu e a aceitagdo das propostas da gestao pelos professores. Para
a secretaria, nem sempre quando uma gestdo assume ¢ bem recebida. Ela afirma que
“Gragas a Deus em todas as agoes tivemos a colaboragdo dos professores”

[Secretaria_Sme Ipu].

Por outro lado, o distanciamento que as familias mantém da escola dificulta algumas
iniciativas da gestdo, comentou a secretaria. A idéia & “tentar trazer [...] a familia para a
escola ndo so nas reunioes de pais, mas em todas as a¢oes que envolvem |[...] a comunidade

escolar em todos os eventos. Quer sejam pedagogicos ou estruturais ’[Secretaria_Sme_Ipul].

Outro fator desfavoravel, segundo a secretdria, ¢ a estrutura fisica dos prédios que
abrigam as escolas. “Eu acho que a estrutura fisica tem que ter seu aspecto melhor, tem que
ser um lugar melhor. Se aprende melhor numa escola [...] equipada e mais arrumada”

[secretaria_sme_ipul].

Através dos dados objetivos e da narrativa dos sujeitos da pesquisa apresentou-se a
caracterizagdo do municipio de Ipu. Porém, a partir da perspectiva do presente estudo ¢
propicio questionar: sobre quais condi¢des da oferta de Novas Tecnologias tem ocorrido o

sucesso escolar da rede de ensino de Ipu?
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e Infraestrutura e Novas Tecnologias

Como ponto de partida, os dados da tabela 11 apresentam o acesso a servigos basicos
como agua, energia elétrica e esgoto praticamente universalizados na rede de ensino. Por
outro lado, o acesso a servigcos basicos educacionais se mostra critico. A biblioteca, por
exemplo, reconhecida como espaco privilegiado de incentivo a pesquisa, chega apenas a 3%
da rede municipal. Com taxa também baixa, a quadra de esportes esta presente somente em

1,5% das escolas.

Tabela 11: Percentual de Escolas do Ensino Fundamental com Acesso aos Servigos Bdsicos e Servigos Basicos
Educacionais. Municipio de Ipu - CE

Servic¢os Basicos

Agua Energia Elétrica Esgoto Sanitario
98 91 85 83
Servicos Basicos Educacionais
Biblioteca Quadra de Laboratorio de  Laboratorio de Computadores Internet
Esportes Ciéncias Informatica
3 1,5 - - - -

Fonte: MEC/ INEP — Microdados do Censo Escolar - 2007

A auséncia de laboratério de ciéncias, laboratorio de informética, computadores e
Internet  sdo dados que despertam atencdo. Quanto aos laboratérios de ciéncia, ndo ha

previsao de politicas educacionais que venham alterar essa caréncia.

Entretanto, a presenca das Tecnologias da Informacao e Comunicagdo (TIC) na rede
de ensino ensaia os primeiros passos com o prenuncio da instalacdo dos laboratorios de
informatica. Essa informa¢do foi apurada mediante consulta ao Termo de Cooperagao
Técnica do Plano de Agdes Articuladas (PAR) do municipio (Quadro 7 *7). Dentre varias

metas, o0 documento anuncia 4 relacionadas a oferta das TIC.

7O termo de cooperagdo completo pode ser consultado no enderego

http://simec.mec.gov.br/cte/relatoriopublico/principal.php
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Quadro 7: Item 4 com metas definidas no PAR de Ipu.
4. Infraestrutura Fisica e Recursos Pedagégicos

1 . Implantar em 25 unidade(s) escolares laboratorio(s) de informatica, pelo Proinfo — Programa
Nacional de Tecnologia Educacional

2. Implantar em 4 unidade(s) escolar(es) sala(s) de recursos multifuncionais, pela SEESP - Programa
de Implantagdo de Salas de Recursos Multifuncionais.

8. Implantar em 25 unidade(s) escolar(es) programa de conexao a rede mundial de computadores,
pelo Proinfo - Banda Larga nas Escolas e Gesac.

11. Disponibilizar recursos para 25 unidade(s) escolar(es) para adequagdo da(s) sala(s) que receberdo
o(s) laboratoério(s) de informatica, pelo Proinfo - PDDE.

Fonte: Plano de Ag¢des Articuladas (PAR) de Mucambo. Disponivel em http://simec.mec.gov.br/cte/relatoriopublico/principal.php

A instalacdo de computadores em 25 unidades escolares, conforme constatado,
atendera 37% da rede de ensino. Segundo informagdes da SME, os laboratorios de
informéatica ainda ndo foram entregues pelo PROINFO. Apesar disso, nessa pesquisa
evidenciou-se que o prenuncio da chegada das novas tecnologias, na rede municipal de
ensino de Ipu, esta relacionado com a ocorréncia do efeito tecnolégico educacional cuja as

dimensodes serdo discutidas na proxima segao.

4.2 EFEITO TECNOLOGICO EDUCACIONAL - DIMENSAO PRATICA

Antes de dar prosseguimento, ¢ oportuno apresentar nosso conceito do que vem a ser
efeito tecnoldgico educacional. Na verdade, “Trata-se do fenomeno através do qual o
prenuncio da expansdo de oferta de novas tecnologias, pelo poder publico, provoca
mudangas de dimensées prdticas e motivacionais no ambito das redes de ensino ' [grifo

nosso|
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O efeito tecnoldgico educacional, na sua dimensdo pratica, foi observada nas agdes
desenvolvidas pela gestdo municipal de educacao para atender a meta n°11 prevista no PAR.
Sobre esse procedimento, a SME esclarece que

Isso é uma contra-partida ... o governo langa o laboratorio e a contra-partida da
gente é a adaptagdo da sala e nos rurais a mobilia. Na sede tem tudo, na zona
rural eles so ddo os computadores. Entdo na sede a gente so faz a adaptagdo da
sala com ar-condicionado e tudo, porque tem também os padroes do atendimento.
Na zona rural eles so ddo os computadores e em contra-partida, nos ate ja

assinamos, entramos com a adaptagdio e mobilia para as salas
[Secretaria_Sme_Ipu].

Além disso, a SME explica que das 25 unidades previstas para receber o laboratorio
apenas 5 foram adaptadas. A dificuldade em cumprir essa meta estd no fato de que a “maior
parte delas [escolas] estdo ocupadas em salas pequenas que foram construidas a muito
tempo e que hoje a gente percebe que o municipio ndo dispoe de uma organizagdo”

[Secretaria_Sme_Ipu].

Dentre as recomendagdes técnicas destaca-se : providenciar sala com seguranca
(grades, cadeados e portdes) e 2 tomadas elétricas pino duplo para a escolas rurais e sala
com seguranca, mobilidrio para 17 computadores e 1 impressora e 11 tomadas de pino
triplo sendo 10 para o laboratorio e uma para area administrativa. Providenciar espagos com
essas caracteristicas requer decisdes no ambito da gestdo. A solucdo adotada em duas
escolas do municipio de Ipu representa o desdobramento do efeito tecnoldgico educacional

na sua dimensao pratica e sera abordada na proxima secao.

e Escola Azul-Cobalto

A primeira escola visitada, Azul-Cobalto, apresenta infraestrutura modesta. Nao
possui biblioteca, salas de leitura ou laboratdrio de ciéncias. A sala da gestdo ¢ improvisada
em local que serve ao mesmo tempo como diretoria, sala de professores, copa e
almoxarifado. A escola localiza-se a 15 km da sede, especificamente na zona rural. As

figuras 4 e 5 fornecem uma nocao do entorno no qual a escola esta localizada.
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Figura 4: Entorno da escola Azul-Cobalto

Figura 5: Entorno da escola Azul-Cobalto

No contexto da rede de ensino, a escola Azul-Cobalto apresentou desempenho
inferior em relagao a média das escolas nos anos de 2005 ¢ 2007. No cadastro do Sistema de

Gestao Tecnoldgica (SIGITEC) do PROINFO (Figura 6), consta que serdo entregues
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computadores a unidade escolar através da distribui¢do Proinfo Urbano** conforme contrato

n°® 142/2008.

Figura 6: Tela de consulta a base de dados do SIGITEC. Escola Azul-Cobalto em Ipu-CE
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flaeneriaexiste nte
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Creche: - Alfabetizacdo: 0 Ensino especial: o
Fundamental: Ensino médio: 0 Ensino normal:
Jovens eadultos: i

/ Equipamentos a distribuir
Tograma: Prolnfo Contrato: 142/2008 Pregio: 83/2008

E importante destacar, entretanto, que no cadastro consta que a escola localiza-se na
zona urbana. Mas conforme observou-se sua localizacdo ¢ na zona rural. Tecnicamente esse
dado ¢ preocupante, pois a quantidade de equipamentos enviados pelo PROINFO, suas
configuracdes e o tipo de acesso a Internet variam conforme a descri¢ao da localizagdo no
cadastro. Nao obstante, constatou-se que a metragem da sala ndo ¢ adequada para

quantidade de equipamentos previstos, caso a distribuicdo enviada seja o Proinfo Urbano.

Averiguou-se também que a sala reservada ao laboratorio de informatica estava
desocupada. Segundo, relato das professoras “Era uma sala do segundo ano, ela subiu
para o anexo, que é ali no chamado ..., mas faz parte da escola, para que ja fique ja no
ponto a sala. Parece que em breve mesmo que vai vir essa sala de informatica”
[Profl Azul-Cobalto Ipu]. A figura 7 mostra esta sala de aula que abrigara o laboratorio

de informatica. Por sua vez, a figura 8 mostra o anexo para onde essas criangas foram transferidas.

3 A distribuigdo Proinfo Urbano ¢ composta dos seguintes itens: 15 estagdes para o laboratorio de informatica € 2

estagdes para area administrativa, monitor LCD, uma impressora Jato de Tinta, Leitora de Smart Card, Linux
Educacional e ndo acompanha mobiliario. Enquanto a distribui¢do Proinfo Rural contém: Solugdo de
multiterminais como 5 esta¢cdes, monitor LCD, uma impressora Jato de Tinta e¢ Linux Educacional. (Fonte:
SIGITEC)
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Figura 7: Sala de aula vazia destinada ao laboratdrio de informatica.

Figura 8: Vista externa do anexo

As i1magens falam por si e causam desconforto. O Brasil levou séculos para
popularizar o acesso a educagdo basica. Ampliar esse acesso ndo significa colocar o futuro
do pais (nossas criangas) em espagos que lembram as escolas do periodo colonial. Se através
da nossa lei maior, a constituigdo, nos comprometemos em garantir oportunidades

educacionais para todos, devemos cuidar em oferecer escolas adequadas. Portanto, a
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permanéncia das nossas criangas em condi¢des dignas deve ser prioridade e ndo admite

concorréncia com maquinas, equipamentos ou quaisquer artefatos tecnologicos.

A outra escola visitada, em Ipu, serd apresentada a seguir. Na narrativa serd possivel
observar desdobramento similar no que se refere a dimensao pratica do efeito tecnologico

educacional.

o Escola Verde-Agua

A escola Verde-Agua foi a segunda a ser visitada. Localiza-se na zona urbana do
municipio em bairro da periferia. Sua infraestrutura comparada com a primeira escola ¢
bem conservada. Possui salas especificas para gestdo, professores, copa e biblioteca. A
escola apresentou IDEB superior a média do municipio no ano de 2007. No cadastro do
SIGITEC ( Figura 9 ) consta que a escola receberd computadores através da distribuicao

Proinfo Urbano conforme contrato n® 142/98.

Figura 9: Tela de consulta a base de dados do SIGITEC.
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O contato com a realidade da escola mostrou que a sala reservada ao laboratdrio
estava disponivel. O espago, conforme figura 10, ¢ amplo com central de ar-condicionado.
No periodo da coleta de dados servia como almoxarifado e depdsito de cadeiras. Segundo a
Prof2 Azul-Cobalto Ipu, “o espaco era uma sala de aula. Ai, tivemos que tirar uma sala de
aula e colocar em outro local aqui mesmo no patio, como vocé pode ver, tem duas salas
improvisadas”. Esse local, citado pela interlocutora, aparece na figura 11. Na imagem pode-
se observar as placas de compensado de madeira empregadas para delimitar e dividir as

salas de aula improvisadas.

Figura 10: Sala reservada ao laboratorio de informatica.

Figura 11: Sala de aula improvisada
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Os fatos, nas duas escolas, mostram o desdobramento de uma politica educacional na

rede de ensino. Observados nessa perspectiva, colocam em evidéncia que o processo de

universalizagdo do PROINFO, em certa medida, compete com os alunos na primazia de

quem ird se manter na sala de aula.

E um dos critérios que eles colocam e que vocé tem um prazo para fazer toda a
adaptagdo das salas. Entdo, geralmente é 60 dias. Ndo so vai ter que tirar esses
alunos da sala pra fazer essa adaptagdo, como também vocé vai ter que procurar
um ambiente para coloca-los. Geralmente vocé tem que alugar um local e com
isso vocé tem que encaminhar e aguardar se vai ser aprovado ou ndo. Porque a
gente coloca, envia as fotos e aguarda. Se ela esta pendente e porque ainda ndo foi
aprovada. E a gente desde o inicio do ano, de Janeiro, ... tem 5 escolas preparada.
O espago la vazio e a gente teve que fazer adaptagoes de colocar um madeirite
para separar, aguardando esse laboratorio e ele ainda ndo chegou. A escola
Verde-Agua esta com uma sala adaptada porque a gente teve de preparar um
espago para criar a sala e ate hoje ndo recebemos [Secretaria_Sme_Ipul].

Nessa se¢ao revelou-se o impacto causado pela efeito tecnoldgico educacional

na sua dimensao pratica. Através do estudo de caso em duas escolas constatou-se o conflito

entre as metas do PAR e a falta de espaco nas escolas para receber os computadores do

PROINFO.

Na proxima sec¢do apresenta-se a dimensdo motivacional do efeito tecnologico

educacional no municipio de Ipu.

4.3 EFEITO TECNOLOGICO EDUCACIONAL - DIMENSAO MOTIVACIONAL

Essa secdo explicita a dimensdo motivacional do efeito tecnoldgico

educacional a partir da fala do sujeitos e da descrigdo dos fatos observados. Os dados

apresentados emergiram a partir de entrevistas realizadas no ambito das escolas e da gestao

municipal.
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Antes de prosseguir, é apropriado esclarecer o significado do constructo®” dimensio
motivacional. Trata-se do estado motivacional que os professores, gestdo escolar e gestdo
municipal de educag¢do expressam ante o prenuncio e as ag¢oes que visam promover a

expansdo do acesso as novas tecnologias na escola [grifo nosso].

A dimensao motivacional se revela de forma menos concreta que a dimensao pratica
e ¢ possivel apreendé-la através do discurso dos docentes, gestores escolares e gestor
municipal da educag¢do. As evidéncias empiricas desse aspecto do efeito tecnoldgico

educacional serdo tratadas a seguir.

e Escola Azul-Cobalto

A busca minuciosa da presenca da dimensdo motivacional na escola Azul-Cobalto
revelou algo curioso. Depois de tratar as informacgdes, evidenciou-se que o estado
motivacional dos entrevistados era de alta expectativa diante da chegada dos computadores

e da Internet.

Nessa escola, as novas tecnologias permanecem distante do cotidiano dos alunos.
Essa constatacdo comegou a ser observada no trajeto até a comunidade. Na paisagem
dificilmente observou-se residéncias com antenas parabodlicas. Nao havia telefone publico
visivel na comunidade. De acordo com as professoras, “Eles [os alunos] sdo leigos com
relacdo a tecnologias. Porque vocé vé que eles ndo tém acesso a computador, acho que tem
deles que ndo sabem o que é e ndo viram ainda ou ndo conhecem” [Profl_ Azul-

Cobalto_Ipu].

Sobre esse fato, a Prof3_Azul-Cobalto Ipu acrescenta: “A umica tecnologia que eu
acho que eles conhecem ¢ a [mdquina] digital, porque quando a gente tira uma foto, eles

dizem: “Deixa eu ver!”... adoram tirar foto”.

A gestora da escola corrobora com essas afirmacgdes ao declarar que: “ ... lda ndo

temos nada, se eles precisarem utilizar um computador eles tem que vir até aqui® [sede do

% Constructo é a constru¢do puramente mental, criada a partir de elementos mais simples, para ser parte de uma teoria

(Houaiss, 2010).
4 A escola localiza-se a 15 km da sede. No dia da entrevista a gestora da escola estava na SME.
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municipio]. Eu acho que ld na localidade mesmo ...ndo tem ninguém que tenha computador

em casa. Acho ndo, tenho certeza...” [Diretora_Azul-Cobalto_Ipu].

Nessas condigdes, emanam, a partir da fala das entrevistadas, as hipoteses que
apontam as contribuicoes das TIC para a educacdo. “Acho que vai ser bem criativo pra eles,
porque tudo que a gente faz de criativo desperta o interesse deles e so de dizer que a aula

vai ser no computador, que vai ter os desenhos” [Prof4_Azul-Cobalto Ipu].

A Profl_Azul-Cobalto_Ipu complementa afirmando: “Quando essa sala chegar, se
Deus quiser, e eles puderem comecar a usar o computador. Isso vai despertar o interesse
deles, né? Vai ser uma novidade. E vocé sabe que quando se tem novidade, tem interesse. E

quando tem interesse tem aprendizado”.

Segundo a diretora da escola, a tecnologia “vai ajudar bastante, porque até na parte
dos alunos, na infrequéncia dos alunos, [...] isso vai ser um incentivo pra eles, pra ajudar
nas aulas e até incentivar os alunos e ajudar os professores. Eu acredito que vai ser muito

bom” [Diretora_Azul-Cobalto Ipul].

Os relatos, apresentam evidéncias que no contexto dos alunos existe pouca oferta de
novos recursos tecnologicos. Nessas condigdes, as TIC surgem como elemento de
atratividade, podendo inclusive, segundo as entrevistadas, contribuir para reduzir a

infrequéncia dos alunos.

Em cenario de escassez tecnologica e embasadas em hipdteses favoraveis a utilizagao
dos computadores na educagdo, as professoras e a gestdo escolar findaram por expressar

suas altas expectativas quanto a chegada das novas tecnologias.

Vai ser uma alegria muito grande pra eles e nossa de receber os equipamentos.
Quero que venha em seguida a Internet [Risos] [Prof3_Azul-Cobalto Ipu].

Ta todo mundo ansioso com a chegada desse recurso pra escola [Prof4d Azul-
Cobalto_Ipu]

Nos estamos torcendo que chegue logo |...] [Profl _Azul-Cobalto Ipu].

Que venha em seguida a Internet pra que a gente possa fazer um bom trabalho”
[Prof3_Azul-Cobalto Ipu].
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Eu estou com muita fé que esse laboratorio dé certo [...] espero que quando
chegar [...] ndo seja apenas so para o Prefeito mostrar servigo [Diretora_Azul-
Cobalto_Ipu].

e Escola Verde-Agua

Na escola Verde-Agua as entrevistadas reconheceram as TIC como algo benéfico,
mas defenderam que nem sempre o uso desses recursos ¢ garantia de aprendizagem. Essa
afirmagdo sera examinada nessa se¢do através dos dados coletados nas entrevistas e nas

observagdes de campo.

A localizagdo de uma escola e sua infraestrutura podem fornecer indicios do perfil de
seu alunato. Esses aspectos na escola Verde-Agua sinalizam que nela sdo atendidas criangas
em situagdo socio-econdmica desfavoravel, perfil que € similar aquele identificado na escola

Azul-Cobalto.

Quanto a esse aspecto e sua relagdo com as novas tecnologias a Profl Verde-
Agua Ipu comentou: “a gente sabe que muitos tem a renda baixa, alguns ndo tem a
condi¢dao de comprar um computador pra casa. Mas tendo na escola eu acredito que eles

vdo ficar muito felizes”.

A gestora da escola acrescentou que a chegada do laboratério favorece a auto-estima
dos alunos, elemento importante em contextos sociais desfavorecidos materialmente.
Eles ficam todo tempo perguntando. Desde o ano passado que eles estdo sabendo
desses computadores e eles se empolgam e ficam ansiosos pra receber esses
equipamentos e pra eles é um orgulho estudar numa escola que tem um

laboratorio, que poucas escolas particulares tem né Acho que so tem uma que tem
[Diretora_ Verde-Agua Ipu].

E importante perceber que mesmo diante da restricdo financeira, a experiéncia
docente mostra que o contato com as novas tecnologias “ /...] é até facil para os alunos pois
eu vejo que muitos tem acesso a Internet e Orkut. Eles sabem sobre esse tipo de coisa. A

gente sempre escuta eles falando sobre isso” [Prof3_Verde-Agua Ipu]..
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Essa condicao, contrastada com a realidade da escola visitada na zona rural, revelou
que os alunos da escola Verde-Agua estdo proximos dos locais que fornecem acesso a
computadores conectados a Internet. No centro comercial da sede do municipio observou-se

a presenca de 02 telecentros comunitarios do projeto GESAC e 03 lan houses.

E, portanto, nesses locais que, enquanto as Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao ndo chegam as escolas, os alunos driblam a condigdo sdécio-econdmica que
limita o acesso a rede. Conforme relato das professoras e da gestora escolar, os estudantes

da escola Verde-Agua apresentam familiaridade com esses recursos.

Eu vi que tinha a necessidade de aprender e trabalhar também com a maquina
[computador], exatamente devido aos alunos. Porque hoje se vocé ndo vier bem
informado pra dentro de uma sala de aula, vocé ndo consegue, porque o aluno
hoje estd muito informado” [Prof2_Verde-Agua Ipul.

E como eu estou lhe dizendo. Eles estdo bem a frente. Porque eles vivem nas Lan-
houses, entrando no Orkut, no MSN. A gente de certo modo, conhece através deles
mesmo. eu tenho Orkut, mas eu ndo tenho tempo de acessar o meu Orkut. Tem
gente que diz assim: "Fulana eu mandei uma mensagem pra vocé. Vocé viu la?". E
eu ndo, porque eu ndo tive esse tempo. E eles ja passam tempos na Lan-house, ndo
tem computador em casa, mas vao la, pagam la 1 real, 1,50 e passam la 1 hora,
meia hora, trocando mensagens com os colegas, entrando na Internet e dando uma
olhada em coisas ate que nem deveriam olhar. [Diretora_Verde-Agua_ Ipu].

A Prof3 Verde-Agua Ipu, entretanto, discorda da afirmacdo de que “o aluno hoje

esta muito bem informado”, mas concorda com a gestora escolar quanto ao objetivo que o

jovem tem em mente quando acessa a Internet. Na sua opinido, o tempo que os alunos

passam navegando ¢ consumido com site de relacionamento ao invés de ter direcionamento
para fins de pesquisa.

Muitas vezes o que eles falam ndo é sobre uma pesquisa tal, sobre um determinado

assunto ndo. E “Fulano vocé viu aquilo no Orkut”. Entdo no computador eles ndo

estdo a procura de pesquisa e sim de uma coisa extra para eles, ndo no sentido de

informacdo pedagdgica, no sentido de conhecimento mesmo. E sim pela diversio
[Prof3 Verde-Agua Ipu].
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Pelos relatos as redes sociais podem representar ameaca a aprendizagem dos alunos.
As entrevistadas, portanto, demonstraram preocupa¢ao com a possibilidade de acesso

ilimitado ao conteudo veiculado na rede e recomendaram estratégias de controle.

Cabe a quem ficar monitorando esse trabalho. Deve ser uma pessoa que saiba
realmente usar corretamente pra que ndo dé oportunidade ao aluno estar usando
outros acessos que ndo sdo de comum acordo com a escola. Se eles quiserem ir
para o Orkut que va para uma Lan house [Profl_Verde-Agua Ipu].

Tive uma experiencia [em outra escola] que também virou municipal esse ano. La,
devido a professora ser muito experiente, ela levava as pesquisas e os alunos
pesquisavam e iam justamente com a _fungdo de pesquisa mesmo. Ela ndo permitia
de jeito nenhum que eles fossem com a fungdo de outra coisa [Prof2 Verde-
Agua Ipu].

O depoimento das professoras apresentou evidéncias de que os estudantes estdo cada
vez mais intimos das novas tecnologias. O acesso sem restri¢des, na opinido delas, induz o
estudante a utilizar a Internet para objetivos sem foco pedagdgico. Como solugao para esses
problema, recomendaram que a escola deveria controlar o acesso dos alunos a Internet.
Nesse panorama, as professoras acabaram por revelar suas expectativas moderadas quanto

ao prenuncio de amplia¢do da oferta de novos recursos tecnoldgicos para a escola.

E tao dificil falar de uma coisa que ainda ndo existe. Ai, chegando o laboratério,
ai sim, nos vamos ver, como nos devemos trabalhar com os alunos, quais as
dificuldades a serem trabalhadas. Isso no dia a dia e que nos vamos ver

[Prof3 Verde-Agua Ipu].

Essa fala da Prof3 Verde-Agua Ipu, me puxou ai pra fala do mestre ai que
computador ndo e a solugdo, e ele ta certo de uma forma, porque quando a gente
fala aqui de computador, na zona rural, tem escolas que ainda usam mimeografo.
Ai, quer dizer, e um paralelo totalmente diferente do que se fala na cidade, o
prefeito tava falando "Estamos precisando de computador de tecnologias", e ainda
as escolas da zona rural usando o velho mimeografo, as vezes quebrado, as vezes
com outras necessidades, uma realidade completamente distinta, ai por isso que eu
concordo um pouco com ele, porque e um suporte apenas complementar, ndo é o
diferencial que vai resolver o problema da aprendizagem [Prof4 Verde-
Agua Ipu]..

[O computador] pode, e ndo pode. Depende de como seja usado, porque vocé sabe
que e assim, e a nossa preocupacdo, mas acredito que ndo vd ter um tipo de
bloqueio, que e a questdo de como utilizar esses computadores, porque o aluno
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quando ele entra na Internet ele tem mais possibilidades de procura do que de
informagoes que venham a enriquecer, pelo contrario, eles procuram mais coisa
que diminua. Entdo assim, a questdo da tecnologia, como tudo, tem seu lado bom e
ruim [Diretora_Verde-Agua Ipu].

Nas secoes apresentadas foi investigada a presenca da dimensdo motivacional junto a
professoras e gestora escolar de duas escolas do municipio de IPU. Conforme mencionado
essa categoria se estende para além do espaco escolar. Portanto, serd investigada na proxima
se¢do a dimensdo motivacional no ambito da gestdo municipal, tendo como informante

chave a secretaria municipal de educagao.

* Gestao Municipal de Educacio

A gestora da educacao corrobora com a gestora escolar e professoras quanto ao perfil
dos alunos atendidos pela rede de ensino. Nas expressoes da gestora, trata-se de “um
pessoal tdo carente. Que a gente distribui o lapis, o caderno, o livro, o transporte e a

alimenta¢do” [Secretaria Sme Ipul].

A presenga das TIC, no cotidiano dos discentes da zona rural, aparece na fala da
gestora como algo fora da realidade destes, a exemplo do que declararam as entrevistadas da
escola Azul-cobalto. Segundo a secretaria, “na zona rural ndo é um acesso muito facil. Nem
todos alunos tem conhecimento. Eles sabem o que ¢ a televisdo e tém acesso a televisdo,

mas ao computador é muito dificil”’ [Secretaria_Sme_Ipul.

A chegada dos laboratorios a rede de ensino na opinido da gestora auxiliard a
aprendizagem dos alunos. Como exemplo citou: “Através da aula [...] eu digo que o a¢ude
é bem grande. O aluno vai imaginar que é do tamanho do que ele conhece, mas eu acho
que esse recurso audio-visual ele fortalece a aprendizagem” [Secretaria_Sme Ipu]. Nessa
perspectiva, o computador colocaria o aluno mais proximo de realidades diferentes da sua.
Mas a principal utilizagdo do computador, conforme a gestora, seria como meio de pesquisa.
“Eles podem usar como fonte de pesquisa a Internet, ndo aquela pesquisa de tirar e

imprimir, mas de tirar duvidas ”.[Secretaria_Sme_Ipul].
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A expectativa otimista da secretaria de educacdo sobre o uso das novas tecnologias
na rede de ensino esta na possibilidade de se incorpora-las como elemento de atratividade.
Sobre essa expectativa a gestora declarou:

Acho que ele [computador com internet] vai trabalhar muito mais a permanéncia
do que o sucesso, porque a gente ja associa ao sucesso, mas, acho que ele vem
com o mesmo grau de conquista mesmo. Vai ser um atrativo, um diferencial, sem
duvida nenhuma. Principalmente na zona rural, porque na sede vocé tem mais
acesso, na zona rural ndo. Ja e mais dificil, tanto pela parte de estruturas, como
de localidades e também o acesso da energia. Entdo, vai existir energia, e muitas
vezes ele precisa se deslocar da sua casa, mas na escola ja vai ter, ele ja vai ter

acesso ao computador, exatamente com a Internet ali, ndo so pra pesquisa, mas
outros tipos de atragdo [Secretaria_Sme_Ipu].

Nas secoes anteriores discutiu-se o Efeito Tecnoldgico Educacional provocado pela
politica de expansao das Tecnologias da Informac¢ao e Comunicagdo no municipio de Ipu.
Através de fontes diversificadas — entrevistas, documentos ¢ observacao — mostrou-se a

dimensao pratica e motivacional relacionada com esse efeito.

Mesmo com a constatacdo de que os laboratorios de informatica ndo chegaram, o
trabalho de campo revelou a aquisicdo recente de computadores pelas escolas. Observar
como a equipe gestora e professores utilizam essa tecnologia, caracterizar o processo
formativo destes sujeitos para o uso desses equipamentos e identificar as iniciativas da SME
para promover o uso desses recursos foram objetivos desse estudo e que serdo apresentados

nas proximas secoes.

4.4 UTILIZACAO DAS TIC

Essa secdo narra como os poucos computadores que chegam a escolas sdo

apropriados pela gestdo da escola e as professoras no seu dia-a-dia.
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e Escola Azul-Cobalto

Ao adentrar a sala da gestdo escolar, que serve ao mesmo tempo como copa,
secretaria e coordenagdo, destaca-se no ambiente a presenca de 01 computador com
sistema operacional proprietario e 01 impressora (Figura 12). A escola nao possui conexao
de acesso a Internet. “Esse computador foi comprado com o dinheiro do PDE. [...] no final
do ano e logo no inicio quando nos entramos fomos nos que usamos pela primeira vez esse

computador ld da escola” [Diretora_Azul-Cobalto_Ipu].

Figura 12: Computador e impressora da escola.

No item 14 do questionario, em destaque no quadro 8, a diretora forneceu um

panorama dos recursos existentes na escola e suas condigoes.
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Quadro 8: Recursos existentes na escola Azul-Cobalto e suas condi¢des de uso.

Recursos Bom Regular Ruim Inexistente
Computadores para uso dos alunos (A) B) ©) D)
Acesso a Internet para uso dos alunos A) B) ©) D)
Computadores para uso dos professores (A) (B) (©) D)
Acesso a Internet para uso dos professores (A) (B) (©) D)
Computadores exclusivamente para uso administrativo A) (B) ©) D)
Fitas de video ou DVD (educativas) (A) (B) ©) D)
Fitas de video ou DVD (lazer) A) (B) ©) D)
Maquina copiadora (A) (B) © D)
Impressora A) B) © D)
Retroprojetor A B) ©) D)
Projetor de slides (A) B) © D)
Videocassete ou DVD A) 3B) ©) D)
Televisdo A B) © D)
Antena parabdlica (A) B) ©) D)
Linha telefonica (A) B) © D)
Aparelho de som A) B) © ((8)]
Biblioteca (A) B) © D)
Quadra de esportes (A) B) ©) D)
Laboratorio (A) B) © D)
Auditério @A) ®) © D)
Sala para atividades de musica (A) B) © D)
Sala para atividades de artes plasticas A) B) ©) D)

Fonte: Elaboragdo propria. A partir de dados coletados no Item 14 do questionario do diretor escolar.

A reduzida utilizagdo do computador ficou evidente nas declaragdes da gestora
escolar. Segundo ela, a falta de tempo e de funcionario qualificado eram empecilhos para o
uso freqiiente do equipamento. Ademais, a diretora da escola descreveu como ocorre a

utilizagdo dessa tecnologia no cotidiano escolar.

Além de nosso tempo ser pouco, nos ndo temos secretaria por enquanto, mas
estamos batalhando por esse reconhecimento e no momento nos ndo temos
secretario pra ficar ld. Nem secretario e nem digitador e essa parte da secretaria,
tudo fica comigo e com a [coordenadora]. Entdo, no momento pouco nos usamos o
computador, mas ele nos ajuda bastante nas atividades, o pouco que eu sei eu
ajudo a fazer as atividades das meninas, pra elas usarem nas aulas delas
[Diretora_Azul-Cobalto Ipu].

A professoras, no entanto, revelaram ter receio em manusear o computador da

escola.

A escola tem um computador, mas nos ndo temos acesso livre, porque, ndo que nos
ndo possamos, mas porque a gente acha melhor ndo mexer. Primeiro, porque vocé
sabe como é escola né, aparece alguma coisa, alguém mexeu, entdo a gente se
limita s6 mesmo no pincel e na lousa [Profl Azul-Cobalto Ipu].
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Diante dos fatos, pode-se constatar que existe apenas 1 computador em toda escola.
Isso por si inviabiliza a utilizagdo pedagdgica desse recurso. A utilizagcdo do equipamento ¢
feita em sua maioria pela gestdo da escola. Em termos pedagogicos a contribuicdo do
computador se resume em substituir o mimeodgrafo na reprodu¢do de textos e provas.
Diante desse quadro pode-se inferir que nessa escola o uso das Tecnologias da Informagao e

Comunicag¢ao ¢ muito limitado.

o Escola Verde-Agua

A escola Verde-Agua possui 02 computadores e 01 impressora instalados na sala da
gestao (figura 13). Os equipamentos funcionam com sistema operacional proprietario e nao

estdo conectados a Internet, pois a escola ndo dispunha desse servigo.

Figura 13: Novas tecnologias na sala da gestio

A fala dos entrevistados mostrou a contradicdo com relagdo ao uso das TIC na
escola. Enquanto a gestdo da escola afirma que a utilizacdo do computador ocorre para fins

diversos,

Na parte de Secretaria, na parte de matricula, algumas coisas de planejamento e
muitas coisas que a gente precisa de trabalhos dos professores. Se ele [professor]
quiser um trabalho bem feito [...] ele digita e eu xeroco. Entdo, eles [os
computadores] sdo bastante uteis. Inclusive tem o jornal que a gente faz no
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computador [Diretora_Verde-Agua_Ipu].

A Prof4 Verde-Agua Ipu revelou que a utilizagdo efetiva do computador é “sé no
trabalho burocratico da Secretaria”. Entretanto, no periodo de observacao dentro da escola,
verificou-se que 3 professoras em momentos diferentes fizeram uso do computador para

imprimir lista de exercicios para ser aplicada com os alunos.

A observacgdo na escola e a fala das interlocutoras apontam que nessa unidade escolar
parece haver um uso mais abrangente das TIC. Os computadores sdo compartilhados pela

gestdo e professoras, ficando a disposi¢ao para tarefas administrativas e pedagogicas.

4.5 FORMACAO PARA USO DAS TIC

e Escola Azul-Cobalto

A gestora e as professoras da escola Azul-Cobalto ao serem questionadas se
possuiam nogdes bdsicas de informatica responderam que sim. Essa aquisicao de
conhecimento se realizou fora do espago escolar, conforme endossa a fala da diretora. “Eu
fiz curso, mas ndo da Secretaria, eu fiz cursos por minha conta mesmo, por inciativa minha,

ndo foi da Secretaria”, informou a gestora.

Sobre essa tema, as professoras também responderam no questionario aplicado que
adquiriram esse conhecimento fora do ambito escolar ou da rede municipal de ensino. Das 4
professoras 2 informam que aprenderam estudando sozinhas enquanto 2 relataram ter

realizado curso por conta propria

Mesmo possuindo nogdes basicas de informadtica as entrevistadas reconheceram a
necessidade de formagdo especifica para o uso dessa tecnologia. “Eu acho que pra nds
usarmos essas tecnologias com as nossas criangas, acho que primeiro tinha que haver uma

’

capacitagdao”, expressou a Prof3_Azul-Cobalto_Ipu.
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“E isso mesmo tem que ter uma capacitagdo primeiro pra gente. Para gente
aprender como dar aulas através do computador, porque se for mesmo so pra instalar e a
gente ndo tiver uma capacita¢do, eu acho que ndo vai adiantar”, corroborou a Profl Azul-

Cobalto_Ipu.

A necessidade de formagdao encontrou indicios inclusive nas informacgdes
apreendidas no questiondrio. Questionadas sobre o conhecimento relativo a recursos
computacionais como: (A) Software Educativos, (B) Jogos Educativos, (C) Portais
Educacionais , (D) Editores de texto, (E) Planilhas eletronicas e (F) Programas de
apresentacdo, apenas 1 das professoras informou conhecer Software Educativos e Jogos

Educativos. A gestora informou conhecer apenas Editores de Texto e Portais Educacionais.

Os dados dessa escola revelaram que no percurso de formacdo da gestora e
professoras ndo houve mediacao da Secretaria de Educagdo ou da gestdo da escola. Através
da auto-formacao, essas profissionais, em sua maioria, adquiriram as habilidades e saberes
necessarios para lidar com as Novas Tecnologias. Todavia, o conhecimento adquirido ndo as

habilita para fazer uso pedagogico do computador, como atesta o relato das mesmas.

o Escola Verde-Agua

O didlogo com a gestora e professoras da escola Verde-agua procurou, dentre outros
aspectos, compreender a formacdo dessas profissionais quanto a utilizagdo das TIC. A
formacdo insuficiente para lidar com estes dispositivos revelou-se logo no inicio das
entrevistas. “Se for pra dar uma aula, usando um computador num laboratorio, eu nao

estou pronta ndo”’, declarou Prof4 Verde-Agua Ipu.

A necessidade de formacao surgiu nas falas como condi¢do necessaria para utilizar o
computador nas praticas docentes. Para a Prof4 Verde-Agua Ipu, “vai ter que ter um
acompanhamento vindo da parte pedagogica da escola em termos de ajudar a gente a

trabalhar projetos. Para que a gente possa trabalhar com os alunos”.
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A diretora da escola revelou preocupacao com falta de formacgdo da equipe gestora e

das professoras para lidar com as TIC. Comentou, inclusive, que externou sua inquietagdo

para Secretaria de Educacao.

Eu queria fazer um turma dos professores e dos gestores, porque nos temos que ter
formacado pra estarmos a frente de uma escola. Porque, na nossa diretoria nos ja
temos dois computadores. Em breve nos teremos o laboratorio, entdo nos temos
que estar preparados para num momento que o aluno tiver uma duvida a gente
poder tirar. Porque ndo fica bem para um nucleo gestor ndo saber e eles [alunos]
virem nos ensinar. E a gente tem essa preocupacdo. E tanto que a gente ja falou
com a Secretdria de Educacdo.[Diretora_Verde-Agua Ipul.

Enquanto a formagdo ndo chega a escola, os docentes e a gestdo enveredam pela

auto-formag¢do a fim de poderem ao menos manusear esses equipamentos. Para tanto,

chegam a contar com ajuda mutua. “Eu aprendi por conta propria e nem lembro direito

como foi. Mas é uma experiéncia assim... como é que eu posso explicar pra vocé? E até

complicado pois era uns ajudando aos outros. [...] Quando uma ndo sabia de uma coisa, ai

era "fulana vem ca!" [...] ", esclarece a Prof3 Verde-Agua Ipu.

Os espagos onde ocorre a auto-formagdo ndo se restringiram ao lar. A secretaria de

educagdo também serviu, em outras ¢épocas, como espaco de aquisi¢do desses

conhecimentos.

Eu trabalhava na Secretaria de Educagdo, eu era de um grupo muito bom [...]. la
a gente se ajudava muito.[...] a gente precisava fazer um trabalho, uma pesquisa,
era uma procurando a outra. [...]. Essa foi uma experiencia muito boa, a gente
aprendeu de mais e eu acredito que ate todo mundo comprou o seu computador, o
meu foi nessa época. [Prof3_Verde-Agua_Ipu].

Os relatos das entrevistadas indicaram a inexisténcia de processos formais de preparo

da gestdo e da docéncia para uso das TIC na escola Verde-Agua. A auto-formagdo, a

exemplo de outra escola do municipio, foi a estratégia utilizada para aprender a lidar com o

computador € SCUS recursos.
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4.6 INICIATIVAS DA GESTAO MUNICIPAL DE EDUCACAO

ApoOs examinar o processo formativo da equipe gestora e das professoras para o uso
das Novas Tecnologias, ¢ momento de identificar as iniciativas da gestdo municipal de

educacdo com relagdo a incorporagdo desses recursos na rede de ensino de Ipu.

Uma das acdes da gestdo municipal de educacdo constou na adaptacdo das escolas
que receberdao os computadores do PROINFO. A gestora afirmou ndo medir esforgos para

realizar essa meta. Para isso contou, inclusive, com apoio da prefeitura.

Trabalhar com parcerias ¢ uma estratégia que pode gerar bons resultados. Contando
com isso, a gestora informou que: “A gente tem aqui o CVT que a gente tem sempre
langado propostas. Temos o Telecentro, também a disposi¢do dos alunos e professores [...]

e para diretores” [secretdria_sme_ipul].

Em visita ao telecentro do GESAC conseguiu-se apurar o conteido ministrado nos
cursos. Os cursos ofertados destinavam-se a aquisicdo de conhecimentos basicos de
informatica, que envolve o manuseio de editores de texto, programas geradores de planilha e

acesso a Internet.

Se por um lado a gestora destacou a oferta por outro lamentou a baixa frequéncia dos
docentes nos cursos disponibilizados. O motivo da auséncia, segundo ela, estaria na falta de

tempo dos professores para investir na propria formacao.

A Secretaria de Cultura colocou a disposi¢do de professores cursos em dois
turnos, tarde e noite [...]. A propria Secretaria de Cultura teve um momento com
eles, teve um planejamento e se posicionou oferecendo, quer dizer, nos
especificamente ndo, mas o Municipio e sua administra¢do colocou através da
Secretaria de Cultura essa oportunidade. E o CVT também tem, ndo e pago, e
gratis, mas devido a essa sobrecarga eles vdo deixando de lado.
[Secretaria_Sme Ipu].
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Na perspectiva da secretdria, além dos professores possuirem carga horaria
totalmente preenchida, a falta de recursos financeiros limita a aquisi¢ao dos computadores

pelos professores. Segundo a secretaria,

ele [professor] ndo tem como comprar o computador. Se no caso o governo
financiar, [...] a Internet e a impressora ja demanda muito custo, porque a gente
sabe que a movida a tinta ndo dura nada. Entdo, tudo isso demanda recurso e sem
contar no tempo do professor pra que ele se capacite [Secretaria_Sme_Ipul].

Em Ipu as iniciativas da gestdo municipal se resumem na adequacao da infraestrutura
das escolas a fim de receber os laboratorios de informatica e estabelecer parcerias para

disponibilizar curso de informatica basica para a gestao e professores.

Depois de relatar como ocorre a presenga das TIC em duas escolas de Ipu e verificar
como a gestdo municipal de educagdo vem lidando com esse fendmeno, apresenta-se no

préximo capitulo o estudo de caso do municipio de Mucambo.
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5 O CASO DE MUCAMBO

5.1 CARACTERIZACAO

e Localizacio e microrregiao

Mucambo localiza-se na regido noroeste do estado do Ceara (anexo 7) a 280 km
distante da capital Fortaleza. Com extensdo de 190.538 Km? o municipio faz parte da
microrregido de Sobral que abrange os municipios de: Cariré, Forquilha, Graca, Groairas,
Irauguba, Massapé€, Miraima, Mucambo, Pacuja, Santana do Acarau, Senador Sa e Sobral. A

tabela 12 apresenta a contagem da populacdo, PIB e IDH-M desses municipios.

Tabela 12: Populacdo, PIB e IDH-M dos municipios da microrregido de Sobral

Municipio Populacio(1) PIB (RS) (2) IDH-M (3)
Cariré 18.527 44.757,07 0,622
Forquilha 20.181 65.118,85 0,643
Graga 15297 32.428,02 0,593
Groairas 9.456 16.365,15 0,653
Irauguba 21.921 49.740,93 0,618
Massapé 33.256 68.040,98 0,600
Miraima 12.131 18.281,58 0,583
Mucambo 14.007 35.892,81 0,629
Pacuja 5.950 11.369,95 0,639
Santana do Acarau 28.741 60.214,98 0,619
Senador Sa 6.274 18.926,77 0,600
Sobral 176.895 1.442.959,79 0,699

Total 362.636 1.864.096,88 —

Fonte: (1) IBGE-Contagem 2007, valor em mil; (2) IBGE — PIB 2005, valor em mil; (3) Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — PNUD 2000. Elaboragao propria

Os dados mostram que a populagdo total dessa microrregido, em 2007, era de
362.636 habitantes cujo somatério de seus PIB, em 2005, correspondia a
R$1.864.096.880,00. Nesse conjunto de municipios, Mucambo representava 3,86% da
populacdo, 1,92% do PIB e o 5° melhor IDHM da microrregido.
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e Condicoes de Vida

O indice utilizado para expressar as condi¢des de vida do municipio ¢ o IDH-M
(Indice de Desenvolvimento Humano Municipal). Esse indice passou de 0,501 em 1991
para 0,629 em 2000. Mesmo com o crescimento € o bom posicionamento dentro da
microrregido, o indice € inferior ao do Estado e do pais. Em termos de comparagado, o Ceara
teve IDH-M de 0,593 em 1991 e 0,700 em 2000. Por sua vez, o IDH-M registrado no
Brasil foi respectivamente de 0,696 ¢ 0,766 (PNUD, 2000).

Outros dois indicadores de condigdes de vida coletados foram as percentagens de
pessoas pobres* e de pessoas indigentes”. Em 1991 o percentual de pessoas pobres era de
90,40% contra 72,78% do Ceara e 67,90% do Brasil. O percentual de pessoas indigentes,
em Mucambo, baixou de 58,82% em 1991 para 49,45% em 2000. No mesmo periodo, no
Ceard, a redugao foi de 42,00% para 32,73%, enquanto que no pais esse indicador passou de
20,24% para 16,32% (IPEADATA, 2009). Em todas as comparacdes, constata-se a

desvantagem dos dados de Mucambo em relagdo aqueles do Ceara e do Brasil.

Mucambo apresentou renda per capita de R$ 47,67 em 1991. Nesse ano o Ceara,
com RS 113,86, ¢ o Brasil, com R$ 230,30, superaram a renda do municipio. Em 2000,
Mucambo elevou sua renda per capita para R$ 77,80. O estado e o pais também avangaram
¢ apresentaram valores de R$ 156,24 ¢ R$ 297,23 respectivamente (IPEADATA, 2009).
Também em termos de renda per capita, os dados mostram que, em 1991 e 2001, Mucambo

estava em desvantagem com relagdo a esfera estadual e federal.

Ainda sobre as condi¢gdes de vida, a taxa bruta de natalidade do municipio, segundo
dados do DATASUS para 2006, ¢ de 13,3 por mil habitantes — inferior a do Ceara (19,4%) e
do Brasil (17%). Em comparagdo, ainda, com o Brasil, o municipio apresenta taxa de
mortalidade infantil de 5% contra 20,7%. A esperanca de vida ao nascer era de 66,99 (sendo

a média brasileira de 72,35 anos). O Indice de Gini — o qual segundo o PNUD varia de 0

" Com renda domiciliar per capita inferior a R$75,50, equivalentes a 1/2 do saldrio minimo vigente em agosto de

2000 (IPEADATA).
Com renda domiciliar per capita inferior a R$37,75, equivalentes a 1/4 do salario minimo vigente em agosto de
2000 (IPEADATA).

42
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(quando ndo ha desigualdade) a 1 (quando a desigualdade ¢ maxima) — ¢ registrado pelo

IBGE como 0,61 para o municipio de Mucambo em referéncia ao ano de 2000.

e Economia

Conforme IBGE, o PIB per capita de Mucambo em 2005 foi de R$ 2.397,00. Em
2006, o municipio apresentou o 12° menor PIB per capita do Ceara (IPECE, 2006). Através
de acesso ao CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados) apurou-se que a
populacdo economicamente ativa (PEA) era de 4.938 habitantes em 2000. Quanto ao
numero de empregos formais, a partir da tabela 13 observa-se a participagdao expressiva da

administracdo publica na geracao de emprego.

Tabela 13: Numero de empregos formais em dezembro de 2008 - Mucambo — CE .

Remuneracao
Atividade Masculino Feminino Total média geral

Extrativa Mineral 0 0 0 0
Industria de Transformagao 0 0 0 0
Servigos Industriais de Utilidade

Publica 0 0 0 0
Construgao Civil 0 0 0 0
Comércio 10 4 14 527,67
Servigos 6 7 13 1258,75
Administrag¢do Pablica 240 583 823 456,26
Agropecuaria 0 0 0 0

Fonte: CAGED — Ministério do Trabalho

e Populacio e escolas

Outro aspecto a considerar desse municipio € a distribuicdo da sua populacao.
Consulta ao DATASUS, com base no Censo estimativas para 2009, revelou a piramide

etaria da populagdo de Mucambo (figura 14).
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Figura 14: Piramide etaria da populagdo de Mucambo. DATASUS
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A pirdmide possui base larga e apéndice estreito. Essa caracteristica indica a presenca
maior de jovens na composicdo da populacdo. A tabela 14 apresenta detalhes dessa

distribuicao.

Tabela 14: Contagem da populagdo por localizagdo e faixa etdria. Municipio de Mucambo-CE

Faixa Etaria

Localizagéo

0 a3 anos 4aldanos 15al7anos 18a35anos maisde 35 anos Total

Urbana 515 1.859 562 2.124 3.386 8.446

Rural 324 1.445 413 1.423 1.881 5.486
Total 839 3.304 975 3.547 5.267 14.007*

Fonte: IBGE-Contagem populacional 2007. Elaboragao propria
* Na contagem total da populagio o IBGE inclui além da populagio recenseada a populagio
estimada nos domicilios fechados. Por isso, o valor total ndo corresponde a soma das parciais.

A partir dos dados verificou-se em 2007 o quantitativo de 14.007 habitantes. Desse
total, 60% estd na zona urbana e 40% na zona rural. Propor¢cdo semelhante a esta foi
encontrada no recorte da populagdo de 4 a 14 anos, cuja distribuicdo na zona urbana e rural

foi de 56% e 44%, respectivamente.

A proporcdo, no entanto, altera-se ao verificar a quantidade de escolas da rede
municipal destinada as criancas de 4 a 14 anos. Dados do INEP revelam em 2007 a

existéncia de 24 escolas, para essa faixa etaria, das quais 12,5% na zona urbana e 87,5% na
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zona rural. Essa situacdo abre espago para destacar as demandas educacionais do

municipio, descritas na proxima se¢ao.

e Atendimento das demandas educacionais

A rede municipal de Mucambo mantém atualmente escolas urbanas e rurais de
Educagdo Infantil (creches e pré-escolas), Ensino Fundamental (séries iniciais e finais) e
Ensino de Jovens e Adultos (EJA). No total sdo 24 estabelecimentos conforme dados
divulgados pelo INEP em 2007. Nas demandas educacionais do municipio ndo hé registro
de atendimento a comunidades indigenas ou quilombolas. A tabela 15 apresenta detalhes

desse quantitativo de estabelecimentos.

Tabela 15: Numero de estabelecimentos de ensino - Mucambo/CE.

Ensino Fundamental Ensino Médio Total Geral
Urbana Rural Subtotal Utbana Rural Subtotal Urbana Rural Subtotal
3 21 24 0 0 0 3 21 24
Nivel Nimero de estabelecimentos de ensino
Urbana Rural Total

Regular - creche 1 11 12
Regular - pré- escola 1 20 21
Regular— Anos iniciais do ensino fundamental 2 21 23
Regular— Anos finais do ensino fundamental 2 9 11
Educagdo de Jovens e Adultos — Anos Iniciais do Ensino Fundamental/Presencial 3 6 9
Educagdo de Jovens e Adultos — Anos Finais do Ensino Fundamental/Presencial 2 0
Regular - Ensino Fundamental — Turmas Multi/Corre¢do de Fluxo 0 15 15
Regular— Turmas Multi-etapa — Educagdo Infantil e Ensino Fundamental 0 13 13

Total Geral 11 95 106

Fonte: MEC/INEP

Com 87,5% da rede de ensino localizada na zona rural, a logistica para transportar os
alunos até as escolas ¢ preocupagdo constante da gestdo, afirmou a secretdria. Segundo a

assessora da SME, o transporte escolar amplia o acesso a escola.

Conforme dados na tabela 15 das 24 escolas rurais 11 possuem creches. Para um
atendimento eficaz, de criangas nessa faixa etdria, a gestdo se vale de parceria com a

secretaria de saude, através do trabalho dos agentes de satude. Esses profissionais trabalham
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junto das comunidades e associagdes. Essa proximidade auxilia na identificacdo das

criangas sem cobertura educacional.

e Desempenho educacional
¢ Indicadores de acesso, rendimento e oferta

Segundo o EDUDATA Brasil, Mucambo sofreu decréscimo no niimero de alunos
matriculados nas séries iniciais do Ensino Fundamental entre 2004 ¢ 2006. A tabela 16
mostra que de 2.208 matriculas em 2004 a rede municipal passou para 1.875 em 2006. A
rede particular que possuia 109 matriculas em 2004 fechou 2006 com a mesma quantidade

de matriculas.

Tabela 16: Matricula por Dependéncia Administrativa (até a 4° série)
na rede municipal de Mucambo - CE de 2004 a 2006.

Dep. Adm. 2004 2005 2006
Municipal 2.208 1.953 1.875
Privada 109 84 109

Fonte: INEP/EDUDATABRASIL. Elaboragio propria

O grafico 5 mostra as taxas de aprova¢ao, reprovacao ¢ abandono. Observa-se ao
final de sete anos que as taxas de aprovacao e abandono melhoraram. Em 1999, o municipio
apresentava 77,6% de aprovacdo e 10,4% de abandono e chegou em 2005 com 80,4% de
aprovagao e 6,1% de abandono. A taxa de reprovagao, entretanto, piorou, estava em 12% no
ano de 1999 e 13,5% em 2005. Com relacdo ao abandono, a secretaria e assessora
destacaram o trabalho realizado em conjunto com a secretaria de saide para reduzir essa

taxa.



Grafico 5: Taxas de rendimento do Ensino Fundamental de Mucambo - CE.
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Na tabela 17 observa-se a distor¢ao idade-série do municipio entre os anos de 1999 e

2005.

Tabela 17:Distor¢do idade-série do Ensino Fundamental . Mucambo - CE.

Zona Série 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
1* Série (Fundamental) 47,6 39,3 25 23,6 15,7 10,2 11,7

2% Série (Fundamental) 51,9 54,1 44.6 46 355 30 314

Urbana 3" Série (Fundamental) 62 50,7 61,8 50,8 434 38,6 35,1
4* Série (Fundamental) 68,9 59,5 56,2 65,2 52,5 42,7 38,9

Até a 4* Série 57,2 50,3 40,8 431 34,1 273 272

1* Série (Fundamental) 32,8 35,2 234 15,1 16,9 19,1 20,4

2% Série (Fundamental) 533 443 46 514 34,1 314 36,7

Rural 3% Série (Fundamental) 09,5 56 51,8 48,6 54 36,4 38,2
4* S¢rie (Fundamental) 60,8 70 56,1 53,1 483 52,8 36,7

Até a 4* Série 53,6 51,4 44 36,3 33,8 28 279

Fonte: MEC/INEP. Elaboragéo propria
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Com base nesses dados, verifica-se, ao final da década de 90, taxas elevadas de
distor¢ao idade-série na zona urbana e zona rural. Nos anos subsequentes até 2005 houve
reducdo da taxa em todas as séries. Apesar da melhoria, os indicadores sdo preocupantes. A
técnica da SME explicou como a gestdo tem enfrentado esse problema.

A gente implantou em trés escolas aqui da sede. Porque é escola que atende um
publico maior [...] nossa turma da zona rural é 10 alunos, 15 por turma [...] isso
facilita o trabalho do professor, mas na sede nos temos turmas mais numerosas e a
gente viu que nos ainda tinhamos alunos que ja estavam no terceiro ano ou quarto
ano e que ndo estavam no perfil, ndo estavam alfabetizados. [...] pensando nessa
clientela nos formamos o que? As salas de aceleracdo, com o proposito de
alfabetizar, justamente [...] essas criancas que ja estdo no terceiro, quarto até o
quinto ano e que ainda ndo estavam alfabetizadas. A gente fez toda uma proposta

de metas, de processo, de material para usar com essas turmas. Ta tendo 100% de
resultado? Ndo! Mas nos temos colhido frutos [Técnica_Sme Muc]

Quando se trata de mensurar a oferta de oportunidades educacionais alguns dados
apurados pelo IBGE sao esclarecedores. O Censo Demografico de 2000, em Mucambo,
apontou um taxa de analfabetismo de 9,6% para populacdo de 10 a 15 anos. A situagao

mostrou-se mais critica para populacao de 15 anos ou mais cuja taxa era de 38,5%.

Outro indicador importante levantado pelo IBGE ¢ a taxa de escolarizacdo. Em 2000
0 municipio apresentou uma taxa de escolarizagdo liquida de 89,1% no Ensino Fundamental
para criancas de 7 a 14 anos. No Ensino médio essa taxa foi de 18,4 % para jovens de 15 a

17 anos.

¢ Indicadores de sucesso

A despeito da localizagcdo do municipio, do Indice de Desenvolvimento Humano e
das demandas educacionais do ensino fundamental, o Indice de Desenvolvimento da

Educag¢ao Basica (IDEB) de Mucambo se destaca.

A tabela 18 mostra detalhes do Indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica

(IDEB) do municipio nos anos de 2005 e 2007.
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Tabela 18: Ensino Fundamental Regular - Séries Iniciais (Até a 4° série). Indicador da taxa de aprovagdo, Prova

Brasil, IDEB 2005 e 2007. Municipio de Mucambo - CE

Indicador da taxa de

N Nota Prova Brasil - 2005 Nota Prova Brasil - 2007 IDEB (Nx P)
aprovacdo (P)
Nota Padron Nota Padron
Mat Ling Port M Ling P 2005 2007
2005 2007 atem ing Portug N atem ing Portug N
0,83 0,91 166,80 166,40 417 192,83 180,32 492 3,5 45
Fonte: MEC/INEP

No geral, o indice melhorou em todos os aspectos. A taxa de aprovagao que em 2005
era de 0,83 passou para 0,91 em 2007 resultando em varia¢do percentual positiva de 9,6%.
O desempenho educacional nos testes padronizados de 2005 quando comparados aos de
2007 registra variagcdes positivas em matematica e portugués na ordem de 15,6% e 8,4%

respectivamente.

Essas variaveis elevaram o IDEB do municipio de 3,5 em 2005 para 4,5 em 2007
representando aumento de 36,4%. Com esse resultado, em 2007, Mucambo apresentou o 2°
maior IDEB dentre os municipios cearenses com mais de 1.000 matriculas nas séries
iniciais. Além disso, 0 municipio superou as metas do IDEB projetadas para 2007, 2009 e

2011 que eram de 3.5, 3.9 e 4.3.

Os graficos 6 e 7, a titulo de comparagdo, mostram a diferenca de resultado de
Mucambo em relagdo ao Ceara e Brasil, tanto na Prova Brasil quanto no IDEB. Nas duas

situagdes evidencia-se o melhor desempenho do Municipio.



Grafico 6: Comparagdo entre desempenho de Mucambo, Ceard e Brasil na Prova Brasil em 2007.
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O atual prefeito de Mucambo elegeu-se em 2008 pelo partido PR através da
coligagdo entre PR, PSDB e¢ PRP. Na eleicdo obteve 4.616 votos o que correspondeu a
55,18% dos votos validos. Disputou o pleito eleitoral com apoio do seu antecessor, que por

sua vez havia sido reeleito prefeito em 2004 pelo PSDB.

A secretaria de educagdo passou a ocupar o cargo no ano de 2006. mas conta que

desde 2002 desenvolve um trabalho de assessoramento pedagodgico ao municipio. Com a

Apesar da mudanca de prefeito entre 2008 e 2009, a gestora permaneceu no cargo. A
secretaria conta que

Ela [secretaria anterior] era irmd do prefeito. Teve uma historia [...] que ndo

poderia ficar. E como eu ja fazia assessoramento da secretdria desde o inicio de

2002/...] Eu sempre estava na parte do assessoramento da parte pedagogica, era

uma segunda pessoa para ficar articulando nas escolas e tive que... Me

convidaram e aceitei o desafio porque ja compreendia toda a sistematica. Ja tinha

um conhecimento amplo de como é que funcionava o trabalho de rede do

municipio, porque ja fazia parte desse acompanhamento. Acho que foi isso que

levou o gestor a fazer esse convite e agora com esse novo gestor a permanecer
[Secretaria_Sme Muc].

A politica educacional parece estar alinhada com a politica municipal. Essa condigao,
segundo as entrevistadas, deve-se ao historico de continuidade da gestdo municipal e
consequentemente da gestdo educacional. As demandas da secretaria de educacdo sao

acolhidas pela prefeitura dentro das possibilidades financeiras e administrativas.

Além da prefeitura, na cena politica do municipio hd o sindicato dos servidores
publicos. A entidade atua no sentido de reivindicar os direitos dos profissionais da educacao.
Segundo a secretaria, os conflitos fazem parte do processo democratico ¢ nao chegam a

atrapalhar a implementacao das politicas.

Quando foi implantado no municipio eles vieram assim com muita énfase [...] s a
busca de direitos [...] mas depois que houve um direcionamento, ndo confronto,
mas um chamar para sentar, conversar e mostrar [...] o foco. Porque assim ndo
ver sO a questdo do direito, mas [...] também os deveres” [Ssecretaria_Sme Muc].

A representante do sindicato reconhece a atuagdo da SME. “Na politica educacional

ela [SME] realmente tem se preocupado [...] muito para que essa aprendizagem seja
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satisfatoria, sempre estd investindo no treinamento dos professores|[...], informou a

sindicalista.

(13

Na sua opinido o trabalho da prefeitura também deve ser reconhecido, pois “o
prefeito tem o conhecimento dessa drea [educagdo] ele estda sempre empenhado e tudo
aquilo que se fala em educac¢do ele ndo tem negado [...] apesar das limitagoes”

[representante do sindicato].

A implementagdo das politicas educacionais no municipio foram facilitadas
devido a continuidade da gestdo. Nao ¢ de hoje que esse trabalho foi implementado.
“Atualmente, colhem-se os frutos de algo que comegou tempos atras”, declarou a técnica da

SME. A funcionaria também destaca o apoio da prefeitura e o apoio da CREDE 6.

Dentre os fatores que contribuiram, a assessora ressaltou o perfil da secretaria de
educagdo. Na sua opinido,"a questdo de ter uma administradora pedagogica, ndo so uma
pessoa que administra, mas uma pessoa que administra com visdo pedagogica” facilita as

iniciativas relacionadas com a politica educacional.

Para a secretaria o trabalho desenvolvido, nesses anos de gestdo, caminha para fase
de amadurecimento. Mesmo com os percalgos que surgiram no periodo o foco na

aprendizagem manteve a equipe coesa até hoje, destacou a gestora.

Conforme os dados quantitativos e e qualitativos apresentados, até aqui, foi exposta a
caracterizagdo de Mucambo. Seguindo o mesmo caminho investigativo adotado para
municipio de Ipu, na préxima secdo busca-se compreender a participagdo das Novas

Tecnologias para a efetivacao do sucesso escolar no municipio de Mucambo.

e Infraestrutura e Novas Tecnologias
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Os dados sistematizados na tabela 19 mostram o acesso a servigos basicos como
agua, energia elétrica e esgoto praticamente universalizados nas escolas. Por outro lado, o
acesso a servicos basicos educacionais se mostra critico. A biblioteca, por exemplo, que ¢
reconhecida como espago privilegiado de incentivo a pesquisa, chega apenas a 19% da rede
municipal. A quadra de esporte, com percentual ainda menor, estava presente em somente

3.,8% das escolas do municipio.

Tabela 19: Percentual de Escolas do Ensino Fundamental com Acesso aos Servicos Basicos e Servigcos Bdsicos
Educacionais. Municipio de Mucambo - CE

Servicos Basicos

Agua Energia Elétrica Esgoto Sanitario
96 88,5 96 92
Servicos Basicos Educacionais
Biblioteca Quadra de Laboratério de Laboratorio de  Computadores Internet
Esportes Ciéncias Informatica
19 3,8 — — — —

Fonte: MEC/ INEP — Microdados do Censo Escolar 2007. Elaboragao propria

A inexisténcia de laboratorio de ci€ncias, laboratorio de informatica, computadores e
Internet despertam atengao. As politica publicas ndo apontam para atendimento da demanda
de laboratdrios de ciéncias. Todavia, o aumento da oferta de Tecnologias de Informacgao e
Comunicacao (TIC) na rede de ensino ¢ fato. A secretaria municipal de educacao revelou
que a oferta desses recursos foi uma das metas do Plano de Ac¢des Articuladas (PAR) do
municipio.

Isso [laboratorios de informatical so foi caracterizado la no PAR, que é o Plano
de Agoes Articuladas do Municipio. Ld no PAR nds temos. No Plano Municipal de

educagdo nos temos o discurso, mas ndo temos uma meta definida com relagdo a
essa estrutura é mais na parte pedagogica [Secretaria_Sme Muc].

A consulta do PAR de Mucambo (Quadro 9 **) corroborou as informagdes fornecidas
pela gestora. Dentre as metas do documento, 4 dizem respeito a oferta das Tecnologias da

Informacao e Comunicagao.

Quadro 9: Item 4 com metas definidas no PAR de Mucambo

0 termo de cooperagio completo pode ser consultado no site

http://simec.mec.gov.br/cte/relatoriopublico/principal.php?
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4. Infraestrutura Fisica e Recursos Pedagogicos

1 . Implantar em 1 unidade(s) escolar(es) sala(s) de recursos multifuncionais, pela SEESP - Programa de Implantacéo
de Salas de Recursos Multifuncionais.

2. Disponibilizar recursos para 26 unidade(s) escolar(es) para adequacdo da(s) sala(s) que receberdo o(s) laboratorio(s)
de informatica, pelo Proinfo - PDDE.

6. Capacitar 26 professor(es) para utilizagdo do material das salas de video, pelo Programa de Formagdo Continuada
Midias na Educagio (formagdo continuada para o uso pedagogico das tecnologias da informag@o e da comunicagao).

10. Implantar em 26 unidade(s) escolar(es) laboratorio(s) de Informatica, pelo Proinfo - Programa Nacional de
Informatica na Educacdo

Fonte: Plano de Ag¢des Articuladas (PAR) de Mucambo. Disponivel em http://simec.mec.gov.br/cte/relatoriopublico/principal.php

A instalagio de computadores em 26* unidades escolares, conforme constatado,
cobrira 100% da rede de ensino municipal. Segundo informag¢des da SME, com excegdo da

escola Verde-Bandeira as demais ndo receberam o laboratorios de informatica.

5.2 EFEITO TECNOLOGICO EDUCACIONAL - DIMENSAO PRATICA

Conforme abordado nos itens 3.2 e 3.3 o efeito tecnoldgico educacional pode se
desdobrar em duas dimensdes. No caso de Mucambo, a dimensdao pratica se revelou nas
acoes desenvolvidas pela gestdo municipal de educacdo para atender a meta n° 2 prevista no

PAR. Sobre esse procedimento, a Secretaria de Educagao informou que

O recurso de instrumento [computadores] vem todo através do Governo Federal,
que é o PROINFO. A Prefeitura entra em contrapartida de limpar, de fazer uma
faxina pesada. Entdo, nos ja pegamos 10 escolas do Municipio que esta previsto
ainda esse ano para receber esses laboratorios. A gente ja estd com o esquema de
reforma. Em umas a gente ja construiu o territorio [espaco do laboratorio] e em
outras a gente estd adaptando o que ja tinha. Estamos colocando grades nas
Jjanelas e a gente pediu um tempo de 45 dias pra ta recebendo esse material
[Secretaria_Sme Muc].

Alocar espaco adequado para instalacao dos laboratorios faz parte das exigéncias do

PROINFO. As agdes desenvolvidas por duas escolas municipais, em Mucambo,

# A quantidade de escolas informadas no PAR diverge da quantidade que consta na base de dados do Censo Escolar. A
SME ndo soube explicar o motivo da divergéncia.



115

representam o efeito tecnoldgico educacional na sua dimensdo pratica e serdo apresentadas

nas proximas segoes.

* Escola Azul-Celeste

A primeira escola visitada, a Azul-celeste, localiza-se a 10km da sede do municipio.
Apesar de possuir infraestrutura modesta sem biblioteca, salas de leituras, laboratorios de
ciéncias ou sala exclusiva para equipe gestora, a escola apresentava-se com as instalagdes

limpas e higienizadas.

Ao lado da escola estava em constru¢do um posto de saiude. A sua frente observou-se
casas simples que pertencem ao moradores da comunidade que tém seus filhos matriculados
na instituicdo (figura 15). Pela localizagdo e -caracteristicas do entorno da escola

compreende-se que a institui¢do estd inserida na zona rural do municipio.

Figura 15: Entorno da escola Azul-Celeste. Elaboracdo propria

Dentre as escolas da rede de ensino, essa, segundo a secretdria municipal de
educacdo, ¢ que apresenta mais alunos com dificuldade de aprendizagem. Por tratar-se de
escola rural ficou de fora da Prova Brasil em 2005 e 2007 e consequentemente ndo teve seu

IDEB calculado nesse periodo.
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Com relagdo a chegada dos computadores, a secretaria de educacao informou que a

escola recebera o laboratorio de informatica e teve seu cadastro efetuado nas agdes do PAR.

Todavia, no cadastro do Sistema de Gestdo Tecnologica (SIGITEC) do PROINFO,

apresentado na figura 16, ndo consta essa informacgao.

Figura 16: Tela de consulta a base de dados do SIGITEC.
Elle Edit Yiew Higtery Hookmarks JTeols Help
@ | hitp-iisip pronfo. mec.gov.briconsultasescola_conz phprcodinep=23022256
Dados da Escola

Codige INEP; _ Hazio Social: | Zona: Rurat
Endereco: UF: CE Mumnicipia: MUCAMBO
Telelone: Dep. sdminisirativa: Municipal
Mivel ansina: Pre-esoola JCreche (Fundamental @ inicial /Fundamental 9 Fim ¢
Aosnemgucxistents
Dados da Estrutura Tecnolagica
Compuladaor es: Projetas: (1] Antenas Parabolicas: o
Radio: Woltagem: Internet: Mo
Energin el étrica: =
Dados do CENSO INEP
Professores por nivel de ensino: 1?7
Alunos par nivel de enaina:
Creche: 21 Alfabetizagho: 0 Ensinoe especial: o
Fundamental: N1 Ensina médio: o Ensino mormalk:
Jovens e adultos: 2
Dados da Distribuiciio de equipamantos
Frograma: DV ESCOLA - apar=itas de dwd Contrata: EB/2005 Etapa: ovD
Distribuicia: DVD Eeends - Preglio N D17/2005 - APARFLHOS - aftmenss ancarmedsas
Edital: 1772003
Programa: OV Eacoda - wollime 1 Contrata: D36/2005 Etapa; Primeim etsps da disoibuigio
Dis b Bo: DVD Escola - Pregsoe 19/2005 - KIT MIDIAS - entegas encemadas
Edital: 1972005
Frograma: OVED ESCOLA - WOLLIMES 11T E I Contrata: L5d 2006 Etapa: Germdo automaticanme me
Distribuicio: DD Esooda Wolumes 111 e TV - Municipais
Edital: 112/2008
Eguipamantos a distribuir
Frograma;: OVD Esota Velume I1 Contratae: 12472006 Pregao: 37200%

DistribuicAa: DWID Faocla Pregio 3772006 - PAILAZU - 75600 - Polos

Contudo, a afirmacdo da secretaria confirmou-se com a fala da Profl Azul-

Celeste Muc. “Fiquei muito feliz com a noticia da vinda desses computadores, porque por

incrivel que parega existem criangas que ndo sabem o que é um computador e eu tenho

certeza que vai ajudar muito no trabalho da gente pra levar conhecimento pra eles”,

comentou a professora.

Por ocasido da visita a escola percebeu-se que a sala reservada ao laboratério de

informatica estava em uso. Nessa oportunidade, esse ambiente estava servindo como sala de

aula. Diante do fato, buscou-se investigar a solu¢ao adotada para abrigar os novos recursos

tecnologicos previstos. A estratégia escolhida foi descrita assim:

Essa sala funciona como sala de aula, porque de manhd funcionam seis salas e a
tarde quatro. No momento que chegar nos vamos transferir os alunos do quinto
ano para tarde. Isso é até a gente construir outra [...] porque pelo previsto vai
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chegar logo. Entdo, se ndo for [logo], vai ser o momento de fazer outra sala, mas
se chegar [logo], nos vamos ter que adequar essa sala [Diretora Azul-
Celeste Muc].

A figuras 17 mostra a vista externa da sala de aula que abrigara o laboratorio, mas
que ndo estava com a infraestrutura adaptada, até aquele momento. Conforme o depoimento
da diretora, ficou expressa a op¢ao da gestdo em manter os alunos nas salas de aula, mesmo

no contra-turno, até a constru¢cdo de uma sala especifica para o laboratorio de informatica.

Figura 17: Vista externa da sala que abrigara o laboratorio de informatica.

A seguir apresenta-se o desdobramento da dimensdo pratica em outra escola do

municipio de Mucambo.

¢ Escola Verde-Bandeira
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A segunda escola visitada foi a Verde-Bandeira. Essa unidade localiza-se na sede do
municipio, distante pouco menos de 1 km do centro. A infraestrutura estava bem conservada
e as instalacdes limpas e organizadas, possuia salas especificas para gestdo e professores e

dispunha de copa, biblioteca e laboratério de informatica.

O desempenho educacional dessa escola pode ser verificado pelo seu IDEB. No
contexto municipal, caracteriza-se por ser a Unica escola das séries iniciais que participou da
duas edi¢des da Prova Brasil, obtendo como resultado o IDEB de 3,2 em 2005 ¢ 4,1 em

2007.

Os dados do Censo Escolar de 2007 mostravam a auséncia de computadores nessa
escola. Entretanto, mediante consulta ao SIGITEC (figura 18) e visita in loco constatou-se a

existéncia de 01 laboratorio de informatica recebido em 2008 através do PROINFO.

Figura 18: Tela de consulta a base de dados do SIGITEC.

Dados da Escala

Cadigo INEP: [ Rardo Sacial: | | Zana: Urbama
Endarego: T = ¥ B UF CE Municipio: LT &MBLC
Telefome: Dep. administrativa: Mumeipal

Mibv el ansing: Furstamental 9 incial JFundaneantal 9 Fim

Tl s (e o | 5Ty D

Dadaes da Estrutura Tecnoldgica
Compul nday en: 11 Projates: o Antenas Paiabbiicas: o
Radio: Yoltagem: Inter et Sim
Endi gla slalilcm: i

Dados do CENSO INEP
Professores por nivel de ensing; 24
Alunes por nivel de ensino:

Creche: Q Alfmbelizagio: 1  Emsino especial: 1]
Fundumenial: S58E Ensino médio: 1  Ensine mormai:
Jovens ¢ adultos: ]

Dados de DIstribulgho de equipamesntos

Programs: BLE Contrato: 100/2008 Elupa: Sarkoo summatica e noe
Distribuiglo: Distribuigio_ 0392009

Edifad: Q12008

Frogramm: OV ESCOLA - apameihos de dwd Cantrato; BES200% Etnpa: e

Distribuigiac DWVD Eacnls - Freglo n? 01 7/2000 (Aditiva) - APARCLHOS - entregat encsimadas

Edifad: 12005

Frograma: DOWD Escola - volume | Comtrotor CRE/1005 Etapa: Primema ctapa do distnbugao
Distribuigho: DWD Escola - Prepde 19/2005 - [ADITIVO) KIT MIDIAS - entregas enceicdas

Editni: 1942005

Pioarama: DWD ESCOLA - YOLUMES TIT E TV Cantrato: 15072008 Ebnpa: GErEca BUETTa Lt Came re
Digtribuigio: DY Eacoda Wolurmes T11 & 1Y = Municipais

Editad: 11252008

Programa: Pl nfa Contraio; ERr200F E bapa: Gamda auamabichmenbe
Distribuigio: Prolnfo Urbane Mumcipats - Lok= 2 (AL CE PE, PR, PI. RN SE)

A professora Prof4 Verde-Bandeira Muc ao comentar sobre o projeto de informética

existente na escola relembrou a chegada dos equipamentos. “Esse projeto é desse
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ano[2009], porque os computadores chegaram no final do ano passado [2008], esse
ano[2008] que deu inicio, porque eles ficaram de férias e teve que trabalhar toda a

estrutura das salas, dai a gente iniciou esse ano o projeto”’.

Nessa unidade escolar adotou-se uma solugdo distinta quanto ao espago reservado ao
laboratdrio de informatica. A gestdo aproveitou a area livre da biblioteca e realizou as
adaptagdes, que incluiram infraestrutura elétrica, cabeamento logico, climatizacdo e

segurang¢a.

Sobre essa dimensdo pratica a professora Profl Verde-Bandeira Muc afirmou:
“Essa sala que tem, ela foi fracionada”. Por sua vez a professora Prof2 Verde-
Bandeira Muc complementou que a sala “era uma biblioteca que tinha espago, e como a
gente tinha esse espago a gente aproveitou o espago que tinha”. A figura 19 mostra o

laboratorio de informatica compartilhado com o espago da biblioteca.

Figura 19: Laboratorio de informatica B

A diretora da escola forneceu mais detalhes desse processo, descrevendo que
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Primeiro foi construida a sala, na verdade era uma biblioteca [...] mas devido a
sala ser grande deu pra dividir o espaco e uma das nossas expectativas é ter um
espago s6 para o laboratorio e outro so para a biblioteca. Porque de certa forma
vai atrapalhar os dois ficando ali juntos, uma das nossas expectativas ¢ que tenha
o espaco [Diretora_Verde-Bandeira Muc].

As agdes desenvolvidas nas duas escolas evidenciam o efeito tecnoldgico causado
pela politica educacional de expansdo da oferta das TIC. Diante da necessidade de salas
estruturadas para receber os computadores do PROINFO, nesse municipio, optou-se por
solucdes que preservam os alunos na mesma escola em condi¢des pedagogicas favoraveis
ao processo de ensino-aprendizagem. Entretanto, a falta de espaco dentro das escolas para

abrigar esses recursos tecnologicos faz parte também da realidade dessa rede de ensino.

A proxima se¢do discorre sobre os relatos que constatam a presenca da dimensao

motivacional do efeito tecnoldgico educacional no municipio de Mucambo.

5.3 EFEITO TECNOLOGICO EDUCACIONAL - DIMENSAO MOTIVACIONAL

Essa secdo explicita a dimensdao motivacional do efeito tecnologico educacional a
partir da fala do sujeitos e da descricio dos fatos observados. Os dados apresentados

emergiram com base nas entrevistas realizadas no ambito das escolas e da gestdo municipal.

¢ Escola Azul-Celeste

O perfil dos alunos de uma escola pode ser tracado de formas diversas. Uma das
possibilidades ¢ investigar junto aos professores e gestores que lidam com eles no dia-a-dia.
Na escola rural Azul-Celeste as professoras assim descreveram o perfil dos seus alunos

quanto ao uso do computador e da Internet:

%3

a minha sala so tem um aluno que dispoe disso, ele faz aula num canto. Para os

outros é uma coisa totalmente desconhecida. Ndo sabem mexer de jeito nenhum, sdo
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totalmente leigos nesse sentido. De uma turma de 17 so tem um aluno que faz e comegou

agora”, declarou a Prof2_Azul-Celeste Muc.

No mesmo sentido, a Prof3_Azul-Celeste Muc afirmou que: “os meus [alunos] na
faixa dos 10 anos, nenhum deles teve contato com computador ndo. Vai ser uma boa, vai

deixar eles muito felizes.

Através da observacao da escola, do seu entorno e do perfil dos alunos constatou-se
que as Novas Tecnologias passam distante de seu cotidiano. Nessas condigdes o progndstico
da chegada do laboratorio de informdtica com acesso a Internet gera expectativas positivas

tanto na gestdo como nos docentes.

Os novos recursos, segundo a diretora, serdo uteis no despertar do interesse dos
alunos devido a incorporagao de outra metodologia por parte do professor.

Até nessa questdo de interesse e que cres¢a a mente deles, porque ainda tem

muitos [alunos] naquele mundinho so deles la e com isso eles vdo ter uma visdo

mais ampla. E uma aula diferente que o professor vai dar. Porque o professor faz

tudo assim que ele pode fazer, mas quando chega o final do semestre a gente sabe

que a didatica vai acabando, entdo , a didatica com o computador é diferente, ndo
é que seja todo dia, mas é muito rico [Diretora_Azul-Celeste Muc]

A gestora exp0Os sua alta expectativa ao afirmar que “isso ai [TIC] pra eles muda
completamente a visdo de mundo deles. Aléem dele pesquisar o que a escola exige, ele vai
ter o momento de vir a escola e pesquisar o que ele tem vontade de conhecer. A escola vai

ser aberta pra esses momentos também” [Diretora Azul-Celeste Muc].

Nesse mesmo sentido, as professoras teorizaram quanto aos beneficios advindos da
insercdo das Novas Tecnologias na dinamica da escola e a relacdo dos alunos com esses
dispositivos. A Prof2 Azul-Celeste Muc argumentou que:

E porque vai ser um incentivo a mais. Eles vdo sentir uma atratividade [...] devido
ter tudo que precisa no computador eles se sentem atraidos por aquilo. Isso ¢ um

incentivo a mais para o conhecimento, para mudar a visdo e pra gente também.
Ndo tem como ndo enriquecer.
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Para a Prof3_Azul-Celeste Muc, “qual é a crian¢a que ndo tem vontade de mexer
no computador? Toda crianga tem vontade de brincar, de mexer. Eu ainda vou comprar um

pra mim , se Deus quiser (Risos)”.

Por outro lado, expectativas moderadas foram reveladas pelas professoras. Para a
docente Daniele, “é preciso uma pessoa para orientar e ficar sempre olhando o que
[aluno] estd fazendo ali. A Internet é muito perigosa, vocé acessa o que quiser”. Conforme
a Prof3 Azul-Celeste Muc, “tem crianca que vai usar o computador pra jogar. Eu jd tenho
¢ medo. Eu tive um aluno ano passado que ele tinha computador em casa [...] quando a
mae dormia ela ligava o computador pra ver outras coisas”. “A maioria vdo nos cybers so

mesmo pra ver pornografia”, observou a Prof4 Azul-Celeste Muc.

As entrevistadas também relataram que empregar essas maquinas pode trazer tanto
beneficios como maleficios. Desse modo, denunciaram os efeitos controversos que da

utilizacao desses recursos. Segundo a Profl Azul-Celeste Muc,

Vocé sabendo utilizar ele [computador] da maneira correta é otimo, mas também
ta voltada a questdo do computador como uma arma, que gera violéncia, que
acontece aquelas fraudes e que acontece muito até casos de sequestro. Entdo, isso
para uma criang¢a usar eu acho que tem sempre que ter um orientador [...]. Eu
acho que computador ¢ bom, mas também ¢ perigoso [Profl _Azul-Celeste Muc]

Por fim, a diretora demostrou que apropriacdes benéficas das TIC existem. Para
ilustrar sua fala relatou uma experiéncia exitosa da utilizagdo do computador para fins

pedagogicos.

Eu acho assim: ndo é pra colocar a informatica como se ela fosse a causa da
aprendizagem do aluno totalmente. Ela ajuda. Eu digo isso porque na escola que
eu trabalhava ja tinha um telecentro e a professora foi dar uma aula de animais.
Ela levava os alunos la para o telecentro. Foi usado o data show [...] eram
criangas de terceiro ano [...] ai fomos la ajudar. Em cada computador ficou um
animal réptil (tipos de cobras). Gente, eles acham uma maravilha ver realmente o
animal ali, sabe! Para eles se tornou uma aula diferente e se tornou mais visivel.
Ele ver a imagem do que s6 no livro. Ndo é que vai deixar o livro pra la. Quando o
aluno quer, ndo vai ser um computador que vai ajudar [...] a gente quer que as
escolas tenham porque ¢ mais uma ferramenta de apoio que o professor vai ter pra
uma aula diferente, pra ndo ficar na mesmice de uma aula s6 com saliva e tudo.
Ele [computador] vai ser usado como material didatico. Eu acredito que nenhum
de nos acha que vai mudar da dgua pro vinho. Ele vai ser usado para ser um
suporte pro professor e para a comunidade também [Diretora_Azul_Celeste Muc].
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¢ Escola Verde-Bandeira

Das escolas participantes da pesquisa, a Verde-Bandeira ¢ a uUnica que possui
laboratdrio de informadtica e acesso a Internet. As declaragcdes dos sujeitos dessa escola,

portanto, revelam experi€ncia empirica com 0s novos recursos tecnologicos.

Embora a escola localize-se na sede do municipio, possui alunos que, devido as
limitagdes financeiras, ndo possuem acesso ao computador e a Internet em casa. Segundo a
Prof2 Verde-Bandeira Muc, “a gente verifica que tem melhorado muito, esse incentivo deles
terem isso [TIC] na escola, porque a gente sabe que nem todos tem computador em casa

[...] eles tém que pagar, e as vezes o pai ndo tem essa condi¢do”.

Ainda que a restricdo econdmica faca parte da realidade dos alunos dessa institui¢ao,
a cultura de utilizacdo do acesso a Internet, para realizar pesquisas, antecede a instalacao do
laboratério de informatica. “Mesmo antes de ter na escola eles ja pesquisavam fora se
dividiam em equipes, pagavam e as vezes eles diziam: " Tia, ficou tantos centavos pra
cada". Mas o importante é que eles estavam pesquisando, eles estavam fazendo e tem tido

resultados bons, a gente sente”, afirmou a professora Profl Verde-Bandeira Muc.

Relembrando a trajetoria de desempenho da escola, o seu IDEB de 2005 era de 3,5 ¢
passou para 4.1 em 2007. Nessa variagao positiva a contribuicdo das TIC ndo ocorreu

diretamente na escola, pois o projeto de utilizagdo do laboratorio se deu em 2009.

Por sua vez, a diretora, ao falar do inicio da chegada dos equipamentos, resgatou a
alta expectativa dos professores, dos alunos e da coordenacdo da escola. “Eles ja
sonhavam. Ja pensou nossa escola com computadores e ventiladores? E quando chegou
todo mundo dizia: Ah! A gente pensava que tava tdao longe, mas ja estd em nosso meio [...]
para comegar o nosso trabalho com esse tdo sonhado computador, com Internet e com

tudo”.

Quanto ao uso do computador, a gestora da escola apresentou expectativas

moderadas com relagdo ao tema.
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Eu penso assim: que o computador ndo vai fazer a diferenca quando o aluno usar
SO pra jogar, mas se tiver um acompanhamento, o professor, técnico, o auxiliar
para acompanhar e orientar, ele vai fazer, sim, muita diferenca. Sem uma
orienta¢do é que ndo pode ter tantos pontos positivos no uso do computador
[Diretora_Verde-Bandeira Muc].

Sem demonstrar preocupacao quanto ao contetido inapropriado disponibilizado as

criangas, as professoras também expressam expectativas moderadas no tocante a pesquisa

na Internet. Segundo as docentes, as TIC podem contribuir para melhorar o IDEB da escola,

mas tudo dependeréd da forma de apropriagao.

A tecnologia hoje ajuda muito, mas também a gente tem que ter um certo cuidado
porque também tem os alunos que ja recebe ali tudo pronto. Tem muitos. Nao sdo
todos. Tem muitos que a gente vé que pesquisam. Em qualquer lan house que é
cheio [...] muitas criangas pesquisam, mas so xerocam. As vezes ndo se preocupam
nem em ler o conteudo. Entdo, eu acho que é nesse ponto que a gente como
professor tem que ter o cuidado. A gente tem que estar perguntando o que ele
entendeu, o que ele viu e o que ele tirou de bom. [Profl Verde-Bandeira Muc]

Depende de como o professor trabalha com o computador. Uma pesquisa por
exemplo. Se ele manda pesquisar por pesquisar como atividade ndo tem tanta
importancia, mas se ele manda o aluno pesquisar e [...] apresentar para a turma
ela [pesquisa] tem um outro significado, bem mais importante. Porque além dele
ter feito a pesquisa ele vai se preocupar em ler, estudar e pesquisar algum
significado que ele ndo saiba para ele apresentar pra turma. A gente trabalha com
sétimo até nono ano e a gente vé que o nivel é outro. Eles tem uma preocupacdo
de cada um apresentar melhor que o outro. As vezes a gente faz até valendo nota
como trabalho [Profl_Verde-Bandeira Muc].

Na sequéncia examina-se as expectativas, no ambito da gestdo municipal, quanto aos

recursos computacionais que comeg¢am a chegar na rede de ensino.

* Gestao municipal de educacao

A exemplo do relato da gestdo da escola e de sua professoras, a secretaria municipal

de educagao destacou a condigdo socioecondmica como fator que limita o acesso dos alunos

as novas tecnologias. Ao tratar da relacao dos estudantes com as TIC, a secretaria declarou

que
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Quanto a eles [...] ndo ¢ uma questdo que seja nova a Internet e os computadores,
mas [...] nas escolas elas entram como novidade. Porque vocé sabe que nas
escolas elas ndo tem acesso. Tlem as vezes numa lan house, que nem todo mundo
tem condi¢des financeiras para pagar um horario para ter acesso a utiliza¢do da
Internet. Quando tem proximo deles, na escola, eles ja podem utilizar um esquema,
tem propostas para a escola desenvolver esse acesso [Secretaria_Sme Muc].

Em Mucambo os alunos nessa condicdo possuem prioridade nas agdes que
promovem o uso do computador e da Internet nas escolas. “Na sele¢do dos alunos, sdo
aqueles que tem maior caréncia, que ndo tem acesso e que ndo tem computador em casa”

[Secretaria Sme Muc].

A implementacdo dessa tecnologia na rede de ensino de Mucambo comeca a obter
resultados. Segundo a secretédria, “quando vocé faz a inclusdo do aluno com situagdo de
infreqiiéncia ou o aluno que tem uma inquieta¢do e quando vocé inclui no programa [de

informatical a gente percebe uma melhoria dele até no comportamento”.

Quanto ao progndstico de receber mais laboratdrios de informatica e a possibilidade
desses recursos contribuirem para aprendizagem dos alunos, a secretaria revelou sua
expectativa moderada.

Eu acho o seguinte: é uma questdo do direcionamento. Tudo vai da forma como é
conduzido. Se na proposta desse trabalho das escolas existe uma condugdo e existe
um controle o aprendizado do professor induz para o aluno. Esse determinado
assunto ele [aluno] vai la e pesquisa e [...] na sala de aula ¢ trabalhado é dado
énfase a essa pesquisa e que ele tire dali, ndo so copia e cola, mas faga uma

reflexdo e provoque o entendimento que esse acesso serve sim de conhecimento e
ndo so simplesmente pra ele [aluno] jogar [Secretaria_Sme Muc].

Nas topicos anteriores discutiu-se o Efeito Tecnologico Educacional provocado pela
politica de expansao das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo no municipio de
Mucambo. Através de fontes diversificadas — entrevistas, documentos ¢ observacao —

mostrou-se a dimensdo pratica e motivacional relacionada com esse efeito.

A seguir apresenta-se as evidéncias de como a equipe gestora e professores utilizam
as novas tecnologias, caracteriza-se o processo formativo destes sujeitos para o uso desses
equipamentos ¢ identifica-se as iniciativas da SME para promover o uso desses recursos

tecnologicos na rede de ensino de Mucambo.
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5.4 UTILIZACAO DAS TIC

Essa secdo apresenta como a gestdo da escola e as professoras estdo se apropriando

dos computadores, que timidamente comecam a fazer parte do cotidiano escolar.

e Escola Azul-Celeste

Na escola Azul-Celeste, computador ou Internet passam distante do cotidiano da
gestdo, dos professores e dos alunos. Na observacao de campo constatou-se a existéncia,
apenas, de televisao e DVD. No item 14 do questionario, em destaque no quadro 10, a

diretora forneceu uma nogao dos recursos existentes na escola e de suas condigdes.

Quadro 10:Recursos existentes na escola Azul-Celeste e suas condi¢oes de uso.

Recursos Bom Regular Ruim Inexistente
Computadores para uso dos alunos (A) B) © D)
Acesso a Internet para uso dos alunos (A) 3B) (@) @D)
Computadores para uso dos professores (A) 3B) © D)
Acesso a Internet para uso dos professores (A) B) (@) (D)
Computadores exclusivamente para uso administrativo (A) 3B) O D)
Fitas de video ou DVD (educativas) A\ 3B) ©) D)
Fitas de video ou DVD (lazer) (A) B) © D)
Maquina copiadora (A) B) © D)
Impressora ) 3B) © @D)
Retroprojetor ) 3 © ((2))
Projetor de slides @A) 3B) © @D)
Videocassete ou DVD (A) B) © D)
Televisao (A) @B) © D)
Antena parabodlica (A) B) © D)
Linha telefonica A @B) © D)
Aparelho de som A @B) © @O
Biblioteca A\ [€)) © @)
Quadra de esportes (A) @B) © @D)
Laboratoério A B) © @D)
Auditério (62Y) ®) © ®)
Sala para atividades de musica (A) B) © D)
Sala para atividades de artes plasticas A) 3B) © D)

Fonte: Elaboragao propria. A partir de dados coletados no Item 14 do questionario do diretor escolar.

Nessa escola, portanto, ndo foi possivel apreender como a gestdo e as docentes
interagem com as TIC, pois conforme dados do quadro 10, constatou-se a auséncia desses

recursos tecnoldgicos.
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e Escola Verde-Bandeira

Na escola Verde-Bandeira, a realidade contrasta com a da escola Azul-Celeste. Nessa
institui¢ao existe 01 laboratério de informatica composto por 10 computadores e 01
impressora recebidos do PROINFO. E importante destacar também a existéncia de 02
computadores e impressora laser para sala de recursos multifuncionais®. Além desses
recursos a escola possui 01 computador com acesso a Internet e impressora na sala da gestao

(figura 20).

Figura 20: Computador com Internet e

impressora na sala da gestdo da escola Verde-Bandeira

¢

Para utilizar o laboratério “ a escola tem até um projeto: o uso da informdtica como
recurso pedagogicol...] que tem a introducdo, justificativa e procedimentos”, comentou a

Profl_Verde-Bandeira Muc.

As professoras Profl Verde-Bandeira Muc e Prof2 Verde-Bandeira Muc

complementaram essa informag¢ao detalhando de como se desenvolve o projeto na pratica:

4 Segundo 0 MEC, esses recursos destinam-se a atender com qualidade alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao, matriculados nas classes comuns do ensino regular.
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Aqui dentro da escola [...] as criangas tem acesso. Tem os dias de pesquisa e tem
os dias de estudo no computador. Geralmente na segunda e ter¢a o professor vai
com eles, na quarta e quinta eles tem pesquisa e na sexta eles tem um curso
[Profl Verde-Bandeira Muc].

Um curso com duragdo de 45 minutos, isso na sexta feira. Sendo que eles tem toda
a programagdo da semana. Por exemplo, essas aulas que ela disse de segunda e
ter¢a-feira sao aulas dadas pelo professor [...] e tem toda uma prepara¢do com
eles antes para depois levar eles la. Quando é na quarta e quinta sdo as pesquisas
que o professor passa em sala. Ai ja [...] tem um professor auxiliar e tem uma
auxiliar pra ajudar eles la no que for necessario. Na sexta ficam essas duas
pessoas e a auxiliar ajudando ele, mas na segunda e ter¢a sao os professores de
sala que direcionam eles [alunos] [Prof2_Verde-Bandeira Muc].

A diretora também revelou mais detalhes dessa utilizagdo do laboratério de
informatica. Conforme a gestora,

[...] segunda e ter¢a ja tem essas aulas interativas. O professor ja leva para o

laboratorio de informatica para expor aulas diferentes. Ja quarta e quinta é para

pesquisa. E quando a gente vé o grande interesse deles. Sexta feira ja é para

aqueles que iniciam nogdes bdsicas de informatica [Diretora Verde-
Bandeira Muc].

A Prof4 Verde-Bandeira Muc destacou a forma de elaboragdao do projeto. Segundo
ela, “Tudo acontece através do Projeto. Esse projeto foi feito com a participagdo de todos
0s professores e é assim que tudo acontece na escola Verde-Bandeira, acontece de forma

integrada”.

Com base na fala das professoras, compreendeu-se que as TIC sdo usadas como
elemento de atratividade pois “antes a gente passava os trabalhos e mandava eles
pesquisar em livros e muitos nado faziam. Agora, com a Internet todo mundo quer, se acham

chiques né (risos)” [Profl_Verde-Bandeira Muc].

“Quando vem no livro para pesquisar nos sites, eles ficam: "tia, vamos pesquisar
isso!”, mas quando ndo tinha [...]”, relatou a Prof3 Verde-Bandeira Muc. A Prof2 Verde-
Bandeira Muc explicou que “as vezes nos proprios livros ja tem, "pesquise em Internet”, ja

dado o site”.
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Observou-se, portanto, que as docentes aproveitam o interesse dos alunos pela rede
mundial de computadores para exercitar a habilidade de leitura dos educandos. Esta agdo
serve de complemento a outras atividades desenvolvidas na escola, como, por exemplo, a
oficina de leitura. E, dentre as atividades que mais despertam interesses dos discentes,

aparece a pesquisa na Internet.

Na escola Verde-Bandeira, os computadores na sala da gestdo servem para atividades
administrativas como: controle da frequéncia dos alunos, digitacdo e impressao de provas e
textos diversos etc. Fora essas atribuigdes ndo identificou-se outra aplicagdao desses recursos

na escola.

Na proxima secdo aborda-se os aspectos que caracterizam o processo de formacao da

gestao da escola e dos professores quanto ao uso das novas tecnologias.

5.5 FORMACAO PARA USO DAS TIC

e Escola Azul-Celeste

Gestora e docentes da escola Azul-Celeste quando questionadas se possuiam nog¢des
basicas de informatica responderam na totalidade que sim. Das 5 entrevistadas 4 afirmaram
que esse conhecimento foi adquirido através de curso particular de informética, enquanto 1

disse ter estudado sozinha.

Segundo a Prof4 Azul-Celeste Muc, a formagao nesses moldes ¢ incompleta. “Eu
tenho o basico, mas eu sinto muita dificuldade”, afirmou ela. A diretora também mencionou
que “no computador eu sei o bdsico e essa parte de MP3 eu nunca nem peguei”. A
Prof2_Azul-Celeste Muc revelou sua necessidade de formacdo ao relatar que: “eu sei o

basico, mas preciso muito mais”.

As profissionais, entretanto, alegam possuir carga horario de trabalho toda

preenchida. Por isso deixam de aproveitar as formag¢des que o municipio oferta no
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Telecentro, observou a diretora. Nesse sentido a falta de tempo constitui empecilho a

formagao para uso das TIC. Sobre esse aspecto a Prof3_Azul-Celeste Muc descreveu que:

Eu até era pra ter comentado no comego. Por eu estar na educag¢do hda muito
tempo e ndo ter feito um curso de informdtica e também ter comprado um
computador eu até comecei. Mas, ndo deu certo devido também ao trabalho.
Porque eu trabalho o dia inteiro e ao chegar em casa também tenho meus
afazeres. A vida de professor é uma vida dura, porque se eu trabalho da forma
correta, a gente tem muito o que fazer. Eu lamento ndo ter tido essa oportunidade,
mas eu espero que venha pra ca e que dé certo [Prof3_Azul-Celeste Muc].

A auto-formacgao desenvolvida pelas entrevistadas contempla apenas o uso basico de
programas de editoracdo de texto, de apresentacdes € acesso a Internet. A resposta do item
do questiondrio, sobre o conhecimento de recursos computacionais, mostrou que as
professoras e a diretora desconhecem softwares educativos. A gestora, por sua vez, informou

conhecer além do editor de texto alguns portais educacionais do MEC.

Mesmo com a oferta de cursos basicos de informatica pela rede de ensino, através do
Telecentro, os dados mostram que a auto-formacdo prevalece na aquisicdo de

conhecimentos que habilitam essas profissionais a lidar com as TIC.
*Escola Verde-Bandeira

A situacdo de vantagem, da escola Verde-Bandeira, quanto a presenca de novas
tecnologias foi destacada pela diretora da escola. Além do laboratério com computadores a
gestora revelou que recebeu “equipamentos para trabalhar com criangas com deficiéncias

de aprendizagem, deficiéncia visual e auditiva” (figura 21).

Figura 21: Recursos multifuncionais para criangas com necessidades educativas especiais
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.Com relagdo a esses equipamentos destinados as criangas que precisam de educagao
especial, conversou-se com o técnico de informatica residente do laboratorio. O profissional
revelou que até aquele momento nenhum dos professores possuia formacao para lidar com

essas maquinas.

A diretora também afirmou que nem todos os professores e funcionérios da equipe
administrativa estdo aptos a incorporar esses recursos tecnologicos. Segundo a gestora, as
formagdes foram ofertadas, e inclusive “eles promoveram ai uns cursos para os professores
[...]Je para os alunos e também um curso para o pessoal agente administrativo”

[Diretora_Verde-Bandeira Muc].

Sobre a sua propria formagdo para uso do computador e da Internet a diretora
declarou que “as duas coordenadoras |[...] pesquisam muito. Eu ndo tenho muita
habilidade, mas ja estou tentando. Tenho em casa também. Eu ja pesquiso, mas elas tem

mais conhecimento do que eu”.

Ao serem questionadas sobre os recursos computacionais que conhecem, as
entrevistadas apontaram apenas jogos educativos. Elas explicaram que esses jogos sao

distribuidos através dos CD-ROM que acompanham os livros paradidaticos.

Nessa escola observou-se que professores e demais funcionarios receberam formagao
para utilizar as novas tecnologias. O fato de possuirem laboratdrio de informatica, desde o

final de 2008, parece ter possibilitado alguma aprendizagem através da pratica.
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O conteudo programdtico da formagdo ndo foi disponibilizado. O técnico de
informatica, entretanto, relatou que o trabalho junto aos professores consiste em fornecer
conhecimentos bdsicos sobre a operacdo dos equipamento o que ele denominou de

“treinamento para perder o medo” .

ApoOs investigar o processo formativo da equipe gestora e das professoras para o uso
das Novas Tecnologias, na proxima se¢do identifica-se as iniciativas da gestdo municipal de

educagdo com relagdo a incorporacao desses recursos na rede de ensino de Mucambo.

5.6 INICIATIVAS DA GESTAO MUNICIPAL DE EDUCACAO

A secretaria municipal de educagdo explicou que a promogao do acesso as Novas
Tecnologias no municipio ocorre através dos Telecentros Comunitérios e do laboratorio de
informatica da escola Verde-Bandeira. Dos dois Telecentros do municipio um deles situa-se

no prédio da SME.

A secretaria demonstrou preocupagdo quanto a formagdo de recursos humanos para
atender essa demanda. Destacou, inclusive, que “esta com preparacdo de monitores para

atender melhor os alunos”.

Em Mucambo a prefeitura tem fornecido apoio as agdes da SME para promover o
uso eficaz da TIC na educagdo, afirmou a secretaria de educacdo. “ Aqui na secretaria de
educagdo tem um técnico que trabalha com esse sistema de word. Dai a gente contratou
esse técnico pra estar prestando esse servi¢o, mas é por conta da Prefeitura”. Essa equipe
de suporte técnico ¢ formado por 3 técnicos. Destes 2 atendem os telecentros e 1 a escola

Verde-Bandeira.

Outra agdo mencionada pela secretdria foi a adaptagdo das salas e a construcao de
novos espacgos em escolas previstas para receber os laboratorios do PROINFO. Conforme a
gestora promoveu-se essa inciativa em 10 escolas por enquanto. A secretaria, no entanto,
nao soube informar os custos dos servigos, pois em Mucambo a gestdo financeira da

educagdo fica a cargo da prefeitura.
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Tao logo esses laboratorios cheguem as escolas rurais estd previsto, conforme a

secretaria, o atendimento da comunidade. Com base na sua experi€éncia de gestdo do

telecentro localizado

no entorno da escola.

na SME a gestora explicou como funcionard o acesso da comunidade

Nossa expectativa é que a gente possa dar [acesso] aos alunos, aos pais e os
professores que precisem. Por exemplo, os jovens que estudam na sede no segundo
grau do ensino médio e ele mora na comunidade. Ld tendo, que ele possa ter
acesso também. Entdo é aberto a comunidade. Mas é tudo através de um controle
e monitoramento. Entdo, quanto a isso, a experiéncia que nos temos é a do
telecentro comunitario. Ele é aberto um periodo para a escola e tem o horario
para comunidade em geral.

Sobre o Telecentro, a secretiria informou que “vem muita gente de transporte

escolar que mora na

zona rural que vem pesquisar aqui no telecentro comunitario. A gente

tem os horarios de atendimento. Ele é cadastrado com uma ficha e recebe uma carteirinha.

Entdo ele vai la e pesquisa, mas existe um controle de monitoramento”.

Quanto a formacdo dos professores e da equipe gestora para utilizar as TIC, a

secretaria destacou

encontrar muitos empecilhos. Numa das primeiras turmas que nos formamos
nosso primeiro resultado foram os professores. Nos terminamos na comunidade e
més passado abrimos para mais 100 professores e a gente percebeu o
distanciamento ao longo do curso. Eles véem ainda a computa¢do como uma coisa
muito dificil [...] ainda é uma coisa muito restrita [...] por eles ndo terem em casa.
Eles tem acesso no telecentro comunitario, mas quando frequentam acham dificil.
A gente fez uma boa turma que finalizou a formagdo, mas a gente percebe uma
certa resisténcia [...] deles se apropriarem dessas novas tecnologias
[Secretaria Sme Muc].

Dentre as dificuldades encontradas a secretdria apontou a questdo envolvendo o

sistema operacional instalado nos computadores.

O Linux ele dificulta, porque ele é dificil que s6 de ser operacionalizado. Entdo
como todos nos quando vamos fazer uma pesquisa utilizamos o Windows, quando
vai para outro sistema operacional nos sentimos até uma certa resisténcia. Os
proprios  técnicos tem dificuldade de operacionalizar com o Linux
[Secretaria Sme Muc].
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Ao tratar da melhoria do IDEB no municipio a secretaria comentou o papel das
Novas Tecnologias. Ela descreveu incentivar o emprego desses recursos tecnologicos
devido suas contribui¢des para formacao dos professores € dos coordenadores e pedagogos

da SME.

De certa forma a tecnologia [...] influencia na parte de formagdo quando da o
acesso a pesquisa. Quando a gente acessa um site, por exemplo, que a gente
professor tem acesso a modelos de avaliagdo, a modelos de situagées didaticas
para sala de aula [...] aumenta a bagagem dele em termos de conhecimento. Mas
o resultado que a gente considera muito importante com relagcdo as tecnologias,
foi a elevagdo de 3.5 a 4.5 no municipio de Mucambo. Foi uma preparag¢do muito
grande com rela¢do ao municipio em termos de aprova¢do aos indicadores né. A
gente controlou a evasdo, a reprovagdo e a gente passou a ter prioridade no
acompanhamento mais sistemdtico valorizando realmente uma situa¢do de provas,
de avaliagoes. Um sentido maior pelo monitoramento e para as novas tecnologias
na secretaria de educagdo. Isso ai, ajudou demais, porque os Coordenadores e os
pedagogos da Secretaria tem acesso a esses sites, pesquisam e passam para os
professores. [Assim] formam os professores para ter uma condi¢do de trabalho
mais forte. [Secretaria_Sme Muc].

Com esse relato encerra-se a exposi¢dao do estudo de casos de Ipu e Mucambo. O
proximo capitulo apresenta a andlise cruzada dos dois casos, contrastando aspectos que

respondem aos questionamentos dessa pesquisa.
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6 CONSIDERACOES SOBRE OS CASOS DE IPU E MUCAMBO

Este capitulo apresenta a andlise cruzada do estudo de casos realizado nos
municipios de Ipu e Mucambo. Nas proximas secdes, discute-se o que foi apreendido do
contexto social, econOmico, politico e educacional desses municipios, procurando
compreender de que forma esses aspectos combinados com as novas tecnologias podem ou

ndo estar relacionados com o sucesso escolar.

e Condic¢oes de vida: traducao através dos nimeros

Localizados na regido noroeste do Ceard, os municipios de Ipu e Mucambo, em
funcao de alguns aspectos, assumem posi¢ao de destaque em suas microrregio€s. Ipu se
destacou por possuir 0 maior contingente populacional, maior PIB e maior IDH-M num
conjunto de 6 municipios limitrofes. No caso de Mucambo, o seu IDH-M foi o 5° melhor da
microrregido, dentre 12 municipios, dos quais, sobressai-se Sobral, que apresentou o melhor
indice (0,699) e que em 2009 representava a terceira maior economia do estado. Esses dados

junto com outros desses municipios constam na tabela 20.

Tabela 20: Dados e indicadores de Ipu e Mucambo - CE

Municipio D‘séz‘r‘)g;‘lda TerlEt):)t:il;sla((l)(mZ) Populagio(1) PIB(R$)(2) IDH-MQ3)
Tpu 284 630.468 39438 116.251,02 0,670

Mucambo 280 190.538 14.007 35.892.81 0,629
Total — — 53.445 152.143,83 —

Fonte: (1) IBGE-Contagem 2007, valor em mil; (2) IBGE — PIB 2005, valor em mil; (3) Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal - PNUD 2000

Os dados mostram que estes municipios apresentam quase a mesma distancia da
capital cearense. Em termos de extensao territorial, populacdo e PIB o maior tamanho de
Ipu ¢ evidente. Quanto ao IDH-M, especificamente, o indice de Ipu superou em apenas

6,5% o de Mucambo no ano de 2000.
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O IDH-M ¢ um indice amplamente divulgado e serve de referéncia para formulacao e
acompanhamento de diversas politicas publicas, inclusive aquelas destinadas a educagdo.
Dados do PNUD (2000) revelaram a evolug¢do do indice para ambos municipios. Ipu, por
exemplo, passou de 0,530 em 1991 para 0,670 em 2000, enquanto que Mucambo evoluiu
de 0,501 para 0,629. O grafico 8 ilustra a evolucao desse indice para Ipu, Mucambo, Ceara

e Brasil.

Grifico 8: Evolugdo do IDH-M de Ipu, Mucambo, Ceard e Brasil
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Fonte: PNUD /2000.

A representacdo grafica suscita indagacdes interessantes, como por exemplo: por que
o IDH-M de Mucambo era superior ao de Ipu em 1991 e findou 2000 em posi¢ao inferior a
este? Esses e outros questionamentos podem e devem ser formulados. Entretanto, convém
destacar que embora o indice desses municipios tenha crescido em quase uma década,

chegou ao ano de 2000 em patamares menores quando comparados ao Estado e Unido.

Essa posi¢do de desvantagem se expressa em outros indicadores de condigdes de
vida. No grafico 9, observa-se o percentual de pessoas pobres em 1991 e de pessoas
indigentes em 2000. Seguindo o mesmo comportamento do IDH-M, nesses indicadores, Ipu

e Mucambo também aparecem em desvantagem.



Grafico 9: Percentual de pessoas pobres e indigentes. Municipios de Ipu e Mucambo -CE
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Outros dados coletados no ambito da pesquisa “Bons resultados no IDEB” atestam a

condi¢do de vida nesses municipios. No grafico 10, verifica-se os valores de renda per

capita, de 1991 e 2000 dos municipios, do estado e do pais. Outra vez, constata-se ao final

da série historica o mesmo comportamento expresso no indice e indicadores discutidos

anteriormente.

Grifico 10: Renda per capita de Ipu, Mucambo, Ceara e Brasil.

350

W
(=3
(=}

[\
W
(=]

[
(=3
(=]

pita (R$)

—_
W
(=]

—
(=3
(=]

Renda Per ca

wn
(=}

1991 2000

Anos

Fonte: IPEADATA.

& Ipu

[ Mucambo
[J Ceara

[ Brasil



138

Por outro lado, a taxa de mortalidade infantil e o indice de Gini, desses municipios,
tiveram melhor resultado em 2006 e 2000 respectivamente, se comparadas as do Ceara e do
Brasil. A tabela 21, apresenta uma sintese dos valores apurados na base de dados do

DATASUS e do PNUD.

Tabela 21: Taxa de mortalidade infantil e indice de GINI dos municipios de Ipu e Mucambo- CE

Taxa de )
Mortalidade Indice de Gini
Local Infantil (2006) (2000)
Ipu 15,3 0,59
Mucambo 5 0,61
Ceara 25,6 0,68
Brasil 20,7 0,65

Fonte: DATASUS e PNUD.

Os dados quando comparados mostram que Ipu e Mucambo possuem condi¢des de
vida similares. Ambos localizam-se no interior do estado € possuem um conjunto de
indicadores e indices na sua maioria adversos em relagao ao Ceara ¢ ao Brasil. Em cenarios
com essas caracteristicas, a melhoria das condi¢des de vida depende significativamente do
papel exercido pelo poder publico local. Essa fun¢do primordial acentua-se na medida que
o municipio se consolida como principal empregador local. Portanto, ¢ propicio questionar:
em Ipu e Mucambo qual o papel da administragdo municipal na geracdo de emprego? A

resposta para essa formulacdo € apresentada na proxima sec¢ao.

e Municipio: o grande empregador

Dados do IBGE revelaram que o PIB per capita de Ipu e Mucambo em 2005 era de
R$ 2.848,00 ¢ R$2.397,00 respectivamente, contra R$ 5.636,00 do Ceara. Acesso a base de
dados do CAGED apontava para o ano de 2000 uma PEA de 17.764 habitantes em Ipu e
4.938 em Mucambo.
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A consulta ao CAGED também revelou o “peso” do municipio na economia local em
funcdo do grande numero de empregos no ambito da prefeitura. As tabelas 5 e 13,
apresentadas no estudo de caso dos municipios, exibem a quantidade de empregos formais

em dezembro de 2008.

Detendo-se sobre esses dados, verifica-se que Ipu gerou maior nimero de empregos
formais por atividade econdmica em dezembro de 2008. Em Mucambo, no entanto, diversas
atividades ndo apresentaram geracdo de emprego formal no mesmo periodo. De todos os
empregos formais gerados nesses municipios a administragdo publica ofertou o maior

numero de vagas.

Outra observagdo que se faz ¢ a participacdo majoritaria das mulheres na ocupacao
desses postos de trabalho. Tudo levar crer, que devido o fendmeno da municipalizagao da
educacdo, parte significativa desses postos de trabalho sao ocupados por profissionais do
magistério. Evidencia-se, portanto, com fundamentacdo nos dados, que a economia desses

municipios gravita em torno do poder publico municipal.

Com essa exposi¢ao constatou-se a “for¢a” da administracdo municipal na economia
local. A seguir, analisa-se alguns pontos da politica local e nacional e sua relacdo com a

educacao.

¢ Politica e educacao: descontinuidade versus continuidade

Nesses municipios, os atuais prefeitos foram eleitos em primeiro turno com pouco
mais da metade do voto. A contagem de voto no Tribunal Superior Eleitoral (TSE) registrou

53,96% do votos validos em Ipu e 55,18% em Mucambo.

Os prefeitos desses municipios elegeram-se filiados a partidos diferentes. Em Ipu o
partido vitorioso nas urnas foi o PMDB com a coliga¢do de mais 8 partidos. Em Mucambo

o prefeito assumiu a prefeitura através do PR e coligacdo com mais 2 partidos.

No processo eleitoral o candidato de Ipu representava a oposicdo e em Mucambo a

situagdo. O desfecho das elei¢des resultou numa descontinuidade politica em Ipu e
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continuidade politica em Mucambo. O resultado das urnas se refletiu nas Secretarias
Municipais de Educacdo. Em Ipu houve substituigdo ¢ em Mucambo a permanéncia do

cargo de secretaria de educagao.

Os dados revelaram que nos dois municipios a implementagdo das politicas
educacionais recebem apoio do dirigente municipal maior. No entanto, observou-se em Ipu
que a troca de poder local costuma produzir na educacdo um efeito cascata. Muda-se o
prefeito, muda-se o secretario de educacdo, muda-se o diretor de escola e mudam-se os
professores das escolas. Uma das questdes que emerge dessa situagdo €: qual impacto das

mudangas da politica municipal sobre a qualidade da educacao?

A preocupagdo com os efeitos que as mudangas politicas produzem sobre o sistema
de ensino ja eram apontados no estudo de VIDAL (1994), intitulado: Educa¢do bdsica x
ciéncia e tecnologia: por uma politica de impactos cruzados. Na pesquisa a autora chamava
atencdo para relacdo entre descontinuidade politica e o descumprimento de metas

educacionais.

Cumpre observar, no entanto, que em hipotese alguma defende-se a continuidade dos
maus gestores em detrimento do fortalecimento da democracia. Objetivamente nao € este o
caso, pois apds um periodo de ditadura politica, a democracia voltou a fazer parte do cenario
eleitoral brasileiro. Desde entdo, apesar das contradi¢cdes e dos resultados nas urnas, por
vezes adversos, busca-se vivenciar uma democracia plena. E indubitavel, portanto, que a
democracia € o regime politico no qual a alternincia de poder ¢ condi¢do sine qua non para

o fortalecimento do sistema social.

Porém, deve-se considerar as observagdes de Vieira (2007) sobre a questao.

Os efeitos das politicas de planejamento, gestdo e avaliagdo para o sucesso escolar
sdo de longo prazo. Os riscos de descontinuidade, porém, podem ter efeitos
imediatos. Nessas circunstincias, ndo deixa de ser oportuno lembrar que, tdo
importante quanto analisar o que foi feito, ¢ pertinente discutir também o que pode
e deve ser feito para assegurar a continuidade de iniciativas bem-sucedidas ( p.11).

Nesse sentido, a estratégia adotada, no segundo mandato do governo Lula, como

parte de uma politica de governo foi a criagdo do Plano de Desenvolvimento da Educagdo
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(PDE) em 2007. O plano apresenta um conjunto de agdes em quatro areas de interven¢do: 1)
alfabetizac¢do, 2) educagdo basica, 3) educacao profissional e 4) educagao superior. As acdes
incidiram sobre: 1) financiamento, 2) avaliacdo e responsabilizagdo, 3) formagdo de

professores e 4) gestdo e mobilizagao.

Das areas de intervengdo, a educagdo basica pela sua dimensdo, resultados
insatisfatorios e capacidade de potencializar as demais areas, ¢ o maior desafio do governo.
Para monitorar o desenvolvimento desse nivel de ensino o MEC instituiu em 2007 o Indice

de Desenvolvimento da Educacao Basica (IDEB).

Visando o cumprimento das metas, o governo langou o Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagdo em abril de 2007 através do decreto 6.094*. No seu
artigo 1° consta que: “O Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacao
(Compromisso) ¢ a conjugacdo dos esforcos da Unido, Estados , Distrito Federal e
Municipios , atuando em regime de colaboragdo, das familias e da comunidade, em proveito

da melhoria da qualidade da educacao basica” (BRASIL, 2007).

Para o acompanhamento das ag¢des, além do IDEB, consta no Compromisso a
utilizacdo do Plano de A¢des Articuladas (PAR), pelos municipios que fizerem adesdo. “O
PAR ¢ o conjunto articulado de acdes, apoiado técnica ou financeiramente pelo Ministério
da Educagao, que visa o cumprimento das metas do Compromisso € a observancia das suas

diretrizes” (Decreto do PDE, art.9°, 2007).

Dentre as agdes previstas para educacdo bdasica, desperta atengdo, por ser objeto de

1*” que preveem: instalar

estudo dessa pesquisa, aquelas voltadas para inclusdo digita
laboratorios de informéatica em todas as escolas publicas até 2010, fornecer energia elétrica a
todas as escolas e disponibilizar conexao a Internet nas escolas de ensino médio, urbanas e

rurais, a partir do Governo Eletronico Servico de Atendimento ao Cidadao (GESAC).

Observa-se, entretanto, que a efetivacdo dessas metas, pelo governo federal

transcorre a margem do debate identificado na revisdo de literatura dessa pesquisa. Vale

% O decreto na integra consta no anexo 8

40O anexo 9 contém documento que autoriza a contratagio de empresas para fornecer os computadores. Metas
relacionadas ao uso das TIC ja constavam do Plano Nacional de Educagdo elaborado na gestdo Fernando Henrique
que avangou pouco nesse aspecto.
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lembrar que, conforme o estudo, de um lado tem-se Schacter (1999), Johnson (2000),
Dwyer (2007) e Diaz (2007) que apontam baixa correlagdo entre o uso dos computadores e
melhoria da aprendizagem. De outro, aparece Baranauskas et.al (1999), Valente (1999),
Belloni (1998), Silveira (2001), Preto & Pinto (2006), Mamed & Duarte (2008) e Fullan

(2008) que destacam a contribuicdo desses dispositivos para o sucesso escolar.

A bem da verdade, as Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo sdo mais um
elemento dentre do conjunto de fatores que podem produzir uma educag¢do de qualidade.
Portanto, a exemplo desses fatores se sujeita ao dilema de continuidade versus
descontinuidade que caracteriza a educacdo brasileira. Na proxima secdo, verifica-se como
as novas tecnologias podem se transformar em um novo desafio na rede de ensino de Ipu e

Mucambeo.

* Populacio e escolas: antigas e futuras demandas

Um primeiro olhar, para populacdo de Ipu e Mucambo, revela em comum uma
piramide etaria com base larga e vértice estreito. O quadro 11 reapresenta a piramide etaria
para o ano de 2009 desses e de outros dois municipios, que compdem a amostra da pequisa

“Bons Resultados no IDEB”.
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Quadro 11: Representagdo grdfica etdria dos municipios de Ipu, Mucambo, Sobral e Indaiatuba.
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Fonte: DATASUS

Embora estabelecer relagdes entre a representacdo grafica etdria, indices
educacionais e condigdes de vida nao faga parte do objeto de estudo da pesquisa, ¢é
importante mencionar o contraste entre os graficos. Desperta atencdo a forma semelhante
dos graficos de Ipu, Mucambo ¢ Sobral. Entretanto, Indaiatuba com IDH-M de 0,829 e

IDEB de 5,7 foge ao padrao apresentado nestes municipios da regido nordeste. |

Os dados sao ilustrativos das diferengas entre as regides brasileiras. Enquanto
Indaiatuba se insere na tendéncia geral de movimento demografico do pais, as cidades do
Ceard, aqui referidas, seguem a tendéncia piramidal anterior. Por certo, pesquisas futuras
permitirdo melhor conhecer o movimento populacional e as diferengas regionais,

fornecendo subsidios para o planejamento de demandas atuais e futuras®.

8 Citado Vieira & Vidal, 2007, p.140.
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Retendo-se a andlise da populagdo de Ipu e Mucambo, na faixa etéria de 4 a 14 para
o ano de 2007, e cruzando com a distribui¢do das escolas municipais chega-se a

representacdo grafica 11 e 12.

Gréfico 11: Percentual da populagdo e escolas Grafico 12: Percentual da populagdo e escolas
distribuidas na zona urbana e rural. Ipu-CE distribuidas na zona urbana e rural. Mucambo-CE
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Os dados mostram que h4a uma aparente desproporcao entre o nimero de escolas na
zona rural e o quantitativo populacional entre 4 ¢ 14 anos. Esse fato demonstra de imediato
o desequilibrio na oferta de unidades escolares. Porém, o nimero expressivo de escolas

rurais embute outras questoes que dizem respeito a qualidade da educacao.

Uma dessas questdes, segundo Vieira (2008), ¢ que nas “regides mais pobres,
sobretudo nas areas rurais, ainda h4 grande quantidade de escolas de até cinco salas”. O
problema, segundo a pesquisadora, ¢ que “unidades muitos pequenas costumam ter pouca
ou nenhuma infraestrutura para oferecer ensino de qualidade para seus alunos” (p.150).
Assim, embora os dados revelem maior nimero de escolas na zona rural, € necessario
considerar que estas abrigam menor contingente de alunos. Por isso, falamos de uma

aparente despropor¢ao.

O desequilibrio na distribuicdo das unidades escolares ¢ apenas uma das demandas
educacionais existentes, pois no contexto desses municipios, uma outra demanda comeca a
se desenhar. Antes de descrevé-la, deve-se informar que as metas, anunciadas pelo PDE e
corroboradas através de consulta ao PAR dos municipios, revelaram que a maioria dos

laboratorios informética se destinam as escolas rurais de Ipu e Mucambo. Nessas
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localidades, a oferta de servigos de telecomunicagdes € critico € o acesso a Internet por meio

de conexao banda larga inexiste.

Hoje, possuir um computador sem acesso de alta velocidade a Internet ¢ pouco
interessante do ponto de vista pedagdgico e também da inclusdo digital, pois no estadgio de
desenvolvimento tecnoldgico atual as aplicagdes migram para rede mundial de
computadores. Jogos, softwares educativos, aplicacdes de escritério, base de dados
cientificas, acervos bibliograficos dentre outras ferramentas com potencial educativo estdao a
disposi¢ao dos incluidos digitalmente. Pelo que se viu na pesquisa, todas essas facilidades

ainda ndo sdo acessiveis as comunidades rurais dos municipios pesquisados.

Silveira (2001) ao debater a inclusdo digital, defendia que a tematica fosse tratada na
esfera das politicas publicas. Ao que tudo indica, a idéia parece ter sido acatada. Analisando
os documentos governamentais, como o decreto N° 63000 de 26 de abril de 2007, a portaria
N° 184 de 26 de abril de 2007 e autorizagdes do MEC™®, constata-se que as a¢des do poder

publico caminham nesse sentido.

Em julho de 2009, através do Ministério das Comunicagdes, o governo federal
instituiu o Programa Nacional de Telecomunicagdes Rurais. O texto da portaria N° 431°°,
que dispde sobre o programa, cita, no artigo 2° alinea IV, que uma das obrigacdes das
empresas contratadas sera prestar

IV - atendimento, de forma gratuita para os usudarios, em todas as escolas publicas
rurais situadas na area de prestagcdo do servico de dados em banda larga (Internet),

durante a totalidade do prazo de outorga, nas condi¢des previstas em edital de
licitagdo (Brasil. Ministério das Comunicagoes, 2009).

O programa prevé que, tecnicamente, as empresas irdo explorar sinais de
radiofrequéncias para permitir o acesso a Internet. Geralmente, fendmenos naturais e
acidentes geograficos costumam comprometer a performance de conexdes desse tipo.
Chuvas, raios e montanhas sdo exemplos de barreiras fisicas que atenuam ou bloqueiam o

sinal dessas conexoes.

4 Documentos disponiveis no anexo 10

% Documento disponivel no anexo 12
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Assim, se tudo indica que em futuro préximo varias escolas rurais de Ipu e Mucambo
terdo acesso a rede mundial de computadores, ¢ oportuno lembrar que o mesmo pode vir a
ser precario, em fun¢ao dos problemas referidos no paragrafo anterior. Isso pode rebaixar as
expectativas de gestores, escolas, pais e comunidade, quanto a incorporagdo das novas
tecnologias na educacao. Esse cenario tende, mais a frente, a gerar novas demandas nessas
redes de ensino. A observacdo vale, principalmente, para o municipio de Ipu, que possui

escolas rurais localizadas na serra e no sertao.
» Sucesso escolar sem novas tecnologias

Nas se¢Oes anteriores foram destacados aspectos importantes no contexto dos
municipios pesquisados e demonstrou-se a interface que os temas da politica educacional
municipal apresentam com as Tecnologias de Informac¢do e Comunicagao. A partir de agora,
aprofunda-se a discussdo sobre a contribuicdo desses instrumentos tecnoldgicos para o

sucesso escolar em Ipu e Mucambo.

O primeiro passo a ser dado nesse sentido ¢ apresentar qual foi participagdo das TIC
no resultado do IDEB dos municipios de Ipu e Mucambo. No entanto ¢ oportuno comentar
que nesse estudo langou-se mao de varios recursos para obtengdo de estatisticas atuais e

confidveis sobre a educacdo brasileira e dos municipios investigados.

Nesse aspecto, o Instituto Nacional de Pesquisas ¢ Estudos Anisio Teixeira (INEP)
tornou-se fonte de consulta imprescindivel. A base de dados organizada e publicizada pelo

instituto auxilou enormemente no desvelar do objeto de estudo tema da presente pesquisa.

Dentre os dados obtidos junto ao INEP, a sintese de indicadores de acesso,
rendimento e oferta entre 1999 e 2005, fornece uma ideia do comportamento da rede de
ensino de Ipu e Mucambo no periodo. Em termos de acesso, constatou-se que as matriculas
do Ensino Fundamental, no periodo mencionado, tiveram queda. O comportamento desse

indicador € similar ao apresentado pelo Brasil no mesmo recorte de tempo.

Nesse sentido, pequisa de ambito nacional com dados do Censo Escolar,

desenvolvida por Vidal et al. (2007), aponta que tem ocorrido uma mudanga na estrutura
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demografica do pais. Portanto, “é perceptivel a redug¢do da populacdo na faixa etaria de de 5
a 14 anos, que corresponde a frequéncia ao Ensino Fundamental, assim com a diminui¢ao

de 0 a 4 anos, o que confirma a tendéncia de diminui¢do de matriculas” (p.139).

Quanto aos dados de rendimento, sobressai-se a taxa de reprovagdo que de 1999 a
2005 elevou-se nos dois municipios. Esse indicador ¢ preocupante, pois “a reprovacao tem
relacdo direta com a distor¢ao idade-série, pois gera um contingente de repetentes e

multirepetentes ao longo do Ensino Fundamental” (VIDAL et al, 2007, p.150).

Essa afirmacao foi corroborada nas redes de ensino de Ipu e Mucambo. Ao observar
a taxa de distor¢ao idade-série média na 4* série do fundamental em 2005 verifica-se que a
mesma ficou na média de 40% para estes municipios. Em certa medida, valores nesse

patamar acabam por refletir o grau de ineficiéncia interna do sistema escolar.

Situag¢ao mais alentadora, no entanto, verificou-se nos resultados do IDEB de 2005 ¢
2007 desses municipios. Esse indicador de sucesso, tanto em Ipu quanto em Mucambo,
melhorou significativamente no periodo. O grafico 13 exibe o IDEB desses municipios, do

Ceara e do Brasil para os anos de 2005 e 2007.

Grifico 13: IDEB de Ipu, Mucambo, Ceara e Brasil em 2005 e 2007.
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Fonte: MEC/INEP. Elaboragao propria.
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Os dados mostram que em termos absolutos o IDEB de Ipu que era de 2,2 em 2005
ficou em 3,1 no ano de 2007. Por sua vez, em Mucambo o indice passou de 3,3 em 2005
para 4,5 em 2007. Isso representa uma variacao percentual de 41% para o primeiro e 36,4%
para o segundo. Em termos de evolugdo todos os entes federativos apresentam crescimento
nos anos apurados. O destaque fica por conta de Mucambo, que em 2007 obteve o melhor

resultado desse conjunto.

Dentro dos limites dessa pesquisa a indagacao diante da realidade dos dados é: qual
era a presenca das TIC na rede de ensino de Ipu e Mucambo nesse periodo de bons
resultados no IDEB? A resposta dessa indagagdo encontra suporte na contagem do nimero
de laboratorios de informatica, computadores e acesso a Internet registrados pelo Censo

Escolar entre 2005 e 2007.

Esse procedimento retornou os dados apresentados na tabela 22.

Tabela 22: Laboratorio de informatica, computadores e acesso a Internet em Ipu e Mucambo.

Laboratoério de
Informatica

2005 — 1 —

Ipu 2006 — — —
2007 — — —

2005 — — —

Mucambo 2006 — — _
2007 — — —

Municipio Anos Computadores Internet

Fonte: MEC/INEP

Os dados apontam, entre 2005 e 2007, praticamente a inexisténcia de computadores
na rede de ensino de Ipu e Mucambo. O trabalho de campo, corroborando com essas
informagdes do censo, também mostrou que as escolas visitadas comegaram a receber os

primeiros equipamentos apenas no 2° semestre de 2008.

Logo, as evidéncias apontaram que entre 2005 e 2007 as novas tecnologias nao
contribuiram diretamente para o sucesso escolar nesses municipios. pois na época se quer

existiam computadores ou acesso a Internet nas escolas dessas redes de ensino.
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A simples presenca de computadores nas escolas ndo garante a sua utilizagdo em prol
da melhoria da educacdo, mas ¢é pré-condicdo para se comecgar a identificar a sua

participagdo no sucesso escolar de uma rede de ensino.

Avancando no tema, a proxima se¢ao discute como as TIC comecaram a aparecer no
contexto educacional de Ipu e Mucambo e mostra os impactos do prentincio da chegada

desses recursos.

e Prenuncio de novas tecnologias e o Efeito Tecnologico Educacional

Como a histéria nao cessa, a partir de 2008 as escolas desses municipios comecaram
a receber alguns computadores. Numa escola de Mucambo as maquinas chegaram via
PROINFO, em outras escolas de Ipu os recursos do PDDE viabilizaram a aquisi¢do dos

equipamentos.

Junto com essas aquisi¢des a andlise do Plano de Ag¢des Articuladas (PAR) desses
municipios evidenciou o anuncio da chegada de laboratorios de informatica através do
PROINFO. Em Ipu serdo 25 laboratérios o que corresponde a 37% da rede de ensino. Em
Mucambo a quantidade de laboratérios chega a 26 o que equivale uma cobertura de 100%

da rede de ensino.

Os equipamentos recém adquiridos e as agdes do PAR com relagdo as TIC
correspondem a um processo de expansdo tecnologica. Esse movimento foi identificado
nessa pesquisa como o responsavel pelo Efeito Tecnologico Educacional, do qual a analise

das suas dimensoes ¢ trabalhada nas proxima secoes.

e Dimensao pratica e a infraestrutura das escolas

Na dimensiao pratica o estudo de casos provou que as agdes adotadas, com respaldo

da gestdo municipal de educagdo, disponibilizaram espaco dentro das escolas para receber
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os laboratorios de informatica. Essas agdes ocorreram de forma diferente nas duas redes de

ensino.

Em Ipu, diante da grave situacdo de falta de espago nas escolas, optou-se pelo
remanejamento dos alunos para um anexo. Isso quer dizer que os alunos passaram a assistir
aula em locais improvisados. Enquanto isso a sala de aula antes ocupada pelos estudantes

permaneceu desocupada aguardando a chegada dos computadores®.

No municipio de Mucambo, a solucido adotada variou entre as duas escolas visitadas.
A de melhor desempenho compartilhou o espago da biblioteca com o laboratorio de
informatica. Na escola que apresentava maiores dificuldades relacionadas a aprendizagem
dos alunos a estratégia a ser adotada consistira em remanejar uma turma para o turno da

tarde, deixando a sala de aula disponivel para abrigar os computadores.

A observacao empirica dos desdobramentos da dimensao pratica coloca em evidéncia

a questdo da infraestrutura das escolas. Sobre esse tema, Satyro & Soares(2007),

desenvolveram estudo que utiliza dados do Censo Escolar (1997-2005) para analisar a

situagdo de infra-estrutura das escolas de ensino fundamental. Estes pesquisadores
comentam que

[...] em paises desenvolvidos [...] infraestrutura, de forma geral, ndo ¢ entendida

como fator relevante para se analisar a eficacia escolar [pois] sabe-se que nestes

paises, as escolas sdo praticamente invariaveis no que se refere ao acesso a agua,
eletricidade ou esgotamento sanitario (p.13).

No Brasil, entretanto, ha muitas variacdes de recursos escolares entre as escolas e
fatores dessa natureza combinados com outros podem estar associados a eficacia escolar
(Alves & Franco, 2008). O estudo de Satyro e Soares identificou “o0 campo como excluido”.
Segundo os pesquisadores, no Brasil as escolas rurais tendem a possuir infraestrutura

deficitaria se comparadas as escolas urbanas.

O estudo de caso sobre Ipu e Mucambo corroborou essa condicao da infraestrutura

nas escolas rurais. Nos municipios visitados as escolas com menor desempenho em termos

51 Até marco de 2010, as escolas ainda ndo tinham recebido os laboratérios.
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de aprendizagem localizavam-se na zona rural. Nenhuma dessas escolas rurais possuem
biblioteca ou quadra de esportes. No geral, como declarou Vieira(2008), sao escolas com

poucas salas de aula em geral inadequadas para promover uma educac¢do de qualidade.

Constata-se, portanto, que o Efeito Tecnoldgico Educacional na sua dimensao pratica
produziu em duas escolas de cada um dos municipios agdes que vao na contramao do
sucesso escolar. Em Mucambo, por exemplo, compartilhar o espago da biblioteca com o
laboratério de informatica retira a caracterizacdo da biblioteca como espaco de leitura,

pesquisa e reflexao na qual o siléncio deveria ser condi¢ao basilar.

Em Ipu a situagdo demonstrou-se mais critica. Ficou evidente a prioridade dos
artefatos tecnologicos sobre os alunos quanto a ocupagdo da sala de aula. A promogao da
igualdade de oportunidades educacionais, entretanto, passa pela disponibilidade de salas de
aula organizadas e estruturadas para todos. Esses elementos sdo pré-requisitos

indispensaveis para favorecer processos de ensino-aprendizagem eficazes.

Essas ocorréncias, no entanto, estdo imbricadas num contexto mais amplo. Em
ultima instancia elas revelam o confronto entre o planejamento e a execucao de uma politica
publica. Na tentativa do governo federal de induzir a inclusdo digital através da escola
publica ocorre o confronto com antigas demandas municipais. Em decorréncia, o que se
verificou em 4 escolas foram solugdes consideradas criativas, do ponto de vista da gestdao
local, para receber as Novas Tecnologias, mas que a curto e médio prazo comprometem a

possibilidade de sucesso escolar das criangas.

¢ Dimensao motivacional: apreendendo as expectativas

No presente estudo o Efeito Tecnoldgico Educacional revelou-se também numa
dimensiao motivacional. Os dados que dao subsidio para compreender essa dimensdo sao
as falas e expressdes emitidas pelas entrevistadas. Para isso utilizou-se a entrevista e a

observagao como instrumentos de coleta de dados.
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O tratamento desses dados qualitativos permitiu compreender as expectativas da
gestdo educacional, da gestdo escolar e dos professores acerca do movimento de ampliagdo
da oferta das TIC. Nesse sentido, ficou em evidéncia a presenga de duas expectativas quanto

a contribuicao dos computadores e da Internet para melhorar a aprendizagem dos alunos.

A primeira denominou-se de expectativa alta. Sua ocorréncia sucedeu-se com maior
frequéncia na fala das professoras das escolas rurais. Essas escolas sdo justamente aquelas
em que os alunos apresentaram mais problemas relacionados a aprendizagem, possuiam
perfil econdmico desfavorecido e estavam mais distantes do acesso aos novos recursos

tecnoldgicos.

Outra expectativa identificada no trabalho foi a expectativa moderada. Ela surgiu
com énfase nas escolas situadas na sede dos municipios e nos depoimentos das gestoras
municipais de educacdo. Uma das explicagdes desse posicionamento, frente a incorporagao
das TIC na educagdo, talvez esteja no despertar de uma “consciéncia critica” (FREIRE,
2006) desses sujeitos. Além dessa, outras hipdteses podem ser cogitadas. No entanto, cabe
registrar a importancia da presenca de profissionais criticos num contexto de avanco das

novas tecnologias sobre o cotidiano da escola.

Todas essas expectativas positivas, relacionadas ao uso das TIC, sdo salutares para a
promover aprendizagem dos estudantes. Porém, a presenca de expectativas baixas seria algo
preocupante do ponto de vista de uma gestdo voltada para o sucesso escolar. Expectativas
baixas “costumam andar de mdos dadas com um sentimento de falta de controle sobre as
dificuldades dos alunos e uma abordagem passiva do ensino” (Sammons apud Brooke &

Soares, 2008, p. 367).

Na medida em que as gestoras e professoras externaram suas expectativas
apresentaram os argumentos por tras das suas percepcdes sobre as TIC. Para aquelas com
expectativas altas os argumentos centraram-se na felicidade, na ampliacdo de visdo de

mundo e na atratividade que o contato com tecnologia proporciona ao aluno.

Pelo lado das entrevistadas que apresentaram expectativas moderadas o argumento

principal estava nos efeitos controversos por tras das novas tecnologias. Ou seja, a0 mesmo
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tempo que meios, como a Internet, podem contribuir para a aprendizagem também levam o
aluno a navegar por sitios com conteudos inadequados e a utilizar esses recursos sem

objetivos pedagogicos.

Reitera-se que a presenca de expectativas positivas quanto a contribui¢do das TIC na
aprendizagem das criancas deve ser motivo de esperanga quanto a melhoria da qualidade da
educacdo. Mas diante da utilizacdo das novas tecnologias presentes hoje nas escolas, do
processo de formacao da equipe gestora e professores para o uso desses recursos € de acordo
com as iniciativas da gestdo municipal de educacdo questiona-se: as condigdes atuais
sugerem que as TIC nesses municipios poderdo contribuir efetivamente para promover o
sucesso escolar? Afinal de contas, qual a contribuicdo das TIC para o sucesso escolar nos
municipios de Ipu e Mucambo? A resposta para tais questionamento fazem parte da secao a

seguir.

e Sucesso escolar com novas tecnologias: os primeiros movimentos

Para comecgar a elucidar as questdes apresentadas ao final da secdo anterior ¢
necessario lembrar que nos dois anos em que o IDEB foi apurado as novas tecnologias nao
chegavam ao contexto das escolas municipais de Ipu e Mucambo. Portanto, a resposta das
indagagdes comeca resgatando, com base nos dados, que entre 2005 e 2007 a contribui¢do

direta das novas tecnologias para o sucesso escolar inexistiu nesses municipios.

A vpartir de 2008, porém, 3 das escolas pesquisadas comegaram a receber
computadores. Desde entdo ja foi possivel compreender com base na perspectiva das
professoras, da gestdo escolar e da gestdo municipal de educagdo a contribuicdo desses
recursos tecnoldgicos na melhoria da qualidade da educagdo. Trata-se, portanto, de

examinar uma relagdo nos seus primeiros movimentos.
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e Utilizacio das TIC

No intuito de tornar clara a exposi¢ao desse tema, apresenta-se na tabela 23 um mapa
da situagdo das TIC nas escolas pesquisadas em Ipu e Mucambo, por ocasido do trabalho de

campo.

Tabela 23: Presenga de novas tecnologias em escolas de Ipu e Mucambo — CE.

Qtde Laboratorio de ~ Acesso a

Municipio Escola Computadores  Informatica ~ Intemet
| Azul-cobalto 1 — —
pu Verde-4gua 2 — —
Azul-celeste — _ _
Mucambo Verde-bandeira 12 1 !

Fonte: Elaboragdo propria

Em Ipu os poucos computadores existentes na escolas ndo sdo manuseados pelos
alunos. Esses equipamentos localizam-se na sala da gestdo e servem para auxiliar em
algumas atividades administrativas. Nem mesmo os professores fazem uso frequente desses
equipamentos. Alguns alegam receio em danificar a maquina e outros declaram nao possuir

formacao.

Na gestdo dessas duas escolas os equipamentos comumente sdo utilizados para
digitar e imprimir textos e provas. Quando muito o computador serve para elaborar o jornal
da instituicdo. Percebeu-se que nem mesmo o controle da frequéncia dos alunos e dos

professores ¢ realizada com auxilio do computador.

Nessas escolas falta conexdo a Internet e sem o acesso a rede mundial de
computadores a gestdo ndo tem autonomia para alimentar as bases de dados do Censo
Escolar, ndo tem como consultar estatisticas vitais para uma boa gestdao, ndo pode participar
de formacgdes a distancia, deixa de dispor de conteudos on line sobre gestdo escolar e nem
participa de foruns de discussao sobre temas pertinentes a educacao. Enfim, em Ipu, levando
em consideragdo a situacdo das duas escolas pesquisadas pode-se afirmar que existe um uso

limitado desses recursos tecnologicos.
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Em Mucambo nas escolas investigadas identificou-se situagdes extremas quanto a
presenga das TIC. Numa ponta constatou-se que na escola Azul-Celeste as novas
tecnologias sdo uma promessa. No outro extremo encontra-se a escola Verde-Bandeira que
além de computadores para a gestdo possui laboratdrio de informatica e conexdo a Internet

disponivel para professores e alunos.

No trabalho de campo observou-se que, nessa escola, o computador da gestdo ¢
utilizado para rotinas administrativas basicas. Dessas a elaboracao de planilhas, a geragao de
documentos da escola, a estruturagdo da agenda de enderecos e telefones e controle da

freqiiéncia escolar sdo as mais comuns.

O fato da escola possuir acesso a Internet, em tese possibilitaria que a gestao
consultasse a base de dados do Censo Escolar, da Prova Brasil ou do IDEB, mas isso nao
ocorre. Essas informagdes chegam a escola através dos relatdrios técnicos da Secretaria

Municipal de Educacao.

A presenga de laboratorios ¢ um diferencial desta escola em relacdo as demais que
fizeram parte da amostra da pesquisa. A presenca desse recurso contribuiu para que se
elaborasse um projeto de informatica educativa. O projeto apresenta poucas informacdes

sobre como ocorre o uso do laboratdrio, mas fica clara a intengdo do seu uso pedagogico.

Na prética, porém, o laboratorio tem sido utilizado com foco exclusivo na pesquisa e
no treino de alunos e professores quanto ao desenvolvimento de habilidades basicas no
manuseio do computador e navegacdo na Internet. Tanto no questionarios como nas
entrevistas ndo foram feitas mencdes a softwares educativos voltados para desenvolver as

competéncias dos alunos em portugués, matematica ou qualquer outra disciplina.

Na compreensao das entrevistadas o ato de pesquisa realizado pelos alunos seria uma
forma de desenvolver suas habilidades de leitura e escrita. Isso, entretanto, pode significar
uma meia verdade, uma vez que o acervo de informacodes disponiveis na Internet cresce
exponencialmente e com ele a possibilidade de veiculagdo de contetdos incoerentes. Nessas
condigoes, a pesquisa sem fundamentagdo e circunscrita a agdo de “copiar-colar” acrescenta

pouco ao repertorio de conhecimentos do aluno.
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Embora ocorra um uso menos limitado das novas tecnologias nesta escola de
Mucambo, observou-se que essa utilizagdo ainda estd distante das inimeras possibilidades
pedagdgicas e administrativas vislumbradas pelo uso das TIC na educacdo (ALONSO,

2007; VALLIN e RUBIN, 2007).

A discussdo sobre a utilizacdo das TIC em Ipu e Mucambo, colocou em evidéncia
duas questoes: primeiro, que a quantidade de computadores e de acesso a Internet ainda ¢
baixa, se for considerada a relagdo de maquinas por usuarios; segundo, que existe uma
subutilizagdo desses recursos, uma vez que o potencial de utilizagdo ¢ consideravel mas, na

pratica, o uso ¢ limitado por fatores que serdo desvelados na préxima secao.

e Formacao para uso das TIC

Observando do ponto de vista das atuais organizagdes sociais — escola, empresa,
hospitais — a inovacao ndo se limita a incorporacao de artefatos tecnoldgicos. Hoje, por tras
desse conceito pressupde-se valorizagdo da formagdo humana como o grande patrimdnio

das instituicoes.

Nesse contexto a formagdo de professores tem sido tema de reflexdes nas ultimas
décadas. Distante de tornar-se uma ideologia, as pesquisas apontam que, na educagao
basica, professores com boa formagdo contribuem significativamente para o bom

desempenho dos alunos (MC KINSEY & COMPANY, 2007).

Essa formagao com aproximacao cada vez maior entre educacao e novas tecnologias
passou a lidar com novos desafios. E cada vez maior a quantidade de alunos que quando
chegam na escola trazem consigo um repertorio de informacdes, habilidades e praticas
decorrentes de suas experiéncias com as novas tecnologias. Porém, esse cabedal de
conhecimento nem sempre ¢ compreendido e aproveitado pedagogicamente no ambiente

escolar.

Apesar desse estudo evidenciar que existe uma diferenca consideravel entre alunos

da zona rural e os da zona urbana, em relagcdo ao contato com as novas tecnologias, as
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gestoras e professoras, de Ipu e Mucambo, corroboraram, em termos gerais, com Mamed-
Neves & Duarte (2008) ao reconhecer a atratividade que os instrumentos tecnologicos
exercem sobre as criancas. No decorrer do estudo as entrevistadas declararam que os
estudantes parecem estar num estagio mais avangado de apropriagdo desses recursos do que

elas proprias.

Os dados do questionario, aplicado com integrantes da equipe gestora e professoras,
ao serem confrontados com as entrevistas revelaram aspecto contraditério quanto a
formacdo das professoras. Cerca de 88% delas declaram possuir conhecimentos basicos de
informatica, entretanto na fala expressaram que ndo se sentem preparadas para utilizar o

computador e a Internet como recurso pedagogico.

A explicagdo para essa contradicdo comecou a se desenhar também através das
respostas do questiondrio. Entre integrantes da gestdo e professoras foram 20 entrevistadas.
Dessas 45% adquiriram o conhecimento bésico de informatica estudando sozinhas, outras
40% declararam aquisi¢io por meio de curso particular e apenas 15%°* disseram que esse
conhecimento foi adquirido na escola em que trabalham. Trata-se, portanto, do proprio

profissional tomando as “rédeas” da sua aprendizagem.

Se compreendermos a formag¢dao docente como processo planejado e racional, com
carga horaria definida, contetidos pré-selecionados e sobretudo foco em temas relacionados
ao desenvolvimento da aprendizagem dos alunos, podemos dizer que esses profissionais

estdo a desenvolver uma auto-formacio quanto ao uso das novas tecnologias.

Assumir a autonomia do seu processo de formagao deve ser percebido como algo
bem vindo em qualquer organizacdo social. Afinal de contas, trata-se de uma iniciativa de
busca do conhecimento. Mas onde estaria o problema desses profissionais tomarem a

iniciativa de se apropriar das novas tecnologias?

A questdo estd na forma que se desenvolve essa auto-formagdo. Os dados mostram

que a iniciativa de formagdo para uso dessa tecnologia parte do proprio profissional, que as

2 Esse percentual representa as entrevistadas da escola de alto IDEB de Mucambo que é a inica que ja recebeu

laboratorio de informatica.
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vezes comeca adquirindo um computador com recursos proprios € quando pode passa a

participar de cursos particulares de informatica.

Os conteudos ofertados, nesses cursos, estdo voltados para o desenvolvimento de
habilidades basicas de manuseio do computador. E comum nos mesmos o treinamento do
cursista para lidar com programas que auxiliam na editoragdo de textos, na elaboragao de
planilhas e na preparacdo de apresentagdes no computador. Alguns cursos como bonus
chegam a oferecer instrugdes de navegacdo na Internet. Apropriar-se desse conteido ndo

garante a transposi¢ao didatica desse conteudo para a sala de aula.

Seguindo essa linha de argumentagdo com base nos dados, poderia-se se pressupor
que as 15% das entrevistadas que relataram adquirir conhecimento bésicos através de cursos
oferecidos pela escola estariam em melhor situagdo em termos de formacao. Todavia, o
trabalho de campo mostrou que a formagao oferecida pela escola de maior desempenho, em
Mucambo, também segue formato parecido com a dos cursos particulares. Ou seja, a
abordagem centra-se em fornecer as gestoras e professoras habilidades basicas sobre o uso

desses dispositivos.

Observa-se, portanto, que em Ipu e Mucambo, quer seja através da auto-formagao ou
da formag¢do continuada os professores e as gestoras demonstram inseguranca em lidar com
as novas tecnologias para proporcionar o sucesso escolar dos alunos. Diante do rol de
beneficios das TIC para a educacdo como acesso a software educativos de diversas areas, a
realizacdo de simulacdes, participagdo de foruns e redes sociais € o desenvolvimento de
experiéncias, quer seja individualmente ou de forma colaborativa; a formagao das gestoras e
professoras quanto ao uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo possui muitos

desafios a vencer.

Apos observar como a escola utiliza as novas tecnologias € como € o percurso
formativo para o uso desses recursos, ¢ chegado o momento de discutir as iniciativas da

gestao municipal de educacao.
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e Iniciativas da gestao municipal de educacio

Com a analise das iniciativas da gestdo municipal de educagdao em Ipu e Mucambo
fecha-se a lista de objetivos eleitos para responder a seguinte questdo: qual a contribuicao
das TIC para o sucesso escolar nesses municipios? A resposta ficaria incompleta caso se
deixasse de averiguar o que tem sido feito nas Secretarias de Educacao de Ipu e Mucambo

para incorporar as novas tecnologias na rede de ensino.

O potencial das inovacdes tecnologicas dificilmente se revela de forma instantinea.
No caso das TIC em Ipu e Mucambo o tempo de gestdo e o tempo de convivéncia com essas
inovagdes tem sido determinante para promover um melhor aproveitamento desses

recursos.

A gestdo em Ipu, conforme destacado em outra secdo, passa por um momento de
descontinuidade politica, enquanto Mucambo vive um ciclo de continuidade. Esse hiato
num municipio € o continuo em outro proporciona experiéncias diversas no tocante a
administracdo e formacao dos profissionais para tornar essa tecnologia aliada na busca pelo

sucesso escolar na rede de ensino.

Em Ipu a existéncia de computadores e acesso a Internet ainda ¢ escasso nas escolas
visitadas e em toda a rede de ensino. A SME se encontrava no inicio de uma nova
administracdo. Diante de inuimeras demandas educacionais, iniciativas voltadas para formar
professores e gestores escolares para utilizar esses recursos ndo apareceram cOmMo
prioridades da gestdo. Portanto, em Ipu apesar do impacto causado pelo prenincio da
chegada das TIC, as agdes da gestdo municipal ficaram circunscritas a adaptacao das salas
para receber os laboratorios. Mesmo assim, a secretaria de educacao aposta no potencial das

TIC para elevar o desempenho da rede de ensino.

No municipio de Mucambo, a continuidade de uma gestdo com foco na
aprendizagem dos alunos parece estar por tras da utilizacdo mais eficaz dos recursos
tecnoldgicos. A existéncia, de um telecentro nas dependéncias da SME, ¢ aproveitada pela
gestdo para promover a formagdo dos professores para uso das TIC. A SME também conta

com equipe de suporte técnico para prestar apoio a comunidade escolar no manuseio dos
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equipamentos. Apesar da formacao ministrada pela SME centrar-se no desenvolvimento de
habilidades para manusear o computador, verifica-se que a existéncia de uma gestdo mais

consolidada em Mucambo o credencia a uma apropriagdo mais eficaz das novas tecnologias.

Depois de apresentar através de uma analise cruzada as evidéncias que emergiram
com base na sistematizacdo dos dados, apurados em Ipu e Mucambo, aproxima-se o

momento de expor as consideragdes finais do presente estudo.

e Para finalizar

Antes de prosseguir com as consideragdes finais, cumpre rememorar as inquietagoes,
o problema identificado e os objetivos propostos nas etapas inciais dessa pesquisa, uma vez

que estes aspectos fizeram parte do fio condutor que norteou essa investigacao.

As inquietagdes de partida se basearam na constatacdo do fendmeno da baixa da
qualidade da educacgao brasileira na contemporaneidade. Essa questao tem se sobressaido na
medida em que sistemas de avaliagdes externas sdo difundidos pelo poder publico. Dentre
estes instrumentos, destaca-se o IDEB cujos dados, aos poucos, comecam a langar luz sobre

aspectos problematicos da educagao basica.

Apurou-se também que esses fatos ocorrem num contexto em que cresce a influéncia
das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo na sociedade o que direta ou indiretamente
produz reflexos no campo da educag¢do. Com relacdo a esta tematica, a revisao da literatura,
desenvolvida ao longo do trabalho, revelou a polémica sobre a contribuicao desses recursos

para promover a melhoria da aprendizagem escolar.

O dialogo com os autores, no entanto, nao dissipou essa controvérsia sobre o uso das
novas tecnologias na educacdo. Porém, colocou em destaque estudiosos que apontam
caminhos para a superagdo dessa polémica. Segundo esses pesquisadores, a formacao dos
professores e dos gestores sdo fatores impactantes na incorporacao dessa tecnologia em prol

do sucesso escolar.
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A partir desses indicios, interrogou-se sobre qual seria a contribui¢ao das Tecnologias
da Informacdao e Comunicagdo para o sucesso escolar em municipios cearenses com bons
resultados no IDEB. Para compreender esse problema, de relevancia social e académica,
foram propostos quatro objetivos a relembrar: a) Investigar, junto a gestdo municipal de
educacdo, a gestdo da escola e professores, os efeitos do anuncio da chegada de novas
tecnologias; b) observar como equipe gestora e professores se apropriam dessas tecnologias;
¢) caracterizar o processo formativo da equipe gestora escolar e dos professores quanto ao
uso das TIC; d) identificar as iniciativas da gestdo municipal de educag¢do quanto a

incorporagao das TIC na rede de ensino.

Esses objetivos foram perseguidos nos municipio de Ipu e Mucambo, através de uma
aproximacdo com a gestdo da secretaria municipal de educacdo, a equipe gestora e os
professores de algumas escolas. Além dessa aproximacao, dados quantitativos ajudaram a

corroborar as observacoes realizadas quanto as condi¢des sociais destes municipios.

De Ipu e Mucambo foi possivel apurar que possuem indicadores sociais e
econdmicos preocupantes. Contraditoriamente, no entanto, o indice educacional desses
municipios segue outro padrdo e nas edigdes do IDEB, realizadas em 2005 e 2007, seus

resultados foram significativos.

Neste recorte temporal as evidéncias mostraram a inexisténcia de computadores e
acesso a Internet nas escolas municipais de Ipu e Mucambo. Tal constatacdo apontou que o
bons resultados no IDEB dessas redes de ensino transcorreu nesse periodo sem a

contribui¢do das novas tecnologias no espago escolar.

Seguindo adiante com a pesquisa e investigando o periodo subsequente, até final de
2009, observou-se que a politica educacional desenvolvida pelo governo federal —
especificamente através do PROINFO — vem fomentado o uso das novas tecnologias nas
escolas. E oportuno assinalar que governos anteriores, com suas peculiaridades,

desenvolveram iniciativas nesse sentido.

A marca do governo atual, entretanto, foi a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento

da Educagdo (PDE) que através da de uma ferramenta de gestdo — Plano de Acdes
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Articuladas (PAR) —tragou uma série de metas a fim de melhorar a qualidade da educacao.
Nesse conjunto de metas, contemplou-se a instalagdo de computadores em milhares de

escolas das redes de ensino do pais, incluindo-se ai [pu e Mucambo.

Esse prenuncio da ampliagdo da oferta de computadores com acesso a Internet tem
provocado no ambito dessas redes de ensino uma expectativa, que na sua dimensdo pratica
revela medidas no minimo preocupantes do ponto de vista da igualdade de oportunidades

educacionais.

Em Ipu nas escolas que participaram da pesquisa, os alunos foram remanejados para
anexos ¢ salas improvisadas, deixando as salas de aula vazias a fim de receberem os
laboratdrios de informatica. Observou-se, no entanto, que as condigdes desses espacos, do
ponto de vista pedagogico, sdo inadequadas ao desenvolvimento de processos de ensino-

aprendizagem.

As medidas adotadas revelaram que na estrutura fisica dessas escolas e na rede de
ensino como um todo faltam locais para abrigar esses equipamentos. Essa escassez, por sua
vez, vem produzindo uma disputa por espago dentro da escola, onde tem prevalecido a
primazia dos meios (novas tecnologias) sobre os recursos humanos (alunos e professores).

Episodio este bem proximo e caracteristico de uma pedagogia tecnicista (SAVIANI, 2008).

O procedimento adotado neste municipio, para solucionar a falta de espaco, em
pouco colabora com a melhoria da educagdo. Muito pelo contrario, finda agravando o
problema de eqiiidade da rede de ensino. Essas duas escolas sdo diferentes entre si ndo
apenas nas condi¢Oes de infraestrutura, mas sobretudo em termos de desenvolvimento da
aprendizagem. Solugdes nesses moldes, presenciadas em Ipu, contribuem para corroborar a
tese de que a escola reproduz e legitima as desigualdades sociais, tese esta defendida nos

trabalhos de Bourdieu & Passeron (1975) e Bowles & Gintis (1976).

Por outro lado, o estudo revelou outros fatos que refutam essa tese. Em Mucambo,
por exemplo, a solugdo da questdo da falta de espago seguiu outra logica. Ao invés de expor
alunos e professores a condi¢des precarias, a gestdo municipal adotou o compartilhamento

de espago e o rodizio de turma. Solucdes que ainda ndo sao ideais, mas revelam a intengao
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de se evitar a ampliacdo da iniquidade dentro do sistema de ensino e consequentemente

rebaixar o padrao de qualidade da educagao ofertada.

A deficiéncia na estrutura fisica das escolas municipais e a baixa equidade entre elas
ndo veem de hoje. Seus determinantes podem ser encontrados no processo de
municipalizacdo do ensino fundamental que se desenvolveu no pais e no estado. Porém, essa
situagdo tende a agravar-se mediante determinados elementos de gestdo identificados nos

municipios desse estudo.

Em Ipu, apesar dos esforcos desenvolvidos na SME e nas escolas, as mudancgas
freqlientes na gestdo da SME impediram que o municipio avancasse de forma consistente
na promogao da aprendizagem de todos. Essa instabilidade, que estd vinculada as disputas
pelo poder local, tem reflexos tdo contundentes na rede de ensino que compromete a
continuidade das politicas educacionais e por consequéncia a incorporagdo eficaz das

inovagdes tecnologicas.

Em Mucambo, por sua vez, observou-se um conjunto de indicadores educacionais
favoraveis, um ambiente a nivel de secretaria de educagdo e de escolas com foco na
aprendizagem e o desenvolvimento de um trabalho de gestdo que tem continuidade a
despeito de mudangas no quadro politico. Esses elementos ndo blindam e nem garantem a
qualidade da educacdo, mas criam condicdes para busca-la de forma consciente e critica
sem supervalorizacdo dos meios (inovagdes tecnologicas) em detrimento dos sujeitos do

processo educativo.

A pesquisa cientifica impossibilita antever o futuro de forma precisa, sobretudo na
seara da educacdo, mas diante dos elementos do presente ¢ possivel ao menos estima-lo.
Com base nas evidéncia, estes municipios devem apresentar nos proximos anos incremento
no uso das novas tecnologias, no entanto, a condi¢ao fundamental para uma incorporagao
eficaz desses recursos na promog¢ao do sucesso escolar, estard condicionada estritamente a

continuidade das politicas educacionais em meio as mudangas politicas.

O prenuncio das novas tecnologias além dessa dimensdo pratica também acarretou

uma dimensao motivacional junto a gestdo e aos professores, revelada através do discurso
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desses sujeitos. Ao argumentarem sobre os fundamentos para incorporar esses recursos nas
suas praticas pedagodgicas, ratificaram os achados de Valente(2002) ao demonstrarem uma

perspectiva que superdimensiona as potencialidades dessa tecnologia.

No relato das suas expectativas positivas quanto ao computador e a Internet, esses
profissionais os percebem como recursos com os quais os alunos possuem uma intimidade
quase que natural. No campo pedagogico as TIC representariam a possibilidade de
incrementar as aulas e elevar a aprendizagem dos alunos. Para os gestores, além disso,
essas inovagoes serviriam como elemento de atratividade aumentando o interesse do
alunado e contribuindo inclusive com as politicas voltadas para reduzir a evasdo e o

abandono escolar.

Em outro nivel de expectativas com relacao as novas tecnologias alguns gestores e
docentes se posicionaram mais comedidos. No leque das suas inquietacdes estava a
dificuldade em manter o controle do acesso dos alunos a rede mundial de computadores,
vista como espago com conteudos inapropriados a formacao desses discentes. Diante desses
posicionamentos, observou-se que na fala das entrevistadas nem se quer cogitou-se a
hipoétese apontada por Schacter (1999), Johnson (2000), Dwyer et al. (2007) e Diaz (2007)

de que as TIC apresentam baixa correlagdo com o sucesso escolar dos alunos.

Majoritariamente os sujeitos da pesquisa identificaram mais pontos positivos do que
negativos na adog¢ao dessas tecnologias. No entanto, o uso dos parcos recursos tecnologicos
que chegaram ao contexto educacional desses municipios, o processo de formacdo desses
sujeitos para lidar com esses recursos € as iniciativas da gestdo municipal na promogao de
politicas nesse sentido sugerem que tantas expectativas tendem a resultar em pouco

beneficio para o sucesso escolar nesses municipios.

Quanto a esses aspectos, em Ipu, o quadro revelou-se pouco propicio a um uso eficaz
das TIC. Além da presenga incipiente e¢ dos uso limitado destes equipamentos o
investimento na formagdo da gestdo e professores para o uso dessa tecnologia, apontados
por Belloni (1998), Valente (2002), Novais (2004), Alonso (2007) como fundamentais, esta

ausente do contexto educacional desse municipio. Pelo contrario, o que se constatou foi o
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desenvolvimento de uma auto-formagdo que deixa de fornecer os subsidios tedricos e

praticos necessarios ao aproveitamento administrativo e pedagdgico desses recursos.

Embora Mucambo também apresente uma baixa presenca das novas tecnologias na
rede de ensino, a questdo ligada a formacao vem recebendo outro tratamento. Os gestores
das escolas e os professores, em sua maioria, receberam formacao para fazer uso dessas
novas tecnologias. Apesar dessa formacdo ter ocorrido apenas para oferecer os
conhecimentos basicos para interagir com essas maquinas, observou-se que as agdes foram
inciativas da SME. Tal fato evidencia a preocupacdo da gestdo municipal de educacdo em
promover a formacdo para uso das novas tecnologias, contrariando as proposi¢ao de Hessel
(2005) que descrevia a gestdo como instancia comumente distanciada das potencialidades

das TIC para o contexto escolar.

O contraste do estudo de casos mostra a trajetoria diferenciada desses municipios na
sua relacdo com as novas tecnologias na educacdo escolar. Se por um lado identifica-se
retrocessos ha de se comemorar os avancos. Todavia, muito a por ser feito para que esses

recursos contribuam efetivamente para melhorar a educacao brasileira.

Dentre as contribui¢des vislumbradas estariam: o uso pedagégico do computador
através do manuseio dos softwares educativos; a utilizacdo da Internet como suporte para
ampliar a formagao continuada dos professores ¢ da gestdo; a apropriacao desses recursos
para aperfeicoar os processos de gestdo das escolas e da rede de ensino; a criagdo de redes
sociais para agilizar a interagdo da escola com comunidade escolar e etc. E bem verdade que
tudo isso ja existe, mas o desafio estd em como colocar esse imenso potencial a disposi¢ao

das redes municipais de ensino.

Esse estudo ndo permite generalizacdes mas considerando os achados cumpre as
pesquisas futuras investigar se a reduzida contribuicdo das TIC para o sucesso escolar
apontada nesses dois municipios se reflete também nos outros municipios da unido. Caso
essa hipdtese seja valida estariamos diante de um otimismo tecnoldgico educacional com

relagdo as novas tecnologias.
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Portanto, para um futuro histdrico, por isso imensuravel e impreciso, fica a ressalva
de que a ado¢do das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo na promog¢ao do sucesso
escolar para se efetivar depende de uma série de elementos politicos, sociais € econdomicos,
pois ndo serd apenas a ado¢ao de métodos e técnicas de fenomenos tecnolégicos que irdo
alterar a trama dos complexos problemas educacionais brasileiros, conforme constatou-se no

estudo de casos de Ipu e Mucambo.
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Anexo 1 - Roteiro de entrevista com secretaria de educac¢ao

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA
CENTRO DE EDUCACAO
MESTRADO ACADEMICO EM EDUCACAO
PESQUISA — GESTAO, TIC E SUCESSO ESCOLAR
ROTEIRO DE ENTREVISTA COM SECRETARIO MUNICIPAL DA EDUCACAO
BLOCO I - Apresentaciao
Apresentacao pessoal
Apresentacdo da pesquisa
Solicitar autorizagdo para gravar
Garantir sigilo das informagdes e da identidade do informante
BLOCO II — Dados do Informante
Nome pelo qual gosta de ser chamado(a)
Localizar o informante dentro do contexto do municipio e da escola
BLOCO III - REALIZACAO DA ENTREVISTA
Aquecimento
Com base na sua vivéncia como gestor(a) municipal da educacdo ao ouvir as palavras novas tecnologias de
informacao e comunicacgdo, tecnologias educacionais e conteudos digitais vocé€ lembra de algo? O que?
Pode fornecer o nome de equipamentos ou dispositivos que representem essas palavras? (novas tecnologias

de informacdo e comunicagdo, tecnologias educacionais, contetidos digitais)?

Por favor, me fale sobre a sua experiéncia pessoal e profissional na utilizagdo desses recursos.

Aluno

As pesquisas mostram que tem crescido a presenca das novas tecnologias no cotidiano das pessoas. Quanto
aos alunos, em particular, o que vocé tem a dizer sobre a convivéncia deles com essas tecnologias.

Acesso
A SME tem ofertado o acesso a essas tecnologias na rede de ensino?

Sim () Nao ( ). Em caso positivo, através de quais agdes?

Prioridade/critérios

Sabemos que as vezes os recursos sdao limitados e nem sempre ¢ possivel promover o acesso de todos a
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essa(s) tecnologia(s). Nesse sentido, como ¢ definida a prioridade no acesso a esses recursos? (Caso a
resposta seja apenas descritiva perguntar o motivo da adogdo desses critérios)

Planejamento

Vocé tem conhecimento se o uso desses recursos tecnologicos esta previsto no Plano Municipal de Educacao
(PME)? Em caso positivo, podemos depois ter uma copia desse documento?

Custo

Qual tem sido o custo financeiro para o municipio disponibilizar o acesso a essas tecnologias para
funcionarios, professores e alunos?

De onde provém ou qual origem desse recurso financeiro dentro do orcamento destinado a educacdo no
municipio?

Parcerias

A SME tem feito parcerias com outros 6rgdos publicos ou com a inciativa privada para promover o acesso a
essas tecnologias?

Sim () Nao ( ). Em caso positivo, quais sdo esses parceiros?

Comunidade

Dentro desse processo de incorporagdo das TIC na educagdo do municipio estd previsto o atendimento a
comunidade?

Sim () Nao ( ). Em caso positivo, como?

Desafios

Fale sobre os desafios enfrentados pela SME ao incorporar o uso dessas tecnologias na educagdo do
municipio

Formacio
Formacao dos professores

Vocé considera que os professores do seu municipio estdo aptos a utilizar essas tecnologias da informacao e
comunicacdo? Por que?

Existem incentivos de formacdo de professores para o uso dessas tecnologias?
Sim () Nao ( ). Em caso positivo, quais?

Formacio da equipe gestora

Vocé considera que os membros da equipe gestora das escolas do municipio estdo aptos a utilizar essas
tecnologias da informagdo e comunicagdo? Por que?

Existem incentivos de formagdo dos gestores para o uso dessas tecnologias?
Sim () Nao ( ). Em caso positivo, quais?

O indice
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O IDEB do municipio era de x em 2005 e passou para 'y em 2007. Vocé considera que as Novas Tecnologias
contribuiram para alcangar esse indice?

Sim () Nao ( ). Em caso positivo, como € por que?

Vocé considera que a presenga das Novas Tecnologias na SME e na escola pode contribuir para melhorar
esse indice?

Sim ( ) Nao ( ). Em caso positivo, como e por que?

Expectativas

Como gestor(a) municipal da educacdo quais as suas expectativas quanto a utilizagdo desses recursos
tecnoldgicos nas escolas?

Polemizando

Um pesquisador brasileiro ao ser questionado sobre a missdo que a tecnologia tem para a Educagao forneceu
a seguinte resposta.

“Alguns estudos indicam que o aluno com acesso a computadores e a internet ndo aprende mais do que o
que ndo tem. Fui um dos primeiros a encarar essa questdo da tecnologia aplicada a Educac¢do com muitas
ressalvas. Quando o governo quer mostrar servigo, anuncia que vai colocar computadores na escola. Mas o
computador ajudaria so se o professor estivesse motivado a dar aula, se ele tivesse aprendido o que tem que
ensinar as criangas - essa é a prioridade. Sem isso, as criangas vdo usar o computador so como videogame.
No atual estagio em que se encontra a Educacgdo brasileira, ndo é o computador que fard a diferenga”.

Vocé concorda ou discorda com esta informacao? Por que?

BLOCO IV — CONCLUSAO DA ENTREVISTA

Informar ao participante do fim da entrevista

Perguntar se o informante tem algo para acrescentar

Agradecimentos
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Anexo 2 - Roteiro de entrevista com diretor da escola

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA
CENTRO DE EDUCACAO
MESTRADO ACADEMICO EM EDUCACAO
PESQUISA — GESTAO,TIC E SUCESSO ESCOLAR

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM DIRETOR DA ESCOLA
BLOCO I - Apresentaciao
Apresentacao pessoal
Apresentacdo da pesquisa
Solicitar autorizagdo para gravar
Garantir sigilo das informagdes e da identidade do informante
BLOCO II — Dados do Informante
Nome pelo qual gosta de ser chamado(a)
Localizar o informante dentro do contexto do municipio e da escola
BLOCO III - REALIZACAO DA ENTREVISTA

Aquecimento

Com base na sua vivéncia como gestor(a) escolar ao ouvir as palavras novas tecnologias de informacéo e
comunicacao, tecnologias educacionais e contetudos digitais vocé lembra de algo? O que?

Pode fornecer o nome de equipamentos ou dispositivos que representem essas palavras? (novas tecnologias
de informagdo e comunicagao, tecnologias educacionais, contetidos digitais)?

Por favor, me fale sobre a sua experiéncia pessoal e profissional na utilizagao desses recursos.

Aluno

As pesquisas mostram que a presenga das novas tecnologias no cotidiano das pessoas tem crescido muito.
Quanto aos alunos, em particular, o que voc€ tem a dizer sobre a convivéncia deles com essas tecnologias?

Acesso

O acesso a essas tecnologias na escola e na rede municipal de ensino tem sido ofertada? Sim( ) Nao( ). Em
caso positivo, através de quais agdes?

Prioridade/critérios

Como ¢ definida a prioridade no acesso a esses recursos no municipio? (Caso a resposta seja apenas
descritiva perguntar o motivo da adogao desses critérios)
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Planejamento

O uso desses recursos tecnologicos esta previsto no Projeto Politico Pedagogico da escola?
Sim( ) Nao( ). Em caso positivo, solicitar copia do documento.

Custo

Qual tem sido o custo financeiro para a escola em disponibilizar o acesso a essas tecnologias?

De onde provém ou qual origem desse recurso?

Parcerias

A escola tem feito parcerias com outros 6rgdos publicos ou com a inciativa privada para promover o acesso
a essas tecnologias?

Sim( ) Nao( ). Em caso positivo, quais sdo esses parceiros?

Comunidade

Nesse processo de incorporagao das TIC na escola esta previsto o atendimento a comunidade?
Sim( ) Nao( ). Em caso positivo, como?

Desafios

Fale sobre os desafios enfrentados pela escola ao incorporar o uso dessas tecnologias?
Formacao

Formacio dos professores

Vocé considera que a equipe gestora e professores da sua escola estdo aptos a utilizar essas tecnologias da
informacdo e comunicagdo? Por que?

Existem incentivos de formacao de professores para o uso dessas tecnologias?
Sim () Nao ( ). Em caso positivo, quais?
Formaciao da equipe gestora

Vocé considera que os membros da equipe gestora das escolas do municipio estdo aptos a utilizar essas
tecnologias da informagdo e comunicagdo? Por que?

Existem incentivos de formacdo dos gestores para o uso dessas tecnologias?
Sim () Nao ( ). Em caso positivo, quais?

O indice

O IDEB da sua escolas era x em 2005 e passou para y em 2007. Vocé considera que as Novas Tecnologias
contribuiram para alcangar esse indice?
Sim( ) Nao( ). Em caso positivo, como e por que?

Vocé considera que a presenga das Novas Tecnologias na escola podem contribuir para melhorar esse
indice?
Sim( ) Nao( ). Em caso positivo, como e por que?
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Expectativas

Como gestor(a) escolar quais as suas expectativas quanto a utilizagdo desses recursos tecnologicos nessa
escola? Por que?

Polemizando

Um pesquisador brasileiro ao ser questionado sobre a missdo que a tecnologia tem para a Educacdo forneceu
a seguinte resposta.

“Alguns estudos indicam que o aluno com acesso a computadores e a internet ndo aprende mais do que o
que ndo tem. Fui um dos primeiros a encarar essa questdo da tecnologia aplicada a Educag¢do com muitas
ressalvas. Quando o governo quer mostrar servigo, anuncia que vai colocar computadores na escola. Mas o
computador ajudaria so se o professor estivesse motivado a dar aula, se ele tivesse aprendido o que tem que
ensinar as criangas - essa é a prioridade. Sem isso, as criangas vdo usar o computador so como videogame.
No atual estagio em que se encontra a Educagdo brasileira, ndo ¢ o computador que fard a diferenga”.

Vocé concorda ou discorda com esta informagao? Por que?

BLOCO IV — CONCLUSAO DA ENTREVISTA

Informar ao participante do fim da entrevista

Perguntar se o informante tem algo para acrescentar

Agradecimentos
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Anexo 3 - Roteiro de entrevista com professores

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA
CENTRO DE EDUCACAO
MESTRADO ACADEMICO EM EDUCACAO
PESQUISA — GESTAO, TIC E SUCESSO ESCOLAR

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM PROFESSORES
BLOCO I - Apresentaciao

Apresentacao pessoal

Apresentacdo da pesquisa

Solicitar autorizag@o para gravar

Garantir sigilo das informagdes e da identidade do informante

BLOCO II — Dados do Informante

Nome pelo qual gosta de ser chamado(a)

Localizar o informante dentro do contexto do municipio e da escola
BLOCO III - REALIZACAO DA ENTREVISTA

Aquecimento

Com base na sua vivéncia de vocé€s como professores(as) ao ouvir as palavras novas tecnologias, tecnologias
da informagdo e comunicagao, tecnologias educacionais e contetidos digitais vocés lembram de algo? O que?
Quais equipamentos?

Aluno
As pesquisas a presenga das novas tecnologias no cotidiano das pessoas cresceu muito. Quanto aos sues
alunos, em particular, o que vocés tem a dizer sobre a convivéncia deles com essas tecnologias?

Acesso
Como esta o acesso de vocés a essas novas tecnologias tanto na escola como na rede municipal de ensino?

Qual tem sido o papel da SME e da escola na promogao desse acesso?

Desafios
Falem sobre os desafios enfrentados pela escola ao incorporar o uso dessas tecnologias?

Formacio dos professores
Vocés consideram que os professores dessa escola estdo aptos a utilizar essas novas tecnologias? Por que?

O indice

O IDEB dessa escola era de x em 2005 e passou para y em 2007. Vocé€s consideram que as Novas
Tecnologias contribuiram para alcancar esse indice?

Sim( ) Nao( ). Em caso positivo, como e por que?
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Vocé consideram que a presenca das Novas Tecnologias na escola pode contribuir para melhorar esse
indice?

Sim( ) Nao( ). Em caso positivo, como e por que?

Expectativas

Quais as expectativas de vocés quanto a utilizagdo dessas tecnologias na escola?

Polemizando

Um pesquisador brasileiro ao ser questionado sobre a missdo que a tecnologia tem para a Educacdo forneceu
a seguinte resposta.

“Alguns estudos indicam que o aluno com acesso a computadores e a internet ndo aprende mais do que o
que ndo tem. Fui um dos primeiros a encarar essa questdo da tecnologia aplicada a Educag¢do com muitas
ressalvas. Quando o governo quer mostrar servigo, anuncia que vai colocar computadores na escola. Mas o
computador ajudaria so se o professor estivesse motivado a dar aula, se ele tivesse aprendido o que tem que

ensinar as criangas - essa é a prioridade. Sem isso, as criangas vdo usar o computador s6 como videogame.
No atual estagio em que se encontra a Educagdo brasileira, ndo é o computador que fara a diferenga”.

Vocé concorda ou discorda com esta informacao? Por que?
BLOCO IV — CONCLUSAO DA ENTREVISTA
Informar ao participante do fim da entrevista

Perguntar se o informante tem algo para acrescentar

Agradecimentos



Anexo 4 - Questionario aplicado com o diretor

Caro(a) Diretor(a)
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Pedimos sua colaboracdo para o preenchimento desse instrumento. O nosso objetivo € conhecer a sua
formag@o quanto ao uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo. Para tanto, a sua participacdo ¢

extremamente importante. Obrigado pela disponibilidade e colaboragdo em responder esse questionario.

Cordialmente

José Verissimo do Nascimento Filho

Identificacdo do respondente (a ser
preenchido pelo pesquisador)

1. Sexo

(A) Feminino
(B) Masculino

2. Idade
o Até 24 anos.
« De 25a29 anos.
« De 30 a 39 anos.
« De 40 a 49 anos.
« De 50 a 54 anos.
« 55 anos ou mais.

3. Qual o seu salario bruto (com adicionais, se houver) como diretor(a)?
(soma de tudo o que vocé ganha como diretor(a)

(A) Até R$ 380,00.

(B)) De R$ 381,00 a RS 500,00.
(C) De R$ 501,00 a RS 700,00.
(D) De R$ 701,00 a RS 900,00.
(E) De R$ 901,00 a RS 1.100,00.
(F) De RS 1.701,00 2 R$ 1.900,00.
(G) De R$ 1.901,00 a RS 2.300,00.

4. Qual sua formacao?

(A) Ensino Médio
(B) Ensino Superior incompleto  Qual curso ?

(C) Ensino Superior completo  Qual curso ?

(D) Especializacao Qual curso ?

(E) Mestrado Qual area ?




(F) Doutorado Qual area ?

5. Qual seu horario de trabalho nessa escola ?

(A)Manha
(B)Tarde
(C)Noite

6. Qual seu regime de trabalho nessa escola ?

(A) 20 horas
(B) 40 horas
(C) Outros. Especificar:

7. Qual seu vinculo de trabalho?

(A) Efetivo

(B) Estagio probatorio
(C) Contrato temporario
(D) Outros. Especificar

8- Vocé tem acesso ao computador no seu cotidiano?

(A) Sim
(B) Nio

9. Em caso afirmativo: Onde esse acesso acontece ?

(A) Em casa
(B) Na escola
(C) Na casa de parentes /amigos
(D) Lan-house

(E) Em outro lugar. Qual ?

10- Qual a freqiiéncia desse acesso por semana ?

(A) Nao acesso toda semana
(B) 1 vez 3.

(C) 2 vezes

(D) 3 vezes

(E) 4 vezes

(F) 5 vezes

(G) 6 vezes

(H) 7 vezes .
(1) Todos os dias da semana

11- Vocé possui noc¢des basicas de informatica?
(A) Sim
(B) Nao
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12- Vocé sabe utilizar algum desses recursos computacionais?

(A) Softwares educativos.

Qual(is) ?

(B) Jogos educativos.

Qual(is) ?

(C) Internet/ Portais educacionais

Qual(is) ?

(D) Editores de texto.
Qual(is) ?

(E) Planilhas eletronicas.

Qualis) ?

(F) Programas de apresentagdo.

Qual(is) ?

(G ) Nenhum desses
( H) Outro. Especifique :
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13— Em caso afirmativo, onde vocé adquiriu esses conhecimentos ? (pode assinalar mais de uma

opcao)
(A) Estudando sozinho(a)
(B) Fazendo curso(s) particular de informatica

(C) Através de cursos oferecidos pela propria escola onde trabalho
(D) Outro. Especifique

14. Indique se nesta escola existem ou nio os recursos apontados e quais sdo suas condi¢des de uso.

(marque apenas uma op¢ao em cada linha.)

Bom Regular Ruim Inexistente
Computadores para uso dos alunos (A) (B) (©) (D)
Acesso a Internet para uso dos alunos (A) (B) (©) (D)
Computadores para uso dos professores (A) (B) (©) (D)
Acesso a Internet para uso dos professores (A) (B) © (D)
Computadores exclusivamente para uso
admirrl)istrativo P (A) (B) © (D)
Fitas de video ou DVD (educativas) (A) (B) (©) (D)
Fitas de video ou DVD (lazer) (A) (B) (®) (D)
Maquina copiadora (A) (B) ©) (D)
Impressora (A) (B) (©) (D)
Retroprojetor (A) (B) ©) (D)
Projetor de slides (A) (B) (©) (D)
Videocassete ou DVD (A) (B) (®) (D)
Televisdo (A) (B) (©) (D)
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Bom Regular Ruim Inexistente
Antena parabdlica (A) B) © (D)
Linha telefonica (A) B) © (D)
Aparelho de som (A) (B) © (D)
Biblioteca (A) B) © (D)
Quadra de esportes (A) (B) © D)
Laboratorio (A) B) © (D)
Auditorio A) B) © (D)
Sala para atividades de musica (A) (B) © (D)
Sala para atividades de artes plasticas (A) (B) © (D)

15. Vocé fez adquiriu (comprou) algum computador nos tltimos 3 anos?

(A) Sim
(B) Ndo

16. Caso afirmativo: Qual a fonte de recurso financeiro utilizada para compra desse computador?

(A) Recursos proprios

(B) Linha de crédito especifica para professor

(C) Consorcio
(D) Outro. Especifique

17. Ja participou de algum processo formativo a distincia?

(A) Sim

(B) Nio

18. Caso afirmativo: Através de qual(is) instituicao(des) ?

Especifique:

19 . Caso se recorde informe 0 nome desse(s) cursos.

20. Caso deseje fornecer mais alguma informac¢do que julgue importante para essa pesquisa, favor

escrevé-la abaixo.
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Anexo 5 - Questionario aplicado com os professores

Caro(a) Professor(a),

Pedimos sua colaboracdo para o preenchimento desse instrumento. O nosso objetivo ¢ conhecer a sua
formagdo quanto ao uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo. Para tanto, a sua participacdo ¢é
extremamente importante. Obrigado pela disponibilidade e colaboragdo em responder esse questionario.

Cordialmente
José Verissimo do Nascimento Filho

Identificacdo do respondente (a ser
preenchido pelo pesquisador)

1. Sexo

(A) Feminino
(B) Masculino

2. Idade

(A) Até 24 anos.

(B) De 25 a 29 anos.
(C) De 30 a 39 anos.
(D) De 40 a 49 anos.
(E) De 50 a 54 anos.
(F) 55 anos ou mais.

3. Qual o seu salario bruto (com adicionais, se houver) como professor(a)?
(soma de tudo o que vocé ganha como professor(a))

(A) Até R$ 380,00.

(B)) De RS 381,00 a RS 500,00.
(C) De R$ 501,00 a RS 700,00.
(D) De R$ 701,00 a R$ 900,00.
(E) De R$ 901,00 a RS 1.100,00.
(F) De R$ 1.701,00 a R$ 1.900,00.
(G) De R$ 1.901,00 a R$ 2.300,00.

4. Qual sua formacao?

(A) Ensino Médio
(B) Ensino Superior incompleto  Qual curso ?
(C) Ensino Superior completo Qual curso ?
(D) Especializacao Qual curso ?
(E) Mestrado Qual area ?




(F) Doutorado Qual area ?

5. Em quais niveis de ensino vocé atua nessa escola ?

(A) Educagao Infantil

(B) Ensino Fundamental — 1° ao 5° ano
(C) Ensino Fundamental - 6° ao 9° ano
(D) Ensino Médio

(E) EJA

6. Qual seu horario de trabalho nessa escola ?

(A)Manha
(B)Tarde
(C)Noite

7. Qual seu regime de trabalho nessa escola ?

(A) 20 horas
(B) 40 horas
(C) Outros. Especificar:

8. Qual seu vinculo de trabalho?

(A) Efetivo

(B) Estagio probatorio
(C) Contrato temporario
(D) Outros. Especificar

9- Vocé tem acesso ao computador no seu cotidiano?

(A) Sim
(B) Néo

10- Em caso afirmativo: Onde esse acesso acontece ?

(A) Em casa
(B) Na escola
(C) Na casa de parentes /amigos
(D) Lan-house

(E) Em outro lugar. Qual ?

11- Qual a freqiiéncia desse acesso por semana ?

(A) Néo acesso toda semana
(B) 1 vez 3.

(C) 2 vezes

(D) 3 vezes

(E) 4 vezes

(F) 5 vezes

(G) 6 vezes

189



(H) 7 vezes .
(1) Todos os dias da semana

12- Vocé possui nogodes basicas de informatica?

(A) Sim

(B) Nao

13- Vocé sabe utilizar algum desses recursos computacionais?

(A) Softwares educativos.

Qual(is) ?

(B) Jogos educativos.

Qual(is) ?

(C) Internet/ Portais educacionais

Qual(is) ?

(D) Editores de texto.
Qual(is) ?

(E) Planilhas eletronicas.

Qual(is) ?

(F) Programas de apresentacao.

Qual(is) ?

(G ) Nenhum desses
( H) Outro. Especifique :
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14— Em caso afirmativo, onde vocé adquiriu esses conhecimentos? (pode assinalar mais de uma opc¢ao)

(A) Estudando sozinho(a)

(B) Fazendo curso(s) particular de informatica

(C) Através de cursos oferecidos pela propria escola onde trabalho
(D) Outro. Especifique

15. Indique se vocé utiliza ou nio nesta escola: (Marque apenas UMA opg¢ao em cada linha.)

Sim, utilizo. 12150 utilizo porque Nao utiliz0~porque a
nio acho necessario. escola niio tem.
+ Computadores (A) (B) (©)
+ Internet (A) (B) (©)
» Fitas de video ou DVD (A) (B) (©)
« Livros didaticos (A) (B) (O)
« Retroprojetor (A) (B) (O)
+ Maquina copiadora (A) (B) (@)
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16. Vocé fez adquiriu (comprou) algum computador nos ultimos 3 anos?
(A) Sim
(B) Nao

17. Caso afirmativo: Qual a fonte de recurso financeiro utilizada para compra desse computador?

(A) Recursos proprios
(B) Linha de crédito especifica para professor
(C) Consorcio

(D) Outro. Especifique

18. Na elaboracao das suas aulas qual a principal fonte de pesquisa que vocé utiliza?

(A) Biblioteca da escola (B) Biblioteca publica (C) Livro didatico (D) Internet

19. Ja participou de algum processo formativo a distincia?
(A) Sim (B) Nao
20. Caso afirmativo: Através de quais instituicoes?

Especifique:

21 . Caso se recorde, informe o nome desse(s) cursos.

22. Caso deseje fornecer mais alguma informacdo que julgue importante para essa pesquisa, favor

escrevé-la abaixo.




Anexo 6 - Roteiro de observac¢ao

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA
CENTRO DE EDUCACAO
MESTRADO ACADEMICO EM EDUCACAO
PESQUISA — GESTAO, TIC E SUCESSO ESCOLAR

ROTEIRO DE OBSERVACAO

1- Presenga das TIC no municipio

2- Entorno da escola

3- Infraestrutura

4- Existéncia de Telecentros e Lanhouse

5- Interacdo dos entrevistados com as TIC
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Anexo 7 - Mapa do estado do Ceara com a localizacio de Ipu, Mucambo e Fortaleza

Fonte: IPECE
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Anexo 8 - Decreto 6.094/07

Presidéncia da Republica
Casa Civil

Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 6.094. DE 24 DE ABRIL DE 2007.

Dispde sobre a implementagio do Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagdo, pela Unido Federal,
em regime de colaboracdo com Municipios, Distrito
Federal e Estados, e a participagdo das familias ¢ da
comunidade, mediante programas ¢ agdes de assisténcia
técnica e financeira, visando a mobilizagdo social pela
melhoria da qualidade da educacdo basica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribui¢des que lhe confere o art. 84, incisos IV e VI, alinea
“a”, da Constituigéo, e tendo em vista o disposto nos arts. 23, inciso V, 205 ¢ 211, § 12, da Constituigéo, € nos arts. 82 a
15 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996,

DECRETA:
Capitulo I
do PLANO DE METAS compromisso todos pela educagio

Art. 12 O Plano de Metas Compromisso Todos pela Educagdo (Compromisso) é a conjugagdo dos esforgos da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, atuando em regime de colaboragdo, das familias e da comunidade, em
proveito da melhoria da qualidade da educagéo basica.

Art. 29 A participa¢do da Unido no Compromisso sera pautada pela realizacdo direta, quando couber, ou, nos
demais casos, pelo incentivo e apoio a implementagdo, por Municipios, Distrito Federal, Estados e respectivos sistemas
de ensino, das seguintes diretrizes:

I - estabelecer como foco a aprendizagem, apontando resultados concretos a atingir;

II - alfabetizar as criangas até, no maximo, os oito anos de idade, aferindo os resultados por exame periddico
especifico;

IIT - acompanhar cada aluno da rede individualmente, mediante registro da sua freqiiéncia e do seu desempenho
em avaliagdes, que devem ser realizadas periodicamente;

IV - combater a repeténcia, dadas as especificidades de cada rede, pela adocdo de praticas como aulas de reforco
no contra-turno, estudos de recuperagdo e progressdo parcial;

V - combater a evasdo pelo acompanhamento individual das razdes da ndo-freqiiéncia do educando e sua
superacao;

VI - matricular o aluno na escola mais proxima da sua residéncia;

VII - ampliar as possibilidades de permanéncia do educando sob responsabilidade da escola para além da jornada
regular;

VIII - valorizar a formagao ética, artistica ¢ a educagao fisica;

IX - garantir o acesso e permanéncia das pessoas com necessidades educacionais especiais nas classes comuns do
ensino regular, fortalecendo a inclusdo educacional nas escolas publicas;

X - promover a educagdo infantil;
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XI - manter programa de alfabetizagdo de jovens e adultos;

XII - instituir programa proprio ou em regime de colaboracdo para formagao inicial e continuada de profissionais
da educacio;

XIII - implantar plano de carreira, cargos e salarios para os profissionais da educagdo, privilegiando o mérito, a
formagao e a avaliacdo do desempenho;

XIV - valorizar o mérito do trabalhador da educagdo, representado pelo desempenho eficiente no trabalho,
dedicacdo, assiduidade, pontualidade, responsabilidade, realizacdo de projetos e trabalhos especializados, cursos de
atualizacdo ¢ desenvolvimento profissional;

XV - dar conseqiiéncia ao periodo probatdrio, tornando o professor efetivo estavel apds avaliagdo, de preferéncia
externa ao sistema educacional local;

XVI - envolver todos os professores na discussdo e elabora¢do do projeto politico pedagogico, respeitadas as
especificidades de cada escola;

XVII - incorporar ao nucleo gestor da escola coordenadores pedagdgicos que acompanhem as dificuldades
enfrentadas pelo professor;

XVIII - fixar regras claras, considerados mérito e desempenho, para nomeagao e exoneragdo de diretor de escola;

XIX - divulgar na escola e na comunidade os dados relativos a area da educagdo, com énfase no Indice de
Desenvolvimento da Educacio Bésica - IDEB, referido no art. 39;

XX - acompanhar ¢ avaliar, com participagdo da comunidade e do Conselho de Educagio, as politicas ptblicas na
area de educagdo e garantir condigdes, sobretudo institucionais, de continuidade das agdes efetivas, preservando a
memoria daquelas realizadas;

XXI - zelar pela transparéncia da gestdo publica na area da educagdo, garantindo o funcionamento efetivo,
autdnomo e articulado dos conselhos de controle social;

XXII - promover a gestdo participativa na rede de ensino;
XXIII - elaborar plano de educag@o e instalar Conselho de Educagéo, quando inexistentes;

XXIV - integrar os programas da area da educagdo com os de outras dreas como satde, esporte, assisténcia
social, cultura, dentre outras, com vista ao fortalecimento da identidade do educando com sua escola;

XXV - fomentar e apoiar os conselhos escolares, envolvendo as familias dos educandos, com as atribuicdes,
dentre outras, de zelar pela manutencdo da escola e pelo monitoramento das acdes e consecucdo das metas do
compromisso;

XXVI - transformar a escola num espago comunitario ¢ manter ou recuperar aqueles espagos e equipamentos
publicos da cidade que possam ser utilizados pela comunidade escolar;

XXVII - firmar parcerias externas a comunidade escolar, visando a melhoria da infra-estrutura da escola ou a
promocao de projetos socioculturais e agdes educativas;

XXVIII - organizar um comité local do Compromisso, com representantes das associagdes de empresarios,
trabalhadores, sociedade civil, Ministério Publico, Conselho Tutelar e dirigentes do sistema educacional publico,
encarregado da mobilizacdo da sociedade e do acompanhamento das metas de evolucdo do IDEB.

Capitulo II

Do Indice de Desenvolvimento da Educagio basica

Art. 32 A qualidade da educagéo basica sera aferida, objetivamente, com base no IDEB, calculado e divulgado
periodicamente pelo INEP, a partir dos dados sobre rendimento escolar, combinados com o desempenho dos alunos,
constantes do censo escolar e do Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica - SAEB, composto pela Avaliagdo Nacional
da Educagdo Basica - ANEB ¢ a Avaliagdo Nacional do Rendimento Escolar (Prova Brasil).

Paragrafo tinico. O IDEB sera o indicador objetivo para a verificacdo do cumprimento de metas fixadas no termo
de adesao ao Compromisso.

Capitulo IIT

da adesdao ao compromisso

Art. 49 A vinculagdo do Municipio, Estado ou Distrito Federal ao Compromisso far-se-a por meio de termo de
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adesao voluntaria, na forma deste Decreto.

Art. 52 A adesdo voluntaria de cada ente federativo ao Compromisso implica a assungio da responsabilidade de
promover a melhoria da qualidade da educacdo basica em sua esfera de competéncia, expressa pelo cumprimento de

meta de evolugdo do IDEB, observando-se as diretrizes relacionadas no art. 22,

§ 19 O Ministério da Educa¢do enviard aos Municipios, Distrito Federal e Estados, como subsidio a decisdo de
adesdo ao Compromisso, a respectiva Base de Dados Educacionais, acompanhada de informe elaborado pelo INEP, com
indicacdo de meta a atingir e respectiva evolugdo no tempo.

§ 2° O cumprimento das metas constantes do termo de adeséo sera atestado pelo Ministério da Educagao.

§ 3° O Municipio que ndo preencher as condi¢des técnicas para realizagdo da Prova Brasil serd objeto de
programa especial de estabelecimento e monitoramento das metas.

Art. 62 Serd instituido o Comité Nacional do Compromisso Todos pela Educagio, incumbido de colaborar com a
formulagdo de estratégias de mobilizagdo social pela melhoria da qualidade da educacdo basica, que subsidiardo a
atuacgdo dos agentes publicos e privados.

§ 12 O Comité Nacional sera instituido em ato do Ministro de Estado da Educagéo, que o presidira.

§ 22 O Comité Nacional podera convidar a participar de suas reunides ¢ atividades representantes de outros
poderes e de organismos internacionais.

Art. 7° Podem colaborar com o Compromisso, em carater voluntario, outros entes, publicos e privados, tais
como organizagdes sindicais e da sociedade civil, fundagdes, entidades de classe empresariais, igrejas e entidades
confessionais, familias, pessoas fisicas e juridicas que se mobilizem para a melhoria da qualidade da educagao basica.

Capitulo IV
Da assisténcia técnica e financeira da unido
Secao I
Das Disposigdes Gerais

Art. 82 As adesdes ao Compromisso norteardo o apoio suplementar e voluntario da Unifio as redes publicas de
educag@o basica dos Municipios, Distrito Federal e Estados.

§ 12 O apoio dar-se-a4 mediante agdes de assisténcia técnica ou financeira, que privilegiardo a implementagio das
diretrizes constantes do art. 22, observados os limites orgamentérios e operacionais da Uni&o.

§ 2° Dentre os critérios de prioridade de atendimento da Unido, serfo observados o IDEB, as possibilidades de
incremento desse indice e a capacidade financeira e técnica do ente apoiado, na forma de normas expedidas pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagéo - FNDE.

§ 32 O apoio do Ministério da Educagio sera orientado a partir dos seguintes eixos de agdo expressos nos
programas educacionais do plano plurianual da Unido:

I - gestdo educacional;

II - formag@o de professores e profissionais de servigos e apoio escolar;
III - recursos pedagogicos;

IV - infra-estrutura fisica.

§ 4° O Ministério da Educagdo promoverd, adicionalmente, a pré-qualificagdo de materiais e tecnologias
educacionais que promovam a qualidade da educacdo bésica, os quais serdo posteriormente certificados, caso, apds
avaliagdo, verifique-se o impacto positivo na evolugdo do IDEB, onde adotados.

§ 59 O apoio da Unido dar-se-4, quando couber, mediante a elabora¢do de um Plano de Ag¢des Articuladas - PAR,
na forma da Segdo II.

Secao II
Do Plano de A¢des Articuladas
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Art. 92 O PAR ¢é o conjunto articulado de agdes, apoiado técnica ou financeiramente pelo Ministério da
Educagdo, que visa o cumprimento das metas do Compromisso ¢ a observancia das suas diretrizes.

§ 19 O Ministério da Educagdo enviara ao ente selecionado na forma do art. 82, § 29 observado o art. 10, § 12
equipe técnica que prestara assisténcia na elaboracdo do diagnostico da educagéo basica do sistema local.

§ 2° A partir do diagnoéstico, o ente elaborara o PAR, com auxilio da equipe técnica, que identificara as medidas
mais apropriadas para a gestdo do sistema, com vista a melhoria da qualidade da educagdo basica, observado o disposto

no art. 82, §§ 3% ¢ 4°.

Art. 10. O PAR sera base para termo de convénio ou de cooperagdo, firmado entre o Ministério da Educagdo e o
ente apoiado.

§ 19 S&o requisitos para a celebragdo do convénio ou termo de cooperagdo a formalizagdo de termo de adesdo,
nos moldes do art. 59, € 0 compromisso de realizagdo da Prova Brasil.

§ 22 Os Estados poderdo colaborar, com assisténcia técnica ou financeira adicionais, para a execugdo e o
monitoramento dos instrumentos firmados com os Municipios.

§ 39 A participagéo dos Estados nos instrumentos firmados entre a Unido ¢ o Municipio, nos termos do § 2°, sera
formalizada na condig@o de participe ou interveniente.

Art. 11. O monitoramento da execu¢@o do convénio ou termo de cooperagdo ¢ do cumprimento das obrigagdes
educacionais fixadas no PAR sera feito com base em relatorios ou, quando necessario, visitas da equipe técnica.

§ 19 O Ministério da Educacgdo fard o acompanhamento geral dos planos, competindo a cada convenente a
divulgacdo da evolucdo dos dados educacionais no ambito local.

§ 22 O Ministério da Educacdo realizara oficinas de capacitagdo para gestdo de resultados, visando instituir
metodologia de acompanhamento adequada aos objetivos instituidos neste Decreto.

§ 39 O descumprimento das obrigagdes constantes do convénio implicard a adogdo das medidas prescritas na
legislagdo e no termo de cooperacao.

Art. 12. As despesas decorrentes deste Decreto correrdo a conta das dotagdes orgamentarias anualmente
consignadas ao Ministério da Educacgao.

Art. 13. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, 24 de abril de 2007; 1862 da Independéncia ¢ 1192 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 25.4.2007
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Anexo 9 - Autorizacao do MEC para fornecimento de computadores

MINISTERIO DA EDUCAGAO N
FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAD

ATO DE AUTORIZACAD

Fara a conlratacao de empresas objetivando o fomecdmento e
distribulcdo de 25000 (vinte & dnco mil}) microcomputadores para os
Laboratorios do Programa Madonal de Informdtica na Educacdo das
Escolas Rurals - PROINFO-Rural da SEED/MEC, para atender a 5.000
laboratérios nas escolas plblicas rurals de ensino basico e 76.500
{setenta e sels mil e quinhentos) microcomputadores para os Laboratorios
do Programa Nacional de Informatica na Educacdo - PROINFO da
SEEDYMEC, para atender a B.800 Laboratdrios nas escolas de ensino
basico.

0= equipamentos sero distribuidos com instalacdo, configuracio de

aplicativos e garantia, com os seguintes Contelidos Educacdionais:

« 500 videos do OVD Escola;
» 150 objetos de aprendizado do RIVED,

« 1.000 obras do portal Dominlo Plblico, constituidas do hino
nacional e obras de literatura, em portugués e espanhol; e

» 50 softwares e jogos educacionais.

O total de Investimento previsto para este ano de 2007 € na ordem
Rt 130.450.000,00 (cento e trinta milhdes e quatrocentos e dnglenta mil
reals).

FERNANDO HADDAD
Ministro de Estade dz Educacdo




Anexo 10 - Portaria 184/07

GABINETE DO MINISTRO

PORTARIA N" 184, DE 26 DE ABRIL DE 2007

Autoriza a contratagio de servigos de conectividade puara
Pontos de Presenca no Progmma GESAC - Governo
Eletrdnico Servigo de Atendimento ao Cidadio.

O MINISTRO DE ESTADO DAS COMUNICACOES, no uso das atribuicies que lhe
confere o an. 87, parigralo dnico, mcisos 1L da Constituigdo, amigo 4%, pardgralo Gnico, inciso L do
Decreto n* 4,733, de 10 de junho de 2003, ¢ o disposto no artigo 4* do Decreto no 5.220, de 30 de
setembro de 2004, resolve:

Art, 1% Autorizar a Seeretaria Executiva do Minisério das Comunicagtes a publicar no
Didrio Oficial da Unidio aviso para realizagio de audiéncia pablica, no dia 16 de maio de 2007, para
conhecimento e direito de manifestacio aos mteressados pa licitacio para contratagio de servicos de
conectividade visando a inelusio digital no ambito do Programa GESAC - Governo Eletdnico Servigo
de Atendimento ao Cidadio.

Pardgrafo unico. A licitagio a que se refere o caput tem por objetivo a instalagio de
200000 {vinte mil) Pontos de Presenca em nstituigdes de ensino, telecentros comunitarios, bibliotecas
plblicas, postos de sadde ¢ outras entidades.

Art, 270 Programa GESAC atenderd o Plano de Desenvolvimento da Educagio - PDE,
que prevé a conexdo i lnternet de escolas piblicas de ensine médio e profissionalizante, nos termos do
acordo de cooperngdo com o Ministério da Edueacio.

Art 3 Esma Portaria entra em vigor na data de sua publicacio.

HELID COSTA
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Anexo 11 - Portaria 431/09

IVIITISLENIU UdS UOimiunmicayoes

GABINETE DO MINISTRO
PORTARIA NT 431, DE 23 DE JULHO DE 2448

litited o Progreama Naciod de Tekconu-
nicapies Rurais

O MINISTRO DE ESTADO DAS COMUNICACOES, no
o da stribuicio que he confine o art 87, pardiralo doden, meia 11,
da Comstimigdo Foderal, e

CONSIDERAND que o art 37, aneise Y, alinea "a°, da Lei
e 10083, de 28 de maio de 2013, ssheloo: e dening ox sk
que coatimient dnea de competénea do Minigino des Comunicagies
ansere-ae @ forrnlbeg & da polilica hackmal de Elecomunie spies

OONSIDERANDE que o madeky brasilenm dosewr de e
lecomunicapied & fundameniado na competicss ¢ na umversal magi
chrs serviges, e benelicie dos cidsdZos:

CONSIDERANINY que o Poder Pablico tem o deser ga-
rantir, 3 kda a popubgiy o aoeso A TelecomiunicagGes, & larils e
g rmdy el om oomdaghes sleguacs:

CONSIDERANDC que o Dhacretar mo 4733, de 10 de junho
de 2HE, yue digpine sibre politcs piblics de weleconmnicagid,
trata i aplis@o o do omelhoris na olonts dos servicos de eks-
comuimesries, melunde o dendimeni das necssdades da popa-
g G murzalsg

CONSIDERANDLD que o oarL [ ncise I, s L=t dics 472,
e 16 de julho de 1997, edtbelove que comnpete 3 Aptncia Mackmal
e Telecomunicagles - Anatel inglemenia, ¢m sua elea de -
I'll:ir{:x. a politica nacional de fekcomunicagies Tormulads pedke o
der Bxevubiv, resolwe:

Ar Loy Instimide o Programa Nocional de T leoominicagies
Rurais, codin a Mmalxlade de permitic & pogulagio localieads em dnse
TR O a3 sy igos, de dmenesse ookt de elefunia e de
chickis e hamnila baga {Inkmel),

b lo Na preaacs dos endigos objee do Programa de gue
trats o capul deverd ser ilssds infresiniu que possibdlie s
alerta sinmbines desaes servigos,

§ 2o Na implementzgio dod servigoe serd privikezislo o wo
e frecuimeia do epedno radoekneo m s de 450-470 MH

A 2o A sutciesgio pra wo das radiolequincos dis-
tnackis & pretags dis siervigos a que s refee o art o e oon-
dhicionada @ cumprinmsto de ob gagies que dsepunen;

= i de stendimene cm Xk

Il - stendiente, em =8 s ame, em leda 2 dns de
el dis s vigos;

Il - stendiniento montrio e propredade mees, nke oxe-
cliida a posaibilidede de outres stendimentos gqoe vishilizem o sas-
eniahilidade coonfmiea dod servigm: e

Voo andimentn, de Torns gratubia pm o i, e
kidlas a0 esoolas paiblicas nuran sfusda na dned de predacEs do
arvige de dades em banda largs (Ineraet), duranie a waaldade do
ik de outirga, nas cmdiche ey i em adial de lciagio.

A 3o Comapete 3 Apbnen Nacional de Telecomunicagdes -
Anate] slots 2 medsle neosdris ma 2 gdamentsg@ do dis-
ek nesa Portara.

§ 1o Mas meire pord 8 presilacss dose sorvigos obélo do
Progama deva®r s unplommizls mecansnks gl asegunem &
irnrchcidade de e e [l'uvi:ilm lanow che 1|.1‘|.-i;|.'|s e -paa.

§ 20 A negulmnéma@o deverd oomidenr a exploragd in-
dustrial de meis, waim oo @ evenda de servigos:

Art do Bia Porard anba @ vieer o3 dets de sis pa-
blicagEn.,

HELICH COSTA
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