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RESUMO

Os ambientes de aprendizagem estdo entre os diversos aspectos da educacao na pés-graduacao
stricto sensu que foram impactados com o distanciamento social. A partir desse contexto, tem-
se como objetivo geral do estudo identificar a percep¢édo dos alunos de pds-graduacao stricto
sensu em relacdo a sua aprendizagem, a partir dos ambientes de aprendizagem experienciados
durante o distanciamento social decorrente da pandemia de COVID-19. Para tanto,
caracterizou-se 0s ambientes de aprendizagem vivenciados pelos alunos durante o
distanciamento social, identificou-se grupos a partir da percep¢do dos alunos quanto a sua
aprendizagem em funcao dos ambientes de aprendizagem vivenciados e avaliou-se a percepgédo
de aprendizagem dos alunos da area de Administracdo durante o distanciamento social em
relacdo aos alunos das demais areas de conhecimento. Assim, a pesquisa foi realizada atraves
de um levantamento com 734 estudantes de pos-graduacdo stricto sensu de diversos cursos, a
nivel nacional. Através da estatistica descritiva, identificou-se que, apesar de existirem
dificuldades, h&d uma percepcéo geral por parte dos alunos de que seu(s) espaco(s) utilizado(s)
durante o distanciamento social apresenta(m)-se adequados as suas necessidades. Além dos
alunos terem respondido relativamente bem as restricdes impostas pelo distanciamento social,
tanto no &mbito psicolégico quanto social, 0 ambiente tecnoldgico teve importancia para uma
boa consecucdo das atividades de ensino e aprendizagem. Quanto ao ambiente pedagdgico
experienciado, os estudantes apresentaram uma percep¢ao bastante dividida. Através da analise
de agrupamentos, identificou-se cinco grupos distintos: estudantes com alta aprendizagem e
bom aproveitamento dos ambientes de aprendizagem; estudantes com nivel mediano de
aprendizagem; estudantes com bom nivel de aprendizagem e dificuldades no ambiente fisico;
estudantes com baixo nivel de aprendizagem; e estudantes com dificuldades de aprendizagem
e baixo aproveitamento dos ambientes de aprendizagem. Por meio da analise da variancia de
um fator, identificou-se que a percepcdo de aprendizagem dos alunos da area de Administracéo
difere significativamente dos estudantes das areas de conhecimento Ensino e Medicina. Nas
considerac0es finais ainda se apresenta as contribui¢6es de cunho tedrico, pratico e contextual,

além de indicar as limitages do estudo e sugestdes para futuras pesquisas.

Palavras-chave: Ambientes de aprendizagem. Po6s-graduacao stricto sensu. Distanciamento
social. Administracdo. COVID-19.



ABSTRACT

Learning environments are among the various aspects of education in the stricto sensu graduate
program that have been impacted by social distance. From this context, the general objective of
the study is to identify the perception of stricto sensu graduate students in relation to their
learning, from the learning environments experienced during the social distancing resulting
from the COVID-19 pandemic. To this end, the learning environments experienced by students
during social distancing were characterized, groups of students were identified from the
students' perception of their learning from the learning environments experienced, and the
Administration students' perception of learning during social distancing in relation to students
in other areas of knowledge was evaluated. Thus, the research was carried out through a survey
of 734 stricto sensu graduate students from different courses, at a national level. Through
descriptive statistics, it was identified that, although there are difficulties, there is a general
perception on the part of the students that their space(s) used during the social distancing is
adequate to their needs. In addition to the students having responded relatively well to the
restrictions imposed by social distancing, both in the psychological and social spheres, the
technological environment was important for a good achievement of teaching and learning
activities. As for the pedagogical environment experienced, the students presented a very
divided perception. Through cluster analysis, five distinct groups were identified: students with
high learning and good use of learning environments; students with a medium level of learning;
students with a good level of learning and difficulties in the physical environment; students
with a low learning level; and students with learning difficulties and low utilization of learning
environments. Through the analysis of the variance of a factor, it was identified that the
students' perception of learning in the Business Administration area differs from students in the
areas of knowledge of Teaching and Medicine. In the final considerations, it is still presented
contributions of a theoretical, practical, and contextual nature, in addition to indicating the

limitations of the study and suggestions for future research.

Keywords: Learning environments. Stricto sensu graduate program. Social distancing.
Business Administration. COVID-109.
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1 INTRODUCAO

A aprendizagem decorre da aquisicdo de competéncias que abrangem os planos
cognitivo, emocional e social (PEREIRA; LOIOLA; GONDIM, 2016). A percepcdo de
aprendizagem constitui-se na opinido dos estudantes quanto ao que acreditam ter aprendido em
determinado processo de ensino-aprendizagem (BONINI-ROCHA et al., 2014). Logo, esses
elementos estdo relacionados, apesar de ndo haver necessariamente um nexo de causalidade

entre 0S mesmos.

O processo de ensino-aprendizagem se insere em determinado contexto, nao
ocorrendo destacado dos ambientes em que seus agentes atuam. Logo, desastres, que s&o
acontecimentos tragicos que envolvem uma comunidade ou localidade, influenciam esse
processo. Sabe-se ainda que eventos extraordinarios ou situacGes criticas advindas em carater
emergencial exigem providéncias imediatas e inadiaveis (FAVERO; SARRIERA;
TRINDADE, 2014). Assim, com a declaragdo da pandemia de Coronavirus Disease 2019
(COVID-19), a mudanca gerada na area de educacdo tem se mostrado difusa devido as
restricdes impostas aos niveis de contatos fisicos entre as pessoas de comunidades educativas
(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020), realidade que passou a ser reconhecida através da

utilizag&o do termo distanciamento social.

Dentre os diversos aspectos da educacdo que foram impactados com o
distanciamento social, cita-se os ambientes de aprendizagem, que sdo definidos como um
conjunto de condicGes e recursos planejados e imprevistos que afetam o0 processo e a
experiéncia de aprendizagem (HIEMSTRA, 1991; SILVA; SILVA; COELHO, 2019;
WARGER; DOBBIN, 2009; ZANDVLIET; BROEKHUIZEN, 2017). Assim, ambientes de
aprendizagem podem ser compreendidos a partir do conjunto de suas dimensdes, sendo bastante
comum na literatura a ocorréncia dos aspectos fisico, pedagdgico, psicoldgico, social e

tecnoldgico.

Com a emergéncia de tal situacdo atipica, as atividades de ensino e de
aprendizagem, assim como os ambientes de aprendizagem da pos-graduagdo também sofreram

modificagBes, sendo a transferéncia do ensino presencial para aulas no formato remoto! a

! De acordo com Moreira e Schlemmer (2020), o termo remoto significa distante no espacgo e se refere a um
distanciamento geografico. Essa modalidade de ensino (ou aula) foi adotada mundialmente nos diferentes niveis
de ensino em funcdo das restrices impostas pela COVID-19, que impossibilita a presenca fisica de estudantes e
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resposta mais amplamente adotada (BRASIL, 2020b). Paralelamente, demais atividades
presentes nesse nivel de formacéao tiveram que ser readequadas a essa nova conjuntura com o
distanciamento, como: bancas de teses e dissertaces passaram a ocorrer por videoconferéncia;
uma maior atencédo foi dada a manutencéo das bolsas de estudos para pesquisa; e houve, ainda,
alteracdo no proprio calendario de avaliagfes realizadas pela Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes) (CAPES, 2020b).

Estas orientacdes foram de carater genérico a todos os programas de pds-graduacao,
mas cada programa deveria fazer adaptacbes incrementais a depender de sua realidade e
estrutura (CAPES, 2020b). Portanto, considerando a novidade e urgéncia da situacéo
enfrentada, € possivel ponderar que pouco se sabe sobre o efeito da adogdo dessas medidas de
maneira massificada e, muito menos, em carater especifico, como por exemplo nos
programas/cursos de pds-graduacdo da area de Administracdo, em que ainda pouco se conhece
sobre as respostas dadas a estas mudancas. Contudo, ja se sabe que este distanciamento
prolongado, mesmo que intermitente, tem consequéncias econémicas, sociais e educacionais
profundamente negativas (KISSLER et al., 2020), além do que essa situacdo emergencialmente
desastrosa pode durar até 2022, exigindo que medidas de distanciamento social estejam em
vigor entre 25% e 75% desse tempo (KISSLER et al., 2020).

Além disso, reconhece-se que as estratégias educacionais que estdo sendo
desenvolvidas emergencialmente estdo sendo tratadas como prot6tipos e, em muitos aspectos,
a mudanca para a educacdo online tem sido aleatoria e cadtica na pratica (MOREIRA,;
SCHLEMMER, 2020). Williamson, Eynon e Potter (2020) apontam a necessidade de estudos
que localizem essas mudancas de uma maneira ampla, identificando seus antecedentes e
consequéncias de longo prazo. Contudo, sabe-se que o sofrimento psiquico seja um elemento
presente decorrente de situacBes caracterizadas como de emergéncia e desastre (ARAUJO-
JORGE et al., 2020).

No que tange ao distanciamento social, sabe-se que a adogdo em massa de
tecnologias digitais tem ocorrido desde os primeiros momentos em que o contato social foi
fisicamente restringido (ARRUDA, 2020; MOREIRA; SCHLEMMER, 2020), contudo, 0 que
se desconhece é de que maneira essa necessidade em distanciar-se modifica os ambientes de

aprendizagem e, igualmente, como se deu as respostas no tocante a alteracdo ou manutengéo

professores nos espacgos geogréaficos das instituicdes educacionais. Nessa modalidade, o ensino presencial fisico é
transposto para 0s meios digitais, em rede.
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das configuragdes dos ambientes de aprendizagem, no nivel da pos-graduacéo, e de que maneira
isso reflete no aprendizado por parte dos estudantes.

A partir desse potencial de analise, tanto em termos teéricos quanto praticos,
aventado por autores como Williamson, Eynon e Potter (2020), Moreira e Schlemmer (2020) e
Arruda (2020), no contexto de atipicidade situacional tido com a emergéncia da COVID-19,
propde-se a seguinte questdo para nortear a pesquisa: qual a percep¢do dos alunos de pos-
graduacao stricto sensu em relacdo a sua aprendizagem, a partir dos ambientes de aprendizagem

experienciados durante o distanciamento social?

Diante dessa perspectiva, propde-se a seguir 0s objetivos deste estudo.

1.1 Objetivos

1.1.1 Geral

Identificar a percepcao dos alunos de pds-graduacdo stricto sensu em relagédo a sua
aprendizagem, a partir dos ambientes de aprendizagem experienciados durante o

distanciamento social.

1.1.2 Especificos

1) Caracterizar os ambientes de aprendizagem vivenciados pelos alunos da pos-
graduacdo stricto sensu durante o distanciamento social,

2) Analisar a percep¢do dos alunos da pds-graduacdo quanto a sua aprendizagem
em funcéo dos ambientes de aprendizagem vivenciados;

3) Avaliar a percepgdo de aprendizagem dos alunos da area de Administracéo
durante o distanciamento social em relacdo aos alunos das demais areas de

conhecimento.
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1.2 Relevéancia do estudo

Realizou-se uma revisao sistematica da literatura em que a partir da identificagcdo
de 48 trabalhos, foi possivel identificar que ha lacuna a ser explorada no que tange a
compreensdo da nova dindmica propiciada pelo advento do coronavirus e das consequentes
medidas restritivas aditadas pelos programas de pds-graduacéo, sobretudo na perspectiva de se
identificar a percepcdo dos alunos quanto a sua aprendizagem durante o distanciamento social

decorrente disso, a partir dos ambientes de aprendizagem experienciados.

Dessa forma, quanto a relevancia da investigacdo sob relato, aponta-se sua
contribuicdo para questdes praticas, tedricas e contextual. No tocante a contribuicdo prética,
considera-se que o estudo da percepc¢édo dos alunos de pos-graduacdo stricto sensu em relacéo
a sua aprendizagem, a partir dos ambientes de aprendizagem experienciados durante o
distanciamento social decorrente da pandemia de COVID-19 possa contribuir com reflexdes
para a criacdo de ambientes de aprendizagem em que 0 conhecimento seja disseminado de
forma construtiva, mais dindmica, interativa e colaborativa para a aprendizagem, algo apontado

por Silva, Silva e Coelho (2019) como um dos desafios na formacéo profissional.

Além disso, os resultados da pesquisa fornecem subsidios para a tomada de deciséo
em termos de gestdo dos programas de pés-graduacdo. As implicacGes gerenciais decorridas
dos resultados aqui descritos tanto atendem aos gestores de instituicbes de ensino superior que
transportaram sua atuacdo para o modelo remoto por forca do contexto vivido, quanto para
gestores de IES que deliberadamente optarem por ofertar programas de pos-graduacéo stricto
sensu na modalidade a distancia aproveitando a expansé@o do EaD no stricto sensu. Ha, inclusive
uma auséncia de estudos na literatura que reflitam sobre esse segundo caso a partir de uma

abordagem gerencial.

No que concerne as questdes tedricas, este trabalho procura preencher a lacuna
teorica identificada pela revisdo da literatura empreendida, uma vez que, no levantamento
realizado, foi constatado ndo haver pesquisa publicada que relacione COVID-19, enquanto
fendmeno, com a realidade da pods-graduacdo e os ambientes de aprendizagem que se

desenvolvem para enfrentar as mudangas impostas pela pandemia.

No ambito contextual, considera-se que a analise das préaticas adotadas no ambito

da pos-graduacdo e sua relagdo com a aprendizagem dos estudantes possibilite atingir respostas
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mais efetivas em situacGes atipicas que se inserem num contexto de emergéncia e desastre,
como se deu com o distanciamento social a partir da pandemia de COVID-19. Além disso, 0
quadro de sofrimento mental e emocional enfrentado por discentes de pds-graduacdo durante o
periodo de distanciamento social acarreta em prejuizos para esses sujeitos que podem se agravar
a medida que se permanece nessa situacdo (ARAUJO-JORGE et al., 2020). Logo, além de
evidenciar a capacidade de enfrentamento de individuos e grupos, situacdes atipicas como esta
despertam para a necessidade de transformacdo da realidade social (FAVERO; SARRIERA;
TRINDADE, 2014).

Este estudo, entdo, se justifica por abracar ndo s6 a complexidade do processo
educacional, mas também do contexto no qual este se insere, que pode, por muitas vezes, ser
tremendamente cadtico. Assim, refletir sobre os ambientes de aprendizagem e suas implicagdes
em uma situacdo atipica como esta de distanciamento social, faz-se uma atividade necessaria e
relevante tanto em termos praticos quanto tedricos, uma vez que nao se pode apenas planejar e
implementar tais ambientes mecanicamente por serem uma conjuncgéo de eventos planejados e
imprevistos (DAY, 2009; WARGER; DOBBIN, 2009). Além disso, vale salientar que neste
estudo foi feito um recorte transversal, mas o distanciamento social via de regra ainda nao se

teve seu fim, assim como seus impactos.

Este trabalho esta estruturalmente organizado em cinco partes: 1) a introdugéo, na
qual foi exposta a contextualizacdo do tema a ser tratado, sua justificativa, as lacunas
identificadas, a questdo de pesquisa buscada, 0s pressupostos e 0s objetivos estipulados; 2) os
marcos referenciais de analise, que abordam aspectos tedricos da pesquisa, tais como a
conceituacdo a percepcao de aprendizagem, a caracterizacdo dos ambientes de aprendizagem e,
ainda, os aspectos contextuais, a partir da caracterizacdo da pos-graduacdo em Administracdo
em relagéo ao surgimento da pandemia de COVID-19 no Brasil; 3) a metodologia, a fim de
detalhar os procedimentos metodoldgicos que foram utilizados; 4) os resultados e discusséo,
em que a amostra do estudo € descrita, os ambientes de aprendizagem séo caracterizados, a
percepcdo de aprendizagem dos estudantes e identificada de acordo com os ambientes de
aprendizagem experienciados e a percepcdo de aprendizagem dos estudantes da area de
Administracdo e comparada com a de alunos das demais &reas de conhecimento; e, por fim, 5)
as consideracdes finais, na qual sdo tecidas a implicacdes decorrentes deste estudo bem como

suas limitacdes.
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2 MARCOS REFERENCIAIS DE ANALISE

Nesta secéo, serdo abordados os eixos teodricos e contextuais da pesquisa. Primeiro
sera abordada a literatura sobre percepc¢édo de aprendizagem e ambientes de aprendizagem, sua
conceituacao e caracterizacdo a partir dos objetivos deste estudo. Em seguida, sera apresentada
uma contextualizagdo sobre a pds-graduacdo em Administracdo no Brasil e o surgimento da
COVID-19, enquanto crise global, com especial destaque ao impacto que o distanciamento
social, estratégia principal dos governos e sociedades para combater esta crise sanitéria,
ocasionou no sistema educacional brasileiro, de modo geral, e no sistema de pds-graduacéo, de

modo especifico.

2.1 Percepcdo de Aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem se constitui num sistema complexo de
interacbes comportamentais entre professores e alunos (KUBO; BOTOME, 2001). Nesse
sistema complexo, o0 desenvolvimento de estruturas cognitivas, motivacionais e
comportamentais, assim como as trocas estabelecidas a partir da interacao do aluno com outros
sujeitos e com os ambientes de aprendizagem sdo elementos que sustentam sua aprendizagem
(PEREIRA; LOIOLA; GONDIM, 2016). A evidenciacdo dessa aprendizagem ocorre,
fundamentalmente, a partir da mudanca de comportamento do aluno, ou seja, uma alteracéo de
suas relagdes com o meio (KUBO; BOTOME, 2001).

De acordo com Bonini-Rocha et al. (2014), a aprendizagem e a percepcao de
aprendizagem sé@o aspectos do processo de ensino-aprendizagem inter-relacionados e que se
autoinfluenciam. Contudo, os autores salientam que o fato de haver uma boa percepcéo de
aprendizagem nem sempre significa que haja real aquisi¢cdo do conteddo abordado. Isso se d&
por que a crenca de autopercepcdo de capacidades diz respeito a convicgdes pessoais quanto a
propria inteligéncia, habilidades e conhecimentos (BONINI-ROCHA et al., 2014).

Neste estudo, a percepc¢éo de aprendizagem é utilizada como variavel indicadora da
opinido dos estudantes quanto a situagdo consequente tida a partir do processo de ensino-
aprendizagem vivido. A decisdo por essa variavel se deu pela evidencia levantada por Bonini-
Rocha et al. (2014) de que quando percebe que aprende, o aluno também se sente mais
satisfeito, com maior motivacgéo a estudar e aprender. Assim, compreende-se que a variavel em
questdo apresente interacdes relevantes com os demais aspectos aqui estudados (ambientes
fisico, psicossocial, tecnolégico e pedagdgico) e vivenciados pelos alunos.



18

2.2 Ambientes de Aprendizagem

Os estudos conduzidos em ambientes de aprendizagem baseiam-se em trabalhos
anteriores relacionados ao clima organizacional e sua aplicagdo em ambientes educacionais
(ZANDVLIET; BROEKHUIZEN, 2017). A influéncia do clima escolar sobre o aproveitamento
dos alunos é algo que perdura ao longo dos anos, através de ligacGes importantes entre 0s niveis
institucional, administrativo, técnico e de usuario consumidor em organizag6es de servicos, tais
como as institui¢cdes de ensino (HOY; HANNUM; TSCHANNEN-MORAN, 1998).

A educagdo pode ser organizada em diferentes niveis, sendo eles o micro
(ambientes de aprendizagem), o meso (redes e comunidades de pratica) e 0 macro, ou seja, 0
nivel de sistema (sistema educacional) (OECD, 2013). Dessa forma, o presente estudo se
debruca no nivel de organizacdo micro, dentro desse grande processo social que € a educacao
(ANDRADE; SARTORI, 2018). Assim, tem-se como tdpico a ser analisado nesta se¢do o
conceito de ambientes de aprendizagem.

O termo ambientes de aprendizagem é relativamente novo quanto a sua origem e
utilizacdo, sendo que sua difusdo tem se dado devido ao crescente uso das tecnologias da
informacdo e sua aplicacdo aos objetivos educacionais (KUUSKORPI; FINLAND;
GONZALEZ, 2011; RADOVAN; MAKOVEC, 2015). Ainda assim, e muito por causa disso,
os limites acerca do que caracteriza os ambientes de aprendizagem ndo sdo completamente
rigidos (DAY, 2009), embora ja seja possivel tracar aspectos que sdo comuns para diversas
realidades de atuacdo (WARGER; DOBBIN, 2009).

De acordo com Hiemstra (1991), um ambiente de aprendizagem é todo ambiente
fisico, condigdes psicoldgicas ou emocionais e influéncias sociais ou culturais que afetam o
crescimento e o desenvolvimento do individuo envolvido em uma empreitada educacional.
Portanto, pode-se afirmar que ambientes de aprendizagem consistem em um amplo conjunto de
recursos que afetam o aprendizado (WARGER; DOBBIN, 2009).

Esse conjunto de recursos, em grande medida, determina o cenario em que a
aprendizagem ocorre, sobretudo no ambito da educacdo formal. Em termos educacionais, 0
ambiente é 0 que os alunos dizem que &, ndo o que os professores ou as instituicdes de ensino
determinam (PACE; STERN, 1958), uma vez que as percep¢des dos alunos sobre 0s ambientes
de aprendizagem influenciam a maneira como este aprende (ENTWISTLE, 1991). Ainda assim,
vale ressaltar que ha semelhanca nas percepgdes entre esses agentes (PACE; STERN, 1958).
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Assim, muitos fatores e variaveis que afetam o padrdo e a produtividade de um
determinado ambiente de aprendizagem podem ndo estar sob o controle de professores,
coordenacdes de cursos, departamentos, escolas ou faculdades (DAY, 2009), uma vez que esse
ambiente se mostra como uma mistura daquilo que é deliberado e daquilo que é acidental,
sendo, assim, uma conjuncdo de eventos planejados e imprevistos (WARGER; DOBBIN,
2009). Dessa forma, ambientes de aprendizagem ndo podem simplesmente ser planejados e
implementados de maneira mecanicista, mas precisam ser locais em que se trabalhe
conjuntamente a sensibilidade, flexibilidade, adaptabilidade e capacidade de resposta em vista
dos estimulos e desafios provindos da complexidade que Ihe é inerente (DAY, 2009).

Nesse sentido, é bastante comum na literatura a delimitagdo dos ambientes de
aprendizagem a partir de alguns fatores, compreendidos como seus componentes e de onde
partem as analises e interpretacdes acerca de seu entendimento. O objetivo dessa abordagem é
a assimilacéo de parte de sua complexidade intrinseca a partir de determinadas lentes, em que
um agente (pesquisador, professor ou aluno) pode se debrucar sob determinados aspectos desse
ambiente mais amplo, a fim de analisa-los mais detalhadamente.

Tais aspectos sdo comumente denominados pela literatura de dimensdes e estas sdo
tidas como as partes que compdem os ambientes de aprendizagem. Esses componentes Sao mais
do que apenas partes de um todo, pois estdo em constante inter-relacdo, influenciando e
sofrendo influéncias umas das outras (SILVA; SILVA; COELHO, 2019). Dessa forma,
ambientes de aprendizagem podem ser compreendidos como construtos multidimensionais e
complexos.

Diversos autores abordam as dimens6es dos ambientes de aprendizagem a partir de
perspectivas diferentes e, dessa forma, assimilam ou ddo énfase a diferentes partes dessa
complexidade em seus modelos. Contudo, apesar de ndo haver um consenso rigido acerca de
quais dimensdes se deva abordar em determinado contexto de anélise, algumas destas vém
ganhando relevancia com a virada do século (HANNAFIN; LAND, 1997; WARGER,;
DOBBIN, 2009).

Para efeito de consecugdo da presente pesquisa, serdo consideradas as dimensoes
mais recorrentes na literatura e que se considera adequadas ao contexto estudado nesse trabalho,
haja vista que o estudo se debruca sob 0o ambiente de pds-graduacao e tem como pano de fundo
o distanciamento social, estratégia principal dos governos e sociedades para combater a crise
sanitéria ocasionada pela COVID-19. Nesse sentido, este referencial vale-se da diversidade de
perspectivas acerca dos ambientes de aprendizagem que aparece na literatura, para propor um

framework de analise dos ambientes de aprendizagem na pds-graduacao.
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Esse cardter multifacetado dos ambientes de aprendizagem é reconhecido pela
literatura. Para Hannafin e Land (1997), por exemplo, as dimensdes psicoldgicas, pedagogicas,
tecnoldgicas, culturais e pragmaticas integram o0s ambientes de aprendizagem. Nessa
perspectiva, as dimensbes funcionam de forma integrada, mas tém um determinado papel no
desenvolvimento da aprendizagem. Contudo, uma vez que também sdo interdependentes, cada
dimensdo deve interagir em determinado grau com as demais.

Essa interdependéncia entre as dimensGes pode variar conforme o grau de
intersecdo entre elas. De forma geral, as dimensdes estardo mais integradas e interdependentes
quanto maior a intersecdo entre elas (HANNAFIN; LAND, 1997). Além disso, os autores ainda
sugerem que cada ambiente de aprendizagem também é moldado pelos fundamentos e
suposicdes sobre aprendizagem dos proprios agentes envolvidos, pela pedagogia utilizada e
pelo perfil de aprendiz inserido em determinado ambiente de aprendizagem. Logo, a medida
que as suposi¢cdes mudam, a interacdo entre as dimensdes também se altera.

Esse entendimento desenvolvido por Hannafin e Land (1997) de certa maneira vai
ao encontro do que ¢é abordado pelo periddico Learning Environmental Research, uma vez que
este interpreta os ambientes de aprendizagem como 0s contextos social, fisico, psicolégico e
pedag6gico em que ocorre 0 aprendizado e que afeta as conquistas e atitudes dos estudantes
(FRASER, 2020).

Em seu modelo de dimensionamento dos ambientes de aprendizagem, elaborado a
partir de um estudo envolvendo o contexto de desenvolvimento profissional em um mestrado
profissional, Silva, Silva e Coelho (2019) perceberam a coexisténcia de quatro dimensdes
componentes, sendo elas: o ambiente fisico, 0 ambiente psicologico, o ambiente social e o
ambiente tecnologico. Tais termos evidenciam uma percepcdo do macroambiente de
aprendizagem como um ecossistema.

Essa utilizacdo da metafora ecossistémica é bastante difundida na literatura da area
(CHARTERIS; SMARDON; NELSON, 2017) e pode representar uma mudanca no paradigma
educacional no que concerne a estrutura e ao objetivo do processo educativo (MOREIRA;
SCHLEMMER, 2020). A aprendizagem ndo esta mais Unica e diretamente ligada aos espacos
fisicos das instituicdes, bem como ndo somente ao fato de se estar formalmente matriculado em
determinado curso ou programa (LITTO, 2010).

As motivacdes para essa mudanga paradigmatica ainda ndo ficaram completamente
claras, sendo que autores como Kedian e West-Burnham (2017) e Charteris, Smardon e Nelson
(2017) apontam que uma nova corrida na tentativa de se trazer maiores inovagdes aos ambientes

de aprendizagem pode estar ocorrendo nos paises desenvolvidos, tanto pela busca da justica
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social quanto por imperativos econdmicos. De qualquer forma, o fato é que essa mudanca
representa a conjuntura contemporanea em que se busca atender as demandas flexiveis do local
de trabalho do século XXI (CHARTERIS; SMARDON; NELSON, 2017).

Essas demandas flexiveis acarretam uma realidade volatil, em que os fundamentos
e as suposi¢cOes que moldam os ambientes de aprendizagem ndo se mostram tdo constantes.
Nesse sentido, Kedian e West-Burnham (2017) salientam que iniciativas envolvendo os
ambientes de aprendizagem nunca estariam de fato finalizadas, uma vez que a medida que a
natureza da compreensdo dos agentes envolvidos acerca da aprendizagem e do curriculo muda,
0 mesmo deve acontecer com 0s espagos em que a aprendizagem ocorre.

Dessa forma, estes autores se utilizam de outro tipo de metafora a partir do termo
arquitetura, na qual propdem um modelo de aprendizagem com seis componentes, denominados
como: arquitetura da aprendizagem, arquitetura social, arquitetura do pensamento, arquitetura
futura, arquitetura organizacional e, por fim, arquitetura fisica. A metafora em questdo esta
alinhada com a representacdo da construcdo de um edificio, em que as diferentes arquiteturas
se coadunam para o alcance dos objetivos de aprendizagem propostos.

No entanto, 0 modelo apresentado pelos autores, apesar de, como 0s anteriores,
também reconhecer a interconectividade e interdependéncia das diferentes arquiteturas
elencadas, a proposicao foi eminentemente tedrica e 0s autores acabaram por ndo discorrerem
sobre a maneira de se mensurar a interconectividade e interdependéncia entre as arquiteturas.
Em todo caso, é bom destacar que este modelo contribui para a discussao acerca dos ambientes
de aprendizagem, trazendo o futuro como parte do ambiente, o que cria uma oportunidade para
aumentar a compreensdo sobre o planejamento para o futuro, contribuindo a pensar nas
possibilidades em se considerar também esse aspecto, tendo em vista que muitos dos esforgos
educacionais atuais se concretizam e apresentam resultados numa perspectiva futura (KEDIAN;
WEST-BURNHAM, 2017).

Portanto, investigar essa relacdo entre o ambiente e a aprendizagem abrange nao
apenas 0 campo cientifico tido como objeto, mas também diversas disciplinas que se mostram
complementares a essa empreitada, tais como psicologia ambiental, ecologia e arquitetura de
campi, além de envolver areas de estudo inter ou multidisciplinares (ZANDVLIET;
BROEKHUIZEN, 2017). Dessa forma, embora a énfase do olhar para o fenbmeno varie,
percebe-se a aprendizagem ndo como uma atividade isolada do aluno, mas como uma atividade
construtiva, social e situada (DE KOCK; SLEEGERS; VOETEN, 2004), que ocorre em um
ambiente de aprendizagem, que inclui todos os aspectos que compreendem o contexto do

processo de aprendizagem (BAARS et al., 2021).
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Sendo assim, a partir da discussédo acima, em que se demonstrou que ndo existe
consenso quanto ao que compde os ambientes de aprendizagem, optou-se por ndo seguir
nenhum autor especificamente, mas escolher aqueles ambientes que aparecem de modo mais
recorrente na literatura e que parecem contribuir para a compreensdo do fendmeno em analise,
como os ambientes: fisico, pedagdgico, psicossocial e tecnoldgico.

Por sua vez, é mister ressaltar que estes ambientes também podem ser reconhecidos
pelo termo “dimensao”, tendo em vista que sdo compreendidos como subsistemas que,
conjuntamente, comp8em os ambientes de aprendizagem (SILVA; SILVA; COELHO, 2019).
Contudo, neste trabalho, o termo dimensdo é compreendido como os diferentes aspectos
presentes em determinado ambiente, evidenciados a partir de seus elementos constitutivos.
Dessa forma, a partir deste ponto serdo detalhados cada um dos ambientes elencados,

apresentando-se suas dimensdes e elementos constitutivos.

2.2.1 Ambiente Fisico

O ambiente fisico ja vem sendo considerado ha bastante tempo como um fator
importante dos ambientes de aprendizagem (MOQOS, 1980), no entanto, a literatura nao é
unanime acerca de sua delimitacdo (BAARS et al.,, 2021). Com isso, apesar de uma
predominancia em aspectos similares, sua redacao e selecdo variam nos diferentes estudos,
faltando, assim, consenso acerca da organizacao desses aspectos em suas dimensdes (BAARS
etal., 2021).

Segundo Warger e Dobbin (2009), o espaco se torna ambiente quando é ampliado
para incluir um sentido mais amplo de lugar, sentido esse que leva em consideracdo oS
participantes e a cultura em que se situam. Assim, tradicionalmente, um ambiente fisico pode
ser considerado como uma sala de aula convencional, onde ha preocupacéo com aspectos como:
visibilidade, acustica e ponto focal da sala (SILVA; SILVA; COELHO, 2019).

A aparente divisdo do sistema educacional em educacdo formal, educagdo néo-
formal e educacdo informal parece corroborar com o entendimento do que é ambiente fisico,
uma vez que € apoiada na dimensao fisica do espaco, mas também possui o sujeito associado a
sua cultura como foco (MARANDINO, 2017; WARGER; DOBBIN, 2009). De acordo com
Marandino (2017), a educacao formal seria aquela com sistema estruturado hierarquicamente e
graduado cronologicamente (por ex.: em escolas e universidades), a educacdo néo formal seria

vista como qualquer atividade que é realizada de forma organizada fora do sistema formal de
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educacéo (por ex.: em associacdes e sindicatos) e a educagéo informal seria a aprendizagem no
cotidiano a partir das influéncias do meio (por ex.: familia e amigos).

Contudo, ha o entendimento de que essas categorias ndo se isolam, inclusive
podendo ser percebidas como sobrepostas a depender dos casos (MARANDINO, 2017). Nesse
sentido, surge o questionamento: quando estudantes de pds-graduacao participam de congresso
organizado pela associacdo de pesquisa de sua &rea de estudos, estariam praticando a
modalidade formal ou ndo formal? Possibilidades aventadas na literatura a fim de minimizar
esta ddvida apontam para a visualizacdo das categorias como um continuum em vez de
estanques e a observacédo destas a partir do olhar do sujeito da aprendizagem (MARANDINO,
2017).

Dessa forma, seguindo a possibilidade investigativa apontada por Warger e Dobbin
(2009), compreende-se ambiente fisico de aprendizagem como uma combinacgéo dos sistemas
de educacéo formal, ndo formal e informal por meio dos quais a aprendizagem ocorre dentro e
fora do ambiente de sala de aula (KUUSKORPI; FINLAND; GONZALEZ, 2011;
MARANDINO, 2017). Assim, se faz necessaria uma mudanca de comportamento em relacdo
ao planejamento e a producdo de solucdes espaciais a partir da contribuicdo de professores e
alunos (KUUSKORPI; FINLAND; GONZALEZ, 2011). Essas solugBes proporcionam
desafios e oportunidades para esses agentes que, em Ultima instancia, influenciam a efetiva
utilizacdo de um ambiente fisico de aprendizagem por parte desses atores (BAARS et al., 2021).

Esses espacos podem ser formais, ndo formais ou informais dada as caracteristicas
educacionais presentes e sua observacao a partir da perspectiva do sujeito da aprendizagem
(MARANDINO, 2017). Dessa forma, sala de aula e campus s@o exemplos de espacos fisicos
formais encontrados na literatura; espacos culturais e os locais onde 0s eventos cientificos
ocorrem sdo exemplos de espacos fisicos ndo formais; e, por fim, a prépria casa e qualquer local
gue ndo seja inicialmente voltado a um objetivo educacional, mas no qual um individuo possa
se utilizar para aprender, seja pelo trabalho ou por lazer, sdo exemplos de espaco fisicos
informais.

O espaco fisico tem sido considerado como algo central no processo educativo ao
longo dos anos. Tradicionalmente, a instrucdo é frequentemente ministrada em locais ou
ambientes onde os alunos se agrupam em torno de um professor, sendo que a universidade
medieval europeia institucionalizou como modelo dominante para um espago fisico de
aprendizagem, a estrutura de sala de aula na qual o instrutor ocupa uma posigéo de foco em

uma sala e os alunos séo organizados como uma audiéncia (WARGER; DOBBIN, 2009).
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Contudo, tem sido apontado que esse modelo unicelular apresenta falhas, dentre os
motivos estaria a percep¢do de ndo simular o local de trabalho do século XXI (CHARTERIS;
SMARDON; NELSON, 2017; NAIR, 2011). Assim, existem espacos alternativos de
aprendizagem ao espaco formal da sala de aula, como os espacos ndo formais e informais,
principalmente no que tange a proporcionar a vivéncia da teoria na pratica (MARANDINO,
2017; SILVA; SILVA; COELHO, 2019). Esses espacos oferecem vérias possibilidades de
aprendizagem, desde o estudo individual até grandes atividades em grupo (KUUSKORPI;
FINLAND; GONZALEZ, 2011).

Congressos, simpdsios e eventos de carater académico ou profissional sdo exemplos
de espacos alternativos ao formal, nos quais se tem atividades que possibilitem a comunidade,
de maneira mais ampla, que se aproprie e (re)construa os significados relevantes para a
formacdo cidada de uma maneira geral (MICHINEL; BURNHAM, 2007). O objetivo desses
espacos é transformar as informacdes que circulam no ambiente educacional em conhecimento
pessoal dos individuos enquanto sujeitos do conhecimento (BURNHAM, 2002). Além disso,
h& uma opcdo alternativa ao préprio espaco fisico, o espaco virtual, j& que a tecnologia da
informacdo introduziu uma nova lente para examinar os espacos de aprendizagem e o modelo
em que sao construidos (BACICH; MORAN, 2018). No entanto, vale salientar que a utilizacao
de um espaco virtual apenas media o0 encontro de sujeitos em espacos fisicos distintos. Um
exemplo disso se da numa possivel contracdo do ensino superior como uma experiéncia no
campus e uma mudanca para o0 ensino e aprendizagem remotos em tempos de pandemia, ja que
o distanciamento social faz com que o espaco-tempo da sala de aula viaje para o ambiente
domeéstico de ambos: aluno e professor (WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Dessa forma, o espago fisico onde ocorre a aprendizagem continua sendo elemento
relevante, apenas faz-se necessario que educadores ampliem o escopo da investigacdo sobre a
eficacia na aprendizagem para incluir uma lista mais completa de possibilidades, onde as salas
de aula sejam percebidas ndo como o Unico, mas como um dos espacos fisicos onde a
aprendizagem possa ocorrer (\ WARGER; DOBBIN, 2009).

Diante disso, sabe-se que a sala de aula convencional provavelmente ndo ira
desaparecer, mas fara parte de ambientes de aprendizagem que excederdo em muito o que se
conhecia antes da pandemia (WARGER; DOBBIN, 2009; MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).
Essa constatacédo reforca a importancia em compreender ndo so os diversos espacos fisicos onde
a aprendizagem pode ocorrer, mas também as condicOes presentes em cada um desses
ambientes, 0 que remete & segunda dimensdo constituinte de um ambiente fisico: as condi¢Bes

ambientais.
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As condicbes ambientais referem-se as percepcfes dos agentes de como
determinado(s) espaco(s) é(sdo) adequado(s) para as necessidades de seu corpo fisico e as
atividades de aprendizagem nas quais estdo envolvidos (ZANDVLIET; BROEKHUIZEN,
2017). Como exemplos de condi¢Ges ambientais encontrados na literatura estdo climatizagéo,
iluminacdo, acustica, estética e conectividade (MERRIAM; BROCKETT, 2007).

O ideal consiste em que 0s espacos sejam convidativos, flexiveis e intercambiaveis,
apresentando-se de forma adequada a atender as necessidades dos alunos (KEDIAN; WEST-
BURNHAM, 2017). A percepc¢do dos agentes acerca da adequacdo de determinado espaco se
dé a partir da acessibilidade e atratividade que esse espago apresenta ao usuario (ZANDVLIET,;
BROEKHUIZEN, 2017). Por muitas vezes, os agentes julgam esses elementos a partir de
critérios pessoais que decorrem de seus proprios objetivos educacionais a serem atingidos com
a utilizacdo de determinado espago. Nesse processo de avaliacao tais critérios sao confrontados
com elementos que instigam os sentidos dos agentes, sendo comum uma resposta fisica do
corpo a partir do contato com essas condicdes.

A esses elementos da-se 0 nome de condi¢cdes ambientais, uma vez que também
podem ser compreendidos, sob uma perspectiva bioldgica, como eventuais estimulos aos corpos
dos agentes envolvidos que sdo provenientes de determinado espago enquanto ambiente de
aprendizagem. Esses estimulos podem ser deliberadamente planejados ou ndo e cabe aqui 0
detalhamento de cada um deles, iniciando-se pela climatizacéo.

A climatizacdo se refere ao nivel de arejamento do ambiente, cujo objetivo esta
voltado para que um ambiente permaneca numa faixa de temperatura simpatica a determinado
organismo (CAMARGO; FURLAN, 2011). Comumente, os sistemas de climatizacdo s&o
compostos conjuntamente das funcGes de aquecimento, ventilagdo e ar-condicionado
(ASHRAE, 2015). Dessa forma, deve-se perseguir nos espacos fisicos um nivel de temperatura
que esteja sintonizada com as atividades de aprendizagem desenvolvidas e o esforco fisico
associado a elas, pois temperaturas muito altas ou muito baixas afetam diretamente o
desempenho (BAARS et al., 2021).

Assim como a climatizacéo, outra condi¢do que tem relevancia no desempenho das
atividades em um ambiente de aprendizagem é a iluminag&o. Essa condi¢do ambiental refere-
se as condicdes de luz necessarias para a realizacdo das atividades de aprendizagem, incluindo
0 uso e a possibilidade de ajuste de fontes de luz natural e artificial (BAARS et al., 2021).
Assim, a énfase se concentra na disponibilidade e adaptabilidade das varias formas de
iluminacdo fornecidas em um espaco fisico (ZANDVLIET; BROEKHUIZEN, 2017).
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Outro elemento que deve ser considerado dentre a condicGes € a acustica do espaco
fisico. Tal condicéo se refere ao nivel de ruido e as qualidades acusticas de determinado espago
fisico, 0 que, por sua vez, influencia a inteligibilidade, a concentracdo e o0 comportamento dos
envolvidos no processo de aprendizagem (BAARS et al., 2021). Dessa forma, a atencdo dada
a acustica dos ambientes se faz necessaria a partir do préprio aspecto interativo do processo
educativo, seja de uma interacdo entre agentes humanos ou entre agentes humanos e néo
humanos.

De igual maneira, também pode-se levantar a atencdo para a estética que
apresentam os espacos fisicos. A estética é tida como um elemento importante para trazer
equilibrio e ordem a complexidade (UPITIS, 2004) e aqui € compreendida como a maneira que
certos elementos fisicos e tateis do ambiente se apresentam aos olhos e toque dos agentes. Estdo
inclusos nesses elementos, porém ndo se limitando apenas a estes, a arquitetura e as cores que
compdem determinado espaco fisico.

Os elementos arquitetdnicos sdo aqueles aspectos que pertencem ao fluxo e ao
layout do espaco (ZANDVLIET; BROEKHUIZEN, 2017). Tais elementos estdo intimamente
ligados as possibilidades de atuacdo pedagogica a que os agentes envolvidos no processo de
aprendizagem dispdem. Ja as cores se referem propriamente as cores utilizadas no ambiente,
podendo ser de tons mais frios ou mais quentes (BAARS et al., 2021). Algumas pesquisas
indicam que as cores possuem o potencial de influenciar as emocoes e a fisiologia, a depender
das caracteristicas pessoais em termos de preferéncias (HIGGINS et al., 2005), contudo o
impacto em tais aspectos ainda ndo esta comumente estabelecido empiricamente
(BLACKMORE et al., 2011).

Por fim, deve-se considerar as possibilidades oferecidas por determinado espaco
fisico em termos de conectividade. Essa condi¢do ambiental se refere a como a propria
configuracdo espacial se d& em termos de integragdo entre os espacos de aprendizagem que se
tem disponiveis (BAARS et al., 2021). Assim, em uma perspectiva mais contemporanea, essa
conexdo entre 0s espacos deve ser buscada ndo somente no aspecto fisico, mas também a partir
das redes sem fio, com a utilizacdo das tecnologias moveis e digitais (GONCALVES; SILVA,
2018), o que possibilitaria a conexdo de espagos fisicos com espaco virtuais de aprendizagem
ou a conexdo online que caracteriza o0 ensino remoto.

A conectividade, portanto, também faz mencao a como a tecnologia € organizada e
usada no espaco de aprendizagem (MERRIAM; BROCKETT, 2007). Essa perspectiva indica
a intersecdo que se tem entre o ambiente fisico e 0 ambiente tecnoldgico de aprendizagem, pois

percebe-se que elementos deste contribuem na condicao de conectividade que deve existir entre
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espacos fisicos de aprendizagem. Assim, ha casos em que essa conectividade s6 consegue ser
provida a partir de objetos e materiais presentes e disponibilizados por determinados espacos
fisicos.

A dimensdo dos objetos e materiais refere-se a usabilidade de determinado(s)
espaco(s) de aprendizagem para as atividades de ensino e aprendizagem pretendidas, incluindo
a funcionalidade do mobiliério a sua disposi¢do, bem como a disponibilidade e acessibilidade
de equipamentos e tecnologia (RADCLIFE, 2009; BROOKS, 2011). Moveis e dispositivos sdo
exemplos de objetos e materiais encontrados na literatura. De forma geral, espera-se que a
escolha dessas ferramentas seja feita a partir de critérios como versatilidade, resisténcia,
durabilidade e de facilidade em sua manutencdo (KUUSKORPI; FINLAND; GONZALEZ,
2011).

A seguir, apresenta-se sintese das dimensdes que foram discutidas anteriormente,
conforme ilustrado pela Figura 1, que traz esquematicamente a separacgao entre espacos fisicos,

condigdes ambientais e objetos e materiais.

Figura 1 — Dimens0es e elementos constitutivos do ambiente fisico
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Com esta secdo, foram tragados os elementos sobre o ambiente fisico que a
literatura aborda de maneira mais recorrente. No entanto, esse se constitui apenas o primeiro
passo para que se possa delimitar os ambientes de aprendizagem envoltos numa empreitada
educacional. Como etapa seguinte, sera abordado o ambiente psicossocial, uma vez que sdo as
percepcdes dos envolvidos e as préaticas sociais decorrentes delas que ddo ao espaco um

significado por meio da habituacdo e interacdo dos usuarios (WOOLNER et al., 2012).
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2.2.2 Ambiente Psicossocial

Caracteristicas pessoais e fatores sociais afetam o0s processos de aprendizagem
influenciando como se constroem os significados oriundos da interagcdo entre conhecimento e
situacOes sociais (HARWELL et al., 2001). Assim, percepgdes pessoais e compartilhadas
desempenham papel importante em qualquer processo social e com o processo educacional ndo
seria diferente. Dessa forma, um ambiente educacional, sobretudo o universitario, também pode
ser visto como um sistema de pressdes, praticas e politicas destinadas a influenciar o
desenvolvimento dos alunos em direcéo a consecucdo de objetivos educacionais considerados
importantes (PACE; STERN, 1958).

Logo, em meio a esse processo, a fonte de dados mais confiavel para determinar o
ambiente psicoldgico e social no qual o aprendizado toma forma séo as percepgdes de alunos e
professores, uma vez que estas refletem as caracteristicas de longo prazo, neutralizam eventos
incidentais e ddo uma visdo direta das expectativas mutuas tanto em relacdo aos
comportamentos envolvidos quanto da propria producdo/construcdo do conhecimento (MOOS,
1980). Assim, 0 ambiente psicossocial refere-se a como os individuos constroem significados
a partir das relacbes com o mundo fisico e social em que vivem e das emocles e
comportamentos envoltos nessas relagdes, uma vez que, mesmo ocupando 0 mesmo meio, cada
sujeito desenvolve relacBes culturais diferentes com o ambiente (RIBEIRO; CAVASSAN,
2013).

Neste estudo, optou-se pela adocéo do tremo ambiente psicossocial, pois se admite
que os aspectos psicoldgicos e sociais sao considerados conjuntamente, visto que o produto do
que ocorre em um espacgo desdobra-se de um aspecto para o outro (CLEVELAND; FISHER,
2014). Na dimensdo psicologica, o ambiente é abordado a partir de uma perspectiva
comportamental que abarca as emocgdes vivenciadas pelos envolvidos na criacdo de um
ambiente que pode facilitar ou inibir o processo de aprendizagem (MERRIAM; BROCKETT,
2007; SILVA 2016; SILVA,; SILVA; COELHO, 2019). De igual forma, o contexto social ao
gual se insere o processo de ensino e aprendizagem também tem sua relevancia, uma vez que
auxilia no desenvolvimento de uma compreensdo compartilhada desse processo (KEDIAN;
WEST-BURNHAM, 2017).

Quanto as emoc0es, estas representam os estados emocionais em que 0s agentes
podem se encontrar no decorrer de suas atividades de ensino e aprendizagem (GREGORY;
CHAPMAN, 2007). As emoc¢des desempenham um papel importante ao longo do processo

educacional por as pessoas estarem perseguindo metas e trabalhando em grupo (ANDRADE;
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SARTORI, 2018), assim, o0 bom gerenciamento das emocGes certamente influencia no alcance
de metas e objetivos, sejam eles pessoais ou coletivos (ASHKANASY; DASBOROUGH,;
ASCOUGH, 2009).

De acordo com Silva, Silva e Coelho (2019), emocdes consideradas negativas, tais
como inveja, raiva, vergonha, tristeza, medo e ciume podem dificultar o aprendizado. Dessa
forma, em um bom ambiente psicossocial, espera-se que os alunos se sintam livres para
expressar suas necessidades de aprendizagem e comentar sobre as atividades de ensino e
aprendizagem, tanto entre seus pares quanto com os professores, permitindo, assim, que todos
sintam-se confortaveis em compartilhar suas emog¢des (MERRIAM; BROCKETT, 2007;
SILVA; SILVA; COELHO, 2019; BAARS et al., 2021).

No entanto, para que haja um compartilhamento de emoc¢6es que seja benéfico ao
processo de ensino-aprendizagem, a percepcdo tida acerca do tipo de comportamento do
professor e dos estudantes presente em determinado ambiente exercerd um papel fundamental
(SILVA; SILVA; COELHO, 2019; MEURER; COSTA, 2019). Os comportamentos tém
relacdo com o que os alunos e professores pensam, acreditam, respondem e reagem, que Sao
evidenciados a partir de suas acdes e posicionamentos no decorrer do processo de ensino-
aprendizagem (KEDIAN; WEST-BURNHAM, 2017).

Os papeis do aluno e do professor ndo séo fixos no decorrer do processo, contudo,
na maioria das vezes, 0 aluno espera que o professor se comporte como um mentor, um
facilitador, que o encoraje na busca pelo aprendizado. Contrariamente a isso, ndo € incomum
no ambito da pos-graduacdo que determinado comportamento considerado como negativo
oriundo do professor ocasione sentimentos negativos em alguns alunos, o que pode acabar
inibindo sua participacdo nas atividades e, em ultima instancia, sua aprendizagem (SILVA;
SILVA; COELHO, 2019). Sdo em situacgdes extremas como a desse tipo que se nota 0 quanto
0 conceito de comportamento interage com o de relagdo interpessoal, uma vez que as
percepcOes comportamentais positivas sdo a base para a continuidade de interacdes
interpessoais, 0 que, por sua vez, constituem os blocos de construcao das relagdes sociais.

Relacdes pessoais refere-se a natureza e intensidade dos relacionamentos dentro do
ambiente de aprendizagem, perpassando pelo envolvimento das pessoas e 0s seus sentimentos
em relacdo a aceitacdo e apoio (BAARS et al., 2021). A partir dessas interagdes sociais podem
emergir trocas de experiéncias e o estabelecimento de vinculos informais de amizades, o que
pode intervir nos processos de aprendizagem dos envolvidos (SILVA; SILVA; COELHO,
2019). Assim, objetivando um adequado ambiente de aprendizagem, deve-se buscar a analise,

essencialmente, da qualidade das relagcdes humanas, do nivel de confianca, da forca das redes
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sociais e da sensacdo de ser uma parte significativa de um todo maior (KEDIAN; WEST-
BURNHAM, 2017).

Contudo, apesar dessas relacfes exercerem papel relevante no processo de ensino e
aprendizagem, ndo se pode deixar de considerar também aspectos mais amplos e gerais, como
€ 0 caso da cultura que envolve determinado ambiente de aprendizagem. Inclusive, os proprios
alunos chegam a pds-graduacéo ou a qualquer nivel de ensino, simultaneamente, como produtos
e veiculos das culturas de aprendizagem que experimentaram até aquele ponto (WARGER,;
DOBBIN, 2009). Na po6s-graduacdo, uma cultura de cooperacgdo, em que haja comportamentos
de auxilio a colegas no desenvolvimento de pesquisas cientificas ou na compreensdo de
assuntos abordados durante as disciplinas, é elemento necessario para a realizacdo das
atividades académicas (MEURER; COSTA, 2019).

A cultura é moldada pelas formas de convivio humanas, podendo assumir diversas
formas e se modificar com o tempo (MERRIAM; BROCKETT, 2007). Dessa forma, as relacdes
culturais encontram-se como parte do contexto social, auxiliando ou dificultando a socializagédo
do conhecimento em determinado ambiente de aprendizagem (MERRIAM; BROCKETT,
2007; SILVA; SILVA; COELHO, 2019). Assim, qualquer ambiente de aprendizagem refletira
um conjunto de valores culturais sobre ensino e aprendizagem e, portanto, deve-se buscar a
compreensdo de tais valores e em como o planejamento desses ambientes de aprendizagem
pode influenciar as atitudes dos envolvidos no processo educacional (WARGER; DOBBIN,
2009).

Nesta secdo do trabalho, pdde-se apresentar cada elemento componente das
dimensGes referentes ao ambiente psicossocial, perpassando inicialmente pelos que comp&em
a dimensdo psicoldgica e, posteriormente, aos aspectos mais ligados ao ambito social. Nesse
sentido, 0 ambiente psicossocial resulta das relagGes ocorridas entre o psicoldgico e o social,
em que a construcdo dos significados se relaciona ndo sé com as experiéncias individuais e
pessoais pelas quais determinada pessoa conhece, constréi a realidade e aprende com suas
experiéncias, mas também por diferentes culturas atribuirem valores distintos aos ambientes de
aprendizagem (RIBEIRO; CAVASSAN, 2013; SILVA; SILVA; COELHO, 2019).

A seguir, apresenta-se a Figura 3, que traz esquematicamente a sintese dos aspectos
que foram discutidos anteriormente: as dimensfes (psicologica e social) e alguns de seus

respectivos elementos constitutivos.
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Figura 2 — Dimensdes e elementos constitutivos do ambiente psicossocial
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Logo, essa sec¢do contribuiu para a ampliar a compreensdo sobre mais um dos
ambientes que formam os ambientes de aprendizagem. A secdo seguinte abordara o ambiente
tecnoldgico de aprendizagem, em que a atencdo se volta para a pratica de utilizacdo das

diferentes tecnologias a fim de auxiliar no alcance dos objetivos educacionais propostos.

2.2.3 Ambiente Tecnol6gico

O ultimo dos ambientes aqui discorridos, enquanto aspecto que integra oS
ambientes de aprendizagem, é o ambiente tecnoldgico. O foco na tecnologia aplicada a
educacéo, sobretudo o da tecnologia da informacéo e comunicacdo, vem se expandindo a partir
da melhoria dos espacos de aprendizagem para incluir fatores além do hardware, software e a
rede (WARGER; DOBBIN, 2009). Logo, esse ambiente se refere aos fatores, tendéncias e
condigdes gerais que afetam os agentes e as instituicdes, tendo em vista que a presenca e 0 Uso
de novas tecnologias estéo transformando direta e indiretamente o panorama educacional.

Hoje em dia, alunos e professores possuem dispositivos eletrénicos que os mantém
sempre conectados. Vale ainda salientar que a quantidade de informacdes disponibilizadas por
esses dispositivos supera o que € disponivel nas préprias bibliotecas das universidades. Dessa
forma, assim como os locais de trabalho se adaptaram a essas novas tecnologias com formas
préprias de atuar, as instituicdes de ensino também devem atualizar seus ambientes e préaticas
(WARGER; DOBBIN, 2009).

A primeira forma de se analisar essas mudancas, tanto em termos de pratica quanto

em termos de tendéncia, € verificar o que ocorre nas tecnologias de cunho digital. Esse
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agrupamento se refere ao conjunto de tecnologias que permite, principalmente, a transformacéo
de qualquer linguagem ou dado em c6digos numéricos, sendo 0 mais comum o binério. Dessa
forma, qualquer elemento que desperte a sensorialidade humana - seja este um texto, uma
imagem ou som - aparece na forma final de uma tela de dispositivo (RIBEIRO, 2020).

A essa traducéo da linguagem que o humano comumente reconhece na linguagem
binéria dos computadores se da o nome de digitalizacdo. Esse processo difere do analdgico, que
consistia em transformar um sinal de audio ou video em pulsos eletrénicos. Logo, a estrutura
que dé suporte a linguagem digital se encontra no interior dos aparelhos digitais e é resultante
de programac0es elaboradas em linguagens especificas de maquinas (RIBEIRO, 2020).

Assim, como principais tendéncias e préaticas de utilizacdo dessas tecnologias no
contexto educativo estdo as tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDICs), 0s
sistemas virtuais de aprendizagem (SVAs), a utilizacdo da web 2.0 e a adogéo de softwares cada
vez mais avangados e especificos para atendimento de determinadas necessidades e realidades.

As TDICs sdo consideradas a vertente digital da ampla gama de tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Elas sdo constituidas a partir de bases tecnoldgicas e, utilizando-se
de equipamentos, programas e midias, permitem a associacdo de diversos ambientes e
individuos numa rede (SOARES et al., 2015). Essa rede proporcionada pelas TDICs facilita a
comunicacéo entre aqueles que a compdem, o que amplia as possibilidades de acdes.

Os SVAs, por sua vez, sdo sistemas que administram as funcdes e atividades de um
determinado curso ou formacéo especifica que sejam realizadas de forma online. Esses sistemas
também sdo comumente denominados de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA). Os SVAs
possibilitam que os usuarios utilizem madltiplas midias e recursos, além de apresentar
informacdes organizadas e proporcionar interacdes entre os individuos (MACHADO-DA-
SILVA, 2013).

No que tange a web 2.0, inicialmente deve-se apontar que esse termo se refere a
segunda geracdo de servicos oferecidos na internet e das comunidades criadas em torno destes.
Assim, o que a diferencia da geracdo anterior é por se basear nas redes sociais, além de somente
na tecnologia da informac&o. Dessa forma, o grande detalhe dessa tecnologia se d& na forma
COMO esses servicos sao percebidos pelos usuérios que deles se utilizam (WARGER; DOBBIN,
2009).

Por fim, como ultimo dos elementos elencados nesta anélise que dizem respeito as
tecnologias digitais, ttm-se o software. O software € um conjunto de programacdes escritas de
maneira sequenciada a fim de que sejam interpretadas pelas maquinas para que estas possam

executar determinadas tarefas (MEDEIROS, 2014). Hoje em dia, os softwares podem ser
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classificados em trés tipos: softwares de sistema (sistemas operacionais sdo o exemplo mais
comum), softwares de programacao (ferramentas para desenvolver outros sistemas) e softwares
de aplicacdo (executam tarefas em areas de atividades como educagdo, medicina, comercio,
contabilidade etc.).

Dessa forma, ap0s elencadas as principais tendéncias e aspectos que integram as
tecnologias digitais no contexto educacional, segue-se reflexdo acerca das tecnologias materiais
envolvidas na educacdo e que, de uma maneira geral, estdo constantemente presentes. A
tecnologia material esta relacionada a todo tipo de material fisico que tenha a capacidade de ser
processado pelo ser humano, seja industrial ou artesanalmente. Vale salientar que materiais sdo
substancias com propriedades que as tornam Uteis na constru¢do de maquinas, estruturas,
dispositivos e produtos (INTERRANTE; HAMPDEN-SMITH, 1998 apud ZARBIN, 2007).

Neste estudo, compreende-se que nao cabe a analise dos materiais em si, tendo em
vista que o que se utiliza em determinado contexto educacional sdo os resultados do
processamento de tais materiais. Dessa forma, percebe-se que atentar para 0os materiais ao inves
dos produtos ja processados ndo contribuiria para se atingir o objetivo deste trabalho. Assim,
serdo analisados nos paragrafos seguintes as maquinas e os dispositivos que, de uma maneira
geral, sdo fruto do processamento j& apontado aqui e adotados amplamente em uma perspectiva
educacional.

Por maquinas, compreende-se todo e qualquer aparelho que processa dados e
informacdes através de determinado sistema operacional. Os exemplos mais comuns dessa
tecnologia utilizados no dmbito da educacdo sdo computadores, tablets e celulares. Esses
elementos fornecem uma arquitetura que apoia e reforca o ambiente educacional, por parte dos
alunos, e profissional, por parte dos professores (SILVA; SILVA; COELHO, 2019).

Os dispositivos, por sua vez, podem ser entendidos como aqueles aparelhos
periféricos que, geralmente, tém sua funcionalidade e efetividade atrelados as maquinas. Nesse
sentido, dispositivos e maquinas atuam em conjunto numa relacdo simbiotica, em que 0s
dispositivos apenas tém sua aplicacdo completa quando atrelados a elas e, por sua vez, as
maquinas tém suas possibilidades de utilizagdo ampliadas a partir da interagdo com o0s
dispositivos. Exemplos dessa interagcdo podem ser evidenciados quando professores e alunos se
utilizam de projetores, mesas graficas e apresentadores sem fio, por exemplo.

Assim, apds elencar as tecnologias materiais consideradas mais relevantes para o
estudo, ainda vale salientar que parte da expansao que, ocorreu nos ambientes de aprendizagem
desde o inicio do século XXI, se deu devido da adogdo desse conjunto de tecnologias (digitais
e materiais) (WARGER; DOBBIN, 2009). Nesse sentido, tanto alunos quanto professores
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expandiram suas respectivas zonas de conforto, seja adotando novas tecnologias digitais ou
mesmo adquirindo novos materiais, tecnologicamente mais avancados (WARGER; DOBBIN,
2009; BACICH, MORAN, 2018).

Nessa perspectiva, avaliar o nivel de acesso que se tem a essas tecnologias se faz
relevante, pois € preciso monitorar e criar as condi¢des para que os estudantes tenham acesso a
essas tecnologias, assim permitindo que possam atuar de forma ativa em seu processo de ensino
e aprendizagem (SILVA; SANADA, 2018). Possiveis limitacdes ou dificuldades de acessos a
tecnologias, tanto no ambito material quanto digital, podem ser dadas a partir de causas
culturais, financeiras ou mesmo geracionais (BECKMAN et al., 2018). Com a emergéncia da
pandemia essa reflexdo tende a se fazer mais premente (WILLIAMSON; EYNON; POTTER,
2020).

A seguir, apresenta-se sintese das dimensdes que foram discutidas anteriormente,
conforme ilustrado pela Figura 5, que traz esquematicamente as dimensdes que formam o

ambiente tecnoldgico de aprendizagem.

Figura 3 — Dimensdes e elementos constitutivos do ambiente tecnologico
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Fonte: Elaborada pelo autor.

O ambiente tecnoldgico se configura a partir da inter-relacdo entre as tendéncias
apresentadas nas suas duas dimensdes (a digital e a material), com cada um desses itens
trazendo consigo diferentes aspectos que lhe sdo proprios. Na etapa seguinte sera abordado o
ambiente pedagogico de aprendizagem, em que a discussdo se debrugard mais acuradamente

sobre 0 ambiente pedagogico.
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2.2.4 Ambiente Pedagdgico

A pratica pedagdgica de determinado ambiente se da em decorréncia de diversos
fatores, alguns mais proeminentes que outros, cujo teor de variabilidade fara de um determinado
curso ou instituicdo de ensino tdo unicamente diverso, uma vez que o0 espaco pedagdgico é
aberto, multiplo e relacional, inacabado e sempre em transformacdo (MASSEY, 2005).

Mas sem desprezar as nogdes apresentadas por Massey (2005), neste trabalho, o
ambiente pedagodgico também é compreendido pela percepgdo resultante do conjunto de
elementos tido a partir das inter-relacfes entre os agentes pedagogicos, utilizando-se de uma
série de recursos, para alcancar seus objetivos por meio de processos deliberados e acidentais
(CHARTERIS; SMARDON; NELSON, 2017; ALMEIDA, 2018; BAARS et al., 2021).

Agente é todo e qualquer sujeito envolvido no processo estudado. Alunos,
professores, instituicdes de ensino e comunidade de uma forma geral sdo exemplos de agentes
atuantes no ambiente pedagogico (ZANDVLIET; BROEKHUIZEN, 2017). Esses agentes
podem vivenciar o mesmo ambiente de maneiras bastante diferentes e, portanto, o influenciam
e sdo influenciados por ele de diversas formas (DAY, 2009). Logo, segundo Zandvliet e
Broekhuizen (2017), o grande desafio atualmente se d& na construcdo de um ambiente que seja
sustentavel, no sentido de atender tanto aos alunos quanto ao corpo docente e administrativo,
além de educar a todos estes sobre a cultura e identidade da instituicdo.

O estudante é aquele sujeito ou agente que atua no processo de ensino-
aprendizagem buscando seu proprio desenvolvimento, a partir do aprendizado oriundo das
relagBes com agentes humanos e ndo humanos. Ja ndo se considera mais esse sujeito como uma
folha em branco, pois nos dias de hoje é mais autodidata e possui recursos e capacidade para,
por si s, pesquisar sobre o assunto que desejar (GONCALVES; SILVA, 2018). E é na pds-
graduacdo em que essa caracteristica de buscar seu proprio caminho se torna mais acentuada,
ndo obstante, também é a mais comumente explorada durante essa etapa de formacdo (SILVA;
SILVA; COELHO, 2019).

Nesse estagio de formagdo, fica mais evidente que a responsabilidade sobre a
aprendizagem é do proprio estudante que, logo ao entrar no programa, ja assume uma postura
participativa e de colaboracdo, resolvendo problemas ao desenvolver projetos, com o objetivo
de construir seu conhecimento no decorrer deles (VALENTE, 2018). Portanto, para esse agente,
a aprendizagem é atividade central, ocorrendo tanto na sala de aula quanto em outros espacos
através de interacfes casuais com outros agentes (KEDIAN; WEST-BURNHAM, 2017;
OBLINGER, 2006; SILVA; SILVA; COELHO, 2019).
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Essa realidade dos alunos na p6s-graduacdo se deve ao fato de que, ao longo de sua
trajetoria, o estudante avanga em autonomia para aprender de diversas formas: sozinho, em
grupo, colaborativamente e de maneira compartilhada com a tutoria de pessoas mais experientes
que ele, sejam estes colegas ou professores (MORAN, 2018). Ainda assim, nessa fase da vida
académica, aliado a essa competéncia estd também a habilidade de abstragdo para a utilizacéo
de um conhecimento especifico de forma multidisciplinar a fim de se resolver determinados
problemas de pesquisa (FERRAZ; BELHOT, 2010).

No entanto, mesmo com todas as vantagens que podem ser observadas atualmente,
os alunos da pés-graduacdo também sofreram com as restricdes impostas pelas medidas de
combate & COVID-19. Por ser considerado o centro do processo, o estudante possivelmente é
0 publico mais impactado pelas mudancas ocorridas em carater de emergéncia devido a
pandemia de COVID-19 (AVILA; BEHR, 2019; MOREIRA; SCHLEMMER, 2020). Tal
realidade se dad em decorréncia de que nem todos os jovens sdo 0s nhativos digitais bem
conectados e com conhecimento digital em que a retérica em torno dos jovens e da tecnologia
faz parecer (BECKMAN et al., 2018), além disso, tem-se estudantes de diversas geracfes na
pos-graduacdo (MEURER; COSTA, 2019). Ndo obstante, ainda existem as limitacGes impostas
pela condicdo financeira de muitas familias, eventualmente agravada pela pandemia, que
dificulta o acesso aos equipamentos e pacote de dados que sdo requeridos para o0 ensino remoto.

Contudo, apesar dessa dificuldade, hd uma tendéncia que vem sendo percebida ha
algum tempo de que o aluno necessite acessar recursos educacionais em diferentes locais e
horarios (WARGER; DOBBIN, 2009). E, na esteira dessa tendéncia, também se revela que o
papel do aluno cada vez mais se consolida como um ser consciente: seja acerca de como esta
sendo conduzida sua aprendizagem ou na aplicacéo dessa reflexividade para 0 monitoramento
do préprio progresso e o diagnostico de dificuldades (DAY, 2009). Logo, as percepgdes tidas
por esses agentes constituem elemento importante para alimentar o processo de ensino-
aprendizagem e devem ser colhidas e analisadas com seriedade e parcimonia, visto que
diferentes individuos experimentam os mesmos ambientes de aprendizagem de forma distinta
(DAY, 2009).

De igual maneira, a figura do professor também se constitui como outro sujeito
relevante. O professor pode ser compreendido como aquele agente que atua no processo de
ensino-aprendizagem visando contribuir para a geracao de um melhor aprendizado por parte de
seus estudantes. E aquele sujeito mais sabio, que possui mais experiéncia que os estudantes em

um campo de conhecimento especifico e que planeja e gerencia de forma ativa situacGes de



37

aprendizagem a fim de que estas sejam para os estudantes, a0 mesmo tempo, contextualizadas
e desafiadoras (ANDRADE; SARTORI, 2018).

Dessa forma, a formacéo desse agente constitui-se como um elemento que deve ser
levado em conta ao se pensar na composicdo de ambientes de aprendizagem, sobretudo no
ambito pedagogico. Almeida (2018, p. 16) defende que essa formacdo seja pautada “pela
atividade criadora, reflexiva, critica, compartilhada e de convivéncia com as diferencas”.
Lorenzin, Assumpcéo e Bizerra (2018, p. 361) vao além dessa concepcao inicial, indicando que
essa formacao também ¢ “fundamental para a compreensdo da necessidade de reorganizacdo
do curriculo e de suas praticas”, além de ser fundamental por promover mudangas nas
concepcdes sobre o ensino.

No entanto, apesar da sua formagdo ser encarada de maneira continuada?, sio
notdrias as dificuldades enfrentadas por esse agente ao longo de suas atividades. Esses desafios
sdo tdo diversos quanto multifacetados, indo desde buscar estratégias para que os alunos tenham
efetiva participacdo nas discussdes propostas por ele, até ter de acompanhar as mudancas e
demandas do mundo contemporaneo para uma constante remodelagem de sua conducdo dos
processos de ensino e aprendizagem (GONCALVES; SILVA, 2018; SILVA; SANADA, 2018).

Esses desafios retratam a recente e constante atualizacdo sofrida pelo que se
compreende ser o papel do professor (KUUSKORPI; FINLAND; GONZALEZ, 2011).
Partindo de uma figura que atua como transmissor de informagdes, 0 professor passa a ter a
funcdo de mediador, um consultor que auxilia o aluno em sua aprendizagem (VALENTE,
2018). Além disso, no ambito da pds-graduacdo é esperado que os docentes, por um lado,
assumam compromissos a fim de ajudar os alunos a buscar topicos de interesse pessoal e
desenvolver seu senso de agéncia, e, por outro, tomem acgdes para ajudar a garantir a validade
da pesquisa realizada (DAY, 2009).

Contudo, mesmo possuindo um papel tdo relevante no processo de ensino e
aprendizagem, ndo é incomum que professores apenas tenham acesso a certos tipos e niveis de
recursos, o que acaba afetando a natureza e o alcance da acao que, de fato, esses agentes possam
empregar (DAY, 2009).

Outros agentes que participam do processo educacional e, como consequéncia,

partilham do ambiente pedagogico conjuntamente aos dois primeiros ja apresentados, sdo as

2 Além da formacdo continuada, que é a que acontece a partir do desenvolvimento de competéncias por meio de
cursos de aperfeicoamento, existe também a concepgdo de formagdo continua. Esta ocorre quando, mesmo apos
a formacdo continuada, o professor continua estudando e se aprimorando, podendo também ser conhecida como
formacdo em servico (GATTI, 2003).
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instituicOes de ensino e sua comunidade. As institui¢cbes de ensino podem ser compreendidas
como aquelas organizagdes que provém a educacdo, no caso da poés-graduacdo tem-se a
instituicdo de ensino superior (IES). Ja por comunidade, compreende-se como determinado
conjunto de sujeitos ndo diretamente atuantes no processo de ensino-aprendizado, mas que
estdo ligados a ele de alguma forma, como: administracdo da instituicdo, tecndlogos,
bibliotecarios, lideres institucionais (pré-reitores, por exemplo) e demais figuras presentes no
ambiente universitario, como a CAPES que se faz historicamente presente na realidade da pos-
graduacdo (PATRUS; SHIGAKI; DANTAS, 2018; WARGER; DOBBIN, 2009). Esses agentes
por vezes influenciam no processo de ensino-aprendizagem ou sdo influenciados pelo seu
resultado, constituindo, assim, partes interessadas deste.

Esses agentes tém sua parcela de relevancia ao comporem e atuarem em
determinado ambiente pedagdgico. As IESs, por um lado, sao ndo apenas consumidoras, mas
também geradoras de conhecimento, constituindo-se como espacos de dialogo e articulagdo
entre o que é local e 0 que € global em termos de conhecimento, além de serem campos onde
recorrentemente se pratica a convivéncia com as diferencas (FONSECA; MATTAR, 2017,
VALENTE, 2014). Por outro lado, a prépria no¢do de comunidade pode estar em meio a um
processo de transformacéo, tendo em vista que é cada vez mais frequente o surgimento de
comunidades virtuais a partir de interagcdes sociais casuais e da utilizacdo das comunicacdes
mediadas por dispositivos eletroeletronicos (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).

Alunos, professores, IES e comunidade perseguem seus objetivos ao longo do
processo de ensino e aprendizagem. De maneira geral, esses objetivos descrevem aquilo que 0s
alunos deverdo saber ou ser capazes de fazer ao final do processo de ensino-aprendizagem, e
que ndo eram capazes de fazer antes (MORAIS, et. al., 2018). Assim, devem estar relacionados
ao desempenho dos alunos.

Nesse sentido, vale a pena salientar que num contexto de pds-graduacdo esses
objetivos podem envolver o desenvolvimento de habilidades praticas a partir de vivéncias e
conhecimentos tedricos obtidos durante o periodo de estudos, mas ndo se resumindo somente a
essas possibilidades (SILVA; SILVA; COELHO, 2019). Portanto, “decidir e definir os
objetivos de aprendizagem significa estruturar, de forma consciente, o processo educacional de
modo a oportunizar mudancgas de pensamentos, agdes e condutas” (FERRAZ; BELHOT, 2010,
p. 421).

Em grande medida, ao se adquirir determinadas competéncias evidencia-se que se
tenha atingido os objetivos predeterminados. A competéncia é “uma capacidade de mobilizar

um conjunto de recursos”, tais como “conhecimentos, know-how, esquemas de avaliacdo e de
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acdo, ferramentas e atitudes a fim de enfrentar com eficacia situagdes complexas e inéditas”
(PERRENOUD, 1998, p. 208). Dessa forma, “abrangem capacidades cognitivas e
socioemocionais necessarias para uma vida prospera, saudavel e feliz” (OCDE, 2015, p. 31).

Outra dimensdo recorrente na literatura, quando em discussdo o ambiente
pedagogico, € a dos recursos, que sao reconhecidos como meios ou ativos de que dispdem os
agentes e instituicdes para poder produzir. Quanto mais recursos se tiver disponivel, tanto
melhor o desempenho e os resultados alcan¢ados. Quanto menos recursos, tanto maiores as
dificuldades na obtencdo dos objetivos (FERNANDES; FLEURY; MILLS, 2006). Dentre os
recursos existentes, é possivel ressaltar: conteido, tecnologia e tempo.

O conteldo (ou contetidos) que serd trabalhado nos processos de ensino e
aprendizagem é um recurso que se refere ao conjunto de valores, conhecimentos, habilidades e
atitudes que o professor deve ensinar ao aluno (VICHESSI, 2008). Esta relacionado a
apresentacdo dos elementos basicos que sdo conectados a esquemas, estruturas e modelos, com
0 objetivo de que se tenha consciéncia de sua existéncia e ndo necessariamente em sua aplicagédo
(FERRAZ; BELHOT, 2010). Ainda assim, os conteidos podem ser classificados como: a)
conceitual, quando envolve a abordagem de conceitos, fatos e principios; b) procedimental, ao
ser trabalhado o0 “saber fazer”; e c) atitudinal, onde se foca no “saber ser” (VICHESSI, 2008).

De acordo com Andrade e Sartori (2018, p. 329-330), quando contextualizado e
“seguido de um movimento de generalizagdo e transposi¢do ou transferéncia a outros
contextos” os conteldos assimilados sd@o mobilizados em competéncias.

Outro elemento entendido como recurso é a tecnologia, aqui compreendida como o
conjunto das técnicas, habilidades, métodos e processos que podem ser utilizados para a
producéo de bens ou servigos, ou, mais simplesmente, na realizacao de objetivos. A tecnologia
consiste em um artefato cultural social e complexo®, o qual n&o pode ser compreendido como
uma entidade neutra que apenas faz o bem quando se tém acesso a ela (WILLIAMSON,;
EYNON; POTTER, 2020). Logo, a introdugdo de muitas tecnologias no campo da educacao,
cada uma a seu tempo, incentivou um novo modelo educativo para a época (FONSECA,
MATTAR, 2017).

Inicialmente, além da comunicagdo oral, tinha-se a escrita como primeira

tecnologia alternativa para educar pessoas. Com a invencao da imprensa, 0 ensino a distancia

3 Artefato cultural (por estar presente nos costumes de todos nés, em todas as sociedades) social (por se fazer valer
e desenvolver a partir da interagdo entre as pessoas) e complexo (porque a cada renovacdo e incremento a
tecnologia vai ficando mais “dificil” de se fazer entender para quem ¢ mais leigo) (WILLIAMSON; EYNON;
POTTER, 2020).
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pdde dar seus primeiros suspiros, j& que o barateamento no custo de producdo de livros
possibilitou a que mais pessoas tivessem acesso ao que antes estava em posse apenas de poucos
mestres escriturarios (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020). Posteriormente, diversas invengdes
colaboraram para alteracdes nas formas de se ensinar e aprender: o correio, o radio, a televisdo
e, mais recentemente, as tecnologias digitais de informagao e comunicacéo (TDICs).

De acordo com Warger e Dobbin (2009), novas tecnologias, quando surgem, sao
inicialmente compreendidas e frequentemente aplicadas de maneiras familiares ao seu nicho
primario de atuacdo, mas depois passam a ser utilizadas em diferentes contextos (ROGERS,
1995). Ainda segundo Warger e Dobbin (2009), foi a partir dessa forma de agir que se pode
abrir diversas novas portas para o aprendizado, além de ter ajudado numa melhor compreensao
das facetas da aprendizagem que nada tém a ver com tecnologia.

Por fim, como altimo recurso proposto para integrar o ambiente pedagdgico, esta o
tempo. Neste estudo, segue-se o entendimento de que o tempo seja a duragéo relativa das coisas
que cria no ser humano a ideia de presente, passado e futuro. Enquanto recurso, pode ser
considerado como um periodo continuo no qual os eventos se sucedem, sendo estritamente
ligado a ideia de prazo. Além disso, na educacdo muito se fala em termos de sincronismo
temporal: a) nas aulas sincronas, professor e estudantes partilham o mesmo momento temporal;
b) nas aulas assincronas, as interacGes entre professor e estudantes ocorrem de maneira
espacgada no fluxo de tempo (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).

Dando continuidade a analise das dimensfes presentes no ambiente pedagdgico,
tém-se como elemento final os processos de ensino e aprendizagem. Neste estudo, processo é
compreendido como um corpo coordenado e sequencial de atividades, realizadas de forma
continuada e que apresentam certa unidade ou que se reproduzem com certa regularidade
(GONCALVES, 2000). Assim, os processos aplicados dentro do ambiente pedagdgico podem
ser identificados em trés: processo educativo, processo de ensino e aprendizagem, processo
avaliativo.

Dentre os trés processos elencados, o processo educativo € o mais amplo, pois
engloba a escolarizacdo e todos 0s seus aspectos tedricos e praticos, como 0 processo de
aprendizagem, os métodos de ensino, o sistema de avaliagdo da aprendizagem e o sistema
educacional como um todo. Assim, pode-se dizer, de certa forma, que 0s demais processos
tratados aqui: o de ensino-aprendizagem e o avaliativo, sdo mais especificos e que, de uma
maneira geral, fazem parte do processo educativo (ITURRA, 1994).

Todo processo educativo deve ser definido respeitando seu contexto histérico-

social, a partir dos esquemas educativos primarios e das relacdes tidas entre os sujeitos atuantes,
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passando pela forma como a educacdo inicia-se e é processada (ITURRA, 1994). Este processo

€ 0 mais quotidiano dos processos que orientam o agir humano, podendo estar situado na

educacdo bésica, fundamental, superior etc. (ITURRA, 1994). Neste estudo sera contemplado

exclusivamente sua abordagem no ambito da pos-graduacdo stricto sensu.

Para uma compreensédo da configuragdo do processo educativo que foi imposta com

o distanciamento social, é interessante destacar as nuances que sdo assumidas quando levado

em consideracdo o ambito digital, cada vez mais presente, seja por tendéncia ou por necessidade
(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020). O Quadro 6 a seguir, baseado em Moreira e Schlemmer
(2020), indica algumas modalidades de educacdo mediada pelo digital em termos de

centralidade do processo de educacgéo, relagdo com o tempo, comunicagdo exercida, foco da

modalidade educacional e, por fim, a légica que predomina em sua arquitetura e utilizacéo.

Quadro 1 — As variantes da educacdo mediada pelo digital

(continua)
. . Ldgica
Modalidade Processo Tempo Comunicacao Foco :
Predominante
Ensino Informac6es e
remoto/Aula Centrado no contetido Sincrono Bidirecional como sao Controle
remota transmitidas
. Assincrono . .
Ensino a , . S Treinamento e Estimulo-
L Centrado no contetdo (na maioria | Unidirecional X x
distancia instrugdo resposta
dos casos)
Centrado na construcéo e
Educacfio a sort]:lal_lzagfio do . Intera_ga_l:) entre
distancia conhecimento € na INCTONO € | '\ 1 Itidirecional SUJEITos, Rede
(EaD)4 operacionalizagdo dos | Assincrono tecnologia e
principios e fins da informacgéo
educacdo
x Centrado na relagdo . .
Educacéo S ¢ Sincrono e S Aprendizagem x
. dialdgica entre todos 0s ; Multidirecional - Interacdo
online Assincrono colaborativa
atores humanos
Aprendizagem x
P g Promogé&o da
. COMO Processo .
Web-based Sincrono e S : o aprendizagem
. Centrado no estudante : Multidirecional | ativo, dindmico e
learning Assincrono formal e
centrado no .
informal
estudante
Centrado no direito do | Assincrono I
Open . S Flexibilidade da .
. estudante em tomar (na maioria | Multidirecional - Autonomia
learning o aprendizagem
decisdes dos casos)
Centrado na integracéo
entre presencial e onling, .
Blended P Sincrono e S — x
. entre abordagens ; Multidirecional Comunicacéo Integracédo
learning - Assincrono
pedagdgicas e entre
recursos tecnoldgicos
Educacéo Centrado em atos Sincrono e S Cocriagéo e
oo . : Multidirecional N Rede
hibrida conectivos entre atores | Assincrono cotransformacéo

4 vale salientar que, apesar de devidamente apresentado em seu trabalho, os autores consideram o eLearning
como uma evolugdo natural da educacéo a distancia (EaD), por isso 0 mesmo néo foi adicionado ao quadro de
analise exposto pelo Quadro 6.




42

Quadro 1 — As variantes da educacdo mediada pelo digital N
(conclusdo)

Légica

Modalidade Processo Tempo Comunicacao Foco :
Predominante

humanos e atores ndo
humanos

Fonte: Adaptado de Moreira e Schlemmer (2020).

Observa-se que o processo educativo quando mediado pelo digital pode variar
quanto ao que se compreende por ser o seu elemento central, pois em alguns casos essa
centralidade se volta para elementos mais tradicionais como o conteddo e em outras
modalidades para elementos mais dindmicos como a relagéo entre os atores e a integracdo entre
as diferentes abordagens utilizadas no processo. De igual maneira, a perspectiva de utilizagdo
do tempo em determinado processo educativo difere com a forma pela qual se media esse
processo digitalmente, podendo ser utilizada uma das duas op¢oes de sincronismo temporal ou
mesmo uma combinacdo de ambos. A comunicacdo nesse processo também se modifica em
fungdo dos aspectos anteriores (centralidade e sincronismo temporal), podendo variar
gradativamente de uma comunica¢do do tipo um para muitos até uma comunica¢do em
diferentes direcdes, a partir de interacGes casuais em comunidades virtuais formadas ao longo
do processo educativo.

E a partir da centralidade do processo atrelada & escolha do sincronismo temporal e
da forma de comunicacdo utilizados que se identifica o foco dos agentes. Essa perspectiva
possibilita uma variedade de possibilidades para que os agentes definam qual o seu foco em
determinado processo educativo. Por conseguinte, a propria l6gica predominante em
determinado processo educativo, quando mediado pelo digital, pode ser identificada como um
reflexo das decisdes tomadas anteriormente em termos de centralidade, tempo, comunicacéo e
foco.

Vale salientar que os elementos apontados pelos autores e discorridos no Quadro 1
indicam pontos de partida para que se possa refletir a educacdo mediada pelo digital e, de
nenhuma maneira, esgota a discussdo acerca desse topico. Contudo, apenas discorrer acerca do
processo educativo, de uma maneira geral, ndo se basta para uma minuciosa caracterizacao das
fontes de diferenciacdo do aspecto pedagdgico nos ambientes de aprendizagem. Igualmente
relevante também se faz a analise acerca de como ocorrem 0s processos de ensino e
aprendizagem nesse nivel de formacdo, bem como a maneira pela qual os agentes, sobretudo

os discentes, sdo avaliados.
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O processo de ensino e aprendizagem, por sua vez, € uma nomenclatura para um
complexo sistema de interacbes comportamentais entre professores e alunos. Mais do que
‘ensino’ e ‘aprendizagem’, como se fossem processos independentes da acao humana, ha os
processos comportamentais que recebem o nome de ‘ensinar’ e de ‘aprender’ (KUBO;
BOTOME, 2001). Logo, nesse processo, é fundamental que a construgio de sentido seja
entrelacada a construgdo dos significados (ANDRADE; SARTORI, 2018).

Nessa sequéncia, muitas vezes faz-se necessario evitar discussdes dicotbmicas, tais
como sobre se a centraliza¢do do processo deveria estar posta no professor ou no aluno e sobre
autoridade ou autonomia (DAY, 2009). De acordo com Day (2009), seria mais propositivo
buscar a interligacdo das responsabilidades de alunos e professores, claro que tendo a agéncia
do aluno como algo de grande relevancia, mas no sentido de um aprendiz bem apoiado ao invés
de um aprendiz totalmente independente. Assim, a medida que o modelo de ensino e
aprendizagem evolui da transmissao de informacOes para a criagcdo de conhecimento, alunos e
professores tornam-se parceiros igualitarios na empreitada pela aprendizagem (WARGER;
DOBBIN, 2009).

No processo de ensino-aprendizagem, os métodos de ensino empreendidos pelos
professores vém se diversificando ao longo do tempo como reflexo de uma mudanca de
percepcdo acerca do papel do professor nos tempos atuais. As praticas de sala de aula
eminentemente tradicionais, em que o professor transfere conhecimento ao aluno geralmente
em aulas expositivas, vém cedendo espaco para novas praticas, em que o professor passa a
auxiliar o aluno na resolucdo de desafios e problematicas ao longo de sua jornada de
aprendizado (MORAN, 2015). Como exemplos mais recentes dessa dindmica estdo as
metodologias ativas de ensino, tais como aprendizagem baseada em problemas, seminario,
estudo de caso, explosdo de ideias, juri simulado, gamificacdo e sala de aula invertida (BORBA,
LUZ, 2002).

Outro elemento a ser considerado nos processos de ensino-aprendizagem sdo as
técnicas de estudo, que estdo relacionadas com a internalizacéo, elaboragdo e compreenséo do
conhecimento, inerentes a aprendizagem por parte dos individuos atuantes (VEIGA, 2013).
Essas técnicas tém ganhado destaque a partir da alteracdo do foco nos processos de ensino e
aprendizagem, cada vez mais passando de uma perspectiva que antes era voltada estritamente
para 0 ensino a uma perspectiva mais focada na aprendizagem, tanto do aluno quanto do
professor (BACICH; MORAN, 2018). As técnicas de estudos sdo diversas, uma vez que em

determinado ambiente de aprendizagem podem coexistir desde as técnicas mais tradicionais e
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consolidadas, como os fichamentos, até técnicas que sé foram ser difundidas mais

recentemente, como 0s mapas conceituais e os flashcards.

Ainda assim, para além das atividades que propiciam o0 ensino e a aprendizagem

dos agentes, tem-se 0 processo avaliativo que deve ser compreendido como

um processo pelo qual se procura identificar, aferir, investigar e analisar as
modifica¢cbes do comportamento e rendimento do aluno, do educador, do sistema,
confirmando se a construgdo do conhecimento se processou, seja este tedrico (mental)
ou pratico (SANT’ANNA, 1995, p. 29-30).

E a partir do processo de avaliacdo que sdo identificadas as necessidades dos alunos

e tal movimento permite que a instrucdo possa ser adaptada (BACICH, 2018). Ha também casos

em que “o educador pode ter expectativas e diretrizes para 0 processo de ensino que ndo sdo

oficialmente declaradas, mas que fardo parte do processo de avaliagdo da aprendizagem”
(FERRAZ; BELHOT, 2010, p. 421). Assim, o importante é que a avaliacdo se dé

processualmente para medir o que foi aprendido e direcionar, de forma corretiva e formativa,

todo o processo educacional, abrindo espaco para o enriquecimento das aprendizagens e do

ensino (FERRAZ; BELHOT, 2010; SILVA; SANADA, 2018).

A seqguir, apresenta-se sintese das dimensdes que foram discutidas anteriormente,

conforme ilustrado pela Figura 4, que traz esquematicamente as dimensfes que formam o

ambiente pedagdgico de aprendizagem: agentes, objetivos educacionais, recursos e processos e

seus respectivos elementos constitutivos.

Figura 4 — Dimensoes e elementos constitutivos do ambiente pedagogico
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Assim, nesta secdo, discutiu-se as dimensdes que formam o ambiente pedagdgico

de aprendizagem, com uma breve analise de alguns elementos constitutivos de cada uma destas
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dimensdes. O ambiente pedagdgico se configura a partir da inter-relacdo entre essas quatro
dimensGes, sendo que cada um desses itens traz consigo diferentes aspectos que lhe s&o
préprios. Assim, apds discorrer acerca do Ultimo dos ambientes, nessa secdo e nas segdes
anteriores foram apresentados os diferentes aspectos que integram os distintos ambientes de
aprendizagem aqui estudados.

Contudo, vale salientar que, apesar de aqui apresentadas de maneira
compartimentalizada para fins de facilitacdo da compreensdo, esses elementos se inter-
relacionam. Um exemplo disso é levantado por Christofoletti et al. (2014), quando afirmam que
0 advento da internet e a consequente adocdo das TDCIs contribuiu para a expansao e
disseminacdo dos metodos de ensino considerado ativos. Dessa forma, também se mostra
pertinente demonstrar neste estudo que ndo s6 as dimensfes estdo inter-relacionadas, mas
também os proprios ambientes de aprendizagem aqui elencados interagem e se inter-
relacionam.

A secdo seguinte trard essas relacdes entre os ambientes como foco de anélise, além

de apresentar o modelo geral de andlise utilizado neste estudo.

2.2.5 Modelo de analise e as relagdes entre os ambientes

Os ambientes de aprendizagem, ponderados nas subsec@es anteriores, ndo sao silos
nem ilhas em que alteracGes que ocorrem no dominio de determinado ambiente nao refletem
nos demais. Muito pelo contrario, na verdade a literatura aponta que os ambientes de
aprendizagem apresentam em sua esséncia esse carater de conectividade, em que seus dominios,
apesar de apresentados didaticamente de forma separada, estdo inter-relacionados (SILVA,
SILVA; COELHO, 2019).

No que tange a ideia de interdependéncia entre as dimensdes que compdem 0s
ambientes de aprendizagem, Silva, Silva e Coelho (2019) apontam que, em um contexto de
desenvolvimento profissional, ndo s6 isso ocorre como também pode ser mediado por fatores
como conhecimento profissional, conhecimento cientifico, conhecimento coletivo,
experiéncias profissionais, socializacdo, adaptabilidade, aprendizado coletivo e aprendizado
individual.

Nesse sentido, sob uma perspectiva tedrica, desenvolveu-se um modelo de anélise
a partir dos ambientes expostos anteriormente, em que cada ambiente é evidenciado e suas

dimensGes sao apontadas. Além disso, € identificado no modelo que cada ambiente se relaciona
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com todos os demais, cuja caracterizagdo desta relacdo ficou evidenciada entre os ambientes a
partir das setas pontilhadas, conforme demonstrado pela Figura 6, logo abaixo.

Figura 5 — Ambientes de aprendizagem
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Fonte: Elaborada pelo autor.

No que tange as relagcGes apontadas pelo modelo, vale salientar que estas néao
ocorrem de maneira pré-determinada e meramente processual, mas sim de forma orgéanica e
complexa. A disseminacdo do conhecimento se da construtivamente em estruturas fisicas que
sejam dindmicas, interativas e colaborativas, no entanto, isso sofre influéncia da formacéo e do
papel do professor na pés-graduacdo e, ainda, da forma de utilizagdo das tecnologias e em como
estas se adequam as relagdes sociais vivenciadas (SILVA; SILVA; COELHO, 2019). Logo,
evidencia-se a necessidade em reconhecer o carater sisttmico ao qual o conjunto dos ambientes
dispostos apresentam.

Dessa forma, mostra-se complexo e, portanto, dificil de se enquadrar um
determinado elemento constitutivo ou dimensdo em apenas um ambiente, como se fossem
caixinhas independentes. Na verdade, os ambientes estdo tdo bem integrados que, a partir do
momento que um professor se debruga sobre os aspectos fisicos para (re)pensar o seu trabalho,
por exemplo, isso ja se trata de algo bem mais préximo da dimenséo pedagogica dos ambientes
de aprendizagem do que propriamente da dimenséo fisica (BAARS et al., 2021).

Por fim, vale salientar que o modelo proposto teve como base diversos trabalhos
anteriores de pesquisas focadas nos ambientes de aprendizagem, na transformacéo e adogdo de
tecnologias, na educacgé@o sob o ponto de vista de suas relacdes pedagdgicas, nos métodos de

ensino e aprendizagem e em outras tematicas de carater mais transversal.
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A seguir, é oferecida a contextualizacdo acerca da pos-graduacdo em Administracao
no Brasil e o surgimento da COVID-19 enquanto crise global.

2.3 P6s-Graduacao Stricto Sensu e a Emergéncia da COVID-19

Ao longo de sua existéncia, a pés-graduacdo no Brasil luta constantemente para se
firmar como um campo de atuacdo no qual tenha seu valor reconhecido perante a sociedade,
contribuindo ativamente para o desenvolvimento do pais (PATRUS; SHIGAKI; DANTAS,
2018). Nao ¢ raro que esse nivel de formacdo seja a0 mesmo tempo palco e objeto de tanto
debate em relacdo ao sistema que lhe envolve. Parte desse debate é fruto do dualismo entre
ensino e pesquisa, algo caracteristico desse nivel de formacéo (BISPO, 2020).

Historicamente, a pos-graduacdo e a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes) sdo indissociaveis (PATRUS; SHIGAKI; DANTAS, 2018). Muito
do que se desenvolve enquanto atividade e do que se entrega mediante produgdo na pés-
graduacdo é pautado pelos critérios avaliativos componentes do sistema de avaliacdo da
CAPES. Assim, o modelo de avaliacdo da CAPES regula e controla os programas de pds-
graduacdo em nome do Estado (PATRUS; SHIGAKI; DANTAS, 2018).

Alguns autores atentam para a possibilidade de esse sistema de avaliagéo,
conduzido pela Capes, contribuir para algumas das disfuncGes que influenciam o papel da pés-
graduacdo no Brasil, como exemplo disso estdo o produtivismo académico e as linha de
montagem de artigos (BISPO; COSTA, 2016; SILVA, 2019). Contudo, aqui vale salientar que,
apesar das disfungdes relatadas, a pos-graduacdo, de uma maneira geral, e 0s cursos de
Administracdo, de maneira especifica, seguem performando conforme o que a Capes determina.
Além disso, a p6s-graduacdo em Administracdo ainda enfrenta, enquanto ciéncia aplicada, uma
realidade bem mais dura do que nas tidas ciéncias basicas, por ter uma preocupag¢do com a
aplicacdo imediata de seus resultados (OLIVEIRA JUNIOR, 2018).

No que diz respeito especificamente aos programas/cursos da area de
Administracéo, apesar de sabidamente terem se tornado o espago para producao de pesquisa de
ponta em Administracdo nas universidades (BISPO, 2020), estes programas/cursos também s&o
um dos unicos espacos de formacéao para o futuro docente e futuro pesquisador nessa area ou,
ao menos, é para isso que também deveriam voltar sua atuacéo (BISPO, 2020; SILVA, 2019).
No entanto, esse estudo ndo entrard no mérito de qual aspecto da formacao profissional deva
ser o mais relevante para esse nivel de formacdo ou se ambos estdo sendo estimulados. Este

texto apenas parte da constatacdo de que apo6s finalizada a pds-graduacdo os profissionais
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decorrentes dela podem atuar tanto no magistério quanto no &mbito da pesquisa cientifica, logo
deveriam receber ao longo de sua formacao contribuigdes para o desenvolvimento dessas duas
competéncias, inclusive pelo fato de que cada vez mais € esperado que o professor tanto
ministre aulas de qualidade, quanto se volte para as atividades de pesquisa, uma vez que essa
decisdo também reverbera em sua carreira e em seu ambiente de trabalho (FERREIRA, 2013).

Nessa perspectiva, a crise ocasionada pela pandemia da COVID-19 atingiu de
diversas maneiras as principais formas de atuacdo em relacdo ao ensino nos programas/cursos
de po6s-graduacao. Quando se fala sobre crises, geralmente as doencas sdo compreendidas como
similares a outros desastres naturais, tais como terremotos, tsunamis e enchentes. Contudo,
apesar dessa classificagdo comum, a pandemia de COVID-19 ndo afeta a estrutura fisica dos
sistemas de educacdo em termos de danificacdo de patriménio das instituicdes de ensino, o que
é afetado, no entanto, é 0 acesso a essa estrutura (MUTCH, 2015).

A pandemia, entdo, pode ser considerada como um exemplo do fendémeno
identificado na literatura como emergéncias e desastres. Estes, por sua vez, sdo eventos atipicos
gue podem ser caracterizados tanto a partir de uma perspectiva sociolédgica quanto psicolégica
(FAVERO; SARRIERA; TRINDADE, 2014). Sociologicamente, abrangem fenémenos
delimitados no tempo e espaco, que causam danos fisicos, perdas, rupturas sociais e mudangas
no funcionamento da rotina diéria. Ja psicologicamente, fazem mencao a eventos subitos e com
potencial traumatico que geram alto grau de estresse e provocam consequéncias/reacdes
psicoldgicas nos envolvidos.

Por serem acontecimentos percebidos como imprevisiveis, envolvendo
experiéncias de perda e que podem implicar grandes mudancas de vida para varias pessoas, 0s
desastres apresentam caracteristicas que indicam poder levar ao desenvolvimento de
perturbacgdes de ansiedade e de humor (GONCALVES, 2012). Como exemplo disso, ja se sabe
que o quadro de sofrimento mental e emocional dos discentes de pos-graduacao pode se agravar
a medida que se prolonga essa situacio (ARAUJO-JORGE et al., 2020). Logo, passa-se a
discorrer acerca do desenvolvimento dessa situagdo atipica enfrentada pela populagéo.

Dessa forma, apos declarada emergéncia em salde publica no Brasil no inicio de
fevereiro (BRASIL, 2020a) e diversas unidades federativas passarem a decretar quarentenas
nas cidades presentes em seu territorio, percebeu-se que o ensino tal qual se esta plenamente
acostumado ndo poderia acontecer em um consideravel espaco de tempo, pois a abertura das
instituicdes de ensino poderia levar a um aumento adicional na forca de transmissdo do virus
(KISSLER et al., 2020).
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A COVID-19 mostrou-se como uma doenca infecciosa com taxas de contagio sem
precedentes, uma vez que surgiu no final de 2019 na China e logo se tornou um problema de
salde publica bastante sério. Prova disso é que, em todo o mundo, foram registradas mais de
dois bilhdes de pessoas infectadas e 135.000 mortes em 213 paises somente um més apés a
declaracdo de pandemia pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS) (LEMOS et al., 2020).

Logo, em uma situacao de crise como essa, € esperado por parte da populacéo que
as liderancas governamentais ajam de maneira rapida e viavel em prol do bem-estar social. No
entanto, as respostas consideradas adequadas para resolucdo da crise proporcionada pela
COVID-19 variam de populagéo para populagdo, comunidade para comunidade, uma vez que
as desigualdades em termos de estrutura, cultura e nivel social das populacdes pode diferir
bastante de uma sociedade para outra (SANTOS, 2020).

Dessa forma, muitas na¢es em todo o mundo se viram equilibrando delicadamente
0 alto custo da prevencdo por meio de bloqueios com o beneficio incalculavel de vidas salvas
(RYAN; COPPOLA; CANYON, 2020). Sendo que, nessa equacdo, fica também notorio que o
virus afeta de maneira substancial o mercado, indicando a aparente dicotomia entre o0 virus e o
desempenho das economias, visdo essa que acaba por deixar a vida humana iminentemente
mais fragil (SANTOS, 2020).

No Brasil, o fechamento dos estabelecimentos e a paralizacdo total das atividades
econdmicas ficou popularmente conhecido pelo termo “lockdown”, assim como nos paises de
lingua inglesa. Nesse sentido, Ryan et al. (2020) indicam o possivel impacto desses bloqueios
devido a COVID-19 nos individuos e na sociedade, a partir de uma perspectiva da hierarquia
de necessidades de Maslow, que demonstrou que na base da piramide estariam as necessidades
fisioldgicas (menos mobilidade, problemas de acesso aos alimentos e, para algumas pessoas, 0
abrigo pode ser afetado), no segundo nivel estdo as necessidades de seguranca (aumento do
desemprego, reducdo do acesso a recursos e estabilidade individual afetada devido ao futuro
incerto, além disso os problemas de seguranca podem aumentar em nivel doméstico), no
terceiro localizam-se as necessidades sociais (impacto no acesso a familia e amigos), no
penultimo nivel situam-se as necessidades de estima (autoestima questionada a medida que as
pessoas ficam desempregadas e tém um futuro incerto) e, por fim, estdo as necessidades de auto
reatualizacdo em que foi identificado pouco ou nenhum impacto nesse nivel.

Contudo, apesar dessa correlacdo entre os principais impactos das medidas de
isolamento e a hierarquia das necessidades de Maslow promover importante perspectiva de
anélise, também é necesséario que se leve em consideracdo que as medidas utilizadas contra o

coronavirus, de uma maneira geral, sdo particularmente mais caras a determinados grupos
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sociais e sua real efetividade pode variar de forma drastica a depender do cenério (SANTOS,
2020).

As populacdes economicamente vulneraveis ndo podem suportar o bloqueio a longo
prazo e a maioria dos paises ndo tem a capacidade de manter uma operagdo de assisténcia
nacional completa (RYAN et al., 2020). No Brasil, a suprema corte judiciaria delimitou que
caberia aos governadores e prefeitos a definicdo de quais servigcos poderiam ser considerados
como essenciais, mantendo-se, assim, seu funcionamento durante o periodo da pandemia
(RICHTER, 2020). Dessa forma, cabe a esses lideres considerar como e quando aliviar as
restrices de bloqueio para limitar os danos sociais a longo prazo e a instabilidade social
(RYAN et al., 2020).

Nesse sentido, Ryan et al. (2020) apontam que os lideres que se utilizam de uma
estrutura bem formulada, com uma abordagem incremental para diminuir as restricdes, poderdo
reiniciar gradualmente a funcéo da sociedade sob sua jurisdi¢cdo, mantendo simultaneamente a
maioria dos beneficios de satde publica alcangados por meio das medidas de bloqueio. Nessa
perspectiva de liberacdo gradual das atividades, as que estdo ligadas a educacdo estdo
contempladas nos estagios finais de abertura dos planos (UNESCO, 2020).

Essa reflexdo sobre 0 modus operandi para uma possivel saida é necessaria tendo
em vista que o distanciamento intermitente pode ser necessario até 2022, a menos que a
capacidade de cuidados intensivos seja substancialmente aumentada ou um tratamento ou
vacina esteja disponivel (KISSLER et al., 2020).

No Brasil, o primeiro caso de COVID-19 foi confirmado em 26 de fevereiro de
2020 e o primeiro 6bito em 17 de mar¢o, ambos no estado de Sdo Paulo (LEMOS et al., 2020;
OLIVEIRA et al., 2020). A transmissdo comunitaria foi oficialmente reconhecida no pais em
20 de margo (BRASIL, 2020c).

De acordo com Kissler et al. (2020), as principais medidas preventivas que se
mostraram eficientes foram: a) busca e monitoramento agressivos de casos, em que se utiliza
de rastreio de contatos vinculando grandes bancos de dados (como sistema de posicionamento
global, transagdes com cartdo de crédito e circuito fechado de televisdo); e b) quarentena,
amplamente adotadas com o objetivo de achatar a curva de contagio e evitar o colapso dos
sistemas de saude.

Dessa forma, na auséncia do desenvolvimento de novas terapias ou de tais medidas
preventivas, medidas intermitentes de distanciamento podem ser a Unica maneira de evitar a
superlotacdo nas unidades de tratamento intensivo e aumentar a imunidade da populagdo
(KISSLER et al., 2020). No Brasil, sabe-se que até o final de fevereiro de 2021, o numero de
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casos hospitalizados de sindrome respiratéria aguda grave (SRAG), principal fator de
internacdo ligado a COVID-19, somava-se 200.212 (duzentos mil e duzentos e doze)
(MINISTERIO DA SAUDE, 2021).

NuUmeros como este atestam e reforcam a necessidade do distanciamento social e
das medidas de lockdown adotadas pelos governos em diversas partes do mundo. No entanto,
apesar de diversas areas da economia j& terem retornado a uma consideravel parte de suas
atividades de maneira presencial, as atividades relacionadas a educagdo enfrentam uma
realidade a parte. Isso se da devido a propria natureza dessa atividade, que € social por definicdo,
além de se fazer em circunstancias que séo ligeiramente contrérias as indicadas pelos agentes
de saude.

Professores e estudantes sdo considerados importantes vetores de transmissédo da
COVID-19 e, por conta disso, as politicas de retorno de atividades coletivas a nivel mundial
tém deixado as institui¢des de ensino em Gltimo plano (UNESCO, 2020). Ainda assim, quando
0 retorno é permitido pelas autoridades, faz-se necessario seguir um aparato de determinacfes
sanitarias bastante consideravel, fato que incita resisténcia por parte desses atores (ARRUDA,
2020).

A poés-graduacdo, para além da pandemia, ja vinha enfrentando uma situagdo
bastante dificil no Brasil, com cursos e programas sendo afetados desde a crise do ano de 2014.
Crise pela qual a economia do pais ainda ndo havia se recuperado totalmente, fato que reflete
no nivel de atividade tanto dos programas de p6s-graduacdo publico quanto nos de iniciativa
privada (SILVA; RAMOS, 2017). Além disso, 0 governo brasileiro passou a cortar parte do
orcamento destinado a educacéo, iniciativa que refletiu diretamente na atuacdo de programas
de pds-graduacéo de universidades publicas (BRASIL, 2016; SILVA; RAMOQOS, 2017).

Com a crise pandémica, a Capes, enquanto 6rgao regulador da pds-graduacdo no
pais, instruiu os programas a substituirem as aulas proferidas presencialmente por meios
remotos e digitais enquanto durar a pandemia de COVID-19 (BRASIL, 2020b). Os eventos
avaliativos, que séo ritos de passagem na pés-graduacao, como qualificacOes e defesas, também
passaram a ser realizados de forma virtual a fim de evitar a propagacao do virus.

Diante do exposto, levando em consideracéo a atribui¢do formativa no nivel da pos-
graduacdo, pelo qual os profissionais serdo formados para atuar em instituices de ensino
superior brasileiras e em organizacdes no mercado como profissionais de ponta (SILVA;
RAMOS, 2017), esse estudo considera que seja pertinente a reflexdo acerca da percepgéo dos
alunos quanto a sua aprendizagem durante o distanciamento social decorrente da pandemia de
COVID-19.
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A fim de apresentar o caminho metodoldgico seguido neste estudo, a proxima secao
detalhard a estratégia empreendida para que os objetivos propostos sejam atendidos.
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3 METODOLOGIA

A secdo de metodologia de um estudo visa a detalhar os métodos que serdo
utilizados, tanto para obtencdo quanto para analise dos dados (MOTTA-ROTH, 2001). Essa
secdo pode ser identificada a partir de sua abordagem e de seus procedimentos e técnicas
(MARCONI; LAKATOS, 2003). Essas escolhas partem do problema estudado, logo, fatores
como “a natureza dos fendmenos, o objeto da pesquisa, 0S recursos financeiros, a equipe
humana e outros elementos” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 163), surgidos no campo,
influenciam o pesquisador em sua decisdo. Portanto, a seguir, serdo detalhadas as escolhas

metodoldgicas adotadas para elucidacdo do problema estudado.

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

O objetivo desse trabalho é identificar a percepcdo dos alunos de pds-graduacédo
stricto sensu em relacdo a sua aprendizagem, a partir dos ambientes de aprendizagem
experienciados durante o distanciamento social. Isso seré feito a partir da caracterizacdo dos
ambientes de aprendizagem vivenciados pelos alunos da pds-graduacéo stricto sensu durante o
distanciamento social, assim como da analise da percepcao dos alunos da pds-graduacdo quanto
a sua aprendizagem em funcdo dos ambientes de aprendizagem vivenciados e da avaliagdo da
percepcao de aprendizagem dos alunos da area de Administracdo durante o distanciamento
social em relacdo aos alunos das demais areas de conhecimento.

Quanto aos seus objetivos, essa pesquisa pode ser classificada como descritiva
(GIL, 2002). Assim, partindo dos objetivos propostos para este estudo, sera adotada uma
abordagem quantitativa. A pesquisa quantitativa € baseada no paradigma positivista e se
caracteriza a partir da constatacdo de que diversos observadores apresentardo resultados
similares em observacdes distintas (MALHOTRA, 2012). Nesse tipo de pesquisa as variaveis
podem ser mensuradas, utilizando-se de instrumentos estruturados (VERGARA, 1998) e
anlisadas a partir da utilizacdo de procedimentos estatisticos (DE SORDI, 2013).

Além disso, também foi utilizada a analise documental, ao se fazer uso de dados
disponibilizados pela Capes em relacdo ao perfil dos discentes e dos programas de poés-
graduacdo em duas publicacBes distintas: Coleta de dados, discentes da pds-graduacao
stricto sensu do Brasil; e Coleta de Dados, programas de po6s-graduacao stricto sensu no
Brasil (CAPES, 2020b; CAPES, 2020c). A partir da analise desses dados secundarios foi
possivel levantar pardmetros acerca da populacdo estudada, assim como fazer a inser¢éo de

variaveis para o estudo que complementam as levantadas com o questionario.
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Dentre os procedimentos estatisticos utilizados nesta pesquisa estdo a estatistica
descritiva, a andlise de agrupamentos e a andlise da variancia de fator Gnico. A estatistica
descritiva consiste na extracdo de informacdes para a tomada de decisGes a partir da analise de
dados brutos, sendo utilizada neste estudo para se atingir ao primeiro objetivo especifico. A
andlise de agrupamentos possibilita a reunido de seus objetos a partir das caracteristicas que
estes apresentam, sendo utilizada neste trabalho visando a consecucdo do segundo objetivo
especifico. A analise da variancia de um fator permite comparar as medias de mais de duas
populacdes, sendo utilizada nesta pesquisa para se alcanca o terceiro objetivo especifico. O
Quadro 2, logo abaixo, indica essa relacéo tida entre os procedimentos técnicos e os objetivos

especificos da pesquisa.

Quadro 2 — Procedimentos técnicos por objetivo de pesquisa

Objetivo Especifico Instrumento de Coleta Procedimento
Caracterizar os ambientes de aprendizagem Questionario com pos-graduandos; Dados Estatistica
vivenciados pelos alunos da p6s-graduagéo da Capes sobre discentes e programas de descritiva

stricto sensu durante o distanciamento social. pds-graduagao stricto sensu no Brasil.®
Analisar a percepcao dos alunos da pos-
graduagdo quanto a sua aprendizagem em S . Analise de
~ . . Questionario com pds-graduandos.
funcdo dos ambientes de aprendizagem agrupamentos
vivenciados.

Avaliar a percepcao de aprendizagem dos
alunos da &rea de Administragdo durante o
distanciamento social em relacao aos alunos
das demais éareas de conhecimento.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Questionario com pés-graduandos; Dados Analise da
da Capes sobre programas de pds- variancia de
graduagdo stricto sensu no Brasil. um fator

Para aléem dos procedimentos tecnicos indicados no Quadro 2, foi realizada
previamente uma revisdo sistematica da literatura com a intencao de identificar o conhecimento
existente acerca da aplicacdo das medidas restritivas de combate a COVID-19 nos ambientes
de aprendizagem da pds-graduacao. Para empreender esta revisdo, utilizou-se como referéncia
base a estrutura metodologica apresentada por Cronin, Ryan e Coughlan (2008) e aplicada por
Baars et al. (2021). De acordo com os autores, 0 processo de revisdo da literatura compde-se
das seguintes etapas: selecdo de um topico de revisdo; pesquisa da literatura; reunido, leitura e

analise da literatura; escrita da revisao; e, por fim, enumeracéo das referéncias.

5 Publicacdes: Coleta de dados, discentes da pds-graduacao stricto sensu do Brasil (CAPES, 2020b) e Coleta de
Dados, programas de pés-graduacéo stricto sensu no Brasil (CAPES, 2020c).
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Assim, a busca se concentrou em pesquisas na literatura publicadas no periodo
recente (Ultimos dez anos), com atenc¢do especifica a intersecdo entre os temas: pds-graduacéo,
COVID-19 e ambientes de aprendizagem. Os dados foram levantados nas bases de dados:
Periodicos CAPES, Scientific Electronic Library Online (SciELO), Scopus, Taylor & Francis
e Web of Science. Ao todo, obteve-se 52 (cinquenta e dois) resultados. Apo6s a remoc¢do dos
resultados duplicados, os 48 (quarenta e oito) trabalhos restantes, entdo, foram classificados de
acordo com sua adequacdo as tematicas presentes no estudo: pos-graduacdo, COVID-19 e
ambientes de aprendizagem. O Apéndice A explora com maior detalhamento o procedimento

efetuado.

3.2 Coleta de Dados e Amostragem

Para o desenvolvimento da pesquisa foi utilizado o levantamento como técnica de
coleta de dados. O levantamento consiste no exame de uma amostra da populacéo estudada a
fim de desenvolver proposicdes gerais sobre determinado comportamento humano ou aspecto
da sociedade (BABBIE, 1999). Em se tratando de ambientes de aprendizagem, os
levantamentos podem ser utilizados para quantificar os efeitos dos ambientes nas percepgoes
dos estudantes ou nos seus comportamentos (ZANDVLIET; BROEKHUIZEN, 2017).

Como instrumento para a coleta dos dados, optou-se pelo questionario. Esse tipo de
instrumento se constitui de uma série ordenada de perguntas, que serdo respondidas sem a
presenca do pesquisador (MARCONI; LAKATOS, 2003). O questionario foi construido a partir
dos elementos percebidos na literatura que se debruga sobre os ambientes de aprendizagem.
Com base nos aspectos levantados foi construido o instrumento de pesquisa que se encontra no
Apéndice B.

No que tange ao instrumento (questionario) utilizado, formulou-se um conjunto de
perguntas (Apéndice B) extraidas a partir do referencial tedrico apontado neste estudo. O
instrumento € composto de perguntas abertas e fechadas, estruturalmente separadas em 6
secOes: abertura e carta de apresentacdo; perfil do respondente; ambientes fisico, psicossocial e
tecnoldgico; ambiente pedagdgico; aprendizagem durante o distanciamento social; e, por fim,
encerramento. Os itens que abordam a percepg¢édo dos respondentes acerca das mudancas nos
ambientes de aprendizagem seguem a estrutura da escala de Likert e as demais perguntas
seguem uma estruturacdo de multipla escolha ou aberta.

Realizou-se um pré-teste da versao piloto do questionario com oito estudantes de

mestrado académico a fim de estabelecer a validade de contetddo do instrumento e melhorar as
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questBes, o formato e as escalas. Dessa forma, foi possivel incorporar detalhes na forma de
redigir e mensurar os itens que contribuiram na compreensdo dos respondentes em relacdo a
determinados elementos que sdo estudados na pesquisa. Com isso, a versdao final do
questionario contou com: 20 questdes que traziam uma escala de concordancia de sete pontos
(escala Likert); 1 questdo com escala de concordancia de dez pontos (escala Likert); 11
perguntas referente a caracterizagdo dos respondentes, das quais sete sdo de multipla escolha
entre opcdes ja indicadas, trés sdo de resposta aberta a partir da insercao de caracteres numerais
e uma € de resposta aberta a partir da insercdo de caracteres textuais; além do questionamento
inicial que indica ao respondente a concordancia ou ndo em participar da pesquisa.

Vale salientar que nem todas as variaveis identificadas no modelo de analise foram
escolhidas para comporem o instrumento de coleta de dados. A reducao do nimero de variaveis
foi percebida como necessaria para possibilitar um instrumento com uma maior taxa de adeséo
e finalizacdo por parte dos respondentes. Assim, acredita-se que o consideravel nimero de
respondentes obtido tenha se dado, dentre outros fatores, também a partir dessa tatica.

A partir da versao final do instrumento, foi possivel trabalhar com, ao todo, 36
variaveis, algumas coletadas diretamente a partir das perguntas e itens, e outras que foram
criadas a partir de extracao e sintese de dados externos aos coletados pelo questionario. Esses
dados sdo oriundos do mais recente levantamento disponibilizado pela Capes acerca dos
Programas de Pds-Graduacdo stricto sensu no Brasil (CAPES, 2020c), sendo uma ferramenta
bastante util para a construcdo do acervo de informacg6es consolidadas sobre o Sistema Nacional
de Pos-Graduacdo (SNPG).

Na pesquisa, esses dados foram confrontados com as questdes 9 e 10 do
questionario (modalidade do programa e nome do programa), permitindo, assim, que fossem
identificadas duas novas varidveis que ndo estavam presentes no questionario: a area de
conhecimento (V13) e a grande area de conhecimento (V12) as quais determinado programa
esta inserido. Uma relacdo com detalhamento dessa lista de variaveis é descrita no Apéndice C,
mas, vale salientar que, de uma maneira geral, tém-se 12 variaveis qualitativas® e 24 variaveis
guantitativas. Além disso, nos Apéndices D e E sdo apresentados, respectivamente, 0s
guantitativos dos PPGs por grande area de conhecimento e por area e conhecimento indicados
pela Capes em seu mais recente relatorio.

Assim, para identificar a percepc¢édo dos alunos de po6s-graduacdo, foram aplicados

734 questionarios durante o periodo de cerca de trés semanas (entre 02 e 24 de fevereiro de

¢ De acordo com Bruni (2012), as variaveis qualitativas se configuram naquelas em que a informagéo contida se
refere a uma categoria ou nome.
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2021). Dessa forma, para a pesquisa foi feito um recorte transversal, contudo, o distanciamento
social via de regra ainda persistiu ap6s a realizacdo deste estudo. Assim, o questionario foi
enviado aos respondentes por meio eletronico, através de e-mails aos programas de pos-
graduacdo e de disponibilizacdo do link do questionario em grupos académicos, assim como
também foi divulgado em redes sociais (Facebook, Instagram e WhatsApp).

Em relagdo a definicdo da amostra, foi identificado que a populagéo de estudantes
matriculados na pos-graduacdo em cursos de mestrado e doutorado académicos e profissionais

é de 292.846 (duzentos e noventa e dois mil, oitocentos e quarenta e seis) individuos.

A partir da populacdo indicada (N = 292.846 estudantes de pds-graduacao stricto
sensu) e assumindo-se um intervalo de confianca de 95%’ (noventa e cinco por cento) e um
erro inferencial de 5%® (cinco por cento), aplica-se a formula para estimacdo do tamanho da
amostra em populacdes consideradas finitas® e chega-se a um valor amostral de 384 (trezentos
e oitenta e quatro) respondentes, conforme indicado por Bruni (2007) e evidenciado na equacgéo
abaixo:

z*pgN 1,96% x 0,5 * 0,5 * 292.846

_ > = —> n = 384
(N—1De? +22pq " (292846 — 1) 0,052 + 1,962 % 0,5+ 0,5~

n

Para além do célculo amostral, Hair et al. (2009) recomendam que 0 numero de
casos da amostra deve ser de 5 a 10 vezes maior que o0 numero de perguntas no questionario.
No caso da presente pesquisa, tém-se 33 perguntas e 734 casos, ou seja, esta proporcdo é
respeitada, uma vez que o estudo apresenta uma quantidade de casos bastante superior a
recomendacéo.

O tipo de amostragem escolhido foi o modelo n&o-probabilistico, em que se
utilizara da amostragem acidental ou por conveniéncia. Essa estratégia de amostragem consiste
na escolha dos elementos da amostra a partir de sua acessibilidade ou pela facilidade que o
pesquisador teria de chegar até determinados individuos (BRUNI, 2007). Dessa forma, os
respondentes se resumem a estudantes que: 1) receberam o link da pesquisa repassado pela
secretaria do programa em seus e-mails; 2) participavam dos grupos académicos ao qual o link
foi enviado; e 3) tomaram conhecimento acerca da pesquisa em plataformas digitais e em redes

sociais.

7z=1,96

8¢ =0,05

® p = probabilidade de ocorréncia de evento; g = probabilidade de néo ocorréncia de evento. Como néo se tem
uma determinacdo acerca da proporcdo de ocorréncia do evento, estima-se da maneira mais conservadora,
atribuindo-se 0,5 para cada uma dessas varidveis na formula.
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3.3 Estratégia de Investigacdo e Método de Analise

Para atingir os objetivos ja indicados, utilizou-se tanto de métodos de estatistica
descritiva quanto de distintas técnicas de analise multivariada. Foi feito uso do software
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), na sua versdo 25, em ambos 0s casos. De
acordo com Bruni (2012), o SPSS tornou-se um recurso referencial na analise de dados em
Ciéncias Sociais, tanto em termos de organizagdo dos dados, quanto ao suporte que 0 mesmo
prové para que sejam realizadas as analises, seja pela distribui¢do de frequéncias ou técnicas
multivariadas.

Para além do SPSS, também se utilizou do Software Microsoft Office Excel, em sua
versdo Professional Plus 2016, para se fazer a tabulacdo inicial dos dados que originalmente
vieram importados do Google Planilhas. Esse procedimento foi necessario dada a utilizagdo do
Google Forms como plataforma de hospedagem e divulgagédo do instrumento de coleta. Para
além disso, também se fez uso do Microsoft Office Excel para aplicacdo do teste de hipoteses.

A estatistica descritiva foi o ferramental utilizado para obter o primeiro dos
objetivos especificos. A principal funcdo da estatistica descritiva é “resumir dados e
informacdes investigadas, expondo-os da maneira mais pratica possivel” (BRUNI, 2007, p. 03).
Dessa forma, os elementos medidos sob uma perspectiva qualitativa foram sintetizados a partir
de sua contagem, o que permitiu a construcdo de tabelas de frequéncias; ja os elementos
medidos quantitativamente foram sintetizados a partir de medidas estatisticas, com a utilizacao
das medidas de posicédo central, de dispersdo, de ordenamento e forma.

Buscou-se alcancar o segundo objetivo especifico com a utilizacdo da anélise de
agrupamentos (clusters analysis). De acordo com Pohlmann (2014), o objetivo inicial ao se
realizar uma andlise de agrupamentos € reunir objetos a partir de suas caracteristicas, sendo que
0 agrupamento resultante da classificacdo realizada deve ter um alto grau de homogeneidade
interna (dentro do grupo) e alta heterogeneidade externa (entre grupos). Esse agrupamento é
realizado “com base em similaridades ou distancias (dissimilaridades)” (POHLMANN, 2014,
p. 326).

O processo de construgdo da andlise de conglomerados utilizado nessa pesquisa
seguiu 0s seis estagios indicados por Pohlmann (2014): 1) objetivos da analise de
agrupamentos; 2) delineamento da pesquisa; 3) pressupostos da analise de agrupamentos; 4)
determinacéo e avaliagdo dos grupos; 5) interpretagéo dos grupos; e 6) validacdo e definicdo de

perfis dos grupos. Esses seis estagios podem ser classificados em etapas de planejamento (1 e
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2), execucdo (3 e 4) e de reflexdo (5 e 6). Vale salientar que os resultados da analise de
agrupamentos, enquanto técnica exploratéria, dependem dos critérios adotados e, por isso,
optou-se pela utilizacdo dos seis estagios, ja que estes estruturam o processo e possibilitam que
decisbes sejam tomadas nas diferentes etapas (planejamento, execucéo e reflexdo).

Assim, para realizagdo do agrupamento, compuseram essa andlise todas as 21
variaveis quantitativas medidas a partir de escalas de concordancia: espaco; climatizag&o;
acustica; mobiliario; emocoes; participacdo em eventos; relagdes com colegas; comportamento
de professores; cooperacdo; conforto na utilizacdo das TDICs; acesso a dados; acesso a
dispositivos eletronicos; preparacdo dos professores; identificacdo das competéncias; tempo
para atividades académicas; modelo de educacdo mediada pelo digital; diversificacdo dos
métodos de ensino; estimulo a criacdo de conhecimento; técnicas de estudos; processo
avaliativo; percepcdo de aprendizagem durante o distanciamento social.

A fim de atingir o terceiro objetivo especifico, utilizou-se a andlise da variancia
(ANOVA). De acordo com Lapponi (2005, p. 380), a ANOVA visa a “avaliar se as diferengas
observadas entre as médias das amostras sdo estatisticamente significantes”, ou seja, se uma
eventual variacdo de médias das amostras pode ser consequéncia da variacdo amostral ou
evidencia uma real diferenca entre as médias das populagdes. Essa variabilidade divide-se em
duas partes: entre — quanto maior, mais forte a evidéncia de as médias das populacGes
diferirem; e dentro — quanto maior, mais dificil € para concluir se as médias das populacbes
diferem.

Na ANOVA, a distribuicdo F conduzira a decisdo da analise ao se comparar o F
observado com o F critico, no entanto, também é comum que sejam comparados o p-value de
F observado e o nivel de significancia. Lapponi (2005, p. 383) indica que “o F observado mede
a variabilidade entre por unidade de variabilidade dentro, ou quantas vezes a variabilidade das
médias das amostras ¢ maior do que a variabilidade amostral”. Assim, ¢ a partir dessa
comparacédo do F observado com F critico correspondente ao nivel de significancia adotado que
podera ser identificado se as populac6es sdo mesmo diferentes (ou entdo atraves da comparacéo
do p-value com o nivel de significancia).

Dessa forma, sera verificada a similaridade quanto a percep¢do de aprendizagem
durante o distanciamento social dos estudantes de pos-graduacdo de areas de conhecimento
diferentes. Os achados de Araujo-Jorge et al. (2020) apontam para um quadro de sofrimento
mental e emocional enfrentado por discentes de pds-graduacao durante a pandemia de COVID-
19 e que acarreta em prejuizos para esses sujeitos que podem se agravar a medida que se

permanece em situacao de distanciamento social. Assim, levando em consideracdo que a area
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de Administracdo, que aqui passa a ganhar destaque por se configurar na area em que
inicialmente surgiu esta pesquisa, faz-se pertinente avaliar a percepgédo de aprendizagem dos
alunos da area de Administracdo durante o distanciamento social em relagcdo aos alunos das
demais areas de conhecimento.

Sendo assim, como nesta pesquisa a area destaque é a de Administracdo, a
comparacao a ser feita sempre seré entre a percepcao de alunos da &rea de Administragdo com
as demais areas de conhecimento. Vale salientar que a area de conhecimento (V13), aqui
delimitada, se refere a variavel resultante da triangulacéo das variaveis modalidade do programa
(V9) e nome do programa (V10) com os dados disponibilizados pela Capes acerca dos
Programas de Pos-Graduacdo stricto sensu no Brasil. Optou-se por se comparar a area de
Administracdo apenas com outras areas que apresentaram uma amostra em que o himero das
observacdes fosse maior que 10% em relacdo as observacdes da area de Administracdo, ou seja,
apresentem mais de 23 casos.

Apesar da ANOVA de um fator suportar praticamente qualquer valor amostral para
0s grupos trabalhados, desde que estes tenham mais que 1 observacdo (MALHOTRA, 2012),
essa exigéncia foi definida no estudo objetivando analisar grupos com boas perspectivas de
variabilidade. Dessa forma, a percepc¢édo de aprendizagem durante o distanciamento social dos
estudantes da area de Administracdo (com 230 casos) foi comparada com a de estudantes das
areas de Ciéncias Ambientais (com 26 casos), Direito (com 65 casos), Educa¢do (com 57
casos), Ensino (com 24 casos), Interdisciplinar (com 64 casos), Medicina (com 29 casos) e
Teologia (com 26 casos).

A comparacao entre esses grupos se mostra oportuna pois as areas de conhecimento
sdo agrupadas a partir de sua proximidade tematica, contudo, determinadas areas sdo mais
isoladas, em termos do objeto de estudo e outras se correlacionam com uma ou mais areas,
demonstrando assim um maior grau de multidisciplinaridade (OLIVEIRA; AMARAL, 2018).
Portanto, tém-se a chance de identificar quais areas de conhecimento proporcionaram um nivel
de aprendizado de maneira similar ou dissonante, a partir da avalicdo dos seus mestrandos e
doutorandos.

Para ilustrar os procedimentos adotados, a Figura 6 apresenta a sequéncia

metodologica da pesquisa.
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Figura 6 — Sequéncia metodoldgica da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Com base na Figura 6, aponta-se a coleta dos dados a partir do levantamento
realizado. O inicio dessa etapa se deu com a elaboracao dos itens do questionario e realizacéo
do pré-teste. Apos isso, langou-se 0 questionario ao campo para coleta dos dados. Finalizada a
coleta, passou-se a trabalhar o tratamento estatistico das variaveis. Nessa etapa foi possivel: 1)
extrair algumas variaveis a partir de determinadas questdes presentes no questionario conforme
indicado no Apéndice C; e 2) efetuar as analises dos dados conforme os objetivos que propunha-

se alcancar.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para que pudesse ser identificada a percepcdo dos alunos de pds-graduacao stricto
sensu em relacdo a sua aprendizagem durante o distanciamento social, foi aplicado um
questionario com 33 itens, obtendo-se 734 casos. Nesta secdo. apresenta-se os resultados
gerados a partir da analise destes dados levantados com estes questionérios, conforme as
estratégias descritas na metodologia, bem como ¢é feita a discussdo desses resultados frente a
literatura pertinente aos temas desenvolvidos na secdo de marcos referenciais de analise.

Nas secOes seguintes, descreve-se a amostra obtida, a caracterizacdo dos ambientes
de aprendizagem, o agrupamento da percepcao de aprendizagem dos alunos em funcdo dos
ambientes de aprendizagem e, por fim, a percepcdo de aprendizagem durante o distanciamento
social dos estudantes da area de Administracdo comparados aos das demais areas de

conhecimento.

4.1 Descri¢cdo da Amostra Obtida

Dos 734 respondentes, 475 estudantes se identificaram como do sexo feminino
(64,70%) e 259 como do sexo masculino (35,30%). Essa proporcao se aproxima a do ultimo
levantamento realizado pela Capes, que indicava cerca de 54% para estudantes do sexo
feminino e 46% para estudantes do sexo masculino (CAPES, 2020b). Dessa forma, a amostra
reflete a leve superioridade numérica que o sexo feminino apresenta na totalidade de alunos
matriculados na pos-graduacéo.

A idade minima dos respondentes foi de 21 anos e a maxima de 75. Na media, a
idade dos respondentes foi de 35,40 anos, apresentando uma variancia no valor de 100,09 (desv.
pad.: 10,00). Essas medidas se assemelham as observadas no levantamento mais recente
realizado pela Capes, em que a populacdo de estudantes de pos-graduacdo apresentou uma
média de 34,45 anos e uma variancia de 71,76 (desv. pad.: 8,47) (CAPES, 2020b). A partir da
grande variabilidade apresentada, as respostas foram classificadas em faixas de idade com um
intervalo de 5 anos em cada. A distribuicdo dessas frequéncias esté apresentada no Grafico 1,

logo abaixo.
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Gréfico 1 — Distribuicao de frequéncias por faixas de idade
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Percebe-se que a maior parte dos respondentes se encontra entre 21 e 35 anos de
idade, com 438 casos situados entre as trés faixas de idade iniciais (59,70%). O nimero de
observacdes decresce um pouco nas trés faixas de idade subsequentes quando se leva em
consideracdo as faixas de idade anteriores, pois obteve-se um total de 228 casos que apresentam
idade entre 36 e 50 anos (31,10%). Nas faixas de idade restantes, encontram-se um total de 68
casos, 0 que evidencia que estudantes de pds-graduacdo com idades mais elevadas (entre 51 e
75 anos) representam uma parcela menor dentre os casos levantados (9,30%).

As propor¢des apresentadas pela amostra quanto as faixas de idade obtidas,
comportam-se de maneira similar as que sdo percebidas na populacdo de estudantes de pds-
graduacdo matriculados (CAPES, 2020b). De acordo com a Capes (2020b), a proporc¢do de
estudantes que se situam entre 21 e 35 anos de idade é maioria, atingindo cerca de 64,10% do
total da populacdo. Seguindo-se a tendéncia de queda no nimero de observacoes, identifica-se
as proporc¢des de cerca de 15,20% para alunos com idade entre 36 e 40 anos, cerca de 9,20%
para alunos entre 41 e 45 anos e 5,50% para casos entre 46 e 50 anos. Adicionalmente,
estudantes de pds-graduacdo acima de 50 anos constituem cerca de 6,00% do total de alunos
matriculados.

Quanto ao estado civil, percebe-se que um pouco mais da metade (375 casos) dos
respondentes é solteiro(a) (51,10%), seguidos em grande quantidade dos respondentes

caracterizados como casados, que totalizam 297 casos (40,50%). Em menores quantidades
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apresentam-se: os divorciados, com 38 casos (5,20%); os que vivem em unido estavel, com 18
estudantes (2,50%); os vilvos, com 4 casos (0,50%); e 2 estudantes que informaram estarem
separados de fato (0,30%).

Em se tratando de filhos, as respostas variaram de nenhum a nove. A média das
respostas foi de 0,62, com uma variancia de 0,97 (desv. pad.: 0,98). Em sua maioria, 469 casos,
os alunos de pos-graduacdo informaram n&o ter nenhum filho (63,90%). Nos casos em que ha
filhos, a maioria das observaces fica entre um e dois filhos: 118 respondentes informaram ter
um filho (16,10%); os casos em que se tem dois filhos ficam bem proximos disso, totalizando
115 (15,70%). Em menores quantidades apresentam-se 0s 24 respondentes que possuem trés
filhos (3,30%), 6 alunos com quatro filhos (0,80%) e mais 2 p6s-graduandos, um com cinco
filhos (0,10%) e o outro com nove (0,10%).

A guantidade de pessoas que moram na residéncia dos respondentes variou de 1 a
12. Na média, a quantidade total de pessoas foi de 3,19 anos, apresentando uma variancia no
valor de 1,98 (desv. pad.: 1,40). A distribuicdo das frequéncias obtidas para a quantidade total
de pessoas que moram na residéncia dos estudantes de pos-graduacdo estd apresentada na

Graéfico 2, logo abaixo.

Gréfico 2 — Distribuicéo de frequéncias do nimero de pessoas na residéncia do aluno
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Identificou-se que os estudantes que moram sozinhos s&o minoria, apenas 60 casos
(8,20%). A maioria dos casos se da em residéncias que apresentam um total de duas, trés ou



65

quatro pessoas, com 549 observagdes no total (74,80%). As residéncias com um ndmero de
pessoas mais elevado (de cinco a doze no total), apresentam-se em menor quantidade, com uma
totalidade de 125 casos observados (17,00%).

Quanto a renda dessas familias, identifica-se que a frequéncia das observagdes
aumenta a medida que se eleva as faixas de renda que constam no questionario. Foram
identificados 63 casos em que a renda familiar total do respondente chega a até dois salarios-
minimos (8,60%) e 78 casos em que a renda é entre dois e trés salarios-minimos (10,60%). No
entanto, tém-se um aumento para 140 observacgdes quando a faixa de renda vai de trés a cinco
salarios-minimos (19,10%), assim como na faixa situada entre cinco e oito sal&rios-minimos,
com 161 respostas (21,90%). J& a maioria dos casos se d& quando a renda familiar total é
superior a oito salarios-minimos, com um total de 292 casos (39,80%).

No que tange a dependéncia administrativa da instituicdo de ensino, a amostra ainda
é composta de 333 estudantes vinculados a instituicdes de ensino superior publicas (45,40%) e
401 pos-graduandos que se vinculam a instituicGes de ensino superior que estdo no ambito
privado (54,60%). De acordo com o ultimo levantamento disponibilizado pela Capes (CAPES,
2020b), a proporcdo de estudantes de pos-graduacdo em instituicbes publicas €
consideravelmente maior do que em instituicdes privadas (na ordem de 85% e 15%,
respectivamente). Essa aparente dissonancia pode ser explicada pelo método de amostragem
escolhido, uma vez que pode néo refletir fielmente a populacdo estudada em se tratando de
determinadas caracteristicas (BRUNI, 2007).

Com 487 estudantes matriculados no curso de mestrado (66,30%) e 247 estudantes
no curso de doutorado (33,70%), a amostra levantada se assemelha a populagéo retratada mais
recentemente pela Capes (CAPES, 2020b), em que é apresentada a proporcao de 63,57%, do
namero total de pds-graduandos, como matriculados no curso de mestrado e 36,43%, no curso
de doutorado.

Quanto a modalidade dos programas aos quais os estudantes estdo vinculados, 551
respondentes estdo na modalidade académica (75,10%) e 183 casos na modalidade profissional
(24,90%). Essa proporgdo se aproxima a do dltimo levantamento realizado pela Capes, que
indicava cerca de 84% para estudantes na modalidade académica e 16% para estudantes n
modalidade profissional (CAPES, 2020b). Dessa forma, a amostra reflete a superioridade
numérica que os cursos de mestrado e doutorado académicos apresentam em termos de

quantidades de alunos matriculados na pos-graduacéo.
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Ao se cruzar as informagfes levantadas com essas duas variaveis (curso e
modalidade do programa), é possivel especificar a quantidade de respondentes que esta
vinculada a determinado curso de acordo com cada modalidade.

A amostra é composta de 325 alunos de mestrado académico (44,28%) e 162 de
mestrado na modalidade profissional (22,07%). Além disso, no que tange aos casos em que 0
pos-graduando esta cursando o doutorado, identifica-se 226 casos na modalidade académica
(30,79%) e 21 casos na modalidade profissional (2,86%). As propor¢des encontradas na mostra
respeitam as identificadas pelo levantamento mais recente da Capes, em que 47,94% dos alunos
estdo no mestrado académico, os alunos do mestrado profissional totalizam 15,63%, os alunos
no doutorado académico representam 36,34% dos casos e 0,09% do total da populacdo
identificada esta no doutorado profissional (CAPES, 2020b).

Os respondentes da pesquisa estdo ligados a 122 programas de pds-graduacao
distintos, de diversas areas de conhecimento. Uma relacdo completa das frequéncias dos
programas de pos-graduacdo que compdem a amostra pode ser encontrada no Apéndice F. Esses
programas sao oriundos de 95 instituicGes de ensino, distribuidas em todas as regides do pais.
A relacdo que apresenta o nimero total de observac@es a partir de cada uma dessas instituicdes
esta descrita no Apéndice G.

As regides Sul e Sudeste séo as que contribuem com uma parcela substancial no
total da amostra levantada, com 298 casos para a regido Sul (41%) e 274 para a regido sudeste
(37%). De forma intermedidria, tem-se a regido Nordeste, com 105 observacdes (14%) e, em
menor namero, estdo as regides Centro-Oeste (48 respondentes, cerca de 7% do total) e Norte
(9 respondentes, cerca de 1% do total). A proporcao identificada na amostra reflete o que se
apresenta na populacdo em termos de total de alunos de p6s-graduacdo identificados em cada
unidade federativa. De acordo com a Capes, 0 Sudeste contribui com cerca de 48% dos
estudantes de pos-graduagdo em atividade, a regido Sul é responséavel por 20% desse numero,
sendo seguida pelas regides Nordeste (19%), Centro-Oeste (8%) e Norte (5%) (CAPES, 2020b).

Quando especificado por unidade federativa, percebe-se que os estados com maior
namero de observacdes foram Rio Grande do Sul (149 casos, cerca de 20,30%), Parana (121
casos, cerca de 16,49%) e S&o Paulo (109 casos, cerca de 14,85%). Juntas essas unidades
federativas correspondem por cerca de metade das observacdes efetuadas (51,64%). Além
disso, vale salientar que ndo se obteve nenhum respondente de Amazonas, Roraima, Tocantins,
Amapé e Piaui, evidenciando uma dificuldade em acessar o0 campo nestas unidades federativas,

fonte de possivel limitagdo para este estudo.
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Apesar dessa aparente limitacdo, € importante mencionar que todas as nove grandes
areas de conhecimento foram contempladas na amostra. O Gréfico 3, logo abaixo, apresenta as

frequéncias observadas em cada uma dessas areas.

Gréfico 3 — Distribuicao dos respondentes por grande area de conhecimento
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Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir do Grafico 3, é possivel identificar que a grande area de Ciéncias Sociais
Aplicadas é a que mais se destaca em termos de quantidade de respondentes (45,09%). Em
seguida, tem-se a grande area de Ciéncias Humanas (17,98%) e Multidisciplinar (17,03%) com
um namero de respondentes que pode ser considerado como intermediario. Em frequéncias
relativamente menores estdo a grande area de Ciéncias da Saude (6,81%), Engenharias (4,90%)
e Linguistica, Letras e Artes (4,77%). As grandes areas menos contempladas pela amostra sao:
Ciéncias Bioldgicas (1,63%), Ciéncias Agrarias (1,27%) e Ciéncias Exatas e da Terra (0,55%).

As proporc¢des da amostra sdo, em sua maioria, condizentes em relacdo as que séo
apresentadas pela populacdo. De acordo com a Capes (2020b), as grandes areas de
conhecimento que apresentam menor proporcao séo a de Ciéncias Bioldgicas (cerca de 6%),
Linguistica, Letras e Artes (cerca de 6%) e Ciéncias Agrarias (cerca de 8%). As grandes areas
que apresentam maior proporcéo, conforme a Capes (2020b), sdo: Ciéncias Humanas (cerca de
16%). Ciéncias da Saude (cerca de 15%) e multidisciplinar (cerca de 14%). Assim,
determinadas diferencas entre as proporc¢des encontradas na amostra e na populagdo podem ser
explicadas mais uma vez pelo método de amostragem escolhido (BRUNI, 2007).
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O notével destaque tido pela grande area de Ciéncias Sociais Aplicadas dentro da
amostra levantada também pode ser explicado pelo método de amostragem, j& que a divulgacgao
do instrumento inicialmente partiu de um curso dessa grande area (Administracdo), e, por
conseguinte, muitos respondentes foram alcancados por divulgagéo entre grupos e estudantes
desse curso. No Apéndice D é apresentado o quantitativo dos PPGs por grande area de
conhecimento indicados pela Capes em seu mais recente relatorio.

A amostra aqui apresentada abrange 48 areas de conhecimento distintas que, como
jamencionado, contemplam todas as nove grandes areas de conhecimento. Com isso, a pesquisa
conseguiu acessar cerca de 60% do total de areas de conhecimento identificadas pela Capes
(CAPES, 2020c). Dentre as areas de conhecimento mais acessadas estdo: Administragdo (com
230 casos, cerca de 31,30%), Direito (com 65 casos, cerca de 8,90%), Interdisciplinar (64 casos,
cerca de 8,70%) e Educacdo (57 casos, cerca de 7,80%). A titulo de detalhe, no Apéndice E é
apresentado o quantitativo dos PPGs por area de conhecimento indicados pela Capes em seu
mais recente relatorio.

Um pouco mais que a metade dos respondentes informaram néo receber bolsa (405
casos, cerca de 55,20%) e 329 alunos confirmam o recebimento de bolsa por parte do programa
de pds-graduacao (44,80%). Quando questionados se foram acometidos pela COVID-19, 491
respondentes informaram que ndo (66,90%), 138 afirmaram ndo saber se haviam contraido a
doenca (18,80%) e houve 105 casos em que os alunos confirmaram terem contraido a COVID-
19 (14,30%).

A partir do que foi exposto, caracterizou-se a amostra levantada e em seguida
comparada com determinadas caracteristicas presentes na populacdo estudada atraves da
apresentacdo e analise de 15 variaveis que tragam o perfil dos respondentes: sexo, idade, estado
civil, nimero de filhos, quantidade de pessoas na residéncia, renda familiar, dependéncia
administrativa da IES, curso, modalidade do programa, nome do programa, IES, grande area de
conhecimento, area de conhecimento, recebimento de bolsa pelo programa e acometimento pela
COVID-19. A comparagéo aqui indicada foi realizada em termos de parametros identificados
a partir dos dados populacionais disponibilizados pela Capes (2020b; 2020c) em duas
publicacdes: 1) Coleta de dados, discentes da pos-graduacgéo stricto sensu do Brasil; 2) Coleta
de Dados, programas de pds-graduacao stricto sensu no Brasil.

Na secdo seguinte sdo descritas as variaveis de caracterizacdo dos ambientes de

aprendizagem vivenciados pelos estudantes da amostra aqui caracterizada.



69

4.2 Caracterizacdo dos Ambientes de Aprendizagem

As 20 variaveis que caracterizam os ambientes de aprendizagem vivenciados pelos
estudantes sdo exploradas a partir do modelo de anéalise proposto neste estudo. Assim, agrupam-
se em:

a) ambiente fisico — espago, climatizagdo, acustica, mobiliario, participacdo em

eventos;

b) ambiente psicossocial — emoc0es, relacbes com colegas, comportamento de
professores, cooperagéo;

c) ambiente tecnoldgico — conforto na utilizacdo das TDICs, acesso a dados,
acesso a dispositivos eletronicos;

d) ambiente pedagogico — preparacdo dos professores; identificacdo das
competéncias, tempo para atividades académicas, modelo de educa¢do mediada
pelo digital, diversificacdo dos métodos de ensino, estimulo & criacdo de
conhecimento, técnicas de estudos, processo avaliativo.

Conforme ja destacado, nem todas as variaveis identificadas no modelo de analise
foram escolhidas para comporem o instrumento de coleta de dados. Tendo sido necesséria essa
reducdo a fim de possibilitar um instrumento com uma maior taxa de adeséo e finalizagao por
parte dos respondentes. No Apéndice H sdo apresentadas as frequéncias obtidas em cada
variavel dos ambientes de aprendizagem. Além dessas variaveis, também sdo apresentados na
presente secdo os resultados referentes a percepcdo de aprendizagem dos poOs-graduandos

durante o distanciamento social.

4.2.1 Ambiente Fisico

As variaveis identificadas como componentes do ambiente fisico e que estdo
contempladas no instrumento de coleta sdo: espaco; climatizacdo; acustica; mobiliério; e
participacdo em eventos. A partir daqui é realizada uma anélise descritiva dos dados obtidos de
cada uma dessas variaveis.

Cerca de pouco mais da metade (58,8%) dos alunos identificam que o0 espaco que
passaram a utilizar para estudar durante o distanciamento social facilitou o seu processo de
aprendizagem. Os indecisos somam 14% da amostra e 0s que percebem que essa mudanca de

espaco os atrapalhou totalizam 27,2%. Em termos de medicdo da variavel, o valor méedio das
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respostas foi de 4,65, tendo o valor 5,00 como mediana e moda do conjunto de observagdes. A
variancia para a variavel espaco também foi calculada e resultou em 3,07 (desv. pad.: 1,75).

A partir do valor medio e das frequéncias obtidas, identifica-se que 0s espacos
utilizados durante o periodo de distanciamento social pelos respondentes sao percebidos, de
uma maneira geral, como algo que os auxiliam na aprendizagem. Essa constatacao reforca a
ideia defendida por Warger e Dobbin (2009) de que as salas de aula sdo apenas um dos espacos
fisicos onde a aprendizagem pode ocorrer. No entanto, a consideravel parcela de casos em que
ha indecisdo ou percepc¢do negativa acerca disso (41,20%) pode indicar que faltou certo nivel
de atuacdo dos préprios estudantes no sentido de planejar e trabalhar em solucGes para esses
espacos (KUUSKORPI; FINLAND; GONZALEZ, 2011), o que acaba por minar sua efetiva
utilizacdo (BAARS et al., 2021).

Quando questionados acerca de sua participacdo em eventos durante o periodo de
distanciamento social, a maioria dos respondentes (69,1%) indica que tem participado com
consideravel frequéncia de congressos e simpdsios de forma online. Cerca de 23% dos alunos
discordam que tenham participado desses eventos online, evidenciando baixo nivel de acesso a
esse tipo de espaco de aprendizagem por parte dessa parcela da amostra. Os que se identificam
como indecisos quanto ao seu nivel de participacdo (através do compartilhamento de
experiéncias e conhecimentos) em eventos totalizam cerca de 7,9%.

Em termos de medidas de posicdo central e de disperséo, participagdo em eventos
foi a variavel do ambiente fisico que apresentou os valores mais elevados. Na média, a medicéo
dessa variavel foi de 5,08, tendo 6,00 como mediana e uma moda no valor de 7,00. A variancia
para a variavel participacdo em eventos resultou em 3,85 (desv. pad.: 1,96). Isso indica que,
apesar de os estudantes terem uma percepcao bastante difusa acerca de sua participacao, os que
perceberam como positiva sobressairam-se em termos numéricos.

Esses dados demonstram que os pés-graduandos, de uma maneira geral,
continuaram participando de eventos académicos mesmo durante a pandemia, ndo se
restringindo apenas a espacos formais de aprendizagem. Para que isso ocorresse, foi
fundamental que se recorresse ao espaco virtual, na medida em que a locomocao geografica foi
gradativamente restringida (BACICH; MORAN, 2018; WILLIAMSON; EYNON; POTTER,
2020). Autores como Marandino (2017) e Silva, Silva e Coelho (2019) apontam que a utilizacdo
desse tipo de espaco por parte do aluno é importante, pois permite uma vivéncia do que se
estuda de maneira distinta da trabalhada em sala de aula, o que complementa as acepcdes
estritamente tedricas comuns em espacos formais (MICHINEL; BURNHAM, 2007).
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Para cerca de ¥2 da amostra estudada (26%), a climatizacdo dos espacos utilizados
durante o distanciamento social ndo se adequou as suas necessidades. Cerca de 8,3% dos
estudantes mostraram-se indecisos quanto a isso, ja para uma maioria (65,6%) a climatizacao
se mostrou adequada. Na média, as observacdes realizadas tiveram um valor de 5,00, com
mediana de valor 5,00 e moda de valor 7,00. Em termos de dispersdo, os dados para a variavel
climatizacdo apresentaram variancia de 3,40 (desv. pad.: 1,84).

A adequacdo da climatizacdo as necessidades dos alunos, na maioria dos casos, é
um indicativo de que podem estar sendo alcancados niveis satisfatorios em termos de
produtividade durante o distanciamento social, uma vez que varios estudos indicam que o
desempenho de aprendizagem melhora com o aumento das taxas de ventilagédo (BAARS et al.,
2021). Contudo, Zandvliet e Broekhuizen (2017) indicam que os problemas enfrentados
especificamente com climatizacdo estdo amplamente relacionados a baixas percepcGes em
relacdo a qualidade das condigdes ambientais presentes em determinado espacgo, de uma
maneira geral. Logo, nos 34,30% dos casos em que se tem uma percepgdo negativa ou incerta
em relacdo a climatizacdo, deve-se analisar se isto se da devido a alguma falha em termos de
aquecimento, ventilacdo e de condicionamento do ar, ou mesmo se ha inexisténcia de alguma
dessas funcdes de climatizagdo no espaco utilizado (ASHRAE, 2015).

Quanto a acustica dos espacos utilizados durante o distanciamento social,
praticamente a metade dos respondentes (51,7%) identificaram como adequada as suas
necessidades. Os indecisos representam cerca de 10,9% da amostra e as pessoas que sentiram a
acustica de seus espacos como inadequada totalizam 37,3%. O valor médio das observacdes foi
de 4,36, com mediana 5,00 e uma moda de 7,00. Além disso, o conjunto de observacdes
referentes a acustica ainda apresenta uma variancia no valor de 3,79 (desv. pad.: 1,95).

Levando-se em conta as medidas e proporg¢Oes indicadas, percebe-se que as
percepcOes acerca dessa condigdo ambiental se mostraram bem divididas. Essa constatacéo
pode evidenciar que os individuos nao priorizam ou mesmo ndo possuem o controle total do
nivel de ruido presente em seus espagos. De acordo com Baars et al. (2021), essa realidade
identificada pode ser considerada problematica, pois a acustica € um fator critico que esta
diretamente relacionado com a interrupgéo de diferentes atividades de aprendizagem.

A parcela dos estudantes de pos-graduacéo que considerou inadequado o mobiliario
atrelado ao(s) espaco(s) que utiliza é de cerca de 25,6%, o0s indecisos consistem em 9,8% e 0s
respondentes que consideraram seu mobiliario adequado é de cerca de 64,6%. O valor médio
do conjunto de observagdes € 4,95, tendo 5,00 como mediana e 7,00 como moda. A variancia
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para os casos observados dessa varidvel foi calculada, obtendo-se o valor 3,79 (desv. pad.:
1,81).

De uma maneira geral, uma pequena parcela da amostra analisada ndo considerou
adequado o mobiliario que passou a utilizar durante o distanciamento social. De acordo com
Kuuskorpi, Finland e Gonzéalez (2011), isso pode ter se dado porque o mobiliério utilizado ndo
se mostrou versatil, resistente ou durdvel o suficiente para as atividades de aprendizagem tidas
nesse periodo. Nessa perspectiva, alguns autores como Zandvliet e Broekhuizen (2017) e Silva,
Silva e Coelho (2019) indicam que o tipo de cadeira e a ergonomia do assento utilizado
influenciam de maneira mais proeminente o que o aluno percebe como adequado ou ndo nesse
aspecto.

Dessa forma, o ambiente fisico captado pela pesquisa indica que, apesar de
existirem dificuldades, ha uma percepcéo geral por parte dos alunos de que seu(s) espaco(s)
utilizado(s) durante o distanciamento social apresentam adequados niveis de climatizacdo e
acustica, com um mobiliario condizente as suas necessidades de aprendizagem. Além disso, 0s
estudantes utilizam-se dessa estrutura para acessar espacos alternativos ao formal em que
possam compartilhar experiéncias e conhecimentos de maneira online, mesmo em meio as
restricdes impostas pelo COVID-19.

Esses achados evidenciam que, a partir de um mesmo espaco fisico, foi possivel
que os estudantes acessassem 0s sistemas de educacdo formal, ndo formal e informal
(WARGER; DOBBIN, 2009; KUUSKORPI; FINLAND; GONZALEZ, 2011; MARANDINO,
2017), apesar das limitacGes impostas pelo distanciamento social (WILLIAMSON; EYNON;
POTTER, 2020).

4.2.2 Ambiente Psicossocial

As variaveis escolhidas para comporem o ambiente psicossocial foram: emocdes,
relacfes com colegas, comportamento de professores e cooperagdo. Nos proximos paragrafos
é realizada uma andlise descritiva dos dados obtidos em cada uma dessas variveis.

A maioria dos alunos (68,5%), sentiu-se livre para expressar suas necessidades de
aprendizagem com seus professores. Cerca de 9,1% deles consideraram-se indecisos quanto a
iSso e cerca de 22,3% da amostra ndo se sentiu livre para expressar suas necessidades com o0s
professores. Em termos de medicdo da variavel, o valor medio das respostas foi de 5,05, tendo
o0 valor 5,00 como mediana e 7,00 como moda do conjunto de observagdes. A variancia para a

variavel emocdes também foi calculada e resultou em 3,28 (desv. pad.: 1,81).
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A identificacdo de que grande parte da amostra se sentiu livre para expressar
necessidades de aprendizagem é um forte indicativo de que estes compartilham suas emocdes
confortavelmente com seus professores (MERRIAM; BROCKETT, 2007; SILVA; SILVA,;
COELHO, 2019; BAARS et al., 2021). Para Day (2009), isso é facilitado quando os professores
tanto transmitem seu entusiasmo pela matéria quanto demonstram sua preocupagao com 0S
alunos. Assim, o compartilhamento das emocdes auxilia no seu bom gerenciamento por parte
dos estudantes, o que, por sua vez, esta ligado a consecuc¢do de metas e objetivos educacionais
(ASHKANASY; DASBOROUGH; ASCOUGH, 2009).

Diante disso, a parcela dos estudantes de pos-graduacdo que percebeu o
comportamento dos professores durante o distanciamento social como algo que contribuiu
beneficamente para seu processo de aprendizagem é de cerca de 73%, 0s indecisos consistem
em 13,1% e os respondentes que ndo perceberam os comportamentos como benéficos para o
processo de aprendizagem é de cerca de 14%. O valor médio do conjunto de observacgdes é
5,35, tendo 6,00 como mediana e 7,00 como moda. A variancia para 0s casos observados dessa
variavel foi calculada, obtendo-se o valor 2,57 (desv. pad.: 1,60).

O fato de a maioria dos respondentes indicar uma percepc¢ao positiva em relacdo a
contribuicdo dos professores reforca que seus comportamentos, em grande medida, néo
despertaram emocdes que sdo consideradas negativas e contraproducentes ao processo de
ensino-aprendizagem (SILVA,; SILVA; COELHO, 2019). Silva, Silva e Coelho (2019) ainda
indicam que os alunos destacam como comportamentos importantes percebidos nos professores
a preocupacdo com a aprendizagem dos estudantes, prover a motivacdo para que seus alunos
interajam em sala de aula e trazer uma contribuicdo a partir de suas proprias experiéncias
profissionais ao contetdo trabalhado.

Quanto a relagdo que os respondentes tiveram com seus colegas durante o
distanciamento social, a maioria dos estudantes (66,1%) perceberam que elas contribuiram
beneficamente para seu processo de aprendizagem. Os indecisos representam cerca de 13,8%
da amostra e as pessoas que ndo sentiram que a relagdo com os colegas contribuiu positivamente
para o processo de aprendizagem totalizam 20%. O valor médio das observacdes foi de 5,12,
com mediana 6,00 e uma moda de 7,00. Além disso, o conjunto de observagdes referentes as
relacGes com colegas ainda apresenta uma variancia no valor de 3,30 (desv. pad.: 1,82).

Os resultados indicam que uma parcela relevante dos estudantes percebeu uma boa
qualidade nas relagOes entre os colegas. Para Baars et al. (2021), esse envolvimento do aluno
num grupo, propiciado a partir do estreitamento de suas relacGes, é relevante para que 0s

estudantes se apoiem quando for chegado o momento de atuar cooperativamente entre si.
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Quando questionados acerca de sua cooperacdo com colegas para realizar as
atividades académicas do programa durante o periodo de distanciamento social, a maioria dos
respondentes (77,9%) percebeu como satisfatoria. Cerca de 12,2% dos alunos discordaram
parcialmente, fortemente ou totalmente que essa cooperacéo tenha sido satisfatoria. Os que se
identificaram como indecisos quanto ao seu nivel de satisfacdo em relacdo a cooperacdo tida
com os colegas totalizaram cerca de 9,9%. Na média, a medicdo dessa variavel foi de 5,51,
tendo 6,00 como mediana e uma moda no valor de 7,00. A variancia para a variavel cooperagédo
resultou em 2,50 (desv. pad.: 1,57).

A partir dos dados apresentados, os resultados sugerem que, na amostra pesquisada,
a cooperacdo ¢ algo que € buscado e, em grande medida, atingido de uma forma até que
percebida como satisfatdria. A cooperacdo é considerada como um dos aspectos essenciais para
manutencdo da qualidade cientifica na pos-graduacéo stricto sensu (MEURER; COSTA, 2019).
Dessa forma, pode-se indicar que, mediante o nivel de satisfacdo percebido com essa iniciativa,
a socializacdo do conhecimento pode ser facilitada ou dificultada (MERRIAM; BROCKETT,
2007; SILVA; SILVA; COELHO, 2019).

Assim, a analise do ambiente psicossocial identificado pela pesquisa indicou que
os estudantes de pds-graduacdo responderam relativamente bem as restricbes imposta pelo
distanciamento social, tanto no &mbito psicol6gico quanto social. Os alunos sentiram-se livres
para expressar suas principais necessidades com os professores por também terem identificado
comportamentos provindos destes que contribuiram beneficamente para seu processo de
aprendizagem. Além disso, a boa relacdo entre colegas durante esse periodo propiciou um nivel

satisfatorio de cooperacdo para a maioria dos respondentes.

4.2.3 Ambiente Tecnoldgico

As variaveis escolhidas para comporem o0 ambiente tecnologico que estdo
contempladas no estudo sdo: conforto na utilizacdo das TDICs, acesso a dados e acesso a
dispositivos eletronicos. Nos paragrafos seguintes é realizada uma analise descritiva dos dados
obtidos para cada uma dessas variaveis.

A parcela dos estudantes de pds-graduacdo que ndo se sentiu tdo apta a utilizar as
tecnologias de informacéo e comunicacgdo (TDICs) requeridas pelas disciplinas ofertadas pelo
seu programa no periodo de distanciamento social é bastante pequena, cerca de 7,1%. Os
estudantes que se sentiram aptos sdo a maioria, com praticamente 86,9% das observacdes (entre

0s que concordam parcialmente, fortemente e totalmente). Ja os indecisos constituem cerca de



75

6% da amostra. A média de todas as observacOes para essa variavel foi de 5,97, apresentando
uma mediana com valor 6,00 e uma moda com valor 7,00. A variancia calculada é de 1,78
(desv. pad.: 1,33).

De acordo com Warger e Dobbin (2009), o foco da tecnologia da informagéo na
educacao ja vem se expandindo com o aprimoramento de espacos de aprendizagem, inclusive
com utilizagdo massiva por parte de alunos e professores quando o contexto € o nivel de pés-
graduacdo. Em grande medida, os resultados aqui descritos atestam isso, ao indicarem que a
quase totalidade da amostra estudada sente-se apta na utilizacéo dessas tecnologias. Outro fato
que corrobora para essa sintese se d& na expansdo da modalidade de ensino a distancia (EaD)
no ambito da pds-graduacéo stricto sensu (SANTIN; BASSANI, 2018), que, apesar de ainda
estar em seus estagios iniciais, pode ser uma tendéncia a ser difundida nos proximos anos. Dessa
forma, por meio da efetiva utilizacdo das TDICs, foi possivel durante o distanciamento social
uma expansdo do desenvolvimento curricular para além das fronteiras espaco-temporais da sala
de aula e das IES (MORAN, 2018; MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).

No entanto, sabe-se que as TDICs somente podem alcancam toda a potencialidade
de sua aplicacdo em nivel maximo quando se tem aliado a sua utilizacdo o acesso a pacotes de
dados e internet. E a partir desse acesso que se utiliza outras tecnologias digitais, tais como 0s
sistemas virtuais de aprendizagem (SVAS) e as redes sociais presentes na web 2.0, por exemplo
(MACHADO-DA-SILVA, 2013; WARGER; DOBBIN, 2009).

Percebe-se, a partir dos dados levantados, que a maioria dos pés-graduandos
(83,3%) Vé seu acesso a dados durante o distanciamento social como algo que mais contribuiu
do que atrapalhou seu processo de aprendizagem. Os indecisos consistem em 6,1% e 0s
respondentes que discordam que o0 seu acesso a dados mais contribuiu do que atrapalhou seu
processo de aprendizagem é de cerca de 10,4%. O valor médio do conjunto de observagdes é
5,74, tendo 6,00 como mediana e 7,00 como moda. A variancia para 0s casos observados dessa
variavel foi calculada, obtendo-se o valor 2,18 (desv. pad.: 1,48).

Para Warger e Dobbin (2009), o perfil de alunos presentes na pos-graduagéo €
aquele que se mostra sempre conectado e, dessa forma, tem a sua disposi¢cdo uma quantidade
de informagGes que supera, em muitas vezes, sua propria capacidade de anélise e assimilagéo.
Contudo, ainda assim vale salientar que a amplitude em termos de idade encontrada na pds-
graduacdo é alta e isso evidencia a concepg¢édo de Beckman et al. (2018) de que nem todos os
alunos nesse nivel de formac&o sdo nativos digitais. Além disso, a renda familiar também pode
ser levantada como um possivel elemento que contribua para uma dificuldade maior em se

acessar dados e internet, pois as medidas de distanciamento social também se associam a
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restricbes orcamentarias para as familias (WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020;
SANTOS, 2020). De acordo com os dados, mesmo com essas restricbes e peculiaridades, a
maior parte dos respondentes tem facil acesso a dados.

Quando questionados se 0 acesso a dispositivos eletronicos de que dispunham
facilitava seu processo de aprendizagem durante o distanciamento social, a maioria dos
respondentes (86,6%) concordou parcialmente, fortemente ou totalmente. Cerca de 6,6% dos
alunos discordam, em certa medida, que 0 acesso que dispuseram a esses dispositivos facilitou
seu processo de aprendizagem. Os que se identificam como indecisos nessa questdo totalizam
cerca de 6,8%. Na média, a medicdo dessa variavel foi de 6,02, tendo 7,00 como valor da
mediana e da moda do conjunto de dados. A variancia para a variavel acesso a dispositivos
eletrénicos resultou em 1,82 (desv. pad.: 1,35).

Warger e Dobbin (2009) apontam que alunos e professores da pos-graduacao
comumente carregam dispositivos eletronicos no seu dia a dia, durantes as aulas e atividades
de pesquisa e, de uma maneira geral, os resultados indicados reforcam essa constatacdo. Os
valores levantados em termos de acesso a dispositivos sdo bastante positivos no sentido de
indicarem que grande parte da amostra tem sua aprendizagem facilitada por utiliza-los. Logo,
evidencia-se que os estudantes de pos-graduacdo se beneficiaram a partir da utilizacdo de
dispositivos eletronicos para atingir objetivos de aprendizagem durante o distanciamento social
(BACICH, MORAN, 2018; WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Os resultados aqui indicados reforcam a importancia do ambiente tecnolégico para
uma boa consecucdo das atividades de ensino e aprendizagem, tendo em vista que sem um bom
aproveitamento em quaisquer das variaveis aqui indicadas poderia indicar um grave problema
em termos de produtividade e até de continuidade das atividades durante esse periodo
pandémico que restringe a aproximacao social dos individuos. Essa constatagéo é reforgada por
Williamson, Eynon e Potter (2020), ao indicarem que, em tempos de distanciamento social, a
educacdo tornou-se uma questdo de emergéncia e, com ela, as tecnologias educacionais foram
posicionadas como um servigo de emergéncia de primeira linha.

A partir dessa situacdo atipica e também da regulamentacdo da oferta de programas
de pds-graduacdo stricto sensu a disténcia, percebe-se ainda uma demanda em se entender
melhor essa modalidade (SANTIN; BASSANI, 2018), apontando as necessidades e requisitos
que se fazem presentes e que estdo, atualmente, além do que a legislacdo e diretrizes da CAPES
estipulam. Dessa forma, percebe-se que esse ainda é um topico que requer planejamento por
parte dos gestores envolvidos. Logo, estudos acerca de conhecimentos, técnicas e ferramentas
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proprios dessa modalidade podem ser utilizados como subsidios para planejar o fornecimento
do EaD na p6s-graduacdo stricto sensu.

4.2.4 Ambiente Pedagogico

As variaveis identificadas como componentes do ambiente pedagogico que estdo
contempladas no estudo sdo: preparacdo dos professores, identificacdo das competéncias,
tempo para atividades académicas, modelo de educacdo mediada pelo digital, diversificagdo
dos métodos de ensino, estimulo a criacdo de conhecimento, técnicas de estudos e processo
avaliativo. A seguir, é realizada analise descritiva dos dados obtidos em cada uma dessas
variaveis.

A parcela dos estudantes de p6s-graduacdo que ndo percebe a maior parte de seus
professores preparada para atuar de maneira ativa durante o periodo de distanciamento social é
de cerca de 18,2%, os indecisos consistem em 10,8% e o0s alunos que consideram seus
professores preparados sao maioria, cerca de 70,9%. O valor médio do conjunto de observacgdes
é 5,15, tendo 6,00 como valor da mediana e da moda do conjunto de dados. A variancia para 0s
casos observados dessa varidvel foi calculada, obtendo-se o valor 2,69 (desv. pad.: 1,64).

Os resultados sugerem que, se ja ndo habituados com as abordagens remotas de
ensino, os professores tiveram de buscar certo nivel de atualizacdo para suas praticas
(LORENZIN; ASSUMPCAO; BIZERRA, 2018), pois grande parte dos respondentes os
percebem como profissionais preparados nesse sentido. Essa eventual busca por atualizagéo, na
concepgdo de Moreira e Schlemmer (2020), faz-se necessaria em tempos de distanciamento
social ja que a transi¢cdo para 0 modelo remoto e online se deu as pressas, mesmo tendo um
histérico de resisténcia em se fazer isso anteriormente por uma parcela desses agentes
(BACICH; MORAN, 2018). Assim, os resultados aqui descritos contribuem na compreenséo
de como os professores responderam as mudancgas ocorridas no aspecto pedagogico dos
ambientes de aprendizagem (WARGER; DOBBIN, 2009).

Quando questionados se conseguiam identificar facilmente as competéncias que as
aulas ou disciplinas cursadas buscavam desenvolver durante o distanciamento social, a maioria
dos respondentes (68,9%) concordou que conseguiria. Cerca de 17,6% dos alunos discordaram
parcialmente, fortemente ou totalmente em relacdo a conseguir realizar facilmente essa
identificacdo. Os que se perceberam como indecisos totalizaram cerca de 13,5%. Na média, a
medicdo dessa variavel foi de 5,09, tendo 5,00 como mediana e uma moda no valor de 6,00. A

variancia para a variavel identificacdo das competéncias resultou em 2,41 (desv. pad.: 1,55).
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As medidas identificadas apontam que uma parcela considerével dos respondentes
identifica sem grandes dificuldades as competéncias que devem desenvolver ao longo de seu
processo de ensino-aprendizagem. O fato de ocorrer essa identificacdo com a maior facilidade
possivel se faz relevante, pois a competéncia consiste numa mobilizacdo de diversos
conhecimentos previamente consolidados em prol da atuacéo do aluno numa situacéo concreta
(PERRENOUD, 1998). Assim, é a partir de vivéncias e dos conhecimentos tedricos obtidos e
aplicados que os pds-graduandos podem atingir os objetivos de aprendizagem propostos em
determinado processo educacional, através, inclusive, de mudancas de pensamentos, acdes e
condutas por parte deste agente (FERRAZ; BELHOT, 2010; SILVA; SILVA; COELHO,
2019).

Quanto ao tempo para dedicacdo as atividades académicas, cerca de metade dos
estudantes (55,2%) percebem que com o distanciamento social foi possivel conseguir mais
tempo para dedicacgéo a essas atividades. Os indecisos representam cerca de 11,4% da amostra
e as pessoas que discordam ter conseguido mais tempo para atividades académicas totalizam
33,4%. O valor médio das observac@es foi de 4,51, com mediana 5,00 e uma moda de 7,00.
Além disso, o conjunto de observacdes referentes ao tempo para atividades académicas ainda
apresenta uma variancia no valor de 4,44 (desv. pad.: 2,11).

As medidas calculadas a partir do conjunto de observacgdes feitas para a variavel
tempo para atividades académicas indicam que a percepc¢do dos alunos em relacdo a esse
item foi a mais heterogénea dentre todos os que compdem o ambiente pedagdgico, pois o valor
do desvio padrdo calculado para essa variavel foi maior em relacéo a todos os outros (BRUNI,
2007). Esse achado coaduna com o entendimento de Santos (2020) em relacdo ao que ocorre
durante a pandemia em diversos setores de atuacdo, pelo qual afirma que a diminui¢do da
atividade econdmica e as medidas de isolamento social, apesar de sua atestada eficacia,
paradoxalmente encontram barreiras econdémicas e sociais quer seja em termos de pressao por
se retomar certos setores mais previamente, quer seja por conta da vulnerabilidade da sociedade
a movimentos contraproducentes, como as fake news por exemplo. Assim, 0 tempo a que seria
normalmente destinado as atividades de aprendizagem, durante o distanciamento social, acabou
se diluindo entre outras atividades que passaram a ser urgentes nessa nova conjuntura, o que
acabou por minar a percepcao de sua disponibilidade em uma parte consideravel dos casos
estudados (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020; WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Cerca de metade (50%) dos alunos identificam que o modelo de educagdo mediada
pelo digital que experienciaram durante o isolamento social facilitou seu processo de

aprendizagem. Os indecisos somam 16,9% da amostra e os que discordam dessa afirmacao



79

totalizam 33,1%. Em termos de medigdo da varidvel, o valor médio das respostas foi de 4,31,
tendo o valor 4,50 como mediana e 5,00 como moda do conjunto de observagdes. A variancia
para essa variavel também foi calculada e resultou em 3,24 (desv. pad.: 1,80).

De acordo com a percepcéo aventada por Moreira e Schlemmer (2020), o digital se
fez mais presente durante o distanciamento social por necessidade das comunidades educativas,
apesar de ja ser considerado como tendéncia ha algum tempo, inclusive no &mbito da pds-
graduacdo stricto sensu, uma evidéncia disso se da na expansao da modalidade EaD dentro dos
programas de pés-graduacdo (SANTIN; BASSANI, 2018). Os dados demonstram que as
percepcdes em relacdo a eficiéncia dos modelos de educacdo mediados pelo digital que foram
experienciados pelos estudantes estdo bastante divididas, inclusive com uma porcentagem
relevante de respondentes que se mostram indecisos quanto a isso e apresentando um valor
médio de respostas que se configura como o menor dentre os calculados para as variaveis
componentes do ambiente pedagdgico.

Essa percepcéo difusa pode ser explicada a luz da literatura pelo fato de que esses
préprios modelos experienciados, na grande maioria das vezes, estdo sendo utilizados sob uma
perspectiva de testes, ja que ainda ndo se tem nenhum modelo que se sobressaia ou que tenha
sido definido como padrédo a ser seguido (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020) Moreira e
Schlemmer (2020) ainda contribuem, nesse sentido, em indicar algumas modalidades que
podem ser exploradas a partir da definicdo de alguns aspectos, tais como centralidade do
processo de educacdo, relacdo com o tempo, comunicacdo exercida, foco da modalidade
educacional e, por fim, a légica que predomina em sua arquitetura e utilizacao.

Um relevante parcela dos alunos (59,4%) percebe que a maioria de seus professores
tém diversificado seus métodos de ensino em meio ao distanciamento social por utilizarem-se
dos meios digitais nesse periodo. Cerca de 15% deles consideram-se indecisos quanto a isso e
cerca de 25,7% da amostra discorda que a diversificacdo dos métodos de ensino tenha ocorrido.
Em termos de medig&o da variavel, o valor médio das respostas foi de 4,69, tendo o valor 5,00
como mediana e 6,00 como moda do conjunto de observagdes. A variancia para a variavel
diversificagdo dos métodos de ensino também foi calculada e resultou em 3,08 (desv. pad.:
1,75).

De uma maneira geral, as percepg¢des indicadas pelos respondentes reforcam o que
Moran (2015) aponta como um processo lento, mas gradual de adogéo de préaticas de ensino
que diferem das tradicionais aulas expositivas. Essas alternativas pedagogicas envolvem o
aluno na aprendizagem através da descoberta, da investigacdo ou da resolucdo de problemas,

colocando-o como o foco do processo de ensino-aprendizagem (VALENTE, 2018). Assim,
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para Moran (2018, p. 49), a utilizagdo desses métodos de maneira diversificada “combina, de
forma equilibrada, atividades, desafios e informagdo contextualizada”, valendo-se tanto no
contexto de educacdo presencial quanto a distancia.

A maioria dos alunos (66,5%) sente-se estimulado pelo curso/programa a criar
conhecimento para além dos contetdos que sdo apresentados nas aulas. Cerca de 10,8% deles
consideram-se indecisos quanto a isso e cerca de 22,7% dos respondentes ndo sentem esse tipo
de estimulo. O valor médio do conjunto de observacdes € 5,00, tendo 5,00 como valor da
mediana e 7,00 como valor da moda do conjunto de dados. A variancia para 0s casos observados
dessa variavel foi calculada, obtendo-se o valor 3,54 (desv. pad.: 1,88).

Os resultados indicam que a percepcdo de se sentir estimulado a voltar-se para a
criagdo de conhecimento é mista, apesar de que uma parcela consideravelmente maior da
amostra relata existir este estimulo. Isso indica estar havendo um pouco mais de espaco para
perspectivas mais construtivistas de ensino e aprendizagem (MENDONCA, 2018) dentro dos
programas de pés-graduacdo, permitindo com que alunos e professores se percebam como
parceiros de projetos e de aprendizagem (WARGER; DOBBIN, 2009). Logo, em ambientes
assim, o estudante assume uma postura mais ativa, comumente resolvendo problemas e projetos
com menor nivel de intervencao efetiva do professor, que apenas auxilia o aluno na construcao
de seu conhecimento (GONCALVES; SILVA, 2018).

Cerca de metade dos respondentes (55,5%) indicaram terem melhorado sua forma
de estudar durante o periodo de distanciamento social utilizando-se de meios digitais. A
proporcéao dos que discordam disso é da ordem de 29,4%, ja os indecisos somam 15,1% do total
da amostra. Na média, essa variavel apresenta o valor de 4,49, com mediana e moda do conjunto
de dados de valor 5,00. A variancia para os casos observados dessa variavel também foi
calculada, obtendo-se o valor 3,69 (desv. pad.: 1,92).

Ao se analisar essas medidas frente as de outras varidveis presentes nessa secao,
percebe-se que a variavel técnicas de estudos apresentou a segunda menor média e a segunda
maior dispersdo (quando comparado o valor dos desvios padrdo das variaveis), ou seja, 0S
valores indicados nas observagdes foram relativamente baixos e apresentaram consideravel
heterogeneidade entre os respondentes. Esses resultados indicam que o aluno que é capaz de se
utilizar de estratégias de aprendizagem adequadas que o permitam adquirir o conteudo
curricular prescrito ainda ndo € maioria na pés-graduacdao (KEDIAN; WEST-BURNHAM,
2017).

No que tange ao processo avaliativo utilizado no periodo de distanciamento social,

58,6% dos alunos concordam que este seja relevante para o seu aprendizado, 21,1% discordam
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dessa afirmacéo e outros 20,3% se consideram indecisos quanto a esta questéo. Foi calculada a
média para essa variavel, obtendo-se o valor de 4,77, com mediana e moda do conjunto de
dados apresentando os valores: 5,00 e 6,00, respectivamente. Além disso, as observacdes
obtidas para a variavel processo avaliativo apresentaram uma variancia no valor de 2,80 (desv.
pad.: 1,67).

Assim, nota-se que a percepgdo dos respondentes em relacdo a relevancia do
processo avaliativo durante o distanciamento social é bastante dividida, mas ainda assim metade
da amostra indica um certo grau de satisfacdo com as avaliacdes. Moran (2018) pode contribuir
para compreensao desses dados, ao indicar que a avaliagdo pode ocorrer de diversas formas e
em momentos distintos do processo educativo (BACICH, 2018). Dessa forma, aventa-se a
possibilidade de que parte dos professores estejam utilizando a avaliacdo de uma maneira
considerada incompleta durante o distanciamento social, apenas como um instrumento
corretivo ou como uma etapa formativa do processo (FERRAZ; BELHOT, 2010), quando o
correto seria utilizar-se dessas duas vertentes de maneira conjugada (SILVA; SANADA, 2018).

Dessa forma, o retrato do ambiente pedagoégico capturado pela pesquisa aponta, de
uma maneira geral, que os estudantes de pds-graduacdo durante o distanciamento social
percebem a maior parte de seus professores como preparados para atuar ativamente nesse
contexto, identificam de maneira relativamente facil as competéncias a serem desenvolvidas
em seu processo de ensino-aprendizagem, apresentam uma percepcao difusa acerca do tempo
que tém efetivamente disponivel para dedicacdo as atividades académicas e, de certa forma,
tém uma percepcdo geral ndo muito clara se 0 modelo de educacdo mediada pelo digital
experienciado facilite em alguma medida sua aprendizagem.

Além disso, foram percebidos pelos alunos pesquisados os esfor¢os dos professores
para a diversificacdo de métodos de ensino durante o distanciamento social, assim como
percebeu-se a existéncia de estimulo por parte do programa/curso para que 0 pos-graduando
criassem conhecimento de forma ativa. Ja no que diz respeito a um incremento na forma dos
proprios alunos estudarem durante o distanciamento social, 0 que se percebeu foi que 0s
respondentes identificaram isso de uma maneira bastante difusa. Outra percep¢do que se
mostrou bastante dividida foi quando os estudantes ponderaram se as avaliagdes tidas durante
esse periodo contribuiram relevantemente para o seu aprendizado.

Paralelamente, vale salientar que, a nivel institucional, a busca pela implantacao do
modelo regular de EaD em programas de mestrado ainda se encontra em fase inicial. No

entanto, essa situacdo emergencial jogou luz também as dificuldades enfrentadas nas aulas
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remotas. Logo, tal panorama apresenta potencial para impactar nas discussdes e propostas
envolvendo a adoc¢do dessa modalidade.

4.2.5 Percepcdo de Aprendizagem dos Pos-Graduandos

A percepcdo dos estudantes sobre seu préprio aprendizado durante o
distanciamento social foi medida a partir de uma escala de 10 pontos, logo, os respondentes
deveriam indicar um valor entre 1 e 10. Na média, essa nota foi de 7,02, apresentando uma
variancia no valor de 4,21 (desv. pad.: 2,05). Identificou-se que a mediana desse conjunto de
dados é 7,00 e que o valor mais vezes respondido foi 8,00. A distribuicdo das frequéncias
obtidas para a nota dada pelos estudantes de pds-graduacao esta apresentada no Grafico 4, logo

abaixo.

Grafico 4 — Distribuicao das notas de percepcéo de aprendizado

Contagem

100 200 300 400 500 600 700 800 900 10,00

De uma forma geral, dé uma nota de 1 a 10 para sua percepg¢éo de aprendizado durante o
distanciamento social.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Identificou-se que as notas vao crescendo gradativamente em termos de quantidade
até se chegar ao valor 7,00. A partir dai tem-se um salto no qual a frequéncia de observacGes
tida nessa nota (7,00) representa praticamente o dobro do que se tem na nota anterior (6,00). O
pico da série é atingido na nota 8,00, passando a diminuir nas notas subsequentes. Assim, a
maioria dos casos se da na extremidade esquerda do grafico.



83

A andlise do nivel de aprendizagem autopercebido pelos préprios estudantes de pds-
graduacdo é importante porque cada vez mais se caminha para um modelo educacional que tem
como foco a aprendizagem (KEDIAN; WEST-BURNHAM, 2017). Com o distanciamento
social imposto pela pandemia, 0 espaco-tempo da sala de aula se transfere para o ambiente
domeéstico dos alunos, introduzindo-os no mundo poli sincronizado da aprendizagem na era
digital (WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020). Logo, identifica-se a partir dos casos
estudados que, de uma maneira geral, os pés-graduandos apresentaram uma autopercepcao de
aprendizagem durante esse periodo que pode ser considerada como razoavel, com uma nota 7,0

na média e tendo quase 70,0% dos casos situados entre as notas 7 a 10.

4.3 Percepcao de Aprendizagem em Func¢do dos Ambientes de Aprendizagem

Para que se possa realizar a analise da percepcdo dos alunos da p6és-graduagéo
quanto a sua aprendizagem em func¢do dos ambientes de aprendizagem vivenciados, € feito uso
da analise de agrupamentos. Essa técnica costuma ser empregada na reducdo do numero de
objetos, pois os agrupa em clusters'® (HAIR et al., 2009). O objeto da analise aqui discorrida
foram os respondentes, logo a analise agrupa os casos obtidos na amostra. O processo de analise
de agrupamentos aqui descrito baseia-se nas orientagdes que sdo apresentados por Pohlmann
(2014).

Esse processo de construcdo da analise de agrupamentos desenvolve-se a partir de
trés etapas (planejamento; execucao e reflexao), sendo estas subdivididas em seis estagios. Na
etapa de planejamento s&o tracados os objetivos da analise de agrupamentos e o delineamento
da pesquisa. Na etapa de execucdo séo averiguados 0s pressupostos da analise de agrupamentos
e é realizada a determinacdo e avaliagcdo dos grupos. Por fim, na etapa de reflexdo € realizada a

interpretacdo dos grupos e a validacgao e definicdo dos perfis dos grupos.

4.3.1 Andlise de agrupamentos

O primeiro estagio consiste em definir os objetivos a serem alcancados com a
analise. De acordo com Pohlmann (2014), esses objetivos podem variar entre descrever

taxonomicamente uma dada realidade a partir da evidenciacdo empirica, simplificar os dados

99 ¢

10 Os termos “cluster”, “agrupamento” e “grupo” sdo frequentemente utilizados como sindnimos na literatura
quando se trata da técnica de analise aqui utilizada. Portanto, os termos tanto em inglés quanto em portugués sdo
usados de forma intercambiével neste trabalho.
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encontrados ou identificar relagcdes entre as observacOes trabalhadas. Neste estudo, optou-se
por analisar as varidveis medidas a partir das percepc¢des quanto aos ambientes de aprendizagem
vivenciados e a propria autopercepcéo de aprendizagem durante o periodo de distanciamento
social vivido. Assim, o objetivo desta analise é o de descricdo taxondmica da realidade
empirica, pois esta etapa da pesquisa visa identificar os grupos que podem se formar a partir da
percepcao dos alunos quanto a sua aprendizagem em funcdo dos ambientes de aprendizagem
vivenciados, servindo, assim, a propdsitos eminentemente exploratorios (HAIR et al., 2009).

No segundo estagio ha basicamente trés questbes a serem respondidas: a) existem
outliers e, caso afirmativo, devem ser excluidos? b) como deve ser medida a similaridade entre
0s objetos? e ¢) os dados devem ser padronizados?. Pohlmann (2014) afirma que a importancia
dessas questdes e decisfes nos estagios seguintes € notdria, pois a estrutura para os dados
estabelecida na andlise de agrupamentos se da através da metodologia selecionada pelo
pesquisador, tendo, assim, maior impacto nesse tipo de anélise do que em qualquer outra técnica
multivariada.

Utilizando-se do procedimento indicado por Bruni (2012), que consiste na
identificacdo dos valores extremos a partir da plotagem dos dados em gréaficos de caixa, foram
identificados 14 casos que apresentavam valores atipicos em algumas das varidveis estudadas.
As variaveis em que se encontrou observaces atipicas foram: cooperagdo (casos 483, 547, 622
e 672); conforto na utilizagéo das TDICs (casos 425, 573, 622, 665); acesso a dados (casos 367,
399 e 591); acesso a dispositivos eletronicos (casos 202, 367 e 547); e, percepcao de
aprendizagem durante o distanciamento social (casos 195, 367, 547, 658, 672 e 678).

De acordo com Hair et al. (2009), existem trés possiveis cenarios para o surgimento
de observacdes atipicas: a) quando estas sdo verdadeiramente aberrantes e nao representativas
da populagéo geral; b) quando séo representativas de segmentos pequenos ou insignificantes na
populagéo; ou c) quando representam uma subamostragem de grupos reais na populacao.
Pohlmann (2014) reforca que a presenca de outliers pode distorcer e tornar os grupos derivados
ndo representativos da verdadeira estrutura da populacdo. Apesar disso, Rodrigues e Paulo
(2014, p. 29) indicam que, sob 0 ponto de vista ético, sejam mantidas tais observagoes, “‘a menos
gue exista prova demonstravel de que estdo verdadeiramente fora do normal e que ndo sdo
representativas de quaisquer observagdes na populacao”.

Ao se analisar as observacdes indicadas (caso a caso, variavel a variavel), percebeu-
se que em nenhum dos casos houve erro de procedimento (quando se falha na entrada dos dados,
pois todas apresentaram valores dentro da escala Likert estipulada), sendo possivel que, apenas,

tais observacOes sejam o resultado de um evento extraordinario inexplicavel (RODRIGUES;
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PAULO, 2014). Essa possibilidade pode ser aventada, j& que as respostas coletadas se deram
prioritariamente a partir da percepcdo dos estudantes e de suas vivéncias durante o periodo de
distanciamento social.

Sabe-se que a percepcao tida em relacéo as restricbes impostas pela pandemia e as
respostas para isso podem variar bastante em virtude de desigualdades no que tange a estrutura,
cultura e nivel social (SANTOS, 2020). A partir dessa constatacdo, identifica-se que as
observacOes atipicas aqui descritas podem ter surgido da terceira possibilidade aventada por
Hair et al. (2009). Dessa forma, tais casos devem ser incluidos nas solu¢des, mesmo que sejam
mal representados na amostra, ja que representam grupos validos e relevantes (HAIR et al.,
2009). Assim, a partir do entendimento de Hair et al. (2009) e, seguindo-se o principio da
parcimdnia, optou-se pela ndo exclusdo dos outliers identificados, ou seja, tais casos serao
levados em consideracdo para a determinacédo dos clusters.

Além da identificacdo dos outliers, também deve-se definir nesse estagio qual
critério de parecenca serd utilizado para medir a similaridade entre os objetos. A similaridade é
uma medida de semelhanca entre objetos a serem agrupados que a analise de agrupamentos
utiliza para reunir os objetos que sdo similares dentro de um mesmo grupo, sendo as medidas
de distancia bastante utilizadas para esse fim (POHLMANN, 2014). A medida de distancia
escolhida para a andlise € a distancia euclidiana quadrada, pois: 1) trata-se de variaveis métricas;
2) as diferencas de magnitude entre os casos tém relevancia na classificacdo, afastando, assim,
as medidas correlacionais; 3) a distancia euclidiana é a mais utilizada, sendo que muitas das
outras medidas sdo apenas variantes desta (HAIR et al., 2009; POHLMANN, 2014).

De acordo com Pohlmann (2014, p. 337), “a distancia euclidiana entre os dois
pontos ¢ o comprimento da hipotenusa de um tridngulo retangulo”, enquanto a distancia
euclidiana quadrada consiste na soma dos quadrados das diferencas sem extrair a raiz quadrada.
Dessa forma, comumente as medidas de similaridade s&o mais evidentes quando se opta pela
distancia euclidiana quadrada. Definida essa questdo, apenas resta escolher acerca da
padronizacdo ou néo das variaveis de agrupamento.

Compreende-se que, dentre as variaveis escolhidas para compor a analise, existem
formas diferentes de medicdo: enquanto as varidveis que medem elementos dos ambientes de
aprendizagem sdo medidas a partir de uma escala Likert de sete pontos, a variavel ‘percep¢ado
de aprendizagem durante o distanciamento social’ ¢ medida levando-se em consideracdo uma
escala Likert de dez pontos. Dessa forma, procedeu-se a padronizacgdo pelas varidveis pelo fato
de as medidas de distancia serem bastante sensiveis a dispersao relativa de variaveis medidas

utilizando-se escalas diferentes (HAIR et al., 2009). Com a conversdo de cada variavel para
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escores padrdes (escores Z) foi possivel eliminar os efeitos produzidos pelas diferentes escalas
(POHLMANN, 2014).

O terceiro estagio consiste na verificagdo dos pressupostos da andlise de
agrupamentos. Hair et al. (2009) indicam que dois sdo 0s pontos principais em termos de
suposi¢cdes em andlises de agrupamentos: representatividade da amostra e multicolinearidade.

No que tange a representatividade da amostra, apesar do tipo de amostragem
escolhido ter sido o modelo nao-probabilistico, buscou-se evidenciar que o perfil acessado pela
pesquisa apresenta certa similaridade com as caracteristicas populacionais, conforme foi
delineado na se¢éo que trata da descri¢cdo da amostra obtida neste trabalho.

Quanto a multicolinearidade, analisando-se a matriz de coeficientes de correlagdes
de Pearson entre as variaveis, pode-se identificar que os niveis sdo, em geral, baixos ou
aceitaveis, apenas sobressaindo-se as combinac@es tidas entre: 1) modelo de educacdo mediada
pelo digital x percepcdo de aprendizagem durante o distanciamento social, que chega a 0,712;
2) técnicas de estudos x percepcdo de aprendizagem durante o distanciamento social que é de
0,688; e 3) modelo de educacdo mediada pelo digital x técnicas de estudos que é de 0,676.
Assim, ndo se excluird, num primeiro momento, qualquer das variaveis.

No quarto estagio é determinado o modo de parti¢do dos dados e realizada a analise
dos grupos. Ao iniciar o processo de particdo, deve-se definir o algoritmo usado para formar os
grupos e, entdo, decidir quanto ao nimero de grupos a serem formados pela andlise de
agrupamentos.

Os algoritmos de agrupamento tentam maximizar as diferencas entre 0s grupos em
confronto com a variacdo dentro dos mesmos, sendo divididos em duas categorias gerais:
hierarquicos e nao hierarquicos (HAIR et al., 2009). Pohlmann (2014) indica que 0s
procedimentos hierarquicos desenvolvem fusdes ou divisdes sucessivas de dados, sendo que
uma das principais caracteristicas que os distinguem das técnicas ndo hierarquicas consiste que
a alocacéo de determinado objeto em um cluster é irrevogavel nas técnicas hierarquicas.

Dessa forma, dentre os algoritmos de agrupamento, optou-se pelo Complete
linkage, uma técnica hierarquica que é baseada na distancia maxima entre os objetos colocados
no mesmo grupo (HAIR et al., 2009). Sua escolha se deu porgue as chances de se obterem
grupos mais equilibrados e menos dissimilares aumenta e, como no estagio 2, decidiu-se manter
as observacdes atipicas encontradas, esta decisdo pareceu ser a mais acertada no sentido de
buscar a minimizagdo do impacto dos valores extremos na analise.

Em relacdo ao numero de grupos que serdo formados pela analise, no presente caso,

estabeleceu-se um maximo de seis grupos, sendo que o resultado inicialmente considerado
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como ideal (ou mais facil) de ser reportado seria aquele que apresentasse trés grupos distintos,
0s quais poderiam ser classificados, por exemplo, em pessimistas, realistas e otimistas. Logo,
busca-se definir entre as solucgdes utilizando-se do exame do planejamento de aglomeracdo na
tentativa de perseguir “grandes alteragdes dos niveis de similaridade para as sucessivas fusoes”
(POHLMANN, 2014, p. 353).

Seguindo o planejamento de aglomeragéo indicado no Apéndice H, a partir dos
critérios estabelecidos previamente, a analise realizada agrupou as observacfes da seguinte
forma: a) Cluster 1 (378 observacgdes); b) Cluster 2 (159 observacdes); ¢) Cluster 3 (117
observagodes); d) Cluster 4 (47 observacdes); e e) Cluster 5 (33 observacoes).

Os clusters obtidos podem ser considerados satisfatorios, pois foi efetuada uma
analise de variancia dos grupos (ANOVA) para verificar se existem diferencas significativas
entre 0s mesmos e verificou-se que todas as varidveis permaneceram com 0s hiveis de
significancia inferiores a 0,05 (Sig. < 0,05). Esse resultado indica que se deve aceitar a hipdtese
alternativa de que a variacdo entre 0s grupos é maior que zero, o que é um indicativo de que se
possui um conjunto relativamente estavel de clusters (POHLMANN, 2014).

No quinto estagio passa-se a interpretacdo dos grupos obtidos. Quanto ao numero
de grupos, a solugdo com cinco clusters mostrou ser a mais indicada ao ser aplicada a regra de
parada. Essa regra aponta que se deve

examinar a medida de distancia entre grupos a cada passo sucessivo, definindo-se a
solucéo quando esta exceder a um valor especificado ou quando os sucessivos valores
entre os passos tiverem uma subita elevagdo. Quando um grande incremento ocorre,
0 pesquisador seleciona a solugdo anterior baseado na Idgica de que a Gltima

combinagéo causou um substancial decréscimo na similaridade. (POHLMANN, 2014,
p. 370).

Neste caso, a passagem da solucéo de seis para cinco grupos (estagio 729) acarreta
um pequeno incremento na distancia (98,746 para 101,570), enquanto que da solugédo de cinco
para quatro clusters (estagio 730) implica um crescimento significativamente maior (101,570
para 110,852). Dai para frente, até o final dos estagios, os acréscimos na distancia apenas se
elevam em grande medida. Por isso, justifica-se a parada na solu¢do com cinco agrupamentos.

Para tracar o perfil dos clusters utilizou-se os centroides dos grupos, que séo valores
médios dos objetos contidos no cluster em cada uma das varidveis. No Gréfico 5 sdo plotadas
as médias das variaveis de cada grupo identificado. Por uma questdo de praticidade para a
plotagem dos dados, as variaveis foram renomeadas, seguindo a sua identificacdo dentro do
modelo de analise proposto e a ordem no qual aparecem no questionario. Assim, a variavel

‘espaco’, por exemplo, por ser uma componente do ambiente fisico (af) e ser a primeira
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assertiva que aparece no instrumento de coleta de dados (1) a sua nomenclatura na legenda da

figura ¢ ‘afl’ (af + 1 = afl), e assim sucessivamente.

Grafico 5 — Diagrama de perfis das médias dos clusters

Médias dos Grupos

e VR A e

0
aft  af2 | af3  af4  afS5 apgl apg2? apg3 apg4 apg5 apgb apg7 apg8 apsl aps2 aps3 aps4  atl | at2 | at3 padds

= Média de C1 5,65615,65615,79635,34395,93125,89685,9259%,58475,29895,31226,02655,57945,58475,93926,08735,64025,984 16,391 56,28046,5476 8,164
Média de C2 3,26424,17613,78623,12583,69184,37744,08812,74842,87424,0252 3,673 2,85533,7296 4,239 4,63524,38364,90575,27675,13215,25165,5157
Média de C3 4,188 5,1709 4,735 3,58124,15385,49575,24794,41884,24795,02565,28214,64965,11115,15385,77785,72655,96586,23935,59836,24797,3333
Média de C4 3,97874,53194,40433,59574,40432,34042,91498,85113,14892,51062,14892,95742,82981,9574 2,383 3,766 4,17025,31915,34046,12775,1489

e Média de C5 2,36363,33333,45452,81823,36363,18182,81821,90911,78792,78792,75761,54552,06062,81823,03032,42423,21214,42423,45452,81822,8182

Fonte: Elaborado pelo autor.

O cluster 1 (em azul escuro no diagrama) apresenta um alto valor na variavel padds
(percepcdo de aprendizagem durante o distanciamento social). Conta também com valores altos
para as variaveis que dizem respeito ao ambiente tecnologico: atl (conforto na utilizagdo das
TDICs), at2 (acesso a dados) e at3 (acesso a dispositivos eletronicos). Além disso, apresenta
valores superiores aos demais grupos em praticamente todas as variaveis analisadas. Logo, o
cluster 1 pode ser rotulado como "estudantes com alta aprendizagem e bom aproveitamento dos
ambientes de aprendizagem™. Esse cluster &€ composto de 378 casos (51,5% da amostra).

O cluster 2 (em laranja no diagrama) apresenta um valor considerado como
intermediério para a variavel padds (percepgdo de aprendizagem durante o distanciamento
social). Esse grupo ainda apresenta baixos valores para algumas das variaveis do ambiente
pedagdgico: apg3 (tempo para atividades académicas), apg4 (modelo de educacdo mediada pelo
digital) e apg7 (técnicas de estudos). Aqui também, assim como no cluster 1, as variaveis que
obtiveram maiores valores sdo as do ambiente tecnoldgico: atl (conforto na utilizacdo das

TDICs), at2 (acesso a dados) e at3 (acesso a dispositivos eletrénicos). Assim, esse cluster pode
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ser rotulado como “estudantes com nivel mediano de aprendizagem”. Esse cluster é composto
de 159 observacdes (21,7% dos casos da amostra).

O cluster 3 (em cinza no diagrama) apresenta um valor relativamente alto para a
variavel padds (percepcdo de aprendizagem durante o distanciamento social). Além disso,
também tem valores altos para aps4 (cooperagdo), atl (conforto na utilizacdo das TDICs) e at3
(acesso a dispositivos eletronicos) e valores mais baixos para varidveis do ambiente fisico: afl
(espaco), af4 (acustica) e af5 (mobiliario). Logo, o cluster formado pode estar sendo rotulado
como “estudantes com bom nivel de aprendizagem e dificuldades no ambiente fisico”. Esse
cluster é composto de 117 casos (15,9% da amostra).

O cluster 4 (em amarelo no diagrama) apresenta um valor também considerado
como intermediario para a variavel padds (percepcdo de aprendizagem durante o
distanciamento social). Repetindo a tendéncia encontrada nos clusters anteriores, as variaveis
do ambiente tecnoldgico sdo as que figuram com os valores mais altos: atl (conforto na
utilizacdo das TDICs), at2 (acesso a dados) e at3 (acesso a dispositivos eletronicos). Em
contrapartida, as variaveis apgl (preparacdo dos professores), apg6 (estimulo a criacdo de
conhecimento) e apsl (emog¢6es) sdo as que obtiveram os valores mais baixos. Assim, o cluster
4 pode ser rotulado como "estudantes com baixo nivel de aprendizagem”. Esse cluster é
composto de 47 observaces (6,4% dos casos da amostra).

Por fim, o cluster 5 (em azul claro no diagrama) apresenta um baixo valor na
varidvel padds (percepcdo de aprendizagem durante o distanciamento social). O grupo
apresenta baixos valores para variaveis do ambiente pedagogico, destacando-se apg3 (tempo
para atividades académicas), apg4 (modelo de educacdo mediada pelo digital) e apg7 (técnicas
de estudos). Para as variaveis que apresentam os valores mais altos nesse grupo estdo af3
(climatizagéo), atl (conforto na utilizagdo das TDICs) e at2 (acesso a dados). Contudo, o cluster
5 apresenta valores inferiores aos demais grupos para praticamente todas as variaveis
analisadas. Logo, esse cluster pode ser rotulado como “estudantes com dificuldades de
aprendizagem e baixo aproveitamento dos ambientes de aprendizagem”, sendo composto de 33
casos (4,5% das observacGes da amostra).

No sexto estagio efetua-se a validacdo e defini¢do dos grupos. Para validar a solugao
proposta, seguiu-se alguns dos procedimentos indicados por Malhotra (2012): a) fazer a analise
de cluster sobre os mesmos dados utilizando uma medida de distancia diferente, tendo sido
escolhida a distancia de Minkowski; b) Utilizar método diferente de aglomeracédo, tendo o
método Ward como escolhido; ¢) Aplicar uma analise de agrupamentos utilizando-se de um
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método n&o hierdrquico de agrupamento; d) Empregar a anélise discriminante para confirmacédo
dos grupos. No Apéndice J estdo detalhados os resultados desse teste de validagéo.

A analise de agrupamentos utilizando a distancia de Minkowski classificou 378
casos para o primeiro grupo (51,5%), 159 para o segundo grupo (21,7%), 117 para o terceiro
grupo (15,9%), 47 para o quarto grupo (6,4%) e 33 observagdes para o Ultimo grupo (4,5%).
No que tange a validacdo, essa opcéo de verificacdo confirmou 100,00% dos casos inicialmente
identificados pela analise de agrupamentos realizada neste estudo.

A analise de agrupamentos a partir do método Ward classificou 307 observacoes
para o grupo 1 (41,8%), 159 para o grupo 2 (21,7%), 118 para o grupo 3 (16,1%), 86 para o
grupo 4 (11,7%) e 64 casos para o quinto grupo (8,7%). Quanto ao nivel de validacdo, a analise
de agrupamentos a partir do método Ward confirmou 48,91% dos casos inicialmente
identificados pela analise de agrupamentos realizada neste estudo.

A anélise de agrupamentos utilizando-se de método n&o-hierdrquico de
agrupamento (K-means) classificou 315 observagdes para o grupo 1 (42,9%), 59 para o0 grupo
2 (8,0%), 36 para o grupo 3 (4,9%), 275 para o grupo 4 (37,5%) e 49 casos para 0 quinto grupo
(6,7%). Quanto ao nivel de validacdo, a analise de agrupamentos com método ndo-hierarquico
de agrupamento confirmou 41,42% dos casos inicialmente identificados pela analise de
agrupamentos realizada neste estudo.

A andlise discriminante classificou 337 casos para o grupo 1 (45,9%), 145 para o
grupo 2 (19,8%), 146 para o grupo 3 (19,9%), 62 para o grupo 4 (8,4%) e 44 para o0 grupo 5
(6,0%). Em termos de validacdo, a analise discriminante confirmou 82,97% dos casos
inicialmente identificados pela anélise de agrupamentos realizada neste estudo.

Analisando os trés procedimentos de validagdo em conjunto, identificou-se que a
solucdo inicialmente proposta por este estudo apresentou uma média de acertos em cerca de
68,32% dos casos. Além disso, todas as solugdes testadas apresentaram grupos em que a
proporcdao do percentual de frequéncia mostrou-se bastante similar, em relacdo ao total da
amostra. Conclui-se, entdo, que a proposta delineada neste estudo se mostra adequada para
analisar a amostra estudada.

Conforme demonstrado no quarto estagio (determinagdo e andlise dos grupos),
existem diferencas significativas entre os grupos formados pela analise no que diz respeito as
variaveis utilizadas para sua elaboracdo. No entanto, para além destas variaveis, também se faz
relevante verificar se os grupos identificados diferem significativamente quanto as suas

caracteristicas dadas a partir das varidveis de caracterizacdo da amostra (MALHOTRA, 2012).
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Assim, foi efetuada uma andlise de variancia dos grupos (ANOVA) para essas variaveis

também. Os resultados estéo descritos na Tabela 2, logo abaixo.

Tabela 1 — Resultados Teste F — ANOVA para variaveis de caracterizacao

Variancia

Variancia

Variavel F observado Sig. Decisdo
entre dentro

Sexo do Respondente 0,401732674 0227712018  1,764213754  0,134179  Aceita Ho
Idade do Respondente 500,489192 97,89118708 5,112709396  0,000457  Rejeita Ho
Estado Civil do Respondente  1,68984568 1474579064  1,145985129  0,333648  Aceita Ho
Numero de Filhos do 2,400915092  0,961062172  2,498189152  0,041477 Rejeita Ho
Respondente
Quantidade Total de Pessoas 5 157545915 1967171089 1,602477247 0171813 Aceita Ho
na Residéncia
Renda Familiar Total 9,100078525  1,678808957  5,420556335  0,000264  Rejeita Ho
Ei?égdenc'a Administrativa 4 149499599 0243290043 4,691882825  0,000961  Rejeita Ho
Curso 0,1159886 0,22416669 0517421212  0,722962  Aceita Ho
Modalidade do Programa 0,507748584  0,185656605  2,734880261  0,028028  Rejeita Ho
UF do Programa 15,61541884 31,34714444 0,498144859  0,737122  Aceita Ho
Regido do Programa 1,779381398  1,570573209  1,132950306  0,339716  Aceita Ho
Grande Area de 3,611746523  3,139188677  1,150535025  0,331551  Aceita Ho
Conhecimento
Area de Conhecimento 436,0360906 241,951363 1,802164225 0,126524  Aceita Ho
Recebimento de Bolsa pelo 0,47289975 0,24642126 1,019070414  0,105416  Aceita Ho
Respondente
Acometido por COVID-19 0,269345681 0,537627972 0,500988965  0,735032  Aceita Ho

Fonte: Elaborado pelo autor.

No Teste F — ANOVA se verifica se existe diferenca significativa entre 0s grupos.

Assim, é testada a hipotese de que a variacao da varidvel entre 0s grupos é maior que a variagdo

explicada pela média (POHLMANN, 2014). Para o desenho do teste de hipo6teses tem-se: Ho:

Variagdo entre os grupos € = 0; Ha: Variagdo entre os grupos é > 0. Logo, para niveis de

significancia estatistica inferiores a 5% (Sig. <0,05), deve-se aceitar a hipotese alternativa de

que a variacdo da varidvel testada entre os grupos formados é maior do que a variagao que €

explicada pela média.
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Os resultados demonstrados na Tabela 2 indicam que os grupos de estudantes
identificados pela analise aqui realizada diferem significativamente quanto a idade, nimero de
filhos, renda familiar total, dependéncia administrativa da IES a qual estudam e modalidade do
programa a que estdo submetidos. O teste ainda apontou néo existirem diferencas que fossem
estatisticamente significativas entre os grupos de estudantes formados quanto ao Seu sexo,
estado civil, quantidade de pessoas na residéncia, curso que fazem, unidade federativa em que
0 programa esteja situado, regido a qual o programa pertence, a grande area de conhecimento
em que se situa 0 programa, a area de conhecimento do programa, o recebimento de bolsa por
parte do estudante e se 0 mesmo fora acometido ou ndo por COVID-19. A partir de entdo,
somente as variaveis que se diferenciam significativamente entre os clusters identificados serdo

consideradas a fim de delinear seus perfis.

4.3.2 Estudantes com alta aprendizagem e bom aproveitamento dos ambientes de aprendizagem

O cluster 1, estudantes com alta aprendizagem e bom aproveitamento dos
ambientes de aprendizagem, é composto por estudantes com idades entre 21 e 71 anos que, em
média, sdo mais velhos que os dos outros grupos. Os pds-graduandos desse cluster relataram
ter até quatro filhos. Em média, essa pode ser considerada uma quantidade de filhos mais
elevada do que os dos outros grupos. Dessa forma, os pds-graduandos presentes nesse
agrupamento representam um perfil de pessoas mais velhas e com um maior nimero de filhos
do que os demais grupos.

No que tange a renda familiar total, esse grupo apresentou proporcgéo crescente de
casos a medida que se eleva a renda, sendo o cluster que apresenta a maior média de renda
familiar total e também a menor dispersdo dentre os seus dados, indicando forte concentragdo
de casos nas faixas de renda mais elevadas. Logo, é possivel afirmar que os estudantes com alta
aprendizagem e bom aproveitamento dos ambientes de aprendizagem possuem, em média, um
nivel de renda familiar maior que os dos outros grupos.

Em relagdo a dependéncia administrativa da IES dos estudantes, esse grupo é
composto de uma maioria de estudantes atrelados a instituicdes privadas de ensino superior
(61,1%). Quando se analisa a modalidade do programa de pos-graduacédo ao qual os estudantes
estdo vinculados percebe-se que esse cluster é o que apresenta a maior proporcao de programas
profissionais em sua composicao (29,6%), dentre todos os identificados nesta anélise.

A percepcdo média desses estudantes sobre seu proprio aprendizado durante o

distanciamento social ¢ a mais elevada dentre todos os grupos (média de 8,16). Quase a
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totalidade dos alunos (93,1%) percebe seu aprendizado como satisfatorio (notas entre 7 e 10).
Logo, é possivel afirmar que os estudantes desse grupo estdo satisfeitos com seu nivel de
aprendizado durante o distanciamento social.

Essa constatacdo positiva de que o aprendizado esta ocorrendo de uma maneira que
pode ser considerada como satisfatoria se faz importante, ainda mais por este ser o0 grupo que
representa 0 maior nimero de estudantes, com cerca de 51,5% da amostra estudada. Além disso,
vale também salientar que, em ultima insténcia, a aprendizagem se constitui como a atividade
central que é perseguida ao longo do processo educativo (SILVA; SILVA; COELHO, 2019),
evidenciando o sucesso ou o0 fracasso dos esforgos e recursos dispendidos (FERRAZ,
BELHOT, 2010). Nesse sentido, Kedian e West-Burnham (2017) indicam que seja pertinente
uma analise minuciosa acerca dos elementos que, quando analisados de maneira conjunta,
possam explicar ou ao menos jogar luz a tal resultado. A partir de entdo serdo detalhadas as
percepcOes dos elementos trabalhados em cada ambiente de aprendizagem.

Quanto ao ambiente fisico experienciado, péde-se identificar que os estudantes
desse cluster tiveram uma percepcdo média superior aos demais grupos em relacdo a todas as
varidveis exploradas nesse ambiente. Isso indica que os pds-graduandos pertencentes a esse
agrupamento tanto percebem ter uma estrutura fisica adequada a utilizar durante o
distanciamento social, quanto n&o se limitaram apenas aos ambientes formais de aprendizagem
nesse periodo (WARGER; DOBBIN, 2009; MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).

Os estudantes desse grupo: 1) tiveram seu processo de aprendizagem facilitado dada
a utilizacdo do espaco que esteve a sua disposicdo durante o distanciamento social; 2)
continuaram participando de eventos académicos mesmo durante a pandemia, utilizando-se do
formato online; 3) dispuseram de espacos durante o distanciamento social que sao climatizados
adequadamente as suas necessidades; 4) tiveram suas necessidades atendidas, em termos de
acustica, nesse espaco utilizado; e 5) fizeram uso de um mobilidrio que se adequa as suas
necessidades.

Esse resultado reforga o entendimento tido na literatura de que espacos fisicos com
condicBes ambientais e mobilidrio adequados as necessidades dos alunos estdo relacionados a
um maior nivel de aprendizagem por parte dos estudantes (KEDIAN; WEST-BURNHAM,
2017; ZANDVLIET; BROEKHUIZEN, 2017). Além disso, espacos alternativos aos formais,
como 0s eventos online, também contribuem com a aprendizagem de maneira muitas vezes
distinta a dos formais (MARANDINO, 2017; SILVA,; SILVA; COELHO, 2019). Dessa forma,
0 que se percebe também € que os estudantes desse grupo permaneceram acessando a esse tipo
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de espaco virtual a partir dos espacos fisicos utilizados durante o distanciamento social sem
grandes dificuldades (BACICH; MORAN, 2018; MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).

No que diz respeito ao ambiente psicossocial vivido, foi identificado que os pos-
graduandos desse grupo apresentaram percepcfes consideravelmente positivas em relacéo as
variaveis analisadas. Todos 0os componentes desse grupo apresentaram médias mais elevadas
do que as que foram identificadas nos demais agrupamentos. Isso indica que a construcdo do
conhecimento dos pds-graduandos pertencentes a esse cluster se da a partir de experiéncias
individuais e pessoais positivas e por relaces sociais e culturais que sdo satisfatorias a esses
sujeitos (RIBEIRO; CAVASSAN, 2013; SILVA,; SILVA; COELHO, 2019).

De uma maneira geral, 0s pos-graduandos desse cluster: 1) se sentiram livres para
expressar necessidades de aprendizagem durante o distanciamento social; 2) perceberam 0s
comportamentos de seus professores como benéficos para seu processo de aprendizagem; 3)
encontraram qualidade nas relagdes tidas com seus colegas; e 4) cooperaram satisfatoriamente
com eles durante o distanciamento social.

Os resultados indicam que o comportamento dos professores e as relacdes
cultivadas com os colegas foram os elementos que mais se destacaram positiva e negativamente
nesse ambiente (com médias de 6,09 e 5,64, respectivamente a maior e a menor). Silva, Silva e
Coelho (2019) apontam que uma boa pratica percebida pelos estudantes é que, além de
presentes, os professores estejam constantemente motivando-os a buscar interagdo com outros
agentes. Assim, esse agrupamento também demonstrou uma maior qualidade nas suas relagdes,
0 gque Kedian e West-Burnham (2017) relacionam fortemente com um incremento no nivel de
confianca, na forca das redes sociais desses estudantes e da sensacao de se perceber como parte
significativa de um todo maior.

Em relacdo ao ambiente tecnoldgico, identificou-se que os estudantes desse
agrupamento tiveram uma percep¢do meédia superior aos demais grupos em relacéo a todas as
variaveis exploradas nesse ambiente. Essa percepcdo reforca a perspectiva aventada por
Williamson, Eynon e Potter (2020) de que as tecnologias educacionais passam a ganhar mais
relevancia no processo educacional durante o periodo de emergéncia vivido.

Os estudantes com alta aprendizagem e bom aproveitamento dos ambientes de
aprendizagem, durante o periodo de distanciamento social: 1) se sentiram confortaveis na
utilizacdo das TDICs a sua disposic¢éo; 2) identificam o acesso a dados a que dispdem como
algo que mais contribui do que atrapalha seu processo de aprendizagem; e 3) tiveram seu
processo de aprendizagem facilitado dado os dispositivos eletrénicos que estiveram a sua

disposicao.
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A varidvel acesso a dispositivos eletrénicos atingiu a maior média dentre todos os
elementos desse ambiente (6,55). Esse achado vai ao encontro do entendimento geral ja
presente na literatura de que alunos e professores atuantes nos niveis de ensino superior tenham
um acesso mais facilitado a esses dispositivos e as conexdes permitidas por estes (WARGER,;
DOBBIN, 2009).

Quanto ao ambiente pedagogico experienciado, nesse ambiente também se segue a
tendéncia percebida nos anteriores, uma vez que 0s escores medios encontrados também séo
mais elevados do que dos outros clusters. Logo, reconhece-se que a percepcdo resultante do
conjunto de elementos utilizados para alcancar objetivos educacionais tenha sido satisfatoria
(CHARTERIS; SMARDON; NELSON, 2017; ALMEIDA, 2018; BAARS et al., 2021).

Durante o distanciamento social, 0os pos-graduandos desse cluster: 1) dispuseram
de professores aptos a atuar em diferentes contextos; 2) tiveram facilidade em identificar as
competéncias a serem desenvolvidas; 3) conseguiram dispor satisfatoriamente de uma parcela
de tempo para suas atividades académicas; 4) tiveram seu processo de aprendizagem facilitado
dado o modelo de educacdo experienciado; 5) tiveram professores que procuraram diversificar
seus métodos de ensino; 6) foram estimulados a criarem conhecimento; 7) melhoraram sua
maneira de estudar; e 8) identificaram o processo avaliativo experienciado como relevante para
seu aprendizado.

Os resultados indicam que o estimulo a criagdo de conhecimento e a identificacdo
das competéncias a serem trabalhadas foram os elementos que mais se destacaram positiva e
negativamente nesse ambiente (com medias de 6,03 e 5,93, respectivamente a maior e a
menor'?!). Logo, pode-se inferir que esses estudantes apresentam uma postura mais ativa, que
recorre ao professor para auxilia-lo na construcdo de seu conhecimento (GONCALVES;
SILVA, 2018). Essa percepcao de um aluno mais ativo também pode ser corroborada a partir
da maior facilidade que estes pds-graduandos tém em identificar as competéncias a serem
trabalhadas nas aulas e disciplinas que cursam, uma vez que estas se evidenciam na atuacao do
aluno dada uma situacédo concreta (PERRENOUD, 1998).

Conforme ja indicado, esse agrupamento apresenta médias superiores aos demais
grupos em praticamente todas as variaveis, sobressaindo-se as que dizem respeito ao ambiente
tecnoldgico de aprendizagem. Como menores valores médios calculados, tém-se uma do
ambiente fisico (acustica — média 5,34) e duas do ambiente pedagogico (modelo de educacéo

mediado pelo digital — média 5,30; diversificacdo de métodos de ensino — média 5,31).

11 vale salientar que o grupo 1 obteve médias que sdo relativamente tdo altas em relagdo aos demais que até as
médias mais baixas intragrupo podem ser consideradas muito superiores quando comparadas entre grupos.
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4.3.3 Estudantes com nivel mediano de aprendizagem

O cluster 2 é o que apresenta a maior amplitude em termos de idade de seus
componentes, sdo 53 anos que separam o menor dos valores (22) do maior deles (75). Assim, é
possivel afirmar que estudantes com nivel mediano de aprendizagem podem ser tanto jovens
guanto pessoas de idade mais avancada. Os pds-graduandos desse cluster relataram ter até cinco
filhos, contudo, ainda ndo podem ser tdo claramente identificados levando-se em conta apenas
essa variavel.

No que tange a renda familiar total, esse cluster apresentou uma proporc¢édo de casos
de maneira mais significativa quando se ultrapassa os 3 salarios-minimos, com uma crescente
de casos a medida que se eleva a renda. Ainda assim, embora isso ocorra, pode-se inferir que
os estudantes que compBdem esse cluster estdo significativamente distribuidos por todas as
faixas de renda.

Em relacdo a dependéncia administrativa da IES dos estudantes, esse grupo é
composto de uma proporcao bastante similar entre estudantes de instituicdes de ensino superior
publicas (52,8%) e privadas (47,2%). Quando se analisa a modalidade do programa de pds-
graduacdo ao qual os estudantes estdo vinculados percebe-se que cerca de 79,9% dos pos-
graduandos classificados nesse grupo sdo da modalidade académica.

A percepcdo média desses estudantes sobre seu proprio aprendizado durante o
distanciamento social encontra-se num nivel mediano em relacdo aos demais grupos (média de
5,52). Esse grupo tem uma proporcao de respostas bastante dividida, com uma pequena maior
parte de seus componentes (37,1%) identificando seu aprendizado como mediano (notas 5 e 6).
Logo, é possivel afirmar que os estudantes desse grupo, de uma maneira geral, tiveram uma
percepcao mediana em relacdo ao seu nivel de aprendizado durante o distanciamento social,
destacando que apenas 1/3 de seus componentes indicaram uma percepcdo positivamente
satisfatoria quanto a isso.

A partir da percepcdo desse grupo, evidencia-se que a aprendizagem de cerca de
21,7% da amostra analisada neste estudo ndo ocorreu de uma maneira que pudesse ser
considerada como satisfatoria durante o periodo de distanciamento social. Como ja indicado,
as causas para esse resultado podem ser as mais variadas, dada a complexidade do processo
educacional e do contexto ao qual este se envolve (ANDRADE; SARTORI, 2018;
WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020). Ainda assim, a literatura aqui discutida pode

fornecer indicios para tracar o perfil desses estudantes quanto a sua percepg¢do dos ambientes
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de aprendizagem vivenciados, bem como o panorama geral de a¢des que podem estar sendo
tomadas no sentido de ndo somente compreender as necessidades ndo atendidas desses
estudantes, como também, em Ultima instancia, elevar seu nivel de aprendizagem (SILVA;
SILVA; COELHO, 2019).

Dessa forma, quanto ao ambiente fisico experienciado, pdde-se identificar que 0s
estudantes desse cluster tiveram uma percepcao média que ndo se destaca de maneira alguma
em relacdo as varidveis deste ambiente. As médias calculadas para as variaveis que compdem
0 ambiente fisico resultam em valores que figuram entre 3 e 6, portanto medianos na escala de
mensuracdo. As percepgdes tidas nesse agrupamento evidenciam certo nivel de dificuldades
enfrentadas por esses estudantes quanto a esse ambiente, o que, por sua vez, tende a atrapalhar
0 processo de aprendizagem dos alunos em alguma medida (WARGER; DOBBIN, 2009).

Durante o distanciamento social, 0s estudantes desse grupo: 1) em certa medida ndo
identificaram que seu processo de aprendizagem tenha sido facilitado dada a utilizagéo do
espaco que esteve a sua disposi¢do; 2) tiveram percepc¢des um pouco difusas em relacdo a sua
participacdo em eventos online, com cerca de 1/3 indicando baixa ou nenhuma participacao
nesses eventos; 3) tiveram percep¢des bastante divididas em relacdo a climatizacdo dos espagos
utilizados, destacando que metade do grupo a percebe como aquém do que necessita; 4) ndo
tiveram suas necessidades atendidas, em termos de acustica; e 5) tiveram percep¢des um pouco
difusas em relagdo ao mobiliario a sua disposicdo, destacando que 1/3 do grupo indica ndo
possui mdveis adequados.

Esses resultados apontam que as maiores dificuldades que foram percebidas dizem
respeito ao espago que se teve disponivel durante o distanciamento social e a sua acustica
(médias 3,26 e 3,13, respectivamente). Assim, pode-se inferir que os estudantes desse cluster
ndo puderam realizar prontamente a transicdo dos espacos utilizados anteriormente a pandemia
para o(s) espaco(s) utilizado(s) a partir do distanciamento social, fato que impacta na
acessibilidade e atratividade que esse novo espaco apresenta a quem o utiliza (ZANDVLIET,;
BROEKHUIZEN, 2017). Essa dificuldade de transi¢cdo impactou também na qualidade acustica
disponibilizada por esse novo espago, 0 que pode acarretar um nimero maior de interrupcdes
das atividades de aprendizagem desses alunos (BAARS et al., 2021).

No que diz respeito ao ambiente psicossocial vivido, as médias calculadas a partir
das percepcdes dos pos-graduandos desse grupo podem ser consideradas como medianas em
relacdo a todas as varidveis analisadas. Nenhuma das médias calculadas aqui supera 5,0, 0 que
reflete que esses alunos enfrentam algum tipo de dificuldade nos elementos desse ambiente,
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seja no @mbito psicoldgico ou social. Harwell et al. (2001) apontam que dificuldades nesse
ambiente afetam negativamente os processos de aprendizagem.

De uma maneira geral, os pds-graduandos desse cluster: 1) tiveram percepcdes
bastante difusas em relacéo a liberdade de expressdo de suas necessidades de aprendizagem,
destacando que 1/3 do grupo indica néo se sentir livre para isso; 2) tiveram percepcoes bastante
divididas em relagcdo ao comportamento de seus professores, com metade dos estudantes desse
cluster percebendo-os como benéficos para seu processo de aprendizagem; 3) perceberam,
também em metade dos casos, boa qualidade nas relacdes desenvolvidas com seus colegas; e
4) cooperaram de maneira que pode ser considerada como satisfatoria com eles durante o
distanciamento social.

Os estudantes desse grupo tiveram certa dificuldade em expressar suas necessidades
de aprendizagem, prova disso é que este foi o elemento que apresentou menor média nesse
ambiente (4,24). Para Merriam e Brockett (2007) isso costuma atrapalhar o compartilhamento
de emocdes entre os agentes. Silva, Silva e Coelho (2019) apontam que quando as emocgdes
presentes no contexto educacional séo predominantemente negativas, seja por tristeza, medo ou
ansiedade, o aprendizado do aluno é dificultado.

O elemento que obteve média mais alta foi a cooperacdo indicada entre os
estudantes (4,91), apontando que ha um certo esfor¢o para que os estudantes cooperem entre si,
embora isso ndo ocorrendo de maneira plenamente satisfatoria. Meurer e Costa (2019)
defendem que isso deva ser constantemente buscado na pos-graduacdo stricto senso, pois esse
tipo de cultura auxilia na socializacdo do conhecimento, além de elevar a qualidade cientifica
praticada nesse nivel de formacdo (MERRIAM; BROCKETT, 2007; SILVA,; SILVA;
COELHO, 2019).

Em relacdo ao ambiente tecnoldgico, identificou-se que os estudantes desse
agrupamento tiveram uma percepcdo média acima de 5,0 para todas as variaveis deste ambiente,
assim sendo consideradas como elevadas. Esse ambiente se destaca com as medias mais
elevadas dentre todas as outras variaveis para esse grupo. Assim como identificado no cluster
anterior, mais uma vez os altos indices demonstram uma percepcao positiva em relacdo as
tecnologias utilizadas no ambito educacional, tendéncia ja percebida por Williamson, Eynon e
Potter (2020).

A variavel conforto na utilizacdo das TDICs atingiu a maior média dentre todos 0s
elementos desse ambiente (5,28). Esse achado indica que tanto os estudantes quanto as
instituicdes de ensino atualizaram seus ambientes e préaticas, adaptando-se a essas novas
tecnologias com formas proprias de atuar (WARGER; DOBBIN, 2009).
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Assim, os estudantes com nivel mediano de aprendizagem, durante o periodo de
distanciamento social: 1) se sentiram confortaveis na utilizacdo das TDICs a sua disposicao; 2)
identificaram o acesso a dados a que dispdem como algo que mais contribui do que atrapalha
seu processo de aprendizagem; e 3) tiveram seu processo de aprendizagem facilitado dado os
dispositivos eletrdnicos que estiveram a sua disposicao.

Quanto ao ambiente pedagogico experienciado, nesse ambiente percebe-se que,
além de algumas variaveis com valores medianos, tem-se outras com médias que podem ser
consideradas baixas dada a escala de medicdo utilizada (valores de 0 a 3). Esses resultados
indicam uma certa dificuldade por parte desses alunos no que tange ao ambiente pedagdgico
experienciado.

Durante o distanciamento social, 0s pds-graduandos desse cluster: 1) dispuseram,
em cerca de metade dos casos, de professores aptos a atuar em diferentes contextos; 2) tiveram
percepcdes difusas em relacdo ao seu nivel de facilidade em identificar as competéncias a serem
desenvolvidas, destacando que cerca de 1/3 do grupo possui dificuldades quanto a isso; 3) ndo
conseguiram dispor satisfatoriamente de uma parcela de tempo para suas atividades
académicas; 4) tiveram seu processo de aprendizagem dificultado dado o modelo de educacéo
experienciado; 5) tiveram percepgdes bastante divididas em relagdo a diversificagdo dos
métodos de ensino por parte de seus professores, destacando que apenas 1/3 do grupo identifica
que a maioria diversifica; 6) ndo perceberam ser tdo estimulados a criarem conhecimento,
apenas 1/3 do grupo percebe esse estimulo; 7) ndo melhoraram sua maneira de estudar; e 8) ndo
identificaram de maneira muito clara como o processo avaliativo experienciado pode ser
relevante para seu aprendizado, com a maioria do grupo estando indecisa quanto a isso.

O elemento que apresentou a menor média nesse ambiente (2,75) foi o tempo que
pdde ser destinado para atividades académicas por parte dos estudantes, apontando grandes
dificuldades no que tange a alocag¢do do tempo. Essa dificuldade ja havia sido aventada por
Santos (2020), sendo corroborada a partir dos resultados tidos com esse agrupamento.

Nesse agrupamento, assim como no anterior, as variaveis que obtiveram maiores
valores de média foram as do ambiente tecnoldgico. Como menores valores médios calculados,
tém-se trés variaveis que se encontram no ambiente pedagdgico: tempo para atividades
académicas (média 2,75), modelo de educacdo mediada pelo digital (média 2,87) e técnicas de
estudos (media 2,86).
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4.3.4 Estudantes com bom nivel de aprendizagem e dificuldades no ambiente fisico

O cluster 3 é composto por estudantes com idades entre 22 e 57 anos. Os
componentes desse grupo ndo podem ser tdo claramente identificados levando-se em conta
apenas a sua idade. No mesmo sentido, estudantes com bom nivel de aprendizagem e
dificuldades no ambiente fisico podem ser tanto pessoas que ndo possuem filhos, quanto os que
possuem em uma quantidade mais elevada. Esses estudantes também ndo podem ser téo
claramente identificados levando-se em conta apenas a renda familiar total de que dispdem.

Em relacdo a dependéncia administrativa da IES dos estudantes, esse grupo é
composto de uma proporcao bastante similar entre estudantes de instituicdes de ensino superior
publicas (45,3%) e privadas (54,7%). Quando se analisa a modalidade do programa de pds-
graduacdo ao qual os estudantes estdo vinculados identifica-se que cerca de 76,9% dos pés-
graduandos classificados nesse grupo séo da modalidade académica.

A percepcdo média desses estudantes sobre seu proprio aprendizado durante o
distanciamento social encontra-se num nivel que pode ser considerado como satisfatorio (ou
bom) em relacdo aos demais grupos (média de 7,33). Esse grupo tem uma maioria de seus
componentes (78,6%) identificando seu aprendizado como satisfatério (notas entre 7 e 10).
Logo, é possivel afirmar que os estudantes desse grupo, de uma maneira geral, estdo satisfeitos
com seu nivel de aprendizado durante o distanciamento social.

Esse grupo mostra que cerca de 15,3% da amostra tem uma percepc¢do que pode ser
considerada como satisfatéria quanto a seu nivel de aprendizagem, assim como a que se teve
no cluster 1. Porém, percebe-se que em uma menor intensidade quando se compara as médias
calculadas nos dois grupos. Contudo, o grupo de observagbes que mais se destaca em relagéo
ao cluster 1 se da nos elementos do ambiente fisico, razdo pela qual se decidiu indicar que esse
agrupamento, apesar de ser composto por estudantes com bom nivel de aprendizagem, acaba
diferindo do outro cluster por estes indicarem um maior nivel de dificuldades em seu ambiente
fisico.

Quanto ao ambiente fisico experienciado, pdde-se identificar que os estudantes
desse cluster tiveram uma percepcao média em relacéo as variaveis exploradas nesse ambiente
que, em praticamente todas as variaveis, apresenta-se como intermediaria. As médias calculadas
para as varidveis que compdem o ambiente fisico resultam em valores que figuram, em sua
maioria, entre 3 e 6, portanto medianos na escala de mensuracéo. Apenas a variavel participacdo
em eventos pode ser considerada como uma excecao a esse panorama, pois atingiu uma média

de 5,17. Logo, evidencia-se que esse grupo de estudantes fez-se valer do espaco virtual e
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continuou presente em espacos informais de aprendizagem, importante complemento ao
contetdo formal trabalhado nas aulas e disciplinas de seus cursos (MARANDINO, 2017;
BACICH; MORAN, 2018; SILVA; SILVA; COELHO, 2019).

Os resultados apontam que as maiores dificuldades que foram percebidas dizem
respeito a acustica e ao mobiliario atrelados ao espago que se passou a utilizar durante o
distanciamento social (médias 3,58 e 4,15, respectivamente). O nivel de ruido e as qualidades
acusticas do espaco utilizado por estes alunos pode atrapalhar sua concentragdo em determinado
ponto de seu processo de aprendizagem (BAARS et al., 2021). Além disso, pode ser apontado
de acordo com Kuuskorpi, Finland e Gonzalez (2011) que o mobiliério utilizado pode néo ser
voltado prioritariamente para atividades de aprendizagem ou entdo ndo apresentar versatilidade
suficiente para que se realize a sua conversao para tais fins de forma satisfatoria.

No que diz respeito ao ambiente psicossocial vivido, foi identificado que os pds-
graduandos desse grupo apresentaram percepcOes consideravelmente positivas em relacéo as
variaveis estudadas. Nesse sentido, a visao que estes estudantes possuem se assemelha bastante
a que foi identificada no primeiro cluster. O que indica que esses pds-graduandos encontraram
formas de atuar que auxiliaram seu processo de aprendizagem, tanto no aspecto psicologico
quanto em suas relagdes sociais (MERRIAM; BROCKETT, 2007; SILVA 2016; SILVA;
SILVA; COELHO, 2019),

De uma maneira geral, 0s pos-graduandos desse cluster: 1) se sentiram livres para
expressar necessidades de aprendizagem durante o distanciamento social; 2) perceberam o0s
comportamentos de seus professores como benéficos para seu processo de aprendizagem; 3)
encontraram qualidade nas relacdes tidas com seus colegas; e 4) cooperaram satisfatoriamente
com eles durante o distanciamento social.

Os resultados indicam que o nivel de cooperacgdo percebido por esses estudantes se
sobressaiu em relacdo aos demais elementos, com uma média identificada como a maior dentre
as variaveis deste ambiente (5,97). De acordo com Meurer e Costa (2019), uma cultura de
cooperacdo é um elemento necessario para a realizacdo das atividades académicas na poés-
graduacdo. Além disso, o conjunto dos valores que comp&em essa cultura tendem a influenciar
as atitudes dos envolvidos no processo educacional (WARGER; DOBBIN, 2009), acarretando
niveis mais satisfatorios de aprendizagem para esse grupo de estudantes.

Em relagdo ao ambiente tecnoldgico, identificou-se que os estudantes desse
agrupamento tiveram uma percep¢do media acima de 5,0 para todas as variaveis consideradas
para este ambiente, assim sendo consideradas como elevadas. Logo, esse grupo se assemelha

aos clusters anteriores, com altos indices de percepcéo em relacdo as tecnologias utilizadas no
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ambito educacional, evidenciando uma melhoria na estrutura dos espacos de aprendizagem para
além de elementos basico como o hardware, software e a rede a fim de atender as demandas do
tempo emergencial que se vive (WARGER; DOBBIN, 2009; MOREIRA; SCHLEMMER,
2020).

Assim, estudantes com bom nivel de aprendizagem e dificuldades no ambiente
fisico, durante o periodo de distanciamento social: 1) se sentiram confortaveis na utilizacéo das
TDICs a sua disposicéo; 2) identificaram o acesso a dados a que dispéem como algo que mais
contribui do que atrapalha seu processo de aprendizagem; e 3) tiveram seu processo de
aprendizagem facilitado dado os dispositivos eletrénicos que estiveram a sua disposi¢ao.

Dessa forma, a variavel acesso a dados atingiu a menor média dentre todos os
elementos desse ambiente (5,60). Isso de maneira alguma poderia indicar uma grande
dificuldade dos alunos em relacdo a esse elemento do ambiente tecnologico, apenas denota que
esse grupo percebeu de forma mais positiva 0s outros elementos em detrimento deste, mas todos
obtiveram médias consideradas como satisfatdrias dentro da escala de medicéo utilizada. Ainda
assim, esse resultado levanta indicios de que nem todos os alunos nesse nivel de formacéo
tenham ampla e irrestrita faciliade no acesso a essas tecnologias, uma vez que até um grupo
considerado com bom nivel de aprendizagem apresentou esse indicativo com um menor valor
médio (BECKMAN et al., 2018).

Quanto ao ambiente pedagdgico experienciado, nesse ambiente percebe-se que,
além de algumas variaveis com valores medianos, tem-se outras com médias que podem ser
consideradas altas, dada a escala de medicdo utilizada (valores acima de 5). Assim, nesse
agrupamento, assim como no primeiro cluster, tém-se valores satisfatorios para a maioria dos
elementos desse ambiente.

Durante o distanciamento social, 0s p6s-graduandos desse cluster: 1) dispuseram
de professores aptos a atuar em diferentes contextos; 2) tiveram facilidade em identificar as
competéncias a serem desenvolvidas; 3) tiveram percepcOes difusas em relacdo ao tempo
dedicado para as atividades académicas, destacando que 1/3 do grupo indica ndo conseguir
dedicar mais tempo a isso; 4) tiveram percepcOes bastante divididas em relacdo ao modelo de
educacdo mediado pelo digital, com cerca de metade do grupo apontando que o modelo
vivenciado facilita seu processo de aprendizagem; 5) tiveram professores que procuraram
diversificar seus métodos de ensino; 6) foram estimulados a criarem conhecimento; 7)
melhoraram sua maneira de estudar; e 8) identificaram o processo avaliativo experienciado

como relevante para seu aprendizado.
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Os resultados indicam que a maior parte dos professores destes alunos se mostrou
preparada de forma satisfatoria para atuar durante o distanciamento social (média de 5,50). Esse
agrupamento consiste numa realidade bastante peculiar, uma vez que Moreira e Schlemmer
(2020) descrevem gue a adocdo ao formato online (ou remoto) de ensino se deu as pressas e de
forma inscipiente, muito por conta da resisténcia que a maioria dos profissionais e IES ja
apresentavam em fazer isso anteriormente (BACICH; MORAN, 2018).

Ja 0 modelo de educacao mediado pelo digital experienciado por esse grupo atingiu
o menor valor de média dentre as demais componentes desse ambiente (média de 4,25). Moreira
e Schlemmer (2020) indicam que o digital se fez mais presente durante o distanciamento social,
mas percebe-se que os pds-graduandos desse agrupamento ndo conseguiram se adaptar a isso
de uma maneira que fosse tdo satisfatoria.

Nesse agrupamento, todas as varidveis dos ambientes psicossocial e tecnologico
obtiveram valores de média considerados altos (acima de 5). A maioria das varidveis
componentes do ambiente pedagdgico também tiveram altos valores de média. As variaveis
com valores de média mais elevados foram: cooperacdo (média 5,97); conforto na utilizacédo
das TDICs (média 6,24) e acesso a dispositivos eletrdnicos (média 6,25).

Dessa forma, apenas o ambiente fisico apresenta a maioria das variaveis com
médias consideradas como intermedidrias (valores entre 3 e 6), sendo assim, 0 que indica que
foi neste ambiente que esse grupo de estudantes enfrentou maior dificuldade. Como menores
valores médios calculados, tém-se duas variaveis que se encontram no ambiente fisico (espaco
fisico — média 4,19; mobilidrio — média 4,15) e uma no ambiente pedagdgico (modelo de
educacdo mediada pelo digital — média 4,25).

Assim, durante o distanciamento social, os estudantes desse grupo: 1) perceberam
de maneira difusa a influéncia do espaco que tém a disposicdo em seu processo de
aprendizagem; 2) continuaram participando de eventos académicos mesmo durante a pandemia,
utilizando-se do formato online; 3) dispuseram de espacos durante o distanciamento social que
sdo climatizados adequadamente as suas necessidades; 4) tiveram percepcOes aparentemente
um pouco difusas em relacdo a acUstica dos espacos utilizados, destacando que metade do grupo
a percebe como aquem do que necessita; e 5) tiveram percepcdes bastante divididas em relagdo
ao mobiliario a sua disposi¢do, destacando que 2/5 do grupo indica nao possui moveis

adequados.
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4.3.5 Estudantes com baixo nivel de aprendizagem

O cluster 4 é composto por estudantes com idades entre 23 e 59 anos, apresentando
amédia de idade mais baixa dentre os grupos identificados. E possivel afirmar que os estudantes
com baixo nivel de aprendizagem sdo, em média, mais jovens que os dos outros grupos. Além
disso, os pds-graduandos desse cluster relataram ter até trés filhos, apresentando a média de
numero de filhos mais baixa dentre todos os grupos. Assim, esse grupo possui, em média, uma
quantidade menor de filhos do que 0s outros.

Cerca de 80% dos p6s-graduandos que compbem esse cluster apresenta uma renda
familiar que ultrapassa os 3 salarios-minimos. Com isso, pode-se inferir que, em certa medida,
0 aumento da renda familiar total contribua na identificacdo de estudantes com baixo nivel de
aprendizagem. Além disso, esse cluster comp0e-se de uma maioria de estudantes atrelados a
instituicdes publicas de ensino superior (63,8%). Quando se analisa a modalidade do programa
de pos-graduacdo ao qual os estudantes estdo vinculados, percebe-se que o cluster seja o que
apresenta menor proporcdo de programas profissionais em sua composicdo (14,9%) dentre
todos os identificados nesta analise.

A percepcdo média desses estudantes sobre seu proprio aprendizado durante o
distanciamento social encontra-se num nivel mediano em relacdo aos demais grupos (média de
5,15). Esse grupo tem uma propor¢ao de respostas bastante dividida, com uma pequena maior
parte de seus componentes (42,6%) identificando seu aprendizado como mediano (notas 5 e 6).
Logo, é possivel afirmar que os estudantes desse grupo, de uma maneira geral, tiveram uma
percepcao mediana em relacdo ao seu nivel de aprendizado durante o distanciamento social,
destacando que cerca de 1/3 de seus componentes indicaram uma percepgdo negativa quanto a
1SSO.

A partir da percepcao desse grupo, evidencia-se que a aprendizagem de cerca de
6,4% da amostra estudada por esta pesquisa ndo ocorreu de uma maneira que pudesse ser
considerada como satisfatoria durante o periodo de distanciamento social, assim como a que se
teve no cluster 2. Porém, percebe-se que em uma menor intensidade quando se compara as
médias calculadas nos dois grupos.

Ainda assim, diferentemente do caso anterior em que as dificuldades se
concentravam no ambiente fisico, aqui o ambiente pedagdgico tende a se mostrar como o
responsével pelo baixo nivel de percep¢do acerca da aprendizagem desses alunos. Quanto a
isso, Moreira e Schlemmer (2020) indicam que as relacBes pedagodgicas poderiam sofrer

transformacdes em determinados contextos em que a tecnologia ganhasse mais espago dentro
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do processo de ensino-aprendizagem. Além disso, é comum o entendimento de que algo assim
esteja ocorrendo com a emergéncia da pandemia e a utilizagdo do distanciamento social entre
0s agentes desse processo (SANTOS, 2020; WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Quanto ao ambiente fisico experienciado, pdde-se identificar que os estudantes
desse cluster tiveram uma percep¢do media que ndo se destaca de maneira alguma em relagdo
as variaveis exploradas nesse ambiente. As médias calculadas para as variaveis que compdem
0 ambiente fisico resultam em valores que figuram entre 3 e 6, portanto medianos na escala de
mensuracdo. As percepcOes tidas nesse agrupamento, assim como no cluster 2, evidenciam
certo nivel de dificuldades enfrentadas por esses estudantes quanto a esse ambiente, isso pode
ser dado a partir de uma ndo adequacgdo do(s) novo(s) espaco(s) as necessidades de seu corpo
fisico e as atividades de aprendizagem as quais estes estdo envolvidos (ZANDVLIET;
BROEKHUIZEN, 2017).

Durante o distanciamento social, os estudantes desse grupo tiveram percepgoes
bastante difusas em relagdo: 1) ao espago que esteve a sua disposicdo, destacando que apenas
1/3 do grupo indicou uma percepcao positiva quanto a isso; 2) a sua participacdo em eventos
online, com cerca de 1/3 indicando baixa ou nenhuma participacdo nesses eventos; 3) a
climatizacdo dos espacos utilizados, destacando que apenas cerca de 2/5 do grupo a percebe
como adequada ao que necessita; 4) a acUstica do espaco utilizado, destacando que metade do
grupo a percebe como aquém do que necessita; e 5) ao mobiliério a sua disposicdo, destacando
que 1/3 do grupo indica ndo possui méveis adequados.

Assim como o segundo cluster, esses resultados apontam que as maiores
dificuldades percebidas foram as que dizem respeito ao espaco que se teve disponivel durante
o distanciamento social e a sua acustica (médias 3,98 e 3,60, respectivamente). Os resultados
sugerem gue os estudantes desse cluster ndo conseguiram decidir de maneira clara sobre como
seus espacos iriam atender melhor as suas necessidades, algo compreendido por Kedian e West-
Burnham (2017) como importante para um bom aproveitamento desse elemento. Um forte
indicativo disso se da a partir da ndo adequacdo do nivel de ruido do(s) espaco(s) utilizado(s)
durante o distanciamento social por parte desses alunos, algo fortemente ligado a menores
niveis de concentragdo nas atividades de aprendizagem a serem desenvolvidas (BAARS et al.,
2021).

No que diz respeito ao ambiente psicossocial vivido, foi identificado que os pés-
graduandos desse grupo apresentaram percepcOes relativamente negativas em relacdo as
variaveis deste ambiente. Isso indica certo nivel de dificuldade enfrentada por esses estudantes
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guanto a esse ambiente, apontando que tanto caracteristicas pessoais quanto fatores sociais tem
sido elementos conflituosos para esse grupo de estudantes (HARWELL et al., 2001).

De uma maneira geral, os pés-graduandos desse cluster: 1) ndo se sentiram livres
para expressar suas necessidades de aprendizagem durante o distanciamento social; 2)
perceberam os comportamentos de seus professores como maléficos para seu processo de
aprendizagem; 3) tiveram percepcoes difusas quanto as relagdes tidas com colegas durante o
distanciamento social, destacando que apenas 1/3 do grupo tem uma percepcao positiva quanto
a isso; e 4) tiveram percepcdes difusas em relacdo ao qudo satisfatdria foi a colaboracdo tida
durante o distanciamento social, destacando que 1/3 do grupo indicou uma percepgao negativa
quanto a isso.

O pior dos resultados obtidos em termos de média da varidvel se teve com a
liberdade de expressdo das necessidades de aprendizagem (1,96). A literatura aponta que alunos
que ndo conseguem expressar suas necessidades livremente sdo mais fechados ao
compartilhamento de emogdes com seus professores MERRIAM; BROCKETT, 2007; SILVA;
SILVA; COELHO, 2019; BAARS et al., 2021). Curiosamente, nesse agrupamento, essa
caracteristica estd ligada a também um alto nivel de percepcdo negativa em relacdo ao
comportamento dos professores (média de 2,38). Silva, Silva e Coelho (2019) evidenciam que
comportamentos considerados negativos oriundos dos professores acarretam emocdes
contraproducentes a aprendizagem dos estudantes, impactando, assim, seu nivel de
aprendizagem, algo também identificado nesse cluster.

Em relacdo ao ambiente tecnoldgico, identificou-se que os estudantes desse
agrupamento tiveram uma percepg¢do média acima de 5,0 para todas as variaveis deste ambiente,
assim sendo consideradas como elevadas. Esse cluster coaduna com os resultados encontrados
nos clusters 1, 2 e 3 em relacdo a essa percepgdo satisfatoria quanto a utilizagdo de tecnologias
ligadas a fins educacionais.

Os estudantes com baixo nivel de aprendizagem, durante o periodo de
distanciamento social: 1) se sentiram confortaveis na utilizagdo das TDICs a sua disposi¢ao; 2)
identificam o acesso a dados a que dispdem como algo que mais contribui do que atrapalha seu
processo de aprendizagem; e 3) tiveram seu processo de aprendizagem facilitado dado os
dispositivos eletrénicos que estiveram a sua disposicao.

O elemento que apresentou a menor média nesse ambiente (5,32) foi o referente a
percepcéo de conforto na utilizagédo das TDICs. Ainda assim, essa percepgao configura-se como
satisfatoria, com o pds-graduandos se sentindo aptos na utilizacdo dessas tecnologias, embora

Warger e Dobbin (2009) apontem que o foco das TDICs na educacdo venha se expandindo e,
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assim, tornando-se mais complexo, o que em partes pode explicar esse baixo valor de média
em relacgdo as outras variaveis para esses estudantes.

O elemento que obteve média mais alta foi 0 acesso a dispositivos eletrénicos por
parte dos estudantes (6,13), mais uma vez apontando que alunos e professores nesse nivel de
formacdo apresentam fécil acesso a esses dispositivos e as conexdes permitidas por estes
(WARGER; DOBBIN, 2009).

Quanto ao ambiente pedagdgico experienciado, nesse ambiente percebe-se que,
além de algumas poucas variaveis com valores medianos, tem-se uma maioria com médias que
podem ser consideradas baixas dada a escala de medicdo utilizada (valores de 0 a 3). Logo, esse
agrupamento ja evidencia um maior nivel de dificuldade dos estudantes com seu ambiente
pedagdgico.

Durante o distanciamento social, os pés-graduandos desse cluster: 1) nao
dispuseram de professores aptos a atuar em diferentes contextos; 2) tiveram dificuldades em
identificar as competéncias a serem desenvolvidas; 3) tiveram percepg¢des difusas em relacdo
ao tempo dedicado para as atividades académicas, destacando que apenas 1/3 do grupo tem
percepcao positiva quanto a isso; 4) tiveram seu processo de aprendizagem dificultado dado o
modelo de educacgé@o experienciado; 5) tiveram professores que ndo procuraram diversificar
seus métodos de ensino; 6) ndo foram estimulados a criarem conhecimento; 7) ndo melhoraram
sua maneira de estudar; e 8) ndo perceberam o processo avaliativo experienciado como
relevante para seu aprendizado.

O pior dos resultados obtidos em termos de média da variavel foi obtido com o nivel
de estimulo a criacdo de conhecimento por parte do aluno (2,15). Isso indica que 0 espaco
pedagdgico a que esses estudantes tém acesso constitui-se com professores que sdo mais
tradicionalistas do que progressistas (SUHR, 2012). Gongalves e Silva (2018) apontam que em
ambientes assim a possibilidade de os alunos desenvolverem posturas de aprendizagem mais
ativas € mais remota, uma vez que estes ttm como forte caracteristica apenas seguir as
indicagdes prescritas pelo professor.

Nesse agrupamento, assim como 0s anteriores, as variaveis que obtiveram maiores
valores de média foram as do ambiente tecnoldgico, sendo as Unicas variaveis nas quais o
cluster atinge médias superiores a 5. Como menores valores médios calculados, tém-se duas
variaveis que se encontram no ambiente pedagdgico (preparacdo dos professores — média 2,34;
estimulo a criacdo de conhecimento — média 2,15) e uma no ambiente psicossocial (emogdes —
média 1,96).
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4.3.6 Estudantes com dificuldades de aprendizagem e baixo aproveitamento dos ambientes de
aprendizagem

O cluster 5 é o que apresenta a menor amplitude nos seus dados, sdo 30 anos que
separam 0 menor dos valores (25 anos) do maior deles (55 anos). Assim, esses estudantes
podem ser tanto 0s mais jovens quanto pessoas que estdo na meia idade. Além disso, 0s pds-
graduandos com dificuldades de aprendizagem e baixo aproveitamento dos ambientes de
aprendizagem s&o individuos que ndo possuem ou tém uma quantidade pequena de filhos. No
que tange a renda familiar total, é possivel afirmar que os estudantes componentes desse cluster
possuem, em média, um nivel de renda familiar menor que os dos outros grupos.

Em relacdo a dependéncia administrativa da IES dos estudantes, esse grupo é
composto de uma proporcao bastante similar entre estudantes de instituicdes de ensino superior
publicas (57,6%) e privadas (42,4%), indicando uma sutil maioria por parte das IES puablicas.
Quando se analisa a modalidade do programa de pos-graduacdo ao qual os estudantes estao
vinculados, percebe-se que cerca de 84,8% dos pos-graduandos classificados nesse grupo sao
da modalidade académica.

A percepcdo média desses estudantes sobre seu proprio aprendizado durante o
distanciamento social encontra-se num nivel que pode ser considerado como insatisfatério (ou
ruim) em relacdo aos demais grupos (média de 2,82). Esse grupo tem uma maioria de seus
componentes (78,6%) identificando seu aprendizado como insatisfatério (notas entre 1 e 3).
Logo, € possivel afirmar que os estudantes desse grupo, de uma maneira geral, estdo
insatisfeitos com seu nivel de aprendizado durante o distanciamento social.

Essa constatacdo de que o aprendizado desses estudantes tenha ocorrido de uma
maneira que pbdde ser considerada como insatisfatoria indica que este agrupamento apresente
um potencial de representar uma parcela consideravel da populagdo. Portanto, um detalhamento
mais afundo de determinados elementos percebidos por esse grupo apresenta potencial para,
além de descrever, fornecer as bases para tomadas de decisdo em relacdo a educacao fornecida
na pos-graduacao stricto sensu (KEDIAN; WEST-BURNHAM, 2017; OLIVEIRA JUNIOR,
2018).

Quanto ao ambiente fisico experienciado, pdde-se identificar que os estudantes
desse cluster tiveram uma percepcédo relativamente mediana, com um destaque negativo em
relacdo as variaveis espaco e acustica, que atingiram valores de média abaixo de 3. Todos 0s
componentes do ambiente fisico apresentaram médias inferiores a todos 0s outros grupos

formados nesta analise. Ainda assim, as médias calculadas para a maioria das variaveis que
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compdem o ambiente fisico resultaram em valores que figuraram entre 3 e 6, portanto medianos
na escala de mensuracdo. A variavel climatizacdo foi a que obteve a melhor percepc¢ao nesse
ambiente, pois atingiu uma média de 3,45. Logo, evidencia-se a partir dos resultados aqui
expostos que esse grupo de estudantes teve um nivel de produtividade baixo dada as
dificuldades tidas em se adaptar a temperatura do ambiente utilizado a um nivel que fosse
adequado, corroborando, assim, com o que € disposto por Baars et al. (2021).

Durante o distanciamento social, os estudantes desse grupo: 1) em certa medida nao
identificaram que seu processo de aprendizagem tenha sido facilitado dada a utilizacdo do
espaco que esteve a sua disposi¢do; 2) tiveram percepc¢des um pouco difusas em relacdo a sua
participacdo em eventos online, com apenas 1/3 do cluster indicando baixa ou nenhuma
participacdo nesses eventos; 3) ndo dispuseram de espagos durante o distanciamento social que
sdo climatizados adequadamente as suas necessidades; 4) ndo tiveram suas necessidades
atendidas, em termos de acustica; 5) fizeram uso de um mobiliario que ndo se adequa as suas
necessidades.

Assim como nos clusters 2 e 4, os resultados para este grupo apontam que as
maiores dificuldades que foram percebidas dizem respeito ao espaco que se teve disponivel
durante o distanciamento social e a sua acustica, ambos com médias consideradas baixas
(médias 2,36 e 2,82, respectivamente). Assim, pode-se inferir que o(s) espaco(s) utilizado(s)
durante o distanciamento social pelos estudantes desse cluster sejam insuficientemente
convidativos, flexiveis e intercambiaveis (KEDIAN; WEST-BURNHAM, 2017), tornando
esse(s) espaco(s) inacessiveis e ndo atrativos aos seus usuarios (ZANDVLIET;
BROEKHUIZEN, 2017). Outro elemento que contribuiu fortemente para isso é a acustica do
espaco. Baars et al. (2021) indicam que, em casos como o identificado no cluster, o alto nivel
de ruido pode atrapalhar a concentracdo dos alunos e influenciar negativamente o
comportamento dos mesmos no seu processo de aprendizagem.

No que diz respeito ao ambiente psicossocial vivido, foi identificado que os pos-
graduandos desse grupo apresentaram percepgoes relativamente negativas em relacdo a estas
variaveis. Isso apenas reflete a dificuldade enfrentada por estes estudantes em mais esse
ambiente de aprendizagem, apresentando baixa qualidade percebida em suas experiéncias
individuais de construcdo dos significados e em conjunto com outros agentes imersos numa
mesma realidade (RIBEIRO; CAVASSAN, 2013; SILVA,; SILVA; COELHO, 2019).

De uma maneira geral, 0s pés-graduandos desse cluster: 1) ndo se sentiram livres
para expressar suas necessidades de aprendizagem durante o distanciamento social; 2)

perceberam os comportamentos de seus professores como maléficos para seu processo de
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aprendizagem; 3) ndo perceberam qualidade nas relagdes tidas com seus colegas durante o
distanciamento social; e 4) cooperaram insatisfatoriamente com eles durante o distanciamento
social.

Assim como nos agrupamentos 2 e 4, a liberdade de expressao das necessidades de
aprendizagem dos alunos presentes nesse cluster estdo aquém do que poderia ser considerado
como satisfatorio (média de 2,82). Quanto menos 0s alunos se sentem & vontade para expressar-
se com seus professores, mais inseguros estes se tornam ao longo do processo (MERRIAM,;
BROCKETT, 2007; SILVA; SILVA; COELHO, 2019; BAARS et al., 2021). O mal
gerenciamento dessas emogdes influencia no alcance de metas e objetivos, dificultando o seu
alcance (ASHKANASY; DASBOROUGH; ASCOUGH, 2009), algo percebido nesse
agrupamento.

O valor de média mais baixo dentre os elementos do ambiente psicossocial nesse
cluster se deu com a percepcao dos estudantes quanto a sua relacdo com colegas (média de
2,42). Para Silva, Silva e Coelho (2019), uma baixa qualidade nas trocas de experiéncias entre
0s agentes acarreta vinculos pobres de amizade, culminando em resultados muito aqguém dos
desejados com os processos de aprendizagem. Kedian e West-Burnham (2017) apontam que
num cenario como esse pode se identificar um baixo nivel de confianca entre os agentes e que
as redes sociais decorrentes das interagcdes sdo em sua maioria fracas.

Em relacdo ao ambiente tecnoldgico, identificou-se que os estudantes desse
agrupamento tiveram uma média de percepcao intermediaria para a maioria das variaveis deste
ambiente. Em especial, destacou-se a varidvel acesso a dispositivos eletrdnicos como a Unica
que se obteve uma média considerada baixa, pois foi atingido um valor menor que 3. Esse
cluster diverge radicalmente com os resultados encontrados nos clusters anteriores em relagéo
a percepcgéo quanto a utilizagao de tecnologias ligadas a fins educacionais.

Os estudantes com dificuldades de aprendizagem e baixo aproveitamento dos
ambientes de aprendizagem, durante o periodo de distanciamento social: 1) tiveram percepcdes
difusas em relacdo ao nivel de conforto que sentiram na utilizacdo das TDICs durante o
distanciamento social, destacando que apenas 1/3 do grupo tem uma percepcao positiva quanto
a isso; 2) identificaram o acesso a dados a que dispdem como algo que mais atrapalha do que
contribui seu processo de aprendizagem; e 3) tiveram seu processo de aprendizagem dificultado
dado os dispositivos eletrénicos que estiveram a sua disposicao.

O elemento que apresentou a menor media nesse ambiente (2,82) foi 0 acesso a
dispositivos eletronicos por parte dos estudantes, apontando grandes dificuldades de acessos a

tecnologias. Quando se leva em consideragéo o nivel de renda desse cluster, considerado como
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menor em relacdo os outros aqui identificados, percebe-se que essa dificuldade encontrada
coaduna com Beckman et al. (2018), que as relacionam a um menor nivel financeiro por parte
dos estudantes, algo também constatado nesse cluster.

O elemento que obteve média mais alta foi o referente a percepcao de conforto na
utilizacdo das TDICs (média de 4,42). Ainda assim, percebe-se que 0s estudantes desse grupo
ndo conseguiram acompanhar a recente expansao em termos de utilizagdo das TDICs em seus
processos de aprendizagem (MORAN, 2018; MOREIRA; SCHLEMMER, 2020). Esse quadro
ainda pode se mostrar mais critico quando se considera que essas ferramentas também sao
utilizadas na modalidade de ensino a distancia (EaD), que foi recentemente reconhecida e
ampliada no ambito da pds-graduacdo stricto sensu (SANTIN; BASSANI, 2018). No entanto,
apesar dessa modalidade ter cada vez mais relevancia na jornada de formacédo dos estudantes,
percebe-se uma auséncia de padrdes para que isso seja implementado na realidade.

Quanto ao ambiente pedagdgico experienciado, percebe-se que praticamente todas
as variaveis apresentam médias que podem ser consideradas baixas, dada a escala de medicao
utilizada (valores de 0 a 3). Logo, é perceptivel que esse agrupamento enfrenta grandes
dificuldades de adaptacéo e aproveitamento dos elementos presentes no ambiente pedagdgico.

Durante o distanciamento social, os pds-graduandos desse cluster: 1) nao
dispuseram de professores aptos a atuar em diferentes contextos; 2) tiveram dificuldades em
identificar as competéncias a serem desenvolvidas; 3) ndo conseguiram dispor de uma parcela
de tempo para suas atividades académicas que considerasse satisfatoria; 4) tiveram seu processo
de aprendizagem dificultado dado o modelo de educacdo experienciado; 5) tiveram professores
que ndo procuraram diversificar seus métodos de ensino; 6) ndo foram estimulados a criarem
conhecimento; 7) ndo melhoraram sua maneira de estudar; e 8) ndo percebem 0 processo
avaliativo experienciado como relevante para seu aprendizado.

O pior dos resultados obtidos em termos de média da varidvel se teve com a
qualidade das técnicas utilizadas pelos alunos para estudar (1,55). Isso evidencia que esse
agrupamento teve sua aprendizagem, em nivel individual, dificultada com o distanciamento
social, evidenciando que esses alunos ndo desenvolveram durante o periodo essa potencialidade
em seu perfil estudantil (WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020). Essa constatagdo
corrobora com o entendimento tido por Kedian e West-Burnham (2017) acerca da existéncia
de uma parcela dos alunos na pos-graduacdo que ndo é capaz de se utilizar de estratégias de
aprendizagem adequadas que o permitam adquirir o contetdo curricular prescrito.

Nesse agrupamento, diferentemente dos anteriores, as variaveis que obtiveram 0s

maiores valores de média foram duas do ambiente tecnoldgico (conforto na utilizacdo das
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TDICs — média 4,42; acesso a dados — média 3,45) e uma do ambiente fisico (climatiza¢do —
média 3,45), sendo que nenhuma das médias calculadas nesse cluster atingiram valores que
fossem superiores a b.

O ambiente pedagodgico apresenta praticamente todas as variaveis com meédias
consideradas como baixas (valores abaixo de 3), sendo esse um dos ambientes que esse grupo
de estudantes enfrenta maior dificuldade. Contudo, ha também variaveis com baixos valores
médios calculados em todos os demais ambientes, o que denota a dificuldade ndo apenas
pontual, mas estrutural. Os valores mais baixos calculados dentre as variaveis encontram-se no
ambiente pedagdgico: tempo para atividades académicas (média 1,91); modelo de educacéo
mediada pelo digital (média 1,79) e técnicas de estudos (média 1,55).

4.4 Percepcdao de aprendizagem dos estudantes da area de Administracdo comparados aos

das demais areas de conhecimento

Para que se possa avaliar a percepcdo de aprendizagem dos alunos da area de
Administracdo durante o distanciamento social em relacdo aos alunos das demais areas de
conhecimento € realizada a andlise da variancia (ANOVA). A técnica aplicada aqui, analise da
variancia de um fator, € comumente utilizada para o estudo das diferencas nos valores da média
de uma variavel dependente métrica que estejam associados ao efeito de uma variavel
independente categorica (MALHOTRA, 2012).

O procedimento de analise de variancia de um fator aqui descrito baseia-se nas
cinco etapas indicadas por Malhotra (2012). Esse procedimento se constitui na: 1) identificacdo
das variaveis dependentes e independentes; 2) decomposi¢do da variacao total; 3) medigcdo dos
efeitos; 4) testagem da significancia; e 5) interpretacdo dos resultados. A seguir, é apresentada

a aplicacdo desse procedimento, assim como os principais resultados decorrentes disso.

4.4.1 Comparagdo entre as areas de conhecimento utilizando a ANOVA

Na primeira etapa, as variaveis sdo identificadas. A variavel independente nesse
estudo ¢ a variavel area de conhecimento (V13, de acordo com o Apéndice C). Esta consiste
numa varidvel do tipo qualitativa, sendo nominal em seu formato (categorica) e extraida a partir
da mensuragdo tida nas perguntas 9 e 10 do instrumento de coleta, triangulados com dados da
Capes acerca dos programas de pos-graduacdo (CAPES, 2020c), em que ¢ apontado “o nome

da area de conhecimento a qual o PPG esta vinculado” (CAPES, 2020c, p. 07). Assim, essa
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variavel apresenta um total de 47 categorias, contudo, apenas sdo utilizadas na anélise 8
categorias (Administragdo, Ciéncias Ambientais, Direito, Educagédo, Ensino, Interdisciplinar,
Medicina e Teologia).

A variavel dependente neste estudo € a percepcdo de aprendizagem durante o
distanciamento social (V36, de acordo com o Apéndice C). Esta consiste numa variavel do
tipo quantitativa, sendo discreta em seu formato (escalar) e mensurada a partir da coleta direta
através da pergunta 33 do instrumento de pesquisa. Ha 230 observacGes da variavel dependente
para a categoria Administracdo, 26 para Ciéncias Ambientais, 65 para Direito, 57 para
Educacdo, 24 para Ensino, 64 para Interdisciplinar, 29 para Medicina e 26 para Teologia.

Na segunda etapa, é realizada a decomposicdo da variacdo total. Na ANOVA de
um fator, a variagdo total encontrada na variavel dependente (SQy) € dividida em duas: 1) a
variacdo que ocorre entre 0s grupos estudados (SQentre, também denominada de SQx), que nada
mais é do que “a variagdo em Y relacionada com a variacdo nas médias das categorias de X”
(MALHOTRA, 2012, p. 401), representando, assim, a variagdo entre as categorias da variavel
independente; e 2) a variacdo que ocorre devido ao erro (SQerro, também denominada de
SQuentro), sendo, assim, “a variagdo em Y relacionada com a variacdo dentro de cada categoria
de X” (MALHOTRA, 2012, p. 401), ou seja, é aquela parte da variacdo que ndo pode ser
explicada pela variavel independente.

Na Tabela 3, logo abaixo, séo apresentados os valores para SQy e sua decomposicao

em SQentre € SQqentro Para cada um dos testes realizados.

Tabela 2 — Resultados ANOVA de um fator: percepcéo de aprendizagem durante o
distanciamento social entre as areas de conhecimento

(continua)
Areas em , F Decisdio . Decis&o
Comparacéo SQy SQenre SQdentro M FODS: ritico emF 59 em Sig.
Administragao Aceita Aceita
eCiéncias 1074121 128397 107284 0001195 0,303987 387833 ', 0581878
Ambientais
AAMINISragao 1 ,0q 295 15 g5gen 124588 0,010214 3,023568 3,87339 ~\CEI g3y Aceita
e Direito Ho Ho
AdMINISIAGA0 y »e 606 19 63802 1247,97 0,010026 2,886367 3,87429 B ogapg ACEitd
e Educacéo Ho Ho
ADMINIStragao 11, 433 15378 1001,06 0,016097 4,122906 3.87862 REIEMA 43357 Rejeita
e Ensino Ho Ho
Administragao Aceita Aceita
e 1169,66 5000625 116466 0004275 1253742 3,8735 '\ 0263759

Interdisciplinar
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Tabela 2 — Resultados ANOVA de um fator: percepcao de aprendizagem durante o

distanciamento social entre as areas de conhecimento )
(conclusdo)

Areas em ) F  Decisdo . Decis&o
Comparacéo SQy SQenre SQdenro M FObs. critico emF " em Sig.
AAMINISIAGA0 4 107 943 1621116 1071,03 0,01491 3,889956 38779 RO oage4g REIEIA

e Medicina Ho Ho
AAMINISIAGA0 ) )7 938 5 754220 1042,18 0,005491 1,402414 3,87833 ~CEM& o og74p7 Aceita

e Teologia Ho Ho

Fonte: Elaborado pelo autor.

Como etapa seguinte, € realizada a medi¢cdo dos efeitos. Os efeitos da variavel
independente sobre a dependente podem ser medidos através da seguinte formula, onde n?

indica a intensidade dos efeitos de X sobre Y:

s _ SQ
SQ,

O valor de n? varia entre 0 e 1. Valores proximos a 0 indicam que a variavel

n

independente ndo tem muito efeito sobre a varidvel dependente. Ja valores proximos a 1,
indicam que exista alguma variabilidade entre categorias. Os valores de intensidade dos efeitos
foram calculados e sdo apresentados na Tabela 3.

Em seguida, realiza-se a testagem da significancia. Na analise aqui empreendida, o
interesse reside em testar a hipdtese nula de que as médias das categorias sdo iguais na
populacdo. Para que essa hipotese possa ser testada é possivel utilizar-se da estatistica F, a partir
da seguinte formula descrita, em que “c” se refere a quantidade total de categorias e “N”
constitui a populacéo (total de casos de todas as categorias analisadas):

po S@/(c—1)
SQerro/(N —¢)
O resultado tido com essa estatistica, quando confrontado com a distribuicéo F,

permite a verificacdo da probabilidade das razfes das variancias amostrais, ou seja, confirma
se as médias entre as areas de conhecimento sdo significativamente diferentes ou ndo. Os
valores da estatistica F para cada combinacdo hipotética foram calculados e séo apresentados
na Tabela 3.

A interpretacdo dos valores calculados e indicados na Tabela 3 é realizada no
subtopico seguinte, 0 que também se constitui como a etapa final do procedimento de ANOVA

de um fator.
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4.4.2 Percepcédo de Aprendizagem: estudantes da area de Administragdo em relacéo a estudantes
das areas de Ensino e Medicina

A partir dos dados indicados na Tabela 3, pode-se perceber, tanto pela estatistica F
quanto pelo nivel de significancia atingido, que ha diferenca significativa em relacdo a area de
Administracdo apenas nas observacdes tidas nas areas de conhecimento Ensino e Medicina,
uma vez que ambos apresentaram uma estatistica F observada maior do que o valor critico e
um nivel de significancia menor do que o adotado (0,05). Assim, rejeita-se a hipotese nula de
igualdade entre 0s grupos e conclui-se que as médias para as duas areas de conhecimento séo
estatisticamente diferentes (MALHOTRA, 2012).

Tendo em vista que o estudo aqui descrito teve uma abordagem eminentemente
exploratoria, esse resultado indica que as observacdes obtidas entre essas areas de
conhecimento podem ser um possivel itinerario para futuras pesquisas, a fim de compreender
melhor ndo apenas como o0s estudantes de pds-graduacdo da area de conhecimento
Administracdo tiveram sua aprendizagem afetada durante o distanciamento social, mas também
como o nivel de aprendizagem apresentado por esses alunos difere dos que estdo inseridos nas
areas de conhecimento Ensino e Medicina.

Os alunos da area de conhecimento Administracdo tiveram a menor percepcao de
aprendizagem durante o distanciamento social entre os trés grupos (média de 6,97), tendo a
maior dispersdo (desv. pad. de 2,04). Medicina foi a area de conhecimento que apresentou
valores medianos, tanto em termos de média (7,76) quanto de dispersao (2,03). Os estudantes
da area de conhecimento Ensino apresentaram a mais alta percep¢do de aprendizagem durante
o distanciamento social (média de 7,83), a partir da menor dispersao entre esses trés grupos
analisados (desv. pad. de 1,40).

A diferenca encontrada entre 0s grupos em termos de percepc¢éo de aprendizagem
pode provir de diversos fatores, dentre eles o grau de isolamento de determinada area de
conhecimento em relacdo as demais ou alguma especificidade do seu préprio objeto de estudo
(OLIVEIRA; AMARAL, 2018). A alta média dos estudantes de Ensino em rela¢do ao de
Administracdo pode ser explicada pelo proprio objeto de estudo dessa area de conhecimento,
ja que muitas vezes a formacdo continuada de docentes envolve novas ferramentas e
alternativas pedagogicas (BORBA; LUZ, 2002). Quanto a superioridade da média dos alunos
de Medicina em relacdo aos de Administracdo pode se explicar pelo fato de os estudantes dessa

area necessitarem atuar em atividades de laboratorio, o0 que aponta uma perspectiva hibrida no
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modelo educacional tido nessa area durante o distanciamento social (ALGIRAIGRI, 2020;
CAPES, 2020a).

Ainda assim, o aprofundamento dessa relacdo pode ser buscado em estudos futuros
a fim de detalhar os elementos que estariam envolvidos no processo educacional que sdo
percebidos como fontes de diferenciacdo na percepgéo e alcance da aprendizagem por parte dos
estudantes de pds-graduacdo. No caso da &rea de conhecimento Administragdo, mais
especificamente, isso se mostra uma oportunidade pertinente, uma vez que a media encontrada
nesse grupo foi a menor, indicando que muitos dos seus estudantes podem estar enfrentando
dificuldades de diversas ordens ao longo do processo de ensino-aprendizagem durante o periodo
de distanciamento social (WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Ainda assim, ao se analisar os valores obtidos em n?, percebe-se valores bastante
préximos a 0, o que pode indicar pouco efeito das categorias sobre a percep¢do de aprendizagem
durante o distanciamento social. Levanta-se que essa medida dos efeitos tenha atingido um
baixo valor pelo fato de que as orientacdes e diretrizes em relacdo ao ensino, que os PPGs
seguiram durante esse periodo foram providas pela Capes de uma maneira homogénea e
genérica a todas as areas (BRASIL, 2020a). No ambito da pesquisa, sabe-se que houve
deliberagdes um pouco mais especificas, a depender dos objetos de estudos e estrutura para
pesquisa presentes nos PPGs (ARAUJO-JORGE et al., 2020).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo principal identificar a percepcdo dos alunos de
pos-graduacdo stricto sensu em relacdo a sua aprendizagem, a partir dos ambientes de
aprendizagem experienciados durante o distanciamento social.

Para isso prop0s-se, primeiramente, caracterizar os ambientes de aprendizagem
vivenciados pelos alunos da pos-graduacdo durante o distanciamento social. Por meio da
estatistica descritiva, identificou-se que, apesar de existirem dificuldades, hd uma percepgéo
geral por parte dos alunos de que seu(s) espaco(s) utilizado(s) durante o distanciamento social
apresentam adequados niveis de climatizagdo e acustica, com um mobiliario condizente as suas
necessidades de aprendizagem. Além disso, os estudantes utilizam-se dessa estrutura para
acessar espacos alternativos ao formal em que possam estar compartilhando experiéncias e
conhecimentos de maneira online, mesmo em meio as restricbes impostas pela COVID-109.

Os estudantes de pés-graduacdo responderam relativamente bem as restricdes
impostas pelo distanciamento social, tanto no ambito psicoldgico quanto social. Os alunos
sentiram-se livres para expressar suas principais necessidades com os professores por também
terem identificado comportamentos provindos destes que contribuiram beneficamente para seu
processo de aprendizagem. Além disso, a boa relacdo entre colegas durante esse periodo
propiciou um nivel satisfatorio de cooperacéo para a maioria dos respondentes.

O ambiente tecnoldgico teve importancia para uma boa consecucéo das atividades
de ensino e aprendizagem, tendo em vista que sem um bom aproveitamento em quaisquer das
variaveis retratadas poderia indicar um grave problema em termos de produtividade e até de
continuidade das atividades durante esse periodo pandémico que restringe a aproximacéao social
dos individuos.

De uma maneira geral, os estudantes de pos-graduagdo perceberam a maior parte
de seus professores como preparados para atuar ativamente nesse contexto, identificaram de
maneira relativamente facil as competéncias a serem desenvolvidas em seu processo de ensino-
aprendizagem, apresentaram uma percepcao difusa acerca do tempo que tém efetivamente
disponivel para dedicacéo as atividades académicas e, de certa forma, tém uma percepcao geral
n&o muito clara se 0 modelo de educacdo mediada pelo digital experienciado facilita em alguma
medida sua aprendizagem, com cerca de metade dos alunos sendo positivos quanto a isso. Além
disso, os esforcos dos professores para a diversificacdo de métodos de ensino foram percebidos
pelos alunos, assim como percebeu-se a existéncia de estimulo por parte do programa/curso

para que o pds-graduando criasse conhecimento de forma ativa. J& no que diz respeito a um
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incremento na forma dos proprios alunos estudarem durante o distanciamento social, 0 que se
percebeu foi que os respondentes identificaram isso de uma maneira bastante difusa. Outra
percepcdo que se mostrou bastante dividida foi quando os estudantes ponderaram se as
avaliacOes realizadas durante esse periodo contribuiram relevantemente para o seu aprendizado.

Em segunda instancia, prop6s-se a analisar a percep¢do dos alunos da pés-
graduacdo quanto a sua aprendizagem em funcéo dos ambientes de aprendizagem vivenciados.
Através da analise de agrupamentos, identificou-se cinco grupos distintos: 1) estudantes com
alta aprendizagem e bom aproveitamento dos ambientes de aprendizagem; 2) estudantes com
nivel mediano de aprendizagem; 3) estudantes com bom nivel de aprendizagem e dificuldades
no ambiente fisico; 4) estudantes com baixo nivel de aprendizagem; e 5) estudantes com
dificuldades de aprendizagem e baixo aproveitamento dos ambientes de aprendizagem. O
cluster 1 contou com 378 observacdes, o cluster 2 com 159 observacdes, o cluster 3 com 117
observacgoes, o cluster 4 com 47 observaces e o cluster 5 com 33 observacoes.

Os estudantes do primeiro cluster tiveram uma percep¢do média superior aos
demais grupos em relacdo a todas as varidveis analisadas nos ambientes fisico, psicossocial,
tecnoldgico e pedagogico, assim como uma percep¢do de aprendizagem com média também
superior aos outros clusters. O segundo agrupamento apresentou um nivel de aprendizagem
mediano, tendo, em sua percep¢do, os maiores valores de média para as varidveis do ambiente
tecnoldgico, com alguns dos menores valores médios calculados para variaveis que se
encontram no ambiente pedagdgico. Ja o terceiro grupo, apesar de ter uma boa percepc¢édo de
aprendizagem durante o distanciamento social, apresentou certo nivel de dificuldade em seu
ambiente fisico.

Os pos-graduandos do quarto grupo indicaram um valor baixo de aprendizagem
durante o periodo de distanciamento social, com a percepcdo acerca de seu ambiente
tecnoldgico se destacando positivamente e as referentes aos ambientes psicossocial e
pedagdgico se destacando negativamente. Por fim, os alunos do quinto agrupamento
apresentaram uma percepcao de aprendizagem que pode ser considerada baixa, com valores de
média infimos em variaveis de todos os ambientes de aprendizagem explorados. Esse ultimo
grupo ainda se destacou por apresentar uma percepg¢ao mais baixa em relacdo aos demais grupos
em muitas das variaveis analisadas.

Em terceiro nivel, propds-se avaliar a percepcao de aprendizagem dos alunos da
area de Administragdo durante o distanciamento social em relagdo aos alunos das demais areas

de conhecimento. Por meio da analise da variancia de um fator, identificou-se que a percepgéo
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de aprendizagem dos alunos da area de Administracdo difere significativamente dos estudantes
das areas de conhecimento Ensino e Medicina.

Percebeu-se que os alunos da area de conhecimento Administracdo tiveram a menor
percepcéo de aprendizagem durante o distanciamento social entre os trés grupos. Medicina foi
a area de conhecimento que apresentou valores medianos. J& os estudantes da &rea de
conhecimento Ensino apresentaram a mais alta percep¢do de aprendizagem durante o
distanciamento social.

Dado esses trés niveis a analise, acredita-se que foi possivel atingir ao objetivo geral
deste estudo, pois foi identificada a percepgdo dos alunos quanto a sua aprendizagem sob
diversas perspectivas: 1) de maneira ampla e geral, a partir da amostra levantada; 2) de forma
estratificada, a partir dos agrupamentos criados; e 3) em relacdo as areas de conhecimento as
quais os estudantes estdo atrelados. Dessa forma, espera-se ter sido levantado com a pesquisa
um quadro amplo de analise que, ainda que exploratério, contribui para uma compreensao da
realidade de ensino e aprendizagem experienciado no nivel da pds-graduacdo stricto sensu
durante o distanciamento social.

Como contribuicao tedrica, esta pesquisa relacionou, de forma inédita, a realidade
da pds-graduacdo com as mudancgas impostas aos programas devido ao distanciamento social
decorrente da COVID-19, a partir dos ambientes de aprendizagem que sofreram modificacdes
como resposta a essas mudancas. Os achados deste estudo, ainda que apresentados sob uma
perspectiva eminentemente exploratoria, podem subsidiar um entendimento mais aprofundado
acerca dos ambientes de aprendizagem e da interdependéncia entre suas dimensdes. Isso se da
porgue essa integracdo dos ambientes de aprendizagem costuma ser melhor evidenciada sob
contextos nos quais seus elementos sofrem modificacdes, contexto esse que se faz presente no
estudo aqui relatado.

Como contribuicdo pratica, o estudo indicou a proeminéncia do ambiente
tecnoldgico na realidade dos estudantes durante esse periodo, algo ja apontado pela literatura
como tendéncia. A maioria dos estudantes teve boas percepgdes acerca de sua atuagdo e
aproveitamento nesse ambiente, o que indica que a transi¢do para uma atuagao eminentemente
online no contexto da pos-graduacdo stricto sensu pode ter se dado de uma maneira mais
facilitada pois neste nivel ndo houve indicacdo de que o ambiente tecnoldgico tenha se
constituido num entrave para a aprendizagem.

Além disso, também ficou demonstrado que o ambiente fisico se configura em um
ponto de atencdo para gestores dos PPGs, uma vez que os espacos fisicos oferecidos pelos

programas foram integralmente substituidos por espacos organizados pelos préoprios estudantes
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e professores. Essa constatacdo aponta que os PPGs podem se valer de orientacfes a seus
estudantes e professores na tentativa de que estes possam fazer uso de um ambiente fisico mais
efetivo as suas necessidades educacionais. I1sso se da pelo fato de os programas nao possuirem
mais o controle direto do ambiente fisico utilizado nas atividades de ensino-aprendizagem.

Contudo, a pesquisa mostrou que valores baixos nos itens do ambiente pedagdgico
estdo relacionados a uma percepgdo de aprendizagem mais baixa por parte dos estudantes,
sendo que trés dos cinco grupos identificados apresentaram algum tipo de consideravel
dificuldade nesse ambiente. Nesse ambiente, diferentemente do anterior, os PPGs podem atuar
diretamente, seja auxiliando seus professores, dando suporte aos alunos ou modificando
determinado elemento do processo de ensino e aprendizagem que possibilite com que esses
agentes possam encara-lo de uma maneira diferente.

Quanto ao ambiente psicossocial, o estudo indicou que uma propor¢do menor dos
estudantes apresentou dificuldades de ordem psicolégica ou social. Na maioria dos casos, teve-
se boas respostas por parte dos alunos quanto ao que estes sentiram e como se relacionaram
com seus pares e professores durante o periodo de distanciamento social. Dessa forma,
coordenacdes de programas de pds-graduacao também podem, assim como a exemplo do que
foi proposto para 0 ambiente pedagdgico, desenvolver estratégias que facilitem a cooperacéo e
as relacdes de confianca entre todos os agentes, bem como podem responder a demandas
individualmente ao identificar estudantes e professores que possam estar passando por situagoes
problematicas, advindas ou ndo da pandemia.

Para os gestores de PPGs na area de conhecimento de Administracdo, a pesquisa
ainda indica que seus alunos possam ter uma percepcao de aprendizagem mais baixa durante o
distanciamento social que outras areas, tais como Medicina e Ensino. Esse resultado aponta que
podem existir elementos presentes em determinada area que facilitou mais facilmente a
adaptacdo de seus alunos as atividades remotas de ensino durante o distanciamento social. As
diferengas encontradas entre as areas de conhecimento acima referidas podem servir como
ponto de partida para uma analise mais aprofundada desses elementos pelos gestores atuantes
na pés-graduacao.

Institucionalmente, ha uma demanda em se entender melhor a utilizacdo do EaD
em programas de pds-graduacao stricto sensu. Assim, percebe-se que essa ainda € uma tematica
que requer planejamento por parte dos gestores envolvidos. Logo, estudos acerca de
conhecimentos, técnicas e ferramentas préprios dessa modalidade podem ser utilizados como

subsidios para planejar o fornecimento do EaD na pds-graduacao stricto sensu.
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Como contribuicdo contextual, o estudo aqui discorrido traz luz a situacdo
emergencial e desastrosa trazida pela pandemia de COVID-19 e que impds severas dificuldades
a sociedade, aqui sendo tratada mais propriamente as que foram desencadeadas na area da
educacdo. Demonstrou-se que a analise desse contexto a partir do framework desenvolvido com
0s ambientes de aprendizagem consistiu numa metodologia assertiva para que se pudesse
chegar aum melhor entendimento da percepcéo dos estudantes de pos-graduagdo quanto ao seu
processo de aprendizagem durante esse periodo. Os resultados, encarados aqui de maneira ainda
exploratdria, apresentam potencial para subsidiar respostas mais efetivas a esse tipo de situacédo
atipica. Além disso, vale salientar que neste estudo foi feito um recorte transversal, numa
perspectiva de registrar um determinado momento do fendmeno, mas o distanciamento social
via de regra ainda ndo teve seu fim, assim como seus impactos. Logo, o nivel e percep¢do dos
estudantes tanto em relacdo aos seus ambientes de aprendizagem quanto a sua aprendizagem €
algo que pode se deteriorar com o passar 0 tempo, a medida que se permanece em situacao de
emergéncia e desastre.

Quanto as limitacGes da pesquisa, exprime-se a impossibilidade de refletir fielmente
a populacdo estudada em se tratando de determinadas caracteristicas, assim como o fato de ndo
terem sido contemplados estudantes de todas as unidades federativas. Outro ponto que pode ser
considerado como uma limitacdo se da no fato de a pesquisa ter conseguido acessar cerca de
60% do total de areas de conhecimento propostas pela Capes, e ndo a sua totalidade. Acredita-
se que essas limitacBes tenham ocorrido efetivamente em funcdo do método de amostragem
adotado. A variavel dependente trabalhada nesse estudo, percepcdo de aprendizagem, também
apresenta limitagcdes para a pesquisa, uma vez que o fato de haver uma boa percep¢do de
aprendizagem nem sempre significa que haja real aquisicdo de conhecimentos, atitudes e
habilidades.

Como sugestdes para estudos futuros, considera-se a utilizacdo de um meétodo de
amostragem probabilistico a fim de que possa se buscar conclusbes com maior carater
generalizante, assim como uma validacdo dos elementos que compdem o framework de analise
desta pesquisa para que se torne uma escala propriamente dita. Outra possibilidade de atuagéo
seria atraves da modelagem do quanto dessa percepgdo de aprendizagem é afetada pelas
diversas dimensdes estudadas, com potencial para demonstrar hierarquicamente a importancia
das dimensdes dos ambientes de aprendizagem. Além disso, pode-se alterar a préopria variavel
dependente utilizada aqui, na tentativa de buscar auferir o aprendizado mais propriamente,
utilizando-se de outra(s) métrica(s). Recomenda-se também detalhar o perfil e a atuacdo dos

grupos de estudantes identificados pela analise de agrupamentos inserindo-o0s em situagdes reais
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de debate e reflexdo, tais como féruns e workshops com comités gestores ou mesmo na
elaboragéo de casos para ensino a serem compartilhados com a comunidade académica. Sugere-
se, ainda, explorar detalhadamente as diferencas de percepcdo de aprendizagem encontradas
entre os estudantes da area de conhecimento Administracdo com as de Ensino e Medicina,
inicialmente, através de uma abordagem mais qualitativa que possibilite a identificacdo das

nuances presentes em cada um desses casos.
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APENDICE A - REVISAO DA LITERATURA

Para identificar o conhecimento existente acerca da aplicacdo das medidas
restritivas de combate a COVID-19 nos ambientes de aprendizagem da pds-graduacéo, foi
realizada uma busca na literatura. Para empreender esta revisdo da literatura, utilizou-se como
referéncia base a estrutura metodoldgica apresentada por Cronin, Ryan e Coughlan (2008) e
aplicada por Baars et al. (2021). De acordo com o0s autores, 0 processo de reviséo de literatura
compde-se das seguintes etapas: selecdo de um tdpico de revisdo; pesquisa da literatura;

reunido, leitura e analise da literatura; escrita da revisao; e, por fim, enumeracéo das referéncias.

Assim, a busca se concentrou em pesquisas na literatura publicadas no periodo
recente, com atenc¢do especifica a intersecdo propiciada entre os temas: pos-graduagdo, COVID-
19 e ambientes de aprendizagem; e que se desdobram nas seguintes palavras-chave indicadas

no Quadro 1, logo abaixo:

Quadro 1 — Termos de busca

Tema Descricéo Palavras-chave

pos-graduacdo; postgraduate studies; mestrado; master's
degree; masters; doutorado; doctorate degree; doctorate.

A Pds-graduacéo.

covid-19; coronavirus; coronavirus; pandemia; pandemic;
confinamento; lockdown.

ambientes de aprendizagem; learning environments; espacos
de aprendizagem; learning spaces.

B COVID-19.

C Ambientes de aprendizagem.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Na pesquisa, foram buscadas quatro combinagdes entre 0s grupos tematicos, o

Quadro 2, logo abaixo, descreve essas combinagdes:

Quadro 2 — Combinacdes de busca

(continua)

Combinacéo Descricdo
(p6s-graduagdo OR “postgraduate studies” OR mestrado OR “master's degree” OR masters
1 OR doutorado OR “doctorate degree” OR doctorate) AND (covid-19 OR coronavirus OR

coronavirus OR pandemia OR pandemic OR confinamento OR lockdown).

(p6s-graduagdo OR “postgraduate studies” OR mestrado OR “master's degree” OR masters
2 OR doutorado OR “doctorate degree” OR doctorate) AND (“ambientes de aprendizagem”
OR “learning environments” OR “espagos de aprendizagem” OR “learning spaces”™).

(covid-19 OR coronavirus OR coronavirus OR pandemia OR pandemic OR confinamento
3 OR lockdown) AND (“ambientes de aprendizagem” OR “learning environments” OR
“espacos de aprendizagem” OR “learning spaces”).
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Quadro 2 — Combinagoes de busca (concluso)

Combinacéo Descricdo

(pds-graduagdo OR “postgraduate studies” OR mestrado OR “master's degree” OR masters
OR doutorado OR “doctorate degree” OR doctorate) AND (covid-19 OR coronavirus OR

4 coronavirus OR pandemia OR pandemic OR confinamento OR lockdown) AND (“ambientes
de aprendizagem” OR “learning environments” OR “espagos de aprendizagem” OR “learning
spaces”).

Fonte: Elaborado pelo autor.

No momento da operacionalizacdo das combinacGes dos termos de busca, o
operador booleano “OR” foi utilizado para identificar a ocorréncia de qualquer termo elencado
dentro de cada grupo. J& para se fazer a combinacdo entre os grupos foi utilizado o operador
booleano “AND”. Os parénteses foram utilizados para separar os termos de cada grupo e as
aspas “para limitar a busca apenas aos termos que estiverem adjacentes no texto, funcionando
como operadores de proximidade” (AZOUBEL, 2019, p. 264). Dessa forma, foi possivel se
chegar as quatro combinacdes ja elencadas.

Os motores de busca foram utilizados foram os seguintes: Education Resources
Information Center (ERIC), Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD),
Emerald Insight, Periddicos CAPES, Redalyc Latino Americana, Scientific Electronic Library
Online (SciELO), Scopus, Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL), Taylor & Francis
e Web of Science. Os dados foram levantados em 02 (dois) de setembro de 2020 e em cada uma
das plataformas foi criado um alerta de busca para que se tenha conhecimento de futuras
publicacBes que atendam aos critérios estabelecidos. O quadro de pesquisa foi definido para

publicacdes conforme apresentado no Quadro 3, logo abaixo.

Quadro 3 — Estratégia de busca

N° Motor de Busca AT PGS Observacoes

Temporal dos Termos
1 ERIC 5 anos. No titulo. Revisados por pares;

Termos compostos entre aspas.

2 | BDTD 2 anos. No titulo.
3 | Emerald Insight 5 anos. No titulo.
4 | Periodicos Capes 5 anos. No titulo.
5 | Redalyc Latino Americana Né&o teve. No documento.
6 | SciELO N&o teve. No resumo. Termos compostos entre aspas.
7 | Scopus 5 anos. No titulo. Termos compostos entre aspas.
8 | SPELL 5 anos. No titulo.
9 | Taylor & Francis 5 anos. No titulo. Termos compostos entre aspas.
10 | Web of Science N&o teve. No titulo. Termos compostos entre aspas.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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N&o foi possivel executar uma estratégia de pesquisa Unica para todas as bases de
dados, tendo em vista que cada plataforma apresenta certas peculiaridades que impossibilitam
a execucdo desse processo de uma forma 100% homogénea. Contudo, as diferencas quanto ao
teor da filtragem entre as plataformas ndo invalidam os resultados encontrados. Um forte
indicador para essa conclusédo é de que a mesma publicacdo foi recuperada em diferentes bases
de dados.

Dentre os dez motores de busca utilizados, 05 (cinco) ndo trouxeram nenhum
resultado disponivel em nenhumas das combinacges testadas, sendo eles as bases de dados
ERIC, BDTD, Emerald Insight, Redalyc Latino Americana e SPELL. Dessa forma, a triagem
dos resultados e posterior analise foi feita levando em consideracdo apenas as plataformas que
retornaram algum tipo de dado a partir das combinacGes testadas. Ao todo, obteve-se 52
(cinquenta e dois) resultados a partir das combinacgdes efetuadas nas bases de dados restantes,
0 Quadro 4, logo abaixo, detalha os resultados tidos em cada combinacdo de busca e base de
dados.

Quadro 4 — Resultados da busca

Motor de Busca Comb. 1 Comb. 2 Comb. 3 Comb. 4 Total
(AANDB) | (AANDC) | (BANDC) | (AANDB AND C)
Periddicos Capes 3 3 2 0 8
SciELO 5 12 0 0 17
Scopus 0 6 3 0 9
Taylor & Francis 2 3 0 0 5
Web of Science 4 8 1 0 13

Fonte: Elaborado pelo autor.

Assim, desses 52 (cinquenta e dois) resultados obtidos dentre as cinco plataformas,
foram identificados 4 (quatro) duplicados. Apos a remogéo dos resultados duplicados, os 48
(quarenta e oito) trabalhos foram lidos integralmente a fim de determinar a conexdo com o tema
da pesquisa. Essa classificacdo se fez importante nessa etapa do estudo, pois permitiu uma visdo
mais completa acerca da adequacéo dos trabalhos as tematicas presentes na pesquisa. Alem da
classificacdo por proximidade tematica, foi realizado o agrupamento dos artigos por tipo de
fonte, uma vez que essa informacao se faz importante para o bom andamento das etapas finais
de anélise e sintese (BAARS et al., 2021; CRONIN; RYAN; COUGHLAN, 2008).

Como resultado dessa etapa, obteve-se um total de 4 (quatro) trabalhos focados
apenas sobre o tema pos-graduacéo, 13 (treze) trabalhos que abordam exclusivamente COVID-
19, 9 (nove) publicacgdes que tratam unicamente de ambientes de aprendizagem, 16 (dezesseis)
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trabalhos que relacionam os temas ambientes de aprendizagem e nivel da p6s-graduacéo, 1 (um)
resultado que evidencia a realidade da p6s-graduacdo em tempos de COVID-19 e, por fim, 5
(cinco) publicacbes que abordam os aspectos da COVID-19 atrelados aos ambientes de

aprendizagem.

O Quadro 5, logo abaixo, traz uma avaliagdo mais pormenorizada acerca de como

estdo compreendidas tais publicaces.

Quadro 5 — Viséo geral dos resultados da busca

(continua)
Classificacdo Descricéo Trabalhos
. P x ALBERTON; SILVA, 2018; SCHMIDT,
Abordam o ensino nesse nivel de formagéo. 2019

Pds-Graduacao

Exploram diferentes aspectos nesse contexto
de formacdo, como criatividade, respeito e
igualdade de género.

RODRIGUEZ et al., 2019; SILVA,;
NAKANO, 2012

CoVID-19

Apresentam abordagem do fenémeno sob
uma perspectiva clinica.

HICKMAN et al., 2008; ORTIZ et al.,

2020; PAL; BHADADA, 2020; PEREZ

POVEDA et al., 2020; RIBEIRO et al.,

2020; RUDENKO; ISAKOVA-SIVAK,
2015

Discorrem sobre os impactos da pandemia
na vida humana, no trabalho e na economia.

HOME, 2020; MATTIA et al., 2020;
PITYANA, 2020; SINGH, 2020;
VERLAG, 2020

Refletem sobre respostas & pandemia.

GILLIS, 2020; JANSEN, 2020

Ambientes de
Aprendizagem

Abordam aspectos dos ambientes de
aprendizagem, tais como psicologia,
tecnologia, espacos de aprendizagem e
colaboracéo.

ARZOLA DE LA ROSA; FIS DE LA
ROSA: GONZALEZ GONZALEZ, 2018;
BABENKO; OSWALD, 2019; SILVA,
2011; VAN RENSBURG:
ZAGENHAGEN, 2017; ZAMPIERI;
JAVARONI, 2018

Enfatizam o ambiente virtual de
aprendizagem.

GHASSAN; DIELS; BARRETT, 2014,
GOUDOURIS; GIANNELLA;
STRUCHINER, 2013; MORA MORA;
AGUADO, 2016; SCHERER; BRITO,
2014

Pds-Graduacao
e COVID-19

Retrata a realidade da pés-graduacao no
periodo da pandemia.

ALGIRAIGRI, 2020

Pds-Graduacao
e Ambientes de
Aprendizagem

Exploram determinados aspectos dos
ambientes de aprendizagem nesse nivel de
formacédo, como a pedagogia, 0s espacos de
aprendizagem e a utilizacdo de recursos e
ferramentas.

ALVAREZ, 2012; GARCIA-NAVARRO;
JIMENEZ-RIVERO; BORRAS-GENE,
2018; KILTY etal., 2017; MELO;
CAVALCANTE, 2019; TEIXEIRA;
TAVARES; MARQUES, 2012;
VOGELSANG et al., 2017

Enfocam nas percepgdes dos pos-
graduandos e professores sobre os ambientes
de aprendizagem.

AUERBACH et al., 2020; HUGHES;
BURNS, 2019; KOOLE; STACK, 2016;
SILVA; SILVA; COELHO, 2019;
SUBRAMANIAN; THOMSON, 2017,
WATKINS; STANISTREET; WOOLF,
2010

Abordam os ambientes virtuais de
aprendizagem nesse nivel de formacéo.

BASABE, 2018; FERNANDEZ-
IZQUIERDO et al., 2013; HERNANDO et
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Quadro 5 — Viséo geral dos resultados da busca
(concluséo)

Classificacio Descricéo Trabalhos
al., 2016; LANZO; RODERA; GUITERT,
2013
HUANG et al., 2020; INOUE;
Investigam os efeitos da pandemia nos TAKESHITA; OHIRA, 2020;
ambientes de aprendizagem. ROSPIGLIOSI, 2020; OLSON et al., 2020

COVID-19 e
Ambientes de
Aprendizagem

Investiga de que maneira aspectos como o
género e as carreiras se comportam como OLMOS-GOMEZ, 2020
fatores de diferenciacdo nos ambientes de

aprendizagem durante a pandemia.
Fonte: Elaborado pelo autor.

Em termos de estudos em que houvesse alguma proximidade tematica entre pos-
graduacdo e COVID-19, foi identificado que o trabalho de Algiraigri (2020), que retrata a
realidade da pds-graduacdo no periodo da pandemia, mas estritamente em um contexto de
treinamento médico.

Em termos de proximidade temaética entre COVID-19 e ambientes de
aprendizagem, algumas publicacGes investigam os efeitos da pandemia nos ambientes de
aprendizagem, seja retratando a realidade de universitarios de graduacdo nesse periodo
(INOUE; TAKESHITA; OHIRA, 2020), seja discutindo a utilizacdo da educacdo a distancia,
online e aberta, como um fator para melhora na experiéncia de aprendizagem e de
transformacéo digital durante o isolamento entre estudantes e professores (HUANG et al., 2020;
ROSPIGLIOSI, 2020). Além disso, ainda hé o trabalho de Olson et al. (2020) que se debruca
sobre a realidade percebida por académicos da area de obstetricia e ginecologia em relagdo as
mudancas de seus ambientes de aprendizagem, numa perspectiva clinica. Contudo, foi
identificado que apenas o estudo de Olmos-Gdémez (2020) investiga de que maneira aspectos
como 0 género e as carreiras se comportam como fatores de diferenciacdo nos ambientes de

aprendizagem durante a pandemia.

No que se refere aos estudos que abordam os ambientes de aprendizagem no
contexto da pos-graduacédo, foram identificados trabalhos que exploram determinados aspectos
dos ambientes de aprendizagem nesse nivel de formacdo, como: ambiente pedagdgico, os
espacos de aprendizagem e a utilizacdo de recursos e ferramentas (ALVAREZ, 2012;
GARCIA-NAVARRO; JIMENEZ-RIVERO; BORRAS-GENE, 2018; KILTY et al., 2017,
MELO; CAVALCANTE, 2019; TEIXEIRA; TAVARES; MARQUES, 2012; VOGELSANG
etal., 2017). Além disso, também foram identificadas publicacdes que enfocam nas percepcdes

dos pos-graduandos e professores sobre os ambientes de aprendizagem (AUERBACH et al.,
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2020; HUGHES; BURNS, 2019; KOOLE; STACK, 2016; SILVA, SILVA; COELHO, 2019;
SUBRAMANIAN; THOMSON, 2017; WATKINS; STANISTREET; WOOLF, 2010); e
estudos que abordam os ambientes virtuais de aprendizagem na pos-graduacdo (BASABE,
2018; FERNANDEZ-1ZQUIERDO et al., 2013; HERNANDO et al., 2016; LANZO;
RODERA; GUITERT, 2013).

No que tange aos trabalhos que relacionam de alguma forma um determinado grupo
tematico com outro, vale salientar que esse tipo de publicacdo se configura como quase a
metade dos resultados obtidos com a busca (42,31% do total). Nesse sentido, a Figura 1, a
seguir, ilustra a divisdo elaborada a partir das caracteristicas dos 52 (cinquenta e dois) trabalhos

encontrados pela busca realizada.

Figura 1 — Distribuicdo dos trabalhos por temética de pesquisa

Pés-graduacdo
4

Duplicados
4

Ambientes de 5
Aprendizagem |

9

Fonte: Elaborada pelo autor.

Diante do que € exposto no diagrama de Venn da Figura 1, nota-se alguns pontos
relevantes: 1) de uma maneira geral, a quantidade de trabalhos recuperados pela pesquisa que
relacionam os temas elencados mostra-se pequena, com apenas 48 (quarenta e o0ito)
publicacOes; 2) quando se analisa os trabalhos que, de alguma forma, estdo na intersecéo entre
duas das trés tematicas esse numero decai para praticamente a metade (45,83%), com apenas
22 (vinte e dois) trabalhos relacionando uma temética com determinada outra; e, por fim, 3)
constata-se também que ainda ndo ha pesquisa publicada que relacione COVID-19, enquanto
fendmeno, com a realidade da pods-graduacdo e os ambientes de aprendizagem que se

desenvolvem para enfrentar as mudangas impostas pela pandemia.
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A partir da identificacdo destes trabalhos, de acordo com o0s principais eixos
temaéticos deste estudo, identificou-se a inexisténcia de trabalhos que compreendam a situagéo
atipica e emergencial enfrentada pelos ambientes de aprendizagem dos programas de pos-
graduacdo, sobretudo em relacdo a percepcdo dos estudantes quanto a sua aprendizagem

durante esse periodo.
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APENDICE B — INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Ambiente de Aprendizagem de
Programas de Pds-Graduacao em um
Contexto de Emergéncia e Desastre

Prezado(a) Discente!

Esta pesquisa objetiva identificar a percepgdo dos alunos de pés-graduagdo stricto sensu
quanto a sua aprendizagem durante o distanciamento social decorrente da pandemia de
COVID-19, a partir dos ambientes de aprendizagem experienciados.

Para efeito dessa pesquisa, define-se o ambiente de aprendizagem como o conjunto de
aspectos fisicos, pedagdgicos, psicossociais e tecnologicos que se apresentam em
determinado contexto educacional.

Solicitamos sua colaboragdo para participar do estudo respondendo o questicnario a
seguir. As informacgées serdo utilizadas somente para fins académicos e serdo tratadas
com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, uma vez que ndo ha identificagdo do
respondente em qualquer parte do questionario.

Caso o(a) senhor(a) apresente dlvidas ou necessite de maiores esclarecimentos podera
contatar o pesquisador responsavel pelo seguinte enderego eletronico:
tiago.andre@aluno.uece.br.

Atenciosamente,

Tiago André Portela Martins - Pesquisador responsavel pela pesquisa e Mestrando em
Administragdo do PPGA/UECE
Adriana Teixeira Bastos - Orientadora da pesquisa - PPGA/UECE

* Required
Diante do exposto. declaro que tenho conhecimento acerca dos objetivos da
pesquisa e dou © meu consentimento para participar dela e para publicagdo de

seus resultados. *

O Concordo em participar da pesquisa.

() MN&Eo concordo em participar da pesquisa.

Next T Page 1 of 6
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Perfil do Respondente

As questdes a seguir se referem & informagdes gerais sobre seu perfil estudantil

Seusexo; "

O Feminino

O Masculino

Suaidade: *

Your answer

Seu estado civil: *

() Solteiro(a)

Casado(a)

Divorciado(a)

O OO

Vidvo(a)

Other:

O

Numero de filhos: *

Your answer

Numero de pessoas que moram com vocé em sua residéncia:

Your answer
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Considerando todas as pessoas que moram com vocé, qual a renda total em sua
casa?*

(O Até 2 salérios minimos (Até R$2.204,00)

Mais de 2 até 3 salarios minimos (Mais de R$2.204,00 a RS3.306,00)

O Mais de 3 até 5 salarios minimos (Mais de R$3.306,00 a R$5.510,00)
O Mais de 5 até 8 salarios minimos (Mais de R$5.510,00 a R$8.816,00)

Mais de 8 saldrios minimos (Mais de R$8.816,00)

A Institui¢@o de Ensino Superior na qual vocé estuda & uma instituigdo: *

(O Privada
(O Piblica

Curso que faz nessa instituigao: *

() Mestrado Académico
O Mestrado Profissional
O Doutorado Académico

() Doutorado Profissional

Qual o nome do seu Programa ou Curso de Pés-Graduagdo Stricto Sensu? *

Vocé também pode inserir apenas a sigla do seu programa seguido da instituicdo de ensino (por ex.:
PPGA-UECE, PPIB-USPF, PPGEPI-UFRGS etc).

Your answer

Vocé é bolsista pelo programa? *

(O sim
() Nao
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Vocé teve COVID-19? *

O Sim
(O Nao
(O Nzo sei

Back Next O Page 2 of 6

Ambientes Fisico, Psicossocial e Tecnologico

As afirmativas a sequir referem-se a0 ambientes fisico, psicossocial e tecnoldgico de aprendizagem.
Utilize a escala a seguir para identificar a sua percepgido sobre cada uma das afirmativas seguindo a
seguinte logica:

1=Discordo totalmente / 2=Discordo fortemente / 3=Discordo parcialmente / 4=Indeciso / S=Concordo
parcialmente / 6=Concordo fortemente / 7=Concordo totalmente

*Caso esteja respondendo pelo celular vocé pode deixar a tela na posicdo horizontal para melhor
visualizar as afirmativas.

O espaco que passei a utilizar para estudar individuailmente durante o
distanciamento social facilita © meu processo de aprendizagem. *

1 2 3 4 5 6 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Considero a climatizagdo do(s) espago(s) que utilizo durante o distanciamento
social adequada as minhas necessidades. *

1 2 3 <4 5 6 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Considero a acustica do(s) espago(s) que utilizo durante o distanciamento social
adequada as minhas necessidades. *

1 2 3 4 5 6 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente



Considero o mobiliario do(s) espago(s) que utilizo durante o distanciamento
social adequado as minhas necessidades. *

1 2 3 4 5 6 i/

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Tenho participado de eventos online (peor ex.: congressos, simpésios, encontros
de pesquisa, etc) em que tenho compartilhado experiéncias e conhecimentos
durante o distanciamento social. *

1 2 3 4 5 ] 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Sinto-me livre para expressar minhas necessidades de aprendizagem com meus
professores. *

1 2 3 4 5 6 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Considero a relagao que tenho com celegas como alge que contribui
beneficamente para © meu processo de aprendizagem nesse periodo de
distanciamento social. *

1 2 3 4 5 6 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Percebo que o comportamento de meus professores contribui beneficamente
para o meu processo de aprendizagem nesse periodo de distanciamento social.

1 2 3 4 5 6 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Durante o distanciamento social, cooperc com os demais membros para realizar
as atividades académicas do programa de uma forma que acredito ser
satisfatoria. *

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente
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Sinto-me apto a utilizar as tecnologias digitais de informacao e comunicagao
(TDICs) que sao requeridas pelas disciplinas ofertadas pelo programa no periodo
de distanciamento social. *

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Meu acesso a dados (por ex.: Wi-Fi, pacote de dados de operadora 3G ou 4G
etc) mais contribui do que atrapalha meu processo de aprendizagem nesse
periodo de distanciamento social. *

Discordo totalmente O O O O Q O O Concordo totalmente

O meu acesso a dispositivos eletrénicos (como computadores, smartphones e
tablets) tém facilitado © meu processo de aprendizagem durante o
distanciamento social. *

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Back Next Page 3of 6

Ambiente Pedagogico

As afirmativas a seguir referem-se ao ambiente pedagogico de aprendizagem. Utilize a escala a seguir
para identificar a sua percepgio sobre cada uma das afirmativas seguindo a seguinte lagica:

1=Discordo totalmente / 2=Discordo fortemente / 3=Discordo parcialmente / 4=Indeciso / 5=Concordo
parcialmente / 6=Concordo fortemente / 7=Concordo totalmente

*Caso esteja respondendo pelo celular vocé pode deixar a tela na posigdo horizontal para melhor
visualizar as afirmativas.

A maior parte dos meus professores se mostra preparada para atuar de maneira
ativa nesse periodo de distanciamento social. *

1 2 3 4 5 B 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente



Consegui identificar facilmente as competéncias que as aulas/disciplinas
buscavam desenvolver nos alunos durante o distanciamento social. *

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Com o distanciamento social eu consegui mais tempo para me dedicar as

atividades de académicas. *

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

O modelo de educagio mediada pelo digital que experiencio durante o
distanciamento social, facilita © meu processo de aprendizagem. *

1 2 3 4 5 4] 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Percebo que a maioria dos professores tém diversificado seus métodos de
ensino ao longo do distanciamento social por se utilizarem dos meios digitais. *

1 2 3 4 5 ] 7

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Sinto-me estimulado pelo meu curso/programa a criar conhecimento para além

dos conteudos que me sao apresentados nas aulas. *

Discordo totalmente O O O O O O O Ceoncordo totalmente

Considero que tenho melhorado minha forma de estudar durante o periodo de

distanciamento social utilizando meios digitais. *

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente
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Percebo o processo avaliativo utilizado nesse periodo de distanciamento social
como relevante para o meu aprendizado. *

Discordo totalmente O O O O O O O Concordo totalmente

Back Next S  Page 4 of 6

Aprendizagem durante o distanciamento social

De uma forma geral, 98 uma nota de 1 & 10 para sua aprendizagem durante o distanciamento social de
acordo com ¢ enunciadao.

Percebo meu aprendizado durante o distanciamento social como satisfatério. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Discordo totalmente O O O O O O O O O O Concordo totalmente

Back MNext S Page 5of 6

Encerramento

Obrigado por sua participacdo. Gostaria de receber os resultados da pesquisa?

Seu e-mail:

Your answer

Back m S  Page 6 of 6

Fonte: Elaborado pelo autor.
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APENDICE C - RELACAO DE VARIAVEIS PRESENTES NO ESTUDO

(continua)
1D Cadigo Nome Tipo Formato Mensuracéo
Sexo do Respondente qualitativa nominal Coleta direta com
V1 | sexo
a pergunta 2.
v2 | idade Idade do Respondente quantitativa | discreta Coleta direta com
a pergunta 3.
L Estado Civil do qualitativa nominal Coleta direta com
V3 | estado.civil
Respondente a pergunta 4.
. NUmero de Filhos do guantitativa | discreta Coleta direta com
V4 | filhos
Respondente a pergunta 5.
V5 qtd.pessoas.resi | Quantidade Total de Pessoas | quantitativa | discreta Coleta direta com
déncia na Residéncia a pergunta 6.
V6 | renda.fam.total Renda Familiar Total qualitativa ordinal Coleta direta com
T a pergunta 7.
Dependéncia Administrativa | qualitativa nominal Coleta direta com
V7 | depend.adm.ies | da Instituicdo de Ensino a pergunta 8.
Superior
v8 | curso Curso qualitativa nominal Extracéo a partir
da pergunta 9.
V9 modalidade.pro | Modalidade do Programa qualitativa nominal Extracéo a partir
grama da pergunta 9.
V10 | nome.programa Nome do Programa qualitativa nominal Extracéo a partir
da pergunta 10.
V11 | instens.sup Instltu_lgao de Ensino qualitativa nominal Extracéo a partir
Superior da pergunta 10.
Grande Area de qualitativa nominal Extragdo a partir
d4 heci Conhecimento das perguntas 9 e
vizg |9 .atlrea.con ecl 10, confrontados
mento com dados da
Capes.12
Area de Conhecimento qualitativa nominal Extracéo a partir
area.conhecime das perguntas 9 e
V13 ' 10, confrontados
nto
com dados da
Capes.
via | bolsista Recebimento de Bolsa pelo | qualitativa nominal Coleta direta com
Respondente a pergunta 11.
V15 | covid.19 Acometido por COVID-19 qualitativa nominal Coleta direta com
a pergunta 12.
O espago que passei a quantitativa | discreta Coleta direta com
utilizar para estudar a pergunta 13.
individualmente durante o
V16 | espaco . - .
distanciamento social
facilita o meu processo de
aprendizagem.
Considero a climatizacdo quantitativa | discreta Coleta direta com
do(s) espacgo(s) que utilizo a pergunta 14.
V17 | climatizacdo durante o distanciamento
social adequada as minhas
necessidades.
Considero a acustica do(s) quantitativa | discreta Coleta direta com
V18 | acUstica espaco(s) que utilizo durante a pergunta 15.
o distanciamento social

12 0s dados utilizados para fazer a triangulacdo que permitiu a criagdo das variaveis V12 e V13 foram coletados
na publicagdo “CAPES - Sucupira: Coleta de Dados, Programas de P6s-Graduacéo stricto sensu no Brasil 2017 e
2018”, disponivel em: <https://metadados.capes.gov.br/index.php>.
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(continua)

Cddigo

Nome

Tipo

Formato

Mensuragao

adequada as minhas
necessidades.

V19

mobiliario

Considero o mobiliario
do(s) espaco(s) que utilizo
durante o distanciamento
social adequado as minhas
necessidades.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 16.

V20

emocoes

Sinto-me livre para
expressar minhas
necessidades de
aprendizagem com meus
professores.

guantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 18.

V21

relac6es.com.col
egas

Considero a relacdo que
tenho com colegas como
algo que contribui
beneficamente para o meu
processo de aprendizagem
nesse periodo de
distanciamento social.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 19.

V22

comportamento.
professores

Percebo que o
comportamento de meus
professores contribui
beneficamente para 0 meu
processo de aprendizagem
nesse periodo de
distanciamento social.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 20.

V23

cooperacao

Durante o distanciamento
social, coopero com meus
colegas para realizar as
atividades académicas do
programa de uma forma que
acredito ser satisfatoria.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 21.

V24

conforto.na.utili
zagdo.das. TDIC
S

Sinto-me apto a utilizar as
tecnologias digitais de
informag&o e comunicacdo
(TDICs) que sédo requeridas
pelas disciplinas ofertadas
pelo programa no periodo
de distanciamento social.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 22.

V25

acesso.a.dados

Meu acesso a dados (por
ex.: Wi-Fi, pacote de dados
de operadora 3G ou 4G etc)
mais contribui do que
atrapalha meu processo de
aprendizagem nesse periodo
de distanciamento social.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 23.

V26

acesso.a.disposit
ivos.eletrdnicos

O meu acesso a dispositivos
eletrénicos (como
computadores, smartphones
e tablets) tem facilitado o
meu processo de
aprendizagem durante o
distanciamento social.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 24.

V27

preparacdo.dos.
professores

A maior parte dos meus
professores se mostra
preparada para atuar de
maneira ativa nesse periodo
de distanciamento social.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 25.




151

(conclusdo)

1D

Cddigo

Nome

Tipo

Formato

Mensuragao

V28

identificacdo.da
s.competéncias

Consegui identificar
facilmente as competéncias

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 26.

que as aulas/disciplinas
buscavam desenvolver nos
alunos durante o
distanciamento social.

V29

tempo.pra.ativid
ades.académicas

Com o distanciamento
social eu consegui mais
tempo para me dedicar as
atividades de académicas.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 27.

V30

modelo.educacga
o.mediada.pelo.
digital

O modelo de educacéo
mediada pelo digital que
experiencio durante o
distanciamento social
facilita 0 meu processo de
aprendizagem.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 28.

V31

diversificacdo.m
ét.ensino

Percebo que a maioria dos
professores tém
diversificado seus métodos
de ensino ao longo do
distanciamento social por se
utilizarem dos meios
digitais.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 29.

V32

estimulo.a.criag
do.de.conhecime
nto

Sinto-me estimulado pelo
meu curso/programa a criar
conhecimento para além dos
conte(idos que me séo
apresentados nas aulas.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 30.

V33

técnica.de.estud
0s

Considero que tenho
melhorado minha forma de
estudar durante o periodo de
distanciamento social
utilizando meios digitais.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 31.

V34

participacdo.em.
eventos

Tenho participado de
eventos online (por ex.:
congressos, simpasios,
encontros de pesquisa, etc)
em que tenho compartilhado
experiéncias e
conhecimentos durante o
distanciamento social.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 17.

V35

processo.avaliati
Vo

Percebo o processo
avaliativo utilizado nesse
periodo de distanciamento
social como relevante para o
meu aprendizado.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 32.

V36

percepcdo.apren
dizagem.durante
.distanc.social

De uma forma geral, dé uma
nota de 1 a 10 para sua
percepcdo de aprendizado
durante o distanciamento
social.

quantitativa

discreta

Coleta direta com
a pergunta 33.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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APENDICE D - QUANTITATIVO DE PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO POR
GRANDE AREA DE CONHECIMENTO

Grande Area de Conhecimento Quantidade de Programas

Ciéncias Agrarias 434
Ciéncias Biologicas 316
Ciéncias da Saude 692
Ciéncias Exatas e da Terra 335
Ciéncias Humanas 607
Ciéncias Sociais Aplicadas 593
Engenharias 439
Linguistica, Letras e Artes 212

Total Geral 4.357

Fonte: CAPES (2020c).
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APENDICE E - QUANTITATIVO DE PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO POR

AREA DE CONHECIMENTO
_ (continua)
Area de Conhecimento Quantidade
Administracéo 175
Agronomia 17
Antropologia 29
Arqueologia 4
Arquitetura e Urbanismo 41
Artes 59
Astronomia 6
Biofisica 3
Biologia Geral 37
Bioquimica 20
Biotecnologia 63
Botanica 26
Ciéncia da Computacao 77
Ciéncia da Informacédo 25
Ciéncia e Tecnologia de Alimentos 58
Ciéncia Politica o1
Ciéncias Ambientais 123
Comunicagéo 95
Demografia 4
Desenho Industrial 25
Direito 106
Ecologia 70
Economia 69
Educacdo 176
Educacdo Fisica 37
Enfermagem 75
Engenharia Aeroespacial 4
Engenharia Agricola 20
Engenharia Biomédica 15
Engenharia Civil 8
Engenharia de Materiais e Metaldrgica 34
Engenharia de Minas 4
Engenharia de Producéo 52
Engenharia de Transportes 8
77

Engenharia Elétrica
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_ (continua)
Area de Conhecimento Quantidade
Engenharia Mecénica 67
Engenharia Naval e Oceénica 4
Engenharia Nuclear !
Engenharia Quimica 51
Engenharia Sanitaria 38
Ensino 155
Farmécia 69
Farmacologia 16
Filosofia 45
Fisica 58
Fisiologia 30
Fisioterapia e Terapia Ocupacional 21
Fonoaudiologia 10
Genética 27
Geociéncias 55
Geografia 65
Historia 2
Imunologia 8
Interdisciplinar 352
Letras 119
Linguistica 34
Matematica 51
Materiais 36
Medicina 255
Medicina Veterinaria 83
Microbiologia 17
Morfologia 8
Museologia 6
Nutricao 32
Oceanografia 7
Odontologia 104
Parasitologia 11
Planejamento Urbano e Regional 42
Probabilidade e Estatistica 8
Psicologia 92
Quimica 73
Recursos Florestais e Engenharia Florestal 27
11

Recursos Pesqueiros e Engenharia de Pesca



(conclusdo)
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Area de Conhecimento Quantidade -
Salde Coletiva 89
Servigo Social 33

Sociologia 53
Teologia 20
Turismo 12
Zoologia 43
Zootecnia 58

Total Geral 4.357

Fonte: CAPES (2020c).
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APENDICE F - RELACAO DE FREQUENCIAS DE PROGRAMAS NA AMOSTRA

(continua)

Nome do Programa Frequéncia Porcentagem Porcgn_tagem Porcentag.em

valida acumulativa

Administragio 165 225 225 225
Administracdo das Micro e Pequenas Empresas 2 3 3 22,8
Administracdo de Empresas 6 8 8 23,6
Administracdo e Ciéncias Contabeis 24 3,3 3,3 26,8
Administracdo e Controladoria 3 4 A4 27,2
Administracdo e Desenvolvimento Empresarial 5 7 7 27,9
Agronomia 5 7 7 28,6
Anélise do Comportamento Aplicada 7 1,0 1,0 29,6
Astrofisica 1 1 1 29,7
Atencdo Integral & Saude 5 7 7 30,4
Biblioteconomia 1 1 1 30,5
Biociéncias e Biotecnologia 1 1 1 30,7
Bioenergia 1 1 1 30,8
Biologia Funcional e Molecular 1 1 1 30,9
Bioquimica e Biologia Molecular 1 1 1 31,1
Biotecnologia 3 A4 A4 315
Biotecnologia em Saide Humana e Animal 1 1 1 31,6
Biotecnologia Farmacéutica 1 1 1 31,7
Ciéncia da Propriedade Intelectual 5 7 7 324
Ciéncia e Tecnologia das Radia¢des, Minerais e Materiais 1 1 1 32,6
Ciéncia e Tecnologia dos Alimentos 2 3 3 32,8
Ciéncias 9 1,2 1,2 34,1
Ciéncias Ambientais 9 1,2 1,2 35,3
Ciéncias Aplicadas a Satde 2 3 3 35,6
Ciéncias Contabeis 17 2,3 2,3 37,9
Ciéncias Contabeis e Atuariais 2 3 3 38,1
Ciéncias da Religido 4 5 5 38,7
Ciéncias da Saude 11 15 15 40,2
Ciéncias da Saude (Cardiologia) 5 7 v 40,9
Ciéncias da Saude e da Vida 1 1 1 41,0
Ciéncias das Religides 17 2,3 2,3 43,3
Ciéncias Farmacéuticas 1 1 1 435
Ciéncias Marinhas Tropicais 2 3 3 43,7
Conservacdo e Manejo de Recursos Naturais 6 8 8 44,6
Contabilidade 4 5 5 45,1
Contabilidade e Administracdo 1 1 1 45,2
Desenvolvimento e Meio Ambiente 2 3 3 45,5
Desenvolvimento Econdmico 4 5 5 46,0
Desenvolvimento Local 3 A4 4 46,5
Desenvolvimento Regional e Agronegécio 10 1,4 1,4 47,8
Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente 3 A4 4 48,2
Desenvolvimento Sustentavel 1 1 1 48,4
Desenvolvimento Sustentavel do Trépico Umido 1 1 1 48,5
Design 1 1 1 48,6
Direito 62 8,4 8,4 57,1
Direito da Regulagdo 3 4 4 57,5
Ecologia Aplicada 1 1 1 57,6
Ecologia e Biodiversidade 1 1 1 57,8
Ecologia e Evolucédo da Biodiversidade 1 1 1 57,9
Ecologia e Recursos Naturais 1 1 1 58,0
Economia dos Negdcios 2 3 3 58,3
Economia Rural 3 4 4 58,7
Educacao 55 75 7,5 66,2
Educacéo Fisica 4 5 5 66,8
Educacdo Matematica 4 5 5 67,3
Educacéo nas Ciéncias 2 3 3 67,6
Educagdo nas Profissdes da Salde 9 1,2 1,2 68,8
Educacéo para o Ensino na Area de Salde 1 1 1 68,9
Educacéo, Linguagem e Tecnologias 1 1 1 69,1
Enfermagem 1 1 1 69,2
Engenharia Civil 4 5 5 69,8
Engenharia de Processos Quimicos e Bioquimicos 1 1 1 69,9
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(conclusdo)

Porcentagem Porcentagem

Nome do Programa Frequéncia Porcentagem - .
valida acumulativa
Engenharia de Producédo 2 3 3 70,2
Engenharia Elétrica 7 1,0 1,0 71,1
Engenharia Hidraulica e Saneamento 1 1 1 71,3
Ensino de Ciéncias e Matematica 7 1,0 1,0 72,2
Ensino de Humanidades e Linguagens 1 1 1 72,3
Ensino em Educagdo Basica 3 4 A4 72,8
Ensino em Satde 7 1,0 1,0 73,7
Estatistica 1 1 1 73,8
Estudos da Linguagem 1 1 1 74,0
Familia na Sociedade Contemporanea 1 1 1 74,1
Farmacia (Fisiopatologia e Toxicologia) 1 1 1 74,3
Filosofia 9 1,2 1,2 75,5
Fisioterapia 1 1 1 75,6
Geografia 1 1 N 75,7
Gestdo de Negdcios Turisticos 6 8 8 76,6
Gestdo de Redes e Telecomunicages 1 1 1 76,7
Gestao e Regulacdo de Recursos Hidricos - PROFAGUA 3 A4 A4 77,1
Gestdo em Satde 1 1 1 77,2
Gestdo, Inovacgdo e Consumo 1 1 1 774
Governanga e Sustentabilidade 1 1 1 77,5
Historia 12 1,6 1,6 79,2
Histdria Social da Cultura 4 5 5 79,7
Interunidades em Ensino de Ciéncias 1 1 1 79,8
Letras 16 2,2 2,2 82,0
Linguistica e Letras 13 1,8 1,8 83,8
Materiais 6 8 8 84,6
Medicina e Ciéncias da Saude 5 7 7 85,3
Memodria Social e Bens Culturais 1 1 1 85,4
Modelagem Matematica 5 7 v 86,1
Multicéntrico em Bioquimica e Biologia Molecular 2 3 3 86,4
Multicéntrico em Ciéncias Fisiologicas 1 1 1 86,5
Nanociéncias 5 7 7 87,2
Neuroengenharia 6 8 8 88,0
Nutrigdo e Saude 4 5 5 88,6
Oceanografia 2 3 3 88,8
Odontologia 5 7 v 89,5
Patologia 1 1 1 89,6
Planejamento Territorial e Desenvolvimento Social 3 4 4 90,1
Politicas Publicas 5 7 7 90,7
ProfBio Ensino de Biologia em Rede Nacional 3 A4 A4 91,1
Projeto e Processo de Fabricacdo 5 7 7 91,8
Psicologia 6 8 8 92,6
Psicologia (Psicologia Clinica) 1 1 1 92,8
Psicologia Clinica 2 3 3 93,1
Psicologia da Saude 2 3 3 93,3
Recursos Hidricos e Saneamento 1 1 1 93,5
Recursos Naturais 1 1 1 93,6
Recursos Pesqueiros e Engenharia de Pesca 2 3 3 93,9
Residéncia Multiprofissional no Cuidado a Satde da Pessoa 1 1 1 94,0
com Deficiéncia
Salde Coletiva 1 1 A1 94,1
Salde da Familia 1 1 1 94,3
Saude e Desenvolvimento Humano 1 1 1 94,4
Saude e Desenvolvimento na Regido Centro-Oeste 2 3 3 94,7
Sociologia Politica 5 7 7 95,4
Tecnologia Ambiental 7 1,0 1,0 96,3
Tecnologia em Salde 11 15 15 97,8
Teologia 5 7 7 98,5
Teoria Literaria 5 7 7 99,2
Turismo e Hospitalidade 6 8 8 100,0
Total 734 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor.
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APENDICE G - LISTA DE INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR PRESENTES
NA AMOSTRA

(continua)

Instituicdo de Ensino Superior  Frequéncia Porcentagem Porce’n_tagem Porcentagem
vélida acumulativa

CCD/SES 9 1,2 1,2 1,2
CDTN 1 1 1 1,4
CEFET/MG 7 1,0 1,0 2,3
CESUPA 7 1,0 1,0 33
CIMATEC 1 1 1 34
FACENE 1 1 1 3,5
FAMAM 6 8 8 44
FGV/RJ 3 4 4 48
FGV/SP 6 8 8 5,6
FPL 1 1 1 57
FPS 3 4 4 6,1
FUC 5 7 7 6,8
FUCAPE 32 44 4,4 11,2
FUCAPE-MA 1 1 1 11,3
FUFSE 5 7 7 12,0
FUPF 20 2,7 2,7 14,7
FURB 2 .3 3 15,0
FUV 17 2,3 2,3 17,3
IEPASD 7 1,0 1,0 18,3
INATEL 3 4 4 18,7
INPE 1 1 1 18,8
INSPER 2 3 3 19,1
ISAE 1 1 1 19,2
PARADIGMA 7 1,0 1,0 20,2
PUC/PR 18 2,5 2,5 22,6
PUC/RS 20 2,7 2,7 25,3
PUC/SP 17 2,3 2,3 27,7
PUCCAMP 7 1,0 1,0 28,6
PUC-GOIAS 19 2,6 2,6 31,2
PUC-RIO 29 4,0 4,0 35,1
SBBQ 2 3 3 354
SBFIS 1 1 1 35,6
UCAM 5 7 7 36,2
ucB 1 1 1 36,4
UCDB 4 5 5 36,9
UCsS 19 2,6 2,6 39,5
UCSAL 4 5 5 40,1
UDESC 15 2,0 2,0 42,1
UDF 5 7 4 42,8
UECE 30 4,1 4,1 46,9
UEG 1 1 1 47,0
UEM 10 14 1,4 48,4
UERJ 36 49 4,9 53,3
UFAC 1 1 1 53,4
UFAL 1 1 1 53,5
UFC 12 1,6 1,6 55,2
UFCG 2 3 3 55,4
UFES 7 1,0 1,0 56,4
UFG 10 14 1,4 57,8
UFGD 1 1 1 57,9
URJF 2 .3 3 58,2
UFLA 1 1 1 58,3
UFMG 3 4 4 58,7
UFMS 2 .3 3 59,0
UFN 13 1,8 1,8 60,8
UFPA 1 1 1 60,9
UFPB-JP 9 1,2 1,2 62,1
UFPE 5 7 7 62,8
UFPEL 1 1 1 62,9
UFPR 9 1,2 1,2 64,2
UFRGS 23 31 3,1 67,3



(concluséo)

Instituicdo de Ensino Superior  Frequéncia Porcentagem Porcgn_tagem Porcentag.em
valida acumulativa

UFRJ 4 5 ) 67,8
UFRN 2 .3 3 68,1
UFSC 6 8 8 68,9
UFSM 2 .3 3 69,2
UFU 1 1 1 69,3
UNB 4 5 ) 69,9
UNEMAT 1 1 1 70,0
UNESA 12 1,6 1,6 71,7
UNESC 4 5 ) 72,2
UNESP-ARAR 1 1 1 72,3
UNESP-BAURU 1 1 1 72,5
UNESP-IS 5 7 7 73,2
UNESP-JAB 6 8 8 74,0
UNESP-RC 2 3 3 74,3
UNIANDRADE 5 7 7 74,9
UNIB 3 A4 4 75,3
UNICAMP 1 1 1 75,5
UNICAP 2 3 3 75,7
UNICID 1 1 1 75,9
UNICRUZ 5 7 7 76,6
UNIFACCAMP 2 3 3 76,8
UNIFECAP 15 2,0 2,0 78,9
UNIFOR 14 1,9 1,9 80,8
UNIUI 7 1,0 1,0 81,7
UNILASALLE 27 3,7 3,7 85,4
UNIMEP 3 4 4 85,8
UNINOVE 2 3 3 86,1
UNIOESTE 78 10,6 10,6 96,7
UNIRIO 1 1 1 96,9
UNISC 7 1,0 1,0 97,8
UNIVALI 1 1 1 98,0
USP 11 1,5 15 99,5
USP/RP 3 4 4 99,9
USP/SC 1 1 1 100,0
Total 734 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor.
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APENDICE H - FREQUENCIAS DE CADA VARIAVEL DOS AMBIENTES DE
APRENDIZAGEM ANALISADA

Variavel 1 2 3 4 5 6 1 Médar oo
espaco 41 61 98 103 170 134 127 46485  1,75253
participagdo em eventos 60 51 58 58 127 133 247 5,0817 1,96320
climatizago 33 55 103 61 136 130 216 49973  1,84309
aclistica 64 99 111 80 128 121 131 43569  1,94764
mobiliario 28 67 93 72 126 162 186 4,9496  1,80915
emogdes 3 56 72 67 148 150 205 505041  1,81066
comportamento de 21 29 52 96 130 185 221 53488  1,60180
professores
relagcBes com colegas 36 49 62 101 114 142 230 5,1172 1,81622
cooperagio 22 21 46 73 133 190 249 55068  1,56508
%‘rg;‘o nautilizagiodas 7 44 31 44 102 185 351 59687  1,33495
acesso a dados 12 25 40 45 117 202 293 57357 147684
Zfeetsrm g;SpOSi“VOS 10 11 27 50 88 167 381 60245 135084

preparagdo dos professores 26 34 74 79 147 202 172 15,1540 1,63922

identificagdo das

e 18 33 78 99 158 206 142 15,0872 1,55149
competéncias

tempo para atividades

. 97 74 74 84 102 125 178 4,5082 2,10808
académicas

modelo de educagdo mediada

pelo digital 69 63 111 124 152 125 90  4,3106 1,80010

diversificacdo dos métodos

. 43 60 85 110 148 168 120 4,6948 1,75499
de ensino

estimulo & criacdo de
conhecimento

técnicas de estudos 82 56 78 111 151 122 134 4,4918 1,92189
processo avaliativo 35 48 72 149 146 158 126 4,7725 1,67357

49 56 62 79 124 159 205 5,0027 1,88119

*0 total de respondentes foi 734, ndo houveram missing values em nenhuma das variaveis.
Valores da escala Likert: 1) Discordo totalmente; 2) Discordo fortemente; 3) Discordo parcialmente; 4) Indeciso;
5) Concordo parcialmente; 6) Concordo fortemente; 7) Concordo totalmente.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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APENDICE | - PLANEJAMENTO DE AGLOMERACAO

(continua)
Estagio Cluster combinado Coeficientes O cluster de estagio é exibido primeiro Préximo estégio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2

1 428 656 ,000 0 0 83
2 572 610 ,000 0 0 6
3 341 607 ,000 0 0 21
4 584 591 ,000 0 0 70
5 523 575 ,000 0 0 207
6 461 572 ,000 0 2 14
7 499 571 ,000 0 0 329
8 488 560 ,000 0 0 12
9 504 518 ,000 0 0 201
10 498 501 ,000 0 0 608
11 409 497 ,000 0 0 336
12 487 488 ,000 0 8 167
13 481 482 ,000 0 0 152
14 427 461 ,000 0 6 15
15 362 427 ,000 0 14 18
16 322 414 ,000 0 0 301
17 233 375 ,000 0 0 39
18 331 362 ,000 0 15 23
19 348 358 ,000 0 0 519
20 180 351 ,000 0 0 387
21 336 341 ,000 0 3 170
22 296 339 ,000 0 0 461
23 287 331 ,000 0 18 25
24 62 201 ,000 0 0 243
25 262 287 ,000 0 23 27
26 49 271 ,000 0 0 245
27 146 262 ,000 0 25 34
28 175 244 ,000 0 0 139
29 80 243 ,000 0 0 333
30 60 240 ,000 0 0 125
31 164 165 ,000 0 0 36
32 96 100 ,000 0 0 689
33 220 259 ,237 0 0 49
34 146 514 ,306 27 0 35
35 146 441 ,630 34 0 36
36 146 164 ,697 35 31 41
37 623 659 ,910 0 0 41
38 268 667 1,025 0 0 42
39 233 642 1,046 17 0 49
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(continua)

Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
40 456 492 1,485 0 0 77
41 146 623 1,525 36 37 48
42 171 268 1,647 0 38 78
43 33 46 1,683 0 0 59
44 535 696 1,769 0 0 47
45 280 672 2,072 0 0 55
46 593 713 2,123 0 0 72
47 424 535 2,124 0 44 410
48 146 181 2,138 41 0 65
49 220 233 2,175 33 39 65
50 37 354 2,340 0 0 63
51 422 635 2,411 0 0 66
52 83 505 2,441 0 0 110
53 45 715 2,509 0 0 61
54 432 657 2,539 0 0 74
55 280 353 2,590 45 0 134
56 388 538 2,624 0 0 89
57 442 611 2,729 0 0 76
58 431 719 2,759 0 0 71
59 33 620 2,856 43 0 85
60 275 410 2,865 0 0 116
61 45 463 2,867 53 0 202
62 144 520 2,980 0 0 189
63 37 569 3,006 50 0 127
64 469 597 3,009 0 0 132
65 146 220 3,049 48 49 114
66 173 422 3,056 0 51 129
67 399 679 3,066 0 0 80
68 554 703 3,078 0 0 112
69 285 389 3,122 0 0 102
70 148 584 3,123 0 4 143
71 365 431 3,129 0 58 181
72 382 593 3,268 0 46 114
73 300 602 3,270 0 0 149
74 334 432 3,280 0 54 129
75 150 417 3,306 0 0 110
76 442 666 3,308 57 0 147
77 454 456 3,339 0 40 102
78 64 171 3,358 0 42 126
79 272 364 3,401 0 0 300
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(continua)

Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
80 54 399 3,407 0 67 148
81 151 631 3,524 0 0 212
82 74 669 3,527 0 0 137
83 428 640 3,606 1 0 120
84 392 561 3,607 0 0 185
85 33 408 3,704 59 0 149
86 401 678 3,781 0 0 174
87 38 507 3,815 0 0 394
88 217 252 3,827 0 0 208
89 388 586 3,854 56 0 112
90 7 174 3,861 0 0 200
91 82 718 3,885 0 0 198
92 183 717 3,904 0 0 142
93 105 186 3,977 0 0 433
94 517 651 4,039 0 0 133
95 451 578 4,134 0 0 241
96 108 330 4,163 0 0 309
97 381 411 4,178 0 0 140
98 191 661 4,221 0 0 182
99 212 378 4,270 0 0 147
100 36 176 4,371 0 0 174
101 202 328 4,372 0 0 209
102 285 454 4,446 69 7 163
103 323 674 4,488 0 0 128
104 239 639 4,502 0 0 294
105 200 329 4,663 0 0 189
106 72 238 4,700 0 0 264
107 57 380 4,718 0 0 209
108 132 621 4,744 0 0 349
109 138 626 4,755 0 0 359
110 83 150 4,814 52 75 127
111 306 458 4,828 0 0 296
112 388 554 4,861 89 68 231
113 229 423 4,897 0 0 268
114 146 382 4,900 65 72 163
115 310 648 4,950 0 0 197
116 275 714 4,962 60 0 181
117 617 625 5,046 0 0 373
118 457 699 5,098 0 0 419
119 476 633 5,120 0 0 318
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(continua)
Estagio Cluster combinado Coeficientes O cluster de estagio é exibido primeiro Préximo estégio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2

120 207 428 5,159 0 83 133
121 223 261 5,164 0 0 396
122 17 700 5,195 0 0 269
123 35 619 5,220 0 0 227
124 384 528 5,284 0 0 172
125 60 107 5,299 30 0 297
126 64 495 5,337 78 0 208
127 37 83 5,339 63 110 190
128 323 434 5,388 103 0 194
129 173 334 5,401 66 74 226
130 34 50 5,402 0 0 423
131 383 684 5,509 0 0 186
132 159 469 5,525 0 64 237
133 207 517 5,539 120 94 260
134 280 670 5,573 55 0 262
135 25 321 5,585 0 0 277
136 23 111 5,626 0 0 288
137 74 270 5,630 82 0 312
138 194 612 5,666 0 0 214
139 175 303 5,684 28 0 259
140 381 579 5,724 97 0 235
141 390 400 5,727 0 0 336
142 183 412 5,762 92 0 332
143 124 148 5,781 0 70 202
144 224 377 5,795 0 0 213
145 242 681 5,795 0 0 234
146 494 655 5,811 0 0 350
147 212 442 5,859 99 76 278
148 54 580 5,860 80 0 199
149 33 300 5,864 85 73 217
150 189 477 5,865 0 0 222
151 155 225 5,881 0 0 263
152 481 547 5,913 13 0 406
153 464 540 5,985 0 0 388
154 318 709 6,022 0 0 250
155 455 697 6,028 0 0 303
156 459 565 6,034 0 0 260
157 47 419 6,039 0 0 328
158 113 167 6,052 0 0 343
159 81 559 6,064 0 0 230
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(continua)

Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1
160 184 298 6,090 0 0 368
161 170 595 6,127 0 0 281
162 91 256 6,167 0 0 351
163 146 285 6,171 114 102 217
164 66 307 6,176 0 0 320
165 48 369 6,215 0 0 324
166 248 360 6,277 0 0 375
167 53 487 6,279 0 12 219
168 420 533 6,305 0 0 334
169 43 413 6,311 0 0 365
170 336 624 6,319 21 0 227
171 86 566 6,320 0 0 280
172 384 415 6,335 124 0 238
173 179 406 6,350 0 0 264
174 36 401 6,377 100 86 237
175 77 663 6,393 0 0 307
176 391 474 6,408 0 0 393
177 20 153 6,419 0 0 329
178 447 511 6,427 0 0 335
179 143 337 6,437 0 0 347
180 92 288 6,439 0 0 211
181 275 365 6,442 116 71 262
182 191 237 6,505 98 0 288
183 51 689 6,519 0 0 218
184 258 327 6,588 0 0 282
185 392 646 6,630 84 0 229
186 290 383 6,680 0 131 263
187 76 707 6,682 0 0 322
188 493 650 6,696 0 0 320
189 144 200 6,726 62 105 347
190 37 192 6,757 127 0 259
191 149 609 6,781 0 0 249
192 142 403 6,789 0 0 345
193 637 652 6,802 0 0 427
194 283 323 6,932 0 128 440
195 359 645 6,944 0 0 265
196 214 594 6,980 0 0 398
197 310 347 7,014 115 0 312
198 82 443 7,055 91 0 339
199 54 701 7,124 148 0 316
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(continua)

Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
200 7 552 7,141 90 0 345
201 133 504 7,196 0 9 367
202 45 124 7,217 61 143 226
203 460 704 7,219 0 0 374
204 357 694 7,278 0 0 473
205 41 343 7,314 0 0 241
206 42 158 7,316 0 0 321
207 523 534 7,375 5 0 240
208 64 217 7,387 126 88 328
209 57 202 7,429 107 101 365
210 541 685 7,540 0 0 357
211 92 692 7,542 180 0 310
212 151 355 7,572 81 0 392
213 188 224 7,573 0 144 231
214 194 421 7,608 138 0 291
215 241 649 7,666 0 0 407
216 10 693 7,692 0 0 486
217 33 146 7,727 149 163 318
218 51 335 7,799 183 0 452
219 53 247 7,814 167 0 390
220 397 465 7,858 0 0 286
221 585 673 7,861 0 0 441
222 189 376 7,883 150 0 339
223 222 393 7,891 0 0 308
224 13 373 7,898 0 0 424
225 134 177 7,987 0 0 414
226 45 173 7,999 202 129 332
227 35 336 8,040 123 170 374
228 110 556 8,083 0 0 346
229 18 392 8,111 0 185 462
230 81 332 8,157 159 0 367
231 188 388 8,167 213 112 371
232 97 522 8,205 0 0 494
233 228 519 8,344 0 0 484
234 231 242 8,366 0 145 340
235 308 381 8,366 0 140 412
236 156 315 8,395 0 0 540
237 36 159 8,443 174 132 371
238 384 647 8,494 172 0 307
239 27 510 8,557 0 0 459
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(continua)

Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
240 486 523 8,559 0 207 451
241 41 451 8,576 205 95 274
242 367 527 8,588 0 0 362
243 62 484 8,597 24 0 335
244 440 557 8,620 0 0 478
245 49 116 8,624 26 0 346
246 162 449 8,658 0 0 370
247 516 605 8,664 0 0 358
248 190 316 8,666 0 0 573
249 149 172 8,675 191 0 350
250 318 577 8,689 154 0 278
251 314 450 8,692 0 0 425
252 68 574 8,724 0 0 343
253 19 69 8,745 0 0 468
254 581 675 8,835 0 0 379
255 87 529 8,872 0 0 412
256 199 532 8,932 0 0 330
257 267 394 8,934 0 0 375
258 154 187 8,982 0 0 551
259 37 175 9,004 190 139 405
260 207 459 9,073 133 156 378
261 118 590 9,086 0 0 384
262 275 280 9,109 181 134 431
263 155 290 9,142 151 186 496
264 72 179 9,162 106 173 452
265 359 720 9,179 195 0 445
266 250 546 9,240 0 0 376
267 536 658 9,255 0 0 484
268 229 638 9,255 113 0 394
269 17 197 9,276 122 0 368
270 71 266 9,327 0 0 489
271 305 644 9,345 0 0 290
272 524 634 9,345 0 0 471
273 140 352 9,353 0 0 383
274 41 664 9,367 241 0 431
275 40 513 9,409 0 0 520
276 309 368 9,425 0 0 503
277 25 70 9,451 135 0 426
278 212 318 9,472 147 250 372
279 227 587 9,475 0 0 389
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(continua)

Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
280 86 604 9,498 171 0 480
281 170 340 9,498 161 0 488
282 258 326 9,519 184 0 540
283 122 301 9,535 0 0 423
284 59 73 9,539 0 0 492
285 9 128 9,541 0 0 417
286 102 397 9,559 0 220 413
287 145 363 9,580 0 0 582
288 23 191 9,663 136 182 424
289 230 385 9,727 0 0 302
290 305 641 9,727 271 0 406
291 1 194 9,766 0 214 396
292 246 342 9,772 0 0 391
293 293 629 9,782 0 0 444
294 239 724 9,784 104 0 478
295 435 448 9,834 0 0 559
296 306 599 10,040 111 0 447
297 60 613 10,099 125 0 449
298 28 446 10,105 0 0 364
299 304 350 10,109 0 0 514
300 272 676 10,128 79 0 372
301 257 322 10,133 0 16 445
302 230 278 10,149 289 0 439
303 455 526 10,162 155 0 588
304 78 632 10,182 0 0 596
305 22 662 10,189 0 0 506
306 5 265 10,195 0 0 543
307 7 384 10,255 175 238 442
308 222 622 10,295 223 0 435
309 108 215 10,317 96 0 378
310 92 126 10,358 211 0 487
311 61 254 10,422 0 0 401
312 74 310 10,444 137 197 400
313 219 346 10,479 0 0 565
314 349 616 10,535 0 0 474
315 44 302 10,568 0 0 500
316 54 582 10,598 199 0 430
317 216 437 10,684 0 0 434
318 33 476 10,696 217 119 410
319 104 277 10,742 0 0 395
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(continua)

Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
320 66 493 10,745 164 188 491
321 42 166 10,806 206 0 527
322 76 636 10,866 187 0 399
323 121 608 10,875 0 0 558
324 48 372 10,898 165 0 448
325 65 439 10,916 0 0 559
326 386 705 10,950 0 0 541
327 379 475 10,969 0 0 413
328 47 64 11,004 157 208 481
329 20 499 11,022 177 7 553
330 199 506 11,053 256 0 534
331 52 163 11,092 0 0 453
332 45 183 11,093 226 142 400
333 80 312 11,105 29 0 625
334 420 553 11,131 168 0 446
335 62 447 11,168 243 178 471
336 390 409 11,194 141 11 381
337 213 426 11,207 0 0 518
338 30 721 11,218 0 0 545
339 82 189 11,226 198 222 523
340 231 537 11,247 234 0 425
341 137 402 11,306 0 0 494
342 478 706 11,335 0 0 469
343 68 113 11,345 252 158 426
344 93 618 11,350 0 0 553
345 7 142 11,361 200 192 451
346 49 110 11,400 245 228 525
347 143 144 11,454 179 189 456
348 542 614 11,455 0 0 403
349 132 598 11,488 108 0 602
350 149 494 11,493 249 146 491
351 91 279 11,504 162 0 448
352 115 317 11,557 0 0 558
353 249 710 11,644 0 0 404
354 135 398 11,644 0 0 526
355 236 508 11,701 0 0 386
356 320 430 11,709 0 0 556
357 119 541 11,709 0 210 418
358 516 583 11,722 247 0 550
359 138 196 11,736 109 0 503
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(continua)

Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
360 264 433 11,746 0 0 515
361 299 521 11,772 0 0 510
362 367 555 11,915 242 0 468
363 491 665 12,016 0 0 479
364 28 691 12,071 298 0 416
365 43 57 12,095 169 209 501
366 462 627 12,116 0 0 506
367 81 133 12,240 230 201 427
368 17 184 12,246 269 160 411
369 416 630 12,256 0 0 499
370 162 286 12,329 246 0 624
371 36 188 12,396 237 231 430
372 212 272 12,406 278 300 456
373 15 617 12,442 0 117 532
374 35 460 12,475 227 203 477
375 248 267 12,499 166 257 536
376 250 654 12,500 266 0 560
377 56 294 12,507 0 0 544
378 108 207 12,581 309 260 459
379 75 581 12,607 0 254 520
380 509 671 12,675 0 0 554
381 24 390 12,794 0 336 501
382 95 208 12,796 0 0 557
383 140 677 12,809 273 0 486
384 118 226 12,811 261 0 548
385 333 686 12,849 0 0 616
386 236 570 12,910 355 0 587
387 180 203 12,967 20 0 541
388 201 464 12,991 0 153 543
389 227 515 13,151 279 0 564
390 53 606 13,164 219 0 514
391 246 374 13,167 292 0 480
392 151 361 13,186 212 0 622
393 3 391 13,226 0 176 504
394 38 229 13,274 87 268 490
395 104 109 13,289 319 0 629
396 1 223 13,304 291 121 446
397 496 687 13,330 0 0 576
398 214 600 13,497 196 0 575
399 76 603 13,593 322 0 549
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Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
400 45 74 13,615 332 312 477
401 61 702 13,708 311 0 524
402 263 698 13,774 0 0 466
403 198 542 13,856 0 348 518
404 249 682 13,857 353 0 534
405 37 711 13,869 259 0 449
406 305 481 13,935 290 152 440
407 241 680 13,974 215 0 595
408 311 471 13,975 0 0 575
409 178 210 14,047 0 0 422
410 33 424 14,130 318 47 537
411 17 525 14,135 368 0 552
412 87 308 14,160 255 235 508
413 102 379 14,211 286 327 597
414 134 157 14,214 225 0 577
415 615 729 14,223 0 0 602
416 28 147 14,243 364 0 580
417 9 260 14,370 285 0 547
418 119 530 14,370 357 0 487
419 425 457 14,598 0 118 581
420 204 281 14,681 0 0 528
421 55 319 14,689 0 0 673
422 4 178 14,730 0 409 581
423 34 122 14,740 130 283 528
424 13 23 14,832 224 288 481
425 231 314 14,839 340 251 549
426 25 68 14,843 277 343 525
427 81 637 14,853 367 193 542
428 245 404 14,869 0 0 497
429 366 500 14,878 0 0 482
430 36 54 14,887 371 316 496
431 41 275 14,924 274 262 498
432 11 117 15,042 0 0 629
433 105 567 15,058 93 0 574
434 216 470 15,116 317 0 499
435 222 436 15,138 308 0 510
436 221 453 15,184 0 0 442
437 136 234 15,205 0 0 547
438 211 568 15,294 0 0 612
439 230 731 15,352 302 0 576
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Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1
440 283 305 15,359 194 406 579
441 99 585 15,383 0 221 530
442 7 221 15,498 307 436 597
443 395 708 15,507 0 0 640
444 103 293 15,510 0 293 568
445 257 359 15,516 301 265 574
446 1 420 15,539 396 334 571
447 129 306 15,600 0 296 641
448 48 91 15,695 324 351 538
449 37 60 15,719 405 297 523
450 123 472 15,782 0 0 593
451 7 486 15,799 345 240 532
452 51 72 15,880 218 264 524
453 52 712 15,881 331 0 517
454 452 558 15,897 0 0 533
455 483 592 15,956 0 0 573
456 143 212 16,150 347 372 537
457 313 548 16,178 0 0 587
458 396 539 16,371 0 0 564
459 27 108 16,378 239 378 508
460 282 643 16,405 0 0 531
461 296 473 16,497 22 0 614
462 18 531 16,542 229 0 585
463 39 269 16,548 0 0 638
464 125 253 16,567 0 0 677
465 152 480 16,718 0 0 626
466 263 695 16,781 402 0 585
467 85 130 16,783 0 0 593
468 19 367 16,878 253 362 615
469 345 478 16,953 0 342 607
470 139 418 16,997 0 0 659
471 62 524 17,005 335 272 527
472 16 445 17,008 0 0 651
473 206 357 17,046 0 204 485
474 349 576 17,085 314 0 588
475 690 723 17,107 0 0 545
476 169 251 17,138 0 0 615
477 35 45 17,289 374 400 498
478 239 440 17,303 294 244 560
479 491 549 17,363 363 0 572
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Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
480 86 246 17,386 280 391 584
481 13 47 17,391 424 328 538
482 106 366 17,497 0 429 561
483 112 733 17,568 0 0 609
484 228 536 17,581 233 267 551
485 89 206 17,608 0 473 582
486 10 140 17,635 216 383 630
487 92 119 17,652 310 418 565
488 170 466 17,669 281 0 577
489 71 468 17,744 270 0 544
490 38 573 17,756 394 0 613
491 66 149 17,757 320 350 546
492 59 545 18,106 284 0 611
493 195 688 18,108 0 0 663
494 97 137 18,110 232 341 567
495 168 274 18,113 0 0 640
496 36 155 18,124 430 263 552
497 245 734 18,166 428 0 580
498 35 41 18,212 477 431 555
499 216 416 18,215 434 369 590
500 44 512 18,232 315 0 568
501 24 43 18,280 381 365 542
502 2 289 18,374 0 0 662
503 138 309 18,474 359 276 569
504 3 295 18,544 393 0 635
505 120 185 18,579 0 0 620
506 22 462 18,655 305 366 645
507 232 543 18,675 0 0 621
508 27 87 18,741 459 412 610
509 502 668 18,755 0 0 589
510 222 299 18,817 435 361 562
511 21 101 18,853 0 0 601
512 193 485 19,068 0 0 644
513 438 564 19,123 0 0 637
514 53 304 19,150 390 299 600
515 182 264 19,214 0 360 603
516 58 255 19,263 0 0 653
517 52 94 19,280 453 0 604
518 198 213 19,338 403 337 623
519 235 348 19,424 0 19 594
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Estagio Cluster combinado Coeficientes O cluster de estagio é exibido primeiro Préximo estégio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2

520 40 75 19,548 275 379 614
521 31 90 19,579 0 0 668
522 84 596 19,612 0 0 550
523 37 82 19,681 449 339 606
524 51 61 19,827 452 401 598
525 25 49 19,873 426 346 618
526 135 205 19,900 354 0 639
527 42 62 19,909 321 471 599
528 34 204 20,221 423 420 612
529 338 653 20,322 0 0 608
530 99 628 20,433 441 0 617
531 161 282 20,443 0 460 678
532 7 15 20,449 451 373 661
533 67 452 20,529 0 454 644
534 199 249 20,540 330 404 647
535 490 563 20,596 0 0 657
536 248 550 20,724 375 0 645
537 33 143 20,736 410 456 555
538 13 48 20,796 481 448 618
539 370 683 20,817 0 0 638
540 156 258 20,844 236 282 600
541 180 386 20,891 387 326 566
542 24 81 20,917 501 427 583
543 5 201 21,096 306 388 569
544 56 71 21,259 377 489 655
545 30 690 21,283 338 475 650
546 66 371 21,541 491 0 613
547 9 136 21,567 417 437 619
548 118 276 21,604 384 0 643
549 76 231 21,629 399 425 621
550 84 516 21,806 522 358 633
551 154 228 21,835 258 484 654
552 17 36 21,985 411 496 571
553 20 93 21,996 329 344 616
554 141 509 22,013 0 380 619
555 33 35 22,046 537 498 610
556 320 732 22,085 356 0 636
557 95 589 22,086 382 0 665
558 115 121 22,181 352 323 607

559 65 435 22,242 325 295 611
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Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
560 239 250 22,448 478 376 595
561 6 106 22,605 0 482 653
562 222 356 22,630 510 0 648
563 209 544 22,645 0 0 698
564 227 396 22,797 389 458 625
565 92 219 23,094 487 313 622
566 160 180 23,114 0 541 641
567 97 297 23,229 494 0 675
568 44 103 23,247 500 444 620
569 5 138 23,304 543 503 623
570 88 324 23,346 0 0 656
571 1 17 23,507 446 552 583
572 489 491 23,623 0 479 674
573 190 483 23,651 248 455 664
574 105 257 23,817 433 445 599
575 214 311 24,039 398 408 603
576 230 496 24,095 439 397 651
577 134 170 24,410 414 488 650
578 588 726 24,492 0 0 670
579 283 562 24,540 440 0 646
580 28 245 24,707 416 497 628
581 4 425 24,724 422 419 617
582 89 145 24,760 485 287 633
583 1 24 24,788 571 542 637
584 86 131 24,878 480 0 660
585 18 263 24,924 462 466 624
586 344 387 24,929 0 0 659
587 236 313 25,066 386 457 605
588 349 455 25,079 474 303 642
589 26 502 25,189 0 509 687
590 216 292 25,366 499 0 652
591 12 63 25,521 0 0 683
592 98 730 25,624 0 0 687
593 85 123 25,741 467 450 688
594 235 727 26,168 519 0 676
595 239 241 26,281 560 407 642
596 78 284 26,605 304 0 705
597 7 102 26,706 442 413 634
598 29 51 26,873 0 524 657
599 42 105 27,066 527 574 646
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Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
600 53 156 27,122 514 540 680
601 21 503 27,196 511 0 671
602 132 615 27,198 349 415 673
603 182 214 27,216 515 575 658
604 52 127 27,259 517 0 654
605 236 405 27,288 587 0 664
606 37 479 27,321 523 0 666
607 115 345 27,363 558 469 652
608 338 498 27,421 529 10 700
609 112 722 27,422 483 0 691
610 27 33 27,447 508 555 632
611 59 65 27,474 492 559 663
612 34 211 271,772 528 438 630
613 38 66 27,785 490 546 672
614 40 296 27,871 520 461 681
615 19 169 28,360 468 476 635
616 20 333 28,451 553 385 668
617 4 99 28,821 581 530 696
618 13 25 28,964 538 525 626
619 9 141 29,096 547 554 658
620 44 120 29,198 568 505 682
621 76 232 29,322 549 507 649
622 92 151 29,417 565 392 661
623 5 198 29,462 569 518 660
624 18 162 30,046 585 370 669
625 80 227 30,272 333 564 662
626 13 152 30,309 618 465 667
627 325 728 30,404 0 0 688
628 28 467 30,666 580 0 698
629 11 104 30,845 432 395 689
630 10 34 31,234 486 612 655
631 601 716 31,381 0 0 703
632 27 273 31,879 610 0 666
633 84 89 31,930 550 582 695
634 8 7 32,197 0 597 643
635 3 19 32,316 504 615 669
636 320 660 32,468 556 0 720
637 1 438 32,503 583 513 647
638 39 370 32,803 463 539 675
639 135 725 33,021 526 0 671
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Estagio Cluster combinado Coeficientes O cluster de estagio é exibido primeiro Préximo estégio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2

640 168 395 33,175 495 443 682
641 129 160 33,480 447 566 684
642 239 349 33,956 595 588 690
643 8 118 34,351 634 548 685
644 67 193 34,581 533 512 679
645 22 248 35,019 506 536 680
646 42 283 35,363 599 579 667
647 1 199 35,491 637 534 684
648 222 444 35,662 562 0 719
649 76 551 35,780 621 0 678
650 30 134 35,876 545 577 691
651 16 230 35,963 472 576 676
652 115 216 36,367 607 590 679
653 6 58 36,464 561 516 700
654 52 154 36,520 604 551 670
655 10 56 36,636 630 544 685
656 14 88 37,265 0 570 677
657 29 490 37,363 598 535 699
658 9 182 37,469 619 603 692
659 139 344 37,547 470 586 713
660 5 86 37,686 623 584 686
661 7 92 38,646 532 622 681
662 2 80 38,870 502 625 694
663 59 195 39,279 611 493 701
664 190 236 39,657 573 605 690
665 95 218 39,719 557 0 695
666 27 37 39,820 632 606 704
667 13 42 39,831 626 646 694
668 20 31 40,631 616 521 674
669 3 18 40,638 635 624 683
670 52 588 40,936 654 578 701
671 21 135 41,029 601 639 708
672 38 79 41,315 613 0 697
673 55 132 41,798 421 602 714
674 20 489 43,670 668 572 724
675 39 97 43,690 638 567 692
676 16 235 44,019 651 594 715
677 14 125 44,217 656 464 708
678 76 161 44,530 649 531 707

679 67 115 44,839 644 652 703
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Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
680 22 53 45,136 645 600 699
681 7 40 45,290 661 614 697
682 44 168 46,061 620 640 710
683 3 12 46,142 669 591 709
684 1 129 46,194 647 641 696
685 8 10 46,235 643 655 702
686 5 407 47,632 660 0 707
687 26 98 47,751 589 592 715
688 85 325 48,415 593 627 720
689 11 96 48,437 629 32 706
690 190 239 49,365 664 642 702
691 30 112 50,150 650 609 711
692 9 39 50,220 658 675 712
693 32 114 50,260 0 0 711
694 2 13 50,344 662 667 717
695 84 95 50,984 633 665 718
696 1 4 51,693 684 617 705
697 7 38 51,893 681 672 704
698 28 209 52,583 628 563 706
699 22 29 54,408 680 657 710
700 6 338 54,609 653 608 709
701 52 59 55,755 670 663 712
702 8 190 58,655 685 690 718
703 67 601 58,993 679 631 716
704 7 27 59,916 697 666 714
705 1 78 60,066 696 596 717
706 11 28 61,318 689 698 728
707 5 76 63,129 686 678 723
708 14 21 63,366 677 671 713
709 3 6 63,464 683 700 716
710 22 44 67,044 699 682 726
711 30 32 67,229 691 693 727
712 9 52 67,722 692 701 722
713 14 139 68,028 708 659 724
714 7 55 68,413 704 673 719
715 16 26 69,132 676 687 727
716 3 67 69,900 709 703 722
717 1 2 70,781 705 694 725
718 8 84 72,056 702 695 723
719 7 222 72,397 714 648 725
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Cluster combinado

O cluster de estagio é exibido primeiro

Estagio Coeficientes Préximo estagio
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2
720 85 320 73,032 688 636 721
721 85 429 78,201 720 0 726
722 3 9 79,149 716 712 729
723 5 8 79,704 707 718 730
724 14 20 85,033 713 674 728
725 1 7 87,484 717 719 730
726 22 85 90,425 710 721 729
727 16 30 90,692 715 711 732
728 11 14 98,746 706 724 731
729 3 22 101,570 722 726 731
730 1 5 110,852 725 723 733
731 3 11 125,761 729 728 732
732 3 16 133,169 731 727 733
733 1 3 223,386 730 732 0

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Solucbes Frequéncias Cluster*
Caso
A B C D E 1 2 3 4 5
731 5 5 3 5 5 0 0 1 0 4
732 2 3 4 2 2 0 3 1 1 0
733 5 5 3 5 5 0 0 1 0 4
734 4 5 3 4 4 0 0 i I

Solucgdo A: Analise de agrupamentos utilizando a distancia de Minkowski.

Solucéo B: Andlise de agrupamentos utilizando o método Ward.

Solucdo C: Andlise de agrupamentos utilizando-se de um método néo hierarquico de agrupamento.

Solucdo D: Anélise discriminante.

Solucdo E: Anélise de agrupamentos realizada e utilizada no escopo da dissertacao.

*A formatacdo das células de frequéncia indica os resultados mais frequentes utilizando, também uma escala de

cor. Logo, quanto mais escura a célula, mais frequentemente aquele resultado aparece dentre as analises realizadas.
Fonte: Elaborado pelo autor.



