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“Nenhuma fruta € mais bela e gostosa que o caju;
Dela nada se perde, tudo se aproveita”.
[Jaime Tomés de Aquino]



RESUMO

Este trabalho tem por objetivo identificar como a ado¢@o da Produg¢do Mais Limpa pode gerar
inovagdes e integrar a cadeia produtiva do agronegdcio do caju ao desenvolvimento sustentivel.
Inicialmente, foi desenvolvida uma revisao bibliogréfica sobre os temas: cadeia produtiva; gestao
ambiental e sustentabilidade; e gestdo da inovacdo. Analisaram-se os elementos necessarios para
a descri¢do de uma cadeia produtiva genérica; os modelos de preocupacdo com os residuos e o
modelo de Producdo Mais Limpa detalhadamente; os sistemas locais de inovagdo e os modelos
de gestdo da inovacdo, respectivamente. Este estudo serviu para a elaboracdo de um roteiro de
entrevista semi-estruturado e para o estabelecimento de um painel de vinte especialistas que
atuam no setor. Pediu-se a estes que respondessem as questdes tendo como base a realidade do
P6lo de Aracati, campo empirico do trabalho. As questdes foram formuladas de acordo com as
seguintes categorias empirico-analiticas: 1) Caracterizacdo da cadeia produtiva; ii) Gestdo de
residuos e aproveitamento; iii) Sustentabilidade; iv) Gestdo da inovacdo sustentdvel e
oportunidades de negdcios; e v) Integracdo ao desenvolvimento sustentavel. O Plano de Andlise
foi constituido visando a transcri¢do, organizagdo e andlise qualitativa dos dados e informagdes
coletadas através dos documentos compilados, das observacdes realizadas e da aplicacdo do
roteiro de entrevista. Para isso foi utilizada a técnica da Andlise Temadtica que se insere no
conjunto das técnicas da Andlise de Conteido. De forma geral os objetivos especificos do
trabalho foram bem atendidos, pois se verificou que: (1) a cadeia produtiva encontrada apresenta
os seguintes elementos: fornecedores de insumos; agricultores; processadores, subdivididos em
pedinculo e castanha; comerciantes; € mercado consumidor, também, subdivididos em interno e
externo. Além disso, percebe-se a participag@o de outros elementos como: o Governo Estadual; o
Governo Federal; institui¢cOes de pesquisas; institui¢des financeiras; e os foruns de discussao; (2)
Identificou-se que a Produg¢do Mais Limpa pode ser implementada junto aos fornecedores de
insumos; agricultores e processadores; (3) Foram identificadas inova¢des que possibilitam um
melhor aproveitamento do caju ocasionando em oportunidades de negdcios através da elaboragcao
de novos produtos e através de técnicas de agregagao de valor. Inferiu-se ainda que a integracao
da cadeia produtiva ao desenvolvimento sustentdvel passa por um melhor aproveitamento dos
residuos gerados como oportunidades de negécios. Ao final do trabalho, indica¢des de possiveis
aprimoramentos em futuras pesquisas sao discutidas.

Palavras-chave: Agronegécio do caju; Cadeia Produtiva; Inovacdo Sustentavel; Producdo Mais
Limpa



ABSTRACT

This study aims to identify how the adoption of Cleaner Production can generate innovations and
integrate the cashew fruit agribusiness production chain to a sustainable path. Initially, a literature
review was developed on the themes: supply chain, environmental management and
sustainability, and innovation management. It was analyzed the necessary elements to describe a
generic production chain, the models of concern about waste and the model of Cleaner
Production in detail, the local systems of innovation and the innovation management models
respectively. This study served to elaborate a semi-structured interview script and to establish a
panel of twenty experts who act in the sector. They were asked to reply to these questions based
on the reality of Aracati Pole, empirical field of the study. The questions were formulated
according to the following empirical-analytical categories: i) Characterization of the production
chain; ii) Waste management and utilization; iii) Sustainability; iv) Sustainable innovation
management and business opportunities; and v) Integration to sustainable development. The
Analysis Plan was established aiming to transcript, organize and qualitatively analyze the data
and information collected through the compiled documents, the observations and the
implementation of the interview script. For this, the Thematic Analysis technique was used,
which is part of the Content Analysis techniques set. In general the specific objectives of the
study were achieved, because it was found that: (1) the identified supply chain presents the
following elements: input suppliers; farmers; processors, divided into peduncle and cashew raw
nut; traders; and consumer market, subdivided into internal and external. Furthermore, it was
identified the participation of other elements such as: the State Government, the Federal
Government, research institutions, financial institutions, and discussion forums; (2) It was
recognized that Cleaner Production can be implemented with inputs suppliers, farmers and
processors; (3) Innovations that enable a better use of cashew fruit were identified, resulting in
business opportunities through the development of new products and through added value
techniques. It was concluded that the integration of production chain to sustainable development
depends on a better utilization of waste materials as business opportunities. At the end of the
paper, indications of possible improvements in future studies are discussed.

Keywords: Agribusiness of cashew fruit; Production Chain; Sustainable Innovation; Cleaner
Production
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1. INTRODUCAO

A introducdo deste trabalho € realizada a partir dos seguintes subitens: primeiramente
¢ procedida uma explanacido geral acerca do estado de conhecimento dos temas definidos para
estudo; em seguida, a partir desta discussdo sdo apresentados o problema de pesquisa € 0s
objetivos do trabalho; adicionalmente, € debatida a relevancia, tanto tedrica quanto empirica, do

estudo aqui desenvolvido; e finalmente, a estrutura do trabalho é apresentada.
1.1. Precedentes e delimitacao tematica

Este trabalho apresenta como tema a integracdo de uma cadeia produtiva a
perspectiva de desenvolvimento sustentdvel. A preocupagdo com as questdes socioambientais
insere-se como uma varidvel a ser pensada e atendida cuidadosamente pelas organizagdes
atualmente. A atenc¢do maior do presente estudo consistird na cadeia produtiva do agronegécio do
caju no pdlo de Aracati, no estado do Ceard. Adicionalmente, as abordagens aqui estudadas ainda
apresentam tracos de divergéncias conceituais e operacionais, evidenciadas em suas literaturas, as
quais suscitam desafios e potenciais contribui¢des.

O cajueiro (Anacardium occidentale 1..) € uma drvore que possui um grande potencial
econdmico, pois dele se obtém um conjunto de produtos, dentre os quais o principal € a castanha
de caju. A améndoa da castanha de caju € consumida mundialmente das mais variadas formas,
unicamente ou em combinacdo com outros produtos. Os principais paises produtores e
exportadores sdo India, Vietna, Brasil e alguns paises africanos que agrupados sio designados por
Africa Ocidental e Africa Oriental (LEITE, 1994; PAULA PESSOA; LEITE, 1998;
FIGUEIREDO JUNIOR, 2006).

O Brasil merece destaque no cendrio internacional, pois atualmente € o terceiro maior
exportador de castanha de caju do mundo, registrando aproximadamente 170 mil toneladas por
ano (FIGUEIREDO JUNIOR, 2006). Desta forma, o pais atende o mercado consumidor interno e
externo. Vale ressaltar que € auto-suficiente na producdo, ndo necessitando a importacdo de
castanha para atender toda essa demanda (AGROPACTO, 2007a).

O agronegdcio do caju na regido Nordeste possui grande importincia socioecondmica

para o pais em fungdo da drea explorada, da quantidade de pessoas empregadas e dos produtos
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destinados a exportacdo. Os nimeros demonstram que mais de 90% da produgdo é realizada
pelos estados do Piaui, Rio Grande do Norte e Ceard (FIGUEIREDO JUNIOR, 2006). Este,
como maior produtor nacional, vem articulando um conjunto de a¢cdes em prol da organizacio e
da introdugdo de inovagdes, visando ao desenvolvimento da cadeia produtiva do agronegdcio do
caju que alimenta um parque industrial constituido tanto por mini-fabricas, quanto por empresas
de médio e grande porte (AGROPACTO, 2007a; 2007b; 2007¢c; 2007d; 2007e; 2007f).

A criagdo de sistemas agroindustriais sustentdveis tem sido uma busca constante
junto as cadeias produtivas agropecudrias. Atualmente, agcdes estdo sendo implantadas visando ao
desenvolvimento de tecnologias e processos que possibilitem o aproveitamento integral do caju.
Neste aspecto, sobressaem-se as agdes voltadas para o desenvolvimento de produtos
diferenciados com boa agregacdo de valor, tornando, por exemplo, o processamento do
pedinculo do caju uma oportunidade de aumento de renda e redug@o nos custos de producdo dos
pequenos produtores (PAULA PESSOA; LEITE, 1998). Além do apoio dos institutos de
pesquisa com recursos tecnoldgicos para melhoria dos produtos e o aprimoramento de processos,
a cadeia produtiva do agronegdcio do caju carece de inovacdes. A baixa competitividade das
empresas vem sendo uma ameaca ndo somente para as proprias empresas, mas, também, para as
cadeias produtivas dependentes de produtos tradicionais. Um desafio, portanto, é aquele de como
conseguir que as organizagdes criem e utilizem o conhecimento para inovar (AGROPACTO,
2007a; 2007b; 2007c; 2007d; 2007e; 2007f; FRANCA et al., 2008).

Além disso, a sustentabilidade auxilia agregando as dimensdes ambientais e sociais
que geralmente sdo esquecidas no contexto da pequena producdo. A cadeia produtiva como um
todo, deve estar constantemente atenta para o surgimento da inovagdo e a adocdo das questdes
para a sustentabilidade. A utilizacdo de instrumentos e introdu¢do de novas tecnologias visando
diminuir o desperdicio do caju possibilitard o surgimento e fortalecimentos de novos elos na
cadeia produtiva integrando-a e consolidando-a. Servindo, inclusive, como uma nova fonte
geradora de receitas e trabalho, melhorando o fluxo de caixa dos pequenos agricultores e
ampliando as possibilidades de desenvolvimento (PAULI, 1998).

O tema do melhor aproveitamento do pedunculo do caju € bastante defendido pelo
industrial cearense Jaime Tomds de Aquino, dono da Companhia Industrial de Oleos do Nordeste
(CIONE). O empresario demonstra que o melhor aproveitamento do pedinculo pode ser gerado

através do desenvolvimento e preparo de pratos a base da fibra de caju (KOTSCHO, 2000). As
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inddstrias de sucos, doces e castanhas aproveitam somente 10% do peddnculo. Alguns dados sdo
alarmantes, demonstrando que cerca de 1.914.393 toneladas por ano da polpa sdo jogados no lixo
ou utilizados exclusivamente para a consumacado animal. A partir de suas idéias, o Servico Social
da Industria (SESI) considerou a utiliza¢do da fibra do caju como ingrediente para o preparo de
refeicdoes do Programa Cozinha Brasil, como por exemplo, sopas, arroz, vatapd, omelete, pizza,
pastel, pacoca, estrogonofe, hamburguer e bolo (SESI, 2007).

A agregacdo de valor ao pedinculo, complementarmente as mini-fabricas de
processamento de castanhas de caju, visa tornar o sistema produtivo do agronegécio do caju auto-
sustentdvel. Por exemplo, a tecnologia inovadora desenvolvida pela Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecudria (EMBRAPA) Agroindustria Tropical / CNPAT de processamento da
compota clarificada de doce de caju, tem como objetivo o aproveitamento integral do caju
produzido por comunidades e Micro e Pequenas Empresas (MPEs) integrantes do pdlo do
agronegocio do caju da regido de Aracati situada no Leste do estado do Ceard. O processo de
difusdo tecnoldgica na cadeia produtiva do agronegécio do caju possui o objetivo de colocar no
mercado um produto alimenticio diferenciado e competitivo. Numa perspectiva de redugdo de
residuos e garantia a seguranca alimentar, busca-se também evitar o desperdicio de
aproximadamente 90% do pedunculo do caju (NEVES FILHO, 1994 apud ABREU, 2008).

Por sua vez, o consumo do pedinculo do caju no mercado interno vem crescendo
significativamente, com precos atrativos para o produtor, estimulando novos investimentos na
expansdo e modernizagdo dos pomares, na ado¢do de boas préticas agricolas e no beneficiamento
sob a forma de doces industriais com garantida seguranca alimentar. Dentre os pdlos da
cajucultura do Ceard, o polo de Aracati congrega seis municipios da regido ja tendo como suporte
ao agronegocio do caju a implantacdo de uma unidade demonstrativa de cajueiro anio precoce e
uma mini-fébrica de beneficiamento de castanha.

Outro fator de destaque para a escolha de Aracati como campo empirico deste estudo,
consiste na sua proximidade com a divisa dos estados do Ceard e Rio Grande do Norte. Conforme
Bessa e Oliveira (2007), estes agrupamentos possuem uma relacao entre o capital humano, social
e natural, geracdo de emprego e barreiras de comercializagdo com o desenvolvimento econdmico
local, governanca corporativa e vendas e distribuicdo de mercadorias, respectivamente. Fato que
permite uma melhor utilizacdo dos conceitos de desenvolvimento sustentdvel num municipio que

aproxima os sistemas locais de inovagdo da agroindustria de castanha de caju dos referidos
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estados.

A mudanca de perspectiva quanto a estrutura¢do da cadeia produtiva do agronegdcio
do caju apresenta-se como um fator inovador na busca da sustentabilidade do sistema produtivo.
Percebe-se uma evolugdo no conceito de agribusiness iniciado pelos professores Davis e
Goldberg na década de 50, que no Brasil ganhou a denominacdo de complexo agroindustrial
(ZYLBERSZTAIJN, 1994; BATALHA, 2008), passando pela existéncia da cadeia produtiva
como subsistemas do agronegécio, dando uma ideia de sistemas dentro de sistemas (CASTRO et
al., 1996). Vale ressaltar o conceito de clusters defendido por Porter (1999) que demonstrava uma
maior sinergia e simbiose entre os agentes da cadeia. Este contexto corrobora com o0s
pensamentos de Lambert, Cooper e Pagh (1998) sobre uma integracao ampla da cadeia produtiva
com objetivo de fornecer produtos, servicos e informacdes com valor agregado aos stakeholders
envolvidos. O trabalho de Aradjo, Paula Pessoa e Leite (1996), inclusive, apresenta o caso do
Centro Nacional de Pesquisa do Caju (CNPCa) da Embrapa como um indutor pré-ativo de uma
gestdo estratégica de pesquisa e desenvolvimento em uma abordagem de agribusiness.

Capra (2005) sugere a visdo de um agrupamento ecoldgico de inddstrias onde as
empresas estariam inseridas num contexto de aproveitamento da produgdo (produtos e residuos)
de outra empresa como insumos para a sua propria produgdo. Desta forma, foram propostos
modelos que se assemelham a este pensamento e serdo apresentados mais detalhadamente ao
longo do referencial teérico como, por exemplo, a Minimizacdo de Residuos e Prevencdo a
Poluiciao — P2 (GASI; FERREIRA, 2006); o Programa de Emissdo Zero — ZERI (PAULI, 1996;
1998); a Produgdo Limpa — PL (GASI; FERREIRA, 2006; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO,
2008); e a Producao Mais Limpa — PML (LEMOS, 1998; UNEP, 2006; GASI; FERREIRA,
2006; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

Neste contexto, Berkhout e Green (2002, p. 227) identificam limitacdes na literatura
sobre inovag¢do quando o tema € relacionado com a sustentabilidade e propdem o conceito de
“gestdo da inovacdo sustentdvel” ao ressaltarem que “pouco tem sido feito na literatura sobre
negdcios e meio ambiente, gestdo ambiental e politicas do meio ambiente para explorar
sistematicamente os conceitos, teoria e evidéncias empiricas desenvolvidas nas ultimas trés
décadas de estudo sobre inovacao”.

A ado¢do de modelos e ferramentas que atuem no melhor aproveitamento dos

residuos por parte das indudstrias apresenta-se como uma fonte de inovagdo para a melhoria da
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cadeia produtiva. A “inovacdo sustentdvel” surgiria a partir da implementa¢do de um modelo de
gestdo ambiental dinamizando, em consequéncia, o sistema local e integrando-o ao
desenvolvimento sustentavel. Modelos como, por exemplo, o da Produ¢do Mais Limpa (PML)
preocupa-se com a eliminagdo dos desperdicios, portanto a reducdo e o reaproveitamento dos
residuos gerados no processo produtivo (LEMOS, 1998; GASI; FERREIRA, 2006;
NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008). Desta forma, pode-se obter um aumento da
produtividade dos recursos. Esta se apresentando como uma nova perspectiva em relacdo a

produtividade do trabalho que demonstra ser a visdo atual do mercado.

1.2. Desenvolvimento dos problemas de pesquisa

A presente pesquisa parte da premissa que a utilizacdo de um modelo de gestdao
ambiental facilita o processo de redugdo e reaproveitamento do residuo do agronegécio do caju e,
consequentemente, geracdo de inovacdo e melhoria na cadeia produtiva. Nessa senda, surgem as
seguintes questdes norteadoras:
Como integrar a cadeia produtiva do agronegécio do caju a uma
perspectiva de desenvolvimento sustentavel?
Quais oportunidades de inovacdo desta cadeia produtiva podem

surgir a luz do modelo de Producao Mais Limpa?

1.3. Desenvolvimento dos objetivos e pressupostos

O objetivo geral do presente trabalho € identificar como a ado¢cdo da PML pode gerar
inovacgdes e integrar a cadeia produtiva do agronegdcio do caju ao desenvolvimento sustentdvel
para o setor em Aracati - Ceard. Os objetivos especificos sdo: descrever a cadeia produtiva do
agronegocio do caju; identificar como a Producdo Mais Limpa poderd ser implementada na
cadeia produtiva do agronegécio do caju; e analisar a geracdo de inovagdes refletindo sobre a
dinamizacgdo do sistema local e a sua integracdo ao desenvolvimento sustentdvel.

O agronegécio do caju corresponde a um dos mais representativos setores da
economia do Estado do Ceard, tendo relevancia por ser importante fonte da geracdo de divisas

internacionais. Devido a esta importancia, os agentes de sua cadeia produtiva estdo
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constantemente buscando manter ou melhorar a atuacdo do sistema local de inovagdo. Desta
forma, se pressupde que a implementagdo do modelo de Producdo Mais Limpa na cadeia
produtiva do agronegécio do caju dinamizard o sistema local de inovagdo, integrando-o ao

desenvolvimento sustentavel.

1.4. Relevancia tedrica e pratica do trabalho

O presente trabalho parte das conclusdes obtidas por Oliveira e Ipiranga (2008) de
que os especialistas no agronegocio do caju no Ceard que participaram de reunides do Pacto de
Cooperacao da Agropecudria Cearense (AGROPACTO) sobre a cajucultura cearense. Os
mesmos poucos abordam sobre questdes referentes a sustentabilidade, sobretudo, com a
integracdo destas aos conceitos de cadeia produtiva e inovagdo. Portanto, busca-se aprofundar
nesses questionamentos, investigando possiveis solugdes para um desenvolvimento sustentdvel
do setor.

O presente estudo também busca ir ao encontro das recomendagdes propostas por
Berkhout e Green (2002, p. 229) quando propdem o conceito de “gestdo da inovacdo ambiental”

3

e afirmam que “uma maior preocupacdo com a interagdo entre pesquisa, gestdo da inovacao,
gestdo ambiental e responsabilidade social empresarial seria de grande valia”.

Verifica-se a existéncia de intimeros estudos que abordam os conceitos de cadeia
produtiva (ZYLBERSZTAIN, 1994; LAMBERT; COOPER; PAGH,1998; PORTER, 1999;
BATALHA, 2008), sistemas locais de inovacdo (CASSIOLATO; LASTRES, 2005;
CASSIOLATO; SZAPIRO, 1992) e desenvolvimento sustentavel ou sustentabilidade
isoladamente (WCED, 1987; MILANI, 1998; SANTOS, 2005; SACHS, 2007). Alguns deles,
inclusive, buscam relacionar os conceitos entre si ou com outros assuntos tedricos, mas a adog¢ao
de todos simultaneamente dificilmente € encontrada. Primeiramente, o presente trabalho busca
enfrentar este desafio tedrico e conceitual.

O agronegécio do caju também recebe uma intensa atencdo académica,
principalmente nas institui¢des situadas nos seus principais locais de produgdo. Estes estudos
permitem o desenvolvimento do setor e de suas prdticas adotadas, mesmo assim alguns

problemas encontrados apresentam-se como de dificil solu¢do. Problemas estes que expdem as

dificuldades do setor ou ganham uma nova aparéncia ao longo de sua histéria JOHNSON, 1974;
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IPLANCE, 1977; SOARES, 1986; LIMA, 1988; LEITE, 1994; CARVALHO; TELES, 1997,
LOPES NETO, 1997; FIGUEIREDO JUNIOR, 2006; FRANCA et al., 2008; FIGUEIREDO
JUNIOR, 2008). O enorme desperdicio do pediinculo do caju representa um exemplo dessas
dificuldades. Este estudo busca sugerir solugdes para este problema a luz do modelo de Producdo
Mais Limpa. Inclusive, tentando identificar as oportunidades de inovagdes no contexto do
sistema local.

O agronegécio do caju corresponde a um dos mais representativos setores da
economia do estado do Ceard, tendo relevancia por ser importante fonte da geracdo de divisas
internacionais. Devido a esta importdncia, os agentes de sua cadeia produtiva estdo
constantemente buscando manter ou melhorar a atuacio do sistema local de inovagao.

A possibilidade de introdu¢do de um modelo de gestdo ambiental na cadeia produtiva
infere no surgimento de oportunidades de inovagdo dinamizando o sistema local do agronegdcio
do caju da regido de Aracati e integrando-o ao desenvolvimento sustentdvel. A metodologia de
Producdo Mais Limpa permite um aumento na produtividade, através da diminuicdo dos
desperdicios gerados (LEMOS, 1998; GASI; FERREIRA, 2006; NASCIMENTO; LEMOS;
MELLO, 2008). Deste modo, proporciona maiores ganhos para as empresas, melhora a
preservacdo do meio ambiente e outros beneficios sdo percebidos pelas demais organizagdes
envolvidas.

O estudo objetiva identificar oportunidades inovadoras na cadeia produtiva do
agronegocio do caju, permitindo a possibilidade de atuacdo futura de agentes econdmicos ou
governamentais do sistema local quanto ao seu desenvolvimento sustentdvel. Uma anélise deste
contexto, conforme aportando por Leite e Paula Pessoa (1996) enfatiza a necessidade de uma
visdo sistémica da cadeia como um todo, inclusive com o detalhamento das partes relevantes e
seus inter-relacionamentos. Desta forma, estes agentes estardo atuando dentro dos atuais e futuros
niveis de praticas sustentdveis exigidas pelos cidaddos, principalmente os consumidores. Fato que
corrobora com os estudos de Paula Pessoa e Leite (1997) que sugerem a mudanca de foco para
uma gestdo estratégica do mercado, visto que € o consumidor final que aprova ou desaprova, no
ato de compra, todos os esfor¢os envolvidos ao longo da cadeia desde a produgdo até a venda do
produto final. Portanto, fazem-se necessdrios estudos que apontem locais possiveis para reducao
de custo ou melhorias qualitativas ao longo da cadeia produtiva. O melhor gerenciamento dos

residuos abre-se como uma oportunidade de alcangar tais melhorias.
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1.5. Estrutura do trabalho

Buscando atender aos objetivos aqui propostos, o trabalho se desenvolve em oito
capitulos, além desta introdu¢d@o. No segundo capitulo, tem-se a revisdo da literatura sobre os
aspectos de cadeia produtiva e o agronegdcio do caju. Os principais topicos abordados sdo as
questdes relativas a formagdo, a estrutura e ao gerenciamento de cadeias. Devido a preocupagdo
do presente trabalho em utilizar aspectos referentes a sustentabilidade, busca-se, também, uma
maior articulagdo com os elementos da sustentabilidade atuando nas cadeias produtivas. Este se
apresenta como a base para a construcdo do modelo adotado que € mais detalhado no final do
capitulo.

No terceiro capitulo sdo abordados os aspectos relacionados a gestdo ambiental e ao
desenvolvimento sustentdvel, a sustentabilidade e suas dimensdes parciais. O desenvolvimento
sustentdvel apresenta-se como uma importante abordagem que através da introdug¢do de um
modelo de gestdo ambiental favorecerd o surgimento de inovacdes ou melhoria das perspectivas
do setor. O maior destaque é dado ao modelo de Producdo Mais Limpa, embora sejam
apresentados outros modelos que atuam na gestdo dos residuos. O modelo adotado permite a
identificacdo de residuos que possam ser trabalhados para a sua reducio e o seu reaproveitamento
no processo produtivo.

O quarto capitulo apresenta a inovacdo e a evolucdo histérica do seu pensamento,
focalizando a discussdo no tema dos sistemas locais e nacionais de inovagdo. O desenvolvimento
do setor agricola estd diretamente ligado as inovacOes surgidas na propria drea € em campos
transversais. Destaca-se, atualmente, a interligacdio da inovacdo com a sustentabilidade,
introduzindo o conceito de “gestdo da inovacao sustentdavel”.

O quinto capitulo consiste numa contextualizacdo do caju. Primeiramente,
caracteriza-se 0 caju e o seu processamento industrial. Em seguida, o agronegbcio do caju
cearense é contextualizado apresentando dados e informacdes atualizadas, destacando o pdlo de
Aracati.

No sexto capitulo sdo apresentados os pontos relevantes da metodologia do trabalho,
apontadas as decisdes tomadas e os principais procedimentos da pesquisa empirica realizada.

Nessa etapa, é dado um enfoque na apresentacdo das técnicas utilizadas para o desenvolvimento
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do instrumento de coleta de dados e das categorias empirico-analiticas.

No sétimo capitulo sao discutidos os resultados do trabalho. Primeiramente encontra-
se a caracterizacdo e composicdo do painel de especialistas. Em seguida apresentam-se a
descricdo, andlise e discussdo dos resultados subdivididos de acordo com as categorias empirico-
analiticas.

Por fim, apresentam-se as principais conclusdes do trabalho, as implica¢des praticas e
tedricas dos resultados do estudo, além das limitacdes encontradas e das recomendagdes para
estudos futuros. Além destes capitulos, serdo trazidos ainda as referéncias bibliogrificas e o

apéndice do estudo, contendo o roteiro de entrevista.
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2. CADEIAS PRODUTIVAS E O AGRONEGOCIO

Neste capitulo serd abordada uma breve revisdo tedrica sobre cadeia produtiva,
apresentando o histérico de formagdo do conceito e seus elementos constituintes. Em seguida,

inicia-se a descri¢do da cadeia produtiva do agronegdcio do caju.

2.1. Formacao e estrutura das cadeias produtivas

O conceito de cadeia produtiva foi desenvolvido como ferramenta de visdo sistémica.
Parte da premissa que a producdo de bens pode ser representada como um sistema, onde os
diversos atores estdo interconectados por fluxos de materiais, de capital e de informacao,
objetivando suprir um mercado consumidor final com os produtos do sistema (CASTRO; LIMA;
CRISTO, 2002). O conhecimento de como € constituida a dindmica da cadeia produtiva do seu
setor de atuagdo, visa obter informac¢des quanto ao seu proprio funcionamento e relacionamento,
além de trazer subsidios para o seu gerenciamento estratégico; podendo contribuir para melhorar
a competitividade, a satisfacdo dos clientes e a perfeita ordem entre todos aqueles que estdo
envolvidos em determinado segmento (MOTTER, 1996).

A cadeia produtiva comecou a ter sua base sedimentada ainda nos anos 50, pelos
professores Davis e Goldberg, quando eles desenvolveram o conceito de agribusiness. Esta
definicdo foi, nos anos seguintes, introduzida no Brasil com a denominag¢do de complexo
agroindustrial, negdcio agricola e agronegocio, sendo definido ndo apenas em relacdo ao que
ocorre dentro dos limites das propriedades rurais, mas também no que diz respeito a todos os
processos interligados que propiciam a oferta dos produtos da agricultura aos seus consumidores.
(ZYLBERSZTAIJN, 1994; BATALHA, 2008).

Todavia, o conceito de agronegdcio € muito amplo e nem sempre adequado a
formulacdo de estratégias setoriais, principalmente quando se trata de promover a gestdo
tecnoldgica ou de inovagdo e desenvolvimento. Por isso, o conceito foi desenvolvido,
adicionalmente, para criar modelos de sistemas dedicados a produgdo, que incorporassem todos
os envolvidos no processo produtivo. Deste modo surgiu o conceito de cadeia produtiva, como
subsistema (ou sistemas dentro de sistemas) do agronegdécio. (CASTRO et al., 1996).

Desta feita, os primeiros trabalhos aplicando este enfoque surgiram na década de 80,
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tendo sido amplamente expandidos na década de 90. Contribuiu também para esta expansdo, o
desenvolvimento de ferramentas analiticas consistentes (CASTRO et al., 1995, 1998;
ZYLBERSZTAIN, 1994; BATALHA, 1995). Estas contribui¢des ampliaram o uso do enfoque
sistémico e de cadeias produtivas em estudos e projetos de desenvolvimento, para ampliar a
compreensao, a intervengdo e a gestdo no desempenho da agricultura.

Embora na sua génese esse conceito de cadeia produtiva tenha sido desenvolvido
tendo a producdo agropecudria e florestal como foco, tem se verificado que o mesmo possui
grande potencial de extrapolacdo para outras dreas produtivas, além da agricultura e pecudria.
Esta extrapolacdo tornaria o conceito universal e permitiria utilizar as suas capacidades e
ferramentas analiticas, para a formulac@o de estratégias e politicas de desenvolvimento em uma
ampla gama de processos produtivos (CASTRO et al., 1995; 1999).

Consequentemente, de acordo com Raikes er al. (2000), coexistem duas vertentes de
estudo das cadeias produtivas. A primeira € a visdo inglesa aperfeicoada por Gary Gereffi (1994)
denominada Global Commodity Chain (GCC), a partir da teoria dos sistemas, conforme
comentado anteriormente. A segunda compreende a tradicdo francesa de filiere, inicialmente
concebida pelos pesquisadores do Institute National de la Recherche Agronomique (INRA),
entidade do Centre de Coopération Internationale en Recherche Agronomique pour le
Développement (CIRAD). Ainda que o escopo de ambos os trabalhos seja semelhante, eles estao
apartados ndo somente pela geografia e pelo idioma, mas também em seus lineamentos tedricos e
politicos. A andlise do Global Commodity Chain foi desenvolvida, num primeiro momento, para
as cadeias produtivas industriais que iniciaram a demanda mundial entre 1960 a 1980, estando
relacionada as rubricas do processo de globalizacio e ao periodo “Pés-Fordismo”. Ja o estudo de
Gereffi (1994), envolve exclusivamente produtos, ao contrdrio de outros autores que acrescentam
também os servicos, trabalhando a cadeia de valor, conforme o trabalho de Humphrey e Schmitz
(2000).

A integracdo de uma cadeia produtiva passa a ser vista ndo so pela dependéncia entre
as partes, mas pela visdo sist€émica de que o todo € mais que a soma das partes, visto que ao
desenvolver acdes em conjunto os resultados obtidos superam o que individualmente seria
invidvel financeiramente, tecnicamente ou humanamente. Isso ocorre em razdo da pulveriza¢do
nao s6 dos recursos financeiros, mas dos riscos e da ndo necessidade de multiplicidade de

esforcos por parte das industrias do setor. Essa visdo contemplada pelo aglomerado (cluster) traz
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a valorizacdo da importancia da simbiose e da sinergia entre as industrias (PORTER, 1999).
Ademais, a insercdo desse contexto corrobora as ideias de Lambert, Cooper e Pagh (1998),
quando eles definem Supply Chain Management (SCM) como sendo a integragdo dos processos
de uma cadeia produtiva, do ponto de origem até o consumo, com o objetivo de fornecer
produtos, servigos e informacdes com valor agregado aos clientes e outras partes interessadas
(stakeholders) que também estejam envolvidos. De acordo com essa definicao, o SCM pode ser
considerado uma tentativa de estabelecer um corte transversal das fronteiras organizacionais
visando viabilizar a gestao de processos entre corporagdes.

A cadeia de producdo baseada em Morvan (apud BATALHA, 2008), pode ser
sintetizada em trés séries de elementos, com as seguintes proposicdes acerca dela: i) é formada
por uma sequéncia de operagdes de transformacado que podem ser separadas e ligadas entre si por
um encadeamento técnico; ii) pode ser um conjunto de relacdes comerciais e financeiras, entre
todas as etapas de transformacdo, um fluxo de troca, envolvendo fornecedores e clientes; e iii) é
um conjunto de acdes econdmicas que valorizam os meios de producdo e garantem a articulagao
das operacoes.

A andlise das cadeias produtivas pode ser baseada em trés fatores diferentes: a
tecnologia, os mercados e os produtos. A visdo estdtica de uma cadeia produtiva € definida pela
superposicao desses trés fatores. J4 a visdo dindmica € obtida pela consideracdo simultinea
desses trés elementos ao longo do tempo. Qualquer modificagdo em um deles pode afetar
diretamente os demais (SOUZA; KLIEMANN NETO, 2002). Para facilitar a andlise global de
uma cadeia, o seu escopo deve estar dividido em dois niveis, um vinculado ao seu objetivo
principal e outro de atividades indiretas e auxiliares. Em ultima instincia, o mercado consumidor
final € que ird determinar as caracteristicas dos produtos a serem oferecidos. Essas preferéncias
afetam os demais componentes da cadeia produtiva, inclusive os sistemas produtivos e o0s
correspondentes sistemas naturais. Desta maneira, iniciard a constru¢do do ambiente necessario
para a confec¢do do desenho de uma determinada cadeia produtiva.

Adaptando-se um modelo de Corréa e Corréa (2004), pode-se chegar ao resultado da
Figura 1, que representa tais idéias e definicdes e expressa uma cadeia produtiva genérica. Os
principais elos de uma cadeia produtiva podem ser apresentados como: Fornecedor; Fabricante;
Distribuidor; Varejista; e Mercado. Entre eles sdo realizadas troca de materiais por recursos

financeiros. Vale ressaltar que o elo identificado como ‘politicas publicas’ pode agir em qualquer
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um dos elos anteriormente citados. Neste caso, verifica-se uma relacdo de mao dupla contendo

acOes e retroalimentacgdes (feedbacks).

v

Fornecedor < Material/$ » | Fabricante < Material/$ » Distribuidor'< Material/$ -‘ Varejista <«  Material/S » | Mercado
il e = 5 : 5

- ry v

Acdes/feedbacks Acdes/feedbacks Acgoes/feedbacks Acdes/feedbacks Acoes/feedbacks

4 4 »

+ Politicas piiblicas +

Figura 1: Cadeia produtiva genérica.

Fonte: Adaptado de Corréa e Corréa (2004, p. 116).

Outro modelo de cadeia produtiva é a metodologia proposta pela Embrapa para a

representagdo de uma cadeia produtiva de produto de origem vegetal, conforme Figura 2. Este

modelo atende melhor ao presente trabalho, pois o objeto de estudo € a cadeia produtiva do

agronegécio do caju. A seguir, conforme Silva (2005) detalhar-se-4 cada um dos elos

apresentados:

Fornecedores de insumos: representa as organizacdes que ofertam produtos tais
como: semente, adubos, calcério, fungicidas, herbicidas, maquinas, tecnologia e
implementos agricolas;

Agricultores: referem-se aos agentes que procedem ao uso da terra para as
produgdes agricolas. Estas sdo realizadas em tipo de sistemas produtivos do
tipo fazenda, sitios ou granjas;

Processadores: representa os agroindustriais que podem pré-beneficiar,
beneficiar ou transformar os produtos qualificados como in natura;
Comerciantes: sdo divididos em atacadistas e varejistas. Os primeiros servem
como grandes distribuidores que abastecem redes de supermercados, postos de
vendas e mercados exteriores. Enquanto os segundos sdo responsiveis por
comercializar os produtos para os consumidores finais;

Mercado consumidor: representa o ponto final de comercializagdo que é

constituido por grupos de consumidores. Pode ser subdividido em mercado



27

doméstico, se localizado no pais, ou externo quando em outras nagdes.

Todos os atores da cadeia produtiva estdo sujeitos a receber influéncias do ambiente
organizacional e institucional. O primeiro refere-se a entidades como, por exemplo: agéncias de
fiscalizacdo ambiental, agéncias de créditos, centros de pesquisas, universidades e agéncias
credenciadoras. Enquanto o segundo representa os instrumentos que regulam as transagdes
comerciais e trabalhistas, a saber: conjunto de leis ambientais, trabalhistas, comerciais e

tributdrias, bem como, normas e padroes de comercializagao (SILVA, 2005).

Ambiente Institucional: Leis, Normas, Resoluctes, Padrdes de Comercializagéo, ...

Agricultores

Insumos Produtivos - Agroindustrias -+ Macadistas
1,2,3..n

Varejista ‘ Consumidor

| \
I I
I |
| l
I
Fornecedores + + Processadores .> i i
de E—— Comerciantes -> Comerciantes -> Mercado
-

l |
l |
AN

—> Fluxo de mercadoria -g}= Fluxo de capital

Figura 2: Representacdo esquemadtica de uma cadeia produtiva de produto de origem vegetal, segundo metodologia
da EMBRAPA.
Fonte: Silva (2005, p.3).

A diagramacdo e o entendimento do conceito de cadeia produtiva possibilita: a
visualizacdo da cadeia de forma integral; a identificacdo das debilidades e potencialidades de seus
elos e suas ligagdes; a motivagcdo do estabelecimento de cooperacdes técnicas; a identificacdo de
gargalos ou de elos faltantes; a certificacdo dos elementos condicionantes de competitividade em
cada segmento. Portanto, busca-se, com esse tipo de andlise, identificar os gargalos que impedem
o crescimento das empresas do agronegdcio do caju, de forma a oferecer informacdes estratégicas
que por ventura possam colaborar com o poder publico visando ao desenvolvimento do setor

(SILVA, 2005; BATISTA et al., 2008).
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2.2. A cadeia produtiva do agronegdcio do caju

Em nivel mundial, o agronegécio do caju apresenta-se como destaque na atividade

produtiva e econdmica em paises como o Brasil, India, Mocambique, Tanzania e Vietna.

Portanto, verifica-se que os paises possuem caracteristicas climdticas semelhantes e relativa

semelhanca nos aspectos sociais e econdmicos (LEITE, 1994; FIGUEIREDO JUNIOR, 2006).

No Quadro 1, apresentam-se algumas caracteristicas do agronegdécio do caju nos trés

paises que mais se destacam, a saber: India, Vietna e Brasil

Paises Caracteristicas
Destaca-se pela organizacdo do processamento a partir da compra de matéria-prima de outros paises,
principalmente africanos;

Atividade controlada pelo Estado, tendo como foco a mao-de-obra intensiva e baixos saldrios;
O Estado atua como fomentador de politicas de reflorestamento; de aproveitamento de dreas marginais,
através de compras governamentais e com a formulacdo do conselho de promog¢do de exportagcdes
(6rgdo competente no marketing da améndoa indiana);

fndia Apr.esentam problemas na divulgacdo de pl.anos q}linquenais superdimensionados, ndo representando a
realidade na oferta e no consumo do que foi planejado;
Apresenta uma politica de dominio da produgdo de outros paises, comprando os insumos por um prego
elevado e fragilizando possiveis industrias locais;
Possui uma manufatura descentralizada, o que facilita para uma grande absor¢do da matéria-prima de
outros paises, promovendo o processamento, sem necessariamente ter uma eleva¢do nos custos
industriais;
A partir de 1983, vem realizando uma disputa acirrada com o Brasil no mercado norte-americano.
Situacdo semelhante a India com a atividade controlada pelo Estado focando a mao-de-obra intensiva e
os baixos salérios;
Posicionou-se como um exportador de commodities no periodo pds-guerra;

Vietnd | Grande crescimento na produgdo de caju na década de 1990. Vale ressaltar que até 1980 nio produzia
caju. Producdo com utilizacdo de muita tecnologia que colocou o pais como o 2° maior produtor
mundial, superando o Brasil;

Acdo coordenada e financiada fortemente pelo Estado;
Base agricola na maior parte com caracteristicas extrativistas;
Plantios incentivados (SUDENE, IBDF, Campanhas estaduais), a partir de 1960;
Fabricas incentivadas (SUDENE) no aproveitamento da castanha e do pediinculo;
Brasil | Grande exportador para os EUA até o ano de 1982. Apds esse periodo ocorreu um acirramento na

disputa pelo mercado;
Criagdo de um centro de pesquisa: 0 CNPAT da Embrapa;
Destaca-se no cendrio internacional pela producdo de diversos clones de cajueiro anfo precoce.

Quadro 1: Caracteristicas do agronegécio do caju na India, no Vietna e no Brasil.

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir de AGROPACTO (2007a).

O trés paises apresentam uma maior atuacdo com foco na atividade da castanha. O

pedinculo ndo recebe uma atencdo devida e a maior parte da producdo € subaproveitada ou

desperdigada. Segundo especialistas no setor, este fato pode ser uma oportunidade para o Brasil
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se diferenciar e agregar mais valor ao produto. Desta forma, o pais poderd tornar a atividade mais
consolidada para superar seus concorrentes (AGROPACTO, 2007a; FIGUEIREDO JUNIOR,
2008).

Esta atencdo dada a producdo de castanha e améndoa do caju pode ser melhor

observada no Quadro 2 que resume a produc¢do mundial, dados de 2006.

Origem | Preducao (mil E)I(I[l)l(?r(;;gf?n/ul Producdo (mil Dogl(:’:lslfit??mil Exportacio
toneladas) caixas) . (mil caixas)
toneladas) caixas)
SUL Setembro / Janeiro (2006)
Brasil 295 0 2.950 (350) 2.600
Africa
(Leste) 152 97) 550 (15) 535
Indonésia,
Camboja, 115 (103) 120 0 120
Tailandia
NORTE Fevereiro / Junho (2006)
India 320 555 8.750 (4.000) 4.750
Vietna 280 100 3.800 (40) 3.760
Africa
(Oeste) 476 (455) 210 (15) 195
TOTAL 1.638 0 16.380 (4.420) 11.960

Quadro 2: Resumo da produgdo mundial de castanha e améndoa do caju.

Fonte: (AGROPACTO, 2007a).

Neste quadro percebe-se o quanto € disputado o mercado de castanha e améndoa do
caju no cendrio internacional. Alguns aspectos podem ser destacados como, por exemplo, o
Brasil produz toda a sua matéria-prima sem necessitar de alguma importa¢do. A produgdo da
Indonésia, do Camboja e da Tailandia € totalmente voltada para o mercado exterior, portanto o
mercado consumidor interno € praticamente inexistente. De maneira semelhante o Vietna e a
Africa, tanto a parte Oriental como Ocidental, exporta a maior parte da sua produgdo. Quanto 2
India, verifica-se que ela importa um valor superior a sua produgdo interna, mas apresenta um
consumo interno relativamente proximo da metade que é produzido. Este fato acaba tornando-se
um diferencial para o pais, pois exporta e consome internamente quantidades relativamente

préximas de sua alta produgao.
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A partir desta andlise pode-se apresentar um diagrama de cadeia produtiva genérica

do agronegdcio do caju, visto na Figura 3.

Industria do

pedinculo Mercado
local e
Caju in nacional
Insumos | ——> | Produtores | C—> natura —
Mercado de
Industria da exportacao

castanha

Ambiente institucional e organizacional (crédito, pesquisa, ATER, cambio,
comercializagdo, exigéncias sanitdrias, demais normas e regulamentos)

Figura 3: Cadeia produtiva genérica do caju.

Fonte: Adaptado de AGROPACTO (2007a).

A cadeia produtiva do caju apresentada na Figura 3 se assemelha ao da metodologia
da Embrapa, conforme a Figura 2. A identificacdo dos elos fortes e fracos consiste no proximo
passo de andlise. Desta forma, os agentes do sistema local de inovacdo podem atuar nos elos
fracos buscando solucionar os problemas encontrados ou evitando o surgimento de novos
gargalos (BATISTA et al., 2008).

A producdo brasileira € intensamente concentrada na regido Nordeste do Brasil. Os
nimeros demonstram que aproximadamente 98% da drea ocupada por cajueiro encontram-se
nessa regido. Vale ressaltar, inclusive, que 80% desta area total € cultivada em trés estados:
Cear4, Piaui e Rio Grande do Norte (CRISOSTOMO, 2001 apud GALVAO, 2006).

Na literatura pesquisada, sio mencionados os seguintes gargalos da cadeia produtiva
do agronegocio do caju (PAULA PESSOA; LEITE, 1998; AGROPACTO, 2007a; FRANCA et
al., 2008):

e Elevada concorréncia, depreciagdo da améndoa da castanha do caju e
problemas cambiais;

e Desperdicio do peddnculo, descobrir alternativas de uso para o caso da
producdo realizada a partir de cajueiro gigante;

® Preco elevado dos insumos bdsicos, por exemplo, as mudas enxertadas;
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¢ Baixa produtividade do produtor e, consequentemente, uma baixa rentabilidade;
e Desarticulac@o da cadeia produtiva com a presencga de vérios atravessadores que
comprometem os pregos e a qualidade do produto que chega até o consumidor

final.

Portanto, estes pontos merecem uma maior atencdo para o desenvolvimento do setor e

o melhor funcionamento da cadeia produtiva do agronegécio do caju no Ceara.

3. GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

Neste capitulo serdo abordados os aspectos relativos a gestdo ambiental, a
sustentabilidade e ao desenvolvimento sustentdvel. O modelo de Producao Mais Limpa recebera
uma maior atencdo no seu detalhamento por ser a metodologia de gestdo ambiental adotada no

presente trabalho.

3.1. A evolucio da sustentabilidade e a relacio com o agronegécio

O conceito de sustentabilidade no campo da Administracdo ainda ndo se encontra
plenamente definido. Podem-se verificar intimeros receios quanto a sua defini¢do. Conforme
Santos (2005, p. 59), “o conceito de sustentabilidade, no ambito da gestdo privada, sempre esteve
muito relacionado ao seu aspecto econdmico, limitando-se a viabilidade econdmico-financeira
das organizagdes”.

A ampliacdo do conceito ocorreu ao longo do tempo, recebendo as principais
contribuicdes tedricas apds o agravamento dos problemas relacionados com o meio ambiente. As
questdes ecoldgicas e ambientais apresentam-se como uma preocupacdo humana antiga, mesmo
sem essa denominagdo. Neste caso, representavam, em geral, as interacdes do homem com o
meio ambiente. Em seguida, ampliou essas preocupacdes ao meio empresarial e
consequentemente recebendo uma maior aten¢do e importancia (MELO NETO; BRENNAND,
2004).

A evolucdo da problemdtica do meio ambiente ocorreu gradativamente com a
existéncia de marcos referenciais. Nos anos 60, a luta ambientalista teve como principal marco a

publicagdo do livro “Primavera Silenciosa”, de Rachel Carlson. Desta forma, a questdo ambiental
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apresenta-se como ponto de partida para outros movimentos contestatérios. Estes gerados,
principalmente, por uma juventude que buscava transformacdes sociais mais significativas.
Também, merecem destaque os trabalhos realizados por um grupo de pesquisadores, que ficaram
conhecidos como Clube de Roma. Eles procuraram simular os principais problemas de longo
prazo do planeta que acabou resultando num livro, chamado Limits of Growth (Limites do
crescimento), publicado no inicio da década de 70. Nesses trabalhos concluiram que deveriam ser
estabelecidas restrigdes ao crescimento, pois as atividades humanas crescentes resultariam numa
op¢do de autodestruicdo logo que se alcancasse o limite da capacidade de sustentagdao do planeta
(MEADOWS et al., 1972; SANTOS, 2005; SOUZA FILHO, 2008).

Os principais marcos da década de 70 foram a ocorréncia da Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre o Ambiente Humano, realizada em Estocolmo, em 1972 e, posteriormente, a
criagdo do Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), em 1975. O problema
ambiental ganha um cardter institucional e se desloca gradualmente do ambito local ou nacional
para o ambito internacional (SANTOS, 2005; SOUZA FILHO, 2008).

Os maiores avancos da questdo ambiental ocorreram na segunda metade da década de
80. Houve a realizacdo de diversos encontros sobre ecologia € meio ambiente que contabilizaram
cerca de dezessete conferéncias mundiais sobre essa tematica. No ano de 1983, foi formada a
World Commission on Environment and Development (WCED), presidida pela primeira ministra
da Noruega Gro Harlem Brundtland. Em 1987, o relatério da comissdo foi publicado com o titulo
“Our Commom Future”, embora também tenha ficado conhecido como Relatério Brundtland.
Este documento tornou-se um marco, por se tratar da referéncia mais difundida nos debates sobre
sustentabilidade. Encontra-se nele a definicdo de que o “desenvolvimento sustentdvel significa
atender as necessidades do presente, sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de
atender suas proprias necessidades” (WCED, 1987, p. 8). Desta forma, também, € importante
uma melhor compreensdo de outros dois conceitos. Primeiramente, o conceito de necessidades,
que corresponde as necessidades especiais dos pobres e carentes, para os quais se recomenda dar
uma maior atencao e prioridade (SOUZA FILHO, 2008). O outro conceito corresponde a ideia de
impor limites pelo estado momentaneo da tecnologia e organizacio social sobre a capacidade do
meio ambiente para absorver as demandas presentes e futuras (MELO NETO; BRENNAND,
2004; SANTOS, 2005; SACHS, 2007).
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Outro ponto de discussdo surge com a ideia de um trade-off entre o crescimento
econdmico e qualidade ambiental. Portanto, a continuidade do crescimento econdmico somente
seria possivel com a diminui¢do do estoque de capital natural do planeta. De uma maneira
radical, inclusive, pensou-se na possibilidade de crescimento econdmico zero para a manuten¢ao
da qualidade ambiental. Fato bastante questiondvel que limitaria a melhoria de condi¢des dos
paises em desenvolvimento (SOUZA FILHO, 2008). Numa tentativa conciliatdria, concluiu-se
que nos estagios iniciais do processo de desenvolvimento econdmico seria possivel a melhoria
dos padrdes de vida e o crescimento do estoque de capital natural. Ao ultrapassar esse limite de
bem-estar, surgiria entdo o trade-off entre o crescimento econdmico € a qualidade ambiental.
Embora, vale ressaltar que esse limite poderia ser estendido através do progresso tecnolégico
(HAWKEN, P.; LOVINS, A.; LOVINS, L. H., 2000).

Durante a década de 90, verificou-se uma ampliacdo dos atores que atuam na questdo
da gestdo ambiental. Consultores e instituicdes académicas passam a participar das discussoes,
além dos governos, empresas e grupos ambientalistas. Em 1992, € realizada no Rio de Janeiro a
“Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento”, mais conhecida
como “Rio-92”. Sdo apresentados cinco documentos como resultados do encontro: “Declara¢do
de principios da Conferéncia”, “Declaracdo sobre florestas”, “Convenc¢do sobre biodiversidade”,
“Convencao-quadro sobre alteracdes climdticas” e “Agenda 21”7 (MILANI, 1998; SANTOS,
2005).

A “Agenda 217 estabeleceu um modelo de desenvolvimento sustentdvel a ser
implantado nas esferas locais, nacionais e mundiais, inclusive com a defini¢do de metas. Durante
a reunido da Cupula Mundial sobre o Desenvolvimento Sustentdvel, ocorrida em 2002, em
Joanesburgo, Africa do Sul, evento também conhecido como “Rio+10”, verificou-se que poucas
metas haviam sido cumpridas (SANTOS, 2005).

A amplitude do conceito de sustentabilidade dificulta o trabalho para o alcance dos
objetivos, desta forma, Sachs (2007) divide a sustentabilidade em vérias dimensdes, passando a
denomind-las sustentabilidades parciais e o conjunto de sustentabilidade integral. Esta
multidimensionalidade da sustentabilidade pode ser vista a seguir (SACHS, 2007):

e Social — consiste no alcance de um nivel suficiente de distribui¢do de renda
justa; homogeneidade social; e igualdade no acesso aos servigos e recursos

sociais;
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e (Cultural — respeito e equilibrio a tradicdo e inovagdo; capacidade de
independéncia para producdo de um projeto nacional integrado e endégeno; e
autoconfianca combinada com relagdes abertas para o mundo;

e Ecoldgica — conservacdo do potencial da natureza através da producdo de
recursos renovaveis e restricdo do uso dos recursos ndo renovaveis;

* Ambiental — respeito e ampliacido da habilidade de autodepuracdo dos sistemas
naturais;

e Territorial — preservacdo das configuracdes urbanas e rurais de forma
equilibrada; melhoria do ambiente urbano; diminuicdo das disparidades inter-
regionais; € implantacdo de estratégias de desenvolvimento ambientalmente
seguras para dreas ecologicamente frageis;

e Econdmica — desenvolvimento intersetorial balanceado; seguranca alimentar;
capacidade de modernizagdo continua das ferramentas de producdo; e
introducdo soberana na economia internacional;

e Politico Nacional — coesdo social, democracia e desenvolvimento da capacidade
do Estado em realizar o projeto nacional, em parceria;

e Politico Internacional — eficicia do sistema de prevencdo de guerras da
Organizacdao das Nacdes Unidas (ONU); do co-desenvolvimento Norte-Sul,
baseado em principios de igualdade; do controle institucional do sistema
internacional financeiro e de negdcios; e da aplicag@o do principio da prudéncia
na gestdo do meio ambiente e do sistema de cooperagdo tecnoldgica e cientifica

internacional.

Esta divisdo evita a ampla utilizacdo do viés econdmico e permite uma melhor
compreensdo do conceito de sustentabilidade (SANTOS, 2005). Portanto, o alcance da
sustentabilidade integral estd diretamente relacionado ao trabalho desenvolvido para a obtengdo
das sustentabilidades parciais (SACHS, 2007).

O reconhecimento das mudancas climdaticas em amplitude mundial alertou as pessoas
sobre a atuacdo degradante delas perante o planeta. A chamada verdade inconveniente sobre o
aquecimento global aprofundou o interesse das empresas e da sociedade por um mundo mais

sustentdvel. Desta forma, algumas empresas encontraram oportunidades de negécios que poderdao
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gerar melhores resultados do que a perspectiva de embate ao tema da sustentabilidade. A redugao
da emissdo de residuos para a atmosfera € uma das principais alternativas para o combate do
aquecimento global. Embora outras agdes s30 necessdrias para aumentar o nivel de
sustentabilidade como, por exemplo, a diminuicao dos desperdicios, aumentando a eficiéncia nos
processos empresariais. (HAWKEN, P.; LOVINS, A.; LOVINS, L. H., 2000; GORE, 2006).

Esty e Winston (2006) comentam que a Onda Verde atinge todos os tipos de
empresas e aquelas que estiverem melhor adaptadas obterdo sucesso. Com um pensamento
semelhante, Lash e Wellington (2007) ressaltam a importancia de que empresas se prepararem 0
mais rdpido possivel para um paradigma ecoldégico, conseguindo destaque e obtendo uma melhor
vantagem competitiva. Desta forma, a adequa¢do das empresas a uma perspectiva de
gerenciamento ambiental torna-se um diferencial desejavel perante seus stakeholders.

As pequenas empresas também podem, e devem, adequar-se a Onda Verde. Embora
pensem que elas possuam outras preocupagdes prioritarias, Esty e Winston (2006, p. 19)
apresentam cinco razdes para adesdo de um gerenciamento ambiental:

® alegislacdo ambiental estd também rigorosa com as pequenas empresas;

® antecipar as exigéncias e fiscaliza¢do dos consumidores;

¢ reducdo de custos e acessibilidade dos sistemas de monitoramento de residuos;

® recebem pressdo para adequacdo as normas ambientais quando atuam como
fornecedores das grandes companhias que utilizam sistemas de gestdo
ambiental;

e possuem maior flexibilidade e possibilidade de obter maior eficiéncia para se

adequar as regulamentacdes ambientais.

Portanto, a preocupacdo com a sustentabilidade também pode ser relacionada no setor
dos agronegdcios. Souza Filho (2008, p. 666), inclusive, afirma que “a tecnologia agricola tem
importante papel a desempenhar na transformacgdo de sistemas produtivos em direcdo a uma
maior sustentabilidade”. A utilizacdo de tecnologias limpas pode proporcionar a0 mesmo tempo a
conservacao ambiental e sistemas econdmicos mais justos. Vale ressaltar, inclusive, que a adog¢ao
destas tecnologias depende de um conjunto de varidveis que geralmente estdo fora do controle
dos produtores agricolas. Nesse sentindo, os esfor¢os institucionais, governamentais ou nao,

tornam-se importantes para a solu¢do ao longo prazo dos problemas sociais e ambientais
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causados pelas atividades agricolas (SOUZA FILHO, 2008).

A ideia de resiliéncia também tem sido utilizada para a defini¢do de sustentabilidade
em sistemas agropecudrios, ou agrossistemas. Desta forma, a sustentabilidade de um
agrossistema € apontada pela sua capacidade em manter a produtividade quando submetido a
forcas perturbadoras, estresse ou choque. Através de quatro critérios pode-se avaliar o
desenvolvimento agricola: produtividade, estabilidade, equidade e sustentabilidade (como
definida anteriormente). A produtividade representa a producdo de algum produto por unidade de
insumo, enquanto a estabilidade consiste na constincia desta produtividade frente a pequenos
disturbios, como o clima. Ja a equidade refere-se a uma divisao justa desta produtividade entre os
pequenos individuos envolvidos no sistema agricola. Neste sentindo, € importante desenvolver
sistemas produtivos que mantenham ou aumentem a produtividade sem comprometer a
sustentabilidade. Outro caso consiste na identificagdo de novos sistemas produtivos que ampliem
a equidade e a sustentabilidade sem prejudicar a produtividade. Um bom exemplo, que pode ser
visto a frente mais detalhadamente, consiste na Revolu¢do Verde que reconhecidamente elevou a
produtividade, mas afetou negativamente a equidade e em alguns casos a sustentabilidade

(SOUZA FILHO, 2008).

3.2. O processo produtivo e os residuos

O formato atual do processo produtivo apresenta elementos que estdo presentes desde
a sua origem que remontam a Idade Média. Tais elementos consistem em uma sociedade que
produz bens e servigos, disponibilizando-os para o consumo em troca de valores financeiros. Ao
longo desse tempo adaptou-se a introducdo do sistema capitalista, sendo, inclusive, expandido
com a Revolug¢do Industrial. Tornou-se um sistema econdmico mundial (PAULI, 1998).

Atualmente, esse modelo precisa ser repensado, pois algumas de suas premissas ndo
se adequam a um ambiente extremamente dindmico que exige novas formas de percep¢do e
solucdo de problemas nas dimensdes econdmica, social e ambiental. A principal premissa € de
que o planeta possui fontes inesgotdveis de matérias-primas e que poderia assimilar e receber
indefinidamente residuos. Além disso, considerou-se que a geracdo de residuos era inevitavel na
producdo de bens e servicos e que a tecnologia resolveria todos os problemas que surgissem
eventualmente durante a adocio desse modelo (GASI; FERREIRA, 2006).

O modelo de processo produtivo foi criado com o formato de um sistema aberto no
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qual numa de suas extremidades entram os insumos, como matérias-primas, energia e agua, € 0s
recursos de transformacao, como instalagdes e funciondrios, que se denominou entrada ou input.
Na outra extremidade, denominada saida ou output, saem os produtos, os servi¢os e os residuos.
Estes sdo dispostos no meio ambiente ou em alguns casos sdo tratados em sistemas de fim-de-
tubo ou end-of-pipe antes de sua disposicao final, enquanto os produtos e servigos sdao levados
para os consumidores (SLACK; CHAMBERS; JOHNSTON, 2002; GASI; FERREIRA, 2006;
NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

A Figura 4 demonstra melhor como funciona um modelo de processo produtivo.

(] > (oo — [
N O I

/ RECURSOS DE \ /

TRANSFORMACAO * Materiais
e Pessoas ¢ Informagdes BENS E SERVICOS
e Instalagdes ¢ Consumidores
+
RECURSOS A SEREM Serdo transformados na
TRANSFORMADOS produgio / operagdes Residuos
e Materiais (matérias- pelos Recursos de Efluentes
primas, dgua e Transformagdo Emissdes
energia) (pessoas, instalagdes)
¢ Informagdes

K ¢ Consumidores / K / K /

Figura 4: Modelo do processo de transformacao.

Fonte: Adaptado de Slack; Chambers; Johnston (2002).

Desta forma, um sistema aberto semelhante ao representado na Figura 4 pode
funcionar indefinidamente caso ndo apresente limitacdes nas entradas e saidas e/ou se a produgao
ocorrer de forma estaciondria. O problema deste modelo estd justamente nesse pressuposto de
funcionalidade eterna. Afinal, o planeta Terra € a exemplificacdo de um modelo fechado,
limitado e esgotdvel, que ndo pode sustentar de modo indefinido o crescimento da sociedade
consumindo produtos e servicos resultantes da producdo de sistemas abertos (GASI; FERREIRA,
20006).

A adog¢do de medidas que tenham um enfoque preventivo para a produ¢do demonstra
ser uma alternativa vidvel para a geracdo de quantidades menores de poluentes. Gasi e Ferreira

(2006) destacam que o conceito de poluentes € ampliado na perspectiva do enfoque preventivo,
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pois ele ndo € considerado apenas uma consequéncia inevitdvel da producdo de bens e servicos,

mas também por:

matérias-primas ndo transformadas em produtos, dado a falta de eficiéncia na
produc¢do ou na conversao de matérias-primas, ou produtos mal projetados;
gerenciamento inadequado de estoques;

perdas de matérias-primas ou de produtos, decorrentes de imperfei¢cdes;
desperdicios ao longo do processo produtivo, ocasionados por falta de
gerenciamento adequado, manuten¢@o preventiva insuficiente, layout inadequado,
auséncia de treinamento de pessoal;

perdas de energia, ocasionado pela a falta de eficiéncia no planejamento, projeto
ou uso;

acidentes, quando da falta de planos de prevencdo e atendimento adequados

(GASI; FERREIRA, 2006).

Esta visdo ampliada permite que as organizagdes identifiquem e atuem na redugdo

dos pontos de geracdo de residuos melhorando a produtividade e consequentemente a

competitividade. As Figuras 5a e 5b exemplificam os diferenciais alcangados pelas organizagdes

que adotam ferramentas de reducdo dos residuos.

Figura a Figura b
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S 4 S a
M=P+R M=P+R

Legenda: M = Matérias-primas e insumos P =Produtos R = Residuos

Figura 5a e 5 b: Esquema simplificado de consumo de insumos e geragdo de produtos e residuos em empresa.

Fonte: Adaptado de Gasi e Ferreira (2006, p. 47).

As Figuras 5a e 5b demonstram um esquema simplificado do processo produtivo de

uma empresa, onde a linha tracejada corresponde a esse processo. Portanto, pode-se afirmar que o

somatoério dos insumos que entram € igual ao somatorio dos produtos e residuos que saem (M = P
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+ R). As diferencas entre as figuras estdo basicamente no aumento da quantidade produzida e,
consequente reducdo de residuos produzidos, conforme visto na Figura 5b. Segundo Gasi e
Ferreira (2006) isso significa que:
® a empresa evitou custos tangiveis e intangiveis, diretos e indiretos, associados a
geragdo dos residuos;
e a empresa apresentou maior produtividade e, consequentemente, maior
competitividade;
® os investimentos visando uma redugdo da geracdo de residuos ocorreram dentro do
processo produtivo, com maior possibilidade de retorno, o que provavelmente nao
aconteceria caso adotassem medidas fim-de-tubo;

¢ aempresa descobriu melhores oportunidades de tratar as questdes ambientais.

Essas duas figuras permitem uma compreensdo de que os aspectos ambientais das
empresas nao estdo dissociados de seus negdcios. Além disso, a geracdo de residuos estd
diretamente ligada aos elementos de produtividade e da competitividade empresarial. A situagio
ideal seria a ndo geracdo de residuos (GASI; FERREIRA, 2006). Portanto, esses podem ser
importantes diferenciais no cotidiano de uma organizacdo face ao surgimento de pressdes

regulatdrias ou de consumidores.

3.3. O agronegocio e a preocupacao com os residuos

A sustentabilidade do agronegécio sempre foi motivo de preocupacio,
principalmente, quanto ao tema da alimentagdo. Malthus (1983) foi um dos pioneiros a fazer
previsdes que apresentavam um cendrio catastréfico. O crescimento da populagdo e a produgio
de alimentos foi 0 objeto de sua atencao. Ele afirmou “que a populacido, quando ndo controlada,
cresce numa progressao geométrica, e os meios de subsisténcia numa progressdo aritmética”
(MALTHUS, 1983, p. 8). Desta forma, a dificuldade de alimentacdo da populacgdo iria depender
do aumento da produtividade agricola (NASCIMENTO, 2008).

A partir dessa preocupacdo, outros estudiosos como, por exemplo, Smith, Ricardo,
Mills e Marx abordaram pensamentos sobre os limites dos recursos do planeta e a sua

apropriagdo econdmica. O agronegécio se desenvolveu e buscou enfrentar esses problemas
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através do aumento da produtividade, periodo que ficou conhecido como a Primeira Revolugao
Verde (PAULLI 1998; BENITEZ; GOLINSK, 2007; MAZZOLENTI; OLIVEIRA, 2008). Segundo
Pauli (1998, p. 89), “gragas a irrigacdo, a aplicacdo de fertilizantes e pesticidas e a selecao de
sementes de alta performance, a produtividade cresceu drasticamente”. Portanto, percebe-se que a
atuacdo conjunta de cientistas e agronomos foi fundamental para a introducdo de inovagdes e de
tecnologia ocasionando o pleno desenvolvimento da agricultura e da pecudria. No Brasil, podem-
se encontrar diversos casos de contaminagdo dos mais diversos produtos agricolas ocasionados
por residuos de pesticidas e agrotoxicos (SOUZA FILHO, 2008).

A Revolucdo Verde veio atendendo as necessidades de alimentacdo nesses ultimos
anos. A produtividade é tamanha que a utilizacio de produtos agricolas na produgdo de
biocombustiveis — etanol e biodiesel — cresceu significativamente nesses ultimos anos, motivada
principalmente pelas preocupacgdes geradas pelo aquecimento global (HOLANDA, 2004; GORE,
2006). A partir destas acdes verificou-se o surgimento de um novo dilema: o aumento elevado
dos precos dos alimentos. O representante da ONU para a alimentacio culpa os biocombustiveis
pela elevacio do preco dos alimentos e o consequente aumento da fome no mundo
(NASCIMENTO, 2008).

A necessidade do surgimento de uma Segunda Revolucdo Verde torna-se cada vez
mais importante. Pauli (1998, p. 94) chega a afirmar que “o homem nao pode esperar que a terra
produza mais, o homem tem que fazer mais com o que a terra produz. Esta € a esséncia da
Segunda Revolug¢do Verde”. Portanto, o cerne desta nova revolu¢do consiste no melhor
aproveitamento dos materiais utilizados. No caso do presente estudo, o melhor aproveitamento de
um produto agricola: o caju.

O Quadro 3 apresenta um esquema da evolu¢do dos modelos de sistemas de gestdo.

Sistemas de Gestao Alvo
Qualidade Total Zero defeito
Just-in-time Zero estoque
Satde e seguranca no trabalho Zero acidente
Satisfagao total dos clientes Zero reclamacdo
Construgdo de consenso Zero conflito
Produtividade total dos materiais | Zero emissdo

Quadro 3: Alvo dos sistemas de gestao.

Fonte: Adaptado de PAULI (1998) e NASCIMENTO; LEMOS; MELLO (2008).

A gestdo de um programa de melhor aproveitamento dos materiais sugere uma
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evolucdo dos modelos de sistemas de gestdo, pois muda o alvo da atencdo para outro aspecto a
ser priorizado. Anteriormente, apareceu a busca pelo defeito zero através do sistema de gestdo da
qualidade. Em seguida, surgiram a eliminagdo de estoques com o just-in-time; a supressao de
acidente através dos sistemas de saude e seguranca no trabalho; e o desaparecimento de
reclamacdes baseando-se na satisfacdo dos clientes. Portanto, a tentativa de zerar as emissdes
representa a busca pela diminuicdo dos residuos, utilizando-se da produtividade total dos
materiais (PAULI, 1996; 1998; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

A introdugdo dos elementos necessdrios para a realizacdo de uma Segunda Revolugdo
Verde demonstra a preocupagdo gerada pelo aumento do desperdicio de produtos. A preocupacio
com os residuos aparece em diversos modelos de gestdo ambiental ou econdmico, tais como:
Indistria de Aproveitamento Integral ou 1.A.I. (AMARAL FILHO, 1990); Emissdo Zero ou
ZERI (PAULI, 1996; 1998; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008), Produ¢do Limpa ou PL
(GASI; FERREIRA, 2006; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008) e Produ¢do Mais Limpa
ou PML (GASI; FERREIRA, 2006; BARBIERI, 2007; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO,
2008).

Embora essas metodologias possam ser usadas em qualquer produto, no setor agricola
esse assunto merece destaque, pois € importante para uma melhor utilizacdo dos alimentos ou
oleaginosas. Alguns trabalhos demonstram essa preocupacgao e utilizam produtos agricolas como
objetos de pesquisa como, por exemplo: o arroz (LEMOS, 1998); a cenoura (PAULI, 1998); e o
babacu (AMARAL FILHO, 1990).

A utilizagdo de programas de melhor aproveitamento do material, assim como de
outras ferramentas de gerenciamento ambiental, proporciona uma maior propensao a inovacao.
Além disso, algumas empresas conseguem antecipar movimentos de regulacdo ambiental,
obtendo assim uma maior vantagem competitiva (PORTER; VAN DER LINDER, 1995; ESTY;
WINSTON, 2006).

Alguns modelos ambientais que demonstram a preocupagdo com os residuos serdo
mais detalhados no Apéndice B. Diversos conceitos e metodologias foram desenvolvidos que
acabam refletindo a compreensdo e os interesses propostos por seus idealizadores, mas merecem
destaque aqueles que desconsideram as tecnologias fim-de-tubo (GASI; FERREIRA, 2006;
BARBIERI, 2007). Logo apés, serd destacado o modelo a ser adotado no presente trabalho:

Producdo Mais Limpa. Desta forma, tem-se uma melhor compreensido dos modelos, percebendo
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os pontos convergentes e divergentes entre eles.
3.4. O modelo de Produciao Mais Limpa (PML)

O conceito de Produgdo Mais Limpa (PML) foi desenvolvido conjuntamente, no
inicio da década de 90, pela United Nations Industrial Development Organization (UNIDO) e
pela United Nations Environment Programme (UNEP). Apresenta como principal objetivo
minimizar ou eliminar os desperdicios comumente encontrados em todos 0s processos
produtivos: o desperdicio de matérias-primas e de energia (GASI; FERREIRA, 2006;
BARBIERI, 2007; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

Em 1994, foram criados centros nacionais ou regionais para a difusdo dessa proposta
que foram denominados National Cleaner Production Centres (NCPCs). No primeiro momento,
buscaram criar nove centros nos paises em desenvolvimento, pois se estimava que neles
ocorressem maiores indices de desperdicios de insumos. Apds 10 anos de operagdo do Programa
de Produciao Mais Limpa da UNIDO-UNEDP, verificou-se que este estava operando em 31 paises
e com 22 NCPCs, inclusive o Brasil (UNEP, 2006; BARBIERI, 2007; NASCIMENTO; LEMOS;
MELLO, 2008).

Conforme a Unep / Unido, a PML consiste numa estratégia ambiental preventiva e
integrada, aplicada de maneira continuada, nos processos produtivos, nos produtos € nos servi¢os
buscando reduzir os riscos relevantes aos homens e ao meio ambiente (LEMOS, 1998; GASI;
FERREIRA, 2006; UNEP, 2006; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

A Figura 6 apresenta os elementos essenciais da estratégia de PML.
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Figura 6. Elementos essenciais da estratégia de PML.

Fonte: Adaptado de LEMOS (1998); NASCIMENTO; LEMOS; MELLO (2008).
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A PML adota uma postura preventiva tendo como base os seus elementos essenciais,
sendo uma resposta aos custos ou investimentos adicionais ocorrido quando a organizagdo
somente pratica o gerenciamento dos residuos. Trata-se de uma prética que busca a realizagio de
ajustes no processo produtivo permitindo a reducdo da geracdo e emissdo de residuos no meio
ambiente. Estes ajustes podem ser de pequeno ou grande porte, desde uma simples reparacao no
modelo existente até a aquisicio de tecnologias complexas (GASI; FERREIRA, 2006;
NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

As caracteristicas da PML s3o apresentadas a seguir (NASCIMENTO; LEMOS;
MELLO, 2008):

e Na maioria das ocasides, somente a mudanga tecnolégica por tecnologias “mais

limpas” ndo sdo suficientes para tornar um processo produtivo “mais limpo”;

¢ Como forma de obter sucesso na implantagdo de um programa de PML, a geracdo

de conhecimento endégeno e a aplicagdo do know-how (saber como fazer) interno
ou externo a organizacao apresentam-se como elementos-chave;

e E necessirio que ocorram mudancas de atitudes em todos os niveis

organizacionais, principalmente quanto ao comprometimento com a implantagdo

de um programa de PML.

Os principios adotados pela implantagdo de um programa podem ser apresentados
num fluxograma hierdrquico. A Figura 7 demonstra que no topo da hierarquia estdo os objetivos
da PML. A esquerda, encontra-se a prioridade: minimizar residuos e emissdes (nivel 1). Os
residuos devem ser integrados ao processo produtivo da organizacdo somente quanto nio for
mais possivel evitar sua geracdo (nivel 2). Mesmo se essa metodologia nido for possivel, a
organizacdo deve adotar medidas de reciclagem externas ao processo produtivo (nivel 3)
(BARBIERI, 2007; CNTL, 2008; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

A PML possibilita a inddstria manejar suas dificuldades relacionadas aos processos,
produtos e servigos, através da escolha e do planejamento da tecnologia mais apropriada para a
realidade da organizacdo. Desta forma, tecnologias de fim-de-tubo podem ser adotadas de
maneira complementar a metodologia da PML. Esta possui maior relagdo com a prevencdo e a

nao-geragdo de residuos (NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).
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Figura 7. Principios hierarquicos da PML — O que fazer com os residuos?

Fonte: Adaptado de NASCIMENTO; LEMOS; MELLO (2008, p. 193); CNTL (2008).

3.4.1. Beneficios e barreiras

Como qualquer tipo de metodologia, a PML possui beneficios e barreiras para a sua
implantacdo pelas organizacdes. Primeiramente, serdo apresentados os seus beneficios. Estes sdo
divididos segundos seus beneficidrios: a organizacdo; a comunidade € o meio ambiente; e 0s
responsaveis pelo controle ambiental. O Quadro 4 apresenta os tipos de beneficios e os
respectivos beneficiados.

Pode-se perceber a existéncia de diversos beneficios que as organizacdes podem
adquirir com a implanta¢cdo da metodologia PML. Nascimento, Lemos e Mello (2008) comentam
que a PML pode ser lucrativa, devido ao rapido retorno do investimento ocorrido na maioria dos
casos. Os autores ainda ressaltam que a estrutura de custos da organizacdo sofre alteragdes
favordaveis ao longo do tempo. Surgem beneficios ocasionados pelo aumento da eficiéncia dos
processos produtivos. A diminui¢do dos residuos gerados, a eliminacdo de elementos poluentes e

a reducdo no consumo dos insumos sao alguns dos exemplos citados (NASCIMENTO; LEMOS;
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Beneficiado Tipos de beneficios
e Mudanca de visdo que proporcione a busca por solucdes mais dindmicas, proativas e
integrativas para economizar recursos e fazer um contraponto a tecnologias fim-de-tubo.
Estas adicionam custos devido a sua visdo estdtica, reativa e segmentada;
e Comprometimento e motivagdo de todos os funciondrios em busca de um objetivo
comum;
e Incremento no desempenho ambiental;
e Reducio do perigo e da quantidade de insumos utilizados no processo produtivo;
e Diminui¢do da geracdo e do perigo dos residuos, devido a reducdo de despesas com
tratamento, transporte, disposicdo e remediagdo desses residuos;
e Melhor ambiente de trabalho ocasionado pela redugdo do uso de substincias toxicas;
Organizagdes e Limitacdo de uma eventual responsabilidade futura como consequéncia do langamento de

residuos para o meio ambiente;

e Melhoria na efici€ncia e na competitividade, inclusive com melhores argumentos para
facilitar as exportacdes;

e Reducio ou até mesmo eliminacdo de possiveis conflitos de adequagdo legal juntamente
a 6rgdos de controle ambiental;

e Aumento na percep¢do positiva da imagem da organizagdo e das relagdes com o
consumidor, com os funciondrios € com a comunidade;

® Possibilidade de integragdo com o sistema de gestdo ambiental (SGA) da organizagdo.
Pode ser uma etapa anterior para a organizacdo conquistar a certificacdo do SGA; e

® Me¢étodo de evitar que residuos sejam transferidos entre diversos meios como, por
exemplo, das emissdes gasosas para efluentes liquidos, para residuos sélidos e vice-versa.

Comunidade e meio
Ambiente

e Realizacdo de medidas preventivas quanto ao meio ambiente, evitando acgdes corretivas
de locais contaminados;

¢ Diminui¢do dos acidentes ambientais;

e Reducio ou eliminagdo de poluentes liquidos, solidos, atmosféricos ou de energia e seus
respectivos impactos ambientais;

e Conservagdo melhor dos recursos naturais;

e Melhoria da conscientizacdo ambiental;

e Diminui¢do de possiveis problemas de saide originados do langamento de residuos ao
meio ambiente;

e Reducio do contetido de materiais toxicos contido nos produtos e em circulagdo no meio
ambiente;

e Diminui¢do de possiveis divergéncias e incomodos com a organizacdo, devido a emissao
de residuos no meio ambiente; e

® Melhores condi¢des ambientais atuais e no futuro, ocasionados pelo uso racional dos
insumos e a minimizagdo dos impactos causados pelos residuos.

Responsaveis pelo
controle ambiental

e Aumento na eficiéncia dos trabalhos de controle devido a uma maior dedicacdo de
esforgos e tempos para outras dreas;

e Divulgacdo da melhoria da imagem publica da organizacio;

e  Promocgdo da melhoria das relagdes com as organizacdes e com a comunidade;

e Incremento na confiabilidade das praticas de controle ambiental; e

® Desenvolver um trabalho de reconhecimento de iniciativas voluntarias bem sucedidas, ao
invés de somente punir as organizagdes. Fato que servird de exemplo e estimulo para outras
organizagoes.

Quadro 4. Tipos de beneficios da PML.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Gasi e Ferreira (2006).
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A primeira reducio dos custos totais ocorre quando a organizagdo adota as primeiras
medidas sem a necessidade de investimento. Em seguida, quando ocorrem os investimentos para
adequacdo necessdria a metodologia, os custos totais se elevam e superam os valores que eram
obtidos antes da implementagdo da PML. No decorre do tempo, verifica-se uma reducdo dos
custos totais devido a acdo do processo produtivo otimizado e a adog¢ao das novas tecnologias. A
maior eficiéncia gerada nestes processos permite uma reducdo permanente nos custos totais e,
consequentemente, a recuperacdo do investimento inicial (NASCIMENTO; LEMOS; MELLO,
2008).

Um estudo desenvolvido por Rennings e Zwick (2002) aponta que a inovac¢do em
produtos e servigos pode impactar positivamente na criacdo de empregos. Concluem que uma
maior adocdo nas tecnologias de PML no lugar de tecnologias fim-de-tubo, principalmente no
sentido de produtos e servigos inovadores, seria benéfico para o meio ambiente e para a criagdao
de mais empregos.

Verifica-se a existéncia de dificuldades para a introducao da metodologia de PML nas
organizacdes. Para um melhor esclarecimento, as barreiras serdo dividas conforme a sua relagio
com 0s governos, as empresas e as instituicdes de ensino e pesquisa, conforme pode ser

visualizado no Quadro 5.

Agentes Barreiras

Auséncia de comprometimento e apoio governamental;

Inexisténcia de legislagdo que estimule a adocdo de boas praticas ambientais de PML;
Desconhecimento da qualidade ambiental da regido;

Capacitagdo necessaria do corpo funcional para o atendimento de novos desafios;
Inexisténcia de estrutura de comando relativa ao controle ambiental; e

Diminui¢do do corpo governamental e o aumento das demandas. Fatos que dificultam o
atendimento de atividades rotineiras e prejudicam ainda mais as a¢des de planejamento e
desenvolvimento de novas atividades.

Governos

Dificuldades para a realizacdo de investimentos;

Caréncia de qualificagdo no corpo técnico e funcional;

Auséncia de material de informag¢ao no idioma local;

Auséncia de mecanismos para incentivos econdmicos;

Despreparo na drea gerencial da empresa, gerando resisténcias a mudangas; e
Desconhecimento sobre os conceitos e caréncia de mecanismos na divulgacdo de
informagdes relativas aos poluentes.

Empresas

e Desatencdo sobre o tema ambiental na pauta das institui¢des de ciéncia, tecnologia e
inovacdo (C&T&I). Mesmo quando abordado, adquire um enfoque secundario;

e Predominincia da visdo especializada no lugar da multidisciplinaridade. Portanto verifica-
se uma forte abordagem dos sistemas fim-de-tubo nos cursos existentes;

e Caréncias de profissionais capacitados e especializados nas redes de informacdes
tecnoldgicas;

e Dificuldade ou inviabiliza¢do de inovacdes tecnoldgicas devido a falta de articulagdo entre

Institui¢des de
ensino e pesquisa
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os setores produtivos;

® Auséncia do tema ambiental, inclusive da PML, nos editais dos érgdos de fomento; e

¢ Insensibilidade dos 6rgdos de fomento quantos aos critérios de diferenciacdo da natureza
das institui¢des e de suas necessidades especificas para a captacio de recursos.

Quadro 5. Tipos de barreiras da PML.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Gasi e Ferreira (2006).

Muitas organizagdes somente investem em medidas de protecio ambiental quando
sdo punidas ou forcadas pelos 6rgios de regulacdo ambiental ou por exigéncia de consumidores.
Nesses casos, geralmente, as medidas de fim-de-tubo sdo as mais utilizadas para atender de forma
pontual essa nova demanda criada. A introdu¢do da PML necessita de uma mudanga de

N

mentalidade em toda a hierarquia funcional. A maioria dos obstdculos refere-se a concepgao
erronea da metodologia, a resisténcia a mudanca, barreiras técnicas, financeiras e a inexisténcia
de politicas governamentais que oferecam suporte as atividades de PML (NASCIMENTO;
LEMOS; MELLO, 2008). O Quadro 6 apresenta algumas barreiras internas ou externas a

organizacio de pequeno porte.

TIPOS DE P < \ <
BARREIRAS INTERNAS A ORGANIZACAO EXTERNAS A ORGANIZACAO
Alta rotatividade dos empregados; Falta de pessoal qualificado.
Falta de participagdo dos trabalhadores;
Organizacionais | Falta poder de tomada de decisdo;

Enfase na produgio;

Falta de reconhecimento.

Falta de documentagdo confidvel da | Insuficiente pressdo de politicas ambientais;

A producao; Informacdo ambiental nao-disponibilizada
Sistémicas . 1 . . .

Falta de um sistema contabil; (substitutos mais seguros, tecnologias limpas,

Falta de planejamento. etc.).

Atitude de baixo risco do empreendedor; Limitada consciéncia ambiental ptiblica;

Indiferenca a protecdo ambienta;

Nenhuma orientacio para a manufatura;

Comportamentais Falt:':l uma cultura de h('msekeeping;

Resisténcia a mudanga;

Falta de lideranga;

Falta de supervisao efetiva;

Medo do fracasso.

Critério de investimentos ad hoc | Custos ambientais baixos ou mesmo

(eventual); inexistentes;

Sem disponibilidade de fundos; Falta de politicas de impostos preferenciais

Econdmicas Plano de investimento inadequado. para as industrias de pequeno porte;

Ocorréncia de impostos de importag@o para a
tecnologia mais limpa;
Diferenciacdo em impostos de importacao.

Equipamento obsoleto; Informacdo limitada sobre tecnologias

L. Falta de infra-estrutura adequada; disponiveis localmente;
Tecnoldgicas PR . ) < ~ L.
Falta de pessoal técnico treinado; Falta de acesso a informagdo técnica
Gap tecnoldgico. orientada para o desenho de produto;
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Inadequada politica de precos para a dgua;
Enfase na abordagem fim-de-tubo;
Governamentais Falta de uma politica industrial;

Falta de incentivos para esforcos de redugdo
de residuos e emissoes.

Limitac¢do de espaco; Falta de apoio institucional,
Outras barreiras | Variagdes sazonais. Falta de pressdo publica para controlar a
poluicdo (ONGs).

Quadro 6. Categorias de barreiras a implementagdo da PML nas industrias de pequeno porte

Fonte: Adaptado de LEMOS (1998) e NASCIMENTO; LEMOS; MELLO (2008).

Desta forma, a PML oferece oportunidades para a organizacdo ter uma relacdo
“ganha — ganha” com o meio ambiente, na qual a melhoria ambiental caminha proxima dos
beneficios econdmicos gerados, estabelecendo um circulo virtuoso Além disso, pode-se afirmar
que existem ligagdes entre os objetivos comerciais e as politicas referentes as questdoes ambientais

(LEMOS, 1998; GASI; FERREIRA, 2006; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

3.4.2. Fases de implementacao

A adogdo da PML por uma organizagdo sugere etapas a serem seguidas visando uma
melhor compreensao e internalizacdo dos conceitos e préticas abordados. Portanto, é conveniente
uma sistematizagcdo de um processo que identifique, avalie e execute as oportunidades de
melhorias visualizadas, buscando otimizar o desempenho econdmico e ambiental da organizacao.
Vale ressaltar que nao serd apresentada uma metodologia definitiva, mas sim uma metodologia
de facil aplicacdo que j4 vem obtendo resultados positivos na pritica organizacional. Cada
organizacio possui caracteristicas especificas e a criatividade dos agentes envolvidos é essencial
para um melhor aproveitamento da PML, inclusive com oportunidades de inovagdo (GASI;
FERREIRA, 2006).

As fases de implementacdo da PML no Brasil seguem as orientagdes do NCPC
brasileiro. Este foi inaugurado em julho de 1995 e é denominado Centro Nacional de Tecnologias
Limpas (CNTL/Brasil), localizado em Porto Alegre (RS), no Servi¢co Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI). O CNTL/SENAI-RS busca atuar como um instrumento facilitador para
disseminacdo e implementacdo da PML em todos os setores produtivos (NASCIMENTO;
LEMOS; MELLO, 2008).

O programa desenvolvido no Brasil consiste numa adaptacdo do programa da

Unido/Unep e da experiéncia da Consultoria Stenum, da cidade de Graz, na Austria que
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desenvolveu o Ecological Project for Integrated Environmental Technologies (Projeto Ecolégico
para Tecnologias Ambientais Integradas), ou mais conhecido como Ecoprofit. Este apresenta
como principal meta o fortalecimento econdmico da industria através da prevencao da polui¢io
(LEMOS, 1998; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

A PML e o Ecoprofit possuem uma maior relacdo com o ambiente industrial e os seus
residuos. Tendo como base o trabalho desenvolvido por Lemos (1998), este estudo necessita
também de uma adaptacio devido a pesquisa junto a organizagdes que trabalham com produtos
agropecudrios, no caso o agronegocio do caju.

Desta forma, apresenta-se a seguir os passos da metodologia desenvolvida em Lemos
(1998):

e [dentificar os principais produtos e servicos da empresa;

e Identificar os principais residuos;

¢ Identificar as matérias-primas principais e secunddrias;

e Identificar as matérias-primas principais e secunddrias que sdo toxicologicamente

importantes;

¢ Identificar a categoria dos residuos;

¢ Identificar as formas de prevencdo e minimizagdo dos residuos;

e [dentificar a prevencdo e minimizagao dos residuos por substitui¢do de materiais;

¢ Identificar a prevencdo e minimizagdo dos residuos por mudanga de tecnologia.

No ano de 1999, o CNTL, o Sebrae Nacional e o Conselho Empresarial Brasileiro
para o Desenvolvimento Sustentdvel (CEBDS) iniciaram um trabalho em conjunto para promover
o desenvolvimento sustentdvel nas micros e pequenas empresa, disseminando o conceito da PML
e da ecoeficiéncia. Estes atuariam como ferramentas para aumentar a competitividade, a inovagao
e a responsabilidade ambiental no setor produtivo brasileiro. Acrescentaram-se mais duas
questdes no modelo de PML adotado: a gestdo organizacional e o aspecto comportamental. Desta

forma, as etapas da PML foram incrementadas conforme pode ser visto no Quadro 7

(NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008):



ETAPA 1: PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO (8H)

Passo 1: obter comprometimento e envolvimento da geréncia

Passo 2: definir as equipes do projeto

Passo 3: evidenciar possiveis barreiras

ETAPA 2: DIAGNOSTICO (8H)

Passo 4: identificar como a empresa estd organizada

Passo 5: desenvolver os fluxos dos processos

Passo 6: selecionar as oportunidade de PML

ETAPA 3: REALIZACAO DAS MEDICOES E DEFINICAO DE INDICADORES (24H)

Passo 7: realizar uma andlise quantitativa de entradas e saidas e criar indicadores

Passo 8: efetuar a avaliagdo das causas

ETAPA 4: ESTUDO DE VIABILIDADE TECNICA, ECONOMICA E AMBIENTAL (16H)

Passo 9: efetuar a avaliagdo técnica

Passo 10: efetuar a avaliagdo econdmica

Passo 11: efetuar a avaliagdo ambiental

ETAPA 5: IMPLEMENTACAO E PLANO DE CONTINUIDADE (14H)

Passo 12: criar o plano de implementagao

Passo 13: monitorar e acompanhar a implementacio

Passo 14: sustentar atividades de PML

Quadro 7: Etapas e passos da PML.
Fonte: NASCIMENTO, LEMOS, MELLO (2008, p. 200).
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Houve uma inversdao no foco de atuacdo com essa adaptacdo. Anteriormente, o

diagnéstico era realizado em toda a organizagdo com a utilizacdo de dados estimados ou

encontrados em documentos oficiais, para em seguida centralizar a atengdo no processo, no

produto ou na etapa e realizar as medi¢des. Desta maneira, o gestor da organizacdo tinha uma

sensacdo de maior demora, e ainda ocorria um risco maior da avalia¢cdo ndo gerar os resultados

devidos, pois prevalecia a imposicdo de uma ordem legal ou a vontade do empresario. Na versao

atual a avaliacdo € realizada diretamente sobre um processo, produto ou etapa. As medi¢des sao

pontuais e, consequentemente, o resultado sai mais rdpido. Desta forma, os empresarios e

gestores percebem melhor as vantagens obtidas com a PML (NASCIMENTO; LEMOS;

MELLO, 2008).

4. CONCEITOS E FATORES FUNDAMENTAIS NA GESTAO DA INOVACAO

4.1. Inovacao e a evolucao do seu pensamento

Normalmente, os estudos sobre inovacdo abordam a evolugdo tecnoldgica de setores

industriais. Em outros casos, apresentam modelos que buscam representar o surgimento da

inovacdo na organizacdo. Os modelos de inovagdo foram se aprimorando ao longo do tempo,
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variando a sua estrutura e a sua finalidade, mas o conceito de inovacdo essencialmente pode ser
entendido como o processo pelo qual as ideias portadoras de novidade se tornam realidade
(MAZZOLENI; OLIVEIRA, 2008; BARBIERI, ALVARES; CAJAZEIRA, 2009). Apesar de
demonstrar ser claro o conceito de inovacao, Gollo (2006) apresenta o seu processo de formagao
através da sua concep¢do segundo as seguintes abordagens: neocldssica, evolucionista e
interativa.

Os modelos de inovacdo foram divididos em cinco geracdes que demonstram a
evolucdo dos seus pensamentos. O Quadro 8 apresenta resumidamente as caracteristicas e a

estrutura de cada modelo.

Modelos de
Inovacdo Estrutura Caracteristicas
(geragdes)
1 Enfatiza as ideias cientificas e tecnoldgicas produzidas, destacando
. as atividades de P&D.
Linear - —— \ p S o
2 Enfatiza as ideias voltadas a solucio de problemas ou a captagdo de
oportunidades mercadoldgicas ou operacionais.
a . . Combina os elementos dos dois modelos anteriores, entendendo
3 Linear combinado - . . . ~
que ambos sdo importantes para o desenvolvimento de inovagao.
40 Baseia-se na realiza¢do de atividades diferenciadas sobrepostas no
~ . tempo.
Nao sequencial : ~ — -
50 Baseia-se na formacdo de redes de organizacdes diversas que
realizam intercaimbios na geragdo de inovacao.

Quadro 8: Geragoes dos modelos de inovacéo.

Fonte: elaborado pelo autor a partir de Barbieri; Alvares; Cajazeira (2009).

O modelo da 1% geracdo possui uma estrutura linear, onde as etapas seguintes do
processo inovativo surgem a medida que se conclui a etapa anterior, como um encadeamento de
fases. Ficou conhecido, também, como modelo linear science push devido a avanco das
atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D) gerados na organizacdo (BARBIERI,
ALVARES; CAJAZEIRA, 2009). Este modelo enquadra-se na abordagem neocldssica (GOLLO,
2006)

Apesar de também ser representado de forma linear, o modelo da 2* geracdo
apresenta uma ideia oposta ao modelo anterior. Denominado como modelo linear reverso ou
demanda pull por acreditar que a inovagdo surge a partir das necessidades do setor produtivo.
Desta forma, o processo de inovacdo leva em conta o mercado assim como as oportunidades
tecnoldgicas antes de iniciar as demais fases de desenvolvimento de novos produtos (BARBIERI,

ALVARES:; CAJAZEIRA, 2009). Ainda enquadra-se este modelo na abordagem neocldssica
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(GOLLO, 2006).

O surgimento do modelo de 3* geracdo acontece quando percebem que a inovagdo
pode surgir dos dois modelos anteriores. Portanto, ficou conhecido como modelo linear
combinado e atendia as abordagens de science push e demanda pull de modo balanceado,
entendendo que ambos sdo igualmente importantes para o surgimento da inovagdo (BARBIERI,
ALVARES; CAJAZEIRA, 2009). Este modelo continua sendo enquadrado na abordagem
neocldssica da mesma forma que os modelos anteriores (GOLLO, 2006).

O modelo da 4* geracdo apresenta-se como o primeiro que entende O processo
inovativo como nao linear. A inovacdo € representada como atividades que apresenta elevadas
interacdes entre si, criando uma comunicagdo fluida entre os diversos atores envolvidos. Desta
forma, a inovacdo pode surgir a partir das idéias de funciondrios, clientes, fornecedores e demais
parceiros sem necessariamente surgir apenas em uma determinada etapa. Esse modelo sugere que
uma organizagdo pratique uma gestdo que permita uma maior integracdo funcional com as mais
diversas dreas — marketing, producdo, compras, recursos humanos, dentre outros (BARBIERI,
ALVARES; CAJAZEIRA, 2009). Este modelo enquadra-se na abordagem evolutiva (GOLLO,
2006)

O quinto modelo é baseado na formacdo de redes e, portanto também possui uma
estrutura nao sequencial. As redes sdo compostas pelas mais diversas organizacdes que
desenvolvem para si intercAmbios visando ao surgimento da inovagdo. Também, podem-se
considerar nesse caso o relacionamento entre vérias cadeias produtivas, estas apresentando, as
vezes, mais de um elo em comum (BARBIERI, ALVARES; CAJAZEIRA, 2009). Este modelo
enquadra-se na abordagem interativa (GOLLO, 2006)

4.2. Sistemas locais e nacionais de inovacao

Na assim chamada Economia do Conhecimento, as redes de colaborag@o sdao espacos
através dos quais a interacdo interorganizacional gera um contexto favordvel para a criagdo,
partilha e utilizacdo do conhecimento, envolvendo aspectos como articulagio, cooperagdo,
flexibilidade e interdependéncia entre as organizacdes, reforcando a eficdcia para que os
participantes atinjam um maior nivel de competitividade por meio da gestdo dos relacionamentos

(CASTELLS, 2001; BALESTRIN; VARGAS, 2004).
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Lundvall (2002) ao considerar a inovagdo como produto da interacdo entre uma
multiddo de atores distribuidos por muitas institui¢des diferentes e até por lugares distintos,
enfatiza a necessidade de integrar mais estreitamente esta base de conhecimento, desenvolvido
interativamente e compartilhado em redes, com os processos de aprendizagem e inovagio
(LUNDVALL, 2001). As organizacOes participantes das redes inovam ndo sé processando
informacodes de “fora para dentro”, com o intuito de resolver os problemas existentes e se adaptar
ao ambiente em transformag¢do, mas, também, criando novos conhecimentos e informacdes de
“dentro para fora”, a fim de redefinir tanto os problemas quanto as solucdes e, nesse processo,
recriar seu meio (NONAKA; TAKEUCHI, 1997).

Por outro lado, Lundvall (2001) focalizando o aprendizado ressalta que ndo somente
na busca de acesso a informagdo, mas, sobretudo na constru¢do de novas competéncias, 0O
aprendizado se traduz no préprio conceito da Economia do Conhecimento sob o sindonimo de
Economia do Aprendizado. Além da questdo semantica, a Economia do Aprendizado enfatiza
que o desempenho competitivo estd baseado mais na habilidade para o aprendizado (e para o
esquecimento) dos agentes econdmicos e menos no estoque de conhecimentos (VARGAS, 2002).

Desta forma, verifica-se uma maior complexidade nas relacdes entre os agentes e
sobre a importancia do gerenciamento das fontes de informac¢do quanto ao processo inovador.
Gollo (2006) aponta alguns modelos como referéncia nessa drea, como o sistema nacional de
inovacdo (LUNDVALL, 1992); os sistemas locais de inova¢do (CASSIOLATO; LASTRES,
2005; CASSIOLATO; SZAPIRO, 2002) e os relativos a cadeias produtivas, clusters e rede de
empresas (PORTER, 1999).

Conforme Gollo (2006), o surgimento da defini¢do de sistema nacional de inovagdo
ocorreu em 1987 com o estudo de Freeman sobre o Japdo, no qual o conceito € associado a rede
de institui¢des dos setores publico e privado que permite um melhor inicio, modificacdo e difusio
das tecnologias através de suas atividades e interagdes.

Esse processo de geragdo de conhecimentos e inovacdes implica no desenvolvimento
de competéncias cientificas, tecnologicas e organizacionais e esfor¢os substanciais de
aprendizado, baseado, segundo as contribuicdes seminais, nas atividades interativas entre as
fontes internas do “aprender fazendo” (learning by doing) (ARROW, 1962), “aprender a usar”
(learning by using) (ROSENBERG, 1982), “aprender a aprender” (learning to learn)

(STIGLITZ, 1987); e ainda, a aprendizagem na interacdo com as fontes externas: “aprender a
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pesquisar”’ (learning by searching), a “aprendizagem da localiza¢do” (learning by localising), a
“aprendizagem da especializacdo” (learning by specialising), a “aprendizagem coletiva”
(collective learning) e a “aprendizagem da interagdo” (learning by interating) (CASSIOLATO;
LASTRES, 2005; LEMOS, 2003; LIPPARINI; LORENZONI, 1996).

Enfim, para ocorrer a inovagdo nao € suficiente ter capacidade de acumular capitais e
de assimilar e adaptar uma apropriada tecnologia, havendo ainda a necessidade de aprender.
Neste sentido, Lundvall (2002) salienta que o processo de aprendizagem € socialmente vinculado
e a iniciativa de organizacdes e instituigdes sdo cruciais para o surgimento das interagdes e do
intercambio. Aprender e inovar depende de saberes ticitos, localizados e cumulativos, estando as
capacidades de inovacdo e de aprendizagem fortemente enraizadas na estrutura social,
institucional e produtiva de cada regido ou pais que podem ser encontrados, por exemplo, em
aglomeragdes territoriais de pequenas e médias empresas interligadas ao longo de cadeias
produtiva (LOIOLA; RIBEIRO, 2004).

Um desafio, portanto, € aquele de como conseguir que as organizagdes criem e
utilizem o conhecimento para inovar. Nesse contexto, o conceito de aprendizado torna-se
fundamental para compreensao das trajetorias de capacitagdo inovadora das organizacdes ja que o
processo de inovacao ocorre através do compartilhamento de bases de conhecimento e padroes de
aprendizado que sdo sustentados por arcabougos institucionais especificos (JOHNSON, 1992).

Além disso, e para os fins deste estudo, ressalta-se no conceito dos novos sistemas de
inovacdo e tecnologia de Lundvall (2001) a ideia de organizacdes inter-relacionadas, em grupos
de institui¢des e regulamentagdes que caracterizam as regras de conduta e a infra-estrutura de
conhecimentos relacionados com estas.

Para o autor as politicas publicas tém diferente e importante papel nesse contexto. A
formacdo de redes de empresas e de instituicdes seria a chave para desencadear o
desenvolvimento. Vale ressaltar ainda que o desenho das politicas publicas € particularmente
complexo nessa drea, pois se torna imprescindivel reunir as diversas partes em atividades
menores de forma cooperativa para que elas possam iniciar um trabalho de “mituo apoio”
(LUNDVALL, 2001).

Esta percepcdo sobre a natureza sistémica e complexa da inovacdo contrapde-se a
nogdo tradicional caracteristica do chamado "modelo linear", que estabelece uma sequéncia bem

definida que inicia com as atividades de pesquisa bdsica e desemboca na ado¢do de novos
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produtos e processos nas organizagdes, como apresentado nos modelos da primeira a terceira
geracdo. Na abordagem sistémica, a inovagdo deixa de ser encarada como um fendmeno isolado
no tempo € no espago € passa a ser considerada como o resultado de trajetérias que sdo
cumulativas e construidas historicamente, de acordo com as especificidades institucionais e
padrdes de especializacdo econdmica inerentes a um determinado contexto espacial ou setorial,
conforme apresentado nos modelos de quarta e quinta geracao (VARGAS, 2002).

Estas perspectivas se coadunam com a colocacido de Rothwell (1995) quando acentua
que a inovagdo € uma agdo conjunta e cooperada de diversos atores, publicos e privados, internos
e externos ao aglomerado produtivo territorial. As redes de cooperagdo entre as empresas ao
facilitar a difusdo da informacga@o e o compartilhamento de conhecimento podem ser significativas
no contexto tecnolégico (POWELL et al., 1996), pois a inovacdo € frequentemente uma atividade
intensiva em informacgdo e conhecimentos internos e externos a pequena e média empresa.

Corroborando Lundvall (2001) salienta que a inovagdo é produto da interacdo entre
uma multidao de atores distribuidos por muitas instituicdes diferentes e até por lugares diferentes,
havendo necessidade de integrar mais estreitamente a base do conhecimento com os processos de
inovacdo. Esse conhecimento ndo é completamente publico nem privado, sendo desenvolvidos
interativamente e compartilhados em redes (LUNDVAL, 2002). Desta forma, o processo de
inovacdo ocorre através do compartilhamento de bases de conhecimento e padrdes de
aprendizado que sdo sustentados por arcaboucos institucionais especificos (JOHNSON, 1992).

Em relacdo as estruturas, ligacOes e relagdes sobressaem-se, no campo das politicas
publicas, os conceitos de Politica de Inovagdo e Sistema Nacional e Local de Inovacao
(LUNDVALL, 1992), que se tornaram a base de explicacdo para as iniciativas dos governos que
buscam apoiar a criagdo de pequenas empresas de alta tecnologia, a transferéncia de
conhecimentos entre universidades, centros de pesquisa € empresas, a criagdo de programas e
redes estdveis de trocas de informagdes e conhecimentos. Vedovello e Figueiredo (2006)
nomeiam esses mecanismos como organizacdes de apoio ao sistema de inovacao, ressaltando que
representa um componente critico para o desenvolvimento de capacidade tecnoldgica inovadora
na inddustria.

Lundvall (2002) propde trabalhar o conceito de Sistema de Inovagdo em duas
dimensdes: uma que se refere a estrutura do sistema — o que se produz e quais competéncias sao

desenvolvidas; e a outra, a dimensdo institucional: como a produg¢do, inovagdo e aprendizado
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acontecem. Segundo o autor a andlise histdrica e cultural é fundamental na percep¢cdo de como

essas duas dimensoes co-evoluem.

4.3. Tipos e espacos de inovacao

Para Vasconcelos (2001) as ‘inovacdes’ - enquanto transformagdes de uma
descoberta em uma nova préitica - podem ser vistas como re-configuragdes de sistemas de
atividade econdmica, como mudangas de papéis que os atores econdmicos desempenham ao
interagir em sistemas de criacdo de valor. O autor diferencia as “micro-inovagdes” das “macro-
inovacdes”. As primeiras sdo “inovacdes incrementais” e se relacionam a eficiéncia das
operagdes atuais sendo importantes para atingir ganhos operacionais e prover melhorias continuas
nos sistemas de producdo. As “macro-inovacdes’ buscam alternativas para o futuro sendo
fundamentais por permitirem saltos qualitativos nos sistemas produtivos, nas posi¢des
competitivas das empresas e nas configuragdes da rede de relacionamentos entre os atores
econOmicos. Esta dltima sdo “inovacdes radicais” que criam uma nova configuracido de atores
econdmicos. Estdo ligadas a criacdo de valores qualitativamente novos e implicam na
constituicdo de novas redes de atores que colaboram para criar valor ou constelacdes de valor
(VASCONCELQOS, 2001).

O modelo de Henderson e Clark (1990) apresenta quatro tipos de inovag@o e seus
impactos nas organizagdes, a partir de duas dimensdes. A primeira dimensao (horizontal) captura
o impacto da inovagdo nos componentes e a segunda (vertical) captura o impacto na interligacao
entre os componentes. Desta forma, a inovacdo € diferenciada de acordo com o seu grau em
radical, incremental, arquitetonica ou modular. A matriz proposta pelos autores indica que uma
inovacdo pode ser menos radical e mais arquitetonica, no lugar de que a inovagdo seja divida
plenamente pelos quatro quadrantes (GOLLO, 2006).

Conforme Henderson e Clark (1990) as caracteristicas dos quatro tipos de inovagdo
sdo (GOLLO, 2006; TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008):

¢ Inovacdo incremental: introducdo de uma quantidade menor de mudangas nos

produtos e servicos ja existentes, explorando o potencial do design estabelecido.

Geralmente, reforca o projeto dominante e as capacidades das organizacOes

estabelecidas;
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® Inovagdo radical: baseia-se num conjunto diferente de principios cientificos e
engenharia e, frequentemente, gera aplicagdes potenciais e a abre a novos
mercados. Forca as organizagdes a reverem novas proposicdes e questionarem as
demandas a serem atendidas;

¢ Inovacgdo arquitetOnica: consiste essencialmente na reconfiguragdo de um sistema
estabelecido, conectando os componentes de uma maneira nova, enquanto mantém
intactos os conceitos fundamentais do projeto dominante;

¢ Inovagdo modular: consiste na introdu¢ao de novos conceitos essenciais do projeto
de tecnologia, incluindo novos componentes, acrescidos dentro de uma arquitetura

de projeto, essencialmente sem alteracdes.

Core Conceitos INOVACAO INOVACAO
Nao altera INCREMENTAL MODULAR
X
INOVACAO INOVACAO
Componentes Altera ARQUITETONICA RADICAL
Reforca Destroi

Figura 8: Framework para definir inovagao.

Fonte: Henderson; Clark (1990, p. 12).

Esta discussdo sobre os diferentes tipos de inovacdo articulam a defini¢do dos
“espacos econdmicos” segundo Burlamaqui e Proenca (2003), nos quais aplicagdes de novas
ideias e métodos na esfera econdmica resultam na dilatacdo do espago econdmico existente. Estes
sdo motivados pela percepcdo de oportunidades de mercado transformadas em ganho pelos
agentes econdmicos (BURLAMAQUI; PROENCA, 2003).

Ressalta-se que os “espacos econdmicos” inovadores ndo se referem apenas ao
desenvolvimento cientifico ou demanda por novas tecnologias, delineando-se também os espagos
expressados por Schumpeter (1997) em cinco situacdes chave: 1) a introdu¢do de um novo bem
que os consumidores ainda nio estdo familiarizados ou de um novo tipo de bem ja existente; ii)
introdu¢do de um novo método de producdo ainda ndo testado, ndo precisando ser baseado em
uma descoberta cientificamente nova; iii) a abertura de um novo mercado quer esse mercado

tenha existido ou ndo; iv) a conquista de uma nova fonte de suprimento de matérias primas e
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demais insumos, independentemente dessa nova fonte existir ou ndo; v) estabelecimento de uma

nova organizac¢do de qualquer industria.

4.4. Inovacao, sustentabilidade e a gestdo da inovacao sustentavel

Identificam-se limita¢Ges na literatura sobre inovacdo quanto o tema € relacionado
com a sustentabilidade. Berkhout e Green (2002, p. 227) propdem o conceito de “gestdo da

inovacao sustentavel” ao ressaltarem que

a inovagdo tecnoldgica empresarial encontra-se no cerne dos discursos mais
politicamente orientados e populares sobre sustentabilidade. A inovacgdo € considerada
tanto causa como solucgdo; entretanto, pouco esfor¢o tem sido feito na literatura sobre
negdcios e meio ambiente, gestdo ambiental e politicas do meio ambiente para explorar
sistematicamente os conceitos, teoria e evidéncias empiricas desenvolvidas nas ultimas
trés décadas de estudo sobre inovacao

O conceito de destrui¢do criativa desenvolvido por Schumpeter, ganha uma nova
roupagem quando pensado juntamente com a sustentabilidade. O processo inovativo necessita ter
uma visdo aprofundada para se adequar e atingir ndo somente através de seu desempenho
econdmico, mas também, ambiental e social (ALMEIDA, 2007).

As preocupacdes relativas ao tema da sustentabilidade ndo sdo novas e desde a
década de 70 tem-se a inovagdo como solu¢do para os problemas gerados em torno do “limite do
crescimento” e seus cenarios (WCED, 1987; TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008).

Segundo Tidd, Bessant e Pavitt (2008), atualmente a situacdo ndo € diferente, pois a
preocupacgdo da sustentabilidade estd em posi¢do de destaque na agenda da inovagdo. Os autores
apontam alguns fatores como, por exemplo, o aquecimento global e as mudancas climadticas; a
polui¢do ambiental e a necessidade por produtos e servicos ecologicamente orientados; aumento
da populacdo e sua concentracdo em dreas urbanas; diminui¢cdo de fontes de energias ndo-
renovaveis e a busca por fontes alternativas e renovaveis; a satde e os padrdes sanitdrios basicos;
dentre outros.

Berkhout e Green (2002) sugerem que algumas propostas sdo apresentadas como
forma de associar a pesquisa sobre sustentabilidade a pesquisa sobre politica, gestdo de negdcios

e inovacdo, além de superar as limitagdes encontradas na literatura:
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e Verifica-se limitacdo no foco em administradores, ou nas empresas, ou nas cadeias
produtivas. Portanto, sugerem-se estudos nas redes de inovagdo. Esta consiste em
um processo que € distribuido entre diversos agentes (empresas, instituicoes,
pessoas, etc.), além de ser influenciado por politicas, pressdes sociais ou leis
reguladoras;

e Os estudos sdo focados em uma tecnologia ou produto especifico tornando-o
inadequado. Desta forma, a sugestdo € que o objeto de andlise recaia nos sistemas
ou regimes tecnoldgicos assim como a sua evolugdo, no lugar de sua gestao;

e O limite encontra-se na suposicdo de que a inovagdo € consequéncia da
combinacdo de oportunidade tecnolégica com a necessidade do mercado. Deste
modo, recomenda-se a inclusdo de preocupacgdes sociais e expectativas menos
6bvias. Estas, algumas vezes, contradizem sinais mercadolédgicos fortes, embora

equivocados.

Portanto, vale ressaltar que a relacdo entre inovacgdo e sustentabilidade estd no seu
potencial criador de condi¢des de descontinuidade. A sustentabilidade dos negdcios estd
envolvida pelas atitudes sociais que mudam constantemente, gerando a oportunidade do
surgimento de uma inovagdo. Esta poderd simplesmente adequar o negdcio aos padrdes exigidos
pela sociedade ou gerar um novo nivel de percep¢do das atitudes sociais. Por exemplo, uma
maior preocupacdo com a saude gerou consequéncias nas industrias de comida expressa (fast
food) e do fumo (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008).

Algumas dessas atitudes sociais s@o modificadas por meio de regulamentacdes
governamentais que surgem como forma de proteger os cidaddos ou o meio ambiente. As
regulamentacdes geram um aumento de custos as empresas no primeiro momento. Na busca de
reducdo de custos ou na tentativa de uma melhor adequagdo nos espagos sdo abertos para o
surgimento de inovagdes (PORTER; VAN DER LINDER, 1995). Alguns exemplos de inovacdes
em termo de produtos e processos sdo encontrados nas industrias quimicas, no processamento de
materiais, na minera¢do e nos meios de transportes (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008).

Tidd, Bessant e Pavitt (2008) sugerem oportunidades de inovacGes em alguns setores

que sdo considerados desafios para os aspectos sociais € ambientais como, por exemplo;
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® Produtos ou servicos mais sustentdveis ou novos, tais como residuos
biodegradaveis, sistema com um baixo impacto ambiental, etc;

® Processos mais sustentdveis ou novos, tais como processamento com baixo
consumo de energia, operagdes de impacto minimo, operagdes de processamento
eletronico no lugar de fisico, etc;

e Mercados novos ou expandidos devido a exploracdo da preocupacdo com fatores
de sustentabilidade, tais como alimentos organicos, produtos com selos ou
certificados sociais € ambientais, ecoturismo, etc;

e Remodelagem de padrdes existentes através de novos modelos de negdcios, tais
como servicos de investimento €ético, comércio justo (fair-trade), comércio

solidario.

Desta forma, a sustentabilidade apresenta-se como uma oportunidade potencial para o
surgimento de novos mercados além de desafiar os ja existentes (TIDD; BESSANT; PAVITT,
2008).

4.5. Inovacao e o agronegocio

O historico das inovacdes do setor agropecudrio remonta ao tempo da sociedade
feudal. Inicia-se a partir da estabilizacdo do homem no campo e sua agricultura de subsisténcia. A
primeira inovacdo tecnoldgica surge com a 1* Revolugdo Agricola. Nela utilizou-se a tracdo
animal e substituicdo do repouso da terra pela integragdo da agricultura com a pecudria, com 0
emprego do fertilizante animal. A 1* Revolugdo Agricola pode ser bem definida como inovacio,
pois o conhecimento foi utilizado na prética e resultou em ganhos econdmicos (HUBERMAN,
1987; MAZZOLENI; OLIVEIRA, 2008).

A 2* Revolucdo Agricola foi marcada pela inovacido dos fertilizantes quimicos e
contribuiu para o surgimento da Revolu¢do Verde. Em 1840 surge uma abordagem tedrica da
reposicdo de componentes quimicos para o tratamento do solo. Representou na época o ultimo
empecilho para o dominio da natureza. Desta forma, todas as inovagdes do setor agroindustrial e
de setores transversais (setores da genética, quimica e mecénica), realizadas por volta dos anos de

1960 e 1970, representavam uma esperanca ilimitada contra a fome e a miséria do planeta
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(BENITEZ; GOLINSKI, 2007; MAZZOLENI; OLIVEIRA, 2008).

Na tentativa de dominar a natureza, a Revolucao Verde surge com o uso intensivo das
inovagdes tecnoldgicas apresentadas com os adubos sintéticos, defensivos agricolas e
agroquimicos, bem como através da pesquisa genética, maquinas e equipamentos. Alguns dados
demonstram a grandeza de sua atuacdo no setor agricola como, por exemplo, o consumo mundial
de fertilizantes aumentou de 14 milhdes de toneladas em 1950 para cerca de 146 milhdes de
toneladas em 1990. Isto demonstra o quanto a Revolugdo Verde buscou desestimular a utilizagao
da agricultura tradicional devido aos seus altos ganhos de produtividade (PAULI, 1998;
BENITEZ; GOLINSKI, 2007; MAZZOLENI; OLIVEIRA, 2008).

Algumas caracteristicas podem ser essenciais para a realizacdo de inovag¢do na
agricultura como, por exemplo: os conhecimentos e saberes das mais diversas origens, inclusive
dos préprios agricultores; as interagdes ocorridas por essas diversas formas de conhecimentos; a
adaptacdo dessas interacdes e dos procedimentos ocasionados para cada contexto particular,
assim como, as repercussoes das adaptagcdes singulares nas rotinas e tradi¢des histéricas de cada
realidade cultural e politica (HALL, 2007; MAZZOLENI; OLIVEIRA, 2008).

As organizacgdes necessitam encontrar uma harmonia com todos os seus parceiros,
tendo como principal objetivo a mobilizacio de conhecimento e a inovacdo continuada. A
interacdo dos elos das cadeias produtivas de agronegdcios proporciona oportunidades para inovar
nas rotinas, tornando o processo mais eficiente. Desta maneira, as organizagdes estardo
preparadas para enfrentar os desafios constantes no mercado (HALL, 2007; MAZZOLENI;
OLIVEIRA, 2008).

As inovagdes no agronegocio também podem surgir através da adequagdo das
organizacdes as regulamentagdes governamentais. Fato que a principio poderd gerar custos
adicionais ao processo produtivo. A inovagdo surge na diferenciagdo de novos produtos ou
processos, melhorando a competitividade e revertendo as despesas extras geradas. Em alguns
casos, as organizagdes antecipam futuras regulamentacdes e ja estdo devidamente preparadas
para as novas regras do mercado (PORTER; VAN DER LINDER, 1995).

A diversidade do desenvolvimento tecnoldgico possivel no agronegécio permite
desenvolver a competitividade das cadeias produtivas e o acesso a novos mercados. Para isto,
Bell (2006) recomenda a presenca de empresarios, administradores, pesquisadores e 0s proprios

agricultores na criacio de tecnoldgicas contrarias ao fluxo corrente das inovacoes.
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Estudos recentes sobre a inovagdo no agronegdcio buscam constantemente a
articulagdo com o conceito de sustentabilidade. A inovacao € tratada como forma de ndo somente
agir para o desenvolvimento econdmico da organizacdo agricola, mas também como fonte de
desenvolvimento social e ambiental ao setor. Questdes como, por exemplo, técnicas agricolas que
reduzam o impacto ambiental, produtos organicos, agricultura familiar, melhor aproveitamento
dos produtos e a agregacdo de valor sdo os principais temas de discussdo destes trabalhos
(MAZZOLENI; OLIVEIRA, 2008; OLIVEIRA; IPIRANGA, 2008; SLUZZS; PADILHA;
MATTOS, 2008; STEFANO, 2008).

5.0 CAJUE O SEU CONTEXTO

5.1. Caracterizacao do caju

O cajueiro, pertence a familia das Anacardedceas, é uma planta considerada de
origem brasileira e com uma ampla dispersdo pela regido Nordeste. Existem aproximadamente
vinte e uma espécies do género e somente trés delas ndo sdo encontradas no Brasil. Dentre essa
diversidade de espécies, a mais conhecida e cultivada € a Anarcadium occidentale L., mais
conhecido como cajueiro comum. Antes mesmo do descobrimento da América e do Brasil, os
indios ja utilizavam o caju na sua alimentacdo. Inclusive, o nome caju é originado da palavra
indigena “aca-iu” que significa fruto amarelo (CENTEC, 2004; LEITE, 1994; LIMA, 1988;
PARENTE, 1997; FIGUEIREDO JUNIOR, 2008).

O cajueiro foi difundido no mundo através dos portugueses que levaram mudas para
as suas colonias na Africa e Asia. Pode-se identificar a 4rea ocupada por cajueiro no mundo
corresponde aproximadamente a faixa compreendia entre as latitudes 30° Norte e 31° Sul. Apesar
dessa ampla difusdo, ndo significa que o cajueiro seja explorado economicamente e todos os
paises. Pelo contrério a produg@o € bastante concentrada e apenas cinco paises contribuem para
98% da producdo mundial de castanha de caju (LIMA, 1988; LEITE, 1994).

Os modelos de explora¢do do agronegécio do caju também apresentam diversidades
pelo mundo. O cajueiro pode ser encontrando desde bosques espontaneos ou semi-espontaneos
até cultivos sistematizados, em pequenas ou grandes dreas. Principalmente apds o advento dos
clones de cajueiros ando precoce desenvolvidos pela Embrapa. No geral, assim como

especificamente no Brasil, prevalece pequenas dreas de cultivos geralmente consorciadas com
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outras culturas de interesse local. Vale ressaltar que a exploragdo do cajueiro em monocultivo
apresenta como principal dificuldade e consequentemente a elevacdo de complicagdes de ordem
fitossanitarias (LEITE, 1994).

A época de colheita varia nos principais paises produtores. O periodo de produgdo
nos meses de setembro a janeiro no Nordeste brasileiro coincide com os paises africanos.
Enquanto na India o periodo de colheita é diferenciado e ocorre nos meses de fevereiro a maio.
Outro fator importante consiste no periodo de colheita coincidir ou ndo com a faixa de
precipitacdes, uma vez que pode influenciar na qualidade do produto, nos prazos de
processamento, no tempo de estocagem e nos custos decorrentes (LEITE, 1994).

A castanha consiste no principal fruto do cajueiro possuindo uma grande variedade de
tamanho e peso e € descrita detalhadamente por Correia (1963 apud LEITE, 1994) da seguinte

forma:

O pericarpo (casca) de 1/8 polegada de espessura, de cor cinzenta, é constituido por um
epicarpo coridceo, atravessado por mindsculos poros e um endocarpo muito duro,
fortemente mineralizado, separados por um espesso mesocarpo alveolar onde existe um
balsamo castanho-escuro, impropriamente chamado 6leo, de poder inseticida e que
protege a améndoa do ataque de insetos.

O pedunculo ou pseudofruto consiste na parte fibrosa, carnosa e suculenta do caju.
Apresenta uma grande variac@o de peso de 15 a 200g; tamanho (3 até 20 cm de comprimento por
3 até 12 de largura); cor variando desde amarelo-candrio ao vermelho vinho; e formato diversos
(desde periforme, cilindrico a fusiforme, alongado e ficéide) (LEITE, 1994).

A composicao do pedinculo do caju podem sdo apresentados no Quadro 9, a seguir:

Determinacdes Valores médios
Acucares redutores 8,00%
Vitamina 261,00 mg /100 ml
Acidez total (em acido citrico) 0,35%
Solidos soltveis (°Brix) 10,70
Tanino 0,35%
Cilcio 14,70 mg /100 g
Fésforo (P,05) 32,55mg /100 g
Umidade 86,30%
pH 3,90

Quadro 9. Teor médio dos principais componentes fisico-quimicos do pseudofruto do caju.

Fonte: (LEITE, 1994, p. 29).

O pedinculo apresenta um alto valor nutritivo através do seu elevado teor de
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vitaminas e sais minerais como, por exemplo, célcio, ferro e fésforo. Os niveis de vitamina C sao
cinco vezes maiores do que os niveis encontrados na laranja (LEITE, 1994).

Devido ao fato de ser desprovido de revestimento consistente e possui um teor de
umidade de aproximadamente 86%, o caju apresenta uma constitui¢cao delicada e é extremamente
perecivel. Por exemplo, a queda do caju ao solo provoca machucaduras, amassaduras ou fissuras

no pedunculo, impossibilitando a sua comercializacdo (PAIVA, 1997).

5.2. O processamento industrial do caju

O processo de industrializacao do caju € dividido em duas grandes dreas: a industria
de beneficiamento da castanha e a inddstria de transformagdo do pedinculo. A primeira tem
como principal objetivo a obtengdo da améndoa de castanha de caju (ACC) e apresenta 0s
seguintes subprodutos comercializdveis: o liquido da castanha de caju (LCC), a casca da
castanha, o 6leo da améndoa e a pelicula devido ao seu alto teor de tanino. Enquanto a industria
de transformacdo do pedinculo possui uma maior diversidade no segmento industrial, mas tendo
as industrias de sucos e doces como maior destaque (LEITE, 1994; PAULA PESSOA; LEITE,
1998; CENTEC, 2006; FIGUEIREDO JUNIOR, 2006).

O produto de maior expressdo econdmica € a castanha de caju, especificamente a
améndoa. E basicamente um produto de exportagdo, sendo geralmente destinado a paises que
possuem uma renda per capita mais elevada, principalmente os Estados Unidos e alguns paises
europeus (LEITE, 1994; PAULA PESSOA; LEITE, 1998; FIGUEIREDO JUNIOR, 2008).

A India destaca-se como o maior produtor de castanha do mundo, além de ser o maior
importador do produto principalmente dos paises africanos (rever o Quadro 2 para maiores
detalhes). A industria do pais se caracteriza pela utilizagio de um sistema manual de
processamento e consequentemente, obtém um maior percentual de améndoas inteiras, conforme
Leite (1994) chega a mais de 85%. Enquanto o Brasil possui o maior parque industrial
mecanizado do mundo, ainda se encontra unidades industriais que utilizam o processamento
manual ou misto, atingindo em torno de 55% de améndoas inteiras. (LEITE, 1994; PAULA
PESSOA; LEITE, 1998; CENTEC, 2006; PAIVA, 1997).

As diferencgas entre o sistema manual e o mecanizado encontram-se essencialmente
no processo de decorticacdo, em outras palavras, na fase de quebra e retirada da casca. No

primeiro, a castanha apds a autoclavagem € resfriada e cada uma € quebrada por uma maquina
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acionada manualmente. Desta forma, exige-se um elevado nimero de mao-de-obra. Enquanto no
processo mecanizado, a castanha € imersa em LCC aquecido a aproximadamente 200°C e quebra
por forca centrifuga contra um anteparo metalico. Neste caso, praticamente ndo se utiliza mao-de-
obra (LEITE, 1994).

Leite (1994) comenta que o principal objetivo (ou deveria ser) da industria de
beneficiamento da castanha € “a obtencao de améndoas inteiras, totalmente despeliculadas, de cor
alva ou marfim pdlida, sem manchas, uma vez que todos esses pontos sdo decisivos na cotagdao
dos precos internacionais”. Além disso, outro fator importante consiste no tamanho da améndoa
que possui um sistema de classificacdo detalhado que possui uma ampla variagdo nos pregos
oferecidos pelo mercado. Vale ressaltar que esse fato implica também na oneragdo dos custos
industriais, principalmente nas etapas de classificacdo e selecdo. O Quadro 10 apresenta o sistema
de classificacdao das améndoas de acordo com o mercado internacional. Além disso, segundo
Paula Pessoa e Leite (1998), as améndoas sdo classificadas conforme a coloracdo ou presenga de

manchas em: marfim pélido; marfim caramelizado; tostadas; e brocadas (até duas brocas).

Tipo | Denominaciio em inglés Denominaciio em portugués e caracteristicas
SLW | Special Large Whole Inteira Super Especial, até 180 améndoas / libra peso
LW | Large Whole Inteira Especial, entre 181 a 210 améndoas / libra peso
W | Whole Inteira, que contiver de 211 a 450 améndoas / libra peso
SW | Small Whole Inteira, que contiver mais de 450 améndoas / libra peso
B Butts Batoques, améndoas quase inteiras com pequena fratura transversal
SB | Small Butts Batoques com menos da metade da améndoa
S Splits Metades (bandas), cotilédones separados, inteiros sem fratura
LP | Large Pieces Pedacos (fragmentos de améndoas retidos num crivo de 4,76 mm)
SP | Small Pieces Pedacos (fragmentos de améndoas retidos num crivo de 3,36 mm)
G |... Granulos (fragmentos de améndoas retidos num crivo de 2,54 mm)
C Chips ou Baby Bits Residuos (fragmentos de améndoas retidos num crivo de 2,38 mm)
X |... Xerém (fragmentos de améndoas retidos em malha de 1,81 mm)
FE | ... Farinha (fragmentos de améndoas que passam em malha de 1,81 mm)

Quadro 10. Descrigao dos tipos de améndoas de castanha de caju no mercado internacional.

Fontes: (LEITE, 1994, p. 45).

A partir desse sistema de classificagdo, o ponto central para um aumento ou
manutencdo das receitas configura-se o rendimento obtido nesse processo de selecdo das
melhoras améndoas. Os tipos de améndoas obtidos pela industria brasileira possuem também uma
variagdo ocasionada principalmente pelos diferentes sistemas de beneficiamento das améndoas

(LEITE, 1994; PAULA PESSOA; LEITE, 1998; SOARES, 1986).
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O LCC destaca-se dentre os subprodutos da améndoa por sua diversidade de uso e
consequente aproveitamento econdmico. Ele serve como base para a fabricagdo de pds de fric¢ao
e resinas (LEITE, 1994; PAULA PESSOA; LEITE, 1998; PAIVA 1997).

A pelicula consiste no endocarpo da castanha e € a parte que segura a améndoa do
LCC, o qual se encontra no mesocarpo esponjoso. Possui uma elevada concentracdo de tanino
que € uma substincia adstringente utilizada como, por exemplo, para o curtimento de couros,
dentre outros usos (LEITE, 1994; PAIVA 1997).

A casca € aproveitada pela propria industria para servir como combustivel para as
caldeiras. Nesse caso, o Instituto Brasileiro de Recursos Naturais Renovaveis e Meio Ambiente
(IBAMA) fiscaliza as unidades industriais que utilizam a casca da castanha como combustivel,
exigindo-se a instalacdo de filtros para evitar a poluicdo ambiental gerados pelos gases emitidos
durante a combustdo (LEITE, 1994).

A industrializagdo do pedinculo através do seu melhor aproveitamento continua

z

sendo um desafio a ser enfrentado. O peddnculo € utilizado no processamento industrial de
diversos produtos, mas os numeros de utilizacdo sdo insignificantes frente a quantidade de
matéria-prima que poderia ser utilizada nos mais diversos processos industriais (PAIVA, 1997.
PAULA PESSOA; LEITE, 1998).

Desta forma, verifica-se que o pedinculo apresenta um elevado potencial industrial,
além de ser consumido ao natural, como fruta fresca. Atualmente, o derivado do pedinculo que
possui uma maior importancia econdmica consiste no suco integral industrializado. Este possui
uma grande aceita¢do no mercado nacional, pois para consumi-lo basta anteriormente dilui-lo e

adocd-lo (PAIVA, 1997; PAULA PESSOA; LEITE, 1998). Apresenta-se a seguir os produtos

derivados do cajueiro na Figura 9.
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Figura 9: Produtos derivados do cajueiro.

Fonte: (LEITE, 1994; FIGUEIREDO JUNIOR, 2006).
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A industria de transformagdo do pedinculo € bastante variada. Como forma de

demonstrar essa vastidao apresenta-se, a seguir, as caracteristicas de alguns subprodutos do

pedinculo encontrados na literatura, conforme pode ser visualizado no Quadro 11.
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Produtos

Descriciio e informacdes adicionais

Suco integral
de caju

O suco integral do caju com alto teor de polpa é extraido a partir de processamento tecnoldgico
adequado. O produto ndo ¢é gaseificado e nem passa por fermentacdo, sua cor, sabor e aroma
caracteristicos s@o preservados até o consumo através de um tratamento térmico.

Cajuina

A cajuina consiste numa bebida obtida a partir do suco de caju clarificado e esterilizado no interior
de um recipiente adequado. Apresenta uma colora¢do amarelo-ambar, resultante da caramelizacdo
dos agticares do préprio suco. A operagdo de clarificag@o é o principal elemento de diferenciacido da
obtencdo da cajuina para a do suco turvo.

Néctar

“Néctar de caju € o produto ndo fermentado, ndo gaseificado, destinado ao consumo direto, obtido
pela dissolu¢do em dgua potavel, de 50% no minimo, de polpa mais suco integral, adicionado ao
acido e acicar” (PAIVA, 1997, p. 56).

Vinho

O vinho do caju consiste numa bebida com o teor alcodlico variando entre 10 a 14° GL, obtido da
fermentagdo do suco clarificado e corrigido. E importante a utilizagdo de pedinculos doces, frescos
e sdos.

Vinagre

O vinagre do caju é obtido através de um processo duplo de fermentacdo. Sendo a primeira de
natureza alcodlica e a segunda de natureza acética. A produgdo do vinagre de caju deve ocorrer a
partir de um vinho de 8 a 10% de alcool. O produto final deve apresentar um teor minimo de 4% de
acido acético e menos de 3% de dlcool no volume.

Mel

O mel clarificado de caju “€ um produto obtido do suco clarificado de caju, de cor ambar-clara e
odor caracteristico, acrescido de actucar e dcido, submetido a concentracido sob calor brando, que
assegura a sua conservagdo por um longo periodo” (PAIVA, 1997, p. 57).

Xarope

O xarope de caju € obtido através da mistura do suco clarificado com a gelatina e, em seguida,
filtrado e engarrafado. A conservacgdo do produto é garantida pelo calor ou por aditivos quimicos

Doce em
calda

“Doce de caju em calda é o produto obtido de frutos inteiros ou em pedagos, com ou sem casca,
cozidos em agua e agucar, envasados em lata ou vidro, submetidos a um tratamento térmico
adequado” (PAIVA, 1997, p. 58). O autor ainda ressalta sobre a boa aparéncia do pedinculo que
devem estar inteiros, sem mancha ou machucados, apresentando formato regular e uniforme.

Compota

A compota de caju € um produto obtido de pedinculos inteiros ou em pedagos, contendo ou néo
casca e que sdo submetidos a um rdpido cozimento. Sao deixados praticamente crus e, em seguida,
cobertos com calda de agiicar e envasados em vidros que recebem um tratamento térmico adequado.

Doce em
massa

“O doce de caju em massa é resultado do processamento adequado do pedinculo, com ou sem
adi¢do de dgua, pectina e ajustadores de pH, até atingir uma consisténcia apropriada, sendo entao
acondicionado de forma a se assegurar sua perfeita conservagao” (PAIVA, 1997, p. 59).

Doce
cristalizado

O doce de caju cristalizado apresenta o mesmo procedimento descrito no doce de caju em massa,
diferenciando somente com a diminui¢do do nivel de agticar na formulacdo. Desta forma permite
que o produto atinja uma umidade mais baixa, ficando mais consistente e seco até chegar ao ponto
de ser moldado.

Geléia

A geléia de caju € obtida “fervendo-se o pediinculo e extraindo-se o suco, o qual, ap6s filtrado,
recebe quantidades adequadas de acticar, pectina e 4cido até o Brix atingir grau suficiente para que
ocorra geleificagdo durante o resfriamento” (PAIVA, 1997, p. 60).

Caju
cristalizado

z

O caju cristalizado é obtido através de um processo que permite que as frutas ndo amolegam,
transformando-se em polpados ou tornando-se duras e enrugadas.

Caju-ameixa

O caju-ameixa é obtido através de um processo semelhante ao utilizado para a producgdo de frutas
cristalizadas. O pedinculo do caju é cozido e desidratado, resultando numa pasta enegrecida e de
textura macia. Nesse procedimento pode ser utilizado os frutos descartados na preparagdo do caju
em calda, pois a aparéncia ndo € tdo levada em conta para a obtencdo do produto final

Rapadura

A rapadura de caju € obtida a partir da polpa parcialmente desidratada e desintegrada, concentrada
em agucar, até a obtencdo de um produto com consisténcia firme e textura macia. Da mesma forma
que o caju-ameixa, pode-se utilizar os frutos descartados de outro processo produtivo, pois
novamente a aparéncia ndo € um aspecto importante. Nos Estados do Rio Grande do Norte e Ceara
existem produtores, associados ou ndo, que industrializam a rapadura de caju, mas sem uma
padronizagdo no processo ou um adequado padrio de qualidade. Este fato dificulta a
comercializacido do produto em outros estados do pais.

Refrigerante

O refrigerante de caju “é a bebida obtida pela dissolu¢do em dgua potdvel do suco de caju, agticar e
outros ingredientes aprovados pela legislagdo em vigor, obrigatoriamente, saturada de didéxido de
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carbono industrialmente puro” (PAIVA, 1997, p. 62). O autor afirma que o refrigerante de caju tem
obtido um bom nivel de aceitacdo em alguns Estados do Nordeste, ocasionados por melhorias no
processo de fabricacdo nas trés fabricas que industrializam o produto na regido.

Barra de A barra de cereal de caju e o hamburguer de caju sdo produtos que ainda ndo sdo fabricados em
cereal escala industrial, mas possuem potencial para a sua industrializacdo e comercializacdo. Sao obtidos

Hambdrguer | por vérios subprodutos do caju e tem esta como uma caracteristica importante para uma maior
agregacdo de valor ao produto.

Quadro 11: Produtos obtidos a partir do processamento do pedinculo.

Fonte: elaborado pelo autor a partir de Paiva (1997); Paula Pessoa e Leite (1998); Lima (2004) e Galvao (2006).

5.3. Contextualizacio do agronegécio do caju cearense

O agronegdécio do caju no Ceard € de extrema importancia para o desenvolvimento do
Estado. A tolerancia do cajueiro aos longos periodos de estiagem, associada a seu cardter social e
econdmico, credenciam-no como uma espécie capaz de gerar riquezas e auxilia na fixacdo do
homem no campo. Vale ressaltar que os produtores de pequeno (propriedade de até 10 ha) e
médio porte (propriedade entre 10 ha e 100 ha) representam 95% dos 195 mil produtores do pais.
O Ceard representa 50% da drea cultivada de caju no pais, sendo responsdvel pela geracdo de
trinta mil empregos diretos e cem mil empregos indiretos. Além disto, confere uma importincia
social devido a sua capacidade de geracdo de empregos na entressafra de outras atividades
agropecudrias (FIEC, 2007; FRANCA et al., 2008; FIGUEIREDO JUNIOR, 2008).

A castanha de caju € o segundo produto na pauta de exportagdes cearense, gerando
US$ 140.515.788 em 2006, cerca de trés quarto do volume total exportado. Enquanto o mercado
interno gera cerca de R$ 72 milhdes (FIEC, 2007).

O mercado da améndoa da castanha possui um destaque historico que possibilitou a
criacdo de um centro de pesquisa avancado voltado para o desenvolvimento tecnolégico do caju.
Inicialmente foi criada a Empresa de Pesquisa Agropecudria do Ceard (EPACE) em 1976. Em
seguida, houveram pressdes para a incorporacdo desse O6rgdo pela Embrapa Nacional. Fato
confirmado com a criacdo do Centro Nacional de Pesquisa do Caju (CNPCa) no ano de 1987. O
CNPCa aos poucos foi se desenvolvendo e passou a ampliar o seu escopo de atuacdo junto a
outras frutas tropicais. Desta forma, surgiu o atual Centro Nacional de Pesquisas da Agroindustria
Tropical (CNPAT), ou mais comumente conhecida por Embrapa Agroindustria Tropical, que
congrega um grande nimero de especialistas voltados para questdes de melhoramento genético,
manejo, pos-colheita e tecnologia de alimentos relacionados ao caju. Maiores informagdes podem

ser encontradas no trabalho realizado por Aradjo, Paula Pessoa e Leite (1996).
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A Embrapa € coordenadora do Programa de Producgdo Integrada do Caju. Este estd

relacionado ao Programa Integrado de Producdo que, segundo Ferreira (2009, p. 1),

€ um sistema que produz alimentos de alta qualidade, mediante o uso de mecanismos
reguladores para diminuir o uso de insumos e contaminantes, assegurando uma produgdo
sustentdvel. Através dela se equilibram cuidadosamente o uso de métodos bioldgicos,
quimicos e técnicos, considerando a produgcdo e o meio ambiente, a rentabilidade e as
demandas sociais. A PIF oferece garantia de processo, ou seja, assegura que em todas as
etapas da cadeia produtiva houve respeito ao meio ambiente, a satide dos trabalhadores e
a qualidade externa e interna das frutas. A certificacdo de produto integrado serd um
elemento diferenciador, que vai facilitar a sua identificacdo e oferecer garantias ao
consumidor.

Embora a castanha de caju seja muito bem utilizada, cerca de 90% do pedinculo é
subaproveitado. Aproximadamente 1.914.393 ton/ano de polpa sdo jogados no lixo ou utilizados
exclusivamente para a consumacgio animal (ABREU, 2008).

O setor do agronegécio do caju apresenta alguns problemas que dificulta
gradativamente sua sustentabilidade e competitividade, embora confirme toda a sua importancia e
apresente resultados econdmicos destacados para a economia local. Alguns desses problemas sao:
produtividade baixa ocasionada por material genético heterogéneo usado no plantio € um manejo
inadequado dos pomares; auséncia de recursos financeiros e/ou resisténcia dos produtores para
uma modernizagdo da atividade; baixo valor bruto de produg@o por hectare; a desarticulacdo da
cadeia produtiva; o desperdicio do pedunculo; necessidade de melhoria da qualidade dos
produtos do caju visando maiores rendimentos industriais, com base na inovagdo tecnoldgica;
baixa promocao e marketing em ambito nacional e internacional; problemas cambiais; e pregos
elevados dos insumos bésicos de qualidade (FIEC, 2007; FRANCA et al., 2008).

Franga et al. (2008) ressaltam que em face do exposto, verifica-se a necessidade de
uma significativa melhoria nos niveis de competitividade em todos os elos da cadeia produtiva.
Sobretudo na promogado de qualificagdo e capacitagdo de recursos humanos como consequéncia
das atividades de criacdo e difusdo de inovagdes e novas tecnologias. As estratégias de
desenvolvimento do agronegécio do caju devem ser realizadas conjuntamente com as institui¢des
publicas e privadas, estaduais e municipais, com a finalidade de melhorar as condigdes sécio-
econdmicas dos produtores atendidos e de integrar os diversos atores envolvidos (FIGUEIREDO

JUNIOR, 2008).
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Segundo Francga er al. (2008), “tal desafio deverd se pautar na competitividade, com
sustentabilidade, por meio da gestdo eficiente das unidades de producdo, da boa governanga da
cadeia produtiva e dos p6los de produ¢do do caju”.

Algumas alternativas de melhoria consistem, por exemplo: na desoneracdo da folha
de pagamento; numa maior articulagdo da cadeia produtiva e no surgimento do Projeto Caju —
Receitas Regionais servem como alternativas para o desenvolvimento setor. Este ultimo, por
exemplo, consiste num projeto realizado pelo Programa Cozinha do Brasil do Servi¢o Social da
Indistria (SESI). Tem como objetivo divulgar a utilizacdo de receitas de pratos salgados a base
da polpa do caju, auxiliando o melhor aproveitamento do pedinculo que comumente € utilizado

em receitas doces (FIEC, 2007).

6. METODOLOGIA

Este capitulo tem como finalidade a apresenta¢do dos recursos metodoldgicos que

nortearam a realizagc@o da pesquisa, possibilitando o alcance dos objetivos propostos.

6. 1. Procedimentos metodolégicos

A presente pesquisa € do tipo exploratdria e descritiva. Conforme (Gil, 2006), as
pesquisas exploratérias tem como principal objetivo a descoberta de intuigdes ou o
aprimoramento de idéias. Enquanto para Marconi e Lakatos (1999) uma investigagcdo exploratdria
possui uma tripla finalidade: desenvolvimento de hipéteses; aumento da familiaridade do
pesquisador com o fato ou fendmeno para a realizacdo de pesquisa mais aprofundada no futuro;
ou modificacdo e clareamento de conceitos. Portanto, é exploratéria devido o cardter recente da
articulagdo tedrica proposta com uma perspectiva de melhor conhecer a realidade para uma futura
aplicacdo da metodologia de gestdo ambiental, em prol da gestdo da “inovacgdo sustentdvel”. Ela
¢, também, descritiva porque expde a percepcdo de uma determinada populagdo sobre
determinado fendmeno, através de uma técnica padronizada de coleta de dados. (MARCONTI;
LAKATOS, 1999; GIL, 2006) Quanto a natureza, trata-se de uma pesquisa qualitativa. Nos
estudos exploratério-descritivos combinados buscam-se a identificacdo, levantamento e

caracterizacdo de boas praticas, contextos e iniciativas de desenvolvimento sustentdvel no ambito
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da cadeia produtiva do agronegécio do caju de Aracati. Utiliza-se da documentac¢do indireta, a
pesquisa bibliografia e documental visando conhecer as fontes primdrias e secunddrias que
abordam os assuntos explanados no referencial teérico (MARCONI; LAKATOS, 1999).

A pesquisa bibliogrifica € basicamente desenvolvida através de materiais ja
elaborados, sendo constituido, principalmente, por livros e artigos cientificos levantados em
periddicos e base de dados. Nesta etapa realizam-se leituras reflexivas, criticas e interpretativas
dos fendmenos ligados a literatura pertinente a pesquisa (GIL, 2006). Foram examinadas
impressdes escritas, como jornais e revista, e publicacdes, como livros, trabalhos académicos,
artigos cientificos e demais pesquisas que se tornaram publicas tendo semelhante tema de estudo,
conforme sugerido por Marconi e Lakatos (1999) e Laville e Dionne (1999). Efetuaram-se
pesquisas nas bases de dados como os Anais de Encontros Nacionais e Internacionais, como, por
exemplo, o Encontro da Associagdo Nacional de P6s-Graduacdo e Pesquisa em Administragdo
(EnANPAD) dos anos de 2004 a 2008, além do Encontro Nacional sobre Gestdao Empresarial e
Meio Ambiente (ENGEMA) dos anos 2006 a 2008.

Embora bastante semelhante a pesquisa bibliografica, a pesquisa documental difere-
se na fonte de consulta. Nessa etapa foram utilizados documentos escritos encontrados em fontes
como: arquivos publicos, particulares e estatisticos (MARCONI; LAKATOS, 1999; LAVILLE;
DIONNE, 1999; GIL, 2006). Em relacdo aos arquivos publicos, utilizaram-se documentos
oficiais, tais como: leis, decretos e anudrios. Quanto aos arquivos particulares, serdo utilizados
registros de institui¢cOes de cardter privado, como Embrapa, Sindicato das Industrias do Actcar e
de Doces e Conservas Alimenticias do Estado do Ceara (SINDICAJU), Sindicato dos Produtores
de Caju do Estado do Ceara (SINCAJU), Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE), Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR), Secretaria do
Desenvolvimento Agrario do Estado do Ceard (SDA), Federagdo da Agricultura do Estado do
Ceard (FAEC), Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (EMATERCE), Secretaria de
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do Estado do Ceard (SECITECE), Pacto de Cooperagao
da Agropecudria Cearense (AGROPACTO), Instituto Centro de Ensino Tecnoldgico do Ceard
(CENTEC) e Fundacao Nicleo de Tecnologia Industrial do Ceard (NUTEC) e das associacdes e
cooperativas das quais os pequenos produtores de caju fazem parte.

A documentacgdo direta consiste no levantamento de dados no préprio local onde os

fatos ou fendmenos ocorrem. Nesta etapa, empregou-se uma pesquisa de campo, dividida em
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duas fases. Na primeira, utilizou-se a observacdo assistemdtica ndo participante, visitando a
realidade dos atores da cadeia produtiva (locais de trabalho e ambiente de exposi¢do de produtos
e ideias) de forma espontinea como forma de colher novas informagdes e familiarizagdo com o
setor estudado (MARCONI; LAKATOS, 1999). Este tipo de pesquisa permite uma interagdo
entre pesquisadores e membros das situagdes investigadas (GIL, 2006). Segundo Laville e
Dionne (1999) a observacdo € uma técnica conveniente para uma familiarizacdo do tema,
permitindo a formulacdo de hipéteses para uma comprovagdo posterior com o auxilio de
abordagens mais estruturadas. Nesse sentido, foram realizadas visitas de carater exploratorio nas
mini-fabricas; demais instituicdes que compdem o ambiente da cadeia produtiva do agronegdcio
do caju de Aracati e nos féruns de debates do setor, como forma de observar a realidade
vivenciada por cada um.

Na segunda etapa utilizou-se um roteiro de entrevista semi-estruturado para a coleta
de informagdes. A entrevista semi-estrutura foi adotada por se constituir numa série de perguntas
abertas e semi-abertas, feitas verbalmente em uma ordem prevista, mas que permite ao
entrevistador acrescentar pergunta de esclarecimento (LAVILLE; DIONNE, 1999). A técnica da
entrevista consiste num encontro entre dois individuos mediante uma conversagcao profissional
com a finalidade de que uma delas obtenha informagdes a respeito de um assunto especifico.
Trata-se, pois, de um debate face a face, de forma metddica que proporciona verbalmente
informacdes necessdrias ao entrevistador (MARCONI; LAKATOS, 1999). Escolheu-se a técnica
da entrevista como instrumento de coleta devido a sua possibilidade de determinar a opinido do
entrevistado sobre o objeto de estudo (MARCONI; LAKATOS, 1999). Desta forma, a adocao de
questdes abertas ou ndo estruturadas juntamente com questdes fechadas e estruturas permite uma
melhor interpretacdo dos dados obtidos (ALMEIDA; BOTELHO, 2006). O roteiro de entrevista
utilizado € apresentado no apéndice do presente estudo.

Ainda nesta etapa foi constituido um painel de especialistas que atuam no setor do
agronegocio do caju, selecionados apos a fase de observacido (LAVILLE; DIONNE, 1999). Os
especialistas que participaram desse painel foram escolhidos por frequentemente se reunirem para
debaterem sobre questdes relacionadas ao setor em foruns especificos sobre a temdtica como, por
exemplo: reunides do Caju Nordeste e do AGROPACTO.

O Caju Nordeste consiste num semindrio anual dedicado ao setor do agronegécio do

caju. O evento jd se encontra na sua quinta edi¢do e conta com a participacio de cerca de sete mil



74

pessoas durante todo o evento. Conforme Costa (2008), o evento possui como principal objetivo

poder contribuir

com a organizagdo, a modernizacio e o desenvolvimento da cultura do cajueiro,
apresentando, debatendo e incentivando o uso de tecnologias inovadoras, que visem
proporcionar o aumento da produtividade, da competitividade e da rentabilidade dos
agentes dedicados ao caju, em todos os elos da sua cadeia produtiva.

Enquanto o AGROPACTO foi criado por ideia da Federacdo da Agricultura e
Pecuéria do Estado do Ceard (FAEC), em 11 de dezembro de 1995. Trata-se de um férum
semanal cuja missdo € "disponibilizar um ambiente propicio onde os empresdrios rurais, 0s
técnicos agropecudrios, os representantes dos trés niveis de governo e da iniciativa privada
possam discutir os problemas relacionados com as atividades do setor primdrio, encaminhando-os
aos poderes constituidos na busca das respectivas solu¢des" (AGROPACTO, 2008).

As reunides do AGROPACTO ocorrem semanalmente, pela manha. Possui um
cardter informal, ndo dispondo de estatuto ou regimento. Isto ndo impede a existéncia de uma
estrutura formal para organizacdo das reunides que € composta por dois coordenadores, um
secretdrio executivo, uma secretdria de apoio e um comité consultivo contendo seis
representantes do setor publico e oito da iniciativa privada. Em média, estdo presentes 100
participantes, em alguns casos contam com 200 presentes. O material das palestras proferidas e a
transcri¢cdo da reunido sio disponibilizados posteriormente no sitio de internet do AGROPACTO.
Além disso, € editado e distribuido em todas as reunides um jornal informativo sobre assuntos de
interesse do setor agropecudrio (AGROPACTO, 2008).

O roteiro de entrevistas foi segmentado em seis blocos tematicos visando facilitar o
desenvolvimento do processo de andlise dos dados e fornecendo um norte segundo os problemas
e os objetivos especificos da presente pesquisa. Portanto, o roteiro da entrevista apresenta uma
primeira parte introdutdria, articulando apds os seguintes blocos temdticos: Caracterizacdo do
respondente; Caracterizacdo da Organizagdo; Descri¢do e caracterizacdo da cadeia produtiva;
Geracdo de inovacdo na cadeia produtiva e dinamica do sistema local; Modelos, programas,
ferramentas de gestdo de residuos e oportunidade de inovagdo; Gestdo da inovacao sustentdvel e
integracdo ao desenvolvimento sustentdvel. Desta forma, procura-se atender a trés tipos de
objetivos das entrevistas, conforme Selltiz (1965 apud MARCONI; LAKATOS, 1999): a

averiguacdo dos fatos; a determinagdo das opinides sobre os fatos; e a descoberta de planos de
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acdo. O primeiro consiste em descobrir se as pessoas que possuem certas informagdes sao
capazes de compreendé-las. Enquanto o segundo € a identificacdo dos que as pessoas pensam ou
acreditam que os fatos sejam. O ultimo representa o descobrimento da conduta adequada em
determinadas situacdes, prevendo-a (MARCONI; LAKATOS, 1999).

As questdes do roteiro de entrevista foram formuladas de acordo com as categorias
tedricas articuladas no referencial tedrico apresentado anteriormente e de acordo com o problema
de pesquisa e os objetivos geral e especificos propostos. Além disso, adotou-se o uso do critério
de bola de neve (snowball) para a selecdo dos especialistas a serem entrevistados, onde os
participantes iniciais indicam outros participantes. As entrevistas foram realizadas no periodo de
abril e maio de 2009 e gravadas em video utilizando uma filmadora semi-profissional Sony
Handycam HDR-FX7, tendo gerado no total quase nove horas de entrevistas gravadas. A seguir,
apresenta-se o Quadro 12 com os entrevistados, a instituicdo que eles representam e o0s
respectivos cargos ocupados. Foi solicitada a todos os especialistas a permissdo para utiliza¢ao
dos seus nomes, bem como em alguns casos a autorizagdo para uma posterior utilizacdo das

imagens e sons gravados durante as entrevistas.

Entrevista Organizacio Cargo
1 Caju Nordeste Coordenador Geral
2 SENAR / FAEC Superintendente
3 SECITECE Consultor de Agronegécio
4 INDI / FIEC Coordenador de Cadeias Produtivas
5 Planner Consultoria Consultor
6 EMBRAPA Pesquisador (Melhoramento de Plantas)
7 EMBRAPA Chefe-Geral
8 EMBRAPA Pesquisadora (Tecnologia de Alimentos)
9 EMBRAPA Pesquisador (Solo e Nutri¢do de Plantas)
10 EMBRAPA Pesquisador (P6s-Colheita)
11 EMBRAPA Chefe de Comunicacio e Neg6cios
12 EMBRAPA Pesquisador (Tecnologia de Alimentos)
13 Iracema Gerente de Producio e Qualidade
14 Cione Engenheiro de Alimentos
15 Cione Engenheiro Agrénomo
16 NUTEC Presidente
17 UECE Pesquisadora
18 SECITECE Secretdria-Adjunta
19 SECITECE Coordenador de Ciéncias, Tecnologia e Inovacdo
20 SECITECE Coordenador de Transferéncia e Difusdo de Tecnologia

Quadro 12: Especialistas entrevistados.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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6.2. Organizacao, analise e apresentacoes dos dados e resultados

O Plano de Andlise foi constituido visando a transcri¢do, organiza¢do e andlise
qualitativa dos dados e informacdes coletadas através dos documentos compilados, das
observacdes realizadas e da aplicac@o do roteiro de entrevista. Para isso foi utilizada a técnica da
Andlise Temdtica que se insere no conjunto das técnicas da Andlise de Conteido (BARDIN,
1977) cujo objetivo € evidenciar os itens de significacdo a partir da descri¢do do corpus que foi
construido, tendo por base as unidades de codificacdo ou categorias recortadas do contetido das
entrevistas e dos documentos, sendo estas orientadas pelo problema e objetivos desse estudo. Esta
técnica € utilizada para o tratamento de dados que tem como objetivo a identificacdo do que estd
sendo dito a respeito de determinado assunto (VERGARA 2006).

Segundo Vergara (2006) as categorias para andlise podem ser definidas e
estabelecidas de acordo com as seguintes grades:

i.  abertas: sdo identificadas conforme vao surgindo ao pesquisador, procedendo-
se ao rearranjo durante o andamento da pesquisa e estabelecendo-se as
categorias finais de anélise;

ii.  fechadas: sdo definidas preliminarmente de acordo com os objetivos de
pesquisa, e assim apds identificados os elementos empiricos, estes sao
integrados nas categorias estabelecidas;

ii.  mistas: apds a defini¢do preliminar das categorias pertinentes aos objetivos,
incluem-se categorias surgidas no material empirico de andlise que poderdo
serem sub-divididas, incluidas e ou excluidas. Apds, considera-se um possivel
rearranjo com a defini¢do final das categorias.

Utiliza-se na presente pesquisa a grade mista para definir as categorias, permitindo
alteracdes (inclusdes, modificacdes ou exclusdes) das mesmas previamente selecionadas durante
a realizacdo da pesquisa (LAVILLE; DIONNE, 1999). Esses procedimentos sistematicos e
objetivos permitem a descricdo de mensagens através de indicadores quantitativos ou nao,
inferindo sobre os conhecimentos relativos as condi¢des de producdo e recepcdo destas
mensagens (BARDIN, 1977).

Conforme explica Bardin (1977), esse didlogo entendido a luz de categorias e

informagdes contextuais variadas faz emergir a interpretacdo como elemento intrinseco ao
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processo de pesquisa. Com base nestes procedimentos, foram percorridas as diferentes fases de
andlise, entre estas: 1) transcri¢do, constitui¢cdo do corpus e pré-andlise; ii) leitura flutuante e a
exploracdo do material com o estabelecimento de categorias e dos itens de significagdo; iii)
tratamento dos dados através da inferéncia e interpretacdo; iv) confronto e discussdo dos
resultados obtidos com a teoria articulada.

Dessa forma, iniciando com as categorias tedricas, esse processo levou, em um
segundo momento, a redefini¢do das categorias empirico-analiticas em torno dos seguintes blocos
tematicos, a saber: 1) Caracterizacdo da cadeia produtiva; i) Gestdo de residuos e
aproveitamento; iii) Sustentabilidade; iv) Gestdo da inovagdo sustentdvel e oportunidades de
negocios; v) Integracdo ao desenvolvimento sustentdvel.

Laville e Dionne (1999) e Bardin (1977) recomendam a utilizagdo de um quadro ou
mapa para sistematizar e operacionalizar o processo da Andlise Tematica, facilitando o processo
de interpretacdo e inferéncias. Este consiste em evidenciar um conjunto de elementos que
formulem os “itens de significagdo” estabelecendo o vinculo e associagdes entre: as categorias
estabelecidas, os conceitos tedricos articulados e as observagdes empiricas, necessario para a sua
verificacdo e, posteriormente, a discussao dos resultados.

Desta forma, a categoria “caracterizagdo da cadeia produtiva” serd descrita através da
identificacdo dos seguintes itens de significacdo: os elementos integrantes, das influéncias dos
ambientes organizacional e institucional, dos elos, das debilidades, dos gargalos e de suas
potencialidades (SOUZA; KLIEMANN NETO, 2002; BATALHA, 2008).

Os itens que significam a categoria “sustentabilidade” tiveram por base as dimensoes
de sustentabilidade de acordo com as categorias tedricas, conforme Sachs (2007) e WCED
(1987). Identificar quais as acdes que estdo sendo direcionadas para o desenvolvimento
sustentdvel, além de verificar quais etapas da PML sdo ou poderdo ser adotadas para um melhor
gerenciamento e aproveitamento dos residuos produtivos que serdo os itens de significa¢do para a
descricdo da terceira categoria “Gestdo de residuos e aproveitamento” (LEMOS, 1998;
NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

E por fim, sdo estabelecidos os itens de significagdo para a categoria “Gestdo da
inovacdo sustentdvel e oportunidades de negdcios”. Para isso, se analisa os modelos de inovagao
através das suas caracteristicas e estrutura (BARBIERI; ALVARES:; CAJAZEIRA, 2009). A

partir desse ponto, identificam-se as oportunidades de inova¢do que permitem a “integracdo ao
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desenvolvimento sustentdvel” agricola (SOUZA FILHO, 2008) e a inovagdo sustentdvel
(BERKHOUT; GREEN, 2002).
Tendo por base este processo interativo entre elaboracdo de categorias e andlise dos

temas e conteudos, gerou-se a Figura 10 a seguir:

Sistema Local de
Inovacao
Integragdo da

Elemearntos N iz?iﬂ:: Gestio da
Integrantes aproveitamenta - Ir\ma;_én
Sustentavel
Oportunidades &
Elos Geragao de
Megdcios

Debilidades /
Caractenzagao da Gargalos

Cadeia Produtiva
Potencialidades
Dimensoes
. Integragao ao
nfluéncia dos o Desenvolvimento 4
Ambientes Sustentabilidace Acdes de Sustentdvel
Organlza(lnonalls -] Sustentabilidade
Insfitucionais

Figura 10: Mapa das relagdes das categorias empirico-analiticas.

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados.

6.3. Contextualizacao e area de abrangéncia do estudo

O pdlo de Aracati serd o campo empirico do presente trabalho. O principal municipio
da regido é Aracati, sendo este o motivo da denominag¢do do pdlo. A cidade de Aracati situa-se no
litoral leste do estado do Ceard, proximo da divisa com o estado do Rio Grande de Norte. O
Ceard encontra-se situado na regido Nordeste do Brasil. Uma melhor localizagdo geografica é

disponibilizada no mapa da Figura 11.
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Figura 11: Localizagdo geogrifica do pdlo de agronegdcio do caju de Aracati.

Fonte: (IPECE, 2007a).

O agronegdécio do caju no Ceard € subdividido em cinco pdlos, sdo eles: polo Pacajus,

polo Aracati, pdlo Itapipoca, polo Camocim e pdlo Cariri. No Quadro 13, podem-se ver

detalhadamente quais os municipios cearenses que integram cada um dos poélos.

Polos

Municipios

Polo Pacajus

Pacajus, Chorozinho, Horizonte, Itaitinga, Cascavel, Pindoretama, Barreira, Aquiraz, Eusébio,
Pacatuba, Maracanau, Aracoiaba e Ocara

Pélo Aracati

Aracati, Icapui, Palhano, Fortim, Itaicaba e Beberibe

Pélo Itapipoca

Itapipoca, Caucaia, Sdo Luiz do Curu, Umirim, Sdo Gongalo do Amarante, Itarema, Acara,
Cruz, Morrinhos, Bela Cruz, Marco, Jijoca, Miraima, Amontada, Tururu, Paraipaba e Trairi

P6lo Camocim

Camocim, Barroquinha, Chaval, Granja, Urudca, Senador S4, Martinpole, Moratijo e Santana
do Acarau

Poélo Cariri

Farias Brito, Potengi, Tarrafas, Altaneira, Antonina do Norte, Assaré, Nova Olinda, Campos
Sales, Granjeiro, Abaiara, Brejo Santo, Mauriti, Milagres, Missdo Velha, Crato, Caririacu,
Virzea Alegre, Cedro, Porteiras e Juazeiro do Norte

Quadro 13: Pélos de agronegécio do caju no Ceard.

Fonte: (FIEC, 2007).

Apresentam-se, a seguir no Quadro 14, algumas informacgdes sobre os municipios do

pSlo de Aracati visando um maior detalhamento de suas caracteristicas geograficas,
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demogréficas, climéticas e socioecondmicas.

Caracteristica Aracati Beberibe Fortim Icapui Itaicaba Palhano

Distéancia para
Fortaleza (km) 122 61 111 166 129 127

Altitude (m) 5,7 11,9 22 5 200 14,2

Area (km") 1.229,19 1.616,39 280,18 428,69 209,49 442,79

Tropical
Quente Semi- Tropical Quente Semi-drido Brando
arido

Tropical Quente Semi-arido

Clima Brando

Pluviosidade

935,9 914,1 1.4354 9492 935,9 707,3
(mm)

Temperatura

Média (°C) 26°a 28

Periodo . . . . Fevereiro a
Janeiro a abril Janeiro a maio .
Chuvoso abril

Populagao 68.673 46.439 13.867 17.819 7.228 8.329
total estimada

Populacdo
Urbana — 2000 64,03 46,52 71,36 29,04 55,81 52,16
(%)

Populacao
Rural — 2000 35,97 53,48 28,64 70,96 44,19 47,84
(%)

Densidade
demogrifica 48,16 26,14 43,34 37,54 27,50 18,69
(hab/km?)

Taxa de
crescimento
urbana — 2000
(%)

1,59 7,22 - -0,99 1,51 2,12

Taxa de
crescimento
rural — 2000
(%)

-2,12 -1,64 - 3,22 1,73 -1,36

IDM - 2004 36,40 26,08 32,40 37,68 26,37 24,26

IDH - 2000 0,672 0,651 0,633 0,631 0,641 0,649

PIB (R$ mil) 298.185 85.173 27.103 60.387 22.511 21.751

fg)?’er capita 4.492 1.885 2.035 3.495 3.203 2.627

PIB
Agropecudrio 6,51 36,10 17,03 16,47 16,23 15,84
2004 (%)

PIB Industrial

2004 (%) 37,88 23,88 44,80 30,15 21,75 13,67

PIB servicos
2004 (%)

55,61 40,01 38,17 53,38 62,02 70,49

Quadro 14: Informacdes dos municipios do p6lo de Aracati.

Fonte: Adaptado de IPECE (2007a; 2007b; 2007c; 2007d; 2007e; 2007f) e JORNAL O POVO (2009).

O poélo de Aracati € um dos pdlos mais organizados do estado. Vale ressaltar,
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também, a importancia politica da regido no agronegdcio do caju. Dois municipios da regido
foram sede das ultimas edi¢cdes do evento Caju Nordeste. Este que € considerado o maior evento
tematico sobre o setor foi realizado em Aracati e Beberibe nos anos de 2007 e 2008,
respectivamente. Maiores detalhes sobre alguns dados do pdlo de Aracati comparado com o0s

dados do Ceard podem ser encontrados no Quadro 15.

Dados Ceara Poélo de Aracati Percentual
Area (ha) 14.489.398 407.127 2,81%
N° de Municipios 184 6 3,26%
Area Plantada (ha) 351.787 70.184 19,95%
Area Potencial (ha) 2.827.209 314.152 11,11%
Area em Expansdo (ha) 2.479.909 244.340 9,85%
Produtores (pedinculo) 17.155 205 1,19%
Produtores (améndoa) 57.591 785 1,36%

Quadro 15: Comparacao entre os dados da Cajucultura no Ceard e no Pélo de Aracati.

Fonte: Adaptado de IPECE (2008).

Foi pedido aos especialistas entrevistados que respondessem as questdes tendo como

base a realidade do pdlo de Aracati.

7. ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para a avaliagcdo dos dados da pesquisa de campo, decidiu-se pela exposicdo e
articulagdo dos seguintes momentos e etapas: inicialmente, apresenta-se a caracterizagdo dos
entrevistados que compuseram o painel de especialistas; em seguida apresentam a descricdo e
discussdo dos resultados conforme as categorias formuladas e os procedimentos da andlise

estabelecidos no plano.

7.1. Caracterizacao e composicao do painel de especialistas

No total foram vinte especialistas entrevistados, sendo 85 pontos percentuais de
homens e 15 pontos percentuais de mulheres, tendo como idade média: 56 anos. Quanto ao grau
de instrucao dos respondentes, 55 por cento possuem doutorado ou pds-doutorado, 25 por cento
sdo mestres, 20 por cento possuem especializacdo. Nenhum dos respondentes possui qualificacdo
menor do que as anteriormente citadas.

Quanto ao tempo de envolvimento com a cadeia produtiva do agronegécio do caju,



82

70 por cento dos respondentes afirmaram que estdo mais de cinco anos participando. Outros 15
por cento de entrevistados apontaram de trés a cinco anos de envolvimento, 15 por cento de um a
trés anos enquanto que nenhum informou ter menos de um ano de atuacdo.

Quando indagados sobre o tipo de envolvimento e sobre as atividades desenvolvidas
no ambito da cadeia produtiva do caju, percebe-se uma grande diversidade de participacdes, por
exemplo, foram entrevistados trés especialistas que ocuparam o cargo de chefe-geral da Embrapa,
além do atual chefe-geral. Estes trés especialistas continuam atuando em outras organizagdes ou
na propria Embrapa em uma Chefia-Adjunta. Foram entrevistados o técnico em alimentos € o
engenheiro agronomo responsavel por todas as fazendas de uma industria de beneficiamento da
castanha. Entrevistou-se, também, o Gerente de Produgdo e Qualidade de outra industria de
beneficiamento da castanha. Foram entrevistados pesquisadores nas mais diversas dreas,
especialistas dos procedimentos anteriores e posteriores a colheita. Os demais especialistas sdo
consultores, responsaveis por foruns, atuam como pesquisadores em universidades e alguns sdo
pequenos produtores de caju.

Vale ressaltar, a realizacdo de um mini-painel com os representantes da SECITECE
que sdo responsaveis por projetos de desenvolvimento do agronegécio do caju. Contou-se com a
participacdo da Secretdria-Adjunta, do Coordenador de Ciéncias, Tecnologia e Inovacdo e do
Coordenador de Transferéncia e Difusao de Tecnologia.

Quanto ao setor de atividade da organizacdo que os respondentes representam, 20
pontos percentuais sdo industria, 50 pontos percentuais s3o no ramo de comércio ou servigos € o
restante 30 pontos percentuais sao do setor agrdrio. Quanto ao tipo de organizagdo, 20 por cento
sdo empresas; 20 por cento sdo do setor publico; 15 por cento sdo de associacOes; 10 por cento
sdo de universidades; e o restante correspondendo a 35 por cento sdo de institutos de pesquisa.

Com relag@o aos empresarios e ao porte das empresas, foram cem por cento grandes
empresas. Se considerarmos que dois dos especialistas também atuam como empresdrios de
microempresas, o percentual muda para 33,3 pontos percentuais sdo microempresas € o restante

66,6 pontos percentuais sdo grandes empreendimentos.

7.2. Descricao, analise e discussao dos resultados

Buscando ressonancias na literatura articulada na primeira parte dessa pesquisa, se
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expde a seguir a andlise final baseada nas categorias empirico-analiticas definidas durante o

processo interpretativo do estudo.

7.2.1. Caracterizagdo da Cadeia Produtiva

A consolidacdo dos dados obtidos permite uma melhor visualizagdo da cadeia
produtiva do agronegécio do caju na tentativa de buscar a sua integracdo visando ao
desenvolvimento sustentdvel. Apos a realizagdo das entrevistas com os especialistas do setor,
percebe-se uma grande convergéncia das informacdes fazendo com que se tenha chegado a um
ponto de saturacao.

O agronegdcio do caju é notadamente apresentando como destaque nos indicadores
econdmicos do estado do Ceard. Dessa forma, apesar deste trabalho focar a drea geografica do
Pélo de Aracati e ter sido informado isso aos entrevistados, a maioria deles respondiam aos
questionamentos feitos levando em consideracdo o estado do Ceard como um todo. As vezes, a
ampliacdo nas respostas abrangia a regiao Nordeste e, inclusive, o Brasil quando se abordava o
cenario mundial do negécio. Portanto, percebe-se previamente que a cadeia produtiva do
agronegocio do caju na regido do Pdélo de Aracati consegue atingir a niveis internacionais,
influenciando e sendo influenciado até essa extensdo final. Um dos especialistas entrevistados
demonstra bem esse fendmeno quando comenta que “nds entendemos que a cadeia produtiva do
caju seja uma das cadeias mais complexas aqui da regido Nordeste” (Trecho da Entrevista 4).

Mesmo com essa complexidade comentada por um dos especialistas, a cadeia
produtiva do agronegécio do caju estudada se assemelha muito aos modelos das Figuras 2 e 3,
este mais especificamente (SILVA, 2005; AGROPACTO, 2007a). Um dos entrevistados

corrobora quando afirma que:

A cadeia produtiva do agronegdcio caju € constituida por fornecedores de insumos para
a producio e para todo o espectro da cadeia produtiva como um todo. Em seguida, temos
os produtores que sdo produtores de diferentes tamanhos: pequenos, médios, grandes,
inclusive, podemos até dizer gigantes, pois temos produtores com vinte mil, trinta mil
hectares de produg@o de cajueiro. Temos as industrias processadoras como o préximo
elo. Tanto industrias grandes, como médias, como as pequenas, quanto as mini-fabricas.
Depois das industrias processadoras temos o sistema de distribuicdo tanto para o
mercado interno, quanto para o mercado externo. Para o mercado externo hd um
componente adicional a esse elo que sdo os brokers, sdo as pessoas que fazem a
intermediag@o da venda da castanha de caju, da améndoa da castanha de caju do Brasil
para o exterior. E temos, finalmente, os distribuidores, tanto aqui no Brasil como no
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exterior e os consumidores finais. Entdo esses seriam os elos principais da cadeia
produtiva (Trecho da Entrevista 16).

Desta forma, a cadeia produtiva encontrada apresenta os seguintes elementos:
fornecedores de insumos; agricultores; processadores; comerciantes € mercado consumidor.
Além disso, percebe-se a participacdo de outras organizagdes através do ambiente organizacional
e a influéncia de outros elementos através do ambiente institucional. (SILVA, 2005;
AGROPACTO 2007a). Analisa-se a seguir cada um deles.

Os fornecedores de insumos podem ser divididos em insumos para os agricultores e
para as industrias. Os primeiros sdo abastecidos por mudas de caju, principalmente do cajueiro
ando-precoce e por conhecimentos para a parte do manejo e do tratamento fitossanitdrio junto ao
caju. (PAULA PESSOA; LEITE, 1998) As mudas de caju sdo distribuidas pelo governo,
conforme apontado por um dos especialistas entrevistados quando afirma que houve “distribui¢ao
de um milhdo e meio de mudas de cajueiro pelo Governo do Estado do Ceard em 2008 e devera
repetir novamente esse ano” (Trecho da Entrevista 1). Enquanto outro especialista ressalta que
“ndo se usa muito insumos, a ndo ser os fatores de financiamentos, os agentes financeiros, os
agentes bancdrios que tem uma participacdo” (Trecho da Entrevista 10).

Os segundos possuem fornecedores de maquinas nacionais para o processamento da
castanha e de fornecedores internacionais para o maquindrio que trabalha com o processamento
do pedinculo. Este fato ajudou para o desenvolvimento tecnolégico do setor, conforme

comentado pelo consultor da SECITECE, a seguir:

Ha questdo também dos fornecedores, do ponto de vista de exportagdo. Hoje o setor de
castanha, praticamente se abastece de equipamentos e de maquinas aqui pelo mercado
brasileiro. A questdo relacionada com o pedinculo, ainda tem fornecedores externos.
Que na verdade, eu diria deram um impulso para a questdo tecnoldgica para alguns das
empresas do estado bem claro, bem forte (Trecho da Entrevista 4).

O elo inicial é importante para o desenvolvimento ao longo de toda a cadeia
produtiva. A adocdo das melhores técnicas desde o inicio é uma das preocupagdes do setor
empresarial como se pode observar no seguinte trecho da entrevista com o engenheiro agronomo
responsdvel pelas fazendas de uma empresa. Esta se destaca por possuir cinco fazendas, sendo

quatro no Ceard e uma no Piaui, totalizando mais de cem mil hectares de area.
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A cadeia da cajucultura comeca desde a escolha, a sele¢@o da castanha para plantio, para
formacdo da muda até a exportagdo, até o embarque das améndoas compradas pelos
paises. Entdo essa € a cadeia, mas ao principio sdo as fazendas, € o plantio do caju que
nés fazemos. NOs temos a nossa equipe onde nds selecionamos as améndoas, fazemos as
mudas. Mudas, hoje de um determinado tempo para cd, sdo todas selecionadas. O nosso
plantio é selecionado, voltado principalmente para a qualidade, a melhor qualidade da
améndoa. Entdo, nds fazemos a sele¢do, as nossas préprias mudas, nos nossos proprios
viveiros. Fazemos os enxertos dos melhores clones. [...] E plantamos, fazemos os tratos
culturais nas nossas fazendas, com o0s nossos préprios trabalhadores (Trecho da
Entrevista 15).

Este elemento da cadeia é o que apresenta o maior nimero das inovagdes surgidas ao
longo do tempo no agronegocio do caju. O grande destaque € para o cajueiro ando precoce que
apresenta nove clones desenvolvidos pela Embrapa Agroindustria Tropical, mas, também, vale
ressaltar a tecnologia de substituicdo de copas (LEITE, 1994; PAULA PESSOA; LEITE, 1998).
Ambas serdo melhor detalhadas na categoria empirico-analitica “gestdo da inovacdo sustentdvel e
oportunidades de negdcios”.

O préximo elo corresponde ao dos agricultores, ou produtores rurais. Estes sdo
representados em grande maioria por pequenos produtores de um total de aproximadamente 57
mil produtores, conforme o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (FIEC, 2007).
O consultor da SECITECE comenta que “nds temos hoje entre sessenta e setenta por cento de
pequenos produtores” (Trecho da entrevista 4). Os produtores geralmente atuam na cadeia por
meio de seus representantes atuando em cooperativas ou por meio de sindicatos rurais, embora
alguns especialistas comentem sobre uma desarticulacdo entre eles. Alguns desses pontos sdao

abordados nas seguintes afirmacoes:

[...] Observado, primeiro pelo lado de produtor que ndo existe muito profissionalismo. E
basicamente a falta da organiza¢do. NOs ndo somos organizados na defesa dos nossos
interesses. Apesar da Federagdo da Agricultura procurar vencer esse aspecto da
organiza¢do e do profissional. Mas isso € um fator maior que nos incapacita numa
negociacio mais efetiva com os nossos parceiros que € a indistria e o comércio (Trecho
da Entrevista 2).

Os produtores sdo muito desorganizados, entdo ndo tem no trabalho ainda dentro de
arranjos, ndo trabalham em cooperativas e o governo tem que dar esse incentivo no
sentido de que eles passem a trabalhar de forma mais sistemdtica, mais organizada e
possam efetivamente aproveitar integralmente os produtos do caju. (Trecho da Entrevista

1).

O préximo elemento da cadeia a ser apresentado € o dos processadores. Estes sdo

divididos nas industrias de processamento da castanha e do pedinculo. As processadoras da
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castanha de caju sdo geralmente empresas de médio a grande porte e atuam basicamente para o
mercado exterior. Antigamente o estado do Ceard apresentava um nimero um pouco elevado
dessas empresas, hoje ja se reduziu bastante em relacdo aos tempos passados (LEITE, 1994).
Vale ressaltar novamente da importancia da industria de beneficiamento da castanha de caju que
merece destaque no cendrio nacional e internacional, como se pode comprovar na afirmagdo a

seguir:

As industrias do estado do Ceara representam 85% das indistrias do Nordeste, ou seja,
em 10 empresas, em 10 grandes industrias. Nés do Ceard temos 8 grandes inddstrias que
processam 300 toneladas de castanhas. Essas 300 toneladas de castanhas, elas tem um
mercado em termos de améndoas, apds o processamento. Tem um mercado que atinge
72% na América do Norte, México, Estados Unidos e Canad4, dos quais 69% nos EUA
e os restantes dos 28% para o mercado europeu e do mercado asidtico e alguma coisa
para o mercado da América Central (Trecho da Entrevista 3).

Hoje o setor industrial tem uma vantagem a mais ele € um grupo relativamente restrito
de empresas, s6 tem 8 a 10 empresas aqui no Nordeste que passa na verdade de dar
alguns valores da cadeia. Porque eles tém uma capacidade de organizagcdo mais rapida.
Tem logicamente acesso aos mercados com mais facilidade, eles tem algumas vantagens
competitivas. Eles passam a se organizarem mais facilmente que o produtor (Trecho da
Entrevista 4).

Merece destaque, também, no setor produtivo a atuacdo das mini-fabricas de
processamento da castanha de caju. Trata-se de uma tentativa de aumentar a agregacdo de valor
para os pequenos produtores fazendo com que 0s mesmos possam processar a castanha sem ter
que vender toda a colheita para atravessadores que depois revendem para as grandes industrias.
As mini-fabricas receberam apoio de 6rgdos financiadores e prémios por ser considerada uma

tecnologia social como pode observar no seguinte comentario:

Vou te dar um exemplo que € o sistema de mini-fabrica, mas ja vem a cerca de 10 anos a
Embrapa trabalhando nisso. E organizar produtores pequenos, 4s vezes familias
exclusivamente, que estdo na mesma regido para que eles produzam e eles mesmos
processem os produtos em fabricas pequenas. Entdo a Embrapa desenvolve
equipamentos para isso, inclusive a 5 ou 6 anos atrds ganhou o prémio nacional da
Fundacdo Banco do Brasil como Tecnologia Social e isso tem sido bastante interessante
porque essas pessoas tem tido oportunidades de eles mesmos participarem de
exportagdes. Foi feito treinamento no Nordeste inteiro. Talvez o Ceara seja o estado que
tenha mais mini-fabricas e o objetivo foi justamente inserir essas pessoas no mercado a
partir de um treinamento voltado para eles mesmos manipularem o produto. N@o sé
catarem a castanha que estd ali no chio e venderem para outras pessoas, mas deles
mesmos selecionarem a castanha, quebrarem, retirarem a améndoa e fazerem a
exportagdo. [...] Talvez esse seja um dos melhores exemplos da associagdo da tecnologia
com inser¢do e inclusdo social dessas pessoas mais carentes que simplesmente tinham o
caju nas suas terras e que colhiam e entregavam para um atravessador. (Trecho da
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Entrevista 10).

Como se pode perceber as mini-fabricas sdo um bom exemplo de introducido de
conhecimentos tecnoldgicos diretamente aos produtores. O programa de criagdo de mini-fabricas
foi amplamente difundido no Nordeste, mas hoje apresenta alguns problemas estruturais,
principalmente quanto a questdes relacionadas ao seu gerenciamento. O comentdrio, a seguir,
demonstra a importancia desse elo na cadeia para a tentativa de uma maior integracao,

apresentando problemas e solugdes.

Nao s6 para as mini-fabricas que nés hoje temos uma quantidade relativamente elevada
de mini-fabricas aqui, embora muitas delas ndo funcionem. Hd mais de qualquer
maneira, a ideia da mini-fabrica € um ideia, que eu diria consagrada. Precisamos fazer
uma série de ajustes nas questdes das mini-fabricas, mas de qualquer maneira é uma
questdo consagrada. [...] Agora o que eu analiso com a questdo do setor industrial, acho
que o grande passo que poderia ser dado com a questdo desse entrelacamento: setor
industrial e o setor de produgdo. Seria o papel das mini-fabricas nesse meio campo. As
mini-fabricas podem exercer um papel fundamental na questdo da reorganizacdo desses
elos e por razdes 6bvias. Vocé teria mini-fabricas ndo s6 na parte do pedinculo do caju,
como vocés teriam mini-fabricas de castanha de caju. O grande problema que se tem
dessas mini-fabricas como voc€s sabem € exatamente a questdo relacionada com a
gestdo. E também uma visdo que sempre foi dada, uma visdo paternalista, essa visdo
assistencialista que em nossa opinifo essa visdo tem que ser quebrada. E af vem o papel
de vocé profissionalizar essa gestdo dessas mini-fabricas (Trecho da Entrevista 4)

O ultimo elemento da cadeia principal do agronegécio do caju sdo os consumidores.
Estes também sdo divididos quanto ao mercado em nacional e internacional. No mercado
internacional, destaca-se a améndoa da castanha de caju. Enquanto os outros produtos sio
vendidos no mercado nacional e mesmo assim ndo conseguem ser facilmente encontrados em
todas as regides, ou mais especificamente, todos os estados do Brasil.

No cendrio internacional, o Brasil sofre uma grande concorréncia com os paises
asidticos, principalmente, India e Vietnd quanto 4 exportacio de améndoa de castanha de caju
para bons mercados consumidores como, por exemplo, Estados Unidos e Europa. Os paises
asidticos anteriormente citados possuem um maior volume de exportagdo, embora existam
comentdrios de que a améndoa brasileira possua um nivel maior de qualidade (AGROPACTO,
2007a).

O mercado nacional de améndoa de castanha de caju ainda apresenta-se com um
grande potencial. A maior parte na nossa producdo € voltada para o mercado exterior, portanto,

apresenta-se como outra oportunidade para expansao do setor e de um melhor aproveitamento do
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produto que nao atende as exigéncias do mercado internacional ou que sejam aproveitados por

cadeias produtivas de outros produtos. Observam-se isso nos seguintes comentarios:

No caso do mercado, as mudancas ainda s3o um pouco lentas e essa afirmacdo se faz
principalmente no que diz respeito ao mercado interno que € um mercado que,
infelizmente, ainda ndo foi conquistado. Acredito que se precisa trabalhar mais no
sentido de aproveitar mais esse mercado interno. Eu considero que ele tem um mercado
potencial muito grande e nds poderiamos a exemplo de outros paises que exploram a
cajucultura, como € o caso da India trabalhar melhor esse mercado e isso certamente
redundaria em ganhos expressivos, principalmente para o setor produtivo (Trecho da
Entrevista 7).

Quando a améndoa vai para um processo industrial vai desde inteiras, quebradas,
batoques, xerém, que vao para as diversas finalidades ou para um consumidor direto, ou
para uma inddstria que vai embalar pequenas quantidades, 25 gramas, 50 gramas, 100
gramas para outro tipo de mercado, principalmente para o mercado interno. E temos o
xerém que vai para a indudstria de chocolates, para a industria de sorvetes que sdo
produtos diferenciados. Com isso a gente percebe que pouco se perde do processamento
da améndoa porque tem varias formas de aproveitamento (Trecho da Entrevista 16).

A cadeia produtiva do agronegdcio do caju recebe o apoio de outras institui¢des que
ndo atuam diretamente no processo produtivo, mas que sdo de fundamental importincia para o
cotidiano e desenvolvimento dela. Sdo classificados como ambiente organizacional e ambiente
institucional (SILVA, 2005; AGROPACTO, 2007a). Nesses ambientes encontramos institui¢oes
das mais diversas finalidades como, por exemplo, instituicdes financeiras, instituicdes de
pesquisas, universidades, associagdes, 6rgaos governamentais, foruns de discussdo, etc. Alguns

especialistas comentam sobre as organizacdes que auxiliam esta cadeia.

Dando suporte a toda essa estrutura, nds temos as instituicdes que apdiam a cadeia. Nds
temos os institutos de pesquisa, como a Embrapa, o Nutec, a prépria Universidade
Federal do Ceard que sdo centros de formacdo de pessoal e de geracdo de tecnologia. Do
outro lado, nds temos as institui¢des que ddo suporte financeiro ou fomento. Ai nds
temos os bancos de desenvolvimento, por exemplo, Banco do Nordeste, o Banco do
Brasil, Caixa Econdmica Federal, a Finep, juntamente com o CNPq aporta recursos
financeiros para o suporte do desenvolvimento tecnoldgico das cadeias produtivas e o
caju, inclusive ja foi beneficidrio desses agentes de fomento. Temos o governo, os
governos estaduais que trabalham politicas puiblicas para o trabalho dessa cadeia. Enfim,
temos um ecossistema institucional que colabora com o processo de desenvolvimento
dessa cadeia. Além disso, temos as politicas publicas que s@o geradas tanto no Governo
Federal, como nos governos estaduais estabelecendo politicas para o desenvolvimento
dessa cadeia. Af nds temos, por exemplo, a destinagdo de recursos nos planos SAFRA
do Governo Federal. Af entram os ministérios: o Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento, Ministério do  Desenvolvimento  Agrdrio, Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior através da APEX, o SEBRAE, da
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial. Vamos dizer assim, sdo institui¢des
que participam se corretamente gerenciada por um processo de construgdo da sinergia da
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cadeia produtiva do caju para que elas realmente se integrem ao processo de
desenvolvimento desse importante agronegdcio (Trecho da Entrevista 16).

A criacdo de uma camara setorial, ambiente em que se encontram os representantes
de todos os elos da cadeia do agronegdcio do caju, € algo sugerido por vérios especialistas. O
Governo do Estado do Ceard através da Agéncia de Desenvolvimento do Estado do Ceara
(ADECE) estabeleceu oficialmente a camara setorial do caju recentemente, durante o periodo de
realizacdo das entrevistas. Pode se perceber a confianca depositada na camara setorial, antes e
ap0s a sua criacdo. Esta iniciativa governamental surge a partir de informacdes sobre a
desarticulacdo da cadeia produtiva, inclusive, a maioria dos especialistas entrevistados confirmou
essa auséncia de unidade. Portanto, observar-se comentdrios recomendando a sua criagio e outros

que j4 comentam sobre a expectativa da recém-criada camara setorial, a seguir:

Esta camara setorial vai envolver atores de todos os segmentos da cadeia. Entdo ela tem
representantes dos produtores rurais, através dos sindicatos e, também, da Federacdo da
Agricultura que representa os grandes produtores, mas também tem os representantes
dos pequenos produtores. Tem o representante da grande inddstria de processamento, o
representante de pesquisadores, como a Embrapa. O representante de Governo, através
da Secretaria de Desenvolvimento Agrdrio, através da Agéncia de Desenvolvimento do
Estado do Ceara e entdo ele envolve todos esses atores (Trecho da Entrevista 1).

Outro fator fundamental € a desarticulacdo da cadeia produtiva entre todos os elos.
Como ndo existe uma coordenagdo, esse processo de construgdo de uma cadeia
produtiva competitiva fica comprometido. A esperanca € aquilo que ji mencionei a
camara setorial do caju que foi criada recentemente pela Agéncia de Desenvolvimento
Econdmico do Estado do Ceard que podera provocar uma nova postura entre os atores da
cadeia produtiva do caju (Trecho da Entrevista 16).

Apesar do esforco do Agropacto, ambiente de discussdes capitaneado pela FAEC, em
agregar o SINDICAJU / FIEC, representante dos grandes processadores, e os produtores
(médios e grandes associados a FAEC, cuja representacdo ndo é unida), e pequenos,
normalmente desorganizados e apoiados pelo Governo do Estado. Ainda ndo existe uma
camara setorial da cajucultura, fundamental para implantar as propostas de melhoria
setoriais (Trecho da Entrevista 5).

A participacdo do Governo também € vista com importancia para o desenvolvimento

da cadeia produtiva através dos seus mais diversos 6rgaos e do uso de politicas publicas.

E fundamental que o governo participe da cadeia. Porque é o governo que efetivamente
tem recursos para fazer a pesquisa, para incentivar projetos que possam alavancar novos
negdécios e, principalmente, a questdo da organizacdo dos produtores e dos
beneficiadores. Os produtores sdo muito desorganizados, entdo ndo tem no trabalho
ainda dentro de arranjos, ndo trabalham em cooperativas e o governo tem que dar esse
incentivo no sentido de que eles passem a trabalhar de forma mais sistemdtica, mais
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organizada e possam efetivamente aproveitar integralmente os produtos do caju (Trecho
da Entrevista 1).

O Governo tem que se envolver nisso, como hoje o grande volume na escala de
tecnologia é feito pelo Governo, mas essa atividade da extensdo com certeza tem que ser
o Governo e, principalmente o Governo Estadual. Por que o Governo Federal no que diz
respeito a geracdo de tecnologia através da Embrapa tem sido bastante eficiente (Trecho
da Entrevista 4).

Sem diivida as politicas publicas sdo fundamentais para regular as atividades econdmicas
e com o caju ndo ¢ diferente. [...] Entdo essas politicas tem um impacto direto na
estabilizagdo, sucesso ou no insucesso de um setor. E com o caju ndo é diferente, é
importante que a camara setorial hoje criada no estado do Ceard tenha consciéncia
dessas necessidades e é importante que achasse um processo de negocia¢do entre a
inddstria e o setor produtor da matéria prima para que vocé tenha um processo de
interesse comum, pelo contrdrio vocé acaba estabelecendo uma desigualdade, um
desequilibrio da cadeia que acaba desvirtuando todo um processo de sustentabilidade e

ao final vocé pode destruir toda uma economia que € importante para todos os
trabalhadores e produtores rurais (Trecho da Entrevista 16).

Evidente que por uma questdo cultural e histérica a gente sempre espera do Governo um
papel muito forte e decisivo em tudo na vida. A relacdo € interessante, quando as coisas
funcionam todo mundo quer o Governo fora, quando ndo funciona quer o Governo
participativo. Se a gente fizer um histérico da cajucultura, ela foi fundamentalmente
estabelecida através de politicas publicas. Os plantios e as inddstrias foram todos
estabelecidos a partir de politicas publicas. Politicas Publicas instaladas inicialmente
aqui no estado do Ceara pelo Governo Local, muito 14 pelos anos 50. Depois nos anos
60, por politicas publicas basicamente através da SUDENE e do Estado do Ceard, os
outros estados também sempre tiveram politicas publicas dos governos. E através de
todas essas politicas publicas se estabeleceu todos esses 700 mil hectares de cajueiro no
Brasil e o nimero de industrias que ja foi muito maior quase 27 grandes industrias, hoje
reduzida me parece a 13, mas foram através de politicas publicas, estabelecidas.
Tivemos um grande esforco do setor politico do Ceard, politicos do Brasil, mas
sobretudo do nordeste (Trecho da Entrevista 6).

Ressalta-se que a desarticulacdo da cadeia é um problema apontado por vdrios
especialistas entrevistados e corrobora os trabalhos de Paula Pessoa e Lucas (1998); Franca et al.
(2008) e Figueirédo Junior (2006; 2008). E possivel identificar, também, que algumas regides ou
polos possuem um grau maior de desarticulagdo, conforme os seguintes comentdrios: “A cadeia é
praticamente desarticulada. Pouquissimos sdo os locais, tirando o APL de Aracati, outros
produtores nos demais municipios sdo totalmente desarticulados” (Trecho da Entrevista 17).
“Outro fator fundamental € a desarticulagdao da cadeia produtiva entre todos os elos. Como nao
existe uma coordenacgdo, esse processo de construcdo de uma cadeia produtiva competitiva fica
comprometido” (Trecho da Entrevista 16).

Outros problemas ou gargalos da cadeia do agronegécio do caju foram apontados

pelos especialistas, inclusive, corroborando com os exemplos apresentados no roteiro de
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entrevistas (FRANCA et al. 2008; FIGUEIREDO JUNIOR, 2006; 2008), mas geralmente dando
énfase em algum ponto. Neste caso, apresentam-se alguns comentarios que abordam os seguintes
temas: relagdo conflituosa entre produtores, atravessadores e industrias de beneficiamento da
castanha; a existéncia de uma reserva de mercado; monitoramento da qualidade; problemas
cambiais, dentre outros que serdo comentados na categoria “gestdo da inovagdo sustentdvel e

oportunidades de negdcios™:

O mercado do produto caju é muito fundamentado na castanha. Esta castanha, ela ji é
adquirida através de atravessadores que impdem precos e os produtores ndo tem
organizagdo. [...] Vocé praticamente esgotou esses gargalos. Agora eu vejo um gargalo
muito grande com relacdo ao produtor, ¢ uma dissociacdo entre o produtor e o
beneficiador, principalmente da castanha e do pedinculo. Entdo ndo existe uma parceira
bem estruturada entre quem produz o caju e quem beneficia os produtos como a castanha
e a améndoa. Por exemplo, o preco da castanha estd para o produtor a R$ 1,00 a muito
tempo. Tempos inclusive em que o délar estd 1 para 1 e hoje que o délar estd 1 para 2,40
continua R$ 1,00. Entdo o produtor ndo tem como auferir lucro e isso vai matando a
cadeia. Porque o grande beneficiador de castanha também s6 vai ter castanha, se por
acaso o produtor estiver sendo remunerado e incentivado para produzir. J4 se fala até na
importacdo de castanha, quando na realidade nés ndo estamos produzindo castanha
porque ndo tem um preco suficiente. Acho isso um gargalo fundamental. Enquanto néo
for resolvida essa questdo de que o produtor de caju também tenha remuneragdo
suficiente para manter adequadamente seus pomares, efetivamente sempre vai haver a
questdo de faltar castanha e de se falar até na importacdo de castanha (Trecho da
Entrevista 1).

Todos esses itens levantados como gargalos, como dificuldades no desempenho da
cadeia. Eles sdo competentes, estdo bem aplicados nesse estudo. Vejo que essa literatura
vocé tenha retirado de documentos realmente realizados pelos pesquisadores, pelos
professores e pelos técnicos desenvolvidos no processo [...] No caso especifico do caju,
essa parte de material genético ja tem disponibilidade, falta a multiplicagdo dele em
escala. Na parte de manejo, nés ji temos toda a tecnologia produzida pela Embrapa.
Nessa parte de cambio, é uma coisa que o mercado mundial € que d4 essa diferenga, pelo
preco do mercado internacional. Outro ponto foi a questdo da desarticulagdo. Realmente
€ um dos grandes gargalos que nds temos e precisamos e estamos trabalhando nesse
sentido (Trecho da Entrevista 4).

Outro elemento importante é com relacdo a uma reserva de mercado para a castanha de
caju in natura, até hoje ndo temos uma liberdade da comercializa¢do ou da importacio
de castanha de caju in natura. Entdo ndo € um mercado livre € um mercado que é
regulado de acordo com o momento, da safra do momento. Portanto, o produtor ndo
pode se planejar para se associar a um importador de castanha. Imagine que um
importador da India quisesse comprar uma quantidade de castanha de caju por ano e
fizesse contrato com um grupo de produtores para que a sua producdo fosse toda
exportada. Isso te daria uma certeza de prego e te daria elementos para que vocé pudesse
investir na produtividade, na qualidade. Entdo a organizacdo desse mercado, a liberdade
desse mercado € um ponto que considero muito importante a ser trabalhado. Essa nova
fase do consumidor de ser exigente pela qualidade é outra varidvel importante. Hoje os
importadores sdo mais exigentes e a nossa améndoa de castanha de caju deve ser
produzida com qualidade, livre de pragas e doencas, de fungos e de bactérias para que
esse produto possa penetrar com mais seguranga nos mercados internacionais. Entdo, o
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monitoramento da qualidade passa a ser um gargalo importante, e af, a prépria Embrapa
ja tem programas como as Boas Priticas de Producdo que sdo levadas a campo, onde os
produtores sao monitorados. As certificagdes orginicas que passam a ser fundamentais
para o credenciamento desses produtores para entrarem de forma mais segura nos
mercados internacionais (Trecho da Entrevista 16).

Como forma de sintetizar a descri¢do da cadeia produtiva do agronegécio de caju,

elaborou-se a Figura 12 que permite uma melhor visualizacao dos agentes e de seus elos.
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Figura 12: Cadeia produtiva genérica do agronegdcio do caju.

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

A Figura 12 representa uma cadeia genérica do agronegécio do caju contendo os

fluxos e os correspondentes elos da cadeia principal e os elos auxiliares. Os agentes denominados

por: Governo Estadual, Governo Federal e Féruns de Discussdo ndo apresentam elos, pois atuam

na cadeia como um todo. Os governos atuam através de politicas publicas e na sua

regulamentacdo do setor. Enquanto os féruns de discussdo atuam como um espaco para didlogo,

debate e interacdo entre todos os agentes da cadeia.

7.2.2. Gestao de residuos e aproveitamento

Primeiramente, buscou-se identificar junto aos especialistas se o agronegdcio do caju
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cearense utiliza-se de defensivos agricolas, pesticidas ou algum produto poluente. A utiliza¢do
dessas ferramentas € muito baixa. Os motivos dessa baixa utilizacdo sao reflexos de uma colheita
quase extrativista e dos poucos recursos financeiros dos pequenos produtores que os impedem de
comprar tais produtos, essa percep¢do corrobora ao pensamento de Paula Pessoa e Leite (1998,
. « . . - o
pag. 19) de que “os estabelecimentos nos quais o produtor ndo € proprietdrio da terra pouca ou
nenhuma tecnologia é adotada”. Segue abaixo alguns comentdrios sobre a introducdo de
defensivos agricolas ou pesticidas no agronegdcio do caju ou na sua adocao de forma consorciada

com outros produtos:

Existe uma necessidade de consumir esses insumos, porque tem que incrementar a
producdo, mas em pomares onde se tem o cajueiro comum ou gigante ndo se utiliza
praticamente nada, nenhuma adi¢do de insumos. J4 no andio precoce se tem a
necessidade de consumir insumos, porque € uma planta geneticamente modificada. E
para que ele tenha uma produgdo que foi inicialmente sugerida para a planta, entdo tem
que se fazer as praticas agricolas determinada para o ando precoce, mas ainda assim o
impacto € relativamente baixo. Agora se a gente divide os sistemas agricolas, tentando
classificar como esses sistemas agricolas estdo, por exemplo, quando se cultiva o caju,
ndo se cultiva somente o cajueiro, mas com outras plantas entdo tem que se ver, tem que
se analisar o impacto do cajueiro. Muitas vezes o produtor tem o cajueiro como o
principal cultivo e os cultivos secunddrios. Ai tem que se ver o impacto ambiental que
esse tipo de cultivo causa no ambiente (Trecho da Entrevista 17).

O simples fato do cajueiral ser improdutivo e ser extrativista, na realidade o impacto
ambiental do uso, por exemplo, de inseticidas, de defensivos agricolas mais poderosos é
minimo. E a base desses pomares, ndo podemos esquecer, que eles foram feitos para
reflorestamento. Portanto, a sua estrutura ela tem pouca, pelo contrario, a estrutura ¢ uma
floresta, € um extrativismo e que deve até contribuir para conter outros prejuizos que
terfamos se tivéssemos com dreas biodegradadas, como dreas em desertificagdo, etc.
Entdo € um tema que essa ambiguidade de interpretacdo, se vocé€ interpreta para o lado
da agricultura moderna, estamos atrasados. Se vocé interpreta no lado da agricultura
extrativista, estamos no padrdo porque ndo temos impacto ambiental negativo. Estamos
af contribuindo com o reflorestamento que foi a filosofia que originou esses pomares.
(Trecho da Entrevista 16)

Agora, o cajueiro € efetivamente nessa nossa regido semi-darida um excelente vetor da
questdo ambiental. Entdo voc€ mantém milhares de hectares de cajueiro isso
efetivamente sdo arvores que contribuem para a questdo ambiental. O cajueiro é uma
planta tdo importante que ele proprio contribui também com uma série de formas para a
questdo ambiental. Isso ndo vendo o ambiental em si, mas economicamente € ttil entdo
acaba resolvendo a questdo ambiental. [...] Ele resolve efetivamente uma questdo do
nosso semi-arido que estd praticamente sendo dizimada a parte de mata. O cajueiro esta
sendo preservado e isso mantém uma certa arborizagdo (Trecho da Entrevista 1).

Os pesticidas s@o caros e os pequenos produtores nio t€ém dinheiro para isso, a cultura
ndo compensa o uso de pesticidas. Na verdade, existe, por isso mesmo, um potencial
elevado de certificagdo dos produtos da cajucultura como organicos, mas ha necessidade
de maior organizagdo e preparo dos produtores (Trecho da Entrevista 5).



94

A preocupagcdo com a gestdo dos residuos no agronegécio do caju é um fator
preocupante quando percebemos a quantidade de pedinculo desperdigada. Por outro lado, outros
residuos gerados sdo aproveitados na prépria cadeia ou em cadeias de outros produtos, indo de
encontro com os trabalhos de Pauli (1996; 1998) e Nascimento, Lemos e Mello (2008).

Observam-se alguns comentdrios sobre o desperdicio do pedunculo:

Um dos grandes problemas da cajucultura é exatamente o aproveitamento do pediinculo
do caju. Infelizmente, nés ja trabalhamos em cima disso ha anos. [...] O aproveitamento
do caju, ou do pedinculo, como é chamado na literatura. Aproveitamos o maximo que
podemos para vdrios segmentos, mesmo esse maximo € minimo. Porque o que,
infelizmente, se aproveita do pedinculo, da cajucultura é minimo. Fala-se de
aproximadamente cinco por cento do aproveitamento, mas ndo é! (Trecho da Entrevista

15)

Nos entendemos que hd um campo muito amplo para se trabalhar com a questio
relacionada com o aproveitamento do pedinculo. E ai vem uma preocupagdo muito
grande daquelas pessoas que estudam a cultura do cajueiro. A preocupagdo do
desperdicio altissimo que se tem do pedinculo do caju. O caju principalmente com a
riqueza que ele tem, com a vitamina C, com a riqueza que ele tem de ferro e com outras
substancias importantes para a nutricdo humana. Nés estamos desperdicando um produto
que ndo deveria ser desperdicado como estd sendo. Cerca de 80 a 85 por cento do
pedunculo, infelizmente ainda é desperdicado (Trecho da Entrevista 4).

Se a gente considerar ai, mais ou menos, dez por cento do caju € o fruto verdadeiro, a
castanha, entdo vocé tem noventa por cento de pedinculo. O aproveitamento se estima
tem vdrias estatisticas ndo tdo precisas, mas estimam-se 5, 7 ou 10 por cento de
aproveitamento. [...] Nada disso ndo causa grande impacto no aproveitamento do
pedunculo, acho que nunca a gente vai processar cinquenta por cento do pedinculo
porque € muito pediinculo. (Trecho da Entrevista 10).

A diminuicdo desses indices de desperdicio do pedinculo pode ser revertida através
de um maior consumo dos produtos ja produzidos, trabalhando com questdes de marketing, com
o surgimento de novas tecnologias, principalmente com a geracdo de novos produtos ou usos
inovadores. Estes serdo comentados na categoria “gestdo da inovagao sustentdvel e oportunidades
de negdcios”. Nesta oportunidade veremos alguns comentérios sobre a questdo mercadoldgica do

caju visando o seu melhor aproveitamento, a seguir:

A potencialidade estd exatamente na venda no mercado. Eu faco até uma brincadeira, ha
anos eu falo isso, voc€ ndo ver a Xuxa tomando suco de caju. Vocé ndo ver o
Ronaldinho tomando suco de caju. Quando nés vermos o Kaka tomando suco de caju af
o suco de caju vai estar na Itdlia, vai estar na Espanha. Infelizmente a gente ndo investe.
Os produtores ainda, uma falha nossa, ndo investem ainda em marketing, em propaganda
para o suco do caju, mas que teriam com toda certeza um grande retorno (Trecho da
Entrevista 15)
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Eu acho que o estrangulamento maior é mercado. Ainda existe uma deficiéncia muito
grande mercadoldgica. [...] A cajuina, por exemplo, que é uma bebida saborosa vocé
ainda ndo encontra muitas opgdes de mercado. Nés da Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia estamos fazendo, inclusive, um trabalho de marketing junto com a Secretaria
de Cultura para divulgacdo da cajuina. Colocando a cajuina nos grandes eventos
nacionais, internacionais, no trade turistico na rede hoteleira para que se possa realmente

ganhar mercado para a cajuina. Entdo mercado para mim ainda é um fator de
estrangulamento (Trecho da Entrevista 18)

O pedinculo também ¢ utilizado na alimentagdo de animais presentes na fazenda.
Esta também representa uma forma de seu aproveitamento. Alguns especialistas comentaram

sobre essa destinacao:

E considerado residuo o pedinculo cai no chio e nio &, logicamente, utilizado pelo setor
industrial. Esse peddnculo se deteriora, mas no campo muitos produtores hoje
aproveitam o caju. Eles utilizam esse pedinculo como racdo animal. Nao sdo poucos
esses exemplos, s@o varios que tem. Quando voc€ vai para o setor das grandes industrias,
no caso, por exemplo, da Jandaia. Todo o produto residual na extracdo de suco, eles
utilizam nd3o sé na alimentacdo de caprinos-ovinos, mas também na alimentacdo de
bovinos (Trecho da Entrevista 2).

O pedinculo pode ser muito bem utilizado para a fabricagdo de racdo animal, para a
fabricacdo de outros alimentos, de farinha, entdo poderia se aproveitar integralmente
tudo que ha do caju sem que haja desperdicio, sem que haja contaminagdo (Trecho da
Entrevista 1)

Quanto a outros residuos gerados, além do pediinculo, os especialistas mencionaram a

casca da castanha e a madeira proveniente da substituicdo de copas.

Quando se processar a castanha existe um residuo que € a casca. A casca e, muitas vezes,
o LCC que nio ¢ extraido. Até determinada época isso era um problema para a industria
porque nao tinha onde colocar essa casca. Entdo o que € que faziam? Jogavam em aterro
sanitdrio, jogavam em determinados depdsitos e isso contaminava o solo. Hoje ele esta
sendo utilizado para a queima na industria. Entdo hoje vocé n@o encontra mais nem
casca de castanha. A casca € toda vendida para queimar em caldeiras das grandes
inddstrias e isso resolveu um problema. Em vez de estd consumindo produtos como
madeira e outros, estd se utilizando da casca (Trecho da Entrevista 1)

No momento que vocé faz a substitui¢do de copas, por exemplo, na cajucultura, vocé
esta rejuvenescendo os pomares, vocé€ estd melhorando a produtividade na cajucultura,
vocé estd aumentando a qualidade dos produtos e, logicamente vocé esta rejuvenescendo
essas plantas. Esse residuo que sobra, ele pode ser utilizado como composto organico
através de um processo de biodegracdo que posteriormente poderd ser aproveitado na
prépria cadeia através de adubamento orgdnico nos préprios cajueirais. [...] Preocupa-se
também a questdo da casca da castanha de caju como um produto que tem repercussiao
no meio ambiente e, logicamente, que isso quando se tem fabricas proximas a
populacdes. Entdo é preciso de fato estd atento com questdes relacionadas com o meio
ambiente, no tocante ao aproveitamento desses residuos (Trecho da Entrevista 4).



96

z

E a casca, também poderd, alids, j4 € envolvida, uma contribui¢do que ndo estd
registrada. Ela ja € envolvida no processo de queima nas caldeiras de algumas industrias
que operam aqui no Ceard (Trecho da Entrevista 3).

No caso da castanha, o principal residuo gerado € a casca. NOs temos visto que muitas
fabricas daqui tem utilizado a casca como combustivel em caldeiras. Faz a queima e gera
vapor como combustivel. Isso é uma coisa que ainda tem espaco para ser trabalhado,
porque ainda ndo temos muita certeza dos gases que sdo emitidos, se tem algum gas
toxico ou nao que sai dessa queima da casca e se controlando isso praticamente tudo é
utilizado. A améndoa vai para o consumo, a casca usaria como combustivel. Sobra muita
pouca coisa, as cinzas da queima praticamente (Trecho da Entrevista 8).

A introducdo da queima da casca e a utilizacio de madeira proveniente da
substituicdo de copas foram objetos de fiscalizagdo e acompanhamento dos 6rgios de prote¢dao
ambiental como IBAMA e Superintendéncia Estadual do Meio Ambiente (SEMACE). Nesses
casos foram regulamentados a utilizacdo de filtros nas chaminés das féabricas de beneficiamento
da castanha (LEITE, 1994) e a liberagcdo da utilizacdo da madeira da substituicdo de copas na
queima por ndo considerd-la como desmatamento de floresta nativa. Alguns especialistas
comentaram sobre o assunto: “Os processadores maiores devem utilizar filtros na emissdao de

fumaca quando da queima da casca da castanha, apds extracdo do LCC” (Trecho da Entrevista 5).

Vocé tem, eu diria trés 6rgdos que regulamentam, que tratam dessa parte ambiental no
estado do Ceard. Uma é o IBAMA que ¢ nacional. No caso especifico, eu posso dar um
exemplo, quando estavam utilizando a madeira do caju dos tratos culturais para a
queima, houve uma interferéncia pesada do IBAMA, mas foi justificado oficialmente
pela instituicdo de pesquisa que aquela madeira era resultado de uma atividade de
manejo da cultura, portanto ndo trazia nenhum maleficio ao meio ambiente. No caso
estadual é a SEMACE que tem interferido, principalmente, no que diz respeito a emissao
de residuos, ou a vazdo desses residuos em fluxo d’dgua, etc. Tem feito algumas
exigéncias, como também a parte do filtro, da filtragem das caldeiras que estdo sendo
utilizadas com essa matéria prima. [...] Para mim, o melhora trabalho disso ndo é nem a
punicdo, € a conscientizacdo dos empresdrios e dos cidaddos de que vocé deve
minimizar esse impacto ambiental (Trecho da Entrevista 3).

O coordenador de cadeias produtivas da Federacdo das Industrias do Estado do Ceara
(FIEC) afirma da existéncia de um grupo especializado em gestdo ambiental que fornece apoio a
todas as inddstrias que geram algum impacto ambiental, inclusive, as industrias de

beneficiamento da castanha de caju. O comentdrio a seguir retrata melhor:

Aqui na Federagdo das Industrias nos temos um ambiente de trabalho chamado NUMA,
Nicleo de Monitoramento Ambiental, exatamente que faz esse trabalho. Nao s6 para a
inddstria de caju, mas para todas as indudstrias que tem impacto no ambiente. [...] Tem
havido, inclusive, nessas empresas de produgdo de castanha. Tem havido uma parte de
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introdugdo de filtros para reduzir o material contaminado carregado na atmosfera. Por
outro lado, tem uma caracteristica que a casca queimada, ela ndo tem enxofre, tem um
baixo teor de enxofre. [...] Isso ja é uma das preocupagdes de andlises. Os nossos
industriais tem trabalhado no sentido de causar o menor impacto possivel. A prdpria
distribuicdo desse material para a queima de uma certa maneira pode trazer o impacto,
mas de certa maneira ja reduz o desmatamento para a utilizagdo da madeira em queima

(Trecho da Entrevista 3).

Verifica-se a preocupacdo da gestdo dos residuos e a preocupagdo em atender a
comunidade numa das industrias de beneficiamento da castanha visitadas, conforme se observa

no comentario, a seguir:

E hoje nés trabalhamos com as trés dimensdes da gestdo ambiental: a gestdo dos
efluentes industriais, a dos gases e os residuos solos também. Dentro desse processo
entra agora a coleta seletiva. J4 comecou a ser desenvolvido nas fazendas e hoje estamos
implantando aqui também na fabrica. O intuito ¢é esse, ¢ destinar cada um dos residuos
aqui de forma correta, agredir ou ndo agredir, ou agredir ao minimo a natureza. E isso a
gente tem de certa forma um retorno financeiro para a empresa. Achava que lixo era
lixo. Hoje ja se consegue comercializar parte do nosso lixo, ou que se achava que era
lixo, pois ele pode ser reaproveitado ou reciclado. A nossa preocupacdo € sempre essa
ndo s6 atender a o6rgdos fiscalizadores, aqui no Ceard, temos a SEMACE. Nio sé
atender, mas atender a comunidade. Porque que as leis ambientais do Brasil sdo se certa
forma muito brandas com relacdo a gestdo ambiental e era muito facil a empresa
somente atender as leis. E a nossa preocupacdo é também verificar como a comunidade,
como a populacdo, j4 que a fabrica estd inserida num ambiente urbano, como a
comunidade reage a toda essa poluicdo ambiental. A gente tem recebido bons resultados
junto a comunidade. Reclamacdes a gente ndo recebe mais, isso € um bom sinal de que o
sistema de gestdo da fabrica estd funcionado (Trecho da Entrevista 14).
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A Figura 13 permite a identificacdo de pontos a serem aperfeicoados com a

introdugdo dos conceitos de Producdo Mais Limpa (LEMOS, 1998; GASI; FERREIRA, 2006).
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Figura 13: Sugestdes para a adocdo da PML na cadeia produtiva.

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

Um melhor gerenciamento dos residuos € sugerido para os integrantes da cadeia
produtiva, principalmente nos seguintes elementos da cadeia produtiva: fornecedores de insumos;

produtores agricolas e processadores, tanto de améndoa, como de pedinculo.

7.2.3. Sustentabilidade

Conforme apontado pelo estudo de Oliveira e Ipiranga (2008) assuntos relacionados a
sustentabilidade dificilmente foram abordados por especialistas do agronegdcio do caju quanto
estiveram ministrando palestras durante reunides do AGROPACTO. Desta forma, buscaram-se
junto aos especialistas entrevistados informacdes sobre a sustentabilidade atual do setor e como
se poderia trabalhar a integracdo da cadeia produtiva ao desenvolvimento sustentdavel (WCED,
1987; SANTOS; 2005; SACHS, 2007).

No aspecto ambiental e ecoldgico verifica-se uma baixa pressdo por parte dos

consumidores quanto a adequacdo ambiental dos agentes da cadeia produtiva, embora os

especialistas ressaltem que a adequacdo a gestdo ambiental € um diferencial desejavel para os
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integrantes da cadeia. Observam-se alguns comentdrios a seguir sobre esses aspectos:

Vocé ver que o mundo inteiro hoje estd procurando isso, estd querendo produto que
tenha uma origem limpa. Eu falei dos nossos concorrentes de caju, da améndoa de caju
que é a India e o Vietnd, exatamente é uma oportunidade que nés estamos trabalhando.
Nos ja temos um status de producdo em termo de coisa mais limpa, de um produto mais
limpo, melhor do que esses outros dois paises que falei (Trecho da Entrevista 3).

Hoje € uma exigéncia do mercado, o consumidor estd de fato exigindo que se trabalhe
em produtos que tenham uma garantia, que sejam sauddveis e que ao mesmo tempo
tenham qualidade de garantia do produto. E que vocé tenha um nicho de mercado para
atender logicamente algum desses consumidores. E na questdo da cajucultura,
logicamente isso ndo € diferente. NOs temos conhecimento de algumas empresas aqui
que eles estdo ja se preocupando com essa questio (Trecho da Entrevista 4).

Eu acho interessante, mas € uma questdo muito mais de informacdo. Eles ndo tem essa
informagdo e se eles tem eu ndo sei o quanto eles levam essa informag@o a sério. Se eles
desejam de certa forma, se eles preocupam de atender. Acredito que sim, eles sem
preocupam de atender melhor o consumidor (Trecho da Entrevista 17).

Buscar atender as exigéncias dos consumidores também amplia o foco de atuacio dos
produtores, pois cada vez mais eles estdo atentos a questdes relacionadas com o meio ambiente e
com o social, enfim com a sustentabilidade do negécio. Embora sejam considerados nichos de
negdcios por alguns especialistas como, por exemplo, o caso de produtos orginicos, comércio
justo dentre outros, o Brasil possui conhecimento e qualidade para atender melhor a seus clientes,

conforme apontado por Figueirédo Jinior (2008).

z

Essa nova fase do consumidor de ser exigente pela qualidade € outra varidvel
importante. Hoje os importadores sdo mais exigentes e a nossa améndoa de castanha de
caju deve ser produzida com qualidade, livre de pragas e doencas, de fungos e de
bactérias para que esse produto possa penetrar com mais seguranca nos mercados
internacionais. [...] As certificacdes organicas que passam a ser fundamentais para o
credenciamento desses produtores para entrarem de forma mais segura nos mercados
internacionais (Trecho da Entrevista 16).

Apesar da melhor qualidade das améndoas resultantes, o processamento manual da
castanha em mini-fabricas sé € vidvel no Brasil em nichos que paguem um preco mais
elevado como, exemplo organico, étnico, comércio justo, devido ao alto custo da mao de
obra, diferentemente de Vietnd, India e paises da Africa, cujos saldrios sdo bem mais
baixos da ordem de um quinto do brasileiro [...] Os consumidores ndo tém feito pressao,
mas hd um nicho para produtos organicos que paga mais, um prémio, e este nicho vem
crescendo (Trecho da Entrevista 5).

No caso do caju eu ndo vejo essa cobranga do consumidor. Nao existe essa ligacdo entre
o produto natural e orginico. O que existe sdo oportunidades de negdcios detectadas no
mercado internacional onde as empresas e os produtores estdo vendo como uma brecha
para agregar valor e aumentar a sua lucratividade porque na Europa, principalmente, ha
uma valoriza¢do muito grande para os produtos organicos. Entdo, o nosso pessoal aqui
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como participa de feiras internacionais, estdo estudando o mercado, estdo aproveitando
essa oportunidade. Estdo se colocando em presenga no mercado, € uma pré-atividade do
nosso empreendedor. Nao por uma exigéncia, uma provocacdo ou estabelecimento de s6
compra se for dessa forma. E pelo contrario, aproveitando a onda mundial. Isso quando
nés estdvamos na Embrapa trouxemos muitas dessas informagdes, mostrando que
realmente era uma grande oportunidade e alguns estdo aproveitando (Trecho da
Entrevista 16).

O Brasil estd completamente preparado, na cajucultura, ter um produto diferencial com
relagdo a qualidade. Além da qualidade que ja tem, a qualidade do ponto vista ambiental,
do ponto de vista social, ter selos como as frutas de exportacdo do Brasil tem, selos tipo
Abring da Associacdo Brasileira de Brinquedos, voltado para o ndo uso de méao-de-obra
infantil, garantia de direitos da crianga, etc. Selos como o préprio selo de EUREPGAP
que € o sistema de certificacdo europeu dos varejistas para frutas frescas. Entdo, tudo
isso pode ter um impacto bem interessante para no mercado futuro de castanha (Trecho
da Entrevista 10).

A Embrapa adotou um programa iniciado pelo Ministério da Agricultura chamado de
Producdo Integrada de Frutas (PIF), no caso especifico o Programa de Producdo Integrada do
Caju. Neste programa, a Embrapa transfere o conhecimento de boas préticas de produgdo aos
agricultores que passam a produzir o caju com uma baixa ou nenhuma utiliza¢do de defensivos
agricolas ou fertilizantes, além de cuidados na colheita, no manejo, dentre outros. Os produtores
cadastrados produzem tendo a chancela de um selo de Producao Integrada e com isso atingem um

mercado consumidor que exige tais praticas, conforme apontado por Ferreira (2009).

No caso especifico dos cajueiros andes precoces a propria dire¢cdo da Embrapa tem um
programa chamado PIF, Programa Integrado de Producdo de Frutas, que ela €, no caso é
Programa de Integracdo de Produgdo de Caju, um grande programa do Ministério da
Agricultura. Que ela tem procurado treinar e capacitar os produtos para o uso minimo de
inseticidas e agrotoxicos na sua cultura. Entdo, ter cada pessoa dessa tem um selo de
qualidade da Produgéo Integrada de Caju em decorréncia dos treinamentos dados pela
Embrapa e por outras instituicdes que estdo no processo (Trecho da Entrevista 3).

A Embrapa, por exemplo, ela fez um esfor¢o interessante na inducdo também, dessa
questdo quando ela comecou a trabalhar o PIF caju. Ela pensou na verdade em oferecer
um caju de mesa que ndo tivesse produtos quimicos que contaminassem o individuo.
Entdo é um outro nicho que se mostra, a questdo do caju de mesa esta livre de produtos
quimicos (Trecho da Entrevista 4).

Entdo existem vdrios casos de inovagdo e que tem um sistema mais organizado, no
Brasil, ha quase dez anos atrds frente a todos os sistemas adicionais de certificacio,
resolveu investir no que a gente chama de Programa Nacional de Producdo Integrada de
Frutas e para o caju, especificamente, foi montado um Programa Nacional de Producio
Integrada que levam em consideragdo praticamente todos os sistemas de certificacdo que
existem pelo mundo. A gente ndo tem hoje essa exigéncia para o caju especificamente,
mas tem todo esse sistema de gestdo desenvolvido para aspectos para a questdo social,
impactos ambientais, toda a normatizacio ja feita e isso podem em algum momento (ser
utilizado), por exemplo, para fruta fresca hoje cem por cento para exportagdo estd sob
esse sistema de certificacdo. No caso da castanha de caju ndo, mas como isso gera



101

impacto sobre obter um produto produzido por tecnologia mais limpa ou dando uma
relevincia grande para o ndo uso de mao-de-obra infantil, de registro de dos
trabalhadores no campo, de observacdo de todas as caracteristicas voltadas para a
protecdo do ambiente, tudo isso, com certeza a gente pode trabalhar para ter um produto
diferenciado. Um produto de caju produzido sobre produgdo integrada, observando
aspectos de seguranca alimentar, sistema de APPCC, que é um sistema de Andlise de
Perigo dos Pontos Criticos de Controle. Esse sistema ¢ utilizado em tudo que ¢ industria
de alimentos hoje e foi um sistema desenvolvido hd muitos anos atras pela NASA (North
American Space Agency) para garantir um alimento completamente isento de qualquer
perigo quimico e bioldgico para os astronautas. Isso hoje € usado normalmente pela
industria e existe um programa nacional chamado: Programa Alimento Seguro. E esse
conceito de alimento seguro foi desenvolvido para a cadeia do caju com a utilizagdo
desse sistema de producao integrada. Tem produtores no Ceara que ja estdo produzindo
sobre producdo integrada, levando em consideracdo todos esses aspectos de obtengdo de
um produto diferenciado para o mercado (Trecho da Entrevista 10).

Alguns dos agricultores adotam préticas que demonstram preocupacdo quando a
utilizac@o dos recursos naturais. A especialista comenta da possibilidade de considerar algumas

situagcdes como um exemplo da adocdo de tecnologia limpa:

Entdo, alguns produtores, eles buscam de certa forma ter uma competitividade
econdmica através dos seus produtos. O que eles fazem? Os que utilizam, por exemplo,
irrigacdo, eles fazem o uso de irrigacdo por gotejamento, o que seria uma irrigacio
localizada. Atrds disso existe um pensamento de ndo desperdicar a dgua e haver uma
maior eficiéncia na utilizagdo do recurso hidrico. Que seria um gotejamento pontual,
local que evite processo como a erosdo e dai a perda do solo. Entdo, no meu
entendimento esse seria uma técnica relacionada a producdo mais limpa. Outros
produtores veem o que eles irdo fazer com o solo. Eles fazem uma anélise de solo para
saber exatamente o que aquele solo vai precisar de nutrientes para o plantio do cajueiro e
através dessa andlise eles conseguem saber se o solo é propicio ou ndo. Se ndo for,
fazem todas as medidas para a correcdo do solo. E ai, a corre¢do sé utilizar insumos
necessarios para que o solo seja capaz de fornecer os insumos necessdrios para a planta.
E ai, seria também outra atitude relacionada a producdo mais limpa (Trecho da
Entrevista 17).

No aspecto social, o agronegdcio do caju se destaca por oferecer trabalho e renda para
os pequenos produtores no periodo da entressafra de outras culturas, além de empregar um
enorme contingente de trabalhadores na colheita e no processamento, principalmente, da castanha

(FIEC, 2007; FRANCA et al., 2008).

O social € tdo presente na cajucultura ao ponto que vocé€ analise que o caju, que ele
demanda uma maior mdo-de-obra exatamente na entressafra das outras culturas anuais.
Entdo ele da estabilidade a propriedade agricola e d4 emprego e renda, no campo e na
cidade, quando as outras culturas estdo ausentes. Analisemos aqui o Ceard, quando é que
0 caju mais vai demandar mao-de-obra para a sua colheita? Exatamente no segundo
semestre, onde ndo temos nada que o homem do campo esteja fazendo no campo, a ndo
ser a colheita da castanha. E, além disso, ele tem o grande motor, o grande
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desenvolvimento dos pequenos produtores (Trecho da Entrevista 9).

O alto percentual da presenga feminina nas grandes fabricas de processamento da

castanha € outro ponto de destaque do setor. “E ha ainda uma coisa altamente interessante, nas

zonas de processamento, nas nossas fabricas de transformacgdo a grande mao-de-obra € feminina.

O operdrio homem estd no campo fazendo, digamos as préticas culturais do caju e elas estdo

trabalhando nas classifica¢des, etc.” (Trecho da Entrevista 9). Complementando, a seguir, o

comentdrio do chefe-geral da Embrapa contempla novamente a questdo de género da cadeia,

além de retratar as possibilidades de melhorias a serem geradas por uma articulagdo da cadeia:

Essa cadeia ela, em termos de geracdo de emprego e renda, para a regido do Nordeste
provavelmente seja a que contemple um maior nimero de pessoas, pessoas inclusive de
baixa renda. Inclusive em questdo de género € a cadeia que emprega o maior nimero de
pessoas do sexo feminino, principalmente, na indudstria onde mais de 90% da mao-de-
obra empregado é do sexo feminino. E uma cadeia extremamente desorganizada, acho
que se houvesse uma maior organizag¢do dessa cadeia, esses beneficios do ponto de vista
econdmico e social essa distribui¢do se daria de uma forma melhor. Mas tendo em vista
essa desorganizagdo da cadeia, os beneficios ndo s@o o que deveriam ser em funcio
dessa abrangéncia do nimero de familias que sdo contempladas. Hoje se estima que
mais de 200 mil pessoas sejam beneficiadas por esse negdcio aqui na regido nordeste,
mas precisa de uma melhor organizacdo para que os beneficios econdmicos e sociais
oriundos desse negdcio ele se distribuam de forma mais equitativa dentro de todos os
integrantes, todos os elos da cadeia (Trecho da Entrevista 7).

A preocupagdo em combater o trabalho infantil, tanto no campo como na industria, é

apontado por alguns especialistas. No campo verificam-se mais a ado¢do de agricultura familiar,

mas nas fazendas das industrias a realidade € diferente, conforme apontado nos comentdrios a

seguir:

Trabalho infantil na cajucultura eu nio presenciei. O que existe na verdade é, por
exemplo, a agricultura familiar. Para mim a agricultura familiar ja ndo é, por exemplo,
existe uma propriedade talvez vamos supor e na época da safra, como a mao-de-obra é
familiar, o produtor tem a ajuda da familia dele nesse processo de coleta do fruto, mas
ndo existe a exploracdo. Teve um caso, inclusive, que eu fiquei bastante admirada de um
produtor porque ele tinha alguns hectares. Um hectare ele tinha doado a filha. A filha
ficava responsdvel por aquele hectare, tudo que ela coletasse, toda a producdo daquele
hectare seria dela. Entdo ela ajudava o pai nos outros hectares, mas ela tinha o hectare
dela. O hectare dela garantia a renda dela prépria. Entdo era uma parceria que ele tinha
com a familia dele, nesse caso com a filha dele. Para que a filha tivesse de certa forma
interesse no negdcio dele, pois € um negécio que ele tem e a0 mesmo tempo esse
negécio rendia frutos para ela, no caso uma renda. Eu achei esse caso deveria ser até
multiplicado. Porque fala hoje em dia na falta de interesse do jovem pela agricultura,
mas se existe uma parceria dos pais com o filho. Entdo os filhos passam a ter perspectiva
e os filhos passam a ter interesse também pelo negécio dos pais (Trecho da Entrevista
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17).

Crianca abaixo de 16 anos, 16 anos hoje ja vota, ndo é mais uma crianca. Mas de 16 anos
para baixo, impreterivelmente ele nio pode estar no campo colhendo caju e castanha. E
prioridade nossa dar, fornecer para ele educacdo. Isso nds ndo estamos somente falando,
vocés podem ver as criangas na escola. [...] 16 anos para baixo nem pensar em ir ao
campo colher castanha (Trecho da Entrevista 15).

z

A adocdo de certificacdes € outro caminho que permite uma comprovagdo da
adequacdo as exigéncias ambientais e sociais. Observam-se isso nos comentdrios dos

especialistas, a seguir:

Haja vista que o nosso produto hoje € um produto de grande volume de exportagdo. Os
nossos clientes, seletivos de fora, estdo fazendo exigéncias de seguranga alimentar em
termos também de sustentabilidade social. E tanto que emprego de crianca, a parte
infantil, tem que ter certificado. Eles tem tido essa preocupagdo. A parte de uso de
agrotoxicos, eles também tem tido. A parte de andlise, principalmente, para o material
que estd sendo exportado, de salmonela, de contamina¢do com coliforme fecal, e com
outros produtos. Também estdo sendo exigidos pelas empresas que sdo nossas
consumidoras, ndo sé no exterior, mas também no Brasil. Essas empresas de chocolate,
da Lacta, da Nestlé, da Garoto, etc. que usam parte da améndoa, principalmente o xerém
ou granulado, elas estdo fazendo certas exigéncias da andlise microbioldgica do produto
(Trecho da Entrevista 3).

Se referindo a fabrica, hoje nés estamos desenvolvendo um sistema de gestdo integrado
e dentro desse sistema integrado estd incluso a gestdo ambiental. Alguns anos atrds, a
inddstria de castanha ndo se pensava em gestdo ambiental, mas com o desenvolvimento
do mundo e a realidade mundial hoje voltada para a preservacdo ambiental, a industria
de castanha, também, teve que se adequar. [...] A gente estd em processo de implantacdo
nas trés ISOs, que € a ISO 9001 que é qualidade mais ligada a satisfacdo do cliente, ISO
14001 que é a ambiental e a ISO 22000 que € uma ISO nova de 2006 agora que é
seguranga alimentar. Ela € voltada mais para a seguranca do consumidor do alimento.
Essas s@o as ISOs que estdo mais voltadas para o nosso produto. Dentro dos varios
projetos que ja estdo na fabrica fica facil de no futuro préximo a gente integrar também
tanto a responsabilidade social como a satde e a seguranga dos trabalhadores que é outra
certificacdo (Trecho da Entrevista 14).

Portanto, percebe-se que as dimensdes de sustentabilidade (SACHS, 2007), ainda
possuem espagos para serem trabalhadas de uma maneira mais ativa. O agronegécio do caju

possui potencial para o alcance da sustentabilidade integral.

7.2.4. Gestao da inovagdo sustentdvel e oportunidades de negdcios

Faz-se necessario uma articulacdo entre o segundo e o terceiro objetivos especificos

para uma melhor andlise dos dados obtidos a partir das entrevistas com os especialistas. Isto
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decorre do pensamento de que a possibilidade de implementa¢do da Produgcdo Mais Limpa na
cadeia produtiva do agronegécio do caju permite a geracdo de inovagdes. Estas possuem
capacidade de refletir sobre a dinamizacdo do sistema local e, consequentemente, a integracdo da
cadeia ao desenvolvimento sustentivel (BERKHOUT; GREEN, 2002; GOLLO, 2006;
BARBIERI; ALVARES; CAJAZEIRA, 2009).

Desta forma, perguntou-se aos especialistas se o agronegécio do caju pode ser
considerado um sistema local de inovacdo, mesmo que de forma embriondria (CASSIOLATO;
LASTRES, 2005; CASSIOLATO; SZAPIRO, 2002). As respostas ndo foram tdo convergentes,
pois alguns destacavam que o estado do Ceard possui vérios elementos caracterizadores de um
sistema local de inovagdo, mas apresentam grandes dificuldades na transferéncia das inovacdes
geradas aos demais elos da cadeia produtiva. Desta forma podem-se observar comentérios

negativos como, por exemplo:

Nao, talvez ele ainda ndo se complete como um sistema. Agora uma coisa € a pesquisa.
A pesquisa eu acho que estd muito avancada. O Brasil é o mais avancado pais na
pesquisa relacionado a cajucultura. O que estd precisando € que esta pesquisa
efetivamente chegue de uma forma oportuna no campo, com equipamentos, com esses
clones estando efetivamente disseminados. [...] Entdo do ponto de vista da pesquisa, nds
podemos dizer que o pais estd bastante avangado. Do ponto de vista da integragcdo entre
essa pesquisa e a ponta e o produtor rural efetivamente existe uma desarticulagdo que
precisa ser resolvida (Trecho da Entrevista 1).

Outros especialistas ja confirmam a existéncia de um sistema local de inovacdo, de
caracteristica embriondria, mas comentam de forma moderada quando afirmam que “poder
(considerar) pode. E um sistema, mas cujas inovagdes acontecem muito lentamente” (Trecho da
Entrevista 5). “Na realidade eu diria que embrionariamente € um sistema, sé que precisamos
estimular essa inovacao. Precisamos aproveitar melhor” (Trecho da Entrevista 9). Percebe-se que
nessas afirmagdes a inovagdo ocorre de maneira timida, embora complemente o comentario
anterior, pois demonstra haver uma boa quantidade de pesquisas sendo realizadas, mas falta a
introdu¢do de muitas delas no dia-a-dia dos integrantes da cadeia produtiva.

Também foram encontrados comentdrios que afirmam da existéncia de um sistema
local de inovagdo antigo, ocasionado pelas pesquisas do cajueiro ando precoce ser datadas da
década de 70. Além disso, da preocupacdo com o cendrio internacional que estdo se

desenvolvendo tecnologicamente. Como se pode observar a seguir:
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No6s ndo podemos falar mais como um sistema local. Ele ndo é embriondrio, porque a
pesquisa da cajucultura, do cajueiro ando ja tem mais de vinte e cinco anos. Entdo ele
ndo € embriondrio. Falta realmente dos 6rgdos federais um incentivo para a pesquisa.
[...] Ndo estou falando em nenhum segredo, mas falta investir em pesquisa da
cajucultura. Nao € embriondrio, mas estd a passo de tartaruga a pesquisa para um
desenvolvimento maior, para tecnologias melhores, do plantio, das substituicdes de
copas, dos enxertos, da cajucultura. E se falando de pesquisa é uma grande preocupacgio
nossa, o sistema de pesquisa ndo estd s aqui no Ceard. Ele ja fugiu. Eu mesmo j4 visitei
outros paises da Africa, por exemplo, onde ji se desenvolve uma pesquisa. E nés que
éramos o primeiro na pauta de exportagdo, ndo somos mais. Hoje nés somos o terceiro.
Entdo outros paises estdo trabalhando, estdo pesquisando. E se nds continuarmos
parados. Se nés ndo nos unirmos. Se a cadeia da cajucultura nio se unir, nés vamos la
para o fim da fila. Que vai ser uma catastrofe, um desastre para a cajucultura do nosso
estado e, principalmente, do nordeste (Trecho da Entrevista 15).

Hoje nds temos outros paises que ja comegam a competir de uma forma bem mais
acirrada, como é o caso do Vietni e de outros paises da prépria Africa Ocidental. Entio
existem outros pontos que na verdade a gente precisa, eu diria que devemos acompanhar
do ponto de vista tecnolégico para que a cadeia. Ela se transforme de fato sustentavel e
uma cadeia competitiva (Trecho da Entrevista 4).

O Vietna é o maior fornecedor de matéria-prima importada para cajucultura é o Vietna.
Nesse ano teve uma missdo do Vietna aqui recente para se tornarem fornecedores de
matéria-prima para a cajucultura cearense (Trecho da Entrevista 19);

Embora se demonstre uma preocupag¢do com a lentiddao no processo de geracdo de
inovacdes pela atual formacdo do sistema. Ressalta-se, ainda, um alerta quanto ao
desenvolvimento de sistemas de inovacdes por outros paises concorrentes do Brasil que
trabalham com o agronegdcio do caju.

Os comentdrios positivos sobre a existéncia de um sistema local de inovagdo
ressaltam o ambiente favordvel para uma melhor dinamizagdo desse sistema. Fortaleza destaca-se
principalmente por ser o local onde estd instalada a sede da Embrapa Agroindustria Tropical.
Fazendo com que um excelente corpo técnico esteja presente na capital cearense realizando
trabalhos de pesquisa e desenvolvimento em todo o estado (ARAUJO; PAULA PESSOA;

LEITE, 1996). Os seguintes comentdrios exemplificam melhor:

Sim, principalmente, porque o Centro de Pesquisa da Embrapa estd localizada em
Fortaleza. Entdo todas as pesquisas que sdo feitas na Embrapa, a possibilidade do estado
absorver essas inovagdes, essas técnicas € maior do que qualquer outro estado. [...] A
Embrapa tem parceria com quem, com qual produtor? Para fazer o teste, o experimento
de campo. Se ela encontra espaco no estado do Ceard para lancar essas técnicas em
algum projeto piloto, langa-o no Ceard. Entdo o Ceard passa a ser um estado embriondrio
de inovacdo. De qualquer forma o Ceard é realmente o centro da inovagdo. Qualquer
inovagdo o estado sai em primeiro lugar. Ademais por que o estado entre os demais
estados € o que tem mais hectares plantados. E porque é o melhor estado que produza,
pois possui uma producdo maior do Nordeste e isso estd localizada no estado do Ceara.
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Entdo talvez isso jd seja um resultado da pesquisa, da inovagdo. Porque o estado do
Ceara dentre os estado nordestinos é o maior produtor? Talvez por conta das facilidades,
da Embrapa estd localizada no estado do Ceara (Trecho da Entrevista 17).

Um sistema local de inovagdo ele tem algumas caracteristicas importantes que a gente
precisa considerar. Vocé precisar ter um centro de pesquisa. Vocé precisa ter um centro
de formacdo de pessoas e aqui nés podemos falar de universidades, por exemplo. Vocé
precisa ter institui¢des de fomento, Banco do Nordeste, SEBRAE, outros bancos. Vocé
precisa também de organizagdes que dao suporte e que geram politicas, que favorecam a
inovacgdo, aqui no caso do Cear4, nos temos a Funcap, a propria Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia. Na drea de pesquisas, temos a Embrapa, o Nutec, etc. Entdo se nds
considerarmos o arcabouco institucional que se caracteriza um sistema local de
inovacdo, o Ceara tem todos os elementos para que o tema caju, que passa a ser objeto
de preocupacgdo de todos esses atores. Ele poderd estar inserido num sistema local de
inovacdo, para o qual ele podera se beneficiar se a cadeia produtiva do caju se articular
corretamente com esses atores. O Ceara hoje acho que no mundo € onde se localiza o
maior centro de referencia de desenvolvimento tecnoldgico para o caju, referéncia
mundial. Entdo, a transformag@o disso tudo num sistema local de inovacdo, atuante,
produtivo que tenha resultado de impacto na cadeia produtiva, s6 depende desse
processo de coordenagdo (Trecho da Entrevista 16).

A Embrapa vem se destacando com o desenvolvimento de tecnologias para o setor,
conforme discutido no trabalho de Aradjo, Paula Pessoa e Leite (1996), algumas delas ja estdo
difundidas e merecem destaque como o clone de cajueiro ando precoce e a substituicdo de copas
(LEITE, 1994; PAULA PESSOA; LEITE, 1998; CENTEC, 2006; FIGUEIREDO JUNIOR,
2008; FRANCA et al., 2008).

Os clones de cajueiro ando precoce sdao desenvolvidos visando atender as
diversidades climadticas das dreas de cultivo e aos processamentos da castanha, do peddnculo ou
do caju de mesa (LEITE, 1994). Segundo a afirmacdo do consultor da SECITECE percebe-se o

tamanho da importancia dessa tecnologia para a cadeia produtiva, a seguir:

Com o advento do cajueiro ando precoce que com a nossa opinido foi o grande passo que
ocorreu no ponto de vista de tecnologia para o setor. Esse trabalho foi iniciado em 1965
e continuado por todo esse periodo e hoje, na nossa visdo, se trata de uma tecnologia da
producdo agricola mais importante. Hoje nés temos vdrios clones, uns inicialmente
lancados na década de 80 pela extinta Empresa Agropecudria do Estado — EPACE e
posteriormente quando a Embrapa reassumiu a estagdo experimental 14 de Pacajus. A
Embrapa vem lancando anualmente diversos clones. Hoje eu creio que a Embrapa venha
a ter por volta de uma dezena ou um pouco mais de clones de cajueiro ando precoce. Isso
na verdade deu um novo alento na questdo de inovagdo tecnolégica, por uma série de
razdes que logicamente a gente pode numerar: a questdo da produtividade, a questdo do
porte da planta, a questdo de periodo de safra mais longo tem uma série de vantagens
(Trecho da Entrevista 4).

A importancia do cajueiro ando precoce também € reafirmada pelo representante do
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sistema FAEC/SENAR, quando afirma que:

Tecnologia, eu destacaria o surgimento do ando precoce e com todo o seu processo
produtivo hoje muito avancado. E uma solu¢io garantida. Ele abriu o mercado,
inclusive, para o pseudofruto do caju que hoje é comercializado no periodo da safra
pelos turistas que visitam o estado do Ceard e ja chega aos grandes mercados, como Sao
Paulo. Esse ¢ um lado extremamente importante. Entdo na parte tecnoldgica, eu tenho
certeza que o surgimento do ando precoce e todo o seu pacote tecnolégico foram o
grande destaque (Trecho da Entrevista 2).

O atual Chefe-Geral da Embrapa reforca a importancia do cajueiro ando precoce
destacando que “nds acreditamos que aconteceram algumas mudangas importantes e que de certo
modo ji comecam a apresentar impactos positivos especialmente no que diz respeito a
produtividade. E essas mudancas estdo ligadas diretamente ao advento dos clones de cajueiro
ando precoce” (Trecho da Entrevista 7).

Todos os demais especialistas afirmaram em algum momento das entrevistas sobre a
importancia da tecnologia dos clones, confirmando Leite (1994) e Figueirédo Junior (2008). As
respostas positivas foram unanimes, mas apesar desse pensamento favordvel, a quantidade de
plantagdes dos cajueiros andes precoces € pequena. A adogdo dessa tecnologia ainda ndo chegou
com facilidade aos produtores, principalmente, aos pequenos. Enquanto isso, o engenheiro
agronomo responsdvel pelas fazendas de uma grande empresa beneficiadora de castanha
demonstrou uma preferéncia na permanéncia de pomares gigantes quando afirmou que
“trabalhamos com vdrios clones, inclusive com os da Embrapa, cajueiros andes, mas noventa e
nove por cento do nosso caju € cajueiro gigante” (Trecho da Entrevista 15).

Outra tecnologia desenvolvida neste elo € a substituicdo de copas em cajueiro
(FRANCA et al., 2008) Essa tecnologia ajuda no rejuvenescimento dos pomares e na melhoria da
produtividade, principalmente, quando atua juntamente com a introdu¢do dos cajueiros anio
precoce. A substituicdo de copas é uma tecnologia quem vem apresentado bons resultados,

conforme as afirmacdes a seguir:

Uma técnica muito importante que teve e ainda tem impacto € a substitui¢do de copas. A
retirada da copa das plantas mais velhas e gigantes por copas de ando precoce que € uma
tecnologia interessante também e todas as tecnologias de irrigacdo, adubagdo, podas e
tudo isso (Trecho da Entrevista 10).

Os nossos cajueirais aqui estdo com idade bastante avancadas, tirando logicamente o
cajueiro-ando precoce que € mais recente, mas a maioria do nosso cajueiro comum tem
uma idade média acima de 25, 30 anos. Essa técnica de substituicdo de copas que € uma
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das alternativas para a melhoria da produtividade com o cajueiro. Ela € uma técnica que
eu diria importante para se trabalhar em cima dela e melhorar a produtividade, a
qualidade da castanha e do préprio pedinculo (Trecho da Entrevista 5).

Af veio uma nova tecnologia que foi a substitui¢do de copas de cajueiro improdutivo que
a Embrapa desenvolveu e comprovou nas propriedades através da parceria com a
iniciativa privada tanto em cajueiros velhos, quanto em cajueiros jovens e em cajueiros
ando precoce. Essa tecnologia vem até hoje como uma grande contribui¢do no processo
de produtividade dos nossos cajueiros que foram plantados com sementes, cajueiros
gigantes que € a maioria da drea cultivada hoje (Trecho da Entrevista 16).

Nessa etapa merece destaque novamente o comentdrio do engenheiro agrénomo
responsdvel pelas fazendas de uma empresa de beneficiamento da castanha. A empresa investiu
em pesquisa privada e, segundo ele, a equipe técnica conseguiu obter resultados diferentes dos
pesquisadores da Embrapa e estdo adotando outras técnicas quanto a substituicdo de copas.

Observa-se o comentario a seguir:

Estamos fazendo hoje um manejo diferente um pouco até da literatura. Vocé€ ver na
literatura que a Embrapa e os outros 6rgdos orientam ao pequeno produtor a fazer a
substitui¢do de copas do cajueiro para adquirir uma planta de melhor qualidade. Vocé
vai ver isso no campo onde nds aprovamos essa tecnologia até um determinado tempo,
até um determinado limite de anos da planta. Onde nés ja desenvolvemos outras técnicas
melhores do que essa. Entdo estamos seguros de hoje com essas tecnologias, dessas
modernizac¢des (Trecho da Entrevista 15).

Em geral, os pomares de cajueiros do estado sdo de idades avancadas e na espécie
gigante, sendo consequéncia do plantio feito anteriormente como forma de reflorestamento,
conforme apontado por Leite (1994). Percebe-se isso na seguinte afirmacgdo: “Porque o plantio de
caju foi feito no inicio para reflorestamento (Trecho da Entrevista 15). Este fato representa uma

das dificuldades para o desenvolvimento do setor, como verificado nos seguintes comentarios:

Desde a producdo de mudas para expandir a drea da cajucultura no estado do Ceara que,
atualmente, nds temos 367 mil hectares plantados. Destes 367 mil, talvez 35 mil seja
com cajueiro ando precoce gerado pela Embrapa (Trecho da Entrevista 3).

Hoje acredito que temos pomares de trinta e cinco, quarenta anos. Esses pomares entram
em declinio natural, entram em mortalidade natural e entdo vai reduzindo cada vez mais
a nossa capacidade de producdo se ndo tivermos uma politica de substituicdo desses
pomares com 0s novos materiais, como os novos clones que estdo sendo ofertados,
principalmente, pela Embrapa (Trecho da Entrevista 16).

Apesar do desenvolvimento de tecnologias, o acesso delas pelos produtores rurais e a

capacitacdo em relacdo a aprendizagem das técnicas inovadoras representam dificuldades
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encontradas na cadeia, indo de encontro ao que foi apontado por Paula Pessoa e Leite (1998) e

Franca et al. (2008).

O Brasil € o mais avangado pais na pesquisa relacionado a cajucultura. O que estd
precisando € que esta pesquisa efetivamente chegue de uma forma oportuna no campo,
com equipamentos, com esses clones sendo efetivamente disseminados. O que fica
dificil porque quando a gente fala em disseminar a tecnologia, se fala, por exemplo, em
colocar esses novos clones que sdo desenvolvidos a disposicdo dos produtores. O que
acontece € que um produtor que hoje dispde de uma variedade de caju gigante ele se
sente desestimulado a erradicar esse cajueiro para plantar novos clones porque ndo sabe
se isso efetivamente vai dar o retorno que ele deveria ter. Entdo do ponto de vista da
pesquisa, nés podemos dizer que o pais estd bastante avancado. Do ponto de vista da
integracdo entre essa pesquisa € a ponta € o produtor rural efetivamente existe uma
desarticulacdo que precisa ser resolvida (Trecho da Entrevista 1).

O ambiente existente ndo € favordvel a inovagdo, apesar dos esforcos da Embrapa, as
novas tecnologias desenvolvidas nao sdo adotadas pelos produtores porque estes ndo tem
capital nem conhecimento para tal (Trecho da Entrevista 5).

Af eles esbarram no processo por conta das técnicas que eles ndo tem. Sdo técnicas
simples porque, como falei, a cajucultura nordestina ela é formada basicamente por
pequenos e médios produtos. Técnicas, tecnologias que eles devam adotar tem que ser
tecnologia de acesso, de facil acesso porque se eles tivessem esse acesso eu acredito que
eles inovariam. Porque muitos produtores tentam realmente, eles procuram, eles tentam
buscar informacao, mas eles nao tem acesso a informacao (Trecho da Entrevista 17).

Outros entrevistados ressaltam que as dificuldades financeiras para os produtores é

outro fato impeditivo da ado¢do de algumas dessas tecnologias, assim como foi exposto por

Franca et al.(2008), a seguir:

O problema da cadeia é a inovagdo no processamento (pedinculo e castanha), pois no
campo ja foi desenvolvida muita tecnologia. O Brasil tem os clones de cajueiro mais
produtivos do mundo, outro exemplo consiste nas técnicas de manejo. O que ndo foi
adotado € por ndo oferecer retorno econdmico satisfatério ou por falta de capital, por
exemplo, se substituir o pomar, vai passar um tempo sem renda. Ou por falta de
conhecimento dos produtores para tal, percebendo-se uma extensdo rural falha (Trecho
da Entrevista 4).

Os produtores sdo impotentes até para tomar crédito porque muitos ja tomaram créditos
pela agricultura familiar, pelo PRONAF, ficaram inadimplentes e entdo ndo tem como
ter acesso a um novo crédito. Entdlo, por mais que o Governo ofereca recursos, eles estdo
impotentes para acessar esse crédito. Isso aconteceu hd uns cinco ou sete anos atrds
quando nos conseguimos colocar recursos do Banco do Brasil para aplicar na
recuperacdo do cajueiro e o principal problema foi esse: o pessoal ndo tinha capacidade
de adquirir o crédito (Trecho da Entrevista 16).

O comentdrio demonstra novamente que esse elo € o que tem produzido mais

inovagdes para o desenvolvimento da cadeia ao longo do tempo. Portanto, necessita-se de uma
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maior atencao e investimentos para o surgimento de inovagdes nos elos seguintes.

O cajueiro fornece uma grande diversidade de produtos e subprodutos, conforme
apontado por Paiva (1997). Dentre os principais produtos destaca-se a améndoa da castanha de
caju (ACC) em alguns casos chamado apenas de castanha de caju apesar dessa diferenca de
nomenclatura ser importante. A castanha é um produto tradicional na economia do estado que
trouxe muitas divisas e, portanto, ocupando uma posi¢ao de destaque nos indicadores econdmicos
(LEITE, 1994; PAULA PESSOA; LEITE, 1998; FIEC, 2007; FRANCA et al. 2008). Alguns
trechos de entrevista demonstram essa importancia como, por exemplo, quando afirmam que “a
castanha € o principal produto, ou seja, a améndoa de castanha de caju. A castanha in natura que
sai da natureza quando € processada d4 a améndoa. Isso dai é o mais importante. Depois tem o
pedunculo” (Trecho da Entrevista 3). “Os principais produtos sdo os tradicionais. Principalmente
a venda da castanha. Esse ¢ um produto importantissimo. Mas eu destacaria os subprodutos,
vamos assim chama-los” (Trecho da Entrevista 2).

Quando perguntado sobre os principais produtos do cajueiro, a primeira opg¢ao
lembrada era sempre a améndoa da castanha. Em seguida, os produtos derivados a partir do
pedinculo eram comentados como outra boa alternativa de geracdo de renda. O aproveitamento
do pedinculo tem como um grande desafio o aumento do seu aproveitamento visando a

diminuicdo do enorme desperdicio. O comentério seguinte demonstra essa preocupacao:

O aproveitamento do caju, ou do pedinculo, como ¢é chamado na literatura.
Aproveitamos 0 maximo que podemos para virios segmentos, mesmo esse maximo &
minimo. Porque o que, infelizmente, se aproveita do pedinculo, da cajucultura é
minimo. Fala-se de aproximadamente cinco por cento do aproveitamento, mas ndo é!
Nao chega a isso. Fazemos ao maximo para obter o aproveitamento de cem por cento da
castanha, o que também ndo conseguimos. Sendo quase impossivel recolher cem por
cento da castanha de uma safra (Trecho da Entrevista 15).

Assim como a tamanha variedade de produtos processados a partir do pedinculo
(PAIVA, 1997; LIMA, 2004; GALVAO, 2006), os entrevistados diversificaram as respostas
quanto aos produtos que poderiam ser feito a base do pedinculo visando ao seu aproveitamento
integral. Os principais produtos quanto ao aproveitamento do pedinculo e que ja possuem um
mercado consolidado sdo: o suco de caju e a cajuina. O primeiro possui uma maior fatia de
mercado, sendo inclusive considerado o suco de frutas mais consumido no Brasil. Este titulo é

uma consequéncia de dois fatores diretamente relacionados: alta produgdo de pedinculo e o baixo
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preco do suco no mercado. Alguns especialistas comentaram sobre esse produto em especial:

Hoje ainda, ndo é uma tecnologia muito nova, mas que teve um impacto sobre o produto
ndo tdo inovador, mas estd até hoje no mercado, é o principal suco integral polposo
comercializado no Brasil inteiro é o de caju ainda. Um produto muito popular, popular
ndo s6 no sentido da aceitacio, mas no preco também. E um suco mais acessivel, com
rendimento também, meio litro vocé faz quase cinco litros de suco, entdo atinge a varias
camadas da populagio e é nas nossas empresas cearenses o carro chefe ainda com
relacdo aos produtos de caju. Outros produtos sdo muito intermedidrios e artesanais.
Doces nio tem tido impacto muito grande (Trecho da Entrevista 10).

O suco de caju € o suco mais consumido no Brasil, de frutas tropicais. Batendo ombro
com o suco de uva. Tem aumentado, mas ndo vamos esperar que va duplicar esse
consumo. Porque tem uma capacidade de compra, capacidade de consumo. O maior
concorrente do suco de caju de uma empresa de A, ndo é a empresa B, mas os outros
sucos: manga, goiaba, maracuja que é o segundo suco de maior arrecadagdo para as
empresas. Entdo a gente ndo espera que vamos duplicar esse consumo, entdo temos que
ter outras alternativas. O suco que originalmente era somente aquele suco concentrado,
engarrafado. Hoje j4 entram também aqueles sucos pronto para beber. Pela
conveniéncia, a populagdo cada vez mais € urbana, a populagdo tem menos tempo no
dia-a-dia. Cada vez mais as pessoas ndo querem ficar descascando e indo para o
liquidificador para fazer suco. Ou ele compra a garrafa, ja ndo querem nem mais diluir, 5
para 1, adicionar acucar, ele ja quer pronto para beber (Trecho da Entrevista 6).

A cajuina € um produto mais regional, mas que apresenta um bom mercado
consumidor atual e um potencial de ampliacdo de mercado (PAIVA, 1997). Em alguns casos ele
¢ produzido de maneira artesanal, mas os produtos fabricados em pequenas industrias sdo os que
possuem uma maior comercializagdo. A cajuina também recebeu comentdrios sobre a sua

importancia, a seguir:

Temos ainda na linha de bebidas, a cajuina, mas é um produto puramente local, € um
produto de consumo no Ceard e nem em todas as regides do Ceard, principalmente
préoximo ao litoral. Secundariamente o Piaui, também, tem hébito de consumo da
cajuina, mas ja o Rio Grande do Norte que € um estado fronteirigco ja ndo tem esse habito
e nem os outros estados (Trecho da Entrevista 6).

Vamos ver um caso especifico que o da cajuina que é um produto que tem um potencial
muito grande, mas o avango em termos da cajuina como um produto ainda estd muito
restrito a praticamente dois estados que sdo o Ceard e o Piaui, basicamente sdo esses dois
estados que sdo os maiores consumidores e o consumo nas demais unidades da federacao
€ muito pouco expressivo (Trecho da Entrevista 7).

Destacam-se, também, produtos que tem como insumos outros subprodutos feitos a
partir do pedinculo do caju (PAIVA, 1997; LIMA, 2004; GALVAO, 2006). A seguir, alguns

trechos: “O pedunculo, ele pode ser utilizado com varios subprodutos como o suco cristalizado,
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fibras e doces e etc” (Trecho da Entrevista 3). “Ja existem pesquisas para produzir 80 produtos
da culindria do caju. O caju € capaz de produzir sozinho a barra. Ele tem a fibra, ele tem o p9, ele
tem o mel, tem a castanha. Tudo isso junto dd uma barra espetacular” (Trecho da Entrevista 1).
“Recentemente nds fizemos uma parceria do SENAR com a Embrapa e nés chegamos a criar
uma alternativa importantissima para o aproveitamento do pedinculo que € o hambirguer de
caju” (Trecho da Entrevista 2). “O pediinculo pode ser muito bem utilizado para a fabricacio de
racdo animal, para a fabricagdo de outros alimentos, de farinha, entdo poderia se aproveitar
integralmente tudo que hd do caju sem que haja desperdicio, sem que haja contaminacdo”
(Trecho da Entrevista 1). Em alguns pontos, demonstram produtos ja consolidados € com um
mercado consumidor (PAIVA, 1997; PAULA PESSOA; LEITE, 1998; LIMA, 2004; GALVAO,

2006), com os comentarios seguintes:

Outro ponto, também, que nds referimos € a questdo da propria tradicdo no que diz
respeito ao aproveitamento do pedinculo. Hoje além da tradi¢do data de alguns anos,
algumas décadas atrds, nds percebemos hoje, uma preocupagdo do setor primdrio em
utilizar eu diria de uma forma mais profissional a questdo do pediinculo em vérios
produtos, seja com mel, seja com rapadura de caju. [...] A questdo relacionada com a
cajuina que € um produto extremamente importante. Um produto que € reconhecido nio
s6 no Nordeste, mas também no Sul do pais [...]. E um produto que j se tem o hdbito de
consumi-lo entdo é para mim na verdade um produto importante. Outra questdo que eu
também analiso €, na verdade, no préprio potencial de se aproveitar o pedinculo com o
produto que estamos chamando de cajumel. Que € exatamente um xarope de caju [...]
(Trecho da Entrevista 5).

S@o muitos, do caju sdo muitos produtos. A literatura vai lhe dar uma ideia melhor do
aproveitamento do caju, mas nds daqui da empresa, de uns anos para ca desenvolvemos
0 aproveitamento para a parte humana onde oferecemos uma comida alternativa.
Aproveitamento de pedinculo onde se tem a sopa do caju, o hambirguer do caju, a
mugqueca do caju, enfim uma infinidade de pratos, isso a parte da culindria. [...] Entdo
nds falamos do aproveitamento da polpa para o suco, para a cajuina, o doce, doce de
vdrias maneiras, enfim é uma gama de produtos e subprodutos que vocé vai ver melhor
na literatura. [...] O mel do caju que é um mel riquissimo (Trecho da Entrevista 15).

Também produtos que sdo fabricados a partir do pediinculo, ai nds temos receitas que
foram desenvolvidos para o pedinculo do caju na culindria com mais de duzentos tipos
de pratos que foram desenvolvidos. Os tradicionais como doces, geléias, pastas,
cajuinas, vinho, refrigerantes. Todos s@o subprodutos do pedinculo que ja estdo no
mercado, ja sendo comercializados (Trecho da Entrevista 16).

Outros produtos podem ser obtidos pelo cajueiro, alguns também sdo
tradicionalmente conhecidos como, por exemplo, o LCC. Outros apresentam uma utilizacdo mais
recente, embora sejam também importantes para o aproveitamento integral do caju, como a casca

da castanha e a madeira do cajueiro (PAULA PESSOA; LEITE, 1998).
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Mas nds temos um produto que ja teve a muito tempo um pre¢o bom e que hoje tem um
preco mais reduzido que é o LCC. Esse se encontrava num residuo do beneficiamento da
castanha que era a casca da castanha. Tem algumas fabricas que utilizam a casca da
castanha para gerar energia, em beneficio, logicamente, do seu préprio sistema
energético. E também uma forma desse ciclo se completar dentro da cadeia. Como ele
também se completa fora da cadeia, no momento em que vocé utiliza o LCC para a
producdo de outros diversos produtos mais nobres, como os aditivos, como os pds de
friccdo (Trecho da Entrevista 5).

O surgimento de novas tecnologias de armazenagem e da ado¢@o de boas préticas de
cultivo possibilitou uma maior introdu¢do no mercado do chamado caju de mesa ou caju in
natura (AGROPACTO 2007a). Um produto que durante a safra € comumente encontrado nos
estados ou regides produtoras, com o auxilio da tecnologia poder ser comercializado em outros

estados do Brasil, principalmente na regido Sudeste.

Paralelamente a desenvolvimento da tecnologia dos clones, foi desenvolvido também
tecnologias para armazenamento do pedinculo fresco. O pediinculo fresco que dura em
torno de 24 a 48 horas passou a ter tecnologia para até 3 semanas. Entdo viabilizou um
mercado de caju de mesa para o sul e sudeste do pais, para distancia de até 4.200 km por
transporte refrigerado, etc (Trecho da Entrevista 10).

Outras tecnologias foram desenvolvidas que passam no aumento da vida de prateleira do
pedunculo do cajueiro, isso viabilizou um fruto que tinha uma longevidade de quarenta e
oito horas, no maximo setenta e duas horas apds a colheita a passar para uma vida pds-
colheita de dez, quinze, vinte dias. Isso também foi fruto de trabalho que a Embrapa
desenvolveu e que hoje é uma realidade, a comercializacdo do peddnculo de caju in
natura. Junto com essa tecnologia veio todo um conjunto de tecnologias de pés-colheita,
de transporte que a prépria iniciativa privada passou a testar e desenvolver com o
acompanhamento de técnicos da Embrapa e das Universidades (Trecho da Entrevista
16).

A Embrapa pensou na verdade em oferecer um caju de mesa que ndo tivesse produtos
quimicos que contaminassem o individuo. Ent@o € outro nicho que se mostra, a questdo
do caju de mesa estd livre de produtos quimicos. Outra questdo, em algumas
comunidades as ONGs vem incentivando as pessoas a terem esse cuidado e vem
despertando as pessoas para esses nichos que devem ser importantes, principalmente,
para o pequeno produtor que ele poderia controlar isso com mais facilidade (Trecho da
Entrevista 4).

O caju de mesa possui um bom potencial para ser exportado, conforme a afirmacgao
do atual chefe geral da Embrapa: “caso consigamos aumentar ainda mais a vida pds-colheita,
cerca de 30 dias, o produto poderd ser exportado, por exemplo, para a Europa” (Trecho da
Entrevista 7).

Nesse momento, limitaram-se os comentdrios aos produtos ja ofertados no mercado
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ou que foram comentados na literatura estudada (PAIVA, 1997; PAULA PESSOA; LEITE,
1998; LIMA, 2004; GALVAO, 2006). Em outro momento, serdo comentados os produtos que
possuem um potencial inovador para geracdo de renda, dinamizacdo do sistema local e a sua
integracdo ao desenvolvimento sustentdvel, conforme o terceiro objetivo especifico do presente
estudo.

A importancia das parcerias € o processo de unido entre os agentes da cadeia
produtiva e a sua coordenacdo sdo vistos como algo necessario. A questdo da comunicagdo em
alguns momentos € apontada como um empecilho (FRANCA et al., 2008). “Ha dificuldades. Nao
ha praticamente comunica¢do” (Trecho da Entrevista 1). “H4 um sério problema de comunicacio
entre os poucos e grandes processadores de castanha e os muitos pequenos produtores. A relacio
¢ conflituosa e focada em discussdes sobre precos da castanha” (Trecho da Entrevista 5).

A questdo da ado¢@o de Arranjos Produtivos Locais ou a divisdo em Pdlos ajuda ao
desenvolvimento do setor, permitindo uma maior dinamizacdo do conhecimento gerado pelo
sistema de comunicacdo semelhante a redes (GOLLO, 2006; BARBIERI; ALVARES:
CAJAZEIRA, 2009).

Agora estd sendo desenvolvido um trabalho com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia;
da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado do Ceard, da Embrapa, do Sebrae no
sentido de montar um arranjo produtivo local envolvendo toda a cadeia produtiva do
caju 14 em Aracati. Esse é um trabalho ainda iniciante, em fase de inicio e acredito que
deva melhorar muito a cadeia produtiva da regido de Aracati (Trecho da Entrevista 1).

Outro ponto que eu vejo e analiso isso com um certo interesse € de fato essa mudanca de
mentalidade para se trabalhar dentro de visdo de arranjos produtivos locais. Isso na
verdade vai ndo sé fortalecer o setor, mas vai também criar uma outra série de
oportunidade, principalmente, em regides, em pdlos de desenvolvimento da regido do
litoral. Com certeza, isso ndo vai s6 trds um novo aproveitamento do pediinculo, como
também vai motivar o surgimento de pequenas e médias empresas, principalmente,
pequenas empresas. Isso é um ponto que eu vejo assim com muito interesse (Trecho da
Entrevista 4).

A elevada concorréncia internacional € motivo de preocupacdo por parte dos
especialistas, principalmente, apds a superagdo de paises como a India e o Vietnd no volume de
améndoas de castanha exportadas. Os especialistas acreditam numa reversdo, mas alertam da

importancia de se trabalhar com a inovagdo e estarem atento as oportunidades.

E hoje nés somos o terceiro produtor mundial, quando deveriamos ser o primeiro. Nds
temos tecnologia industrial, talvez a melhor tecnologia. N6s somos referéncia aqui no
Brasil em tecnologia de cajueiro. Mas estd o Vietnd e a India produzindo mais que o
Brasil. Mas isso € reversivel, o mercado € avido de améndoas (Trecho da Entrevista 9).
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Mercado externo vem crescendo, mas prefere améndoas inteiras e claras, diferentes da
maior parte do volume ofertado pelo Brasil. Brasil estd muito limitado ao mercado dos
EUA e Canadd, mas hé outras oportunidades na Russia, China, Oriente Médio e mesmo
Europa, desde que produto esteja adequado. Mercado interno também estd
subaproveitado (Trecho da Entrevista 5).

O diferencial brasileiro consiste na tentativa de buscar o aproveitamento do

pedinculo, como se pode ver nos comentarios a seguir:

No segmento do mercado, acho que nds temos essa contribui¢do da pds-colheita do
pedinculo e na tecnologia do processamento para a reducdo da quebra de améndoas
processadas e da propria qualidade da cor, do saber, do processo de embalagem, enfim,
todo um trabalho com qualidade para acesso a mercados ou nichos especiais de mercado
tanto no Brasil, como no exterior. (Trecho da Entrevista 16).

A exigéncia do mercado, ela faz com que nés sempre estejamos buscando um melhor
aproveitamento, uma melhor castanha e passando sempre para os trabalhos, no caso da
industria (Trecho da Entrevista 15).

Entdo hoje o mercado apesar da gente continuar exportando com um mercado bastante
consolidado e com talvez uma das melhores qualidades de améndoas para a exportacio a
gente ainda tem essa pressdo muito grande hoje principalmente dos paises asidticos
cultivando o caju. Na Africa também tem bastante caju, mas ndo tem o impacto desses
paises asidticos, como a India e o Vietnd. Em relagdo a questdo de produtos no Brasil,
especificamente, talvez a gente tenha uma certa lideranca a nivel internacional quanto a
buscar alternativa, principalmente ter novos produtos de pedinculo. Acho que esse é o
diferencial (Trecho da Entrevista 10).

Algumas inovacdes estdo sendo estudadas e permitem um maior aproveitamento do
caju, principalmente com relacdo ao pediinculo. A oportunidade de geracdo de negécios é,
inclusive, apontada por alguns especialistas. Em alguns casos sdo produtos novos como, por
exemplo: a pasta de améndoa da castanha; o pigmento amarelo natural; a resina natural ou goma
do caju para encapsulamento de farmacos; o suco clarificado desodorizado. A seguir, um
comentdrio geral de um especialista demonstrando a diversidade de produtos gerados e o seu
potencial mercadoldgico. Em seguida alguns comentarios dos especialistas sobre esses produtos

isoladamente para melhor compreensao.

Temos, também, a pasta do caju que se usa de forma semelhante aquela pasta de
amendoim. Sdo desenvolvimentos que passaram, inclusive, aqui no Nutec e que a
Embrapa trabalhou nesses tipos de processos. Enfim, o p6 do caju que pode ser usado na
fabricacdo de pdes, na mistura com o trigo. Entdo todas essas tecnologias foram
desenvolvidas, testadas e estdo af na busca de empreendedores. Além desses produtos,
nds destacaremos a goma de caju que € retirado do caule, da sangria da casca do cajueiro
resulta na goma do cajueiro que pode ser utilizado na fabricagdo de cédpsulas de
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medicamentos que sdo digeriveis, ndo sdo toxicas. Além disso, nds temos uma utilidade
para a fabricacdo desse cajueiro que sdo colas. Colas que naturalmente ji vem com
algum principio ativo no combate a tracas, insetos, etc. E recentemente temos casos de
pessoas empreendedoras que estdo fabricando aguardente do caju, até perfumes do caju
usando as esséncias que sdo importadas da Franca, da Suica. Fazendo produtos
inovadores utilizando o dlcool produzido do caju para a composi¢do desses perfumes. E
falando em dlcool € outro subproduto que poderemos estar desenvolvendo e testando a
sua viabilidade econdmica porque o pedinculo do caju também produz dlcool (Trecho
da Entrevista 16).

Em seguida alguns comentdrios dos especialistas sobre esses produtos isoladamente
para uma melhor compreensdo. Primeiramente, destinado a um maior aproveitamento das
améndoas de castanha de caju, foi desenvolvido a pasta de améndoa de caju, produto semelhante

a pasta de amendoim.

Nos teriamos outro uso especial dela que seria a pasta. A pasta de castanha, como se faz
também a manteiga de amendoim. Mas isso € um produto que ainda estd em laboratério,
estd sendo testada a qualidade e a aceitabilidade desse produto (Trecho da Entrevista 3).

Nos encerramos hd pouco tempo um projeto para tentar melhorar o valor de mercado das
castanhas quebradas. O que acontece que no processamento da castanha de caju, uma
parte bastante grande das améndoas se quebra e essa améndoa quebrada tem um valor
muito baixo de mercado. Entdo a ideia no projeto é elaborar um produto que pudesse
melhorar esse valor e melhorar a condi¢do do préprio produtor. Uma alternativa de
utilizacdo dessas améndoas quebradas, a ideia foi fazer uma pasta dessas améndoas,
semelhante a pasta de amendoim que é bastante conhecida nos Estados Unidos. O
pessoal consome quase que diariamente no café ou durante o dia e fazer isso com
castanha de caju. Entdo a gente desenvolveu uma formulagdo e fez os testes de avaliacdo
de qualidade, avaliacdo de armazenamento, de estabilidade no armazenamento, também
fizemos testes sensoriais para saber como € feita a aceitacdo. Entdo, o produto teve uma
aceitacdo muito boa e agora a gente estd na fase de repassar essa tecnologia para as
empresas, ver quem estd interessado. Tem algumas pessoas ja interessadas a fazer essa
pasta e a gente estd tentando aumentar a escala de producdo e ver se é possivel ou ndo de
produzir (Trecho da Entrevista 8).

Outro produto com um mercado potencial € o suco clarificado e desodorizado de caju
Este substituiria, principalmente, o suco de ma¢d como base para a elaboracdo de misturas de
sucos, os internacionalmente conhecidos mixs ou blands. Os especialistas fizeram os seguintes

comentdrios a respeito desse tema:

A principal oportunidade para aproveitamento do pedinculo, atualmente com baixa
utilizagdo, € para a fabricacio do suco clarificado e desodorizado de caju, espécie de filé
de outros sucos, substituindo o suco de macad no mercado internacional (Trecho da
Entrevista 5).

Hoje a gente tem procurado trabalhar com outras inovagdes, para vocé ter uma ideia
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disso a base de muitos sucos, a nivel internacional, clarificados levam a maca. Eles
retiram o suco da maga, clarificam e retiram o aroma. Servem como a base que levam
assim principalmente a parte do agtcar. Estd se pensando nisso para o caju também, tem
alguns projetos da Embrapa com algumas empresas com um processo que poderia levar
essa alternativa para o mercado que daria um impacto na cadeia fantastico. Como o custo
da maga comparado com o caju, que praticamente a gente joga tudo fora. E muito baixo
preco do caju. Poderia dar uma agregacdo bem interessante sobre isso. Outros aspectos
que a gente tem trabalhado, ou a Embrapa tem trabalhado estdo nos aspectos de
valorizagcdo do ponto de vista de se conseguir produtos novos, mas com diferencial
funcional, por exemplo, fibra rica em compostos antioxidantes que possam reduzir
radicais livres, etc. Isso é a principal coisa que se estd trabalhando hoje. A gente
desenvolveu algum trabalho em colaboragdo com a Espanha, estd fazendo alguma coisa
em colaboracdo com os Estados Unidos também voltados para conseguir produtos
diferenciados, volumes pequenos, mas valor agregado altissimo (Trecho da Entrevista
10).

A extragdao de pigmentos do caju, principalmente um pigmento natural amarelo, é
outra possibilidade de agregacdo de valor para a cadeia produtiva. Abrindo possibilidades para o
surgimento de elos com outras cadeias produtivas que trabalham, principalmente, com
biotecnologia. A seguir, percebe-se a visdo de alguns especialistas sobre o desenvolvimento desse

produto:

A Embrapa tem trabalhado na questdo de pigmentos, ja tem um pigmento. Por que o
suco clarificado de caju tem uma possibilidade de mercado isolado, por qué? Porque ele
perde o rango, ele perde aquela coisa de afetar a garganta, mas ele fica clarificado, pois
parece dgua mineral. Af ji perde atracdo. O reuso ou adicionar esse pigmento natural,
daria esse suco amarelo sem o travo, entdo ha uma possibilidade. Os aromas estdo sendo
pensados. Em principio, os aromas sdo terriveis, ndo sdo bons. Se vocé fizer uma
experiéncia e levar um balde de caju, um recipiente de caju num carro fechado é
insuportavel. Mas tem os aromas desagraddveis, mas tem os aromas agraddveis para
vocé usar talvez na industria de cosméticos como se faz com os outros aromas. Isso estd
sendo pesquisado. Mas eu ndo acredito. Quer dizer eu tenho certeza que uma vez
descoberto esses aromas ou esses pigmentos de cara, ou de inicio o produtor ndo vai ser
beneficiado (Trecho da Entrevista 6).

E interessante que esse pedinculo tem muita utilizagio que ainda ndo estamos usando,
como é o caso do pigmento. A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (ANVISA)
proibe agora a partir de 2010 os corantes artificiais. E o caju tem a felicidade de ser uma
fonte de corante, principalmente de corante amarelo. (Trecho da Entrevista 9).

E numa visdo mais avangada, logicamente com esses avancos que estdo sendo ja
conseguidos pela Embrapa que seria exatamente a possibilidade de se aproveitar alguns
pigmentos do caju, os carotendides que se trata de uma pesquisa que modificaria talvez,
por qué? Porque traria novidades para as grandes empresas poderiam investir em
produtos farmacos e outros produtos similares. Entdo eu vejo que a questdo relacionada
com esses carotendides, flavondides, das fibras, toda essa questdo tem um avango
importante (Trecho da Entrevista 4).

O pessoal que trabalha aqui da extracdo do pigmento do bagaco. A producdo do
pigmento a partir de um produto natural, principalmente o amarelo, esse produto
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praticamente ndao tem no mercado. Esse pigmento viria a substituir alguns produtos
sintéticos que tem no mercado. O amarelo de tartrazina que normalmente ¢ utilizado
para os produtos que sdo amarelos. E ele ainda tem um apelo nutricional porque é
betacaroteno que é um composto interessante para o organismo. Entdo a producdo do

pigmento eu acho que € um mercado bastante promissor para o bagaco (Trecho da
Entrevista 8).

Os residuos da substituicdo de copas ou da casca da castanha podem se transformar
em produtos com um maior valor agregado, no caso dos briquetes, conglomerados, adubos ou
compostos organicos. Desta forma, eles podem ser aproveitados na prépria cadeia ou em outras

cadeias inter-relacionadas com o agronegécio do caju. Observam-se os seguintes comentarios:

Um ponto que analiso € o aproveitamento dessa madeira imediatamente apds as praticas
das podas e as praticas da substituicdo de copas. E hoje, como eu ja comentei vocé tem
algumas possibilidades de aproveitd-la ndo s6 com a questdo de utilizagdo nas ceramicas,
nas padarias, como com produtos mais inovadores como € o caso dos briquetes e
também dos compostos organicos, através dos processos de biodegracdo acelerada.
Entdo para mim € fundamental que a gente tenha consciéncia que € preciso a gente
cuidar desse lixo verde. Com a questdo relacionada com o processamento, nds temos um
produto que é também ha necessidade de vislumbrar um aproveitamento mais nobre para
ele que é o caso da casca da castanha que tem algumas pesquisas realizadas para
aproveitd-los em aglomerados, mas que elas praticamente hoje devido a competitividade
de outros produtos essas pesquisas foram abandonadas (Trecho da Entrevista 4).

Af quando vocé fala de produtos visando o seu aproveitamento total, do tronco voc€ tem,
ndo s6 ao aproveitamento da madeira cortada proveniente da substituicio de copas,
como na produgdo de briquetes. Eles sdo usados na inddstria para queimar,
principalmente porque ele tem um poder calorifico elevado. Sdo faceis de transportar,
por exemplo, um metro ctubico de briquetes é muito maior do que o metro ctbico de
madeira. Sem falar que o potencial energético € bem melhor (Trecho da Entrevista 19).

Noutros casos sdo ferramentas que permite uma maior gera¢do de valor agregado
como, por exemplo: a venda de castanha na Bolsa de Mercadorias; a entrada no Mercado de

Créditos de Carbono; a Denomina¢do Geografica de alguns produtos elaborados a partir do caju.

Primeiro, a gente gera parte da cobertura vegetal. Mais a propria cobertura vegetal numa
expansdo da agricultura isso jd representa uma contribuicdo para o ambiente. Se vocé
pensar ai na questdo do gis carbOnico, do sequestro de carbono. Ndo tem ainda
informacgdo precisa sobre a efici€ncia da planta caju nesse trabalho, mas de qualquer
maneira uma cobertura vegetal j4 faz diferenca (Trecho da Entrevista 3).

As castanhas podem ser vendidas através da Bolsa de Mercadorias se fosse estabelecido
um padrdo a ser atendido pelos produtores. Os produtores que ndo mantiverem esse
padrdo de qualidade estariam fora dessa possibilidade. Através da venda da castanha na
Bolsa, o mercado estaria mais aberto e qualquer industria poderia comprar inclusive os
compradores vindos de paises como India e Vietnd (Trecho da Entrevista 11).
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Do ponto de vista do mercado, existe um esfor¢co de certificacdo da cajuina, por
exemplo. (Trecho do Entrevistado 20) Fizemos uma proposta a um consultor para ver a
possibilidade de criar na cajuina de Cascavel a denomina¢do geogrifica. Exatamente
nesse esfor¢o de agregar valor. (Trecho do Entrevistado 19). [...] N6s vamos ter todas as
cajuinas com o selo 14, com o certificado e isso tem um reconhecimento do mercado.
(Trecho do Entrevistado 20) A ideia é exatamente essa, porque ¢ que eu ndao vou
comprar a cajuina de Acarai e vou comprar a cajuina de Cascavel. Embora a de
Cascavel seja aparentemente mais cara, custa mais dinheiro. Porque tem esse certificado
e se agrega valor (Trecho do Entrevistado 19).

Enfim, percebem-se diversos exemplos que se apresentam como oportunidades de
negocios e trabalham com o conceito de inovacao sustentdvel apresentado por Berkhout e Green
(2002). O aproveitamento do potencial perpassa um melhor gerenciamento dessas inovagdes €

uma maior integragc@o da cadeia produtiva do agronegdcio do caju.

7.2.5. Integracdo ao desenvolvimento sustentavel

A Figura 10 demonstra que todas as categorias empirico-analiticas apresentam uma
relacdo com esta categoria. Portanto, a integracdo da cadeia produtiva do agronegécio do caju
perpassa por uma atuagdo conjunta no enfrentamento dos gargalos encontrados, na gestdo dos
residuos gerados e numa melhor dinamizacdo do sistema de inovacao local. Conforme apontado
por alguns especialistas, infere-se que a camara setorial recém-criada pela ADECE possa ser o
ambiente para a geracdo de estratégias visando ao desenvolvimento sustentdvel do setor.

Primeiramente, sugere-se que se trabalhe na minimizagdo dos residuos e emissoes
gerados através de um trabalho de conscientizacdo dos produtores. O PIF Caju sugerido e ja
trabalhado pela Embrapa pode ser o passo inicial desse processo aliado a eventos semelhantes ao
Caju Nordeste que trabalham ainda mais no processo de difusdo tecnolégica junto aos produtores.

As oportunidades de negécios também devem ser trabalhadas desde o inicio da
cadeia. Inferiu-se que elaborem politicas publicas para a realizacio ou financiamento da
substituicdo de copas dos cajueiros gigantes antigos, preferencialmente, com a introducdo de
clones de cajueiro ando precoce em seu lugar; a venda da madeira proveniente da substituicio de
copas para industrias da regido que as utilize como insumos; ado¢do de melhores técnicas de
colheita e armazenamento visando uma agregacao de valor aos produtos comercializados.

Alguns desses produtos podem ser adotados, principalmente, no periodo de safra para

a merenda escolar ou nas refeicdes dos funciondrios nas empresas. Desta forma, conseguir-se-ia
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uma ampliagdo no mercado consumidor interno, ainda subaproveitado. Conforme apontado pela
secretaria-adjunta da SECITECE, um trabalho de marketing permitird que um maior nimero de
pessoas conheca os produtos obtidos a partir do caju e, consequentemente, aumentando o
potencial de consumo.

A preocupacdo com a gestdo dos residuos e a adocdo de um sistema de gestdo
integrado por uma das empresas beneficiadoras de castanhas demonstram que o setor estd se
readequando as realidades atuais do mercado. O respeito as exigéncias da legislacio ambiental e
um melhor relacionamento com a comunidade sdo estratégias que devem ser adotadas por outras
empresas do setor. Desta forma, a integracdo da cadeia produtiva vai acontecendo naturalmente
com uma a¢ao conjunta de todos os stakeholders envolvidos e os sistemas de gestdo apontardo os
pontos que eventualmente venham a necessitar de uma maior atencao.

A PML apresenta-se como complemento para o pleno desenvolvimento dessa cadeia
produtiva. Embora conforme apontado por Nascimento, Lemos, e Mello (2008) e por Gasi e
Ferreira (2006), algumas barreiras devem ser transpostas para que a metodologia obtenha o seu
verdadeiro éxito. Portanto, recomenda-se a adocdo da PML em projetos pilotos ao longo da

cadeia para uma melhor integracdo ao desenvolvimento sustentdvel.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Nesse capitulo sdo retomados e discutidos os problemas de pesquisas, seus objetivos
e os pressupostos do trabalho. Na sequéncia s@o avaliadas as implica¢des tedricas e préticas da

pesquisa e em seguida apontadas as suas limitacdes e sugeridas propostas de novos estudos.

8.1. Sintese dos resultados

Para essa dissertacdo, diversos questionamentos foram feitos, no intuito de entender
melhor a cadeia do agronegdcio do caju no p6lo de Aracati. Desta forma, elaboraram-se os
questionamentos norteadores da pesquisa, apresentados no capitulo introdutério. Com o intuito de
guiar a pesquisa e construir o conhecimento necessdrio para a busca da resposta, objetivos
especificos foram tragcados, e a seguir sdo comentados sob a luz dos resultados empiricos obtidos.

Buscando responder ao primeiro questionamento norteador necessitou-se da
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compreensdao de como estd estabelecida atualmente a cadeia produtiva do agronegécio do caju.
Portanto, a descricdo da cadeia foi o primeiro objetivo especifico constituido e analisado na
categoria “descricdo da cadeia produtiva”. A partir dos trabalhos desenvolvidos por Zylbersztajn
(1994); Lambert, Cooper e Pagh (1998); Corréa e Corréa (2004); Silva (2005); e de Batalha
(2008) obteve-se os conhecimentos necessdrios para o estabelecimento dos elementos
constituintes de uma cadeia produtiva genérica. Alcangou-se como resultado para o primeiro
objetivo a configuracdo da cadeia com os seguintes elementos: fornecedores de insumos;
agricultores; processadores, subdivididos em pedunculo e castanha; comerciantes; e mercado
consumidor, também, subdivididos em interno e externo. A presenca de atravessadores também
foi identificada como um elemento inserido entre os agricultores e processadores. Além disso,
verificou-se a atuagdo de institui¢des financeiras; instituigdes de pesquisa; do governo estadual e
federal; e dos féruns de discussdo (camara setorial, AGROPACTO e Caju Nordeste) como
elementos auxiliares da cadeia. Uma melhor visualizagdo dos resultados encontrados € visto
através da Figura 12.

O primeiro questionamento ainda aborda o tema do desenvolvimento sustentdvel.
Este foi compreendido juntamente com o conceito de sustentabilidade através dos estudos
desenvolvidos por WCED (1987); Santos (2005); e Sachs (2007). Discutiram-se na categoria
analitica “sustentabilidade” os procedimentos ja adotados relacionados as dimensdes de
sustentabilidades parciais apontadas por Sachs. Verificou-se que os consumidores no geral fazem
poucas pressoes quanto a adog¢do de técnicas voltadas a sustentabilidade, embora os agentes da
cadeia percebam oportunidades de receberem um preco diferenciado obtendo certificacdes de
produtos orgénicos, étnicos e comércio justo. A implementagdo do Programa de Producdo
Integrada do Caju pela Embrapa demonstra ser um facilitador na difusdo de conhecimentos para a
adocdo de boas prdticas de cultivo, de manejo e de armazenamento por parte dos produtores no
trabalho de alcangar os nichos de mercado anteriormente citados e outros mais que exigem tais
préticas. Comprovaram-se exemplos de preocupacdo ambiental e social, dentre eles, destacou-se
que o agronegdcio do caju beneficia na geracdo de emprego e renda no periodo de entressafra de
outras culturas estabelecidas na regido atendendo ao um nimero enorme de produtores, a maioria
sendo pequenos produtores. Vale ressaltar, também, a importancia nas questdes de género devido
ao beneficiamento de castanha ser uma atividade que emprega, preferencialmente, pessoas do

sexo feminino como mao-de-obra para selecdo das melhores améndoas. Merece destaque,
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também, a quase total auséncia de trabalho infantil nas operagdes do agronegécio do caju,
identificando-se casos pontuais apenas nas producgdes classificadas como agricultura familiar.

A segunda questdo norteadora verifica quais as oportunidades de inovagdo na cadeia
produtiva do agronegécio do caju poder surgir a luz do modelo de Produg¢do Mais Limpa.
Estabeleceram-se, a partir desta questdo, os segundo e terceiro objetivo especificos. Portanto,
detalharam-se os procedimentos adotados para a implementa¢do do modelo de Producao Mais
Limpa. Realizou-se antes uma pesquisa bibliogrifica contendo os modelos que possuem o
pensamento de melhor aproveitamento da producdo (produtos e residuos), a seguir: a
Minimizacao de Residuos e Prevencdo a Polui¢dao — P2 (GASI; FERREIRA, 20060; o Programa
de Emissdo Zero — ZERI (PAULI, 1996; 1998); a Producdo Limpa — PL (GASI; FERREIRA,
2006; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008); e, inclusive, a Produ¢do Mais Limpa — PML
que € o modelo adotado no presente estudo (LEMOS, 1998; UNEP, 2006; GASI; FERREIRA,
2006; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008). Na categoria analitica “gestdo de residuos e
aproveitamento” avaliou-se os procedimentos ja adotados pelos atores da cadeia produtiva do
agronegocio do caju e apontou-se os locais possiveis de introdu¢dao do modelo de Producao Mais
Limpa ao longo da cadeia. Verificou-se que sao utilizados poucos defensivos agricolas, pesticidas
ou agrotéxicos como insumos nos pomares de cajueiro. Este fato vai de encontro com opinido
geral dos especialistas de que a adocdo de medidas de gestdo ambiental ¢ um diferencial
desejavel para os integrantes da cadeia produtiva. Vale ressaltar alguns exemplos de preocupacdo
dos agricultores quanto ao melhor emprego dos recursos naturais e de cuidados com o solo, além
do uso do pedinculo como fonte de alimentacdo dos animais no campo. Outros residuos, como,
por exemplo, a madeira da substituicdo de copas e a casca da castanha sdo utilizados como
combustivel, principalmente, nas caldeiras das industrias da cadeia produtiva do agronegécio do
caju e de outras industrias. Fato que levou aos 6rgdos de fiscalizagdo ambiental uma maior
regulamentacdo, sobretudo no uso de filtros nas chaminés. Uma melhor visualizacdo dos
resultados encontrados € visto através da Figura 13.

O terceiro objetivo especifico analisou a geracdo de inovacdes que refletisse na
dinamizagdo do sistema local e na integracdo do desenvolvimento sustentdvel. Serviram de
embasamento tedrico os estudos abordando as estruturas dos modelos de inovacdo (GOLLO,
2006; BARBIERI; ALVARES: CAJAZEIRA, 2009); o sistema nacional de inovacdo
(LUNDVALL, 1992); os sistemas locais de inovacdo (CASSIOLATO; LASTRES, 2005;
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CASSIOLATO; SZAPIRO, 1992); e, principalmente, o conceito de gestdo da inovagdo
sustentdvel proposto por Berkhout e Green (2002). Os resultados alcancados foram apresentados
pelas andlises contidas na categoria ‘“gestdo da inovacdo sustentdvel e oportunidades de
negdcios”. Apresentou-se uma breve andlise da atual dindmica do sistema de inovacdo local do
polo de Aracati. Em geral, o sistema de inovacao local foi classificado como embrionério pelos
especialistas, mas com graduagdes de dinamizacdes no estado do Ceard, embora o Polo de
Aracati tenha sido destacado. Foram identificadas inovagdes que possibilitam um melhor
aproveitamento do caju ocasionando em oportunidades de negdcios através da elaboracdo de
novos produtos como, por exemplo: a pasta de améndoa da castanha; o pigmento amarelo natural;
a resina natural ou goma do caju para encapsulamento de farmacos; o suco clarificado
desodorizado. Outra possibilidade € a producao de briquetes € compostos organicos ou adubos a
partir da madeira proveniente da substitui¢do de copa; e a produ¢do de conglomerados a partir da
casca da castanha de caju que consiste num residuo gerado no beneficiamento da castanha.
Outras oportunidades foram identificadas através de ferramentas que permite uma maior geragao
de valor agregado como, por exemplo: a venda de castanha na Bolsa de Mercadorias; a entrada
no Mercado de Créditos de Carbono; e a Denominagao Geografica de alguns produtos elaborados
a partir do caju.

Partiu-se do pressuposto de que a implementacio do modelo de Produgdao Mais
Limpa na cadeia produtiva do agronegécio do caju dinamizard o sistema local de inovacio,
integrando-o ao desenvolvimento sustentdvel. A integracdo da cadeia do agronegécio do caju
permite um melhor aproveitamento do caju como um todo e ndo como se encontra atualmente
com uma predominéncia quase exclusiva da améndoa da castanha do caju. Verificou-se que uma
melhor articulacdo da cadeia e a sistematizacdo do sistema local de inovacdo devem ser
coordenadas pela recém-criada cAmara setorial do caju. Uma atuagdo conjunta em toda a cadeia
deverd permitir uma melhor implantacdo das oportunidades de negdcios identificadas pelo
conceito de inovacdo sustentdvel. Vale ressaltar de que mesmo com essa atuagdo conjunta, o
desperdicio do pedinculo estard presente, embora seja possivel o alcance de um percentual maior

de aproveitamento.

8.2. Implicacoes tedricas e praticas
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Em uma perspectiva tedrica, as informacdes contidas nesse estudo complementam
outros estudos desenvolvimentos sobre o agronegdcio do caju (SOARES, 1986; LEITE, 1994;
PAULA PESSOA; LEITE, 1998; FIGUEIREDO JUNIOR, 2006; 2008), contribuindo
especificamente quanto ao estudo de questdes relacionadas com a sustentabilidade do setor,
complementando o trabalho desenvolvido por Oliveira e Ipiranga (2008) juntos aos especialistas.

Os resultados desse trabalho fortalecem o estudo da cadeia produtiva e do sistema
local de inovacdo do agronegécio do caju do Pélo de Aracati e do estado do Ceard, contribuindo
com a verificacdo de inovacdes sustentdveis proposta por Berkhout e Green (2002).

Partiu-se do pressuposto de que a implementacio do modelo de Produgdao Mais
Limpa na cadeia produtiva do agronegécio do caju dinamizard o sistema local de inovacao,
integrando-o ao desenvolvimento sustentdvel. Por isso, acredita-se que os resultados desta
pesquisa servem também como fundamento para adog@o da tecnologia de Produgdao Mais Limpa
pelos elementos integrantes da cadeia produtiva, principalmente, os fornecedores de insumos, 0s
produtores e os processadores de castanha e do pedinculo.

Apesar das dificuldades encontradas no aproveitamento total dos residuos gerados ao
longo da cadeia, uma melhor integracido da cadeia e a possibilidade de novas utilizacdes desses
residuos possibilitam um diferencial para os produtores competirem no mercado e sobrepor aos
principais concorrentes internacionais. Sugere-se que a recém-formada camara setorial do caju
desenvolva trabalhos iniciais para uma melhor articulacido da cadeia produtiva e em seguida atue
junto ao Governo Estadual e Federal na formulacdo de politicas publicas que incentivem a
adequacdo dos produtores e processadores ao desenvolvimento sustentavel.

Verificou-se junto aos especialistas que a adequacdo dos elementos da cadeia a gestdo
ambiental é um diferencial desejdvel para cadeia produtiva. Desta forma, a cadeia estaria
buscando atender as oportunidades geradas com a obtencdo de um maior valor agregado aos

produtos oferecidos tanto no mercado externo, como no interno em potencial.
8.3. Limitacoes e recomendacoes
Algumas das limitacdes merecem destaque, especialmente na amostra dos

especialistas entrevistados, ndo se conseguiu os comentdrios de representantes de todos os

elementos da cadeia produtiva do agronegécio do caju. Apesar das diversas tentativas, e inimeros
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problemas de agenda dos especialistas, ndo se conseguiu realizar entrevistas com representantes
das seguintes instituicdes: Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA); Secretaria de
Desenvolvimento Agririo do Estado do Ceard (SDA); Programa Cozinha Brasil do Servico
Social da Indistria (SESI); Sindicato das Industrias de Beneficiamento da Castanha de Caju e
Améndoas Vegetais do Estado do Ceard (SINDICAJU); e Empresa de Assisténcia Técnica e
Extensao do Ceara (EMATERCE) e IBAMA.

O estudo limitou-se ao P6lo do agronegécio do caju de Aracati, embora muitas vezes
os especialistas se manifestaram fornecendo dados para o contexto geral do estado do Cearad. Ha
indicios de desarticulacdo da cadeia em outros estados e que apresentem um contexto semelhante
ao encontrado na cadeia produtiva cearense (PAULA PESSOA; LEITE, 1998; FIGUEIREDO
JUNIOR, 2006; 2008; FRANCA et al., 2008). Mesmo assim, sugere-se a replicacdo do estudo
nas demais unidades da federag@do brasileira produtoras de caju, analisando o mesmo contexto em
outras cadeias produtivas, verificando a atuagdo de diferentes atores nos respectivos sistemas de
inovagdes locais.

Por fim, recomenda-se ainda a adocdo prética de um sistema de gerenciamento de
residuos, no caso o modelo de Producdo Mais Limpa. Primeiramente em uma das inddstrias de
beneficiamento da castanha ou do pedinculo e, gradativamente para os demais agentes da cadeia
do agronegécio do caju cearense. Teoricamente, sugere-se o aprofundamento de estudos na
gestdo da inovagdo sustentdvel (BERKHOUT; GREEN, 2002), medindo o impacto das inovagdes
que geraram oportunidades de negdcios. Além disso, sugerem-se, também, estudos que abordem
as dificuldades do processo de transferéncia de tecnologias e inovagdes dos centros de pesquisa e

academia para o setor produtivo e o mercado.
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APENDICE A - Roteiro de Entrevista

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA - UECE
CENTRO DE ESTUDOQOS SOCIAIS APLICADOS - CESA
Curso de Mestrado Académico em Administragdo - CMAAd
Laboratério de Tecnologias Digitais e Pesquisa Qualitativa - TedPeq

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADO SOBRE INTEGRAGAO DA CADEIA
PRODUTIVA DO AGRONEGOCIO DO CAJU NA PERSPECTIVA DO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Prezado(a) Entrevistado(a):

Este questionario é um instrumento de pesquisa cientifica, com finalidade exclusivamente académica,
que tem como objetivo avaliar a possibilidade de introdugao da Produgdo Mais Limpa na cadeia
produtiva do agronegécio do caju do pélo de Aracati - CE!. Sua participagdo é vital para a consecugdo
do projeto. Por favor, responda as questdes abaixo, sabendo que ndo existem respostas “corretas”,
mas apenas alternativas diferenciadas segundo a percepcdo do respondente. Agradecemos a sua
participagao!

Parte I — CARACTERIZACAO DO RESPONDENTE

1. Sexo: 1.1 ( ) Masculino 1.2 ( ) Feminino ‘ 2. Idade: anos

3. Qual o seu grau de instrucao?:
.1 () Primeiro Grau Incompleto

3 Graduacgdo Incompleta 3.9 Mestrado
3.2 () Primeiro Grau Completo 3.1
3

S5(0) ()
.6 () Graduagao Concluida .10 () Doutorado e
.3 () Ensino Médio Incompleto 7 () Curso Técnico Pds-doutorado
3.4 () Ensino Médio Completo 8 () Curso de Especializacao

wwww

4. Descreva o tipo de seu envolvimento e as principais atividades que desenvolve no ambito da cadeia produtiva
do agronegdcio do caju:

5. Indique, marcando com X, o tempo do seu envolvimento com a cadeia produtiva do agronegécio do caju:

5.1 ( )até1lano 5.3 ( ) mais de 3 anos e até 5 anos

5.2 ( ) mais de 1 ano e até 3 anos 5.4 ( ) acima de 5 anos

PARTE II - CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO.

1. Setor de atividade: 1.1 ( ) Inddstria 1.2 ( ) Comércio / Servigos 1.3 ( ) Agrario

2. Tipo de Organizagao:
2.1 () Empresa 2.5 ( ) Sindicato 9 () Instituto de pesquisa
2.2 ( ) Setor Publico 2.6 ( ) Universidade 0 ( ) Instituicao financeira
2.3 () Associagao 2.7 ( ) Instituto de teste e certificagdes 1 ( ) Outros
2.4 () Cooperativa 2.8 () Centro de capacitagao profissional Qual7
3. Caso tenha marcado a opgao 2.1 (Empresa) na questdo anterior, por favor, identifique o porte:
3.1 () Micro 3.2 () Pequena 3.3 () Média 3.4 () Grande

| 4.1 Municipio da sede da Organizagdo: 4.2 Ano de fundagao:

' 0s municipios que constituem o Pdlo de Aracati sdo: Aracati, Icapui, Palhano, Fortim, Itaicaba e Beberibe (FIEC,
2007).
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PARTE III - DESCRIGAO E CARACTERIZAGCAO DA CADEIA PRODUTIVA

1. Qual o escopo da cadeia em termos de objetivos (1° nivel) e em termos de atividades indiretas e
auxiliares (20 nivel)?

2.1 Quais as influéncias do ambiente organizacional e institucional na cadeia produtiva do caju? 2.2
Quem sdo esses agentes? 2.3 Como ocorrem estas relagdes e cooperagdes técnicas e organizacionais?

3.1 Quais as mudangas (ou inovagbes) ocorridas ao longo do tempo dos trés fatores (tecnologia,
mercado e produtos)? 3.2 Como a atual formagdo da cadeia produtiva se encontra em relagdo as estes
trés fatores?

4.1 Quais sdo os principais produtos derivados do caju consumidos? 4.2 H& espaco para outros
produtos visando o seu aproveitamento total?

5.1 Quais as licdes e/ou feedbacks que ocorrem entre os elos? 5.2 Como essa comunicacao é feita? 5.3
Através de quais mecanismos eles mantém contato sobre as discussdes dos problemas e das
possibilidades de melhoria?

6. Qual a influéncia do elo “Politicas Publicas” nos demais elos?

7. Quais sao as debilidades e potencialidades dos elos da cadeia produtiva do caju?

8. O literatura informa alguns gargalos da cadeia produtiva. Por favor, aponte-os.

1 ( ) Elevada concorréncia 2 ( ) Depreciacdo da améndoa 3 ( ) Problemas cambiais
4 () Desperdicio do pedunculo 5 ( ) Prego elevados dos insumos 6 ( ) Baixa produtividade
7 () Alternativas de uso para o caso da produgao a partir do cajueiro gigante

8 ( ) Desarticulagdo da cadeia ocasionada por atravessadores

9 () Outros. Quais?

PARTE IV - GERAGCAO DE INOVACAO NA CADEIA PRODUTIVA E DINAMICA DO SISTEMA LOCAL

1. Na sua opinidao a cajucultura cearense pode ser considerada um sistema local de inovacao, mesmo
embrionario?

2.1 Como esta ocorrendo (se esta ocorrendo) o trade off entre o crescimento econémico e a qualidade
ambiental? 2.2 Como o progresso tecnoldgico (inovagdo) estd estudando este trade off na cajucultura
cearense?

3. Quais agdes sao praticadas visando a redugdo dos impactos ambientais no processo produtivo?

PARTE V - MODELOS, PROGRAMAS, FERRAMENTAS DE GESTAO DE RESIDUOS E OPORTUNIDADES
DE INOVACAO

1.1 Quais as dimensdes de sustentabilidade? s&o confirmadas empiricamente na cadeia de cajucultura?
1.2 Quais acGes poderdo ser implementadas para aumentar o nivel de sustentabilidade em relagdo a:
A) Redugdo da emissdo de residuos? Quais sdo as ferramentas? B) Diminuigdo dos desperdicios? C)
Questdo dos poluentes? E utilizado alguma forma de poluente ou pesticida?

2.1 O quanto estas agGes aumentaram a eficiéncia dos processos empresariais? 2.2 Esta perspectiva
de adequacdo das empresas a gestdo ambiental é um diferencial desejavel para os agentes da cadeia?
Justifique. 2.3 Algumas organizacGes ja foram punidas ou forcadas pelos o6rgdos de regulacdo
ambiental para adotarem medidas de protecdo ambiental? 2.4 Os consumidores ja fizeram alguma
pressdao semelhante?

% As dimensdes de sustentabilidade s3o: Social; Cultural; Ecoldgica; Ambiental; Territorial; Econdmica; Politico
Nacional; e Politico Internacional (SACHS, 2007).
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3. Ha mecanismos ou ferramentas que trabalhem com o conceito de tecnologias limpas na cajucultura
cearense? 3.1 Caso positivo, como os agentes institucionais estdo ajudando para facilitar a introdugao
desses fatores de tecnologias limpas?

4. De que forma a tecnologia limpa e a inovagdo agricola estdo ajudando na transformacdo dos
sistemas produtivos da cajucultura num maior grau de sustentabilidade?

5.1 Existem programas ou modelos de gestdao adotados na cajucultura cearense que objetivam o
melhor aproveitamento dos materiais em vistas da produtividade total? 5.2 Caso negativo, Quais sao
as principais barreiras?

6.1 O que pode ser identificado como uma nova oportunidade de negdcio, a ser propiciada pela adocao
da Produgdo Mais Limpa? 6.2 Baseado em que tipo de informagdo o(a) senhor(a) passou a identificar
estas novas oportunidades de negdcios propiciadas pela Producdo Mais Limpa?

7. Os aspectos que caracterizam a PML (tecnologias limpas, aplicagdo do know-how, mudangas de
atitudes) sdo conhecidos, compreendidos e praticados pelos agentes da cadeia produtiva?

8.1. Os seguintes passos da PML sao realizados? 8.2 Se sim, como? 8.3 Quais os resultados?

A () Identificar os principais produtos e servigos da empresa

() Identificar os principais residuos

() Identificar as matérias-primas principais e secundarias? Sdo toxicologicamente importantes?
() Identificar a categoria dos residuos

() Identificar as formas de prevengdo e minimizagdo dos residuos

() Identificar a prevengdo e minimizacao dos residuos por substituicdo de materiais

(

B
C
D
E
F
G () Identificar a prevencao e minimizacao dos residuos por mudanca de tecnologia

9. Quais foram as inovagoes introduzidas na empresa, tendo em vista a questdo ambiental?

10.1 Quais os espacos econdémicos podem ser criados com essas inovagdes? 10.2 Ha& espaco para a
producdo de biocombustiveis com a cajucultura?

PARTE VI - INOVACAO SUSTENTAVEL E INTEGRACAO AO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

1.1 De qual forma a sustentabilidade é pensada na cadeia produtiva do caju? 1.2 Como os mais
necessitados (pobres e carentes) se beneficiam visando uma integracdo da cadeia produtiva ao
desenvolvimento sustentavel?

2.1 O(A) senhor(a) percebe a Producao Mais Limpa como uma fonte estimuladora para o surgimento
de inovacdes tecnoldgicas (processo, produto, distribuicdo e gerencial) na empresa e na cadeia
produtiva do agronegdcio do caju? 2.2 Por qué? Cite alguns exemplos 2.3 A adogao da Producdao Mais
Limpa pode afetar a estrutura do agronegécio do caju na regido?

MUITO OBRIGADO POR SUA CONTRIBUIGAO!
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APENDICE B - Metodologias de gerenciamento e aproveitamento de residuos
1. Minimizacao de residuos e prevencao a polui¢do (P2)

Os conceitos de minimizacdo de residuos e prevencdo a polui¢do (P2) foram os
primeiros a serem desenvolvidos pela Agéncia Ambiental Americana (Environmental Protection
Agency — EPA), em 1988. A minimizacdo dos residuos visava uma preocupacdo da agéncia com
os elevados custos de tecnologias fim-de-tubo que poderiam ser combatidos através da reducao
de residuos na fonte, a integracdo de processos, pela substituicio de matérias-primas, por
melhores praticas operacionais e por mudancas tecnoldgicas e dos produtos (GASI; FERREIRA,
2006).

Em 1990 foi promulgada uma lei que estabelecida uma hierarquia no gerenciamento
de residuos, ficou conhecida como Lei de Prevencdo a Polui¢do (Pollution Prevention Act of
1990). De acordo com a lei, a prevencdo e o controle ambiental devem utilizar a seguinte ordem
de preferéncia (ESTADOS UNIDOS, 2002):

® previne-se a polui¢do na fonte;

® caso a polui¢do ndo possa ser prevenida na fonte, os seus respectivos residuos

devem ser reciclados de forma ambientalmente segura;

e deve-se empregar como Ultimo recurso a disposi¢do ou outra forma de liberagcdo

dos residuos, além de serem conduzidos de forma ambientalmente segura.

A P2 possui um foco maior nas acdes das organizacdes que tem como objeto a
utilizacdo de licencas ambientais. Portanto, através dessa regulacdo o governo americano buscou
a implementagdo de ferramentas de enfoque preventivo nas organizagdes, além de permitir uma
maior fiscalizacdo por parte da agéncia ambiental quanto ao processo produtivo das empresas
(ESTADOS UNIDOS, 2002; GASI; FERREIRA, 2006).

O conceito de P2 é utilizado principalmente na América do Norte, mas também

recebe adesdo de algumas organizacgdes brasileiras (GASI; FERREIRA, 2006).

2. Emissao zero (ZERI)
O programa de emissao zero, ou mais conhecido como Zero Emissions Research and
Initiatives (ZERI), foi desenvolvido por Gunter Pauli, em 1994, na Universidade das Nagdes

Unidas (UNU), em Téquio. No ano de 1997, a Funda¢do Zeri Mundial foi constituida. Aqui no
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Brasil a Fundagdo Zeri Brasil foi estabelecida no ano de 1998 (PAULI, 1996; 1998;
NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

A emissdo zero considera importante o fator da localizacdo geografica das empresas e
da interacdo entre fornecedor, empresa e cliente. Visa a producdo de um modelo circular, no qual
se busca obter o0 maximo de aproveitamento dos insumos. O enfoque de economia de escala é
mudado para o de economia de alcance. Este busca uma sinergia entre industrias, as vezes, tao
distintas na identificagdo de novas oportunidades de negocios. Percebe-se, portanto, uma
mudanca de pensamento. Ocasionando um modo sist€émico de pensamento que serve de suporte
para o desenvolvimento sustentdvel (SEIFFERT; LOCH, 2005; NASCIMENTO; LEMOS;
MELLO, 2008).

Nascimento, Lemos e Mello (2008, p. 118) ressaltam que a conversdo de empresas
em organizacdes sustentdveis € vidvel para qualquer setor e porte. Nesse sentido, o programa de
emissdo zero propds uma metodologia de implementagdo baseada em cinco fases:

® Modelos de aproveitamento total utilizando a tabela de input-output;

e Busca criativa de valor agregado utilizando modelos de output-input;

® Modelos de agrupamentos industriais;

¢ Identificacdo de avancos tecnoldégicos;

¢ Planejamento de politicas industriais.

O Quadro 16 apresenta detalhes de cada uma das fases do modelo de emissao zero.

FASE OBSERVACOES

Modelos de aproveitamento total ao se utilizar a tabela de input-output

Refere-se a busca do rendimento total, verificando se ha possibilidades de usar completamente os
1 produtos no processo de fabricacdo para que estes ndo produzam nenhum residuo. Nesta fase, os
produtos fabricados devem ser reintegrados facilmente ao ecossistema, sem processo, energia,
transporte e custos adicionais

Busca criativa de valor agregado utilizando modelos de output-input
Se a fase anterior ndo puder ser atingida, entdo passa-se a segunda fase, ou fase de andlise da matriz
produtos-insumos. A aten¢do deve estar no estabelecimento de tabelas de saida ou inventdrios

2 detalhados de tudo o que resulta do processo de fabricagdo de produtos acabados, inclusive residuos,
emissoes, efluentes e desperdicio de energia. Apés, devem ser realizadas discussdes criativas, com o
propésito de imaginar como usar essas saidas de forma eficaz.

Modelos de conglomerados industriais

3 A matriz produtos-insumos oferece uma base para a identificagdo dos conglomerados industriais. Sobre
a base do encadeamento de industria, as corporacdes necessitam estabelecer novas sociedades entre
organizagdes que nunca tinham sido consideradas antes.

Identificacio de avancos tecnolégicos
4 Esta fase visa a identificar os avancos necessdrios para se alcancar o sucesso. Ou seja, deve-se

identificar e solucionar os gargalos tecnoldgicos. Algumas vezes, € preciso fazer a reengenharia dos
processos ou descobrir novas tecnologias. Para tanto, deve-se estabelecer um programa de pesquisa para
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solucionar as falhas, de tal forma que a organizacio possa traduzir as conclusdes das matrizes produtos-
insumos em reducdo de custos, em vendas e em estratégias competitivas, para, assim, integrar a
sustentabilidade e preservar o ambiente natural.

Planejamento de politicas industriais
E o projeto de formulagio de politicas. A maioria das legislacdes ndo leva em conta as oportunidades
que decorrem das matrizes produtos-insumos. Em decorréncia disso, o processo de formulacdo de
politicas industriais deve ser repensado.

Quadro 16: As cinco fases do programa ZERI.
Fonte: Adaptado de PAULI (1996; 1998) e NASCIMENTO; LEMOS; MELLO (2008, p. 118).

O programa de emissdo zero pode ser integrado a sistemas de gestdo de qualquer tipo
de organizacdo. Trata-se de um grande desafio, com motivacdes econdmicas e socioambientais,
fatores bastante atuais e interessantes para todas as organizagdes (NASCIMENTO; LEMOS;
MELLO, 2008).

3. Producao limpa (PL)

A producdo limpa foi desenvolvida pela organizacdo ndo-governamental Greenpeace
em 1989. Consiste num sistema de producdo industrial que aborda quatro elementos: o enfoque
precautdrio; o enfoque preventivo; o controle democratico; e, por final, a abordagem integrada e
holistica (NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

Este sistema apresenta como principais caracteristicas o controle eficiente de
materiais e de energias renovaveis, além de utilizar produtos ndo-nocivos que conservam a
biodiversidade. Verificam a necessidade real dos produtos ou de outras formas alternativas
devido ao seu formato circular e a menor utilizacdo de materiais, d4gua e energia (GASI;
FERREIRA, 2006; NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

Conforme Nascimento, Lemos e Mello (2008, p. 120), a PL entende da seguinte

forma os conceitos de processos e produtos:

Processo: atoxico, eficiente em energia, utilizador de materiais renovéveis, extraidos de
modo a manter a viabilidade do ecossistema e da comunidade fornecedora, ou, se nao-
renovaveis, passiveis de reprocessamento atéxico e eficiente em energia; ndo-poluidor
durante todo o ciclo de vida do produto; preservador da diversidade da natureza e da
cultura social; promotor do desenvolvimento sustentavel.

Produto: durdvel e reutilizavel; facil de desmontar e remontar; minimo de embalagem;
utilizagdo de materiais reciclados e recicldveis.

Como foi anteriormente mencionado, a PL aplica quatro principios, os quais serdo

abordados a seguir (NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008):
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¢ Enfoque precautdrio: parte do pressuposto que a maioria dos problemas ambientais
¢ causada pelo ritmo e pela forma na qual os seres humanos produzem e
consomem recursos. O agente poluidor em potencial deve demonstrar que uma
substancia ou atividade ndo causard danos ambientais, portanto € responsavel pelo
onus da prova;

¢ Enfoque preventivo: atua evitando a geragdo de danos ambientais. A prevengdo
requer alteracdo de processos e produtos que visam impedir a utilizacdo de
matérias-primas toxicas, no lugar da adocdo de medidas corretivas aos danos
ambientais gerados;

¢ Controle democratico: sugere a participagdo das comunidades no acesso as
informacdes sobre a politica de gestdo ambiental das organizacdes e as
informacdes sobre seus produtos e servigos;

® Abordagem integrada e holistica: utilizagdo da ferramenta de andlise do ciclo de
vida util do produto. Esta identifica os fluxos dos insumos e materiais desde a
concepcao do produto até o descarte final. Desta forma, busca assegurar que
materiais nocivos sejam gradativamente eliminados e que ndo sejam substituidos

por outros produtos que possam gerar outro tipo de dano ambiental.

Segundo Nascimento, Lemos e Mello (2008), recomenda-se a implementagcdo da PL
em oito etapas, pois envolve mudangas no processo e no produto. Elas sdo apresentadas a seguir:
1) Baseado no principio precautorio, identifica-se as substancias perigosas a serem gradualmente
eliminadas; i1) Executam-se andlises quimicas e o fluxo de material; iii) Estabelece e implementa-
se um cronograma para a eliminacdo gradativa das substancias nocivas do processo produtivo,
bem como para a introdugdo de tecnologia de gerenciamento dos residuos; iv) Implementam-se
processos de producdo limpa para os produtos existentes e de pesquisa para 0S novos; V)
Realizam-se treinamentos e fornece apoio técnico e financeiro: vi) Divulgam-se informacdes para
o publico e garante sua participa¢do na tomada de decisdes; vii) Busca-se viabilizar a eliminag¢ao
gradual das substincias poluentes por meio de incentivos regulatérios e financeiros; e viii)
Viabiliza-se da transicdo para a producdo limpa através do planejamento social que envolve
trabalhadores e as comunidades afetadas.

O processo de implementagdo da PL necessita de um periodo de transi¢do para alterar
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os processos de producdo e examinar os produtos e servicos ja existentes. Este momento é
adequado para uma melhor compreensdo dos custos monetdrios, sociais e ambientais do
esgotamento dos recursos e da geracdo de residuos. Desta forma, a organizacio pode estabelecer
alguma das estratégias a seguir (NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008):
® Projeto para o consumo reduzido de recurso: busca reduzir a quantidade de
materiais consumidos, além de favorecer a utilizacdo de materiais recicldveis ou
renovaveis;
® Projeto para prolongar a vida util do produto: busca desenvolver opcdes que
consideram a durabilidade dos materiais, a utilizacdo de componente que possam
ser facilmente substituidos e da realizacdo de melhorias que proporcionem um uso
prolongado do produto;
® Projeto para reciclagem: visa favorecer o uso de materiais que possam ser
recuperados através de procedimentos de reciclagem, reutilizacdo ou regeneragao,
evitando o uso de materiais compostos ou perigosos;
® Projeto para desmontagem: busca facilitar a separagdo de materiais e

componentes, incentivando a reutilizagcdo e a reciclagem.

No Brasil, percebe-se certa confusdo quanto a utilizacdo das expressdes Producgdo
Limpa (PL) e Producdo Mais Limpa (PML). Vale ressaltar a existéncia das duas expressoes,
embora tenham origens e objetivos diferenciados. A PML serd melhor demonstrada no tépico
seguinte.

Antes de apresentar detalhadamente o modelo de PML, € necessdrio justificar a
escolha dele para ser adotado no presente estudo. Utilizando a hierarquia de gerenciamento de
residuos, tem-se algumas prioridades como orientacdo para o emprego de um modelo de gestio
ambiental mais adequado. As prioridades sdo melhores explicadas, a seguir (GASI; FERREIRA,
2006; BARBIERI, 2007):

¢ Prioridade 1: Nao gerar — busca por alternativas de eliminacdo de residuos como,

por exemplo, a ado¢do do ecodesign, a reformulacdo de produtos, a substituicao de
matérias-primas e inovacao tecnoldgica;

e Prioridade 2: Minimizar a geracdo — verifica as possibilidades de minimizar a

geragdo de residuos quando nao for possivel eliminé-los;
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e Prioridade 3: Reciclagem dentro do processo — identifica as possibilidades de
reaproveitar os residuos dentro do mesmo processo que o gerou;

® Prioridade 4: Reciclagem fora do processo — encaminhar os residuos que ndo
foram reaproveitados na reciclagem interna para outros processos de reciclagem
externa,

e Prioridade 5: Tratamento — processo conhecido como tecnologia fim-de-tubo que
consiste em reduzir os niveis de toxicidade dos residuos gerados;

e Prioridade 6: Disposi¢do final — continuacdo do processo de tratamento que
representa a colocacio do residuos de forma ambientalmente adequada em algum

local pré-estabelecido.

A Figura 14 representa graficamente as vantagens ambientais relativas de algumas

metodologias tendo como base a hierarquia no gerenciamento de residuos.

r . p
R3 NAO GERAR (ELIMINAR RESIDUOS) A ALTA
P2 1
PML MINIMIZAR GERACAO (REDUCAO NA FONTE)
< I
RECICLAGEM NO PROCESSO (REUSO) VANTAGEM
_____________________________________ F-———----—---—-—-—-—--------=------{-- AMBIENTAL
L RECICLAGEM FORA DO PROCESSO RELATIVA
1
TRATAMENTO (FIM-DE-TUBO)
| |
DISPOSICAO FINAL { BAIXA

Figura 14: Hierarquia no gerenciamento de residuos.

Fonte: GASI; FERREIRA (2006, p. 57).

Verifica-se, conforme a Figura 6, a maior abrangéncia da metodologia de PML. Esta
atua diretamente em quatro das prioridades da hierarquia do gerenciamento de residuos. Supera
as metodologias de P2 e também da ideia de somente reduzir, reutilizar e reciclar (R3).

Vale ressaltar que Figura 6 também serve para demonstrar as agdes ou investimentos
para a redugdo de impactos ambientais realizados pelas organiza¢des. Quando os poluentes sdo

reduzidos na fonte, os investimentos sdo feitos no proprio processo produtivo. Esta alternativa
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busca evitar ou minimizar a geracdo de residuos e a reciclagem dentro do processo produtivo.
Neste caso, representa as preocupagdes com as trés primeiras prioridades da hierarquia. Por outro
lado, quando a organizagdo opta por reciclar fora ou tratar e dispor os poluentes, os investimentos
sdo realizados apenas no gerenciamento dos residuos. Demonstra-se o caso de atender as trés
ultimas prioridades da hierarquia. Conclui-se, portanto, que o0s investimentos no processo
produtivo poderdo trazer maiores beneficios para a organizagdo que os adota. Afinal, sdo recursos
financeiros investidos na préopria organizacido (GASI; FERREIRA, 2006).

Como forma de melhor esclarecer essa diversidade de conceitos e metodologias,

Nascimento, Lemos e Mello (2008, p. 194) comentam que:

os conceitos surgem focados em determinada parte dos sistemas produtivos (produto,
processo, servico), nos arranjos produtivos (cadeia de suprimentos, clusters), no
interesse publico ou privado, em questdes locais ou globais, com graus de profundidade,
radicalidade e complexidades diferentes, mas com o tempo tendem a ampliar o seu foco
e tornam-se muito semelhantes. Todos, de alguma forma, referem-se a reducdo /
eliminacdo de desperdicios, ecoeficiéncia, sustentabilidade e desenvolvimento

sustentavel.



