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RESUMO

Ha muito se reconhece a relacdo positiva da inovacdo com a produtividade das empresas, a
competitividade, o carater ciclico das mudangas econdémicas de longo prazo e¢ com
crescimento ¢ o desenvolvimento economico de uma nacdo. Entretanto, assimetria de
informagdes, o custo do processo inovativo, a intangibilidade dos ativos, os longos periodos
de desenvolvimento e a elevada incerteza acerca do sucesso ¢ da apropriagdo dos resultados
caracteriza a inovagdo como um processo complexo e de alto risco. Diante destes aspectos,
ndo raro a empresa enfrenta dificuldades em financiar suas atividades inovativas, uma vez que
as fontes internas de capital ndo sdo capazes de garantir este processo em sua totalidade. Este
efeito se apresenta de maneira mais severa nas latecomer firms, notadamente as pequenas e
meédias empresas, cujo acesso a fontes de financiamento externo sofre sérias restricdes e
obstaculos, visto que financiar atividades ligadas a inovagdo constitui-se em verdadeiro
desafio, especialmente no contexto de economias emergentes, onde os mercados financeiros
encontram-se em estagio inicial de desenvolvimento. Deste modo, este estudo propde a
analise do papel do financiamento externo da inovagdo, da aprendizagem e das capacidades
tecnoldgicas no desempenho inovativo das empresas brasileiras, utilizando para este fim, uma
base de dados secundaria com 1632 observagdes de empresas de todas as cinco regides do
Brasil. O modelo proposto foi analisado sob os preceitos da regressdo logistica onde a
significancia dos previsores foi testada no conceito de novo para a firma, tendo sido avaliadas
inovagdes de produto (novos produtos e incremental) e processo. Os resultados demonstraram
que as capacidades tecnologicas de fato exercem papel de destaque no processo inovativo das
empresas como um todo, notadamente n que se refere as atividades inovativas relacionadas no
indice de tecnologia, que o financiamento externo da inovacdo tem papel fundamental no
processo de inovagdo de produtos, especialmente no langamento de novos produtos, enquanto
que a aprendizagem ndo demonstrou impacto significante na inovagdo de produtos apenas na
de processo. Isso mostra que as empresas devem rever suas praticas de aprendizagem,
principalmente no que tange o direcionamento, quantidade e qualidade dos treinamentos e
processos de disseminacdo de informagdes, devem investir na maximizagdo de atividades
tecnoldgicas inovativas e no aperfeicoamento de suas redes de relacionamento, € que o
governo deve rever os incentivos, o treinamento de seu pessoal e as politicas de acesso ao

financiamento das atividades inovativas, dada a sua importancia para economia nacional.

Palavras-chave: Financiamento externo; Capacidades tecnoldgicas, Aprendizagem;
Inovagdo; Economias emergentes



ABSTRACT

It has been long recognized the positive relationship of innovation with business productivity,
competitiveness, cyclical nature of economic changes and long-term growth and economic
development of a country. However, information asymmetries, costs of innovative process,
intangibility of assets, long development periods and high uncertainty about its success and
appropriation of outcomes characterizes innovation as a complex and risky process. In this
sense, it’s not difficult to find companies that face difficulties in financing their innovation
activities, since domestic sources of capital are unable to guarantee its implementation. This
effect appears to be more severe in latecomer firms, especially small and medium enterprises,
whose access to external financing sources of capital suffer from serious restrictions and
obstacles, and financing of activities related to innovation are seen as a real challenge,
especially in the context of emerging economies, where financial markets are in early stages
of development. Thus, this study proposes to analyze the role of external financing of
innovation, the learning process and the technological capabilities in innovative performance
of Brazilian companies, using a secondary database with 1632 observations of companies
from all five regions of Brazil. The proposed model analyzes, under concepts of logistic
regression, where significance of forecasters, in the sense of new to the firm, had been able to
evaluate product innovations (new products and incremental innovations) and processes. The
results showed that technological capabilities played a major role in innovation process of
companies as a whole, mainly in those related to innovative activities that integrates
technology index, external financing of innovation plays a key role in innovation of products,
especially in launching new products, while learning process showed no significant impact on
product innovation, only in process innovation. This shows that companies should review
their learning practices, especially regarding the direction, quantity and quality of training and
information dissemination processes, they also should invest in maximizing innovative
technological activities and in improving their relationship networks, and government should
review incentives, development of their bureaucratic personnel and funding access policies of

innovative activities, given its importance to national economy development.

Keywords: External financing; Technological capabilities; Learning processes; Innovation;

Emerging economies
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1 INTRODUCAO

Ha muito se reconhece a relacdo positiva da inovagdo com a produtividade das
empresas, a competitividade, o carater ciclico das mudangas econdmicas de longo prazo e
com crescimento e o desenvolvimento econdmico de uma nacdo (AYYAGARI;
DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2011; GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013;
LAZONICK, 2002). Entretanto, a inovagdo ¢ um processo complexo na medida em que
apresenta elevada assimetria de informacdes entre as partes, demanda substancial quantia de
capital para sua consecucdo (e.g.: salarios elevados para mao de obra altamente qualificada,
maquinas, equipamentos, softwares), a disponibilidade de garantias reais aos financiadores
sdo limitadas, exige longos periodos de desenvolvimento, além de apresentar elevada
incerteza acerca do sucesso e da apropriacdo de seus resultados (BROWN; PETERSEN,
2011; HOTTENROTT; PETERS, 2012; LAZONICK; MAZZUCATO, 2013).

Deste modo, e tendo em vista as vantagens e os obstaculos do processo de inovar,
entender seu curso, desafios e direcionadores tém ocupado, cada vez mais, a agenda de
pesquisa de diversos estudiosos que, desde a obra seminal de Schumpeter (1997), buscam
maior compreensdo sobre os fatores criticos capazes de conduzir as empresas ao desempenho
inovativo sustentavel. Nesse sentido, diversos estudos foram conduzidos ao longo das ultimas
trés décadas com o objetivo de identificar e relacionar o papel de importantes variaveis ao
processo da inovacgdo, tais como o Sistema Nacional de Inovagdo (SNI) (FREEMAN, 1987;
LUNDVALL et al., 2010), o acimulo de capacidades tecnologicas (BELL; FIGUEIREDO,
2012; BELL; PAVITT, 1997, LALL, 1987, 1992), a gestdo do conhecimento ¢ a
aprendizagem no processo inovativo (BELL; PAVITT, 1995; DUTRENIT, 2004; KIM, 2005;
NONAKA; TAKEUCHI, 1997), o papel empreendedor do Estado na concepgao de inovagdes
de altissimo risco (LAZONICK; MAZZUCATO, 2013; MAZZUCATO, 2011), dentre outros.

Contudo, nesse interim, poucos trabalhos se preocuparam em analisar a fundo o papel
exercido pelo financiamento externo das empresas no processo de desenvolvimento da
inovacdo. Foi somente a partir do final da década de 1990 que as pesquisas acerca dos efeitos
do financiamento externo no processo inovativo das empresas comecaram a ganhar forga
principalmente no contexto das economias emergentes, onde a ocorréncia de mercados
financeiros incipientes penaliza e reduz o impeto inovativo dos empreendedores, seja pela
deficiéncia (ou ausé€ncia) de mecanismos de incentivos fiscais e financeiros voltados para o
desenvolvimento de atividades orientadas a inovagdo, seja pelos obstaculos e restrigdes

enfrentados pelas empresas para captacdo de recursos externos em montante suficiente para o
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financiamento de atividades ligadas ao processo de aprendizagem e de aquisicdo e
aperfeicoamento de capacidades tecnologicas, dentre outros.

Assim, na tentativa de preencher essa lacuna e de aprofundar seu entendimento,
diversos estudos foram conduzidos abordando interagdes, tais como: a importincia do
financiamento em Pesquisa ¢ Desenvolvimento (P&D) e seus impactos sobre o crescimento
econdmico (BROWN; FAZZARI; PETERSEN, 2009; PARRIS et al., 2010), o impacto das
restricdes financeiras no processo inovativo das empresas em economias emergentes
(AYYAGARI; DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2011; CRISOSTOMO; LOPEZ-
ITURRIAGA; VALLELADO, 2011; SASIDHARAN; LUKOSE; KOMERA, 2014), o
financiamento da inovagdo e o desempenho financeiro das organiza¢cdes (DEMIREL;
MAZZUCATO, 2012; HALL; MAIRESSE; MOHNEN, 2009; MAZZUCATO; TANCIONI,
2012; SANTOS et al, 2014), a influéncia da estrutura de capital no financiamento do
processo inovativo (LEIPONEN; ZHANG, 2010), o financiamento estatal da inovagdo
(LAZONICK; MAZZUCATO, 2013; MAZZUCATO, 2011) e, at¢ mesmo, o estudo do
financiamento sob a perspectiva das capacidades tecnologicas (BANDA, 2013).

Todavia, conquanto diversos achados importantes tenham sido alcancados, pouco
conhecimento foi produzido acerca da interacdo da aprendizagem e do actmulo de
capacidades tecnologicas sob a perspectiva do acesso a fontes de financiamento externo e seus
impactos no desempenho inovativo das empresas. De fato, diversos estudos ddo conta de que
as fontes de financiamento interno sdo preferiveis em detrimento as fontes externas de
financiamento quando se trata de investimentos relacionados a inovacdo, (e.g.:
CZARNITZKI; HOTTENROTT, 2009; HALL, 2010; HOTTENROTT; PETERS, 2012),
porém, o entendimento sobre o estudo dos impactos da aprendizagem e da acumulagdo de
capacidades tecnoldgicas no desempenho inovativo em fungdo das dificuldades de acesso e do
tipo de financiamento utilizado sdo pouco conclusivos, principalmente quando se tratam de
latecomer firms estabelecidas em paises de economia emergente, como o Brasil. Deste modo,
com o intuito de contribuir com a discuss@o e adicionar novas perspectivas a tematica, o
presente estudo busca elucidar o seguinte questionamento: Qual o impacto do
financiamento externo, da aprendizagem e das capacidades tecnologicas no desempenho
inovativo das empresas brasileiras? Ao responder o questionamento proposto, este estudo
objetiva, de forma mais geral, avaliar o impacto do financiamento externo, da aprendizagem e
das capacidades tecnologicas no desempenho inovativo das empresas brasileiras e, de maneira
mais especifica, i) identificar o papel dos fatores especificos da firma sobre o desempenho

inovativo das empresas brasileiras; ii) identificar o papel do acumulo de capacidades
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tecnologicas sobre o desempenho inovativo das empresas brasileiras; iii) identificar o papel
das praticas de aprendizagem sobre o desempenho inovativo das empresas brasileiras; e, iv)
identificar o papel do financiamento externo da inovacgdo sobre o desempenho inovativo das
empresas brasileiras.

A pesquisa se justifica ndo apenas pela atualidade da tematica, afinal, toda empresa
necessita de alguma forma financiar seus investimentos, estejam eles relacionados
diretamente a atividades inovativas ou ndo, mas também pelo importante papel por elas
desempenhado no processo de crescimento ¢ desenvolvimento da economia de uma nagao.
Com efeito, a compreensdo, ao menos em parte, dos obstaculos e desafios presentes no
ambiente em que se inserem essas empresas, principalmente no que tange as dificuldades e
restrigoes relacionadas com o acesso ao crédito para o financiamento de atividades ligadas a
inovacdo pode garantir, especialmente ao poder publico, importante arcabougo de
informagdes para que este possa agir em funcdo daquelas, fomentando politicas de
desoneragdo, incentivos e investimentos em modalidades de financiamento que mais se
adequam a setores especificos da economia e que permitam que essas empresas possam ser
atendidas em suas necessidades de maneira mais efetiva, tornando-se assim, capazes de
desenvolver e acumular capacidades tecnologicas de niveis mais elevados, aumentando sua
competitividade frente aos pares do setor e conduzindo-as em direcdo a fronteira tecnologica
internacional e, em casos especificos, ao catching up'. Nio obstante, o estudo destes fatores é
relevante, pois, quando relacionados ao contexto de economias emergentes, como € o caso do
Brasil, pode fornecer importante oportunidade de aprendizado acerca da interacdo entre as
diversas varidveis envolvidas no processo inovativo, bem como produzir conhecimentos
capazes de elevar a probabilidade de sucesso de medidas de apoio e fomento a inovagao.

Assim, com o proposito de verificar os objetivos propostos e responder ao
questionamento levantado, o estudo foi dividido em cinco capitulos, incluindo esta
introdugdo, que abordou alguns dos principais estudos e seus achados sobre a importancia, os
problemas e as restrigdes que sofrem as empresas em relacdo ao financiamento externo da
inovacao, a aprendizagem e ao acimulo de capacidades tecnoldgicas e sua interagdo sobre o
desempenho inovativo das empresas tendo ainda sido discutida a relevancia e a justificativa

que dao suporte a esta pesquisa. No capitulo dois a seguir sera discutida a relagdo entre as

' Segundo Lee e Lim (2001), o catching-up estaria relacionado a velocidade com a qual uma empresa

caracterizada como latecomer avanga, em relagdo a empresas estabelecidas em paises desenvolvidos, no
processo de aquisi¢do e acimulo de capacidades tecnoldgicas pulando estagios da trajetoria de desenvolvimento
destas capacidades ou até mesmo criando novos caminhos no processo de escalada em diregdo a fronteira
tecnologica internacional, diferente daquele trilhado pelos pioneiros do setor.
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variaveis mencionadas no estudo e os achados de estudos anteriores acerca dos impactos no
desempenho inovativo das empresas, bem como as hipdteses gerais que norteiam e alicercam
a pesquisa. No capitulo trés serdo tratados os aspectos metodoldgicos do trabalho, tais como a
delimitagdo da pesquisa, as motivagdes que conduziram a escolha do método utilizado, a
opgdo pela fonte de dados e seu tratamento, a operacionalizagdo dos construtos utilizados no
estudo e a apresentacdo do modelo empirico. No capitulo quatro sera exposta e discutida a
analise descritiva e estatistica do modelo e seus achados, bem como serdo observadas as
relagcdes encontradas com os achados da literatura sobre o tema. Por fim, o capitulo cinco
discorrera sobre as conclusdes da pesquisa, as implicagdes de seus achados, suas limitagdes,
no que concernem aos aspectos gerais e especificos do método e dos dados utilizados, ¢ as

sugestdes para pesquisas futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Entendida como a principal direcionadora do crescimento e do desenvolvimento
econdmico de uma nagdo, a inovagdo, de modo geral, constitui-se em um processo complexo
e dispendioso cujo retorno sobre o investimento, se houver, dar-se-4 no longo prazo.
Entretanto, a despeito dos obstaculos que apresenta, os investimentos em sua consecugao se
justificariam pela vantagem competitiva que poderiam trazer para as empresas, seja pelo
controle monopolistico do mercado (alcangado por meio da inovagdo de produtos), seja pela
redugdo de custos e economias de escala que proporciona (no caso da inovacdo de processos)
(SCHUMPETER, 1997). Nao por acaso o estudo da inovagdo, seus antecedentes e
consequentes tém sido objeto de estudo crescente, sobretudo no contexto das economias
emergentes (e.g.: BELL; FIGUEIREDO, 2012; BELL; PAVITT, 1997; DUTRENIT, 2004;
KIM, 2005; LALL, 1992) onde estes processos, por ainda se encontrarem em estagio
incipiente de desenvolvimento, fornecem importantes ensinamentos sobre sua trajetoria de
evolucdo, especialmente no que tange aos processos de aprendizagem e de acumulacio de
capacidades tecnologicas inovativas em direcdo a fronteira tecnoldgica internacional.

Entretanto, esta corrente procura linearizar o estudo da inovagdo (Figura 1)
considerando apenas o efeito indireto da aprendizagem sobre o desempenho inovativo. Porém,
existem estudos (e.g.: SANTOS et al., 2014; SUNG; CHOI, 2014) que propdem que o
impacto de certas praticas de aprendizagem (neste estudo, por motivos de limitacao da base,
foram consideradas apenas as praticas relacionadas aos treinamentos interno e externo) no

desempenho inovativo das firmas seja direto.

Figura 1 — Evolucio do desempenho inovativo e organizacional das latecomer firms

OUTRAS VARIAVEIS DO PROCESSO INOVATIVO
Fatores especificos da firma; Fatores ao nivel da industria; Fatores ao nivel da economia;
Fatores a nivel mundial

4

Aprendizagem

- Mecanismos para

aquisi¢do e criagdo

de conhecimento,

habilidades e
arranjos

organizacionais para

suporte a inovagao

=

L 4

Capacidades
Tecnologicas
- Posse, aquisi¢do e
desenvolvimento
tecnologico de
habilidades, ativos e
recursos humanos
que conduzem a
inovagao

Fonte: Adaptado de Bell e Figueiredo (2012).

4

]

Desempenho
Inovativo
- Criagdo, gestdo e
implementagao de
mudangas em
produtos, processos
e servigos da firma

Desempenho
Organizacional
- Desempenho
operacional e
mercadologico da
firma adicionado de
resultados mais
abrangentes, tais
como: econdmico,
ambiental e social
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Da Figura 1 se pode inferir ainda que o processo da inovagdo, de maneira geral,
também seria influenciado por outras variaveis relacionadas ao ambiente no qual as empresas
estdo inseridas sendo algumas delas especificas da firma (e.g.: tamanho, setor), enquanto
outras seriam mais genéricas, dizendo respeito a fatores de ordem conjuntural da industria
e/ou setor ao qual pertencem (e.g.. disponibilidade de matérias primas), relativas ao cenario
econdmico nacional e/ou mundial (e.g.: crises econdmicas), podendo também ser de ordem
politica, quando s3o abordados aspectos de politicas de incentivos, desoneragdes e subvengao,
dentre outros. Logo, o que se percebe é que a concepgdo do framework exposto na FIG. 1 ¢
abrangente e sua configuragdo engloba fatores internos e externos diversos que de fato tem o
poder de impactar, direta e/ou indiretamente, o processo de mudanga tecnologica das firmas,
como fora levantado por Kim (1980).

Contudo, o efeito causal proposto pelo construto “outras variaveis do processo
inovativo” (FIG. 1) ¢ meramente ilustrativo no sentido em que denota apenas que existem
variaveis que afetam quaisquer dos construtos do processo inovativo, seja de forma
individualizada ou geral. Deste modo, poder-se-ia considerar que fatores especificos da firma
influenciariam todas as etapas do processo inovativo enquanto que o financiamento externo e
suas restricdes poderiam demonstrar impacto relevante apenas nos processos de aprendizagem
e capacidades tecnologicas, por exemplo. Assim, entende-se que este construto e suas
variaveis desempenham importante papel no processo da inovagdo e seus efeitos e relacdes
tém sido objeto de intenso estudo pela literatura (e.g.. AYYAGARI; DEMIRGUC-KUNT;
MAKSIMOVIC, 2011; GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013) com o objetivo de
preencher lacunas sobre o entendimento de fatores que de fato influenciam no desempenho
inovativo das empresas e, por esse motivo, serdo debatidos com mais detalhes.

Ha muito Schumpeter (1997) destacara o importante papel destinado ao empreendedor
na condugdo da economia ao desenvolvimento, quer fosse pela criagdo de novos produtos
quer fosse pelo direcionamento da demanda. Todavia, empreendedores ¢ detentores de
capital, via de regra, ndo se constituem no mesmo individuo devido, principalmente, ao gap
de informagdes existente entre eles (HALL, 2010). Deste modo, problemas como a assimetria
de informagdes, o risco moral, a auséncia de garantias tangiveis, o horizonte de investimento e
os elevados custos, bem como a incerteza sobre o sucesso € a apropriacdo dos resultados
transformam a inova¢do em um investimento de altissimo risco (BROWN; PETERSEN,

2011; HALL, 2002a; HOTTENROTT; PETERS, 2012; LAZONICK; MAZZUCATO, 2013).
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Adicionalmente, quando se analisa o processo da inovagdo sob a perspectiva das
latecomer firms® em paises de economia emergente, estes obsticulos tendem a ser
potencializados devido, principalmente, a ocorréncia de mercados financeiros pouco
desenvolvidos. De fato, esta caracteristica, na medida em que restringe o acesso a fontes de
financiamento externo (tanto em relagdo aos tipos de financiamento disponiveis quanto em
relacdo ao montante ofertado) também tende a elevar o prémio cobrado pelos detentores de
capital para operacionalizar investimentos voltados a inovac¢do, bem como aumentar os
problemas de agéncia entre empreendedores e stakeholders, contribuindo para reduzir (ainda
mais) o impeto inovativo das empresas o que, em sentido amplo, acaba por impactar
negativamente o crescimento e o desenvolvimento economico.

Nesse particular, diversos autores buscaram lancar luz sobre aspectos relevantes que
pudessem impactar o processo da inovagdo, especificamente em relagdo a problemas relativos
a restri¢des financeiras, alcangando importantes contribuicdes nesse sentido. Por exemplo,
Gorodnichenko e Schnitzer (2013) identificaram que problemas de liquidez afetam
negativamente a propensdo a investimentos na criacdo de conhecimentos e inovagao.
Hottenrott e Peters (2012), por sua vez, encontraram evidéncias de que as restricdes ao
financiamento externo acometem mais severamente as pequenas empresas no que tange as
atividades relacionadas a inovagdo e P&D. Ja Ayyagari, Demirgiic-Kunt e Maksimovic
(2011) observaram que empresas localizadas em economias emergentes que aderem ao uso de
capital externo sdo mais inovadoras que suas concorrentes. Qutros pesquisadores também
identificaram importantes direcionamentos nesse sentido, como Ang (2010), que verificou a
existéncia de relacdo de longo prazo significante entre producdo de conhecimentos e abertura
de mercados e Demirgiic-Kunt e Maksimovic (1998), que demonstraram que empresas de
paises cujo sistema legal ¢ eficiente e cujo sistema bancéario e mercado de a¢des sdo mais
ativos t€ém maior propensdo a contratar financiamentos externos de longo prazo, facilitando
investimentos em inovagao.

Complementarmente, diversos estudos ddo conta de que fatores especificos da firma
também estariam relacionados as demais variaveis do processo inovativo. Por exemplo,
Wignaraja (2002), em um estudo com 40 empresas do setor de vestuario das Ilhas Mauricio,
demonstrou haver relagdo positiva entre o tamanho da firma e a aquisicdo de capacidades

tecnoldgicas. Crisostomo, Lopez-Iturriaga e Vallelado (2012) também demonstram, em um

* As latecomer firms sio caracterizadas por Bell e Figueiredo (2012) como empresas localizadas em economias
emergentes ou em desenvolvimento e que possuem, como caracteristica principal, baixo nivel (em muitos casos
até mesmo auséncia) de capacidades inovativas e por concentrarem grande parte de seus esforcos em atividades
de imitacao tecnoldgica, independentemente de sua posigdo em relagdo a mercados e fontes de tecnologia.
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estudo com 289 empresas ndo-financeiras do Brasil, que o tamanho da firma exerce
importante papel em relagdo as restricdes financeiras quando se trata de investimentos em
inovacdo. Gorodnichenko e Schnitzer (2013), por sua vez, demonstraram que organizagdes
mais antigas inovam menos se comparadas a empresas mais novas e que empresas domésticas
tendem a sofrer mais ativamente com restricdes financeiras além de inovarem menos.
Wignaraja (2008a, b, 2012), por exemplo, demonstrou que a presenca de capital societal
estrangeiro exerce impacto positivo relevante sobre o acimulo de capacidades tecnoldgicas.
Outro estudo, conduzido por Becheikh, Landry e Amara (2006), sintetizou importantes
achados sobre variaveis consideradas relevantes no estudo da inovacdo do setor industrial, tais
como idade da firma, estrutura societal, tamanho da firma, dentre outros. O Quadro 1 abaixo
apresenta, de forma resumida, os principais autores e variaveis de referéncia dos construtos

que serao analisados nesta pesquisa.

Quadro 1 — Construtos, variaveis e autores de referéncia

Autores

(AW; BATRA, 1998;
BECHEIKH; LANDRY;

Construto Variaveis de referéncia

eTamanho da firma
e]dade da firma

FATORES ESPECIFICOS DA eNivel de utilizagdo da capacidade é?g@i%ﬁg%%l
FIRMA instalada . . RICCHIUTI; VELUCCHI,
ePresenca de capital societal 2011: WIGNARAJA. 2002
estrangeiro 2008;) ’ ’

(AYYAGARI; DEMIRGUC-
KUNT; MAKSIMOVIC,
2011; GORODNICHENKO;
SCHNITZER, 2013;
HOTTENROTT; PETERS,
2012; KAHN; MELO;
MATOS, 2014)

eUtilizacdo de financiamento

externo para investimentos
FINANCIAMENTO EXTERNO |eAcesso a empréstimos ou linhas
de crédito, inclusive em moeda
estrangeira.

(BELL; FIGUEIREDO, 2012;
DUTRENIT, 2000, 2004;
LALL, 1987; MALERBA,
1992; SANTOS et al., 2014;
SUNG; CHOL 2014)

(BELL; PAVITT, 1995, 1997,

eTreinamento interno

APRENDIZAGEM .
eTreinamento externo

eindice de tecnologia

CAPACIDADES TECNOLOGICAS

eRecursos humanos de alto nivel

eNivel tecnologico instalado das
empresas

eGastos com P&D

eExercicio de atividade
exportadora

GOEDHUYS; VEUGELERS,
2012; LALL, 1992;
MOLINA-DOMENE;
PIETROBELLI, 2012;
SANTOS et al., 2014;
WIGNARAIJA, 2012)

DESEMPENHO INOVATIVO

elnovagdes de produto e processo

(AYYAGARI;, DEMIRGUC-
KUNT; MAKSIMOVIC,
2011; OECD, 2005; XIAO;
ZHAO, 2012)

Fonte: Elaboragdo propria
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Ademais, conquanto se saiba que o &nimo dos empreendedores, pequenos ou grandes,
alinha-se a expectativas de lucros futuros (o que leva a uma crescente elevagdo na procura por
solugdes de crédito por parte das empresas) (RAINES; LEATHERS, 2008), este estudo
procura compreender o impacto do financiamento externo da inovagdo na perspectiva
microecondmica, onde as fric¢des financeiras se apresentam de forma mais contundente e
especifica (HALL; LERNER, 2009; HALL, 2002b). Deste modo, em um primeiro momento,
ndo interessa a este trabalho levantar perspectivas das empresas em face de uma anomalia do
cenario econdmico mundial, como fizeram Cowling ef al. (2014) em seu estudo sobre PME’s
no Reino Unido diante da crise mundial que se instalou no mercado em meados de Setembro
de 2008, nem buscar relagdes entre o desenvolvimento de mercados financeiros (por meio de
sua regulacdo) e inovacgdo, como fizeram Brown, Martinsson e Petersen (2013). Embora
sejam caracteristicas importantes ao processo, de maneira geral, ndo englobam caracteristicas
de economias emergentes onde os mercados, em sua maioria, sdo mal regulados, pouco
eficientes e caracterizados pela escassez de mao de obra qualificada.

Diante do exposto, esta pesquisa visa explorar as relagdes diretas que os processos de
aprendizagem, capacidades tecnoldgicas, financiamento externo e fatores especificos da firma
exercem no desempenho inovativo das empresas. Os alicerces deste estudo serdo discutidos
nas secoes seguintes, onde serdo delineadas as bases sobre as quais a pesquisa fundamenta
seus argumentos, notadamente no que se refere ao entendimento acerca das varidveis

apresentadas bem como as relagdes levantadas pela literatura entre as variaveis do modelo.

2.1 FATORES ESPECIFICOS DA FIRMA

O estudo dos fatores especificos das firmas inaugurou uma série de mudangas no
estudo da gestdo estratégica na década de 1980, uma vez que fatores especificos da industria
ndo conseguiam explicar diferengas de desempenho e lucratividade entre empresas do mesmo
setor (HAWAWINI; SUBRAMANIAN; VERDIN, 2003). De fato, como posto por Nelson
(1991), as empresas tém o poder discricionario de fazer escolhas que impactam em seu
desempenho e que, necessariamente, nao correspondem as empreendidas pelo setor no qual se
inserem. Neste sentido, a visao baseada em recursos (VBR), caracterizada como o conjunto de
ativos e capacidades (tangiveis e intangiveis) capazes de direcionar o desempenho das firmas,
se constituiu no principal expoente do estudo de como caracteristicas individuais entre
empresas poderiam influenciar seus resultados (PENROSE, 2007; WERNERFELT;
MONTGOMERY, 1986).



19

Coadunando com a perspectiva apresentada, diversos trabalhos (e.g.: CALOGHIROUj
KASTELLI; TSAKANIKAS, 2004; GIOVANNETTI; RICCHIUTI; VELUCCHI, 2011;
HUERGO; JAUMANDREU, 2004) tém levantado a importancia do estudo de caracteristicas
internas da firma, ndo apenas no desempenho financeiro das empresas, mas também no estudo
de seu desempenho inovativo e sobre as restricdes ao financiamento externo enfrentado em
relagdio a investimentos para inovagdo (e.g.: CRISOSTOMO; LOPEZ-ITURRIAGA;
VALLELADO, 2012; CZARNITZKI; HOTTENROTT, 2009), pois sdo estes ativos que, em
ultimo grau, ddo suporte (i.e.. financiam) as demais atividades empreendidas pela firma.
Deste modo, estudos ao nivel da firma tém se multiplicado na literatura (e.g.. AYYAGARI;
DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2011; GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013;
GUARIGLIA; LIU; SONG, 2011; SUNG; CHOI, 2014; WIGNARAIJA, 2012) com o intuito
de lancar luz a fatores que podem ser relevantes no processo inovativo, de modo geral, ¢ no
desempenho inovativo das empresas, de modo especifico. Assim, a pesquisa institui a
seguinte hipotese geral acerca dos fatores especificos da firma:

H;: Fatores especificos da firma impactam positivamente o desempenho inovativo das
empresas.

2.2 FINANCIAMENTO DA INOVACAO

Ha muito a literatura demonstra a existéncia da relagdo positiva entre mercados
financeiros desenvolvidos e o crescimento economico (LEVINE, 2004). A explicacdo para tal
fato se concentra na premissa de que o empreendedor, normalmente, ndo dispde do capital
necessario para a consecucdo das atividades da organizacdo. Logo, a elevacdo na oferta de
crédito as empresas (i.e.. por meio da elevacdo dos tipos de financiamento e,
consequentemente, do montante ofertado), que por algum motivo enfrentam problemas que
conduzem a restri¢des financeiras, contribui para que certas limita¢cdes ao investimento sejam
atenuadas (e.g.: reducdo nos custos dos empréstimos) e, a0 menos temporariamente, permite
que a organizagdo continue empreendendo suas atividades.

De acordo com a teoria neoclassica, a origem destes recursos, que podem ser internos
(e.g.; fluxo de caixa, lucros retidos) e/ou externos (e.g.. venture capital, empréstimos,
mercado de ac¢des), bem como a estrutura de capital utilizada, em mercados perfeitos (i.e.:
sem taxas ou impostos, sem custos de faléncia e com agentes oniscientes), seriam irrelevantes
(MODIGLIANI; MILLER, 1958). Todavia, em se tratando de atividades ligadas ao processo
inovativo, a estrutura de capital ndo s6 importa como exerce importante papel em sua
consecu¢do, como pode ser visto em Greenwald, Stiglitz e Weiss (1984), Hall (1992, 2002,
2010), Mazzucato e Demirel (2009), Stiglitz e Weiss (1981), Leiponen ¢ Zhang (2010).
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Nesse sentido, Myers e Majluf (1984) e Myers (1984) discorrem que a relagdo de
preferéncia entre fontes internas e externas de financiamento deveria obedecer a critérios que
minimizassem custos de informacdo (pecking order theory), assim, a empresa se utilizaria,
inicialmente, de fontes internas de capital e, s6 depois, procuraria fontes externas de
financiamento, escolhendo, por ordem de seguranga, entre: empréstimos bancarios; titulos
permutaveis, e; patrimonio. Tilburg (2009) coaduna com tal acep¢do, colocando ainda que a
utilizagdo de uma dada modalidade de financiamento externo depende, basicamente, da
resposta a duas questdes, uma relativa a apropriagdo ou ndo de parte do capital social da
empresa pelo mutuante e a outra sobre a possibilidade ou ndo de transacionar o direito de
crédito ou contrato de empréstimo com terceiros. Assim, de forma simplificada, teria a
empresa a disponibilidade de quatro modalidades de financiamento externo, a saber:

empréstimos (bancos); mercado de titulos; mercado de agdes; e private equity (Quadro 2).

Quadro 2 — Classificacdo de fontes externas de financiamento

i i ital social ?
© oo b i puie e O mutuante adquire parte do capital social da empresa
transacionado? Nao Sim
Nao Empréstimo (banco) Private equity
Sim Mercado de titulos Mercado de agdes

Fonte: Tilburg (2009).

Adicionalmente, diversos autores (e.g.. BHATTACHARYA; THAKOR, 1993;
DIAMOND, 1991; LAZONICK; O’SULLIVAN, 1997a, b) defendem que a escolha do
método de financiamento estaria diretamente relacionada ao estagio de desenvolvimento da
empresa, sendo consideradas, por exemplo, caracteristicas e necessidades especificas de cada
organizacdo, conforme exposto no Quadro 3. Logo, resumidamente, os instrumentos de
crédito mais comuns disponiveis as empresas seriam: o venture capital’, destinado a empresas
em processo de criacdo ou crescimento (onde a elevada incerteza limita o acesso a outras
fontes de crédito); o empréstimo bancério, direcionado a empresas com certa autonomia e
maturidade de gestdo, mas que ainda enfrentam dificuldades no mercado; e o mercado de

capitais, enderecado, preferencialmente, a empresas estabelecidas no mercado.

* De acordo com Carvalho, Ribeiro ¢ Furtado (2006), embora o venture capital possa ser considerado uma
particularidade do private equity, os fundos de venture capital se diferenciam dos de private equity em diversos
aspectos, notadamente em relagdo ao momento e a especificidade do investimento, ao montante do aporte e na
influéncia que exercem na esfera decisoria da empresa. Deste modo, enquanto o venture capital se destina ao
financiamento de empresas em seus anos iniciais (capitalizando-as para entrar e/ou se estabelecer no mercado) o
private equity estaria voltado para empresas ja estabelecidas, com propositos de expansdo de atividades, abertura
de capital, dentre outros.
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Quadro 3 — Principais fontes de capital para empresas classificadas por idade,

habilidades gerenciais e reputacio no mercado e expectativas de lucro.

Fontes de crédito para empresas em seus diferentes estigios de desenvolvimento

Fonte de crédito

Venture capital

Empréstimo bancério

Mercado de acdes

Tipo de empresa
a que se aplica

Start up ou empresa
emergente

Empresa em crescimento

Empresa estabelecida
no mercado

Principais tipos e

1) seed capital: pequeno
aporte, feito na fase pré-
operacional; ii) startup: aporte
para fase de estruturagdo, em

Empréstimos categorizados
pelas garantias oferecidas e
divididos, segundo o periodo
de amortizagdo, em curto
(e.g.: capital de giro), médio

i) debentures: titulo de

médio a longo prazo,

restrito a investidores
institucionais; e, ii)

lucro

futuros

aplicacoes geral, no primeiro ano de S titulos de subscrigdo:
. S (e.g.: aquisicdo de ,
funcionamento; e iii) S titulo de longo prazo
~ . . maquinas) e longo prazo .
expansdo: aporte de capital R negociado no mercado
~ . (e.g.: aquisicdo de plantas
para a expansdo das atividades . aberto
fabris)
Habilidades Geréncia imatura ou - . o .
. . . . Gereéncia experiente Geréncia experiente
gerenciais indefinida
Expectativa de Em transi¢ao. Apresentando Boas perspectivas de
P Indefinida perspectivas de lucros persp

lucros futuros

Classificagao de

Normalmente classificado
como de alto risco devido as
caracteristicas de sua geréncia,
auséncia de registros

Classificado entre os riscos
médio e alto, pois, embora
possua histdrico de registros
operacionais, este ¢ limitado

Considerado de baixo
risco em face de seu
vasto historico de
registros operacionais,

inicial de desenvolvimento

crédito L . L
operacionais anteriores e no tempo, restringindo a bem como boas
indefini¢do acerca da analise sobre perspectivas perspectivas de lucros
expectativa de lucros futuros futuras futuros

- Indeterminada, uma vez que a ~ .

Reputacio ) . Em processo de Reputagio consolidada
. firma encontra-se em estagio S~
financeira consolidagdo no mercado no mercado

Fonte: Adaptado de Banda (2013), Lazonick e O’Sullivan (1997a, b), Bhattacharya e Thakor (1993) e
contribui¢des do autor.

Contudo, a realidade dos mercados financeiros localizados em paises de economia
emergente ¢ bem diferente daquela evidenciada em economias de paises desenvolvidos.
Naqueles mercados, devido a auséncia de instituicdes de capital bem desenvolvidas, o que se
observa ¢ a predomindncia de empréstimos bancarios como fonte principal de financiamento
externo (BECK; DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2008). Ademais, a auséncia de
“capacidades financeiras” * por parte de empresas ¢ instituicdes de crédito, bem como a

assimetria de informagdes e o risco moral existente entre mutuantes ¢ mutuarios findam por

* Banda (2013) trabalha a capacidade financeira da firma sob a perspectiva das capacidades tecnoldgicas, com
base na taxonomia proposta por Lall (1987, 1992). Em sua analise, o autor aponta que grande parte das restrigdes
ao financiamento da inovagdo enfrentadas pela industria farmacéutica africana se devia ao subdesenvolvimento
destas capacidades, tanto por parte das empresas (na elaboragdo de projetos de financiamento, por exemplo)
como por parte das instituigdes fornecedoras de crédito (que ndo possuem profissionais alinhados com o
mercado farmacéutico e desconhecem a magnitude de suas necessidades, dentre outros.).
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permear o ja conhecido estigma do mercado para empresas inovadoras, quais sejam, escassez
de fontes externas de financiamento e elevadas taxas de juros. Nestas condigdes, e assumindo
a premissa de que os custos para inovar dificilmente s3o financiados exclusivamente por
fontes internas de capital, o &nimo de inovar das empresas arrefece, pois o custo do capital
externo acaba impactando sobremaneira os custos do processo e a lucratividade do
investimento (AGENOR; CANUTO, 2014; GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013).
Desta forma, a pesquisa propde a seguinte hipdtese:

Hj: O acesso a fontes de financiamento externo para investimentos impacta positivamente
o desempenho inovativo das empresas.

2.3 APRENDIZAGEM

Como posto por Lundvall e Johnson (1994, p 23), “Assim como o conhecimento se
constitui em um dos pilares da economia contemporanea, o aprendizado se constitui no mais
importante processo (traducdo do autor).”. Desta forma, entende-se que, na chamada era do
conhecimento (NONAKA, 1994; WU; ONG; HSU, 2008), o aprendizado surge como
importante diferencial na aquisi¢do de vantagem competitiva de longo prazo (MALERBA,
1992). Contudo, conquanto a capacidade de assimilar, acumular, utilizar e criar novos
conhecimentos e capacidades esteja diretamente relacionada a seu estoque prévio de
conhecimento (COHEN; LEVINTHAL, 1990; DUTRENIT, 2000, 2004; KIM, 1997), existem
diversos fatores, internos e externos, que influenciam o individuo e a organizagdo no processo
de aprendizagem (VAN MIERLO et al, 2010), tanto no contexto das economias
desenvolvidas, cujo foco encontra-se no estudo sobre a constru¢do e manutengdo de
capacidades estratégicas (e.g.. LEONARD-BARTON, 1995; NONAKA; TAKEUCHI, 1997;
TEECE; PISANO; SHUEN, 1997), como no contexto de economias emergentes, onde o
estudo ¢ voltado ao processo de aquisicao inicial de capacidades tecnoldgicas (e.g.: BELL;
PAVITT, 1995; DAHLMAN; WESTPHAL, 1982; LALL, 1992) e de transi¢do entre
capacidades inovativas e capacidades estratégicas (e.g.. DUTRENIT, 2001, 2006).

Entretanto, embora tido como processo fundamental na construcdo do conhecimento
tecnologico que conduz a inovacdo, ndo existe na literatura um consenso acerca da definicao
de aprendizado. Diversos autores, nos mais variados campos da ciéncia, procuraram dar sua
contribuicdo para um maior entendimento sobre a tematica, mas sua apropriacdo ainda ndo ¢
suficientemente clara ou precisa. Deste modo, para os efeitos deste estudo, entender-se-a o
aprendizado como um processo cumulativo, direcionado, incremental e oneroso (BELL, 1984;

MALERBA, 1992; SUNG; CHOI, 2014) pelo qual a organiza¢do constrdi ¢ expande suas
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habilidades e conhecimentos por meio da gestdo e utilizacdo de fontes de conhecimento,
internas e externas (COHEN; LEVINTHAL, 1990; MALERBA, 1992), com o firme objetivo
de aplica-los em atividades diretamente relacionadas a aquisicdo e ao aperfeicoamento de
ativos, humanos e cognitivos, que conduzam ao desempenho inovativo (BELL;
FIGUEIREDO, 2012; BOEKEMA et al., 2000).

Existem, todavia, diversos mecanismos de aprendizagem disponiveis para firma que
podem ser tanto internos (e.g.: codificagdo e socializacdo de conhecimentos da firma,
treinamentos internos, aquisicdo de conhecimentos por meio de atividades de P&D na
empresa, pratica do aprender fazendo) como externos (e.g.: contratacdo de recursos humanos
especializados, parcerias e/ou compra de tecnologias/pacotes tecnoldgicos, treinamento
externo) (BELL; FIGUEIREDO, 2012). Esta pesquisa adota o estudo das praticas de
aprendizagem relacionadas aos treinamentos interno e externo oferecidos pela firma,
entendendo que tais praticas, desde que sejam observadas caracteristicas basicas relacionadas
a qualidade, quantidade e tipo de treinamento, podem direcionar as empresas a consecugdo de
melhorias substanciais nas inovagdes de processo e até mesmo na de produtos (LAURSEN;
FOSS, 2003). De fato, as praticas de treinamento sdo frequentemente associadas a melhoria
da performance organizacional na medida em que proporcionam ao funcionario a
possibilidade de adquirir e/ou o aprimorar de habilidades (KEEP, 1999; LADO; WILSON,
1994) e, se estas atividades tiverem como proposito especifico o desempenho inovativo,
podem permitir que estes colaboradores desenvolvam suas atividades ao limite e, até mesmo,
contribuam com ideias inovadoras (COHEN; LEVINTHAL, 1990). Nao obstante, trabalhos
como os de Sung e Choi (2014) e Bresman (2010) contribuem com importantes achados
acerca do desenvolvimento das praticas de treinamento interno e externo, respectivamente, no
desempenho inovativo das empresas. Assim, a pesquisa levanta a seguinte hipdtese geral:

H;: A aprendizagem impacta positivamente o desempenho inovativo das empresas.

2.4 CAPACIDADES TECNOLOGICAS

O termo ‘Capacidades Tecnologicas’, largamente utilizado na literatura sobre
inovacdo em economias emergentes, tem o intuito de instrumentalizar a posse, a aquisi¢ao e o
desenvolvimento tecnologico dos recursos e habilidades necessarios para conduzir
eficazmente o processo inovativo, por meio da mudanca nos paradigmas organizacional,
técnico ¢ de relacionamento da firma (BELL; FIGUEIREDO, 2012; BELL; PAVITT, 1997,
LALL, 1992; WIGNARAIJA, 2002). Posto de outra forma, capacidade tecnologica pode ser

entendida como a capacidade da firma em fazer o efetivo uso do conhecimento tecnolégico no
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aperfeicoamento de seus processos, sejam eles de producdo, investimento e/ou inovacdo
(WESTPHAL; KIM; DAHLMAN, 1984). Em sintese, o estudo das capacidades tecnologicas
esta diretamente relacionado ao investimento intencional na elevacdo do conhecimento
tecnologico (i.e.: por meio do aprendizado, aquisi¢ao de recursos humanos especializados e
novas tecnologias) e sua utilizacdo na consecu¢do de novas habilidades e capacidades.

Entretanto, o processo de desenvolvimento e de acumulacdo de capacidades
tecnologicas reveste-se de elevada complexidade, na medida em que: seus resultados sdo
imprevisiveis e dificeis de controlar (LALL, 1992; METCALFE, 2003); seu processo ¢ lento,
incremental, cumulativo e oneroso (AW; BATRA, 1998; BELL; PAVITT, 1997; HOBDAY,
1995); envolve, necessariamente, a cooperacdo entre diferentes agentes para sua eficiente
consecu¢do (CRANE, 1977); o éxito do processo a nivel nacional depende do éxito na
construcdo de capacidades ao nivel da firma (KATRAK, 1996; PACK; WESTPHAL, 1986),
e; ¢ diretamente afetado por fatores institucionais e politicos nacionais (KATZ, 1980; LALL,
1992; METCALFE, 2003). Além disso, fatores externos ao cenario nacional (i.e.: politicos,
macroecondmicos, sociais etc.) contribuem, direta e indiretamente, no efeito nocivo que esses
fatores exercem sobre o impeto inovativo das empresas, o que torna o estudo das capacidades
tecnoldgicas de empresas situadas em paises de economias emergentes ainda mais desafiador.

No caso das latecomer firms localizadas em paises em desenvolvimento, o estudo dos
efeitos relativos a criagdo, acumulacdo e evolucdo de capacidades tecnologicas encontra seus
alicerces nas obras de Jorge Katz (a época diretor do Programa de Pesquisa em Ciéncia e
Tecnologia do IDB/ECLA), que analisou seu processo de evolugdo, ao nivel da firma, em
empresas metal-mecanicas de seis paises latino-americanos, ¢ em estudos conduzidos por
Dahlman e Westhpal (ambos coordenavam projeto similar para o World Bank), no qual foram
analisadas, também ao nivel da firma, empresas de quatro paises em desenvolvimento. Estes
trabalhos, além de terem compartilhado parte do campo e dos métodos de andlise,
constituiram-se em importantes direcionadores para pesquisas posteriores sobre a tematica.

Os achados destes estudos (publicados parcialmente em Katz (1980, 1985), Dahlman e
Westhpal (1982), Dahlman, Ross-Larson e Westphal (1987), Lall (1987) e Westphal, Kim e
Dahlman (1985)), foram relevantes no sentido de promover a evolucao do framework sobre o
estudo de capacidades tecnoldgicas em paises de economia emergente e abrir caminho para
importantes trabalhos, em diferentes culturas e sobre diferentes setores da economia, tais
como os que foram empreendidos por Lall (1987, 1992), Bell e Pavitt (1995, 1997), Dutrénit
(2000, 2001), Figueiredo (2003a, b, 2004), Bell e Figueiredo (2012), Kim (1997, 1998,
2005), Molina-Domene e Pietrobelli, (2012), Morrison, Pietrobelli e Rabellotti (2008),
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Pietrobelli e Rabellotti (2011) Wignaraja (2002, 2008, 2012), Ipiranga et al. (2012), Camara,
Gonzalez e Piana (2013), Freitas e Heineck (2014), Silvestre e Neto (2014), dentre outros.
Em comum, esta corrente de pesquisadores compartilha a crenga de que a acumulagéo
de capacidades tecnologicas inovativas em economias emergentes se daria de maneira diversa
da ocorrida em paises desenvolvidos, logo, a mensuracdo do nivel de desenvolvimento das
CT’s nessas empresas deveria ser distinta da empreendida naquelas localizadas em paises de
economias desenvolvidas. De fato, as métricas utilizadas para a quantificagdo do esforco
inovativo das empresas localizadas em paises desenvolvidos (e.g.: patentes ¢ gastos em P&D)
ndo se presta para avaliar o desempenho inovativo das latecomer firms de economias
emergentes. Por isso, esta corrente defende o uso de métodos de mensuragdo mais sutis,
capazes de melhor demonstrar a evolucdo no tempo das praticas e processos que conduzem ao
aprendizado tecnologico e a acumulagdo tecnoldgica em direcdo a fronteira tecnologica
internacional (FIG. 2). Com efeito, as latecomer firms, por se encontrarem, muitas vezes, em
estagio embrionario de desenvolvimento tecnologico (i.e.: niveis basicos e/ou avangados de
producdo) ndo podem (e nem deveriam) ter suas capacidades avaliadas somente pelo produto
final do processo inovativo, pois, deste modo, estariam sendo minimizados os obstaculos e
desafios enfrentados por estas empresas, perdendo-se a oportunidade de aferir importantes

ensinamentos do processo (BELL; FIGUEIREDO, 2012; DUTRENIT, 2004).

Figura 2 — Modelo da trajetéria de acumulacio de capacidades tecnolégicas em

empresas localizadas em paises em desenvolvimento.
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Porém, enquanto a grande maioria dos trabalhos sobre acumulagdo e desenvolvimento
de capacidades tecnologicas, por razdes diversas, concentra seus achados sobre o estudo de
casos de empresas (e.g.: CAMARA; GONZALEZ; PIANA, 2013; FIGUEIREDO, 2003b;
FREITAS; HEINECK, 2014; IPIRANGA et al., 2012), convergindo com trabalhos
previamente anunciados, um crescente grupo de pesquisadores (e.g: ARCHIBUGI; COCO,
2004; CERULLI; FILIPPETTI, 2012; KHAYYAT; LEE, 2012; MOLINA-DOMENE;
PIETROBELLI, 2012; RAZ; STEINBERG; RUINA, 1983; ROMIJN, 1997; SRHOLEC,
2011; WIGNARAIJA, 2002, 2012; WONG; WANG, 2015) vém tentando demonstrar a
possibilidade de aferir, através do uso de ferramental estatistico, o posicionamento
tecnologico das firmas e/ou seu grau de desenvolvimento tecnoldgico por meio da utilizagdo
de indices especificos que, embora carecam de maior objetividade no que concerne a correta
atribuicdo de pesos ¢ avaliagio de suas varidveis, ainda assim, trazem importantes
direcionamentos sobre o tema. Esta pesquisa segue esta iltima linha e procura avaliar o papel
do acumulo de capacidades tecnologicas das empresas brasileiras em seu desempenho
inovativo utilizando-se da abordagem sugerida pelos autores ja citados. Desta forma, a
pesquisa propde a seguinte hipotese geral:

Hy O acumulo de capacidades tecnolégicas impactam positivamente o desempenho

inovativo das empresas.
2.5 DESEMPENHO INOVATIVO

Embora o conceito mais disseminado sobre inovagdo estabeleca suas bases sobre o
principio da novidade para empresa (OECD, 2005), diversos autores (e.g.: COHEN;
LEVINTHAL, 1990; KIM, 1997, 1998; LEE, 2005) entendem que sdo as fontes de
conhecimento externo, em constante interacdo e recombinagdo com o conhecimento pré-
existente na organizagdo, que proporcionam o desenvolvimento do processo inovativo. De
fato, a simples incorporacdo de novas tecnologias e/ou produtos ndo garante desempenho
superior de longo prazo, sendo necessaria a aquisi¢do de conhecimentos especificos para
utiliza-las o que, via de regra, exige elevada contrapartida financeira (BELL, 1984; LEE;
LIM, 2001; MOLINA-DOMENE; PIETROBELLI, 2012). Nesta visao, o desenvolvimento de
tecnologias e capacidades deve estar associado a atividades que garantam a integracdo e a
disseminacdo de conhecimentos, do nivel individual para o nivel organizacional, pois,
somente assim, estaria a firma apta a avangar aos niveis mais elevados de capacidades
inovativas e alcancar os grandes players de seu setor (BELL; FIGUEIREDO, 2012;
DUTRENIT, 2000, 2004; KIM, 2005).
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Em sintese, o desempenho inovativo constituir-se-ia no objetivo do esforco
tecnoldgico da organizagdo, deste modo, poderia ser entendido como o produto do esforco
empreendido pela firma no acimulo, transformagdo e desenvolvimento de novos
conhecimentos, tecnologias, produtos e processos com intuito de elevar a eficiéncia produtiva
e 0 crescimento economico e organizacional. Assim, por sua reconhecida importancia como
motor do crescimento e do desenvolvimento econdmico nacional, diversos autores (e.g.:
BOEKEMA et al,, 2000; LAZONICK; MAZZUCATO, 2013; PARRIS et al, 2010)
procuram elucidar questdes relativas a fatores que restringem os esforgcos das empresas em
adotar estratégias voltadas a aprendizagem e ao acimulo de capacidades tecnologicas
inovativas ¢ demonstrar, empiricamente, a relagdo positiva entre inovacdo e crescimento
econdmico nacional.

Todavia, os fatores condicionantes positivamente relacionados com o desempenho
inovativo, especialmente em paises de economias emergentes, como no caso brasileiro, ainda
ndo sdo plenamente conhecidos. Tentativas de entender as caracteristicas envolvidas neste
processo tem sido objeto de crescente estudo (e.g.: ALBORS-GARRIGOS; BARRERA,
2011; HSU; FANG, 2009; LISBOA; SKARMEAS; LAGES, 2011; SANTOS et al., 2014) e,
embora diversos achados consideraveis tenham sido alcancados, pouco se avangou no
entendimento dos fatores que realmente impactam no processo ¢ que possam contribuir de
forma mais geral para o estudo da inovacdo. Com efeito, enquanto os estudos empreendidos
por parte da literatura carega de critérios para generalizacdo de seus achados (e.g.:
MIRANDA; FIGUEIREDO, 2010) outros se utilizam de proxies que, muitas vezes, ndo sao
capazes de capturar os efeitos no desempenho inovativo apropriadamente ou sdo de
manipulagdo e composi¢do pouco usual e/ou confusa (e.g.: WANG; CHIEN, 2006; WONG;
WANG, 2015). Assim, embora os estudos aqui citados também, de uma forma ou de outra,
estabelecam o critério de novo para a firma como produto do desempenho inovativo, a
pesquisa proposta adota a perspectiva de analise de autores como Ayyagari, Demirgiig-Kunt e
Maksimovic (2011), Gorodnichenko e Schnitzer (2013), dentre outros, que procuraram
analisar, ao nivel da firma e de forma mais geral, os condicionantes e os obstaculos do
desempenho inovativo nas empresas.

No proximo capitulo serdo discutidas as notas metodologicas que conduzem esta
pesquisa, onde serdo abordadas as caracteristicas da pesquisa e da amostra em estudo, o
delineamento de variaveis e construtos e 0 modelo empirico sobre o qual esta pesquisa levanta

e testa suas hipoteses.
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3 NOTAS METODOLOGICAS

Neste capitulo serdo delineadas as caracteristicas principais da pesquisa, o universo
amostral utilizado na analise, a forma como os dados foram tratados, a operacionalizacdo dos
construtos, bem como a proposi¢do do modelo empirico, as hipoteses especificas do estudo e

o método proposto para analise.

3.1 CARACTERISTICAS DA PESQUISA

O presente estudo caracteriza-se por sua natureza quantitativa e por seu carater
descritivo. Segundo Vergara (2013), Gil (2008) e Collis e Hussey (2005), a caracterizagdo da
pesquisa como descritiva se justifica quando o objetivo principal ndo ¢ apenas descrever a
populacdo ou o fenomeno em estudo, mas também estabelecer relagdes entre as varidveis do
modelo em andlise. Assim, esta pesquisa ¢ descritiva por ter como objetivo relacionar e
descrever os impactos do financiamento externo, da aprendizagem, das capacidades
tecnoldgicas e dos fatores especificos da firma no desempenho inovativo das empresas
brasileiras. Trata-se ainda de um estudo em corte transversal por ter como objeto o estudo

caracteristicas de um comportamento em um periodo especifico no tempo.

3.2 UNIVERSO AMOSTRAL

A pesquisa utilizou em suas andlises uma base de dados secundarios de empresas
brasileiras participantes da pesquisa Enterprise Surveys, conduzido pelo World Bank, cujo
objetivo original restava na avaliagdo do clima para investimentos de regides em
desenvolvimento. O periodo analisado refere-se ao levantamento realizado no Brasil em 2003
e, embora tenha sido realizado levantamento posterior no pais, em 2009, as analises propostas
pela pesquisa impossibilitaram o uso da base de dados mais recente na aferigdo destas
relagdes. Com efeito, diversos estudos (e.g.: AVELLAR; CARVALHO, 2013; AYYAGARI;
DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2011; GOEDHUYS; VEUGELERS, 2012;
GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013; WIGNARAJA, 2012; XIAO; ZHAO, 2012)
empreendidos até entdo ndo utilizam as bases mais recentes devido a uma alteracdo na
metodologia de pesquisa (a partir de 2007) que reduziu sobremaneira o fluxo de informagdes
capazes de avaliar desempenho inovativo das empresas (da forma como aqui empreendida)
bem como outros aspectos relevantes que a ele ddo causa. Entretanto, embora inicialmente a
temporalidade dos dados seja um problema, entender o posicionamento e o esforco

tecnoldgico anterior das empresas pode ajudar no direcionamento e na correcdo de desvios
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que porventura surjam no caminho de construgdo das capacidades inovativas das empresas
brasileiras. Cabe ainda ressaltar que, devido a clausulas de confidencialidade, assim como os
dados, o instrumento de pesquisa utilizado pela pesquisa ndo pode ser divulgado, deste modo,

0 questionario ndo estara disponivel nos possiveis anexos deste trabalho.
3.3 TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados da pesquisa foram tratados segundo os preceitos da regressdo logistica
bindria por conter, em seu modelo preditivo, trés variaveis dependentes dicotdmicas
(avaliadas individualmente para o modelo proposto) e por ser composto por varidveis
independentes (previsoras do modelo) categoricas e continuas. Na concep¢do e interpretacao
do modelo serdo utilizados os conceitos desenvolvidos por Dias Filho e Corrar (2007), Burns

e Burns (2008), Field (2009), Wuensch (2014) ¢ Garson (2014).

3.4 OPERACIONALIZACAO DOS CONSTRUTOS

Nesta secdo serdo conduzidas consideragdes relevantes da literatura que
impulsionaram a adog¢do das variaveis utilizadas no modelo empirico proposto, as hipoteses
especificas que o modelo pretende avaliar, bem como as relagdes esperadas com o

desempenho inovativo das empresas.
3.4.1 Fatores especificos da firma

Embora diversas variaveis ambientais sejam compartilhadas pelas organizagdes (e.g.:
cenario econdmico nacional e global, politicas do setor), existem fatores intrinsecos a firma
que, em maior ou menor grau, exercem papel de influéncia significativo no desempenho e nas
restricdes enfrentadas pelas empresas. Ndo por acaso, diversos autores’ utilizam em seus
estudos variaveis descritivas especificas das empresas com o intuito de avaliar essas relacdes.
Schumpeter (1961), por exemplo, havia posto que o tamanho da empresa (entendido como o
numero de colaboradores efetivos) elevaria, acima da média, a probabilidade de desenvolver
atividades inovativas. Conquanto existam estudos que corroboram e que rejeitam tal acepgio,
o tamanho da firma tem demonstrado também importante papel em relacdo a outros fatores da
firma, como acesso ao financiamento externo (e.g.: CRISOSTOMO; LOPEZ-ITURRIAGA;
VALLELADO, 2012), por exemplo. No estudo proposto, o tamanho serd avaliado seguindo

os mesmos critérios da pesquisa Enterprise Surveys, assim, as empresas serdo classificadas

> Para mais informagdes verificar o estudo de Becheikh, Landry e Amara (2006), que faz um levantamento da
literatura sobre inovagdo a partir de estudos empiricos na industria.
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segundo o tamanho da seguinte forma: pequena empresa (menos de 20 empregados), média
empresa (entre 20 e 99 empregados) e grande empresa (acima de 99 empregados), entretanto,
sua analise se dard por meio da avaliagio do tamanho por meio de variaveis dummy® para os
tamanhos médio e grande, como em Ayyagari, Demirgiic-Kunt e Maksimovic (2011). Diante
do exposto a pesquisa propde a seguinte hipdtese especifica:
H;;: O tamanho da firma possui impacto positivo sobre o desempenho inovativo das
empresas.
Hj 1. pr>0; Hy 10 f2>0

Outra variavel especifica muito utilizada em estudos sobre inovagado ¢ a idade da firma,
contudo, seus resultados t€ém gerado conclusdes controversas. Embora, em teoria, empresas
maduras estejam mais propensas a inovar, por gozarem de vantagens relativas & acumulagdo
tecnologica ¢ economias de escala (SORENSEN; STUART, 2000), alguns trabalhos tém
demonstrado que sdo as empresas mais novas que apresentam maior probabilidade de inovar
(e.g.. HUERGO; JAUMANDREU, 2004). Varios fatores podem estar correlacionados a estas
observagdes, como, por exemplo, a dificuldade que empresas mais velhas tem em adotar
novas tecnologias, criando, assim, barreiras a inovacdo (FREEL, 2000), o setor ao qual
pertencem as empresas, que podem ser de alta, média ou baixa tecnologia (LALL, 2000),
dentre outros. Assim, a pesquisa levanta a seguinte hipotese especifica:
H; ;: A idade da firma impacta positivamente o desempenho inovativo das empresas.
Hj 20 f5>0

Alguns estudos também levantaram a importancia da capacidade de utilizacdo dos
meios de producdo como variavel relevante do processo de inovagdo sob a premissa de que se
revestiria em proxy’ para oportunidades de investimento (e.g.: AYYAGARI; DEMIRGUC-
KUNT; MAKSIMOVIC, 2011; GHOSAL; LOUNGANI, 1996). Entretanto, embora a
capacidade de utilizacdo plena dos meios de producdo denote que a produtividade dos ativos,
insumos e recursos humanos encontra-se em seu patamar mais elevado, ndo necessariamente
isto se constitui em vantagem para empresa (i.e.: custo marginal mais elevado ou atuando
apenas na fabricagdo de produtos basicos para outras empresas, por exemplo), desta forma,
para Gorodnichenko e Schnitzer (2013), seu efeito sobre a inovacdo seria, a priori,
indeterminado. A pesquisa Enterprise Surveys afere esta variavel de forma continua, em

porcentagem, porém, aqui serd considerado como em Ayyagari, Demirgiic-Kunt e

% Variavel que assume apenas dois valores, zero ou um.

" Diz-se que uma variavel é proxy quando mensura indiretamente determinado efeito que ndo pode ser auferido
diretamente, seja por limitagdo seja por auséncia de variaveis preditivas relevantes. Idealmente, deve a variavel
proxy guardar elevada correlagdo com a variavel a qual se deseja mensurar.
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Maksimovic (2011), ou seja, por meio de variaveis dummy que relacionam baixa capacidade
(utilizagdo menor que 50%), média capacidade (utilizagdo entre 50% e 80%) e alta capacidade
(utilizacdo acima de 80%). Diante disso, a pesquisa propde a seguinte hipotese especifica:
H;;: A capacidade de utilizagdo dos meios de produgdo tem impacto positivo no
desempenho inovativo das empresas.
Hjza: fr>0
Hi.3p: f5>0

Adicionalmente, autores como Molina-Domene e Pietrobelli (2012) e Wignaraja
(2008a) apontam para o papel da presenca estrangeira no capital social da empresa como
facilitador em processos de aquisi¢do de habilidades, tecnologias e inser¢do em novos
mercados, aproveitando-se das redes e conhecimentos da matriz estrangeira. De fato,
variaveis que denotam internacionalizacdo ou redes de relacionamento com empresas
estrangeiras teriam, em tese, a possibilidade de capturar importantes contribui¢des a inovacao,
ndo apenas pelo que foi dito, mas pela caracteristica que as empresas envolvidas nestes grupos
ou atividades devem desenvolver, reinventando-se constantemente de modo a permanecerem
competitivas e criando novas conexdes. Em relacdo ao tipo de organizagdo, empresas
instituidas como corporagdes apresentaram melhores resultados em inovacdo do que outras
formas de organizacdo (i.e.: cooperativa, proprietario unico, consorcio, dentre outros), uma
vez que, neste tipo de organizacdo, estariam as empresas mais comprometidas com a
eficiéncia (AYYAGARI; DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2011; XIAO; ZHAO, 2012).
J& o numero de estabelecimentos, por estar também relacionado a oportunidades de
investimento da firma (AYYAGARI; DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2011; LALL,
1992), deveriam indicar relacdo positiva com o processo da inovagdo. Por este motivo, a

pesquisa propde as seguintes hipoteses especificas:

H; s A presenca de capital social estrangeiro impacta positivamente o desempenho
inovativo das empresas.

Hj 4a: Bs>0

H; s5: O tipo de registro legal da firma impacta positivamente o desempenho inovativo das
empresas.

Hj 50: f7>0

H; s O numero de estabelecimentos impacta positivamente o desempenho inovativo das
empresas.

Hj g fs>0
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As varidveis adotadas na pesquisa e suas respectivas descricdes encontram-se

sumarizadas no Quadro 4 abaixo.

Quadro 4 — Fatores especificos da firma: variaveis e suas descricoes.

Variaveis Ticker Descriciao

Refere-se ao nimero de funcionarios da empresa. Neste quesito as
empresas foram classificadas em trés tipos: pequena (menos de 5 a 20
Tamanho da firma FIRM_SIZE | funcionarios), média (entre 20 e 99 funcionarios) e grande (mais de 99
funcionarios). Afericdo por meio de variaveis dummy para os
tamanhos médio e grande.

Idade da firma diz respeito ao tempo de vida da empresa em anos,

Idade da firma FIRM_AGE desde sua fundagdo até o periodo em que a pesquisa foi empreendida.

Refere-se ao percentual informado de utilizagdo da capacidade
produtiva atual das empresas. A variavel foi considerada segundo trés
FIRM_UTC | niveis de utilizacdo: baixa (menor que 50%), média (entre 50% e
80%) e grande (acima de 80%). Afericdo por meio de varidveis
dummy para as capacidades de utilizagdo média e alta.

Nivel de utilizagao da
capacidade instalada

Presenca de capital FOR OWN Dummy para a presencga de capital social estrangeiro na composigdo da
social estrangeiro - empresa.

Tipo de registro legal | LEG_REG Dummy para o tlp.() de registro legal da empresa, assumm.do.o valor 1
- para empresas registradas como corporagao e 0 para demais tipos.

Numero de

. EST NB | Numero de estabelecimentos registrados da empresa.
estabelecimentos -

Fonte: Elaboragdo propria

3.4.2 Financiamento externo

A necessidade de financiar o empreendedor com intuito de fomentar o crescimento € o
desenvolvimento econdmico foi posto por Schumpeter (1997) como fundamental, pois, para o
autor, cabe a ele, o empreendedor, a dura tarefa de criar ¢ desenvolver novos produtos e
direcionar a demanda. Entretanto, empreendedores e detentores de capital, normalmente, ndo
se constituem no mesmo individuo, razdo pela qual, mesmo nas condigdes atuais de mercado,
onde a internacionalizagdo e liberalizacdo de mercados financeiros ensejam a possibilidade de
captagdo de recursos a custos mais baixos, o risco moral, a assimetria de informagdes, a
auséncia de garantias tangiveis, o horizonte de investimento, os elevados custos, a incerteza
sobre o sucesso e a apropriacdo dos resultados, dentre outros fatores, transformam o
investimento em inovagdo em uma atividade de altissimo risco (BROWN; PETERSEN, 2011;
HALL, 2002a; HOTTENROTT; PETERS, 2012; KAHN; MELO; MATOS, 2014;
LAZONICK; MAZZUCATO, 2013).

Nao obstante, no caso especifico da economia brasileira, que passa ainda por um
periodo de transicdo de alta inflagdo para altas taxas de juros e de depodsitos compulsorios
(embora o mercado bancdrio tenha experimentado certo crescimento tanto local como na
entrada de players estrangeiros) e com a massiva oferta de titulos publicos de curto prazo

oferecendo seguranca, rentabilidade e liquidez, os emitentes privados de titulos tendem a
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elevar sua rentabilidade (i.e.: elevar as taxas de juros) para compensar os problemas relativos
ao risco e a liquidez do investimento em inovacdo, razdo pela qual a grande maioria das
empresas prefere investir no processo por meio de lucros retidos (KAHN; MELO; MATOS,
2014). Todavia, como estes recursos sao limitados e escassos, cabe a firma a dificil escolha
entre aplicar demasiadamente em pesquisa e desenvolvimento e enfrentar obsticulos
financeiros na consecucao das atividades de introducdo da inovagdo no mercado ou distribuir
0s recursos entre as etapas e ndo ter condi¢des de empreender ambas as atividades por
exaurimento das fontes de capital proprio (GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013). Deste
modo, como a oferta de capital de longo prazo para investimento resta basicamente a
iniciativa publica (mal gerida e limitada em recursos), cabe a grande maioria das empresas,
apos analise do custo de oportunidade, recorrer (ou ndo), a empréstimos bancarios,
caracterizados pelo curto/médio prazo de amortizacdo e taxas mais elevadas (BECK;
DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2008; KAHN; MELO; MATOS, 2014), mas, ainda
assim, estas institui¢des tem demonstrado importante papel no desempenho inovativo das
empresas (BENFRATELLO; SCHIANTARELLI; SEMBENELLI, 2008). Com efeito, a
oferta de instrumentos de financiamento as empresas, como linhas de crédito especial e
empréstimos t€m se mostrado positivamente relacionado com o desempenho inovativo,
principalmente no contexto de economias em desenvolvimento, porém, dividas em moeda
estrangeira demonstram ser negativamente relacionadas ao processo de inovacdo devido aos
problemas outrora relacionados e a volatilidade e incertezas que envolvem estas operacoes
(AYYAGARI; DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2011). Assim, diante do exposto, a
pesquisa propde as hipoteses abaixo descritas:

H; ;: As fontes de financiamento externo impactam positivamente no desempenho inovativo
das empresas

Hj 142 0,>0

H,,: O financiamento externo provido por bancos comerciais locais e estrangeiros impacta
positivamente o desempenho inovativo das empresas.

H4: 02>0

H, ;: O financiamento externo em moeda estrangeira impacta negativamente o desempenho
inovativo das empresas.

H; 3,2 05<0

H, 4 A disponibilidade de linhas de crédito e de empréstimos impacta positivamente o

desempenho inovativo das empresas.



34

Hj.40: 04>0
As variaveis adotadas na pesquisa e suas respectivas descrigdes encontram-se

sumarizadas no Quadro 5 abaixo.

Quadro 5 — Financiamento externo: variaveis e suas descri¢coes

Variaveis Ticker Descricio

Refere-se ao percentual de todas as fontes de financiamento
externo, utilizados e relatados, pelas empresas, tais como
cartdo de crédito, leasing, empréstimos de familiares e
amigos, aumento de capital social, empréstimo de bancos
comerciais locais e estrangeiros, crédito de fornecedores e
clientes e outras fontes de financiamento.

Soma das fontes
externas de
financiamento para | SUM_INV_FONTS
investimento em
ativos

Soma das fontes
externas de
financiamento
referentes a bancos
comerciais locais e

Refere-se ao percentual das fontes externas de financiamento
SUM_INV_BCO relativas exclusivamente a empréstimos de bancos comerciais
locais e estrangeiros.

estrangeiros
Dividas contraidas Refere-se ao percentual da divida total das empresas que esta
) FOR_DEBT .
em moeda estrangeira - atrelada a alguma moeda estrangeira.
Linhas de crédito . . S ‘1
especial ¢ LIN_CRED Dummy relacionada a empresa possuir linha de crédito

- especial ou empréstimo contratado em bancos.
emprestimos

Fonte: Elaboracao propria.

3.4.3 Aprendizagem

Diversos estudos apontam para o papel fundamental que a aprendizagem exerce no
desempenho inovativo das empresas, especialmente no que tange ao processo de aquisi¢cdo de
conhecimentos tecnoldgicos, essenciais no esfor¢co tecnoldgico de construgdo e
desenvolvimento de capacidades tecnologicas que conduzem a inovagdo (e.g.: BELL;
FIGUEIREDO, 2012; BELL; PAVITT, 1995; DUTRENIT, 2000; MALERBA; NELSON,
2011; MALERBA, 1992; SUNG; CHOI, 2014). Deste modo, sdo aqui analisados os esfor¢os
empreendidos pela firma no sentido de aprimorar suas capacidades no processo constante de
evolucdo do conhecimento e sua contribui¢do ao desempenho inovativo, notadamente, no
investimento relativo ao aperfeigoamento de seus recursos humanos, quer sejam eles
direcionados ao desenvolvimento individual (i.e.: aquisicdo e aprimoramento de
conhecimentos tecnologicos) quer sejam no desenvolvimento organizacional (ie.:
institucionaliza¢do do conhecimento). Com efeito, conquanto diversos estudos apontem no
sentido de que o treinamento externo especializado seja primordial no desempenho inovativo
por garantir a constru¢do de novos conhecimentos e habilidades (e.g.. BELL; PAVITT, 1995;

LALL, 1992), outros estudos também apontam no sentido de que o treinamento interno seja
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mais relevante, em determinados ambientes, no desempenho inovativo das empresas (e.g.:
SUNG; CHOI, 2014). Assim, a pesquisa levanta as hipoteses abaixo descritas:
H; ;: O treinamento interno impacta positivamente o desempenho inovativo das empresas.
H; 142 1>0
H; ;: O treinamento externo impacta positivamente o desempenho inovativo as empresas.
H; 540 92>0

As variaveis adotadas na pesquisa e suas respectivas descrigdes encontram-se

sumarizadas no Quadro 6 abaixo.

Quadro 6 — Aprendizagem: variaveis e suas descri¢cdes

Variaveis Ticker Descriciao
Treinamento interno TRAIN INT Du_mmy rela(_:lonada a empresa Te_r oferecido qualquer tipo de
- treinamento interno aos funcionarios.
. Dummy relacionada a empresa ter oferecido qualquer tipo de
Treinamento externo TRAIN_EXT Y p qualq P

treinamento externo aos funcionarios.

Fonte: Elaboragdo propria.

3.4.4 Capacidades tecnoldgicas

O termo ‘Capacidades Tecnologicas’ tem o intuito de instrumentalizar a posse, a
aquisi¢do e o desenvolvimento tecnoldgico dos recursos e habilidades necessarios para
conduzir eficazmente o processo inovativo por meio da mudanga nos paradigmas
organizacional, técnico e de relacionamento da firma (BELL; FIGUEIREDO, 2012; BELL;
PAVITT, 1997, LALL, 1992; WIGNARAJA, 2002). Em sentido [ato, estariam as
capacidades tecnologicas ndo apenas relacionadas a posse de recursos tecnoldgicos
especializados, mas também a posse de recursos humanos de alto nivel, habilidades
tecnoldgicas especificas e caracteristicas organizacionais diferenciadas. De fato, diversos
estudos apontam para a importancia dos recursos humanos (e.g.. FIGUEIREDO, 2009;
WIGNARAIJA, 2002, 2012) na caracterizagdo das capacidades tecnologicas, assim, a pesquisa
levanta as seguintes hipoteses especificas:

H;: O nivel tecnologico impacta positivamente o desempenho inovativo das empresas.

Hy 01>0
Hy e 02>0

Hy;: A elevacdo no numero de profissionais com nivel superior impacta positivamente o

desempenho inovativo das empresas.

Hy s 93>0
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Hy;: A elevagdo no nuumero de técnicos habilidosos impacta positivamente o desempenho
inovativo das empresas.
Hysa: 94>0

O indice de tecnologia ¢ uma métrica concebida por Wignaraja (2012) com base na
taxonomia desenvolvida por Lall (1987, 1992) e que tem o objetivo de quantificar o esforco
tecnoldgico da empresa com base nas capacidades de investimento, producdo e de
relacionamento. O indice originalmente proposto pelo autor ¢ composto por nove variaveis
dummy e obtido por meio da média aritmética das respostas de cada empresa. Neste estudo,
uma pequena modificacdo do indice foi utilizada, uma vez que trés das variaveis utilizadas
pelo autor sdo aqui utilizadas como variaveis dependentes do estudo, por sua relagdo
intrinseca com o desempenho inovativo e pelas contribui¢cdes de Ayyagari, Demirgiic-Kunt e
Maksimovic (2011) e interpretacdes da taxonomia de Lall (1992). Assim, compdem o indice
as variaveis que auferem: i) se a empresa possui certificacdo [SO; ii) se empreende atividade
de P&D; iii) se realiza subcontratacdo de atividades fundamentais; iv) se abriu nova fabrica;
v) se comegou a empreender atividade fundamental antes terceirizada; vi) Se entrou em redes
de tecnologia com parceiro estrangeiro, e; vii) se obteve algum acordo de licenciamento de
tecnologia. Diante do exposto, a pesquisa propde a seguinte hipdtese especifica:
Hyy: As atividades compreendidas pelo indice de tecnologia impactam positivamente o
desempenho inovativo das empresas.
Hy 40 05>0

Outras variaveis, tais como o desenvolvimento de atividade exportadora e a razdo
entre P&D e vendas, sdo apontadas como importantes previsores do desempenho inovativo.
Com efeito, diversos estudos embasam o uso da atividade exportadora como parametro de
aferi¢do da inovagdo (e.g.. GALENDE; DE LA FUENTE, 2003; ROMIJN; ALBALADEJO
2002), pois, de maneira geral, o desenvolvimento desta atividade pressupde que a empresa
detém caracteristicas tecnoldgicas superiores as de seus concorrentes e, complementarmente,
para permanecer competitiva no cenario internacional, a empresa também necessitaria
constantemente se reinventar (BELL; PAVITT, 1995; KATZ, 1985). Em relacdo ao
percentual investido em pesquisa e desenvolvimento sobre as vendas, alguns autores
acreditam que ndo se constitui em um bom previsor do desempenho inovativo em economias
em desenvolvimento por se tratar de uma caracteristica de empresas consolidadas no mercado
e que, de certa forma seria uma atividade mais eficiente em organizacdes localizadas na

fronteira tecnologica (e.g.. BELL; FIGUEIREDO, 2012), contudo, diversos estudos, tanto em
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economias emergentes (e.g: WIGNARAIJA, 2012) como em economias desenvolvidas (e.g.:
BROWN; FAZZARI; PETERSEN, 2009) demonstram que o estudo desta variavel pode trazer
importantes contribuicdes no entendimento do desempenho inovativo, contudo, o
desenvolvimento desta atividade sofre diversas restrigdes que podem impactar negativamente
o desempenho inovativo, especialmente em economias em desenvolvimento ¢ em PME’s
(e.g.. GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013; HOTTENROTT; PETERS, 2012). Deste

modo, a pesquisa propde as hipoteses especificas a seguir:

Hys: A atividade exportadora impacta positivamente o desempenho inovativo das empresas.
Hy s 96>0
Hy4: O nivel de investimentos em P&D em relagdo as vendas impacta negativamente o
desempenho inovativo das empresas.
Hyg: 97<0

As variaveis adotadas na pesquisa e suas respectivas descrigdes encontram-se

sumarizadas no Quadro 7 abaixo.

Quadro 7 — Capacidades tecnoldgicas: varidveis e suas descricoes.

Variaveis Ticker Descri¢ao
Refere-se ao nivel tecnoldgico instalado reportado pela empresa no
Nivel tecnolégico TECH LV qual a mesma, por meio de comparacio indireta, declara se possui

nivel tecnoldgico inferior, igual ou superior ao da concorréncia.
Percentual declarado de profissionais com nivel superior que
Profissionais com UND WK trabalham na firma. Engloba todos os niveis da empresa, ou seja,

nivel superior - ndo distingue se o trabalhador esta vinculado a area de produgdo ou
P&D, por exemplo.

Trabalhadores Descreve o percentual de trabalhadores de produgdo que sdo
considerados SKILL WK | considerados pela geréncia como sendo habilidosos, ou seja,
habilidosos aqueles dotados de certa expertise no desempenho da fung@o.

Caracterizada pela média dos escores obtidos na avaliagdo de sete
atividades-base, tem o objetivo de quantificar o esfor¢o tecnoldgico
das empresas na consecugdo do desempenho inovativo. Seu valor
varia entre 0 e 1.

Variavel Dummy que indica se a empresa exporta, direta ou
indiretamente, parte ou a totalidade de sua produgéo.

Variavel que relaciona o percentual de que a empresa investe de
P&D sobre vendas R&D_SPEND | sua receita com vendas em atividades de pesquisa e
desenvolvimento.

Indice de tecnologia TECH_IND

Atividade exportadora EXP ACT

Fonte: Elaboragao propria

3.4.5 Desempenho inovativo

Entendido como objetivo maior do esforgo tecnologico, o desempenho inovativo, aqui
considerado segundo o conceito de novo para a firma, ¢ avaliado por meio de trés variaveis

dependentes que procuram parametrizar os conceitos inerentes ao processo inovativo, e
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considera os estagios de inovacdo incremental (melhoria de linha de produto existente),
inovagao de processo (introdu¢do de nova tecnologia que modificou substancialmente a forma
como o produto principal ¢ produzido) e a inovacdo de produto (langou nova linha de
produto). Cada uma das saidas sera testada para o grupo de previsores previamente definidos
e seus achados serdo analisados segundo a literatura de base utilizada. O intuito deste teste ¢
identificar quais previsores sdo mais significantes no delineamento de cada uma das

atividades relacionadas ao desempenho inovativo.
3.5 MODELO EMPIRICO

Assim, diante do exposto, o estudo aqui empreendido procura sintetizar os principais
achados acerca da interagdo das varidveis ambientais que impactam o desempenho inovativo
das firmas e seus antecedentes com o desempenho inovativo das empresas brasileiras. A
analise das relacdes entre as variaveis estara pautada no que prescreve o framework analitico
do estudo (FIG. 3Erro! Fonte de referéncia nao encontrada.), onde, além das variaveis
inerentes ao processo inovativo (aprendizagem e capacidades tecnologicas), serdo analisados

os papeis desempenhados pelos fatores especificos da firma e pelo financiamento externo da

inovagao.

Figura 3 — Framework analitico do estudo

Financiamento
externo

Desempenho
inovativo

Capacidades
tecnologicas

Fatores
especificos da
firma

Aprendizagem

Fonte: Elaboragdo propria
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O modelo empirico apresentado agrupa as varidveis independentes anteriormente
descritas em uma equacdo de regressdo logistica na qual os previsores sdo testados para trés
tipos diferentes de variaveis dependentes: i) A melhoria em linha de produto existente; ii)
insercdo de tecnologia que modificou substancialmente a forma como o produto principal ¢é
produzido, e; iii) o langamento de nova linha de produto. A variavel dependente ¢ identificada
pelo ticker DIJ*, onde i identifica a firma e n identifica a variavel dependente que esta sendo
analisada no momento. Para o construto relativo aos fatores especificos da firma os valores do
coeficiente beta sdo identificados pela letra grega f3, para o construto financiamento externo os
valores dos coeficientes sdo identificados pela letra grega o, no caso do construto
aprendizagem os coeficientes sdo identificados pela letra grega y, no construto capacidades

tecnologicas os coeficientes sdo identificados pela letra grega ¢ e &; corresponde ao erro.

DI" = a + ByFIRM_SIZE_M + B,FIRM_SIZE_L + BsFIRMc + BsFIRM_UTC_M +
BsFIRM_UTC_H + BsFOR_OWN + B,LEG_REG + BzEST_NB + 5,SUM_ATIV_FONTS +
8,SUM_ATIV_BCO + 8;FOR_DEBT + 8,LIN_CRED + y,TRAIN_INT + y,TRAIN_EXT +
@ TECH_LV_SM + @,TECH_LV_HG + ¢3UND_WK + @,SKILL WK + @sTECH_IND +
@sEXP_ACT + ¢,R&D_SPEND + ¢; (1)

No proximo capitulo serdo empreendidas as andlises do modelo proposto para as
saidas anteriormente identificadas e os achados serdao confrontados com a literatura consultada

acerca do papel dos previsores adotados no estudo.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo serd levantada a analise descritiva dos dados bem como a relagdo das
variaveis consideradas no modelo no desempenho inovativo das empresas. A discussdo se
estende, mas ndo se limita, a literatura sobre o tema e procura elencar, por meio da

interpretacdo dos dados, as razdes nas quais estas relacdes possam estar fundamentadas.

4.1 ANALISE DESCRITIVA

A anélise descritiva tem como principal fung@o caracterizar o perfil das empresas que
participaram da pesquisa. Inicialmente serdo analisados dados referentes aos fatores
especificos da firma, tais como o tamanho das empresas (FIG. 4), sua distribuicdo geografica
(FIG. 5), os tipos de industria (FIG. 6) e de intensidade tecnologica (FIG. 7), presenga de
capital estrangeiro (FIG. 8), capacidade de utilizacdo (FIG. 9) e registro legal (FIG. 10).

Figura 4 — Classificacdo das empresas por tamanho

B Pequena empresa
m Média empresa

= Grande empresa

Fonte: Elaboragdo propria

Como se observa na FIG. 4, mais de 72% da amostra ¢ composta por PME’s, tendo
sido a grande maioria classificada como média empresa (54,04%), quase o dobro das
classificadas como grande empresa (27,76%) e quase o triplo (18,20%) das classificadas
como pequenas empresas. Este fato demonstra que a intensificacdo de estudos acerca dos
fatores que restringem e/ou dificultam o crescimento e desenvolvimento das PME’s se
justifica, ndo apenas por sua presenga na economia (quase 3/4 das empresas pertence ao
grupo), mas também por seu papel no processo inovativo. Com efeito, diversos estudos
apontam no sentido de que € neste grupo, especialmente no das pequenas empresas, que a

inovacao, de forma geral, se apresenta de maneira mais aguda.
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Figura 5 — Distribuicdo geografica das empresas por unidade federativa
AM
mBA
uCE
GO
EMA
aMG
EMT
uPB
= PR
mRJ
ERS
=SC
= SP

Fonte: Elaboragdo propria.

Da FIG. 5 acima, observa-se que a grande maioria das empresas pesquisadas se
localiza no eixo sul-sudeste (76,53%), sendo o restante (23,47%) referente a alguns estados da
regido Nordeste (14,49%), dos quais pouco mais de 1/3 sdo de empresas cearenses (5,49%),
regido Norte (1,70%), cujo tnico estado pesquisado foi o0 Amazonas, e a regido Centro-Oeste
(7,28%), na qual o estado de Goias responde por mais de 2/3 da amostra da regido (5%). E
possivel notar uma clara concentracdo da amostra no eixo Sul-Sudeste, justificada em grande

parte pela importancia do bloco no cenario economico brasileiro.

Figura 6 — Distribuicio das empresas por tipo de industria

Alimentacdo
7,79%

Téxtil
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Moveis ® Alimentagdo
B0 m Téxtil

® Vestuario / Confecgdes
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¥ Produtos Quimicos

Produtos = Maquinas e equipamentos
Eletronicos = Produtos Eletronicos
4,80%

= Auto pegas

Moveis

Magquinas e
equipamentos Calcados / Artigos
11,19% Produtos Quimicos de couro
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Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 7 — Distribuicdo das empresas por setor tecnologico

Alta tecnologia
4,78%

H Baixa tecnologia
m Média tecnologia

= Alta tecnologia

Fonte: Elaboragdo propria

A FIG. 6, por sua vez, expde o tipo de industria ao qual pertence a firma. As empresas
foram classificadas em nove diferentes industrias, contudo, mais de % da amostra pertence ao
segmento de vestudrio/confeccdes (26,97%) e quase 1/5 pertence a industria de moveis
(19,28%), concentrando quase metade das observacdes em duas categorias pouco intensivas
em tecnologia. Seguindo a classificagdo de Lall (2000), ¢ possivel observar que 70,96% da
amostra ¢ classificada como pertencendo a setores de baixa intensidade tecnologica (FIG. 7),
possivelmente evidenciando que paises de industrializag@o tardia e com niveis incipientes de
capacidades tecnologicas apresentam elevada concentragdo de sua atividade produtiva em
setores que exigem pouco investimento em novas tecnologias e aprendizagem, pois estas sdo
caras e seu processo de apropriagdo complexo (e.g.- WESTPHAL; KIM; DAHLMAN, 1984;
FIGUEIREDO, 2003a).

Com relagdo a presenca de capital social estrangeiro (FIG. 8), o que se observa ¢ que,
da amostra analisada, apenas 5,21% das empresas informou possuir sociedade com parceiro
estrangeiro. Esta constatacdo € por si s6 ¢ problematica no sentido em que diversos estudos
(e.g.. GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013) evidenciam que empresas com participacao
de capital estrangeiro sofrem menos com restrigdes financeiras e inovam mais do que
empresas exclusivamente nacionais. Além disso, como posto por Molina-Domene e
Pietrobelli (2012) e Wignaraja (2008a), empresas com presenca estrangeira de capital tendem
a usufruir de acesso facilitado a novas tecnologias, habilidades, redes de relacionamento,

dentre outros, fatores positivos relevantes em relacdo as empresas domésticas.
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Figura 8 — Percentual de empresas com presenca de capital social estrangeiro
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Fonte: Dados da pesquisa.

Figura 9 - Distribuicdo das empresas segundo a capacidade de utilizacdo produtiva
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Fonte: Dados da pesquisa

Observando os dados relativos a capacidade de utilizagao (FIG. 9), tem-se que 47,37%
das empresas afirmam estar operando em alta capacidade, quase o mesmo percentual das
empresas que operam a média capacidade (47,67%). De forma geral, altas taxas de utilizacdo,
ao denotarem elevado indice de produtividade, remetem ao pleno emprego de recursos e mao
de obra com ativos ja existentes na empresa e, por este motivo, indicariam a possibilidade de
novos investimentos em ativos e tecnologia por parte das empresas.

Com relagdo ao tipo de registro legal da empresa (FIG. 10), a grande maioria (92,52%)

encontra-se classificada como corporacdo (Sociedade anonima de capital aberto e de capital
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fechado e sociedade de responsabilidade limitada). Os demais tipos de organizacdo

(cooperativa, inico dono, consorcio e outros) respondem por apenas 7,48% das observagdes.

Figura 10 — Distribuicio das empresas conforme tipo de registro legal
Outras formas de

registro
7,48%

m Corporagdo

® Outras formas de registro

Fonte: Dados da pesquisa

Os demais dados descritivos da amostra em estudo se encontram sumarizados na
Tabela 1 a seguir. Da analise dos dados ¢ possivel perceber que as empresas brasileiras da
amostra em questdo sdo relativamente novas, com média de idade em torno de 19,13 anos,
logo, muitas delas, em teoria, ainda ndo teriam maturidade suficiente para o desenvolvimento
de capacidades tecnologicas de alto nivel® (e. g.. FIGUEIREDQ, 2003a). Mesmo nos casos em
que a empresa pudesse ser caracterizada como imitadora (e.g.: KIM, 2005; RAZ;
STEINBERG; RUINA, 1983), o baixo nimero de empresas classificadas como exportadoras
(30,76%, considerando exportacdes diretas e indiretas) e de empresas com participacdo
societal estrangeira (apenas 5,21% da amostra reportou participagdo estrangeira de capital)
limita as redes de acesso destas empresas a mercados, habilidades e tecnologias, o que pode
ser um fator negativo no desenvolvimento de capacidades tecnoldgicas.

Em relacdo as capacidades tecnoldgicas o que se observa € que a grande maioria das
atividades que compdem o indice de tecnologia, por exemplo, tem médias muito baixas,
demonstrando que as empresas da amostra em analise ndo empreendem a grande maioria
delas, mesmo tendo relatado a adogdo de praticas de treinamento interno e externo (ambos

foram relativamente elevados, 56,7% ¢ 44,7%, respectivamente), contudo, as atividades

% O periodo estimado de maturidade tecnologica é uma média e ndo esta relacionado a um setor especifico, logo,
setores tecnologicamente mais dinamicos tenderiam a desenvolver inovagdes mais rapidamente do que setores
menos dindmicos.
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relacionadas ao desempenho inovativo possuem médias elevadas, especialmente no quesito

“Melhorou uma linha de produto existente”, onde 94,6% dos respondentes indicaram ter

desenvolvido tal pratica.

Tabela 1 — Principais parimetros da amostra de empresas brasileiras

Estatistica descritiva

N Minimo Maximo Média Desvio padrao
Idade da firma 1632 1 123 19,13 17,099
Numero Estabelecimentos 1632 0 122 1,65 3,954
Numero de colaboradores no ano
fiscal anterior (2002) 1632 5 6451 124,68 321,966
Percentual de colaboradores de 1632 ,0000 9259 212242 2347210
produgédo habilidosos
Percentual de colaboradores com | 5, ,0000 ,8400 082638 0991185
nivel superior
Percentual de investimentos em 1632 0000 9063 011553 0481320
P&D em relagdo as vendas
Percentual da divida da empresa 1632 ,0000 1,0000 ,065259 ,1978901
cotada em moeda estrangeira
Empresq possui certificagdo 1632 0 | 18 386
internacional
Abriu novo estabelecimento 1632 0 1 ,16 ,368
Entrqu em Jomt-\{enture com 1632 0 1 04 200
parceiro estrangeiro
Obteve novo acordo de
licenciamento de uso de 1632 0 1 ,07 ,261
tecnologia
Terceirizou atividade 1632 0 1 28 450
fundamental
Comegou gt{Vldade fundamental 1632 0 | 21 408
antes terceirizada
Empreende atividade de P&D 1632 0 1 47 ,499
Indice de tecnologia 1632 ,0000 8571 ,202468 ,1742589
Desenvolveu nova linha de 1632 0 | 68 468
produto
M§1horou uma linha de produto 1632 0 1 95 226
existente
Introduziu nova tecnologlg que 1632 0 | 68 467
mudou a forma de produzir
Dummy sobre exportagido 1632 0 1 31 ,462
Dummy sobre presenca de capital 1632 0 1 05 222
social estrangeiro
Dummy - treinamento interno 1632 0 1 ,57 ,496
Dummy - treinamento externo 1632 0 1 45 ,497
Soma dos empréstimos para 1632 ,0000 1,0000 ,181379 ,3198287
mvestimentos
Soma dos empréstimos de
bancos (locais e estrangeiros) 1632 ,0000 1,0000 ,116532 ,2630050
para investimentos
Di{m.my sobre possuir linha de 1632 0 | 80 402
crédito ou empréstimo bancario
Valid N (listwise) 1632

Fonte: Dados da pesquisa.
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Por fim, uma breve analise dos dados da Tabela 1 demonstra que a empresa mais nova
tinha a época um ano de vida e a mais velha tinha 123 anos, que a empresa com maior nimero
de estabelecimentos tinha 122 plantas, descontada a firma entrevistada, mas a média de
estabelecimentos ndo chegava a dois (1,65). Outro numero discrepante da analise faz
referéncia ao niimero de colaboradores das empresas, onde a firma com o menor numero de
funcionarios mantinha cinco empregados e a maior tinha em sua folha com 6451 empregados
com média de menos de 125 empregados, dentre outras. Na secdo seguinte serdo discutidos os
resultados da analise no modelo proposto segundo o método de regressdo logistica, bem como

a relacdo dos achados do estudo com a literatura utilizada.

4.2 PRESSUPOSTOS DA REGRESSAO LOGISTICA

Antes de apresentar as interagdes e andlises do modelo em estudo serdo aqui
observadas as recomendacgdes de Field (2009) acerca de alguns pressupostos da regressao
logistica, notadamente aqueles relacionados a linearidade dos previsores, auséncia de

multicolinearidade e independéncia dos erros.

4.2.1 Linearidade

Um dos pressupostos da regressdo padrdo resta na linearidade entre os previsores e sua
saida. Porém, como na regressdo logistica a varidvel dependente ¢ categorica, a relacdo de
linearidade entre previsores e variavel dependente é violada. A solucdo para este problema se
da pela utilizagdo do logit’ dos dados. Assim, para verificar a hipétese de linearidade entre as
variaveis continuas e a saida, realiza-se o teste de Box-Tidwell que consiste na criacdo de um
termo de interacdo entre uma variavel independente continua e seu /ogif, no qual ¢ testada a
significancia para o logit da variavel dependente. Se a interag@o for significante (p<0.05), o
pressuposto de linearidade foi violado. Como o teste utiliza a transformacdo da variavel
independente continua em logaritmo natural e este ndo admite valores iguais a zero ou
negativos, antes da transformacdo, as variaveis que apresentaram valores impeditivos foi
adicionada a constante 1 (um). Segue abaixo a Tabela 2 com a apresentacdo dos dados e suas
respectivas significancias.

Como se observa, de todas as interagdes computadas a Unica que apresentou p<0.03,
violando a hipdtese de linearidade, foi a relacionada ao percentual de trabalhadores

considerados habilidosos (SKILL WK*LnSKILL WK), entretanto, isso ndo demonstra ser

? Logit é o logaritmo de base e da razdo de chance ou da razio de probabilidade de que a varidvel dependente é 1
e representado matematicamente pela seguinte expressao:

Logit (p) = log [p/(1-p)] = In [p/(1-p)].
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um impeditivo para o uso da variavel visto que, de acordo com Wuensch (2014), o tamanho
10 . - o .

da amostra” tem papel relevante no célculo da estatistica teste utilizada e a ocorréncia de

significancia nestas condi¢des ndo € preocupante. Deste modo, em relacdo a linearidade das

varidveis, todas atendem ao pressuposto (ndo sdo significativas a 5%) e, por este motivo,

podem compor o modelo sem preocupagdes neste sentido.

Tabela 2 — Teste Box-Tidwell

Variaveis na equacgio

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)
FIRM_AGE -,035 ,031 1,257 1 ,262 ,966
EST NB ,025 ,079 ,099 1 ,753 1,025
UND_WK 2,345 1,434 2,674 1 ,102 10,433
SKILL WK 2,691 ,949 8,035 1 ,005 14,752
MED TECH IND 3,549 1,028 11,921 1 ,0071 *** 34,780
SUM_INV_FONTS 1,193 1,400 , 726 1 ,394 3,296
SUM_INV_BCO ,514 1,613 ,102 1 ,750 1,673
FOR_DEBT 1,701 1,348 1,593 1 ,207 5,481
R&D_SPEND 5,457 4,399 1,539 1 ,215 234,339
FIRM_AGE by LnFIRM_AGE ,008 ,007 1,243 1 ,265 1,008
EST NB by LnEST NB -,012 ,019 ,392 1 ,531 ,988
UND_WK by LnUND_ WK -2,928 3,572 ,672 1 412 ,054
SKILL WK by LnSKILL WK -4,317 1,730 6,227 1 ,013%* ,013
TECH_IND by LnTECH_IND -1,338 2,467 ,294 1 ,588 ,262
SUM_INV_FONTS by
LnSUM_INV_FONTS -,693 2,177 ,101 1 ,750 ,500
SUM_INV_BCO by
LnSUM._INV_BCO -2,106 2,540 ,688 1 ,407 ,122
FOR DEBT by LnFOR DEBT -2,906 2,175 1,785 1 ,182 ,055
R&D_SPEND by LnR&D_ SPEND -28,293 17,913 2,495 1 114 ,000
Constant -,079 224 ,124 1 7124 ,924

**significante a 5%, ***significante a 1%
Fonte: Dados da pesquisa.

4.2.2. Multicolinearidade

Para Field (2009), a multicolinearidade ndo se constitui em um pressuposto em si para
regressao logistica, mas ¢ um problema para a andlise tal qual se faz na regressdo linear,
induzindo a elevacdo de parametros de variancia, estimativas erradas de sinal e magnitude,
dentre outros. Logo, assim como na regressao linear, espera-se que as variaveis preditivas nao
guardem elevada correlacdo entre si. O teste para verificagdo de multicolinearidade ¢
empreendido da mesma forma que na regressdo padrdo, sendo aqui avaliados pelo Variance
Inflation Factor (VIF), Tolerance, autovalores da matriz produto cruzada, condi¢cdes dos

indices e proporgoes de variancia. Os resultados estdo sumarizados nas tabelas 3 e 4.

' Wuensch (2014) discorre que amostras grandes influenciam na significancia do teste. Field (2009) aponta que
boas amostras em regressdo necessitam de, pelo menos, 50 observagdes por previsor enquanto Filho e Corrar
(2007) especificam que 30 observacdes sdo suficientes para bons resultados. A modelo utiliza 21 previsores e
possui 1632 observagdes, o que se encaixa nas recomendagdes dos autores.
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Tabela 3 — Teste de colinearidade

Coeficientes
Collinearity Statistics
Tolerance VIF
FIRM_AGE ,855 1,064
EST NB ,941 1,303
LEG REG ,947 1,049
FIRM SIZE M ,514 1,418
FIRM SIZE L ,385 1,027
FIRM _UTC M 177 1,211
FIRM UTC H ,176 2,551
FOR_OWN , 768 2,565
TRAIN INT ,796 1,321
TRAIN EXT , 748 1,087
TECH LV ,940 1,064
TECH_IND , 768 1,303
R&D_SPEND ,953 1,049
EXP_ACT , 705 1,418
SKILL WK ,973 1,027
UND_WK ,826 1,211
SUM_INV_FONTS ,392 2,551
SUM_INV_BCO ,390 2,565
FOR _DEBT 757 1,321
LIN CRED ,920 1,087

Fonte: Elaboracdo propria.

Os resultados esperados para os testes apresentados na Tabela 3 sdo valores abaixo
de 10 para o VIF e acima de 0,1 para o Tolerance e, como pode ser observado, todas as
variaveis independentes do modelo se encontram com valores dentro dos limites do teste,
demonstrando que a o nivel de multicolinearidade entre as variaveis independentes do modelo
nao se constitui em problema para a analise em questao.

Complementarmente, a Tabela 4 apresenta as demais andlises acerca dos testes de
colinearidade dos dados da amostra analisada. Dos testes, se espera que a variagdo observada
entre os valores na coluna eigenvalue nao seja muito alta, o que denotaria maior precisdao do
modelo em caso de variacdes nas variaveis independentes e/ou na saida. O mesmo se aplica
para a coluna que apresenta os valores pertinentes ao Condition Index, que utiliza a coluna
eigenvalue no calculo de seus coeficientes. O teste tem interpretacdo similar em relagdo a
discrepancia dos valores apresentados nos eigenvalues, porém, como regra de bolso para o
Condition Index, valores entre 15 e 30 sdo motivos de alerta enquanto valores acima de 30
devem se considerados um problema. Por fim, a analise das propor¢des de variancia ndo deve
apresentar valores proporcionais das variaveis independentes muito altos nos eigenvalues
mais baixos, logo, falando especificamente das dimensdes 19, 20 e 21, espera-se que a

variancia na propor¢ao dos coeficientes de regressao dos previsores nao seja elevada (>0.5).



Tabela 4 — Diagnosticos de colinearidade

Diagnésticos de colinearidade
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Proporgdes de varidncia

5 ) o
22 zlslalelalaldlolelelelzlelslalel«l2|8]s]s
5 % ~§ 2 < | # g% E E 5 5 % ;' = ;' = & < ! B| >‘w > a &
A R R O = =R A R R A 0 R R P N Rl

E|C|E|5|2|2|2|2|2|=|2|E|E|E|2|5|%|5|5 |5|2]|5

= Fy =) &3 a 7
1 10,286 | 1,000 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
2 1,689 2,468 ,00 ,00 ,01 ,00 01 ,02 ,00 ,00 ,09 ,00 ,00 ,00 ,00 ,01 ,02 ,00 ,00 ,02 ,02 ,07 ,00
3 1,323 2,788 ,00 ,00 ,01 ,00 ,01 ,01 ,00 ,00 ,01 ,00 ,00 ,00 ,00 ,01 ,00 ,02 ,00 ,07 ,09 ,02 ,00
4 1,028 3,163 ,00 ,01 ,00 ,00 ,00 ,02 ,02 ,03 11 ,00 ,00 ,00 ,00 ,08 ,00 ,00 ,01 ,00 ,01 ,04 ,00
5 951 3,289 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,01 ,02 ,01 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 57 ,00 ,01 ,02 ,00 ,00 ,00 ,00
6 ,907 3,368 ,00 ,01 ,00 ,00 ,04 ,06 ,01 ,01 ,10 ,00 ,00 ,00 ,00 21 ,02 ,00 ,01 ,00 ,00 ,06 ,00
7 ,805 3,574 ,00 ,00 91 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,02 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
8 ,565 4,268 ,00 ,01 ,01 ,00 ,01 ,01 ,00 ,00 ,20 ,00 ,02 ,00 ,00 ,05 ,05 ,45 13 ,00 ,00 ,01 ,00
9 ,538 4,372 ,00 ,01 ,01 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 22 ,01 ,03 ,00 ,01 ,03 ,01 ,00 12 ,00 ,00 J71 ,00
10 ,494 4,563 ,00 ,14 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,03 13 33 ,00 ,03 ,00 ,08 ,00 ,05 ,00 ,00 ,01 ,00
11 ,456 4,749 ,00 ,05 ,00 ,00 ,00 ,02 ,00 ,00 ,12 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 43 31 ,02 ,00 ,00 ,03 ,01
12 ,430 4,888 ,00 ,01 ,01 ,00 ,05 ,00 ,00 ,00 ,08 ,01 ,02 ,00 ,01 ,00 25 12 ,50 ,00 ,00 ,04 ,00
13 334 5,552 ,00 ,45 ,01 ,00 ,01 ,04 ,00 ,00 ,01 ,05 ,36 ,00 ,06 ,01 ,00 ,02 ,09 ,00 ,00 ,00 ,00
14 ,301 5,845 ,00 ,02 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,60 ,04 ,00 41 ,01 ,02 ,00 ,01 ,00 ,00 ,00 ,01
15 276 6,109 ,00 27 ,01 ,00 ,00 ,02 ,01 ,00 ,00 ,13 15 ,00 47 ,01 ,05 ,01 ,01 ,00 ,00 ,00 ,05
16 ,179 7,587 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,01 ,01 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,79 73 ,00 ,09
17 ,159 8,040 ,00 ,01 ,01 ,01 ,10 ,12 ,01 ,01 ,00 ,04 ,01 ,02 ,00 ,00 ,00 ,01 ,00 ,08 11 ,00 ,74
18 ,131 8,845 ,00 ,00 ,00 ,02 73 ,66 ,01 ,02 ,00 ,01 ,01 ,05 ,00 ,00 ,04 ,01 ,03 ,02 ,03 ,00 ,04
19 ,074 11,782 | ,00 ,01 ,00 ,48 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,50 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,02
20 ,058 13,285 | ,01 ,00 ,00 ,26 ,00 ,00 ,46 47 ,00 ,00 ,00 23 ,00 ,00 ,01 ,00 ,01 ,00 ,00 ,00 ,00
21 ,016 25,715 | ,98 ,00 ,00 21 ,02 ,00 ,46 45 ,00 ,00 ,00 ,18 ,00 ,00 ,00 ,01 ,00 ,00 ,00 ,00 ,03

Fonte: Dados da pesquisa.
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Dito isto, pode-se observar que as caracteristicas esperadas sdo satisfatorias, visto que
a variacao dos eigenvalues e dos valores expressos no Condition Index nao variam fora dos
intervalos de controle. Nao obstante, os valores relativos ao calculo da proporc¢ao de variancia
também sdo satisfatorios no sentido de ndo apresentarem proporcdes elevadas da variancia
dos coeficientes de regressdo dos previsores. Assim, o modelo pode ser caracterizado como

apto em relacdo a auséncia de problemas de colinearidade.
4.2.3. Independéncia dos erros

A ideia subjacente a esta etapa ¢ a de que os residuos de duas observagdes distintas
devem ser ndo-correlacionados. Para avaliar este pressuposto (também conhecido como auto
correlagio de residuos), o teste mais utilizado ¢ a estatistica-teste de Durbin-Watson''.
Idealmente, o valor esperado para o teste ¢ 2 (dois), com uma regra conservadora no sentido
de que valores abaixo de 1 (um) e superiores a 3 (trés) sdo motivos de preocupacdo. Assim,
embora ndo apresente valor para significancia (o que para Field (2009) torna o teste menos
confidvel), para as variaveis dependentes analisadas no estudo, o valor dos testes encontrou-se
dentro dos padrdes recomendados, como observado na Tabela 5 abaixo.

Tabela 5 — Teste sobre independéncia de residuos

Estatistica-teste Durbin-Watson

Langou nova linha de produto 2,011
Melhorou uma linha de produto 1,983
Introduziu nova tecnologia 2,032

Fonte: Elaboracdo propria.

Do exposto, tem-se que o modelo e suas varidveis nao possuem problemas em relagdo
aos pressupostos da regressdo logistica, permitindo, pois, que a analise do modelo possa ser
conduzida sem maiores problemas. Deste modo, na se¢do seguinte, serdo empreendidas as

analises pertinentes a0 modelo logistico proposto e suas discussoes.
4.3 A ANALISE DO MODELO DE REGRESSAO LOGISTICA BINARIA

Atendidos os pressupostos, seguem as analises do modelo proposto e suas relagdes
com as variaveis dependentes do estudo, contudo, conquanto o desempenho inovativo seja
entendido como um processo cumulativo e oneroso, a classificacdo das atividades, a titulo de
analise, ndo serd levada em consideragdo, visto que a pesquisa aqui empreendida, por ser
empreendida em um pais tecnologicamente ainda pouco desenvolvido, deve considerar todos

os esforcos empreendidos na consecugdo da inovacdo. Assim, serdo analisadas como saidas

"' Embora se utilize uma regra de conveniéncia, o teste ¢ calculado para valores criticos, inferior e superior,
baseado no numero de observagdes e variaveis independentes do modelo em analise.
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do modelo as variaveis que denotam, de forma mais objetiva, o conceito de novo para a firma:
i) Melhorou linha de produto existente; ii) Introduziu nova tecnologia que alterasse
substancialmente a forma como o principal produto ¢ produzido, e; iii) Desenvolveu nova

linha de produto.
4.3.1 Melhorou linha de produto existente

A andlise aqui empreendida busca verificar o impacto das varidveis independentes
naquela que poderia ser classificada como a primeira etapa do desempenho inovativo. Com
efeito, no conceito de novo para a firma, a modificacdo incremental na linha de producao de
um bem se constituiria no primeiro passo da empresa em direcdo a inovagdo, fruto de seu
aprendizado e esfor¢o tecnoldgico para o acimulo de capacidades tecnologicas. Dito isto,
segue abaixo as Tabela 6 e Tabela 7, que sintetizam as estatisticas de aderéncia do modelo

para a amostra total de empresas.

Tabela 6 — Teste Qui-Quadrado para melhoria em linha de produto

Teste geral para os coeficientes do modelo

Chi-square df Sig.

Step 80,088 21 ,000

Step1  Block 80,088 21 ,000
Model 80,088 21 ,000

Fonte: Dados da pesquisa

Tabela 7 — Resumo do modelo para melhoria em linha de produto

Resumo do modelo

Step -2 Log Cox & Snell R Nagelkerke R
likelihood Square Square
1 605,039 ,048 ,140

Fonte: Dados da pesquisa

A Tabela 6 mostra um teste geral para os coeficientes do modelo. Seu objetivo € testar
a hipotese nula de que a adigdo das variaveis independentes ndo altera o poder de predicdo
sobre a varidvel dependente que, no caso em analise, ¢ a melhoria na linha de produtos
existente por parte da empresa. Como se pode notar, o teste foi significante, com p<0.001,
indicando que a adi¢do das variaveis melhora a predi¢do do modelo. De fato, como se observa
na Tabela 7, o modelo melhorou em relacdo ao modelo inicial, que considerava apenas a

constante, com o -2 log likelihood saindo de 685,127 para 605,039. Pelo teste de

12 Este teste tem a fungdo de avaliar a limitagdo do modelo em predizer uma saida por meio da quantificagdo da
informagao ndo explicada apos sua geragcao(FIELD, 2009). Embora, ndo exista uma regra de bolso sobre valores
ideais a considerar entende-se que, quanto menor for seu valor, melhor sera o modelo.
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Nagelkerke' é possivel verificar também que, com a adigio das variaveis, o modelo melhora
o efeito tamanho de previsdo da saida em 14%. Outro importante teste, sumarizado na Tabela

8 abaixo, é o teste de Hosmer-Lemeshow.

Tabela 8 — Teste de Hosmer-Lemeshow para melhoria em linha de produto

Teste de Hosmer e Lemeshow

Step Chi-square df Sig.
1 4,255 8 ,833
Fonte: Dados da pesquisa

O teste de Hosmer-Lemeshow ¢ uma alternativa ao teste de Qui-Quadrado ¢ testa a
hipotese nula de que ndo ha diferenga entre os modelos observado e previsto. Usualmente os
casos sdo agrupados em 10 grupos de tamanhos similares por critérios de probabilidade
prevista, onde entdo sdo comparados, por meio da estatistica de Qui-Quadrado, os casos
observados e esperados para o modelo. Espera-se para este teste o p>0.05, indicando que a
hipdtese nula ndo foi rejeitada e que o modelo estimado tem boa aderéncia aos dados. Como ¢
possivel notar, o teste reporta p=0,833, dando indicios neste sentido. A seguir tem-se a tabela

de classificagdo do modelo proposto (Tabela 9).

Tabela 9 — Tabela de classificacio para melhoria em linha de produto

Tabela de classificacio

Previsto
Observado Melhorou uma linha de produto Porcentagem
existente Correta
0 1
Melhorou uma linha de 0 1 87 1,1
produto existente 1 0 1544 100,0
Porcentagem total 94,7

Fonte: Dados da pesquisa

A partir da Tabela 9 se observa que o modelo se traduz em um bom previsor no que
tange a assertiva positiva sobre a caracteristica de melhoria de uma linha de produto existente,
tendo classificado corretamente 100% dos casos, contudo, em relagdo a designacdo negativa
da variavel dependente, o modelo classificou corretamente apenas 2,3% das observacdes. No
computo geral, 0 modelo enderegou corretamente 94,7% das observagdes da amostra. Diante
do exposto sobre testes de aderéncia e classificacdo, segue abaixo o Quadro 8, que apresenta a
codificacdo das variaveis categoricas utilizadas e a Tabela 10, que apresenta as variaveis da
equacdo para o modelo e saida propostos.

BORde Nagelkerke ndo tem a mesma func¢do que o R? da regressdo linear, logo, ndo pode ser interpretado
como a varidncia explicada do modelo, como feito na regressdo linear. Sua interpretacdo, segundo Garson
(2014), esta mais relacionada ao efeito causado no modelo, podendo este ser interpretado como fraco, moderado
e forte. Ndo obstante, a tabela de classificagdo demonstra melhor capacidade de interpretacdo acerca do efeito
tamanho, por isso, a leitura deste indicador deve ser feita com cautela.
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Quadro 8 — Codificacao das variaveis categoricas

Codificacao das varidveis categdricas

Frequéncia Codifica¢do
@) 2
Nivel tecnologico reportado  Menos avangado 251 ,000 ,000
pelas empresas em relagdo a Mais ou menos 0 mesmo 995 1,000 ,000
concorréncia Mais avangado 386 ,000 1,000
Dummy sobre possuir linha Nao p oss:.m.hnha de f:r.edlto 330 ,000
1 e ou empréstimo bancério
de crédito ou empréstimo : e —
g, Possui empréstimo bancério
bancario . " 1 1302 1,000
ou linha de crédito
Dummy sobre tamanho da  Diferente (Pequena ou 750 000
firma (M=entre 20 e 99 grande) ’
funcionarios) Meédia empresa 882 1,000
Dummy sobre tamanho da  Diferente (Pequena ou
S s 1 1179 ,000
firma (G=maior que 99 média)
funcionarios) Grande empresa 453 1,000
Dummy sobre capacidade de Dlﬁszl;te (Pequena ou 854 ,000
utilizagdo (M= entre 50% e (g:ra acidade média de
80%) ipaca 778 1,000
utilizagdo
Dummy sobre capacidade de 21;3;:)11 te (Pequena ou 859 ,000
utilizagao (G=maior que Grande capacidade de
80%) rande cap 773 1,000
utilizag@o
Empresa domestica 1547 ,000
Dummy sobre presenga de . R
. . . Possui participag@o
capital social estrangeiro . . 85 1,000
estrangeira de capital
Dummy sobre atividade Nao exporta 1130 ,000
exportadora Exporta 502 1,000
Dummy - Empresa realizou gi(;rrneshzou tretnamento 903 ,000
treinamento externo de Realizou treinamento
funcionérios . 729 1,000
externo
Dummy - Empresa realizou E&:ei)rrrlzallzou treinamento 706 ,000
treinamento interno de Realizou treinamento
funciondrios . 926 1,000
nterno
Firma ndo ¢ registrada como 122 000
Dummy registro legal da corporagdo ’
firma Firma reglstrada como 1510 1,000
corporagao

Fonte: Dados da pesquisa

A codificagdo das variaveis independentes categoricas, apresentada no Quadro 8,
mostra a criacdo de duas novas variaveis dummy para a variavel TECH LV, passando o
modelo a ter 21 variaveis ao invés das 20 variaveis independentes iniciais, sendo ainda

mostradas as variaveis de referéncia adotadas que, no caso em estudo, ¢ a primeira variavel.
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Tabela 10 — Variaveis na equagio para melhoria em linha de produto

Varidaveis na equacio

B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 95% C.I. for EXP(B)
Lower Upper
FIRM_AGE ,006 ,008 ,548 1 ,459 1,006 ,990 1,022
EST NB -,018 ,027 ,468 1 ,494 ,982 931 1,035
LEG_REG(1) ,139 ,375 ,138 1,711 1,149 551 2,399
FIRM_SIZE M(1) ,063 277 ,052 1,820 1,065 ,619 1,834
FIRM_SIZE 1(1) ,026 410 ,004 1,950 1,026 ,459 2,292
FIRM_UTC M(1) ,948 ,399 5,640 1 ,018%* 2,581 1,180 5,644
FIRM_UTC H(1) 1,059 404 6,855 1 ,009%** 2,883 1,305 6,369
FOR_OWN(1) -,694 ,616 1,270 1,260 ,499 ,149 1,671
TRAIN_INT(1) 312 ,260 1,436 1,231 1,366 ,820 2,276
TRAIN EXT(1) ,334 291 1,317 1,251 1,396 ,790 2,469
UND_ WK 2,052 1,594 1,657 1,198 7,786 ,342 177,215
SKILL WK 471 512 ,846 1,358 1,602 ,587 4,372
TECH LV 5,679 2 ,058
TECH _LV_M(1) ,287 ,283 1,032 1,310 1,332 ,766 2,318
TECH_LV_H(2) 1,010 426 5,612 1 ,018%* 2,745 1,190 6,328
TECH_IND 3,764 ,965 15,220 1 ,000%** 43,138 6,509 285,888
EXP_ACT(1) -,022 ,326 ,004 1,947 979 516 1,855
R&D_SPEND -3,925 1,610 5,944 1 ,015%* ,020 ,001 ,463
SUM _INV_FONTS ,828 ,722 1,314 1,252 2,289 ,556 9,425
SUM_INV_BCO -,422 ,869 ,236 1,627 ,655 ,119 3,597
FOR DEBT -1,223 ,629 3,780 1 ,050%* ,294 ,086 1,010
LIN_CRED(1) ,826 ,245 11,319 1 ,001%*** 2,283 1,411 3,693
Constant -,220 ,584 ,141 1,707 ,803

** significante a 5% e ***significante a 1%
Fonte: Dados da pesquisa

Em relagdo a Tabela 10, que discorre sobre as varidveis presentes na equacao de
regressao logistica, sete varidveis independentes foram significantes, sendo seis delas com
p<0,05. Sobre a capacidade de utilizacdo, ¢ possivel notar que os sinais de B sdo positivos, o
que demonstra que, neste quesito, as empresas que relataram utilizacdo média e alta de seus
ativos tém maior probabilidade em desenvolver melhoria em sua linha de produtos. Além
disso, estima-se que o impacto da capacidade média de utilizacdo sobre a saida ¢ 2,581 vezes
maior do que aqueles que relataram utilizagdo baixa de sua capacidade produtiva. De maneira
similar, as empresas que afirmaram utilizar de maneira mais intensa sua capacidade de
producdo apresentaram 2,883 mais chances de desenvolver melhoria em linha de produtos do
que as empresas que relataram baixa utilizacdo de sua capacidade produtiva. Essa associacao
positiva pode estar relacionada ao fato de que a empresa, ao adicionar melhorias em produto
existente, estaria estimulando a demanda por seus produtos e, para atender esta demanda
excedente, acaba por elevar a utilizagdo de sua capacidade a niveis mais altos.

Em relacdo as demais variaveis relativas aos fatores especificos da firma, idade, tipo
de registro legal, nimero de estabelecimentos e participacdo de capital societal estrangeiro, as

mesmas nao demonstraram ser significantes na predicdo da saida estipulada, demonstrando,
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em um primeiro momento, que a melhoria de uma linha de produtos ndo parece depender
destes fatores. O mesmo ocorreu com o construto aprendizagem, onde as varidveis
treinamento interno e externo ndo se mostraram significantes, mesmo tendo grande parte das
empresas posto que proporcionou tais atividades a seus funcionarios. Uma possivel
explicagdo estaria na qualidade do treinamento ou na relevancia do conteido dos mesmos,
que ndo contribuem para o desenvolvimento de novas habilidades e conhecimentos capazes
de conduzir ao desempenho inovativo de fato.

Outra variadvel que demonstrou ser significante na predi¢do da melhoria em linha de
produtos foi o nivel tecnolégico reportado pelas empresas. Especificamente em relagdo as
empresas que reportaram possuir nivel tecnologico superior ao dos concorrentes, pode-se
observar que a relacdo € positiva e que seu impacto na saida do modelo, em comparacao as
empresas que reportaram nivel inferior ao da concorréncia, eleva sua probabilidade de
desenvolver melhorias em linhas de produto em 2,745 vezes, ndo havendo diferenca
significativa entre aqueles que reportaram nivel mais ou menos igual ao da concorréncia. Ja
em relacdo ao indice de tecnologia, o que se observa ¢ que a elevacdo de um ponto no
computo de sua média eleva as chances de implementar melhorias na linha de um produto em
6,162 vezes, logo, uma empresa que, segundo o indice, atinja o apice de suas capacidades
tecnologicas teria, neste quesito, 43,138 vezes mais chances de desenvolver melhorias em sua
linha de produtos . Essa relagdo vai de encontro com o que vem sendo posto pela literatura
acerca da tematica de capacidades tecnologicas (e.g.: FIGUEIREDO, 2012; LALL, 1992;
WIGNARAIJA, 2012), a qual relata que o desenvolvimento destas capacidades ¢ fundamental
para o desenvolvimento da firma. Entretanto, conquanto seja o investimento em P&D uma
das molas mestras deste processo, a elevacdo dos gastos com esta atividade parece reduzir
substancialmente os efeitos no desempenho inovativo das empresas brasileiras, como pode ser
visto nos coeficientes B e Exp(B) da variavel (-3,925 e 0,020, respectivamente). De fato,
como colocado por Gorodnichenko e Schnitzer (2013), em face das restrigdes ao crédito que
as PME’s normalmente estdo expostas, o investimento em P&D, que é custoso ¢ tem seu
retorno, quando ocorre, estimado no longo prazo, limita a escolha das empresas entre investir
em pesquisa e desenvolvimento ou investir em melhorias na producdo, o que pode explicar a
reducdo na probabilidade em inovar.

As demais variaveis do construto capacidades tecnologicas, notadamente, profissionais
com nivel superior, os profissionais considerados habilidosos e atividade exportadora ndo
demonstraram contribuir significativamente para ado¢ao de melhorias em linhas de produto.

Uma possivel explicagdo para a ndo contribuicdo das variaveis profissionais habilidosos e



56

com nivel superior ao modelo poderia ser a baixa utilizacdo de mao de obra qualificada
(afinal, grande parte das empresas da amostra pertence a setores de baixa intensidade
tecnoldgica e que ndo demandam profissionais especializados que, no geral, sdo mais caros.)
e, em relacdo a atividade exportadora, embora posto pela literatura (e.g.:
GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013) que tal a adocdo de tal fungdo denote maior
propensdao a inovar, ¢ possivel que a concentracdo em atividades pouco intensivas
tecnologicamente tenha influenciado tal resultado, uma vez que commodities podem estar
disponiveis no exterior a pre¢os mais baixos.

Por fim, sdo analisadas as variaveis relacionadas ao financiamento externo. As
varidveis relacionadas ao montante de capital investido em ativos ndo demonstraram
significAncia no modelo, talvez por que a capacidade instalada das empresas ja comportasse
as melhorias relatadas. J4 em relacdo aquelas que demonstraram serem significantes,
notadamente as que fazem alusdo a empresa ter contraido dividas em moeda estrangeira e
sobre possuir linha de cheque especial e/ou empréstimo bancario. A empresa que relata
possuir divida em outras moedas tem reducdo na razdo de chance de produzir melhorias em
linhas de produto em relacdo aquelas que ndo se endividam em outras moedas em quase 75%.
Uma possivel explicacdo para tal fato seria a grande oscilagdo cambial e incertezas acerca do
cenario econdmico nacional a época, que tornavam as operagoes de longo prazo em moeda
estrangeira um grande risco. Entretanto, ¢ possivel observar que, no intervalo de confianca de
Exp (B), a empresa pode ter elevacdo na razdo de chance de implementar novas tecnologias
em produtos (a banda superior do intervalo aponta razdo de chance 1,010 vezes), levando a
inferir que, para um pequeno grupo de empresas, recorrer a empréstimos em moeda
estrangeira no financiamento da melhoria de produtos pode elevar a probabilidade de sucesso
da acdo esperada. Por outro lado, empresas que relataram a utilizagdo de empréstimos
bancarios ou linha de crédito de cheque especial demonstraram ter 2,211 mais chances de
desenvolver melhorias em linhas de produtos do que aquelas que ndo possuem tais adendos.
Como a disponibilidade de linhas ¢ empréstimos denota certo tempo de relacionamento com
instituicdes de crédito, ¢ provavel que empresas com estas caracteristicas sofram menos
restrigdes ao financiamento externo em relacdo ao montante € aos juros e, por isso, possam Vir
a inovar mais, ademais, o desenvolvimento de bancos locais também demonstra ter relagdo
positiva com atividades inovativas (BENFRATELLO; SCHIANTARELLI; SEMBENELLI,

2008). Segue abaixo o Quadro 9 com as hipoteses do modelo e seus resultados.
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Quadro 9 — hipdteses do modelo para melhoria em linha de produto

., ., . ~ Relagao do Relagao da
Construto Variavel Hipotese Situagao estudo literatura
Hi 1. Rejeitada Positivo
FIRM_SIZE Hi Rejeitada Positivo
.. Positivo /
Fatores FIRM_AGE Hi 5. Rejeitada Negativo
especificos da Hi s, Nao rejeitada Positivo Positivo
firma FIRM_UTC Hi 3 Nao rejeitada Positivo Positivo
FOR OWN Hi 4. Rejeitada Positivo
LEG REG His, Rejeitada Positivo
EST NB Hi 6. Rejeitada Positivo
SUM INV_FONTS H 1, Rejeitada Positivo
Financiamento SUM INV_BCO H, 5, Rejeitada Negativo
externo FOR DEBT H, 3, Nao rejeitada Negativo Negativo
LIN CRED H> 4. Nao rejeitada Positivo Positivo
AN s TRAIN INT Hs 1. Rej:e%tada Pos%t%vo
TRAIN EXT H; 5, Rejeitada Positivo
Hy 1. Rejeitada Positivo
TECH_LV Hyp Nao rejeitada Positivo Positivo
o UND WK Hy ., ReJ:e%tada Pos%t%vo
Tecnoloaions SKILL WK Hys, Rejel.ta.da _ Pos%t%vo
TECH_IND Hy 4 Nao rejeitada Positivo Positivo
EXP ACT Hys, Rejeitada Positivo
R&D SPEND Hy¢a Nao rejeitada Negativo Negativo

Fonte: Dados da pesquisa.

Do teste empreendido para o modelo foi solicitado ainda que os residuos fossem
salvos para posterior analise em busca de outliers que pudessem interferir na geracao e ajuste
do modelo. Foram analisadas a distdncia de Cook, sendo considerados problematicos os
valores superiores a 1, o valor de influéncia'®, considerados problematicos valores superiores
a 0,5, e, os residuos padronizados15 , onde foram considerados problematicos os valores
superiores a =3 desvios-padrdo (FIELD, 2009). Em relacdo a distancia de Cook e ao valor de
influéncia, apenas um caso em cada um dos indices foi encontrado, entretanto, em relagdo aos
residuos normalizados, aproximadamente 3% das observagdes (mais precisamente 46
observacdes) encontravam-se além do valor estipulado para a amostra, sendo que um deles
também incluia a anormalidade na distancia de Cook. Entretanto, Field (2009) ndo recomenda

a simples retirada das observagdes, pois, embora possam estar relacionadas a erros na coleta,

'* Segundo Field (2009), o valor de influéncia (Leverage value) deve variar entre 0 (sem influéncia) a 1 (total
influéncia, contudo, a influéncia esperada ¢ dada em fungdo da expressdo (k + 1)/N, onde k faz referéncia ao
nimero de previsores do modelo e N simboliza o nimero de observagdes, logo, o valor esperado da influéncia
para o modelo em estudo € 0,013, contudo, embora o autor ndo deixe claro quais valores devem ser considerados
um problema, serd adotado como valor de referéncia 0,5.

!5 Para Field (2009), os residuos padronizados devem seguir a regra de distribui¢io na qual nfo mais que 5% da
amostra deve exceder 2 desvios-padrido e que ndo mais que 1% da amostra deve exceder 3 desvios-padrio,
respeitando as regras de intervalo de confianga dos testes. O autor coloca ainda que valores problematicos
encontram-se no patamar de + 3,29 desvios-padréo.
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também podem trazer importantes informacdes sobre o modelo. Conquanto ndo se saiba se
sdo relativos a erros de coleta ou observagoes atipicas, decidiu-se por manter os dados, pois a
sua retirada em um teste preliminar, embora tenha melhorado alguns indices e estatisticas, nao

trouxe melhora significativa no ajuste do modelo que justificasse sua retirada.

4.3.2 Introduziu nova tecnologia que alterasse substancialmente a forma como o

principal produto é produzido

A andlise a seguir procura verificar a contribuicdo das varidveis independentes na
construcdo do modelo preditivo acerca da introdugdo de novas tecnologias em linha de
produto existente. A introdugdo de nova tecnologia, também considerada um tipo de inovagado
incremental, seria um pouco mais complexa do que a simples melhoria em linha de produto,
haja visto que a utilizagdo de novas tecnologias, em teoria, demandaria mais custos com
treinamento, aquisi¢ao de capacidades tecnoldgicas mais especificas, dentre outros. Dito isto,

a analise do modelo se inicia com a analise das Tabelas 11 e 12 abaixo.

Tabela 11 — Teste Qui-Quadrado para introducio de nova tecnologia

Teste geral para os coeficientes do modelo

Chi-square df Sig.

Step 144,177 21 ,000

Step1  Block 144,177 21 ,000
Model 144,177 21 ,000

Fonte: Dados da pesquisa

Tabela 12 — Resumo do modelo para introducio de nova tecnologia

Resumo do modelo

Step -2 Log Cox & Snell R Nagelkerke R
likelihood Square Square
1 1903,069 ,085 ,118

Fonte: Dados da pesquisa

O teste geral para os coeficientes do modelo (Tabela 11 — Teste Qui-Quadrado para )
demonstrou que a inclusdo das varidveis foi significante a 1%, logo, percebe-se que a inclusdo
das variaveis independentes contribui para o ajuste do modelo preditivo. J& o resumo do
modelo para a saida 2 (Tabela 12) apresentou um elevado valor para o -2 log likelihood, que
mesmo depois do modelo ajustado para as variaveis, saiu de 2047,246 para 1903,096. O valor
indica que existe um grande nimero de informacdes que o modelo em si ndo ¢ capaz de
explicar. Com efeito, na tabela 14, que apresenta a classificacdo da amostra entre os casos
preditos e observados para a saida 2, ¢ possivel notar que a correta classificagdo dos casos foi

inferior ao observado na Tabela 9, que apresenta a classificagdo para os casos da saida 1,
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entretanto, isso ndo se mostra como impeditivo para a analise uma vez que o teste de Hosmer
e Lemeshow demonstra que o modelo tem boa aderéncia as observacdes, com p-value de
0,499. Observe ainda que o pseudo-R?> de Nagelkerke (Tabela 12) aponta para um efeito
tamanho de 11,8%.

Tabela 13 — Teste de Hosmer e Lemeshow para introducio de nova tecnologia

Teste de Hosmer e Lemeshow
Step Chi-square df Sig.
1 7,356 8 ,499

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 14 — Tabela de classificacio para introducido de nova tecnologia

Tabela de classificacio

Previsto

Introduziu nova tecnologia que
alterasse substancialmente a forma

Olszaneio como o principal produto é Porcentagem
produzido correta
0 1
Introduziu nova tecnologia 0 96 427 18,4

que alterasse
substancialmente a forma

como o principal produto é 1 70 1039 93,7
produzido
Porcentagem total 69,5

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir da Tabela 14 ¢ possivel observar que o modelo se traduz em um bom previsor
no que tange a assertiva positiva sobre a caracteristica de melhoria de uma linha de produto
existente, tendo classificado corretamente 93,7% dos casos, contudo, em relacdo a designacao
negativa da variavel dependente, o modelo classificou corretamente apenas 18,4% das
observagdes. No computo geral, o modelo enderegou corretamente 69,5% das observagdes da
amostra. Em relac@o a predi¢do da saida anterior, a previsdo daqueles que pertencem ao grupo
que ndo inovou demonstrou ser mais acurada, mostrando que o efeito tamanho do modelo
preditivo ¢ mais bem observado na tabela de classificagdo do que por meio do R? de
Nagelkerke (que na saida 1 foi maior, mas classificou menos casos negativos). A codificagdo
das variaveis categoricas utilizadas no modelo ¢ a mesma apresentada no Quadro 8 e a Tabela
15 abaixo apresenta as varidveis da equacdo para o modelo e para a variavel dependente
proposta.

Em relacdo aos fatores especificos da firma a tnica variavel significante foi a idade da

firma. Com efeito, diversos estudos encontram evidéncias a respeito da relacdo tamanho e

idade (e.g.- NICHTER; GOLDMARK, 2009) em economias emergentes, colocando que
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empresas mais novas e menores t€ém maior propensdo a inovacgdo. Isso pode ser visto nos
dados, que apontam que os tamanhos médio e grande n3o sdo significantes, refutando a
assertiva de Schumpeter (1961)'® sobre a elevagio na propensdo a inovar em relagdo ao
tamanho da firma, e que a elevacdo na idade da firma reduz a razdo de chance de inovar, que
neste caso pode estar relacionado a ado¢do e ao desenvolvimento de padrdes e rotinas que

inibem o processo inovativo (GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013).

Tabela 15 — Variaveis na equacio para introducio de nova tecnologia

Variaveis na equacgio

B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 95% C.I. for EXP(B)
Lower Upper

FIRM_AGE -,009 ,003 6,220 1 ,013** ,991 ,985 ,998
LEG REG(1) -,276 221 1,555 1,212 759 ,492 1,171
EST NB -,017 ,015 1,250 1 264 ,983 ,954 1,013
FIRM_SIZE M(1) ,170 ,149 1,304 1 ,253 1,185 ,885 1,587
FIRM_SIZE 1(1) ,250 ,199 1,587 1,208 1,284 ,870 1,896
FIRM_UTC_M(1) ,169 ,256 ,434 1 ,510 1,184 717 1,956
FIRM_UTC _H(1) ,187 257 ,532 1,466 1,206 ,729 1,995
FOR OWN(1) -,410 281 2,126 1 ,145 ,663 ,382 1,152
TRAIN_INT(1) ,115 ,125 ,858 1 ,354 1,122 ,879 1,432
TRAIN_EXT(1) ,294 ,131 5,065 1 ,024%* 1,342 1,039 1,734
UND_ WK -1,175 ,615 3,652 1 ,056 ,309 ,092 1,031
SKILL WK -,135 241 315 1 ,574 ,873 ,544 1,401
TECH_LV 31,820 2 ,000%***
TECH_LV_M(1) ,370 ,150 6,053 1 ,014%* 1,448 1,078 1,944
TECH_LV_H(2) 1,046 ,191 30,060 1 ,000%** 2,845 1,958 4,135
TECH_IND 2,653 ,397 44,703 1 ,000*** 14,198 6,523 30,902
EXP_ACT(1) -,090 ,146 ,382 1 ,536 914 ,686 1,217
R&D SPEND -,672 1,210 ,309 1 ,579 511 ,048 5,470
SUM_INV_FONTS ,151 ,283 ,285 1,594 1,163 ,668 2,027
SUM_INV_BCO -,427 ,342 1,559 1,212 ,653 ,334 1,275
FOR _DEBT -1,077 313 11,880 1 ,00]%*** ,340 ,184 ,628
LIN CRED(1) ,161 ,140 1,319 1,251 1,174 ,893 1,545
Constant -,107 ,362 ,087 1,767 ,899

** significante a 5% e ***significante a 1%
Fonte: Dados da pesquisa

A introducdo de nova tecnologia também néo se mostrou significante na capacidade de
utilizagdo da firma, o que poderia estar relacionado a incerteza acerca da comercializagdo de
um produto com caracteristicas relativamente mais marcantes do que uma simples melhoria,
fato este que poderia gerar certa resisténcia por parte da demanda. Na mesma linha, o numero
de estabelecimentos ndo demonstrou significincia na predi¢do da saida em andlise,
provavelmente porque investir em novos estabelecimentos limita a capacidade de capital da
empresa e, no caso da presenca estrangeira, as parcerias se mostraram limitadas a poucos

casos (FIG. 8), o que pode explicar sua baixa relevancia neste aspecto.

' Essa assertiva nem sempre ¢ verdadeira, como demonstrado em Becheikh, Landry ¢ Amara (2006).
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No que diz respeito ao construto aprendizagem, o treinamento externo mostrou ser
significante na introdug¢@o de novas tecnologias em linhas de produto, em consonancia com o
que € posto pela literatura acerca da importancia de novos conhecimentos para a constru¢ao
de capacidades tecnoldgicas e operacdo e desenvolvimento de novas tecnologias (e.g.:
WIGNARAIJA, 2002). Com efeito, os dados apontam que as empresas que adotaram tal
pratica elevaram sua razdo de chance de introduzir novas tecnologias em 1,342 vezes em
relagdo as empresas que ndo ofereceram treinamento externo a seus funciondrios. Na
contramdo deste achado, o treinamento interno ndo se mostrou significante na predi¢do da
introdugdo de novas tecnologias, dando indicios de que, possivelmente, os treinamentos
proporcionados poderiam estar mais focados em rotinas internas do que propriamente na
construcdo e disseminag¢do de novos conhecimentos capazes de conduzir a inovagao.

Em relagdo ao construto capacidades tecnologicas, a propor¢do de funcionarios com
nivel superior e trabalhadores habilidosos demonstrou ndo ser significante na introducdo de
novas tecnologias, em dissonancia com o que reporta a literatura (e.g.- WIGNARAIJA, 2002,
2012). Uma possivel explicag@o para este fato pode ser o custo da méao de obra (trabalhadores
especializados e com diploma universitario ganham relativamente mais), a baixa dinamica
tecnologica dos setores em estudo (como visto na FIG. 7, mais de 95% da amostra pertence a
setores de baixa & moderada intensidade tecnologica, onde a produgdo esta mais voltada para
o comércio de commodities e imitacdes, ndo demandando grande contingente de mao de obra
especializada) (e.g.. KIM, 2005) e o fato da amostra concentrar-se no estudo de PME’s, que
sio mais propensas a enfrentar restrigdes financeiras (e.g.. CRISOSTOMO; LOPEZ-
ITURRIAGA; VALLELADO, 2012). O nivel tecnoldgico, contudo, demonstrou ser
significante positivamente na consecu¢do de novas tecnologias, tanto para as empresas que
relataram possuir o mesmo nivel da concorréncia quanto para aquelas que relataram ter nivel
superior ao da concorréncia. De fato, na primeira, a razdo de chance de introduzir novas
tecnologias em relacdo as empresas que relataram nivel tecnologico inferior ¢ 1,448 vezes
maior, na segunda, a razdo de chance chega a 2,845 vezes mais, demonstrando que, quanto
maior a capacidade tecnologica das firmas, maior a probabilidade de introduzir novas
tecnologias em produtos (e.g: BELL; PAVITT, 1995, 1997).

Ja a variavel indice de tecnologia demonstrou elevado poder preditivo da saida em
analise além de relacionamento positivo e significante a 1%. Pode-se inferir dos dados que o
computo de 1 (um) ponto no célculo da média do indice de tecnologia eleva em 2,028 vezes a
razdo de chance de introduzir nova tecnologia em linha de produto existente, logo, quanto

maior o numero de atividades adotadas pelas empresas, maior a probabilidade de produzir a
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saida esperada, elevando a razdo de chance em 14,198 vezes. Por outro lado, os contatos e as
redes de relacionamento proporcionadas pelo desempenho de atividade exportadora, mais
uma vez, ndo demonstraram ser significantes na previsdo da variavel dependente. O mesmo
aconteceu com o a variavel relacionada ao montante aplicado em pesquisa e desenvolvimento,
efeito possivelmente relacionado ao fato de que seria preferivel para as empresas, em face do
custos e incertezas da atividade de P&D, adquirir tecnologia externamente.

No contexto do construto financiamento externo, apenas o endividamento em moeda
estrangeira demonstrou ser significante, porém, seu impacto ¢ negativo e reduz a razao de
chance de introduzir novas tecnologias em mais de 65%, ou seja, em sintese, empresas que
ndo assumem dividas em outras moedas teriam maior propensdo em inovar. Novamente, é
possivel que tal fato se dé em funcdo da instabilidade cambial e macroecondmica a época,
restringindo ainda mais a capacidade de investir das empresas. Segue abaixo o Quadro 10

com as hipoteses do modelo e seus resultados.

Quadro 10 — hipoteses do modelo para introducio de nova tecnologia

., . L Relagéo do Relagdo da

Construto Variavel Hipotese Situacao estudo literatura
Hi . Rejeitada Positivo

FIRM_SIZE Hip Rejeitada Positivo
Fatores FIRM_AGE Hi s, Nao rejeitada Negativo Ilil(;sglzt‘ilgo/
especificos da H,;, Rejeitada Positivo
firma FIRM_UTC H, 3, Rejeitada Positivo
FOR OWN Hy 4. Rejeitada Positivo

LEG REG Hi s, Rejeitada Positivo

EST NB Hi 6. Rejeitada Positivo

SUM INV FONTS H, . Rejeitada Positivo

Financiamento SUM INV BCO H, 5, Rejeitada Negativo
externo FOR DEBT H, 3, Nao rejeitada Negativo Negativo
LIN CRED H, 4. Rejeitada Positivo

s st TRAIN INT Hj . Rejei.ta.da _ Pos%t%vo
TRAIN EXT Hs,, Nao rejeitada Positivo Positivo

Hy 1. Nao rejeitada Positivo Positivo

TECH_LV Hy Nao rejeitada Positivo Positivo

e UND WK Hys, ReJ:e%tada Pos%t%vo
Tecnol6aions SKILL WK Hys, Rejel.ta.da _ Pos%t}vo
TECH IND Hy 4. Nao rejeitada Positivo Positivo

EXP ACT Hys, Rejeitada Positivo

R&D SPEND Hysa Rejeitada Negativo

Fonte: Dados da pesquisa.

As demais variaveis relacionadas a assun¢@o de dividas com ativos para qualquer
fonte, em bancos comerciais e estrangeiros, ¢ a disponibilidade de linhas de crédito ou
aquisi¢do de empréstimos para investimento em novas tecnologias para incrementar linha de

produtos ndo se mostrou significante. Uma possivel explicacdo para tal fato seja porque novas
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tecnologias, normalmente, sdo adquiridas fora do pais e, seu elevado custo somado as
incertezas macroecondmicas e cambiais outrora mencionadas, afastam das empresas a
possibilidade de adquirir empréstimos para investir em inovacao.

Os testes para os residuos apresentaram valores dentro da normalidade, com poucos
casos acima dos valores de corte, mas, ainda assim, dentro das faixas de aceitagdo. Em relacdo
a distancia de Cook, nenhuma observagdo apresentou valores acima de 1 (um), contudo, em
relagdo ao valor de influéncia apenas um valor apresentou-se acima do limite estipulado (0,5),
mas também ndo representou maiores problemas para a amostra. Por fim, no que diz respeito
aos residuos padronizados, apenas cinco observagdes apresentaram valores superiores a +3

desvios-padrao, bem abaixo do minimo esperado para a amostra.
4.3.3 Desenvolveu nova linha de produto

Do conceito de novo pra firma, entende-se que o desenvolvimento de uma nova linha
de produtos ndo necessariamente quer dizer que a empresa esteja langando algo novo para o
mundo ou para o mercado. Assim, 0 que a pesquisa procurou avaliar foi se as empresas, no
contexto de desenvolvimento de suas habilidades e capacidades tecnoldgicas foi capaz de
introduzir novos produtos em sua linha, com o intuito de permanecerem competitivas e, se
ndo ampliar, pelo menos manter seu market share. Dito isto, a analise a seguir busca avaliar
se as variaveis independentes a seguir, apontadas pela literatura como direcionadoras do
processo inovativo, conseguem predizer, de forma acurada, a variavel dependente novo

produto. A analise se inicia por meio do estudo das tabelas 16 e 17 a seguir.

Tabela 16 — Teste Qui-Quadrado para nova linha de produto
Omnibus Tests of Model Coefficients

Chi-square df Sig.

Step 142,224 21 ,000

Step1  Block 142,224 21 ,000
Model 142,224 21 ,000

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 17 — Resumo do modelo para nova linha de produto

Model Summary
Step -2 Log Cox & Snell R~ Nagelkerke R
likelihood Square Square
1 1913,941 ,083 ,117

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 16 mostra que o teste geral para os coeficientes do modelo foi significante e

que a melhora no efeito em relacdo ao modelo que continha somente a constante foi de
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142,224, demonstrando que a inclusdo dos previsores contribui para a melhoria do modelo. A
Tabela 17, que discorre sobre a informagdo nao explicada pelo modelo, dada pelo calculo do -
2 log likelihood, aponta que a inclus@o dos previsores melhorou o indicador que, antes da
inclusdo das variaveis independentes, apontava 2056,165 para 1913,941. Tal como para a
saida 2, o R? de Nagelkerke também demonstra que o modelo produz um efeito tamanho
relativamente fraco, 11,7%. Uma melhor visualizagdo do poder de classificagdo do modelo
pode ser obtida a partir da Tabela 19, que mostra a propor¢ao entre as observacdes previstas e
o que de fato se verificou em campo. O teste de Hosmer e Lemeshow (Tabela 18) também
mostra que os dados tem boa aderéncia as observacdes esperadas para o modelo (p-value foi
0,447) e que ndo existem motivos para rejeitar a hipotese nula de que ndo ha diferenca entre

os valores observados e previstos para o modelo.

Tabela 18 — Teste de Hosmer e Lemeshow para nova linha de produto

Hosmer and Lemeshow Test

Step Chi-square df Sig.
1 7,865 8 ,447

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 19 — Tabela de classificacido para nova linha de produto

Classification Table®

Predicted
Ob d Desenvolveu nova linha de
serve produto Percentage
Correct
0 1

Desenvolveu nova linha de 0 90 439 17,0
produto 1 70 1033 93,7
Overall Percentage 68,8

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 19 acima descrita aponta no sentido de que o modelo se traduz em um bom
previsor no que concerne ao desenvolvimento de uma nova linha de produtos por parte das
empresas da amostra. Com efeito, o modelo preditivo classificou corretamente 93,7% dos
casos de inovacdo de produto (1033 casos de 1103), entretanto, em relacdo a designacdo
negativa da varidavel dependente, o modelo classificou corretamente somente 17% das
observagdes (90 casos de 529). No computo geral, o modelo enderegou corretamente 68,8%
das observacdes da amostra (1123 casos de 1632). Novamente, em relagdo a saida 1, a
previsdo daqueles que pertencem ao grupo que ndo inovou demonstrou ser mais acurada,
mostrando que o efeito tamanho do modelo preditivo ¢ mais bem observado na tabela de
classificacdo do que por meio do R? de Nagelkerke (que na saida 1, tal qual para a saida 2, foi

maior, mas classificou corretamente menos casos negativos). Ainda em comparagdo com as
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saidas 1 e 2, a classificagdo dos casos relativos a empresas que ndo empreenderam
efetivamente o processo inovativo (isto €, aquelas empresas que responderam negativamente a
indagacdo acerca da consecu¢do de uma das atividades inovativas) foi relativamente mais
acurado que na saida 1 e aproximadamente o mesmo da saida 2. A seguir sera apresentada a

Tabela 20 que mostra as varidveis incluidas na equagao.

Tabela 20 — Varidveis na equacao para nova linha de produto

Variables in the Equation

95% C.L for EXP(B)

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

Lower Upper
FIRM_AGE ,001 ,004 ,167 1 ,682 1,001 ,994 1,009
LEG REG(1) ,122 ,206 ,350 1 ,554 1,130 ,754 1,694
EST NB -,027 ,014 3,482 1 ,062 974 ,947 1,001
FIRM_SIZE M(1) ,202 ,148 1,859 1 ,173 1,223 916 1,635
FIRM_SIZE L(1) ,095 ,195 ,235 1 ,628 1,099 ,750 1,612
FIRM_UTC M(1) ,468 ,252 3,442 1 ,064 1,597 974 2,620
FIRM_UTC_H(1) ,549 253 4,697 1 ,030** 1,731 1,054 2,842
FOR_OWN(1) -,132 ,304 ,189 1 ,664 ,876 ,482 1,591
TRAIN_INT(1) ,091 ,123 ,544 1 ,461 1,095 ,860 1,395
TRAIN_EXT(1) -,075 ,128 ,337 1 ,562 ,928 ,722 1,194
UND_ WK 1,783 ,700 6,480 1 L011** 5,948 1,507 23,472
SKILL WK 451 ,242 3,469 1 ,063 1,570 977 2,525
TECH LV 4,945 2 ,084
TECH_LV_M(1) ,018 ,154 ,014 1 ,906 1,018 ,753 1,378
TECH_LV_H(2) ,324 ,187 2,997 1 ,083 1,383 ,958 1,995
TECH_IND 3,176 ,405 61,424 1 ,000%** 23,956 10,826 53,013
EXP_ACT(1) -,078 ,146 ,287 1 ,592 ,925 ,695 1,231
R&D_SPEND -3,438 1,237 7,729 1 ,005%%* ,032 ,003 ,363
SUM_INV_FONTS 715 ,303 5,591 1 ,018** 2,045 1,130 3,700
SUM_INV_BCO -, 797 ,359 4,931 1 ,026%* 451 ,223 911
FOR _DEBT -,110 ,334 ,109 1 , 741 ,895 ,465 1,723
LIN_CRED(1) ,358 ,138 6,746 1 ,009%** 1,431 1,092 1,875
Constant -1,135 ,356 10,177 1 ,001 ,322

** significante a 5% e ***significante a 1%
Fonte: Dados da pesquisa

Diante do exposto na Tabela 20 pode-se observar que a tnica variavel que se mostrou
relevante para o desenvolvimento de nova linha de produtos, quando analisadas todas as
variaveis do construto fatores especificos da firma, foi FIRM_UTC H que, de acordo com os
dados, demonstra impacto positivo no processo em questdo, elevando a razdo de chance de
inovar, em relagdo as empresas que demonstraram baixa capacidade de utilizagdo, em 1,731
vezes. Um dos fatores que pode ajudar a explicar tal relacionamento seria o de que empresas
com elevada utilizagdo da capacidade instalada possuem (ou deveriam possuir) um market
share significativo, logo, em teoria, poderiam ter maior disponibilidade de capital para
investir no desenvolvimento de novos produtos, ademais, pode indicar também que a empresa
deveria investir mais em novos produtos e ativos, visto que pode estar deixando a demanda
carente (e.g.: AYYAGARI; DEMIRGUC-KUNT; MAKSIMOVIC, 2011; GHOSAL;
LOUNGANI, 1996). Em relagdao a idade da firma, diversos estudos (ver BECHEIKH;
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LANDRY; AMARA, 2006) apontam que seu relacionamento com o processo inovativo pode
ser tanto positivo quanto negativo, assim, conquanto a literatura sobre inovagdo (e.g:
FIGUEIREDQO, 2003a) admita que o desenvolvimento de capacidades inovativas seja dado no
longo prazo, uma série de fatores correlacionados pode ndo estar sendo abordados, como, por
exemplo, o papel do Estado no processo de fomento a inovagdo (e.g.. LAZONICK;
MAZZUCATO, 2013). O tamanho da firma também ndo demonstrou ser significante na
predigdo do desenvolvimento de novos produtos para a amostra em estudo, mais uma vez,
contrariando a assertiva de Schumpeter (1961), o que poderia estar ligado a diversos fatores
tais como os setores nos quais estdo inseridas as empresas (LALL, 2000), o baixo
comprometimento estratégico, organizacional e disponibilidade de recursos (LAZONICK;
MAZZUCATO; TULUM, 2013), dentre outras razdes. Além disso, o numero de
estabelecimentos e o tipo de registro da firma também ndo se mostraram bons previsores do
modelo levando a crer que estas variaveis, no contexto amplo de inovacgdo, ndo parecem
exercer grande influéncia no processo inovativo brasileiro. No caso da presenca estrangeira de
capital, que mais uma vez ndo demonstrou ser um previsor significante, o problema pode estar
também na concentracdo de habilidades, tecnologias e know-how na empresa estrangeira e no
ndo compartilhamento de sua expertise com seus parceiros nacionais (MOLINA-DOMENE;
PIETROBELLI, 2012; WIGNARAIJA, 2002).

No construto aprendizagem, os treinamentos, interno e externo, ndo se mostraram
significantes na predicdo do desenvolvimento de novos produtos, indo, mais uma vez, na
contramdo do que ¢ posto pela literatura sobre a importancia destes fatores na construcao de
capacidades tecnologicas. De fato, diversos estudos apontam para o papel fundamental do
desenvolvimento de atividades de aprendizagem para o desempenho inovativo (e.g: BELL;
PAVITT, 1995; SUNG; CHOI, 2014), mas estas praticas, para serem efetivas, precisam estar
relacionadas as necessidades da organizagdo em relagdo ao nivel e grau de especificidade do
treinamento (LALL, 1992), caso contrario, pouco contribuem para a constru¢do ¢ manutengao
de capacidades inovativas. Assim, ¢ provavel que estas praticas tenham carecido destas
caracteristicas, razdo pela qual os efeitos esperados nao foram observados.

Em relagdo ao construto capacidades tecnoldgicas, a variavel que capta o percentual
de profissionais da empresa que possuem nivel superior demonstrou ser significante
positivamente, elevando a razdo de chance das empresas em desenvolver novos produtos em
até 5,948 vezes demonstrando que o nivel de instru¢ao dos recursos humanos da firma so, de
fato, bons previsores do comportamento analisado (e.g.: SANTOS et al., 2014), contudo, o

percentual de trabalhadores especializados, aqueles considerados pela administracdo como
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sendo dotados de habilidades e capacidades acima dos demais, ndo demonstrou ser
significante na previsdo da inovagio de produtos. E possivel que o niimero médio de
funcionarios especializados, em relagdo aos ndo especializados, ndo seja tdo relevante quando
comparado ao numero total de funcionarios da firma ou que o nivel de conhecimento destes
profissionais ndo seja tdo avangado. O nivel tecnologico também se mostrou ndo significante
na predi¢do da inovagdo de produtos indo na contramdo do que discorre a literatura (e.g:
LALL, 2000). Uma possivel explicacdo para tal fato poderia estar nas restri¢gdes financeiras
que sofrem as empresas que optam por investir no desenvolvimento da inovagdo que, por ser
um processo custoso e de longo prazo, acabam enfrentando dificuldades na construgdo dos
ativos que conduzem o processo a seu termo (CRISOSTOMO; LOPEZ-ITURRIAGA;
VALLELADO, 2011; GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013). A atividade exportadora,
que também ¢ colocada pela literatura como fonte de pressdo competitiva e de estimulo que
conduzem ao esfor¢o tecnoldgico e ao acumulo e aprimoramento de capacidades tecnologicas
(BELL; PAVITT, 1995; KATZ, 1985), mais uma vez, ndo se mostrou significante na
predicdo da inovagdo, levando a crer que, ou as empresas brasileiras ainda precisam evoluir
muito para se tornarem players relevantes no cenario internacional ou as politicas de apoio a
exportacdo t€m pouca efetividade no que tange garantir a expansdo de mercados, além das
fronteiras nacionais, para as empresas. Por sua vez, o indice de tecnologia, novamente, se
mostrou significante na predicdo de caracteristicas inovativas e, no caso especifico aqui
abordado, a elevagdo em um ponto no computo da média do indice eleva a razdo de chance
para o desenvolvimento de novos produtos em 3,422 vezes, gerando um impacto total na
razdo de chance de 23,956 vezes em relagdo as empresas que ndo empreendem qualquer das
atividades relacionadas no indice de tecnologia. Este achado vai de encontro ao proposto pela
literatura sobre a importancia das capacidades tecnologicas no desempenho inovativo das
firmas (e.g.: BELL; FIGUEIREDO, 2012; BELL; PAVITT, 1995; LALL, 1992; ROMIJN,
1997). Por fim, gastos com P&D demonstrou ser significante na predi¢do do desenvolvimento
de novos produtos, mas, assim como na melhoria de linha existente, seu impacto foi negativo
e, de acordo com os dados, reduz sobremaneira a razdo de chance de inovar (seu Exp(B) foi
de 0,032), dando assim, mais uma vez, indicios de que as empresas precisam fazer escolhas
quanto a aplicacdo de seus recursos e que investir valores elevados em P&D pode acarretar
em dificuldades no curso do processo (GORODNICHENKO; SCHNITZER, 2013).

Ja no caso do construto financiamento externo, a Unica variavel que ndo demonstrou
ser boa previsora do comportamento de inovar em produtos foi aquela que aufere a assuncdo

de dividas em moeda estrangeira. E possivel que grande parte da tecnologia utilizada na
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construcdo de novos produtos seja nacional, reduzindo a dependéncia brasileira de tecnologias
importadas (MOLINA-DOMENE; PIETROBELLI, 2012), mas isto, necessariamente, ndo se
constitui em vantagem se a tecnologia utilizada for ultrapassada, uma vez que isso dificultaria
a insercdo dos produtos no mercado internacional, por exemplo. Por sua vez, as demais
variaveis que fazem men¢do a utilizacdo de fontes de capital externo foram todas
significantes, sendo duas positivas (relativas as variaveis linha de crédito e soma de dividas
para aquisi¢do de ativos) e uma negativa (relativa a dividas com bancos comerciais nacionais
e estrangeiros). Em relagdo as dividas para investimento em ativos, quando sdo consideradas
todas as fontes de fornecimento de capital externo (bancos comerciais locais e estrangeiros,
familiares e amigos, leasing, aumento de capital, crédito de fornecedores/clientes, cartdo de
crédito, fontes informais), a razdo de chance de desenvolver novos produtos se eleva em até
2,045 vezes,. Contudo, quando sdo consideradas como fontes de acesso apenas os bancos
comerciais locais e estrangeiros, a razdo de chance de introduzir novos produtos cai, em
meédia, até 55% em relacdo aqueles que ndo contrairam empréstimos, embora a
disponibilidade de linhas de crédito e/ou empréstimos por parte da empresa tenha impacto
positivo e eleve a razdo de chance de langar novos produtos, em relagdo aquelas empresas que
ndo gozam das mesmas condi¢des, em 1,431 vezes. Fazendo conjecturas acerca das
estatisticas apresentadas ¢ possivel supor que investimentos em ativos sdo de fato importantes
para o desenvolvimento de novos produtos, entretanto, a julgar pela ndo significancia das
dividas em moeda estrangeira, o impacto positivo das linhas de crédito e empréstimos e do
impacto negativo de investimentos com capital adquirido de bancos locais e estrangeiros na
saida em estudo, seria justo inferir que o acesso ao financiamento externo em moeda nacional
(e aqui levando em considera¢do as demais fontes de capital externo que ndo bancos
comerciais estrangeiros) teria papel preponderante no desenvolvimento de novos produtos.
Como dito, ¢ possivel que a industria local tenha atingido certo nivel de independéncia
tecnoldégica no processo de aprendizagem, aquisicdo e acumulacdo de capacidades
tecnologicas ao longo dos anos (e.g.. KATZ, 1976, 1985), contudo, também ¢ possivel que,
em face de fatores de ordem politica e econdmica, as empresas estejam optando pela
utilizagdo de tecnologias obsoletas e ja disponiveis no mercado, dados os custos ja
empreendidos em outras atividades (P&D, por exemplo). O Quadro 11 apresenta as hipoteses
especificas do estudo e os resultados da analise para a saida 3.

Tal como nos testes para inser¢do de novas tecnologias, os testes para os residuos
apresentaram valores dentro da normalidade, com poucos casos acima dos valores de corte,

mas, ainda assim, dentro de padrdes aceitaveis. Em relagdo a distdncia de Cook, nenhuma
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observacdo apresentou valores acima de 1 (um), contudo, em relacdo ao valor de influéncia
apenas um valor apresentou-se acima do limite estipulado pelo estudo como problematico
(0,5), mas também nao representou maiores problemas para o estudo da amostra em questao.
Por fim, no que diz respeito aos residuos padronizados, apenas sete observacdes apresentaram

valores superiores a &+ 3 desvios-padrao, bem abaixo do minimo esperado para a amostra.

Quadro 11 — Hipodteses do modelo para nova linha de produto

Hi 1. Rejeitada Positivo

FIRM_SIZE Hi Rejeitada Positivo
FIRM_AGE Hi s Rejeitada f\l‘fg‘:t‘l’s (f
H 3, Rejeitada Positivo

FIRM_UTC H, 3, Nao rejeitada Positivo Positivo
FOR OWN Hi 4. Rejeitada Positivo
LEG REG H s, Rejeitada Positivo
EST NB Hi 6. Rejeitada Positivo
SUM INV _FONTS H, . Nao rejeitada Positivo Positivo
SUM INV BCO Hj s, Nao rejeitada Negativo Negativo
FOR DEBT H, 3, Rejeitada Negativo
LIN CRED H, 4. Nao rejeitada Positivo Positivo
TRAIN INT Hj . Rejeitada Positivo
TRAIN EXT Hs,, Rejeitada Positivo
Hy . Rejeitada Positivo

TECH_LV Hy Rejeitada Positivo
UND WK Hyo, Nao rejeitada Positivo Positivo
SKILL WK Hys, Rejeitada Positivo
TECH IND Hy 4. Nao rejeitada Positivo Positivo
EXP ACT Hys, Rejeitada Positivo
R&D SPEND Hyea Nao rejeitada Negativo Negativo

Fonte: Dados da pesquisa.

No capitulo seguinte serdo apresentadas as conclusdes da pesquisa proposta, suas
limitagdes, implicagdes e proposi¢des relevantes que possam direcionar novos esfor¢os de

pesquisa em estudos futuros.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa aqui proposta procurou evidenciar o impacto de variaveis que ha muito sdo
referenciadas na literatura sobre inovacdo como potenciais previsores do desempenho
inovativo, porém, diferentemente da grande maioria dos trabalhos que embasaram esta
pesquisa, o estudo das relagdes e suas analises foram empreendidos com a utilizagdo de
ferramental estatistico especifico em base de dados secundaria que agrupou observacdes de
todas as cinco regides do Brasil. O estudo buscou langar luz a lacunas persistentes no que
tange a adog@o de praticas inovativas por parte das empresas brasileiras, especialmente em
relacdo ao financiamento externo da inovagdo, um dos principais obstaculos, se ndo o maior
ao processo. Deste modo, ¢ buscando estender o entendimento a outras relevantes variaveis
relacionadas ao ambiente interno e externo das organizagdes, a pesquisa procurou responder a
seguinte questdo: Qual o impacto do financiamento externo, da aprendizagem e das
capacidades tecnologicas sobre o desempenho inovativo das empresas brasileiras? e, cujo
objetivo geral restava na avaliagdo do impacto do financiamento externo, da aprendizagem e
das capacidades tecnoldgicas no desempenho inovativo das empresas brasileiras. Contudo,
inicialmente serdo abordados os aspectos relacionados aos objetivos especificos do estudo
para que, a partir deles, sejam retomados o objetivo geral e a questdo de pesquisa.

Assim, em relagdo ao primeiro objetivo especifico, identificar o papel dos fatores
especificos da firma no desempenho inovativo das empresas brasileiras, tem-se que, pelo
menos no contexto brasileiro, o tamanho da firma, o tipo de registro legal, o nimero de
estabelecimentos e a presenga de socios estrangeiros ndo foram significantes na predicdo do
desempenho inovativo enquanto que a capacidade de utilizacdo (relacionada a oportunidades
de investimento) e a idade da firma (relacionada a expertise acumulada) demonstraram
significancia preditiva em tipos distintos de inovac¢do. Em relacdo a capacidade de utilizacao,
a pesquisa demonstrou que seus impactos foram positivos e significantes para melhoria de
linha de produto existente e parcialmente significante (alta capacidade de utilizagdo) para
introdugdo de novos produtos. J4 a idade da firma, embora significante para novas tecnologias
na producdo, demonstrou reduzir seu impacto com o passar dos anos dando indicios de que ou
as empresas mais novas, na busca pela consolidagdo no mercado, tendem a se qualificar de
forma mais aguda ou que as empresas mais velhas tendem, de fato, a desenvolver rotinas e
padroes que dificultam a adog@o de praticas inovativas. Logo, para as empresas brasileiras, os
fatores especificos aqui analisados, em sua grande maioria, ndo demonstraram papel
significante no desempenho inovativo, seja por sua baixa representatividade (como no caso da

presenca de soOcios estrangeiros nas empresas) seja por sua baixa relevancia (muitos
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funcionarios e filiais ndo representam vantagem para a firma se ndo forem especializados e
dotados de tecnologias de ponta, por exemplo).

Em seguida, analisando o segundo objetivo especifico, identificar o papel das
capacidades tecnologicas no desempenho inovativo das empresas brasileiras, o que se
observou foi que a atividade exportadora ndo se mostrou significante na predi¢do de nenhum
dos trés tipos de inovacdo estudados, possivelmente um reflexo da baixa presenca de socios
estrangeiros nas empresas brasileiras. Na avaliacdo do nivel tecnoldgico, as empresas que
reportaram mesmo nivel e nivel superior ao dos concorrentes demonstrou ser significante na
predi¢do da inovagdo (ambos significantes para novas tecnologias), mas isso nem sempre foi
verdadeiro (parcialmente significante para melhoria de produtos e ndo significante para novos
produtos) o que poderia demonstrar que talvez ndo tenha havido um benchmarking por parte
das firmas, ou que, mesmo reportando tecnologias mais avangadas que a concorréncia, ainda
assim, estariam as empresas brasileiras muito aquém da fronteira tecnoldgica internacional, o
que também poderia justificar a baixa inser¢do no mercado externo, pois os produtos
nacionais seriam, de certa forma, defasados tecnologicamente. No caso dos gastos com P&D,
a Unica relag@o ndo significante foi em relagdo a adogdo de novas tecnologias, tendo ocorrido,
nas demais relagdes inovativas, o efeito esperado, qual seja, a elevacdo dos gastos nesta
atividade reduz a probabilidade de inovar. Para o indice de tecnologia, todas as relacdes de
inovacdo foram significantes e positivas demonstrando que o indice reune informagdes
relevantes acerca das capacidades tecnologicas das empresas e seu papel no desempenho
inovativo. Ja em relacdo aos recursos humanos especializados, notadamente funcionarios com
nivel superior e aqueles considerados habilidosos, apenas o primeiro grupo demonstrou ser
significante na predi¢do de comportamento inovador (novos produtos), sinalizando que a
utilizagdo dos recursos humanos pelas empresas ndo consegue posiciona-las nem mesmo no
nivel basico de capacidades inovadoras, seja pela insuficiéncia de recursos humanos
especializados disponiveis no mercado (o que poderia explicar a baixo numero de
profissionais desse gabarito nas empresas) seja pela falta de capacitagdo destes recursos no
sentido de melhorar habilidades e construir novos conhecimentos capazes de conduzir ao
desempenho inovativo. Assim, no contexto das capacidades tecnoldgicas, o papel por elas
desempenhado na consecugdo da inovacdo em empresas brasileiras, de maneira geral, se
mostrou relevante, contudo, especialmente em relagdo as atividades consideradas inovativas,
avaliadas sob o prisma do indice de tecnologia (cujo impacto na razdo de chance de inovar

sempre foi elevado), talvez um estudo pormenorizado destas acdes pelas empresas possa



72

trazer importantes direcionamentos, visto que as diferentes atividades que compdem o indice
devem impactar cada uma das saidas de forma diversa.

Em se analisando o objetivo especifico trés, identificar o papel das praticas de
aprendizagem no desempenho inovativo das empresas brasileiras, o que se observou foi que
os treinamentos, interno e externo, ndo desempenharam papel relevante no desempenho
inovativo das empresas brasileiras, especialmente em relacdo ao treinamento interno, que nao
demonstrou ser significante em nenhuma das saidas analisadas. Em relacdo a variavel
treinamento externo, apenas na ado¢do de novas tecnologias o previsor se mostrou
significante. A baixa contribui¢do do construto apresentado na consecuc¢do do desempenho
inovativo vai na contramao do que ¢ posto e reconhecido pela literatura, demonstrando que,
no minimo, estas atividades ndo vém sendo empreendidas de maneira satisfatoria no que
concerne a especificidades e direcionamento dos treinamentos para a construgdo de
conhecimentos que conduzam a inovacdo. De fato, a simples imposicao de treinamentos aos
recursos humanos nao garantira desempenho superior a firma, necessitando a organizagdo
alinhar-se as expectativas e necessidades da organizac¢do e do mercado.

Por fim, da andlise do objetivo especifico quatro, identificar o papel das restricoes
financeiras no desempenho inovativo das empresas brasileiras, observou-se que as variaveis
do construto se relacionaram de diversas formas com as saidas do modelo. Em relacao as
variaveis sobre fontes de financiamento externo para investimentos, tanto as relacionadas
unicamente a empréstimos bancarios (bancos locais e estrangeiros) quanto as que
relacionaram as demais fontes de financiamento externo, somente quando analisados sob a
otica do lancamento de novos produtos ¢ que demonstraram poder preditivo significante
dando a entender que fontes externas, de modo geral, impactam positivamente a razdo de
chance de langar novos produtos, porém, quando estas fontes dizem respeito apenas a
empréstimos bancarios esta relagdo é negativa. Como a inovagdo de produtos pressupde
maiores gastos (P&D e custos para a fabricacdo dos produtos, que pode exigir novos
equipamentos para sua concepgdo, por exemplo) e, sabendo que o retorno sobre o
investimento ndo ¢ garantido e, quando ocorre, se da no longo prazo, ¢ compreensivel que as
empresas prefiram outras fontes de financiamento externo (e.g.: aporte de amigos, familiares,
aumento de capital social), pois estariam menos propensas aos elevados custos do
financiamento bancario. A contrario sensu, a presenga de linhas de crédito bancario e/ou
empréstimos demonstraram elevar a razdo de chance de langar novos produtos, possivelmente
indicando que, conquanto seja danoso para a firma contar apenas com investimentos obtidos

por meio de financiamento bancario, ter a disposi¢do linhas de crédito e/ou empréstimos
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bancarios, na medida em que reduz as restri¢des ao financiamento, pode dar um folego extra a
projetos importantes que poderiam ser atrasados ou descontinuados por falta de recursos de
curto ¢ médio prazo, demonstrando que, em alguns casos, contar com o capital (ou
disponibilidade de uso) proveniente de bancos comerciais pode ser positivo para inovagdo em
novos produtos e, como também observado nas analises, na melhoria de linha de produto
existente. No caso da variavel que analisa o empréstimo lastreado em moeda estrangeira, a
mesma demonstrou ser um previsor significativo do desempenho inovativo (porém negativo)
para melhoria de linha de produtos e implantacdo de novas tecnologias. Tal fato parece
denotar que em face das incertezas do processo, assumir dividas em moeda estrangeira, que
sd0 mais sensiveis a variagdes na economia mundial, ndo se constitui vantagem substancial
para aquelas empresas que investiram em inovacdo, logo, porque assumir dividas em outra
moeda? Uma razdo para isto seria que grande parte das tecnologias e insumos de ponta
utilizados em processos inovativos diferenciados sdo adquiridos no mercado externo. Uma
possivel solugdo neste sentido seria tentar firmar contratos em moeda corrente nacional ou
procurar tecnologias similares nacionais, por exemplo. Assim, diante do exposto, pode-se
inferir que as restricdes financeiras, notadamente em relagdo ao financiamento externo da
inovacdo, desempenham importante papel no desempenho inovativo das empresas. Este
impacto se mostrou mais nitido no langamento de novos produtos, onde se percebeu que a
disponibilidade de outras fontes de investimentos e a possibilidade de poder contar com linhas
de crédito e empréstimos bancarios, na medida em que reduzem os obstaculos ao
financiamento externo, contribuem para elevar a probabilidade de inovar das empresas
brasileiras.

Diante da analise empreendida tem-se que, em relagdo ao objetivo geral, que restava
na avaliacdo do impacto do financiamento externo, da aprendizagem ¢ das capacidades
tecnologicas no desempenho inovativo das empresas brasileiras, o intento foi atendido na
medida em que foi possivel aferir os impactos dos construtos especificados no desempenho
inovativo das empresas brasileiras, muito embora se tenha observado que o construto
aprendizagem fora pouco significante no processo como um todo, possivelmente relacionado
a problemas outrora mencionados. Assim, resgatando a pergunta de pesquisa: Qual o
impacto do financiamento externo, da aprendizagem e das capacidades tecnoldgicas
sobre o desempenho inovativo das empresas brasileiras? o que se percebe ¢ que o as
capacidades tecnologicas e as restrigdes ao financiamento externo de fato exercem forte
impacto no desempenho inovativo das empresas brasileiras, especialmente no que tange a

questdo referente ao langamento de novos produtos, onde as atividades relacionadas ao indice



74

de tecnologia e as restricdes financeiras (no caso especifico, a atenuacdo delas) foram
importantes na previsao do comportamento inovador. Ademais, dadas as restricdes inerentes a
utilizacdo de fontes de dados secundarias para a aferigdo de comportamentos diversos
daqueles que motivaram a coleta inicial, percebe-se que o modelo foi bem sucedido em seus
propositos e que seus achados sdo relevantes.

As contribuicdes desta pesquisa sdo diversas e se estendem as esferas académica,
gerencial e politica. No que tange a esfera académica o trabalho demonstrou que ¢ possivel
aferir quantitativamente conceitos amplamente relacionados na literatura como previsores do
comportamento inovador, conceitos cujos estudos restavam majoritariamente em pesquisas
qualitativas e se concentravam em estudos de caso de poucas empresas, o que de certa forma
limitava seus achados. Contudo, ndo se pde aqui a maior ou menor importidncia de uma
abordagem sobre a outra, mas demonstra-se que a utilizagdo de ambas ndo s6 é possivel como
pode adicionar novos direcionamentos acerca do comportamento inovativo das empresas. Em
relacdo a esfera gerencial, a identificagdo de caracteristicas com forte impacto preditivo no
desenvolvimento de atributos que conduzem ao desempenho inovativo superior pode ajudar
gestores a direcionarem esfor¢os e recursos no sentido de alavancar estes tragos de
comportamento em suas organizagdes, permitindo que este desenvolvimento, entre os niveis
de producdo e inovativo e seus subniveis, possa se dar forma organizada e acelerada uma vez
que os caminhos e resultados obtidos por outras empresas sdo conhecidos.

No caso da esfera politica, a demonstracdo de que as empresas que enfrentaram menos
restricdes ao crédito apresentaram maior probabilidade de inovar sugere que o papel do
Estado, como regulador, facilitador e incentivador do comportamento inovativo das empresas
¢ essencial para o sucesso da economia. Com efeito, deveria o Estado estimular melhor as
empresas mais empreendedoras por meio da desoneragdo de certas atividades, especialmente
as de P&D, e facilitar o acesso ao crédito para aquelas com projetos estruturados com
universidades, por exemplo, de modo a permitir que o desenvolvimento de capacidades
inovativas das empresas possam atingir niveis mais elevados e a industria nacional, de modo
geral, consiga se beneficiar, no futuro, da utilizacdo de tecnologia nacional de ponta a custos
mais baixos, elevando a produtividade da industria e o crescimento e desenvolvimento da
economia. Ndo obstante, estes incentivos ndo deveriam se limitar a poucos setores da
industria (como vem ocorrendo) e deveriam facilitar o acesso ao financiamento externo para
inovacao, seja regulando mercados para este fim, seja fornecendo subsidios ou instrumentos
de acesso a programas de subvencdo econdmica, seja pela capacitacdo de seu pessoal para

correta avaliacdo, apoio e suporte a projetos promissores, dentre outras medidas.
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O estudo possui como principais limitagdes a caracteristica do instrumento de afericao
utilizado e o periodo em que foi efetuada a pesquisa. De fato, o questionario da pesquisa ndo
foi construido para estimar o modelo proposto, logo, diversas variaveis utilizadas para
instrumentalizar os construtos se tratam de proxies que, certas vezes, podem ser pouco
precisas, o que pode gerar problemas na quantificagdo de certas peculiaridades do
desempenho inovativo das empresas. Nao obstante, a distribuicdo das empresas da amostra
ndo foi empreendida de modo a contemplar, de forma equinime, os diversos setores da
industria, deixando o modelo praticamente restrito a avaliagdo de empresas cuja intensidade
tecnoldgica € pouco dindmica, ou seja, o0 modelo ¢ majoritariamente composto por empresas
de setores que historicamente inovam muito pouco. No caso do periodo em que foi
empreendida a pesquisa (2003) certas ressalvas precisam ser feitas. Embora o estudo
apresente contribuigdes importantes acerca dos direcionadores da inovagdo, idealmente,
haveria espago para uma avaliagdo mais recente, especialmente no contexto de comparagao,
com intuito de avaliar o progresso nacional no que concerne a adocao e o sucesso de praticas
direcionadoras da inovagdo, entretanto, o estudo mais recente da entidade para o cenario
brasileiro utilizou-se de instrumento amplamente modificado, o que inviabilizou seu uso para
o fim aqui proposto.

Como sugestdes para pesquisas futuras poder-se-ia considerar a condu¢do de uma
nova pesquisa, mas, desta vez, construida com o proposito especifico de avaliar os
comportamentos e praticas caracterizados como antecedentes do desempenho inovativo,
buscando avaliar, quantitativamente, a relacdo de causalidade Aprendizagem — Capacidades
Tecnologicas — Desempenho Inovativo por meio da utilizagdo de métodos como Modelagem
de Equacdes Estruturais e/ou Redes Neurais, por exemplo. Outra possibilidade seria tentar
empreender pesquisa distintas ou uma pesquisa que procurasse equacionar a participacdo de
empresas, em propor¢des similares, dos setores de alta, média e baixa intensidade tecnologica,
procurando avaliar se seus obstaculos e direcionadores na consecugdo do desempenho sao

compartilhados ou muito distintos.
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