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RESUMO

A sociedade estd se tornando cada vez mais multimodal. Reportagens de jornal,
filmes, propagandas e jogos eletronicos sdo apenas alguns exemplos de géneros multimodais.
Em cada género, a presenca de um modo semidtico ¢ fundamental para a completude e
compreensdo do sentido por parte do leitor. Estes géneros estdo circulando na sociedade, mas
ainda falta um letramento adequado por parte de muitos leitores, cabendo aos educadores o
desafio de explorar, analisar, compreender e elaborar textos multimodais e passar esta pratica
a seus alunos no dia a dia da sala de aula. Tais géneros sdao facilmente encontrados na midia
impressa e eletrOnica e, entre os varios recursos presentes nestas publicacdes, destaca-se o
infografico. A presente dissertacdo tem como principal objetivo, portanto, analisar as
estratégias e o processo de construcdo de sentido na leitura de infograficos em lingua inglesa
por alunos de nivel superior. Para atingir este objetivo, dados foram coletados a partir das
leituras de infograficos realizadas por um grupo de participantes. Como base para a presente
dissertacdo, os seguintes estudos formaram o arcabouco tedrico: a semidtica social forneceu
as principais teorias e a multimodalidade foi o campo de estudo e aplicacdo destas; a
Gramdtica do Design Visual ajudou a compreender melhor os elementos/sentidos que
constituem os textos multimodais; os multiletramentos serviram de base para a leitura de
infogréficos, em especial o letramento visual e o letramento digital; os estudos sobre a
interacdo entre texto verbal e visual ajudaram a compreender as relagdes internas existentes
nos infogréficos; os estudos de género garantiram a autonomia do infografico como género
textual multimodal; finalmente, os estudos sobre as estratégias de leitura e os processos
referentes a leitura de textos multimodais possibilitaram elaborar um quadro que nos levou a
responder as questdes da pesquisa investigadas nessa dissertacdo. Ao investigar as
estratégias de leitura de infograficos empregados pelos leitores e a forma como estes
constroem o sentido ao ler os diferentes modos semidticos de um infogréfico, os resultados da
pesquisa revelaram os caminhos que os alunos utilizam para compreender este género
multimodal. A andlise dos dados revelou, entre outras informagdes, que os seguintes fatores
influenciam — positiva ou negativamente — o processo de leitura: o conhecimento que o leitor
tem do assunto que estd sendo tratado, a canonicidade semantica, a presenca de metdforas
imagéticas, a ambiguidade semantica, a familiaridade do leitor com o género textual, a
familiaridade do leitor com a lingua inglesa e a capacidade de o leitor de identificar as ideias
mais importantes do texto. Deste modo, foi observado que, em leitores menos proficientes, a
constru¢cdo de sentido na leitura dos infograficos foi realizada ao se considerar as imagens
como processos narrativos ou conceituais. No caso de leitores mais proficientes, quanto maior
o nivel na lingua, menor uso se faz das imagens, pois tais leitores ja possuem vocabulério
suficiente para ler o texto escrito sem precisar recorrer as imagens, embora foi observado que
as imagens ainda exercem uma considerdvel influéncia durante o processo de leitura de
leitores mais proficientes. Na conclusdao deste trabalho, discutimos as implicacdes
pedagégicas dos achados e apresentamos sugestdes para futuras pesquisas.

Palavras chave: Infogréfico, Estratégias de Leitura, Multimodalidade



ABSTRACT

Society is becoming increasingly multimodal. Newspapers, films, advertisements, and video
games are just some examples of multimodal genres. In each of them, each semiotic mode is
essential for the completeness and understanding of meaning by the reader. These genres are
circulating in society, but many readers still lack the adequate literacy. This becomes a
challenge to educators, who must explore, analyze, understand and elaborate multimodal texts
and pass this practice to their students through relevant multimodal texts, present in everyday
life. Such genres are easily found in print and electronic media, and, among the various
features present in these publications, the infographic stands out. This dissertation aims to
analyze the strategies and the construction of meaning in reading infographics in English
language by students of college level. To achieve this goal, data were collected from the
readings of infographics made by a group of participants. As a basis for this dissertation, the
following studies formed the theoretical framework: social semiotics provided the main
theories and multimodality was its field of study and application; Grammar of Visual Design
helped to understand the elements/meanings present in multimodal texts; multiliteracies
served as a basis for reading infographics, especially visual literacy and digital literacy;
studies on the interaction between visual and verbal text helped to understand the internal
relations in infographics; genre studies ensured the autonomy of the infographic as a
multimodal genre; finally, studies on reading strategies and processes related to reading
multimodal texts allowed building a framework that led us to answer the research questions
investigated in this dissertation. Through the investigation of the reading strategies on
infographics employed by readers, and how they construct meaning when reading the
different semiotic modes of an infographic, the results reveal the ways that students
understand this multimodal genre. Data analysis revealed, among other information, that the
following factors influence — positively or negatively — the reading process: the knowledge
that the reader has of the subject, the semantic patterning, the presence of image metaphors,
the semantic ambiguity, the reader’s familiarity with the genre, the reader’s acquaintance with
the English language and the ability to identify the most important ideas of the text. Thus, it
was observed that in less proficient readers, the construction of meaning in reading
infographics was made by considering the images as narrative or conceptual processes. More
proficient readers, however, make less use of images the higher the language level, since they
already have a vocabulary large enough to read the written text without “replacing it” by
images. Even so, it was observed that images still exert a considerable influence during the
process of reading for more proficient readers. In the concluding chapter, we discuss the
pedagogical implications of the findings and provide suggestions for future research.

Keywords: Infographic, Reading Strategies, Multimodality
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1. INTRODUCAO

Por muitos anos, a informag¢do vem sendo transmitida principalmente através de textos
escritos na modalidade verbal. Recursos de modalidades diferentes que sdo acrescentados a
estes textos, tais como fotografias e ilustragdes, sd@o, muitas vezes, considerados apenas como
adornos. No entanto, com as pesquisas sobre os diferentes modos semidticos e com o advento
de novas tecnologias de informacdo, percebe-se hoje a importancia do uso dos variados
modos para a construcdo de sentidos mais completos e acessiveis a diferentes leitores. Um
destes modos € a imagem, que estd, a cada dia, mais presente na sociedade contemporanea. O
contato das pessoas com as imagens € constante, sejam elas estiticas (como ilustracdes e
fotografias), em movimento (como os filmes), ou mesmo interativas (como imagens
apresentadas em links na Internet). As imagens sdo uma parte fundamental da cultura nas
sociedades, especialmente as ocidentais, e a elas podem-se acrescentar outros recursos
semidticos que ajudam a construir sentidos, tais como o som e a cor. A partir do momento em
que diferentes modos semidticos sdo utilizados na elaboracdo de um texto, cada modo
contribui com suas préprias caracteristicas e potencialidades para completar o sentido deste

texto. A este fendmeno da-se o nome de multimodalidade.

A sociedade esté se tornando cada vez mais multimodal e as pessoas estdo interagindo
por meio de gé€neros multimodais. Reportagens de jornal, artigos em revistas, filmes,
propagandas, programas de televisdo e jogos de videogame sdo apenas alguns exemplos de
géneros multimodais. Em cada um deles, a presen¢a do modo semidtico é fundamental para a
completude e compreensdo do sentido por parte do leitor. Entretanto, este leitor deve estar
preparado, para que possa assimilar seu conteiido de forma completa e, mais importante, de
forma critica. Assim, é muito importante que os géneros multimodais estejam presentes em
ambientes educacionais, como escolas, universidades e cursos de linguas. De fato, tais
géneros estdo circulando nestes contextos, mas o que ainda falta € um letramento adequado
por parte de quem os usa para melhor compreendé-los. Aos educadores apresenta-se o desafio
de explorar, analisar e compreender textos multimodais e construir esta pritica com seus
alunos (CALLOW, 1999), especialmente através de textos multimodais auténticos, relevantes
e presentes no cotidiano dos alunos. Tais textos sao facilmente encontrados na midia impressa
e eletronica, especialmente em publicacdoes (impressas ou digitais) de conteido cultural e

cientifico. Entre os vdrios recursos presentes nestas publica¢cdes, destaca-se o infografico.
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O infogréfico € um género textual que integra modos semidticos de modo proporcional,
ou seja, cada um dos modos semidticos utilizados (texto escrito € imagem, por exemplo) tem
importancia equivalente para a constru¢do de sentido por parte do leitor. O infografico tem
como objetivo explicar desde o funcionamento de um objeto até a ocorréncia de fendmenos
bioldgicos, fisicos e quimicos (PAIVA, 2011a, p. 14). O infogréfico circula nas esferas
jornalisticas e diddticas, integrado a outros gé€neros textuais com 0Os quais cumprem um
objetivo tnico ou utilizado como Unico género na veiculagdo de um discurso. No ambito do
discurso cientifico, o infografico € amplamente utilizado para formatar conteidos que nao
cabem nos limites da enunciacdo verbal ou fotogrifica, a exemplo de mapas, localizacdao
geografica, simulacdo de movimento, representacdo de processos e a visualizacdo de algo em

seu funcionamento, para citar alguns exemplos.

z

O género infografico é largamente utilizado em revistas de divulgacdo de
conhecimento cientifico e sua estrutura multimodal facilita a transmissdo deste conhecimento.
Trata-se ainda de um texto utilizado pela midia jornalistica em publicagdes que o exploram
para elaborar noticias e reportagens. Aparentemente, hd consenso no jornalismo de este
recurso ser eficaz, pois facilita a compreensdo do assunto abordado. Os leitores parecem
confirmar essa premissa, pois tais textos obtém sucesso entre eles. Para a linguistica trata-se
de mais um fendmeno da linguagem e apenas por esse motivo ja deveria ser estudado (PAIVA,

2011a, p. 88).

O infogréfico possui, assim, potencial para funcionar como ferramenta de ensino,
considerando-se a sua natureza didatica e de facil compreensao. Considera-se, portanto, que o
infografico € um texto que carrega uma informacdo da ciéncia, configurado numa forma
textual capaz de cumprir um papel importante no processo de letramento cientifico, bem

como de funcionar como recurso otimizado de leitura da ciéncia (SOUZA; GIERING, 2009a,

p. 13).

A principal motivagcdo para a presente pesquisa encontra-se no fato de que hd uma
caréncia de estudos que investiguem as estratégias de leitura e compreensdo com textos
multimodais em sala de aula, em especial, o infogrifico. A maioria das pesquisas com
infograficos estdo focadas em realizar andlises dos prdprios textos, com o objetivo de
encontrar suas caracteristicas e classificar o infogrdfico como género textual. Entre as poucas

pesquisas realizadas que se focam na leitura de infograficos, destaca-se a de Paiva (2011a),
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que investigou a leitura de infograficos em lingua portuguesa por alunos da 1* série do Ensino

Médio, em uma escola de Belo Horizonte.

Como visto anteriormente, a natureza multimodal do infografico o transforma em uma
poderosa ferramenta de ensino nas salas de hoje, com os alunos cada vez mais imersos em
uma sociedade multimodal. No entanto, € necessario que sejam levantados dados acerca de
como se processa a leitura deste género em sala de aula. Para a presente pesquisa, optou-se
pela possibilidade de uso de infograficos especificamente no ensino de lingua inglesa. Esta
escolha foi feita com base na minha experiéncia pessoal e na afinidade que tenho com o
ensino de lingua inglesa. Para que a presente pesquisa possa oferecer dados referentes a
leitura de infograficos em sala de aula de lingua inglesa, trés questdes foram levantadas em

relacdo ao tema:

1) Como os leitores de lingua inglesa, de diferentes niveis de proficiéncia, constroem

sentidos na leitura de infograficos?

2) Quais sdo as estratégias de leitura utilizadas por estes leitores?

3) Como os leitores percebem a integracdo das linguagens verbal e imagética no

infografico?

Utilizando uma abordagem micro-etnografica e andlise quali-quantitativa, e sendo o
infografico um texto multimodal, o principal objetivo do presente trabalho €, portanto,
analisar as estratégias de leitura utilizadas por diferentes leitores de lingua inglesa, de
diferentes niveis de proficiéncia, ao compreenderem as linguagens verbal e imagética durante

a leitura do género infografico em inglés. Os objetivos especificos sado:

1) Investigar como os leitores, de diferentes niveis de proficiéncia na leitura em lingua

inglesa, constroem sentidos na leitura de infogréaficos em inglés;

2) Identificar as estratégias e qual a frequéncia de uso durante a leitura de infograficos

em lingua inglesa, por estes mesmos leitores;

3) Examinar como os alunos percebem como as linguagens verbal e imagética se

integram no infogréfico.
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A presente dissertacdo estd estruturada em seis capitulos: a presente introdugdo, um
capitulo tedrico a respeito dos estudos sobre a multimodalidade e multiletramentos e outro
que apresenta estudos sobre leitura, a metodologia, a andlise e discussdo dos dados e as

consideragdes finais.

Os capitulos 2 e 3 discutem teorias e resenham autores relacionados a semidtica social,
a multimodalidade e a aplicacdo destas; a Gramdtica do Design Visual, enquanto aparato
tedrico-metodoldgico, ajudou a compreender o infografico como género e a compreender os
elementos/sentidos que constituem os textos multimodais, contribuindo para o letramento
visual dos alunos; os multiletramentos serviram de base para a leitura de infograficos, em
especial o letramento visual e o letramento digital; os estudos sobre a interacdo entre texto
verbal e visual ajudaram a compreender as relacOes internas existentes nos infograficos,
construidos a partir destes dois recursos semidticos; os estudos de género garantiram a
autonomia do infografico como género textual multimodal; foi importante para o presente
trabalho que se soubessem informacgdes referentes aos estudos a respeito de infograficos e a
aplicacdo de textos multimodais em sala de aula; finalmente, os estudos sobre as estratégias
de leitura e os processos referentes a leitura de textos multimodais possibilitaram elaborar

um quadro que nos levou a responder as questdes da pesquisa investigadas nessa dissertagao.

A partir do arcabougo tedrico apresentado nos capitulos 2 e 3, os procedimentos
metodoldgicos adotados na pesquisa sdo descritos em detalhes no capitulo 4. Esse capitulo,
denominado de metodologia, descreve o tipo de pesquisa, o objeto de estudo, os
instrumentos, procedimentos e categorias de andlise. A presente pesquisa relatada nessa
dissertacdo pode ser definida como um estudo micro-etnografico, em que os dados foram
obtidos em etapas, através de observacdo em sala de aula, questiondrios e gravacdes
audiovisuais, ao longo da durag¢do de uma disciplina do curso de graduacdo em Letras-Inglés

da UECE, ministrada por este pesquisador e analisados apds o término da mesma.

No capitulo 5, a anélise e discussdo dos dados, apresentamos e discutimos sobre 0s
resultados coletados dos vérios instrumentos empregados e analisados segundo as teorias
resenhadas nos capitulos 2 e 3, mostrando como foram respondidas as questdes de pesquisa

e como os objetivos foram alcancados.

Finalizando, o capitulo 6 apresenta de forma sumadria as principais conclusdes

obtidas das anélises realizadas e discute sobre as contribui¢des da presente dissertagdo para
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os estudos sobre géneros multimodais, as implicagdes dos resultados da pesquisa para o
ensino e algumas sugestdes para futuras pesquisas. Além dos seis capitulos, sdo listadas as

Referéncias Bibliograficas e os Apéndices e Anexos.

Durante a pesquisa, foram analisadas as estratégias de leitura de alunos de graduacao
em Letras e com textos em inglés. Ao investigar as estratégias de leitura de infograficos
empregados pelos leitores e a forma como estes constroem o sentido ao ler os diferentes
modos semidticos de um infografico, os resultados da pesquisa revelaram os caminhos que os
alunos utilizam para compreender este género multimodal. Como consequéncia, os alunos
poderdo tornar-se leitores verdadeiramente criticos deste género, mesmo fora do ambiente da
sala de aula. O presente trabalho pode ainda contribuir para que os préprios professores e
alunos venham a produzir textos multimodais com qualidade tanto na forma quanto no
conteddo. Finalmente, a pesquisa ainda pretende ser o ponto de partida para novos estudos,
referentes a confeccdo de material didatico baseado no género infografico ou ainda em

pesquisas referentes a aplicabilidade de infograficos — e outros textos multimodais — em

materiais didaticos ja existentes.



19

2. MULTIMODALIDADE E MULTILETRAMENTOS

Este capitulo discute a primeira parte dos fundamentos tedricos que embasam esta
pesquisa. Inicia-se a discussdo com a semidtica social e a multimodalidade, teorias que
consideram a linguagem visual como um sistema de producao e representacdo de significados
em contextos culturais veiculados por ideologias servindo a diferentes funcdes
comunicacionais e representacionais. Em seguida, a Gramatica do Design Visual, ferramenta
proposta por Kress & Van Leeuwen (2006 [1996]) para ajudar a ler e entender estruturas
visuais. Nesta dissertacdo, auxilia no entendimento do gé€nero infografico, bem como a
compreender a elaboracdo de géneros multimodais. Ainda nessa esteira, sdo discutidos os
multiletramentos incluindo o letramento visual e digital que servem de base para a leitura de
infograficos. Também sdo discutidos os estudos sobre a interacdo entre texto verbal e visual
que ajudam a compreender as relacdes resultantes da integracao desses dois modos semioticos;

finalmente, este capitulo trata dos estudos sobre infografico como género textual multimodal.

2.1. Semiotica Social

Embora a Semidtica Social seja recente, a Semidtica nao € uma disciplina nova.
Historicamente ela surgiu na década de 30 e inicio dos anos 1940, tendo a sua aplica¢do na
Escola de Praga, com uma base linguistica ao trabalho dos Formalistas Russos. Nos anos
1960 e 1970, a Escola de Paris, fundamentada nas ideias de linguistas como Saussure, Barthes
e Metz, entre outros, desenvolve os conceitos ensinados até hoje como significado,
significante, signos arbitrdrios e motivados dentro do que se chama Semiologia (PINHEIRO,
2007). Avancando os estudos de Semidtica e Semiologia, a Semidtica Social surgiu na
Austrélia, a partir dos trabalhos de M. A. K. Halliday (1978, dentre outros), que concebem a
linguagem como semidtica social, isto é, como um recurso com o qual se constroem
significados orientados para desempenhar fungdes em contextos sociais. O estudo seminal de
Hodge e Kress (1988), influenciado pelo trabalho de Halliday, considera outros modos
semidticos além da linguagem verbal e argumenta que para se compreender os processos €
estruturas da linguagem deve-se levar em consideracdo a dimensao social. Os autores definem
semidtica como “o estudo geral da semiose, isto €, dos processos e efeitos da produgao,
reproducdo, recepgdo e circulagdo de significado de todas as formas usadas por todos os tipos
de agentes da comunicac¢do” (p. 261). Este trabalho abriu caminho para os estudos de

multimodalidade e para a proposta de Kress e van Leeuwen (2006 [1996]), — a Gramadtica do
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Design Visual — como resposta a necessidade de se analisar as imagens como modo semidtico

sistematicamente para que se possam descrever todos os significados veiculados textualmente.

Assim, como ressalta Kress (2010), a imagem é hoje fruto do interesse da academia,
sendo particularmente usada na ci€ncia, na medicina, na histéria da arte, no design, na
matemadtica, na teoria da percepcdo, no letramento, na multimodalidade e na gramatica do
design visual. A semidtica social € uma abordagem, cujo principal interesse € producdo e
representacdo do sentido, em todas as suas formas, por quaisquer modos e inserido em um
contexto social (KRESS, 2010, p. 54). Na perspectiva da semidtica social, a imagem é um
modo semidtico de importancia singular na representacdo, passando a ter uma independéncia
em relacdo ao texto escrito. Ela se baseia em alguns dos principios da semidtica tradicional,
como o que considera o signo como sua unidade central. Kress & van Leeuwen, em sua
Gramdtica do Design Visual (2006, p. 8), afirmam que os signos podem ser compreendidos
como a unido motivada de forma e sentido. Desta forma, os signos nunca sao arbitrarios e a
motivacdo para a sua producdo € formulada levando-se em conta o produtor do signo e o
contexto no qual este € produzido. Além disso, o produtor do signo possui seus préprios
interesses, sendo capaz de atribuir sentido ao signo fazendo uso dos modos semidticos a
disposi¢cdo e que estejam alinhados com seus interesses de comunicacdo, atuando também

como receptor neste processo de circulacio de significados:

Podemos dizer que o interesse no momento da produ¢do do signo surge da posicao
do produtor de signo no mundo; Ela molda a aten¢do que enquadra uma parte do
mundo e atua como um principio para a sele¢do dos significantes adequados.

(KRESS, 2010, p. 70)
Tendo em vista que o produtor do signo atua conforme seus interesses, este priorizara
certas formas em detrimento de outras, sendo incapaz de produzir um signo que abranja a
realidade por completo, o que é descrito no conceito de parcialidade da representagdo.
Segundo Kress (2010, p. 71), quando da producao do signo, sua representacdo €, a0 mesmo
tempo, parcial e completa. E parcial em relagio ao objeto (ou fendmeno) representado, mas é
também completa em relacdo aos interesses do produtor do signo. A relacdo entre forma e
sentido é de aptidao, ou seja, a forma possui 0s requisitos para ser o portador do sentido. A
partir desta logica, a semidtica social considera todos os signos como metaforas recém-criadas
(KRESS, 2010, p. 54). Isto justifica a possibilidade de uma variedade de interpretagcdes que

podem surgir a partir de uma mesma imagem. Dos observadores surgirdo questionamentos a
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respeito da representacdo da imagem, especialmente se os contextos de criagdo e recepgao

forem significantemente diferentes.

Em suma, sendo o signo a unido de forma e sentido, a semidtica social afirma que os
signos nao sao simplesmente “usados” ou “escolhidos”. Desta forma, a semidtica social se

fundamenta nos seguintes argumentos:

® 0s signos sao sempre recém-criados no ato da interagao social;

® 0s signos sao resultados de uma relagdo motivada (ndo arbitraria) entre sentido e forma;

¢ arelacdo entre sentido e forma surge dos interesses dos criadores;

e as formas/significantes usadas na criacdo dos signos sdo criadas na interacdo social e

tornam-se parte dos recursos semidticos de uma cultura.

Observando-se que o maior interesse da semidtica social € a producdo de sentido, esta

teoria ilumina os estudos sobre multimodalidade discutidos na préxima secao.

2.2. Multimodalidade

2

E senso comum que vivemos na sociedade contemporanea em um mundo visual e
multimodal, considerando que as imagens visuais estdo presentes em todos os lugares, como
também outros recursos semidticos em composi¢cdes multimodais. Modo semidtico € descrito
por Kress & van Leeuwen (2006, p. 9) como a interpretacio e representacdo das experi€éncias
e das formas de interacdo social. Entre os modos de representacdo estdo a escrita, o som, a
imagem e, dependendo da teoria e da midia em questdo, at€é mesmo a cor, a tipografia, a
composicdo e a interagdo. Conforme alguns significados sdo mapeados através de diferentes
modos semidticos, algumas informagdes podem ser ‘ditas’ se constituir verbalmente e
visualmente, enquanto outras s6 podem ser representadas de uma forma ou de outra — sem
esquecer que tais conceitos sao especificos a cada cultura e momento histdrico.

A multimodalidade tem sido conceitualizada como uma teoria da comunicag¢do, como
um campo de investigacdo, uma perspectiva sobre textos e como uma metodologia de
pesquisa (SERAFINI, 2013, p. 48). Ela estd presente quando diferentes modos semioéticos sao
utilizados na constru¢cdo de um texto e cada modo contribui com suas proprias caracteristicas

para completar o sentido deste. Um modo é um sistema de entidades visuais e verbais criados
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dentro e através de vdrias culturas para representar e expressar significados. A fotografia,
escultura, pintura, musica e linguagem verbal sdao exemplos de diferentes modos. Cada modo
tem um diferente potencial para expressar e comunicar significados e foi criado para servir
um propésito particular dentro de uma cultura. Dessa forma, cada modo tem affordances e
limitagdes, faz diferente trabalho semidtico e comunica sentidos de diferentes formas.
Affordances sdo as possibilidades ou o potencial de cada modo para expressar e representar
aspectos particulares e experiéncias de nosso mundo e que envolvem as praticas sociais e
aspectos materiais e fisicos (KRESS, 2010). Como os modos sdo limitados pelas convengdes
estabelecidas nas préaticas sociais e eles sdo transformados por estas préiticas ao longo do

tempo.

De acordo com van Leuween (2011), o termo multimodalidade surgiu na década de
1920, dentro dos estudos sobre psicologia da percepc¢ao e referindo-se aos diferentes efeitos
das percepcodes sensoriais. A percepcao foi compreendida como multimodal por integrar
informagdes percebidas pelos varios sentidos humanos. Apesar de o termo ter sido estudado
na psicologia da percep¢do, notamos que os estudos sobre multimodalidade tém se expandido
nas ultimas décadas e inclui dreas como letramento visual, iconografia, estudos da midia,
andlise do discurso multimodal, estudos culturais e histéria da arte. Nas décadas seguintes, 0o
aumento da variedade de midias a disposi¢do, tais como a televisdo, o cinema, 0s jornais € as
revistas resultaram no aumento de modos semidticos presentes em tais midias, atuando em

conjunto para a representacdo de sentidos.

As composi¢des multimodais se utilizam de varios recursos semidticos para
representar e comunicar significados potenciais. O termo recurso semiotico € usado como um
termo superordinado para referir aos instrumentos culturais criados pelas pessoas para
representar ¢ comunicar significados. Entre os recursos semidticos que podem compor um
texto estdo a escrita, a imagem, a cor, a tipografia e o som, dentre outros usados em nossa
sociedade para transmitir e representar significados de maneiras particulares. De fato, até
mesmo a organiza¢do composicional destes modos interfere na construcio de sentido de um
texto multimodal. Seguindo este raciocinio, um texto multimodal € aquele no qual diferentes
recursos € modos semidticos trabalham em conjunto para a constru¢do de sentido, levando-se
em conta as caracteristicas individuais de cada modo, pois hd sentidos que s6 podem ser
representados visualmente, enquanto outros s6 podem ser representados verbalmente, por

exemplo (ROYCE, 2006, p. 372). Segundo Kress (2010), o “mundo dito” tem se tornado
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agora o “mundo mostrado” tanto em textos multimodais impressos quanto no formato digital.
Como consequéncia natural da multimodalidade, um leitor eficiente deve ser “letrado” em
mais de um modo semidtico para assimilar a quantidade crescente de informacdes disponiveis
nas vdarias midias atuais. Para que uma pessoa tenha uma compreensao global dos textos
multimodais produzidos e divulgados, € necessario que ela entenda como as composi¢des
multimodais funcionam e isso nos leva a pensar que ela deve possuir multiplos letramentos.

Assim, passamos a discutir a no¢ao de letramentos multiplos, ou “multiletramentos”.

2.3. Multiletramentos

O conceito de “multiletramentos” foi introduzido pelo grupo de pesquisadores
conhecido como New London Group (KRESS, FAIRCLOUGH, COPE, KALANTZIS, dentre
outros), em um manifesto publicado em 1996, concebido para considerar uma agenda para
uma pedagogia de letramento do futuro e com objetivo de transformar o mundo social de
forma ativa e dindmica. O termo multiletramentos refere-se a revisitacdo da nocdo de
letramento como ‘“um conjunto multidimensional de competéncias e praticas sociais em
resposta a crescente natureza complexa e multimodal dos textos” (SERAFINI, 2013, p. 26)
Como os textos impressos e digitais que os leitores encontram em VAarios contextos crescem
em complexidade, vdrios letramentos sdo necessdrios para navegar, interpretar, planejar,

analisar e produzir estes textos. As novas tecnologias e uma sociedade mais global em que

vivemos exigem uma reflexdo do que significa ser letrado no mundo de hoje.

O conceito de multiletramentos destaca duas mudancas no cendrio comunicacional
que levantam uma discussdo acerca do que significa ser letrado: a crescente importancia da
diversidade linguistica e cultural na economia e a complexidade dos textos no que diz respeito
as formas de representacdo e comunicagdo multimodais (JEWITT, 2008, p. 245). Estas
mudancas acontecem porque as culturas, bem como seus sistemas semidticos sdo entidades
vivas e dinamicas. Nao sé os sistemas semidticos estdo sempre evoluindo, mas as
circunstancias sociais e culturais nas quais eles sdo empregados estdo em constante mudanca
também. Além disso, os modos semidticos e seus meios de representacdo ndo sdo cultural,
politica ou socialmente neutros, e nem o sdo as relacdes entre estes meios (FORTUNE, 2005,
p. 51-53). Tais mudangas e ideologias sociais e culturais afetam diretamente a producdo de
textos e, consequentemente, seus letramentos. Atualmente, os multiletramentos sdo
necessarios para que se possa enfrentar os desafios apresentados por estas mudangas sociais.

Os multiletramentos podem incluir o letramento visual, letramento mididtico, letramento
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digital, letramento cultural, letramento critico, entre outros, para atender as demandas na
compreensdo de textos multimodais (STOKES, 2002, p. 11). Como o corpus investigado
nesse trabalho — infograficos — tem natureza multimodal e circula em ambientes impressos
(revistas) e ambientes digitais (web), faz-se necessario entender o letramento visual e o

letramento digital.

2.3.1. Letramento Visual

Um letramento que merece atencdo € o letramento visual, pois nossas culturas estdo
cada vez mais dominadas pelo visual. Desde os textos em linguagem verbal que sao visuais,
as imagens formam, hoje, uma parte integrante das discussdes acerca destes novos
letramentos, em que as pessoas precisam ler/ver, criticar e criar uma grande variedade de
textos visuais, desde simples imagens estdticas em um livro ilustrado, até imagens em
movimento no cinema e na TV (CALLOW, 2005, p. 7). Varias tentativas de definir
letramento visual estdo registradas na literatura. O letramento visual pode ser definido como a
habilidade de ler, interpretar e compreender informagdes presentes em imagens pictdricas ou
graficas (WILEMAN, 1993, p. 114). Para Avgerinou (2009), letramento visual refere-se ao
grupo de habilidades adquiridas, isto €, habilidades para entender (ler) e usar imagens, como
também para pensar em termos de imagens. Bramford (2003) também define letramento
visual como um conjunto de habilidades necessarias para ser capaz de interpretar o contetido
das imagens visuais, examinar impacto social das imagens e discutir o propdsito, audiéncia e
autoria. O autor ainda acrescenta que letramento visual envolve fazer julgamento da validade
e valor das imagens. Nesse sentido, para ser um comunicador eficiente no mundo de hoje,
uma pessoa precisa ser capaz de interpretar, criar e selecionar imagens para transmitir uma
série de significados. Essas definicdes apresentam alguns pontos de convergéncia como:
letramento visual € uma habilidade cognitiva, mas que se baseia no dominio afetivo, &
descrito como habilidade e competéncia, envolve habilidades de compreensao e produgdo, as
habilidades podem ser ensinadas e aprendidas e, por ultimo, incorpora teorias de uma
variedade de campos de investigacdo (semidtica social, andlise do discurso, gramdtica do

design visual) .

Para desenvolver o letramento visual, entendido aqui como habilidade para a leitura,
interpretacdo e compreensdo de imagens ou textos multimodais, uma das abordagens para a
leitura de imagens bastante disseminada é a Gramdtica do Design Visual, publicada em 1996

e 2006, de autoria Gunther Kress e Theo van Leeuwen, a ser descrita em se¢ao posterior.
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2.3.2. Letramento Digital

Outro letramento que merece destaque € o letramento digital. Além das mudancas
sociais e culturais, as novas tecnologias vieram transformar o modo como vivemos € nos
comunicamos e a maioria dos educadores acredita que essas tecnologias requerem novas
habilidades dos aprendizes (HOCKLY, 2012, p. 108). Nos anos 1990, quando do surgimento
dos computadores pessoais, letramento digital era definido como a habilidade de ler e
compreender informacdes nos formatos de hipertexto ou multimidia. No entanto, considera-se
hoje que o letramento digital é mais do que a habilidade de se usar fontes digitais; o
letramento digital é um tipo especial de modo de pensamento, uma habilidade para entender e
usar informacOes de uma variedade de fontes digitais (BAWDEN, 2008, p. 18). Segundo
Belshaw (2011), oito elementos principais caracterizam o letramento digital: o elemento
cultural, que € a necessidade de entender diferentes contextos online e como interagir neles; o
elemento cognitivo, que sd@o os modos de conceituar espacos digitais; o construtivo, que inclui
a habilidade de criacdo de “remixes” e atuacdo em redes; o comunicativo, que € a
compreensdo de como os meios de comunicagdo funciona; o confiante, que é a necessidade de
se usar a tecnologia com seguranga; o criativo, que € a habilidade de se fazer coisas novas
com novos recursos; o critico, que € a habilidade de filtrar e analisar criticamente as
informacdes encontradas; e o civico, que € o uso da tecnologia para aumentar o engajamento
critico e a acdo social. A partir dos oito elementos citados, pode-se considerar que o
letramento digital — bem como outros letramentos — s6 faz sentido dentro de um contexto
social e envolve o acesso as estruturas culturais, econdmicas e politicas de uma sociedade.
Além de fornecer os meios e desenvolver competéncias para lidar com textos, os letramentos
provocam uma transformacdo na capacidade do préprio pensamento humano. Tal
transformac¢ao ocorre como resultado do desenvolvimento cognitivo através das ferramentas

de comunicagdo disponiveis, como as tecnologias digitais de hoje.

A leitura de infograficos, objeto de estudo desta pesquisa, requer do seu leitor o
letramento visual, considerando que as imagens sdo um componente fundamental para a
elaboracdo dos mesmos. Para o caso dos infogréaficos digitais, o letramento digital faz-se
também necessdrio para saber navegar e compreender as informacdes apresentadas nos
diferentes links. Com o objetivo de focalizar o processo de producdo de signos em textos
multimodais, em especial aqueles compostos pelo modo visual, foi elaborada a Gramdtica do

Design Visual.
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2.4. A Gramatica do Design Visual

Kress e van Leeuwen (2006 [1996]) desenvolveram um modelo de andlise das
estruturas visuais, baseado na Gramatica Sistémico-Funcional (GSF), proposta por Halliday
(1994, 2004), chamada Gramadtica do Design Visual (The Grammar of Visual Design, no
original em inglés) doravante GDV. A proposta de Kress e van Leeuwen para a anélise de
imagens utilizando os conceitos da Gramdtica Sistémico-Funcional € de relacionar a nogdo
tedrica de metafuncdo de Halliday com a anélise das estruturas visuais. Para cada uma das trés
metafuncoes existentes na GSF, Kress e van Leeuwen propuseram uma contraparte na GDV.
O prop6sito dos autores € analisar o modo como se utilizam as imagens para produzir
significados e 0 modo como a linguagem visual se organiza em instancias de uso na sociedade
contemporanea. Na visdo de Kress e van Leeuwen, tanto a linguagem verbal quanto a
comunicacdo visual realizam os mesmos sistemas de significacdo mais fundamentais e

abrangentes que constituem nossas culturas, mas cada uma o faz por meio de suas formas

especificas e independentes.

A funcio representacional é equivalente a metafun¢do ideacional e comunica a
relacdo estabelecida entre os participantes internos de uma dada composicdo imagética. A
metafuncdo representacional estuda os modos como a linguagem visual configura um meio de
representacdo de experiéncias dos participantes da imagem. Esta relacdo € realizada por
vetores, cujas conexdes podem ser expressas por processos narrativos ou conceituais
(KRESS & VAN LEEUWEN, 2006, p. 42). Os processos narrativos sao categorizados em
processos de acdo, reacdo, verbais e mentais. Os processos de agdo mostram os participantes
relacionados por vetores que indicam acgdo corporal. Quando a acdo ocorre entre dois
participantes representados, o que executa a acdo € chamado de Ator e seu alvo € a Meta,
resultando em uma estrutura transacional. Quando a acdo inclui vetores bidirecionais, Ator e
Meta alternam seus papéis e sao chamados Interatores. Se a acdo do Ator ndo € direcionada a
uma Meta, o resultado € uma estrutura ndo-transacional. Os processos de reagdo mostram
acdes que envolvem apenas o olhar dos participantes, os quais passam a ser chamados de
Reator — o que observa — e Fenomeno — o que € observado. Os processos verbais e mentais
sdo caracterizados por baldes de fala e pensamento, respectivamente. O Dizente € o
participante que expressa sua fala, chamada de Enunciado, e o Experienciador é aquele que
expressa seu pensamento, o Fendmeno. Os processos narrativos sdo, também, caracterizados

por suas circunstancias, as quais sao classificadas em circunstancias de locacdo, que situam os
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participantes em termos de plano de fundo, escolha, cores, detalhamento e sobreposi¢do de
elementos; circunstincias de meio, relacionadas ao uso de objetos, artefatos e ferramentas; e
circunstancias de acompanhamento, referentes a conexdo entre os participantes de uma

imagem por meio de atributos usados para descrever suas caracteristicas (ALMEIDA, 2009).

Os processos conceituais, 0s quais mostram participantes estiticos e sem vetores de
acdo, sao divididos em processos classificacionais, simbdlicos e analiticos. Os processos
classificacionais organizam os participantes de modo a mostrar que estes pertencem a uma
mesma categoria, possuindo caracteristicas que os tornam semelhantes. Neste tipo de imagem,
“os participantes sdo representados em um tipo de estrutura taxondmica hierdrquica, na qual
um ou mais participante(s) superordinado(s) € relacionado a outro(s), subordinado(s)”
(ALMEIDA, 2009, p. 181). Quando essa relagdo € suprimida, a taxonomia é considerada
coberta; quando essa relacdo € explicita, a taxonomia € considerada evidente. Os processos
simbolicos sdo baseados na relacdo entre o participante representado, chamado portador, e
seus atributos possessivos. Isto é, a identidade do portador € estabelecida por seu tamanho,
cores e posi¢do, por exemplo. Os processos conceituais simbdlicos sdo, ainda, divididos em
atributivo — no qual o atributo € salientado por sua posi¢do, tamanho, iluminagdo, detalhe,
foco, tonalidade e/ou cor — e sugestivo — no qual o significado advém do portador. Os
processos analiticos relacionam o todo com o portador e as partes com os atributos
possessivos. As estruturas conceituais analiticas podem sem ser classificadas como
estruturadas, quando apresentam rétulos ou descrigdes sobre suas partes; e desestruturadas,
quando ndo especificam a relagdo entre a(s) parte(s) e o todo. Estruturas visuais analiticas
podem ser, ainda, classificadas como exaustivas, quando toda a imagem que mostra o
Portador é tomada por sua(s) parte(s) e/ou atributos, ou inclusiva, quando os atributos
possessivos sdo mostrados, mas grande parte do Portador ndo aparece (ALMEIDA, 2009, p.
181-182). A figura 1 resume as categorias de andlise das estruturas visuais da funcgado

representacional.
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Figura 1: Fungdo Representacional
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A funcao interativa, equivalente a metafuncdo interpessoal, diz respeito a relacio
estabelecida entre o leitor/observador da imagem e a propria imagem. Esta relacao pode se dar
através do contato (o olhar do participante representado na imagem), da distdncia social, da
perspectiva e da modalidade, que se referem as formas de modular a realidade em

representacOes visuais (KRESS & VAN LEEUWEN, 2006, p. 42-43).

O contato é realizado através do olhar do participante representado na imagem.
Quando este olha diretamente para o leitor/observador, considera-se que ha uma relagao de
demanda, mais pessoal. Quando o participante representado olha em outra dire¢do, isto resulta

em uma relacdo de oferta, impessoal.

A distancia social é estabelecida pela maneira como o participante representado esta
posicionado na imagem em relagdo ao leitor/observador. Quando o participante &
representado bem de perto, apenas com o rosto a mostra, tem-se um plano fechado, que
representa maior intimidade entre o participante representado e o leitor/observador; ao ser
representado em plano médio (até a cintura ou joelho), o participante imagina uma relagdo
intermedidria de intimidade; finalmente, o plano aberto, no qual o participante € representado

de corpo inteiro, representa uma relacdo mais distanciada entre este e o leitor/observador.
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A perspectiva ou ponto de vista denota atitudes subjetivas do leitor/observador em
relacdo ao participante representado. Isso ocorre através de angulos frontais, obliquos e
verticais. Um angulo frontal mostra uma atitude de envolvimento entre o leitor/observador e o
participante representado, enquanto um angulo obliquo mostra um sentido de desligamento
entre eles. O angulo vertical representa relagdes de poder, de acordo com suas variantes (alto,
baixo ou nivel ocular). Se o participante representado estd num angulo alto (de cima para
baixo), o mesmo € observado pela perspectiva do poder do leitor/observador; por outro lado,
se o participante representado estd num angulo baixo (de baixo para cima), € ele quem detém
o poder. Caso o participante esteja representado em nivel ocular, hd uma relacdo de poder

igualitdaria (ALMEIDA, 2009).

A modalidade refere-se as “formas de modular a realidade em representagdes visuais”
(ALMEIDA, 2009, p. 184). Ela € dividida em naturalista, sensorial, cientifica e abstrata. A
modalidade tende ao natural quando se aproxima da realidade daquilo que representa, e tende
ao sensorial quando se afasta da realidade, na tentativa de produzir algum sentimento
subjetivo. A modalidade é considerada cientifica quando hd uma maior inter-relacdo de
equivaléncia entre os objetos retratados e a linguagem verbal como nos diagramas, graficos,
baldes de estérias em quadrinhos e é considerada abstrata quando esta inter-relacdo diminui.

A figura 2 resume as categorias de andlise da fun¢do interativa.

Figura 2: Func¢do Interativa
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A funcdo composicional é a responsdvel pela integracio dos elementos
representacionais e interacionais e equivalente a metafuncdo textual na Gramatica Sist€émico-
Funcional. Os significados composicionais sdo realizados através de trés sistemas: o valor de

informacdo, o enquadre € a saliéncia.

O valor de informagdo se refere ao valor da posi¢do que certos elementos apresentam
em relacdo a outros elementos de uma imagem. Por exemplo, se estdo do lado direito ou
esquerdo, na parte de cima ou de baixo, centralizados ou préximos das margens. O que é
posicionado do lado esquerdo contém informacgdes ja fornecidas e compartilhadas,
denominado de elemento Dado. O que é posicionado do lado direito, no entanto, apresenta
alguma informac¢do nova ou a qual se deve prestar atencdo, chamada de elemento Novo. O
que estd posicionado na parte de cima da imagem € apresentado como a idealizacdo da
informacao, chamado de Ideal. O elemento real se opde ao elemento ideal ao se posicionar na
parte inferior da imagem, apresentando uma informac¢do mais concreta, mais pratica, tida
como verdadeira. Quando um elemento estd posicionado no centro, ele € o nucleo da
informacdo (elemento Central), enquanto que os elementos que o rodeiam (elementos
Marginais), apresentardo valor subservientes e de alguma forma, dependentes do elemento

Central.

O enquadre indica que os elementos em um visual estdo representados como
identidades separadas ou que se relacionam e tem por fun¢do conectar ou desconectar esses
elementos na imagem. As conexdes podem ser realizadas pela presenca de vetores, por
elementos da composicio ou por elementos graficos abstratos. E possivel estabelecer conexio
entre elementos da imagem por meio das mesmas cores € formas. As desconexdes sdo, em
geral, representadas por linhas divisdrias, quando os contrastes de cores e formas estdo
salientados, pela presenga de espagos vazios entre elementos da imagem que faz parecerem
estar separados, pela descontinuidade de cor e forma, dando a impressdo de estarem

enquadrados na composicao da imagem.

Finalmente, a expressao saliéncia € utilizada por Kress van Leeuwen quando se referem
a importancia hierdrquica que um ou mais elementos adquirem numa imagem, fazendo com que
chamem mais a atencdo do observador, independentemente de onde tenham sido colocados na
composi¢ao visual. Essa importancia € adquirida através, por exemplo, do uso de cores mais
intensas ou mais suaves, do tamanho maior ou menor de um elemento em relagdo a outros, ao

uso de contraste entre cores, nitidez, brilho, perspectiva, e elementos que se sobrepdem,
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salientando os que se sobrepdem em relacdo aos que sdo sobrepostos. A Figura 3 mostra as

categorias de andlise da metafuncdo composicional.

Figura 3: Funcdo Composicional
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A proposta da GDV ao considerar as trés metafuncdes nos mostra que “da mesma
forma que o meio semidtico verbal, o meio semidtico visual também pode funcionar como um
sistema autébnomo de comunicagdo e de significados que possibilita uma andlise sistematica
de imagens e a categorizacdo de padrdes visuais sintaticos” (ALMEIDA, 2009, p. 187).

Os aportes tedricos apresentados na GDV sdo necessdrios a esta pesquisa para que se
possa compreender melhor o infografico como género, em especial no tocante ao processo de
composi¢ao implicado na criac@o destes textos, amparado na visao de discurso multimodal de
seus autores. Outra contribuicao da GDV estd relacionada a nocao de letramento visual, visto
que as imagens sao parte fundamental na construcdo de um infografico. De fato, o letramento
visual ndo € o unico necessdrio ao estudo deste género, pois os infograficos podem apresentar
outros recursos semidticos, tais como som, animag¢ao e intera¢ao, caso 0S mesmos estejam
presentes em ambientes digitais. Além de compreender cada parte que estd presente em um
texto multimodal, representada por um recurso semiético distinto, deve-se compreender a
relacdo que existe entre tais partes. No caso dos infogréficos, os recursos semidticos mais
presentes sao o visual e o verbal escrito. Consequentemente, cabe aqui uma breve discussao a

respeito da interacdo entre estes dois recursos semioticos.
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2.5. Interacao entre Texto Verbal e Visual

Conforme discutido anteriormente, entende-se que o letramento ndo pode mais ficar
confinado aos limites da linguagem escrita, devendo considerar o papel das imagens e de
outros modos semioticos, seja no papel, seja na tela do computador (UNSWORTH, 2006, p.
55). Para isso, deve-se pensar em uma metodologia a partir de uma metalinguagem
pedagégica, que facilite o desenvolvimento das competéncias comunicativas multimodais dos
alunos, sem sobrecarregar a capacidade do sistema cognitivo dos mesmos. A elaboracdo desta
metodologia deve ter como ponto de partida a compreensdo das relacdes que existem entre os
modos semidticos utilizados na construcdo de um texto multimodal. Vérios estudiosos
tentaram entender a interacdo entre linguagem verbal e visual em diferentes géneros
(McCLOUD, 1994; LEMKE, 1998; MARTINEC e SALWAY, 2005; UNSWORTH, 2006,
dentre outros). Destes estudos, destacam-se o trabalho de Martinec e Salway (2005) e
Unsworth (2006) que propdem sistemas de andlise das relacdes entre os dois modos
semidticos mais comumente utilizados na criacido de textos multimodais impressos e digitais:
a escrita e a imagem. Embora a proposta de Martinec e Salway (2005) tenha servido de base
para estudos posteriores, iremos considerar a proposta de Unsworth (2006) para andlise das

relacOes entre imagem e texto nos infograficos estudados nessa dissertacdo.

A formulagdo de uma metalinguagem para os multiletramentos precisa dar conta tanto
da descricdo das caracteristicas especificas de cada modo semidtico em uso como das
caracteristicas semidticas mais abrangentes que os permitem se relacionar para a constru¢ao
de sentido do texto (UNSWORTH, 2006, p. 59). Desta forma, Unsworth baseia-se no
conceito das metafuncdes textuais de Halliday e em sua adaptacdo as imagens, por Kress e
van Leeuwen, para criar seu sistema de andlise das relacOes entre a escrita e as imagens. O
autor investiga o espaco de integracdo entre escrita € imagem como sistemas semiéticos
sociais para fornecer uma descri¢do tedrica das dinamicas de interacao entre escrita € imagem
na construcdo de sentido (UNSWORTH, 2006, p. 60). Em relacio ao sentido ideacional, esta

interagdo pode ser caracterizada como de concorréncia, complementaridade ou conexao.

A concorréncia ideacional ocorre quando texto escrito e imagem possuem uma
configuragdo equivalente entre seus participantes, processos e fenomenos (UNSWORTH,
2006, p. 60). Martinec e Salway descrevem esta relacdo como de “exposi¢dao”, onde “a
imagem e o texto estdo no mesmo nivel de generalizacdo” (MARTINEC & SALWAY, 2005,

p. 350). A concorréncia ideacional pode gerar instanciagdo ou homoespacialidade. Na
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instanciagdo, a escrita comunica a natureza habitual de uma acgdo, enquanto a imagem
representa uma instancia, adicionando sentido a versdo escrita. A homoespacialidade ocorre
quando dois modos semidticos diferentes co-ocorrem em uma entidade homogénea
espacialmente delimitada (UNSWORTH, 2006, p. 61). Segundo Royce (1998), a concorréncia
ideacional mostra que a interface visual-verbal € sinérgica, produzindo um efeito total que é

maior do que a soma das contribui¢cdes de cada modalidade em separado.

Figura 4: Composi¢do imagem-texto com concorréncia ideacional de homoespacialidade.

Fonte: blog.hygienesuppliesdirect.com. Visualizado em janeiro de 2014.

A figura 4 mostra um exemplo de composicdo imagem-texto, na qual ocorre a
concorréncia ideacional, gerando homoespacialidade. As imagens e o texto escrito ocupam o
mesmo espaco e referem-se as mesmas informacdes. Tanto os icones de “masculino” e
“feminino” quanto as palavras “men” e “women” transmitem os mesmos significados,

possuindo uma configuracio equivalente entre seus participantes.

A complementaridade ideacional refere-se a situacdo em textos multimodais em que o
que estd representado nas imagens e o que estd representado no texto escrito pode ser
diferente, mas se complementam para transmitir um sentido geral que € maior do que os
sentidos transmitidos pelos modos separados (UNSWORTH, 2006, p. 62). A
complementaridade ideacional se da através do aumento ou da divergéncia. O aumento ocorre
quando um dos modos acrescenta sentidos adicionais e consistentes com os sentidos
fornecidos pelo outro modo. Martinec e Salway (2005) referem-se ao aumento como
“extensdo”. A divergéncia ocorre quando o conteido do texto escrito e da imagem sio

opostos, mas complementares através de “combinacdes paralelas” (McCLOUD, 1994, p. 154).
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Figura 5: Composi¢do imagem-texto com complementaridade ideacional de aumento.
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Fonte: National Geographic, Novembro de 2004.

A Figura 5 mostra um exemplo de composicio imagem-texto na qual ocorre
complementaridade ideacional através de aumento. A imagem mostra a representacdo de um
ser que mescla caracteristicas de simios e de humanos. O texto diz (em traducdo livre)
“Encontrada a crianca mais antiga — descobertos ossos de 3.3 milhdes de anos”. Apenas a
imagem ndo é suficiente para transmitir a informacao (pois, sem o texto, o observador nao
seria capaz de deduzir que criatura € a que estd representada), tampouco € o texto (que, sem a
imagem, ndo da pistas de que como € a crianca cujos ossos foram encontrados). Ambos o
texto e a imagem aumentam, assim, o sentido um do outro, complementando-se para compor

a totalidade do texto multimodal.

H4 dois tipos de conexdo ideacional entre imagens e texto escrito: a projecdo e as
relagdes conjuntivas. A projecdo — que Martinec e Salway (2005) chamam de “locugdo” —
envolve a citacdo ou a descri¢do da fala ou do pensamento. Esta citacdo ou descricdo pode ser

feita através de baldes de fala ou de pensamento, comuns em histérias em quadrinhos, ou
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através de textos que representam ou projetam as falas ou intengdes dos participantes
representados (UNSWORTH, 2006, p. 64). As relacdes conjuntivas podem ser de tempo,

lugar ou causa.

Figura 6: Composi¢do imagem-texto com conexao ideacional de projecdo.
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Fonte: Calvin e Haroldo, de Bill Waterson.

A Figura 6 mostra um exemplo de composi¢do imagem-texto na qual ocorre conexao
ideacional de projecdo. Os participantes representados na tirinha t€m suas falas representadas

por baldes.

A Figura 7, a seguir, sumariza os tipos de relagcdes existentes entre texto escrito e

imagem em composi¢Oes multimodais.

Figura 7: Tipos de relacdo entre texto e imagem no sentido ideacional
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Todos os niveis de interacdo descritos nesta secdo podem ser encontrados em textos
multimodais do género infografico. Assim, um ponto importante da discussdo tedrica desta
pesquisa refere-se a descricdo do infografico como género e, além disso, como género
multimodal. A seguir sdo apresentadas algumas no¢des de género e sua relacdo com os

estudos sobre multimodalidade.

2.6. Género e Multimodalidade

Estudiosos da linguagem sdo unanimes em afirmar que géneros sao complexos e tal
complexidade tem sido estudada por especialistas através de uma variedade de tradicdes e
perspectivas. Segundo Marcuschi (2005, p. 19), “mais do que uma forma, o género é uma
‘acdo social tipificada’, que se dd na recorréncia de situagdes que torna o género
reconhecivel”. Ou seja, o género ocorre durante a interacdo social e sua funcdo leva em
consideragdo as necessidades dos sujeitos envolvidos nessa interacdo. A perspectiva
sociorretdrica, que tem Swales (1990) e Bazerman (1988, 2005) como seus principais
representantes, “tem uma visdo historica dos géneros e os toma como altamente vinculados
com as instituicdes que os produzem” (MARCUSCHI, 2008, p. 153). Essa visao de género
que tem origem em Miller (1994, p. 155) considera que géneros sdo acdes sociais recorrentes,
praticas de vida didria usadas para propdsitos particulares. Examinar géneros como acdes
retéricas ou derivando de situagOes recorrentes significa que géneros somente adquirem
sentidos a partir de uma situacdo e de um contexto social quando as expectativas siao
compartilhadas pelas pessoas que participam das agdes na comunidade. Neste sentido,
estamos considerando género nessa dissertacio ndo como caracteristicas associadas a textos
particulares, mas como processo que organiza os individuos e os grupos em torno de seus
interesses, comportamentos, pensamentos, razdes, € que o uso de género também tipifica suas
acdes quando compartilhando interagdes (BAZERMAN, 2005, p. 92). Tal no¢do toma em
consideragdo o reconhecimento das regularidades e similaridades entre textos individuais em
situagdes recorrentes que levam os individuos a construirem representagdes ou convengoes
destas acgoes tipificadas. As caracteristicas tipicas de um género estariam presentes em seu
contedido, em sua forma e em sua funcdo (VAN LEEUWEN, 2005, p. 122-123). As
representacdes resultam das interpretacdes e percepgdes sociais como também das
experiéncias em eventos, das interacdes com participantes e com a lingua.

Géneros, para o autor, ndo somente ddo forma aos textos, mas também as atividades

s .

sociais. Nessa discussdo, ¢ importante acrescentar que todo texto e, por conseguinte todo
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género, estd inserido em dois contextos: o contexto de cultura e o contexto de situacdo. Os
conceitos de contexto de cultura e de situagcdo sdo de autoria de Halliday (1978, 1994) que os
discutem em relacdo a registro na perspectiva da linguistica sist€mico-funcional e que se
equivale a no¢do de género na perspectiva discutida aqui neste trabalho. O contexto de cultura
estd relacionado aos possiveis significados em uma determinada cultura, ou seja, ele d4 um
propodsito e um significado para toda a atividade social, através da qual € possivel determinar
o género utilizado. O contexto de situacdo, um tipo mais especifico dentro do contexto de
cultura, estd relacionado com a linguagem através do registro (uma determinada configuracdo
de opcdes de idiomas apropriadas a um contexto) e € formado por trés dimensdes: tenor,
campo e modo. O tenor estéd relacionado com o que foi (ou serd) falado ou escrito; o0 campo
estd relacionado com a relag@o entre as identidades envolvidas na interacdo social — incluindo
as relagdes de poder; € o modo refere-se a como a linguagem € usada para se comunicar ou o
canal utilizado na comunicagdo.

Levando-se em conta o contexto de cultura de nossa sociedade contemporanea, que é
cada vez mais multimodal e digital, devemos estudar os gé€neros textuais como ‘“‘formagdes
interativas, multimodalizadas e flexiveis de organizagdo social e de producdo de sentidos”
(MARCUSCHI, 2005, p. 19). Estamos diante de uma série de géneros que apresentam varios
recursos semidticos, tanto linguisticos como nao-linguisticos, os quais trabalham em conjunto
para dar sentido ao texto. Indo mais adiante, considerando os gé€neros como agdes sociais,

entendemos que

sdo fendmenos multimodais, consequentemente, os gé€neros textuais falados ou
escritos sdo também multimodais porque, quando falamos ou escrevemos um texto,
estamos empregando no minimo dois modos de representagdo: palavras e gestos,
palavras e entonagdes, palavras e imagens, palavras e tipogréficas, palavras e
sorrisos, palavras e animagdes etc. (DIONfSIO, 2005, p. 161-162).

Chega-se, entdo, a conclusdao de que todo género textual é constituido através da
multimodalidade, ou seja, todo texto é multimodal, pois se utiliza de, pelo menos, dois
recursos semidticos para construir sentido. Um dos gé€neros que circulam na sociedade
contemporanea e que € considerado multimodal, porque se utiliza de vdrios recursos

semioticos € o infografico, que serd discutido a seguir.
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2.7. O Género Infografico

Dentro do discurso cientifico, o infografico ¢ amplamente utilizado para formatar
noticias que nao cabem nos limites da enunciacdo verbal ou fotografica, a exemplo de mapas,
localizacdo geogréfica, simulagdo de movimento, representacdo de processos e a visualizagio
de algo em seu funcionamento, para citar alguns exemplos (PAIVA, 2011a, p. 88-89). Para
alguns autores (PAIVA, 2011a, p. 90), o infogrifico ndo é um género, mas um recurso a ser
utilizado na constru¢do de um género, como a reportagem, por exemplo. No entanto, é possivel
classificar o infografico como um género, como sugere o trabalho de Teixeira (2007, p. 113), ao
defender que todo infografico é composto de, pelo menos, quatro elementos basicos: titulo;
texto de entrada — uma espécie de cabecalho com informacgdes gerais; indicacdo das fontes e
assinatura. Adotado pela maioria das publica¢des, este formato tradicional contribui para uma
maior qualidade do material apresentado ao leitor. Além dos elementos basicos, outros
elementos estdo presentes no género, como fotografias, mapas, tabelas, ilustracdes e diagramas.
Da presenca destes elementos surgem, no entanto, certos questionamentos, como “um mapa,
por si s6, € um infografico?” ou “quando uma tabela pode ser considerada uma infografia?”. O
conceito mais importante para definir estes limites seria a inter-relacdo indissoluvel entre texto e
imagem pressuposta por um infografico, levando-se em considera¢do que o texto vai além do
titulo ou de uma legenda e a imagem deve ser mais que uma simples ilustracdo. A relacdo
imagem-texto exerce, na infografia, uma fun¢do muito mais explicativa do que expositiva. O
infografico deve, portanto, ser capaz de passar uma informacdo de sentido completo,
favorecendo a compreensao de algo e, neste sentido, nem imagem, nem texto deve se sobressair

a ponto de tornar um ou outro indispensavel.

Em seu trabalho, Teixeira (2007) classifica os infograficos em dois grupos:
enciclopédicos e especificos. Enquanto os enciclopédicos se caracterizam por conter
explicacdes mais gerais, como o funcionamento do corpo humano, os especificos mostram
informacdes mais singulares, como a descricdo de um acidente em particular. Nos dois grupos,
podem-se encontrar infograficos complementares e independentes. Os complementares estao
diretamente vinculados a uma noticia ou reportagem e exercem a funcdo de melhorar a
compreensdo do leitor; os independentes nio acompanham uma matéria em particular e,
geralmente, tratam de temas mais amplos (TEIXEIRA, 2007, p. 114-115). A partir desta
tipologia, pode-se considerar que os infograficos independentes (enciclopédicos ou
especificos) constituem um género autdnomo, enquanto os infograficos complementares estao
vinculados a outro género, auxiliando na leitura e compreensdo deste. A seguir, alguns

exemplos de infogréfico:



Figura 8: Heart Disease - infogréfico enciclopédico independente.
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Fonte: Daily Infographic. Disponivel em: http://dailyinfographic.com/heart-disease-

infographic/heart-disease-2. Acesso em janeiro de 2014.

39



40

O infogréfico Heart Disease pode ser classificado como enciclopédico por tratar de
um assunto de forma generalizada — no caso, o texto descreve os vdrios tipo de problemas
cardiacos. Caso o texto mostrasse a doenga de uma pessoa em particular, por exemplo, seria
classificado como especifico. Na coluna “Types of heart disease”, o texto escrito nomeia os
problemas cardiacos, enquanto as imagens identificam a localiza¢do exata do problema no
coragdo. O mesmo infogrifico é ainda classificado como independente, pois todas as
informagdes que o produtor do texto quis apresentar estdo contidas no préprio infografico, ou

seja, ele ndo faz parte de nenhum contetido maior, como uma matéria de jornal ou revista.

Figura 9: Target: Bin Laden - infografico especifico complementar.
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Fonte: Visual Journalism. Disponivel em: http://visualjournalism.com/osama-bin-ladens-

death-in-infographics-gallery/2011/05/04/. Acesso em janeiro de 2014.

O infografico Target: Bin Laden pode ser classificado como especifico por tratar de
um assunto Gnico — no caso, o texto descreve como ocorreu a invasao ao local de refigio de
Osama Bin Laden, que resultou em sua morte, no dia 2 de maio de 2011. O texto descreve as
acdes das tropas especiais, enquanto as imagens apontam sua localizagdo — de modo mais
geral no mapa e de modo mais especifico no desenho que representa a casa. O mesmo
infografico € ainda classificado como complementar, faz parte de uma matéria publicada no

jornal britanico “The Independent” do dia 3 de maio de 2011.
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O infografico caracteriza-se ainda como um género multimodal, pois todos os
elementos que o compdem, pertencentes a diferentes modos semidticos, trabalham em
conjunto para a elaboracdo de um sentido completo. De fato, em um infografico, a leitura
limitada a apenas um de seus modos seria bastante prejudicada. Os desenhos, fotografias,
formas, cores e setas que acompanham o texto escrito cumprem fungdes especificas e

fundamentais, sem as quais a compreensao do texto fica seriamente comprometida.

Retomando a questdo da tecnologia e sua influéncia na evolucdo da escrita, é
importante salientar que o préprio infografico ja passou por esta evolugdo. A partir dos
infogréaficos impressos, presentes em livros e revistas, surgiram os infograficos digitais,
presentes nas paginas da Internet. Os infograficos digitais podem ser considerados uma
evolucdo, pois apresentam ainda mais modos semidticos que os infograficos impressos, em
virtude das evidentes limita¢des de seus suportes. Em um infografico digital, além de texto
escrito e imagens, pode-se encontrar sons, movimento €, mais importante, interatividade
através de botdes e links. Além disso, a informagdo ndo precisa estar totalmente visivel ao
leitor, sendo disponibilizada de acordo com as escolhas que o préprio leitor vai fazendo
durante sua leitura, clicando nos elementos do infografico que lhe interessam, na sequéncia

que preferir.

Tendo em vista a presenca do infogréafico tanto em publicacdes impressas quanto em
paginas da Internet e sua popularizacdo nos meios de divulgacdo jornalistica e cientifica,
alguns estudos foram realizados para investigar os fenomenos referentes a este género
multimodal. Entre as pesquisas mais recentes, encontram-se os trabalhos de Rinaldi (2007),
Souza e Giering (2009) e Paiva (2011b). O estudo de Rinaldi teve como objetivo avaliar de
que forma a infografia foi utilizada em uma revista de divulgagdo cientifica, por um periodo
de dez anos. O resultado da pesquisa “apontou para um emprego inconstante do recurso,
associado a vontade do diretor de redacdo de fazé-lo, e uma utilizagdo muitas vezes de carater
nao jornalistico” (RINALDI, 2007, p. 1). A pesquisa de Souza e Giering focalizou a
multimodalidade do infogréfico na divulgacdo cientifica mididtica. Nas palavras das autoras,
“As conclusdes apontam que a produgdo-compreensdo desse texto € multimodal e
desempenha papel relevante nos processos de letramento cientifico” (SOUZA & GIERING,
2009, p. 73). Finalmente, Paiva (2011) discutiu sobre as regularidades e tipificacdes do

infografico de uma revista de divulgacdo cientifica, baseado na corrente sociorretdrica de

estudos do género.
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O que se pode perceber dos estudos apresentados € que a maioria deles focaliza-se nas
caracteristicas ou aplicagdes do género, € poucos sao os que estudam a relacdo do género com
o seu leitor — e menos ainda sao os que estudam esta relacdo em um ambiente escolar. Assim,
a presente pesquisa busca preencher esta lacuna, contribuindo com os estudos sobre géneros
multimodais ao abordar os processos de leitura e compreensdo de tais géneros, em especial o
infografico, por alunos de graduacdo que terdo contato com este género e irdo estuda-lo em
uma disciplina. De fato, o presente trabalho pretende enfatizar a importancia dos estudos
sobre multimodalidade e como os mesmos devem estar presentes em salas de aula de todos os

niveis.
2.8. Multimodalidade na Sala de Aula

E bastante perceptivel que os géneros que se utilizam de diferentes modos semiéticos,
em especial o texto escrito e a imagem, estdo cada vez mais presentes na sociedade
contemporanea. Naturalmente, essa mesma tendéncia pode ser observada em relagdo ao texto
multimodal que passou a ser usado em sala de aula e nos livros didéticos, que estdo cada vez
mais repletos de imagens, mais atraentes e coloridos (MARAOUN, 2007; KRESS &
BEZEMER, 2009; OLIVEIRA E PAIVA, 2009). Deve-se considerar o design multimodal
como um todo, ao invés de se avaliar os modos semidticos isolados, assim como deve-se
atentar as relagdes entre as mudancgas sociais e semidticas (KRESS & BEZEMER, 2009, p.
245). Segundo Kress e Bezemer (2009), a incidéncia de imagens nos livros didéticos esta
diretamente associada a época na qual os mesmos foram produzidos e a necessidade de tais
imagens para o contexto do livro diditico. Mesmo os livros muito antigos possuiam
ilustragdes, como € o caso do Orbis Pictus, publicado em Nuremberg, em latim e alemao, em
1658. As imagens existentes no livro serviam para ilustrar temas como botanica, zoologia,

religido e atividades humanas, entre outros (OLIVEIRA e PAIVA, 2009).

Os livros didaticos de hoje sao ricamente ilustrados, com desenhos e fotografias, mas
serd que a relacdo existente entre a imagem e o texto escrito de fato mudou com o passar do
tempo? Kress e Bezemer (2009) realizaram um estudo com livros didaticos de inglés das
décadas de 1930, 1980 e dos anos 2000, publicados na Inglaterra, justamente para
identificar as mudancas que ocorreram tanto na quantidade de imagens presentes nos livros,
como nas interagdes entre texto escrito e imagem. Os primeiros resultados da pesquisa dao
conta do nimero de imagens presentes nos livros didaticos em cada época. Na década de

1930, quase ndo havia imagens, com uma média de 0,03 imagens por pdgina; na década de
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1980, a média cresceu para 0,54 imagens por péagina, ou seja, cerca de duas imagens a cada
quatro pdaginas; nos anos 2000, essa média passou para 0,74 imagens por pdagina,
representando cerca de trés imagens a cada quatro paginas. De fato, constatou-se um
aumento progressivo do nimero de imagens. Outro aspecto da pesquisa did conta das
relacdes entre as imagens e o texto escrito. Neste quesito, no entanto, ndo houve mudangas
significativas, pois “as relacOes entre imagem e escrita permaneceram constantes nos livros
de inglés” (KRESS & BEZEMER, 2009, p. 248). As relagdOes entre a escrita e as imagens
encontradas pelos pesquisadores foi considerada desigual, na qual as imagens estavam

subordinadas a escrita, servindo principalmente como meras ilustragcdes.

Para mudar este quadro, alguns autores sugerem novas maneiras de elaborar materiais
didaticos e atividades de sala de aula que combinem imagens e texto escrito de um modo mais
produtivo. Por exemplo, Yandell (2011) apresenta um trabalho realizado por estudantes de
inglés de 13 anos, de uma escola secundédria em Londres, no qual foram aplicados diferentes
modos semidticos, mas que contribuiram igualmente para a construcio do texto. O trabalho
consistiu em uma apresentacdo de slides, criada no programa de computador PowerPoint,

apresentando informagdes sobre o assassinato de Salvador Allende. Nas palavras do autor:

as apresentacdes em PowerPoint dos alunos, entretanto, ndo foram produgdes
monomodais. (...) as limitagdes e caracteristicas do programa (...) foram adaptadas
para servir aos interesses dos alunos ao criar a apresentagdo. (...) O sentido de sua
apresentacdo em PowerPoint ndo reside nas palavras, nas imagens ou no pano de
fundo com algumas decoragdes: reside no conjunto multimodal, na totalidade da
apresentacdo (YANDELL, 2011, p. 94-98).1

Outro exemplo a ser analisado é o de Lotherington e Jenson (2011), no qual sdo
apresentadas novas pedagogias voltadas para os multiletramentos em contextos de ensino de
linguas. Por exemplo, os autores apresentam um projeto de uso de livros didaticos bilingues,
com o auxilio de recursos multimodais, orientados para o suporte ao aprendizado dos alunos

em um ambiente de lingua estrangeira. Os autores citam também a pesquisa de Bo-Kristensen

e Meyer (2008) em um laboratério digital para o ensino de inglés como lingua estrangeira:

No laboratdrio virtual de linguagem onde as caracteristicas da Web 2.0 mediaram a
experiéncia do aprendizado da lingua, um senso de imediatismo foi efetivado pela
flexibilidade tempo-espacial, promovendo um aprendizado mais informal da lingua
inglesa e respondendo mais de perto as necessidades dos alunos (LOTHERINGTON
& JENSON, 2011, p. 234).

" Todas as tradugdes foram realizadas pelo autor desta dissertacdo.
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Entre as abordagens pedagdgicas lidicas, destaca-se o projeto Olifantsvlei fresh story,
de Stein (LOTHERINGTON & JENSON, 2011), no qual alunos de uma zona rural da Africa
do Sul desenvolveram bonecas que eram utilizadas em narrag¢do de historias improvisadas, em
qualquer lingua. O projeto ampliou os recursos semidticos dos alunos em um contexto lidico
que aproveitou seus conhecimentos, aceitou o uso de multiplas linguas e criou oportunidades

para a construcao de uma identidade de autoafirmacdo na educacdo pds-apartheid.

No proximo capitulo discutiremos sobre a perspectiva de leitura e a nogdo de
estratégias de leitura adotadas no estudo. E fundamental que se discuta estes assuntos,
considerando que o foco principal do estudo € identificar a constru¢do de sentido realizada
pelos participantes durante a leitura de infograficos, bem como as estratégias de leitura por

eles utilizadas.
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3. ESTUDOS SOBRE LEITURA

Este capitulo discute a segunda parte dos fundamentos tedricos que embasam esta
pesquisa. Continua-se a discuss@o sobre os estudos de perspectiva e estratégias de leitura e os

processos referentes a leitura de textos multimodais.

3.1. Perspectiva de leitura

Dentre as vdrias perspectivas de leitura existentes e estudadas na literatura, como um
fendmeno cognitivo/social, adotamos para esse estudo a abordagem que considera a leitura
como um processo interativo/transacional, com énfase na relac@o entre texto e leitor (LEFFA,
1999, p. 13). Essa abordagem descreve a leitura como um processo de interacdo, cujo

principio € que

pode haver interagdo em pelo menos dois elementos e que esses elementos se
relacionam de alguma maneira. Esses elementos podem ser o leitor e texto, o leitor e o
autor, as fontes de conhecimentos envolvidas na leitura, existentes na mente do leitor,
como conhecimento de mundo e conhecimento linguistico, ou ainda, o leitor e os

outros leitores (LEFFA, 1999, p. 15).

Nesse entendimento, e segundo o autor, quando lemos um texto, provocamos uma mudanca
em nds mesmos e essa mudanga, por sua vez, provoca uma mudan¢a no mundo. A opg¢do pela
abordagem interativa ou interacional nesse trabalho para estudar a compreensao e estratégias
de leitura de alunos de lingua inglesa se justifica porque ela leva em consideragdo e revisita
vdrios aspectos de outras teorias, principalmente os psicolinguisticos (GOODMAN, 1994) e a
teoria da compreensdo (STANOVICH, 1980). Essa perspectiva considera o contexto em que o
leitor atua e as mudangas que sua atuacdo produz, ou seja, hd um processo de transformacao
que se da pelo conhecimento. Segundo Goodman (1994), a leitura ndo é considerada como
um processo isolado, mas estudada dentro de um contexto maior em que o leitor interage com
o autor através de um texto, em um contexto especifico e com intengdes especificas (p. 814).
O texto, nessa visdo, € construido ndo s6 pelo autor ao produzi-lo, mas também pelo leitor ao
1&-lo (LEFFA, 1999, p. 29). Na constru¢ao do sentido do texto, o leitor se utiliza de estratégias
para avaliar e compreender o texto (GOODMAN, 1994, SMITH, 1994). Com relagao a teoria
da compensacdo, Stanovich (1980) argumenta que a leitura envolve vdrias fontes de
conhecimento (lexical, sintdtico, semantico, textual, enciclopédico) e aqui incluo o

conhecimento imagético/visual e que essas fontes interagem entre si para a construcdo do



46

sentido, dependendo da contribuicdo das outras fontes de conhecimento. O leitor procura
compensar o déficit de uma fonte de conhecimento com conhecimento de outro dominio. Esse
conhecimento também envolve as questdes de géneros textuais (SWALES, 1990,
BAZERMAN, 2005) e os aspectos sociais da leitura (MOITA LOPES, 1996). Assim
consideramos essa abordagem adequada para explicar o processo de compreensdo e

estratégias de leitores aprendizes de lingua inglesa.

Como um dos aspectos dessa abordagem € a interacdo do leitor com vérios elementos,
ler significa “envolver a capacidade de avaliar e controlar a prépria compreensao, permitindo,
a qualquer momento, a adocdo de medidas corretivas” (LEFFA, 1999, p. 25). A leitura
depende mais de informagdes ndo-visuais do que visuais, depende do conhecimento prévio
organizado na memoria em forma de esquemas e que ajuda o leitor a direcionar sua trajetoria
no texto, depende do conhecimento das convencgdes da escrita. Ler € usar estratégias
adequadas e inadequadas, dependendo dos objetivos de uma determinada leitura. Nesse
sentido, como a leitura envolve o uso de estratégias, discutiremos a seguir uma defini¢do para

estratégias de leitura que serd adotada nesse estudo.
3.2. Estratégias de leitura

Como dito na se¢do anterior, € possivel perceber que a leitura é uma atividade que
requer o uso de certas estratégias, e muitas delas fazem com que o leitor possa avaliar a sua
propria compreensdo do texto, tornando a leitura um verdadeiro processo de construcdo de
significado. A medida que um leitor desenvolve essa consciéncia, torna-se mais eficiente, pois
estabelece objetivos distintos para cada leitura, avalia seu préprio comportamento durante o
ato de ler, detecta problemas no texto, resolve problemas de compreensao, adota diferentes
estilos de leitura para diferentes materiais e, mais importante, questiona o que 1€ (SILVEIRA,
2005, p. 66-67). Considerando que um dos objetivos desta pesquisa é o de identificar as
estratégias utilizadas pelos participantes na leitura de infograficos em lingua inglesa, faz-se
necessdrio definir o conceito de “estratégia de leitura”. Para Solé (1998, p. 69-70), “as
estratégias de leitura sdo definidas como procedimentos de cardter elevado que envolvem a
presenca de objetivos a serem realizados e o planejamento das a¢des que sao desencadeadas
para atingi-los, assim como sua avaliacdo e possivel mudang¢a”. Ainda segundo a autora, se
considerarmos que as estratégias de leitura sdo procedimentos de ordem elevada, que

envolvem o cognitivo e 0 metacognitivo, no ensino elas nao podem ser tratadas como técnicas

precisas, receitas infaliveis ou habilidades especificas.
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Alguns fatores influenciam na escolha de estratégias, entre os quais estdo o grau de
consciéncia, o estidgio de aprendizado, as exigéncias das atividades dadas, as expectativas
do professor, a idade, o sexo, a nacionalidade, o estilo do aprendizado, a personalidade, a
motivacdo e os objetivos do leitor. Assim, leitores em estdgios mais avancados empregam
estratégias mais eficientes, enquanto leitores de diferentes faixas etdrias, ou mesmo de sexos
diferentes, utilizam estratégias diferentes (SILVA, 2002, p. 67-68). Quanto aos objetivos de
leitura, Grabe & Stoller (2002, p. 13) apresentam uma classificagcdo que consideram ser os
sete principais objetivos: leitura para busca de informacao, leitura para rapida sondagem,
leitura para o aprendizado, leitura para a integracdo de informacdo, leitura para a escrita,

leitura para a critica do texto e leitura para compreensao geral.

A teoria sobre estratégias de leitura a ser aplicada na presente pesquisa baseia-se nos
estudos de Kato (1985), que divide as estratégias em cognitivas e metacognitivas. As
estratégias cognitivas referem-se ao comportamento automdtico e inconsciente do leitor,
enquanto as estratégias metacognitivas designam os principios de consciéncia do leitor sobre
a sua leitura. Esta divisdo € inspirada na lei do estado de consciéncia de Vigotsky, a qual
distingue duas fases do desenvolvimento do conhecimento: uma fase de desenvolvimento
automdtico e uma fase de aumento gradativo do controle do conhecimento (KATO, 1985, p.
101-102). As duas categorias apresentadas, O’Malley & Chamot (1993) acrescentam ainda as
estratégias socio afetivas e DeSouza (2003) destaca o papel fundamental dos cognatos, como

uma estratégia para a compreensao leitora.

As estratégias cognitivas referem-se ao processamento automatico da leitura, o qual
envolve os conhecimentos relativos aos componentes sintiticos, semanticos e lexicais que
interagem com a informacdo visual. As estratégias cognitivas permitem que o leitor
construa a coeréncia local do texto, ou seja, suas relacdes de coesdo entre os elementos

sequenciais do texto (SILVEIRA, 2005, p. 76).

As estratégias metacognitivas sao conscientes e sdo usadas quando o leitor nota algum
problema durante o processo de leitura do texto. Tais estratégias demandam um maior esfor¢o
por parte do leitor, mas promovem a autocorre¢ao dos erros. Tal capacidade de reflexdo sobre
a propria leitura s6 se desenvolve com o tempo, estando mais presente em leitores adultos e

experientes (SILVEIRA, 2005, p. 80-82).
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As estratégias soOcio-afetivas sdo normalmente aplicadas por leitores para que os
mesmos obtenham um controle sobre seu estado emocional, para manter sua motivacao e seu
foco na tarefa que lhes é dada e para obter ajuda quando necessario. Mesmo com poucas
pesquisas na drea, alguns pesquisadores consideram que o lado afetivo de um aprendiz pode

ser um dos maiores responsdveis pelo seu sucesso ou fracasso no aprendizado e na aquisi¢ao

de linguas (SILVA, 2002, p. 74).

Diferentes estudos confirmam a eficicia dos cognatos como estratégia de leitura,
considerando que a familiaridade com as palavras de um texto tornam a sua compreensao
mais acessivel ao leitor (DESOUZA, 2003, p. 28). Em seu trabalho, DeSouza estabelece
relacdes entre os cognatos e o processo de predicdo, a compreensdo geral do texto e a

memoria, entre outros.

Além dessas estratégias, devemos considerar também que o leitor 1€ um texto com
varios propdsitos € para atingir esses propositos, ele se utiliza de técnicas que o auxiliam a
compreender as informagdes desejadas. Estudos realizados por Smith (1994) mostram que as
estratégias mais usadas na leitura de um texto sdo: ativacdo do conhecimento prévio
(informagdes que o leitor conhece sobre o tema), identificagio das palavras cognatas (palavras
que tém escrita e significado semelhantes em duas linguas — como police, em inglés e policia,
em portugués), palavras repetidas (palavras que aparecem vdrias vezes no texto) e palavras-
chaves (palavras importantes para a identificacdo das ideais centrais do texto), identificacdao
de marcas tipograficas (palavras em negrito, itdlico e sublinhado), predicdo (antecipacdo do
conteido de um texto, através de titulos, subtitulos ou imagens, por exemplo), skimming
(leitura répida e superficial para identificar rapidamente a ideia principal ou o sentido geral do
texto), scanning (movimentagdo rapida dos olhos de cima para baixo na pagina, procurando
palavras-chave e/ou frases especificas), seletividade (leitura com objetivos previamente
estabelecidos, como encontrar elementos de seu interesse), identificagdo da organizacao
textual (andlise de como o texto se enquadra nos padrdes do género ao qual pertence). Nessa
categorizagdo, serdo incluidas as informac¢des ndo-verbais, em especial, as imagens no género

infografico.

A seguir, estdo relacionadas as estratégias mais empregadas por alunos de segunda

lingua. A lista é baseada em Silva (2002), a partir do trabalho de O’Malley & Chamot (1993).
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Fontes empregadas

Emprego de materiais de referéncia como diciondrios, enciclopédias, glossarios,
livros etc.

Repeticdo Os alunos imitam um modelo linguistico, incluindo a prética e um ensaio silencioso.
Classificacdo de palavras, termos ou conceitos de acordo com seus atributos ou
Agrupamento S
significado.
Dedugdo Aplicacdo de regras para entender ou produzir a segunda lingua ou cria¢do de regras

baseadas em uma andlise linguistica.

Criagdo de imagens
mentais

Emprego de imagens visuais para entender ou se lembrar da nova informagao.

Representacdo
auditiva

Planejamento anterior mental do som de uma palavra, frase ou qualquer outra
sequéncia mais longa.

Meétodo da palavra-
chave

O aluno procura lembrar-se de uma nova palavra na segunda lingua, seja por meio
da identificacdo de uma palavra familiar na primeira lingua que pareca similar a
nova palavra, seja pela criacdo de imagens de alguma relagiio com a palavra
homonima na lingua materna e a nova palavra na segunda lingua.

O aluno procura associar as novas informagdes a um conhecimento anterior,

Elaboragdo relacionando partes diferentes da nova informag@o ou fazendo associagdes pessoais
significativas.

Transferéncia O aluno emprega um conhecimento linguistico prévio ou uma habilidade anterior
para assistir a compreensio ou producio.

Inferéncia O aluno emprega uma informacdo disponivel para adivinhar o significado de novos
itens, predizer resultados ou adivinhar uma informagado que esta faltando.

Anotacées Palavras-chave ou conhecimentos sdo anotados pelo aluno enquanto 1€, seja sob a

¢ forma de abreviacdes, seja sob a forma numérica ou grifica, ou sob a forma verbal.

Sintese Elaborag@o de uma sintese mental, oral ou escrita, da nova informacéo obtida pela

leitura.
L Construgdo de uma oragdo ou sequéncia linguistica mais longa e significativa por

Recombinagdo . S .
meio da combinagdo de elementos conhecidos de modo novo.

Tradugdo Uso da lingua materna como uma base para compreensio e a produgdo da segunda

lingua




Quadro 2: Estratégias metacognitivas usadas em sala de aula
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Planejamento de

Os alunos preveem as ideias principais e os conceitos do material a ser aprendido,

organizadores o1 . L E
8 utilizando a técnica de skimming.

avangados

. Os alunos decidem ater-se a uma tarefa em especial e ignorar elementos que possam
Atencgdo dirigida . p

desvid-los de seu propésito.

Planejamento Os alunos planejam e enumeram componentes linguisticos necessarios para realizar
funcional a tarefa.

Atengdo seletiva

Os alunos decidem que aspectos especificos do insumo empregarao.

Monitoramento e
automonitoramento

Os alunos checam sua compreensdo durante a leitura ou checam a exatiddo e
adequacao de sua produgdo oral ou escrita enquanto ela ocorre.

Auto-avaliagdo

Os alunos checam os resultados de seu préprio aprendizado em comparagdo com um
padrdo apds ter sido completado.

Quadro 3: Estratégias sociais usadas em sala de aula

Perguntas de
esclarecimento

O aluno procura extrair do professor ou colega explicagdes adicionais e exemplos ou
busca uma simples verificacdo.

Cooperagdo

Trabalho conjunto com um ou mais colegas para resolver um problema, reunir
informagdes, checar uma tarefa, modelar um atividade ou obter feedback da
producdo oral ou escrita.

As estratégias de leitura apresentadas nesta se¢do servem como uma das bases para a

andlise dos dados da presente pesquisa. No entanto, tais estratégias foram definidas com base

apenas no texto escrito no modo verbal, sem considerar o papel das imagens e demais modos

semiodticos que podem compor um texto multimodal. Na préxima secdo serdo discutidas as

similaridades e diferencas presentes em textos verbais escritos € em textos multimodais.

3.3. Similaridades e diferencas na leitura de textos verbais escritos e textos multimodais

Como discutido anteriormente, vivemos em uma época em que os textos multimodais

estdo cada vez mais presentes em todas as esferas da comunicacdo humana. Kress e van

Leeuwen (2006) desafiaram as noc¢des acerca da €nfase que o letramento tradicional deu ao

texto verbal escrito, a luz do surgimento crescente dos textos multimodais e da tecnologia
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digital (WALSH, 2005, p. 2). Entre os pontos importantes relacionados a este surgimento,
levantados por pesquisadores como Kress e van Leeuwen e outros, destacam-se o fato de que
as telas (dos computadores, celulares e tablets, por exemplo) e os textos multimodais estao
desenvolvendo novos modos de comunicacdo. Walsh (2004, p. 2-3) afirma que o texto escrito
€ apenas uma parte da mensagem e nio mais a parte dominante. Os textos visuais estdo tendo
impacto em ‘“redes neurais” e na mudanca de esquemas conceituais. Novos tipos de textos
exigem diferentes conceitos e um modo diferente de pensar. Kress (2010) descreve as
diferencas significativas entre as palavras e as imagens. Ele mostra que, com a escrita, as
palavras contam com a “légica do discurso” que envolve tempo e sequéncia, ao passo que a

“logica da imagem” envolve a apresentacdo do espaco e da simultaneidade.

Walsh (2004) desenvolveu uma pesquisa na qual comparou a leitura de trés textos,
com a mesma tematica, mas elaborados de formas distintas. Os textos foram um romance,
um livro ilustrado e um artigo em um website na Internet. Os textos foram lidos por alunos
entre 6-12 anos de idade, e todos os textos tiveram um lobo como tema central. As
principais similaridades na leitura dos trés textos ocorreram durante a constru¢ao de sentido
e durante os processos de interpretacdo. A “leitura” das palavras ou das imagens (ou ambos)
em um romance, em um livro ilustrado ou em um artigo na tela s6 € possivel quando o leitor
é capaz de entender a mensagem e, consequentemente, construir sentido. E necessario que
se entenda a finalidade social do texto em particular e o seu contexto cultural e esse
entendimento estd ligado ao propdsito de uso de um texto em particular (WALSH, 2004, p.
9). Qualquer que seja o texto, muitas vezes é necessario “preencher as lacunas” para
compreender os contextos culturais, sociais e especificos. Qualquer entendimento vai ser
associado a experiéncias e conhecimento anteriores. Os esquemas do leitor sdo um fator
importante, tanto para a leitura de textos verbais escritos como para textos multimodais. O
modo como se interpreta qualquer novo texto, com palavras ou imagens, ird entdo produzir
novas interpretacdes, novas respostas € novos significados. Ocorre um processo interativo e
recursivo conforme lemos palavras, observamos imagens ou interagimos com telas
eletronicas e hiperlinks. Conexdes sao feitas com experiéncias anteriores a respeito das
palavras, imagens, telas e seu conteido e, em seguida, um novo significado € criado. Um
novo texto ird desencadear essas novas respostas e interpretacdes. Estes sdo processos que

acontecem dentro da cabeca do leitor (WALSH, 2004, p. 9).
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Estes processos que acontecem na mente do leitor e que contribuem para a constru¢ao

de sentido, encontram-se resumidos no quadro a seguir:

Quadro 4: Semelhancas na leitura dos textos escritos e textos multimodais: construg¢do de sentido

Semelhancas: construcao de sentido

* Ampla compreensdo do contexto sociocultural.
* Qualquer texto faz parte de um género especifico.
* O leitor ajusta suas expectativas de acordo com o tipo de texto ou propodsito de leitura.

* Virios esquemas sdo ativados - conhecimento de mundo, conhecimento do tema,
conhecimento do género.

» Existe uma interacdo entre o leitor e o texto para a construcdo de sentido. O sentido pode
ser realizado por meio da integracdo entre as metafuncdes ideacional, interpessoal ou
textual.

* Compreensao e interpretacdo em niveis cognitivos e afetivos.

* Compreensao, andlise e critica de ideologias, ponto de vista, posicionamento.
* A imaginacdo pode ser ativada.

* A informacao pode ser obtida.

* Ha& um contexto, discurso e coeréncia especificos.

* Habilidades especificas para cada tipo de texto precisam ser ativados pelo leitor/
espectador.

Adaptado de: WALSH, 2004, p. 10

Enquanto as informacdes apresentadas representam o nicleo do comportamento leitor,
bem como de toda a comunica¢do humana, hd muitas diferengas que irdo ocorrer de acordo
com os diferentes gé€neros textuais, bem como de acordo com a vasta gama de textos
multimodais. Se a constru¢do de sentido ocorre como um processo basico para a leitura de
todos os tipos de textos, as diferengas devem estar relacionadas a maneira como os diferentes

modos semidticos contribuem para a construgdo de sentido (WALSH, 2004, p. 10).

As diferencas dependem de como os modos semidticos sao processadas € como modos
particulares ativam processos de constru¢ao de sentido para o leitor. Em textos multimodais,
em comparacao com os textos verbais escritos, o leitor utiliza varios sentidos (visao, audigao,
tato, sinestesia) para responder a outros modos. O quadro abaixo resume algumas das

diferencas que podem ocorrer:
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Quadro 5: Diferencas na leitura de textos escritos e textos multimodais

Leitura de textos escritos

Leitura de textos multimodais

Palavras: As palavras “dizem”, incluindo o
discurso, registro, vocabuldrio, padroes
linguisticos, gramatica, capitulos, pardgrafos
e estrutura das frases.

Imagens: As imagens “mostram”, incluindo
layout, tamanho, forma, cor, linha, angulo ,
posicdo, perspectiva, tela, quadros, icones,
links, hiperlinks .

Uso de sentidos: visual e tatil. Uso de sentidos: visual, tatil, auditivo,
sinestésico.

Significado interpessoal: desenvolvido | Significado interpessoal: desenvolvido

através da “voz” verbal: através do uso do | através da ‘“voz” visual: posicionamento,

didlogo, do narrador em 17, 2* e 3* pessoa.

angulo, perspectiva — “oferta” e “demanda”.

Estilo verbal: tom, entonacdo, humor, | Estilo visual: escolha do meio, gréficos,
ironia, sarcasmo, jogo de palavras, | animacdes, quadros, links de hipertexto.
desenvolvido no uso de “palavras”. Arranjo

tipografico, formatagdo, layout, fonte,

pontuagao.

Imagens verbais: descricio, imagens, | Imagens visuais: uso de cores, padrdes,

simbolismo, metéfora, simile, aliteracao.

icones, repeti¢do.

Percurso da leitura: principalmente linear e
sequencial.

Percurso da leitura: uso de vetores — néo-
sequenciais, ndo-lineares. O leitor tem mais
escolha e oportunidade de interagdo.

Adaptado de: WALSH, 2004, p. 10

Embora as diferengas estejam divididas no quadro anterior, estas nem sempre

ocorrem separadamente, pois muitos textos multimodais combinam variedades de formas

faladas ou escritas. Modos semidticos particulares e combinagdes de modos podem

influenciar o processo de constru¢cdo de sentidos de um leitor (WALSH, 2004, p. 11). Para

complementar a andlise dos dados da presente pesquisa, a fim de aprofundar a investigacdo

dos processos de leitura multimodal, a seguir serd apresentado o Modelo Reestruturado de

Leitura proposto por Coscarelli (1999).
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3.4. Modelo Reestruturado de Leitura: apresentacio e proposta de readaptacao

Segundo Coscarelli, o processamento da leitura se divide em dominios integrados e,
para Paiva (2009, p. 20), este é o modelo de leitura mais apropriado para a andlise de um
infografico. Nas palavras de Coscarelli, a leitura € um processo complexo que envolve desde
a percepc¢do dos sinais graficos e sua tradu¢do em som ou imagem mental até a transformacgado
dessa percep¢do em ideias, provocando a geracdo de inferéncias, de reflexdes, de analogias,
de questionamentos, de generalizacoes, etc. Essa definicdo permite postular que leitura nao €
um todo sem subdivisdes, pelo contrdrio, € possivel apontar varios dominios que estdao

envolvidos nela. (COSCARELLI, 1999, p. 31)

Os dominios citados por Coscarelli sdo resumidamente apresentados no quadro abaixo:

Quadro 6: Dominios integrados

Dominio Definicao

Processamento lexical Reconhecimento do leitor das palavras do texto, bem como seus morfemas.

Reconhecimento do leitor das ligacdes sintdticas possiveis entre as palavras de

Processamento sintdtico
uma sentenca.

Construgdo da coeréncia Reconhecimento do leitor das proposi¢des possiveis para uma senten¢a formada
(ou significado) local por palavras.

Construgdo da coeréncia

remdtica Reconhecimento do leitor das relagcdes entre sentencas; formagdo de inferé€ncias

Reconhecimento do leitor da produgdo de informagdes feita por ele durante a
leitura, comparando-a com as informagdes que ja dispde para efetuar juizos de
valor acerca do que leu: foi util, mudou sua forma de pensar sobre o assunto,
alterou sua memoria a respeito daquele assunto?

Construgdo da coeréncia
externa ou processamento
integrativo

Adaptado de: PAIVA, 2009, p. 21

O modelo apresentado se adapta a andlise da leitura de infogréficos, principalmente
porque a base do modelo — a integracdo dos dominios — demonstra a ideia de uma leitura nao-
linear. Paiva (2009, p. 21-22), que analisa o modelo, afirma que um modelo seriado
(processamento linear dos dominios) seria limitado porque se subentende que um
processamento como o sintdtico, por exemplo, apenas seria solicitado apds o processamento
lexical e assim por diante. Nao hd como provar que seja assim, no entanto, hd casos em que o

processamento dos dominios ocorre concomitantemente de modo que um auxilia o outro no
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processamento da leitura, como em casos em que 0 processamento sintdtico pode auxiliar a
constru¢cdo da coeréncia ou vice-versa como em casos de resolu¢do de ambiguidades. Para
Coscarelli, 0 Modelo de Leitura Reestruturado considera fatores contextuais e pragmaéticos

que os outros modelos mais seriados desconsideram.

O Modelo Reestruturado leva em considera¢do o conhecimento de mundo, de lingua e
a familiaridade com o género textual, entre outras caracteristicas proprias de cada leitor que
influenciam também o processamento da leitura (PAIVA, 2009, p. 22). Outro fator que
possibilita que o Modelo Reestruturado de Leitura de Coscarelli (2002) possa ser utilizado
como um suporte tedrico para a presente pesquisa € o fato de que, assim como a Gramdtica
do Design Visual de Kress e Van Leeuwen (2006 [1996]), ela também pressupde que a leitura
de imagens segue um processamento proximo ao processamento linguistico. De acordo com
Coscarelli, as discussdes relacionadas ao processamento do estimulo verbal servem também
para as discussdes sobre o processamento de imagens. A compreensdo de imagens € um
processo complexo que envolve a percep¢do e o processamento de estimulos visuais como
formas, cores, movimentos e tamanhos, para citar alguns. Apesar de ser diferente da leitura
em relacdo ao tipo de estimulo a ser processado, a construc¢do da representagdo mental de uma
imagem apresenta muitas semelhancas com a da leitura da escrita. A diferenca entre a
construcdo da representacio mental de um texto verbal e de imagens parece residir
principalmente nas operacdes normalmente consideradas mais modulares do processamento,
ou melhor, naquelas operacdes que lidam diretamente com o estimulo externo, que
corresponderiam na leitura as operacdes do processamento lexical e sintatico. (COSCARELLI,

1999, p. 144)

O estimulo externo citado por Coscarelli € definido como os signos, ou seja, a parte
material com que o leitor tem contato ao ler o texto. Mesmo considerando-se que os dominios
sejam interdependentes, eles t€m funcdes diferentes no esquema de processamento do Modelo
Reestruturado de Leitura. Cada dominio € responsdvel pelo processamento de estimulos
diferentes, que se dividem em estimulos externos — processamento do material: 1éxico e
sintdtico — e estimulos internos: os demais processamentos. A diferenca estd, portanto, no
acesso ao material que € imagético em vez de linguistico e ndo no processamento desse
material. Acessam-se cores, desenhos, espacos, profundidade, linhas entre outros recursos

visuais e ndo morfemas, palavras e frases (COSCARELLI, 1999, p. 157).
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Coscarelli aponta ainda, em sua pesquisa, uma diferenca fundamental entre textos
escritos, filmes e imagens estiticas. Enquanto textos escritos e filmes sdo capazes de
expressar todos os estdgios de um processo, denominados por ela como “estado inicial”,
“acdo” e “resultado”, a imagem estdtica s6 € capaz de expressar um destes estagios, ndo os
trés ao mesmo tempo (COSCARELLI, 1999, p. 157). Essa andlise chama aten¢do de Paiva
(2009, p. 23) porque demonstra muito bem a necessidade do infogrifico de integrar texto
escrito com imagens estdticas. Fica mais evidente que essas duas modalidades se integram,
pois informar apenas com imagens estdticas € limitado e informar apenas com palavras

compromete informagdes que seriam mais bem expressas por recursos imagéticos.

O Modelo Restruturado foi usado como base por Novais (2008) em seu trabalho sobre
a leitura de interfaces graficas em programas de computador. A autora adaptou os dominios
integrados para a estrutura multimodal de tais interfaces. A seguir serdo detalhados os
dominios do Modelo de Leitura Reestruturado de Coscarelli (2002), bem como a adaptagdo
sugerida por Novais (2008) para interfaces gréficas de programas de computador, seguida da

sugestdo de readaptagdo para a leitura de textos multimodais, em especial o infografico.

3.4.1. Processamento Lexical

O primeiro dominio € o processamento lexical. Este € o dominio da leitura no qual as
palavras sdo identificadas como tal, ou seja, nesse dominio sdo ativadas as informacdes
fonoldgicas, fonéticas, morfoldgicas, sintdticas e semanticas das palavras e costuma ser
automdtico e inconsciente (COSCARELLI, 2002, p. 2). Coscarelli aponta alguns fatores que

poderiam influenciar o processamento lexical, tornando-o mais facil ou mais dificil:

¢ Complexidade sildbica da palavra;

e Tamanho da palavra;

¢ Numero de ocorréncias da palavra na lingua (frequéncia);
e Familiaridade do leitor com a palavra;

® A probabilidade de determinada palavra aparecer em determinado contexto sintatico,
semantico e pragmatico;

¢ Ambiguidade lexical.
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Novais (2008, p. 62) sugere que, na leitura das interfaces, o acesso a determinadas
unidades, como a identificacdo dos widgets®, pode ser considerado andlogo ao processamento
lexical. Segundo a autora, informagdes como a aparéncia do icone, a forma como ele
representa a acao que realiza no computador, seu status de ativacdo, além de sua recorréncia e

relevancia nos programas fazem parte dos elementos processados por esse dominio cognitivo.

Na leitura de infogréificos, o acesso a certas unidades na identificacdo das imagens
também pode ser tomado como andlogo ao processamento lexical. Informacdes como
modalidade e saliéncia da imagem, e sua recorréncia e relevancia no infografico também

fazem parte do processamento lexical.

Novais propde uma transposi¢do dos fatores importantes no processamento lexical,
que ocorre na leitura de textos estritamente verbais, para o reconhecimento das unidades
presentes na tela do computador. A presente pesquisa propde uma transposicdo dos mesmos
fatores para a leitura de textos multimodais, principalmente o infogrifico. Seguem os fatores

adaptados por Novais (2008), seguidos de sugestdes de readaptacio para a presente pesquisa:

1) A qualidade da adequacdo do widget a funcdo (adaptado do fator de

‘complexidade silabica da palavra’)

Novais afirma que um widget é adequado “quando a imagem/palavra sintetiza de
maneira satisfatoria o comando ou a instrucao que representa” (NOVALIS, 2008, p. 62). Para a
autora, um sistema informatico deve falar a linguagem do usudrio usando expressdes, imagens

e conceitos familiares, em vez de termos puramente orientados ao sistema.

Ao readaptar o fator a leitura de infograficos, é possivel relacionar o conceito de
complexidade ao conceito de modalidade da metafuncdo interativa da Gramadtica do Design
Visual (2006 [1996]), assumindo que uma imagem que se afasta da realidade, tendendo ao
sensorial, seria considerada mais “complexa”, menos familiar, do que uma imagem que se
aproxima da realidade daquilo que representa, exigindo do seu leitor um maior tempo de
observacdo e processamento lexical para identificar do que se trata a imagem. A este fator, €

sugerido pelo presente pesquisador o nome de “complexidade imagética”.

> Um widget é um componente de uma interface grafica do usudrio, o que inclui janelas, botdes, menus, icones,
barras de rolagem, etc. Outro emprego do termo sdo os widgets da drea de trabalho, pequenos aplicativos que
flutuam pela drea de trabalho e fornecem funcionalidade especificas ao utilizador (previsdo do tempo, cotagdo de
moedas e relégio, por exemplo).
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2) O niimero de ocorréncias (frequéncia, recorréncia) do widget nos programas

(adaptado do fator ‘niimero de ocorréncias da palavra na lingua’)

Novais (2008, p. 63) afirma que carga de memoria dos leitores deve ser minimizada,
para que os mesmos nao precisem de um esforco maior para se lembrar da informagao
disponivel. Por isso, as instrucdes para uso do sistema deveriam ser visiveis ou facilmente

recuperdveis sempre que apropriado. A autora associa este fator a outros dois fatores:

e a familiaridade do leitor com o widget (adaptado do fator ‘familiaridade do leitor com

a palavra’);

e a probabilidade de aquele widget aparecer naquele contexto sintitico, semantico e
pragmaético (adaptado do fator ‘a probabilidade de aquela palavra aparecer naquele

contexto sintdtico, semantico e pragmatico’)

Segundo Novais, na tela do computador, a leitura pode se apresentar de maneira muito
custosa e exigir do leitor a busca por referéncias ndo-explicitas. Considerando que a qualidade
das referéncias as quais os leitores recorrem estd ligada ao seu letramento e suas experiéncias,
se a leitura dos widgets acontecer de maneira inadequada ou se o usudrio recorrer a
informacdes inapropriadas ao contexto de interagdo, este seria impedido de realizar

determinadas tarefas. Segundo a autora,

ao desenvolver a interface de um sistema ou programa de computador, o designer
busca representar as instru¢cdes a partir de imagens que possibilitem uma

identificacdo imediata e precisa. (NOVAIS, 2008, p. 63)

Ao readaptar os fatores para as imagens em textos multimodais em geral, pode-se
afirmar que imagens muito comuns no contexto social do leitor, isto €, imagens com as quais
este se depara a todo o0 momento, nao causam problemas de leitura. O contrario também pode
acontecer, com imagens mais incomuns exigindo um esfor¢o extra por parte do leitor para
buscar, em seu conhecimento de mundo, a referéncia adequada. No entanto, imagens
incomuns, desconhecidas pela maioria dos leitores, mas que sejam especificas de uma érea,
nao apresentam dificuldades para os especialistas da drea em questdo. A explicacdo para isso
€ que, seguindo o raciocinio de Coscarelli para as palavras, quando um leitor tem muito
contato com uma determinada imagem, esta torna-se familiar para ele e seu processamento

passa a ser cada vez mais automdtico. A estes fatores readaptados, o presente pesquisador
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sugere os nomes “frequéncia da imagem no contexto social”, “familiaridade com a imagem” e
“probabilidade de aquela imagem aparecer naquele contexto sintdtico, semantico e

pragmatico”.

E importante salientar que nio se pode considerar nenhum desses fatores isoladamente.
Muitas vezes a somatdria de vérios fatores aumenta o grau de dificuldade do processamento
lexical, ao passo que em outros casos um fator anula outro. As informagdes resultantes do
processamento lexical sdo enviadas para outros dominios de processamento, entre eles aquele
que vai construir a estrutura sintdtica, ou seja, o processamento sintatico, que € outro dominio

da leitura (COSCARELLLI, 2002, p. 5-6).
3.4.2. Processamento Sintatico

Quando se trata apenas do texto escrito, Coscarelli diz que, quando feita a
identificacdo das palavras, o leitor deve estruturd-las sintaticamente. Essa operacdo ¢&
normalmente realizada muito rapidamente e sem o controle consciente do leitor, exceto no
caso de o leitor encontrar problemas (COSCARELLI, 2002, p. 6). Entre os fatores que

influenciam o processamento sintatico, pode-se citar:

¢ Canonicidade e a complexidade sintdtica da sentenga;
¢ Familiaridade do leitor com a estrutura sintatica da frase;
e A presenca de frases labirinto;

Novais (2008, p. 64) entende que a sintaxe da interface de programas de computador
diz respeito a dependéncia entre de seus processos de navegacdo. Para ela, existem certas
acoes que sdo hierarquizadas e condicionadas aos limites do processamento digital. Por
exemplo, s6 € possivel alterar um elemento na tela (texto, imagem, etc.) se ele for
previamente selecionado, assim como sé € possivel acessar um icone se ele estiver disponivel.
Além disso, a qualidade do processamento sintatico também dependerd das habilidades e dos
conhecimentos dos leitores, além das marcas deixadas pelo autor. A ocorréncia nos textos de
formas menos candnicas e inesperadas pode, assim como no processamento lexical, exigir do
leitor a busca por referéncias externas ao texto e diminuir a velocidade com que esse

processamento ocorre.
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Ao transpor a teoria do processamento sintdtico para a leitura de textos multimodais,
pode-se considerar que a sintaxe destes € realizada quando da relacdo entre texto escrito e
imagem, entre blocos de texto escrito e entre imagens. Em relacdo a interface grafica do
computador, Novais (2008, p. 64) relaciona a seguir os fatores que podem facilitar e/ou
dificultar o processamento sintdtico, adaptados do Modelo Restruturado de Leitura.
Readaptagdes dos fatores em relacdo a composi¢do grafica em textos multimodais, sugeridas

pelo presente pesquisador, sao apresentados na sequéncia:

1) A canonicidade da operacdo que esta sendo realizada (adaptado do fator

‘canonicidade e a complexidade sintdtica da sentenga’)

Em sua adaptacdo deste fator, Novais (2008, p. 64-65) destaca que, em programas de
computador hd atividades mais ou menos comuns aos usudrios. Por exemplo, salvar um
arquivo ou negritar uma palavra seria operacdes mais corriqueiras, enquanto que criar uma
correspondéncia a partir da ferramenta de mala direta poderia ser, para alguns usudrios, uma

acdo mais complexa, justamente por ser menos candnica € menos familiar.

Readaptando este fator para a relagdo entre os elementos de uma composicao
multimodal, uma relacdo pode ser criada com as teorias sobre interacdo entre texto verbal e
visual, apresentadas na secdo 2.4 deste capitulo, com destaque para os conceitos de
concorréncia, complementaridade e conexao. Possivelmente, as relacdes nas quais as imagens
funcionam mais como ilustragdes do texto escrito seriam aquelas mais comumente presentes
nas midias mais tradicionais, ao passo de que composi¢cdes com um maior grau de integracao
para a construcio de sentido destes modos sejam ainda recentes. A readaptacio deste fator,

segue a sugestdo do nome “canonicidade da sintaxe multimodal”.

2) A familiaridade dos usudrios com a sequéncia de comandos que precisa
executar (adaptado do fator ‘a familiaridade do leitor com a estrutura sintdtica

da frase’)

Novais (2008, p. 65) diz, no fator anterior, que as tarefas que sdo menos candnicas sao
mais dificilmente executadas pela maioria dos usudrios. No entanto, usudrios mais experientes
com o programa que estio utilizando certamente terdo maior facilidade de executar mesmo as

tarefas mais incomuns, gragas a sua familiaridade com os comandos do programa.
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De certa forma, o mesmo pode ser dito sobre os leitores de textos multimodais. Quanto
mais experiéncia um leitor tiver acerca de tais textos, mais facilmente ele fard as conexoes
sintdticas entre os elementos da composicdo e compreenderd mais rapidamente as relacdes
entre eles. A readaptacio deste fator, segue a sugestdo do nome “familiaridade com a sintaxe

multimodal”.

3) A presenca ou ndo de caminhos de navegacdo truncados e imprecisos (adaptado

do fator ‘a presenca de frases labirinto’)

Coscarelli (2002, p. 8) afirma que “quando existem duas ou mais maneiras de
estabelecer a relacdo sintatica entre os elementos da sentenga, o leitor pode ter problemas na
compreensdo”. Novais (2008, p. 65) lembra que uma interface de usudrio é um tipo de
linguagem e que os autores devem conhecer suas regras fundamentais para nao contrariar as
expectativas dos usudrios. Ac¢des complexas e incoerentes demandardo dos usudrios a

constru¢do mais inferéncias, muitas das quais ndo corresponderdo a atividade que usudrio

deve executar naquele momento da navegacao.

Esta ambiguidade de navegacao em interfaces de programas de computador pode ser
relacionada com a ordem de leitura em um infografico impresso ou mesmo com a navegagao
de fato em infogréificos digitais. Se os elementos da composi¢cdo multimodal (texto escrito,
fotos, desenhos, setas, mapas, cores, bordas, entre outros) ndo constituirem entre si uma
relagdo 16gica, a construcio de sentido durante a leitura serd seriamente prejudicada. A
readaptacdo deste fator, segue a sugestdo do nome ‘“légica composicional em textos

multimodais”.

Coscarelli (COSCARELLI, 2002, p. 9) afirma que “tanto o processamento lexical
quanto o sintitico lidam diretamente com o texto, isto é, fazem o trabalho de decodificacdo
das formas linguisticas”. Desta forma, esses dominios fornecem informacdes sobre as
palavras da frase e as relagdes sintdticas entre elas — e, no caso de textos multimodais,
informacdes sobre seus componentes (texto escrito e elementos imagéticos) e a relagdo
sintdtica entre eles. Porém, além dos dominios de processamento lexical e sintatico, existem
os que trabalham a constru¢do do significado: a construc¢do da coeréncia local, a construcao da
coeréncia temdtica e o processamento integrativo ou construcao da coeréncia externa. Esses

dominios serdo apresentados a seguir.
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3.4.3. Construcao da coeréncia local, tematica e externa

No modelo de leitura reestruturado, existem trés tipos de constru¢cdo de coeréncia ou
significado do texto: local, temética e externa. Essa divisdo busca explicar de forma detalhada
as inferéncias construidas pelo leitor, quando relaciona partes do texto ou busca referentes
fora do mesmo ao construir um sentido global. As descri¢des a seguir foram elaboradas por
Coscarelli (2002) tendo em vista apenas textos escritos, porém, assim como os demais
dominios integrados de sua teoria, as descricdes podem ser facilmente aplicadas a textos

multimodais.

Segundo Coscarelli (2002, p. 9), durante a construcao da coeréncia local ¢ feita a
andlise do significado das frases e das relagdes entre elas. O resultado desse processamento
semantico local sdo proposicdes ou unidades de significado a partir das quais serd construida
a estrutura semantica do texto. As proposicdes podem ser construidas pelo leitor a partir do
texto e/ou de seu conhecimento sobre aquele assunto. Na construcio da coeréncia tematica,
o leitor “relaciona o significado das sentengas entre si, construindo com elas uma
representacao semantica de partes maiores do texto ou do texto inteiro” (COSCARELLI, 2002,
p. 14). Essa representacdo semantica do texto pode ser organizada de diversas maneiras pelo
leitor, privilegiando-se informagdes estruturais ou informagdes de tipos especificos como, por
exemplo, a estrutura temporal ou causal dos eventos do texto, dependendo dos objetivos do
leitor no momento da leitura. Finalmente, na construcao da coeréncia externa, o leitor vai
usar seu conhecimento prévio, ou seja, as informagdes de que dispde, para fazer a sua
interpretacdo das informacdes do texto e para avaliar a pertinéncia dessas informacdes para os

seus propositos de leitura. Segundo a autora,

é neste dominio que as informacdes recuperadas pelo leitor através do texto vao
modificar ou ndo as informacdes que ele tem na memoéria. Como resultado dessa
integracdo das informagdes do texto, do leitor e da situacdo, pode-se ter o
conhecimento revisto do leitor, isto é, essa integracdo pode acarretar modificagdes

no conhecimento do leitor. (COSCARELLI, 2002, p. 15)
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Em todos os dominios existem fatores que podem interferir no bom andamento da
leitura. Na sequéncia serdo apresentados alguns destes fatores, adaptados para textos
multimodais — quando necessario — diretamente da teoria de Coscarelli, sem a insercao das

adaptacdes feitas por Novais™:
1) O conhecimento que o leitor tem do assunto que estd sendo tratado

Quando o leitor possui algum conhecimento sobre o assunto do texto, serd mais fécil
para ele fazer inferéncias. Isto é, todo texto possui lacunas a serem preenchidas pelo leitor.
Tais lacunas sdo informagdes que o autor pressupde que o leitor ja possua e que, portanto, nao

precisam ser mencionadas no texto visto que o leitor pode adiciona-las a ele.
2) A canonicidade semdntica e adequacao do significado a situacao

Na construcdo do significado das sentencas o leitor conta com o que € padrdo
semanticamente, isto €, ele sempre espera que as sentencas tenham o sentido previsto ou
proximo do previsivel. No caso de textos multimodais, em especial o infografico, quanto mais

lineares, mais fécil é a compreensdo por parte do leitor.
3) A presenca de metdfora ou de sentido figurado ndo muito comuns

Coscarelli (2002, p. 11) diz que “metaforas ou figuras de linguagem comuns nao
costumam ser problemdticas para os leitores por ja ndo serem mais percebidos pelos falantes
como tendo sentido figurado, como é o caso de pé-de-moleque, pé da mesa, etc”. Em
contrapartida, o efeito contrdrio ocorre quando o texto apresenta figuras de linguagem
incomuns ou desconhecidas pelo leitor. Essas exigem dele um esforco cognitivo maior para
compreender o significado da palavra ou expressdo usada no sentido figurado. Com as
imagens, ocorre um processo similar. Algumas imagens em composi¢cdes multimodais nao
estdo representando algo em seu sentido literal, mas estdo funcionando como a inten¢do do
autor em passar uma mensagem de forma metaférica. Um exemplo de metafora visual pode

ser encontrado na propaganda a seguir:

A partir deste ponto, o presente pesquisador julgou que a adaptacio do modelo reestruturado para textos
multimodais poderia ser feita de forma mais direta, sem a necessidade da inclusdo das ideias de Novais (2008).
O principal motivo para tal é que os fatores apontados por Novais passaram a divergir dos fatores efetivamente
encontrados na presente pesquisa.
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Figura 10: Metafora visual em peca publicitdria.

Fonte: Ad Strategy. Disponivel em:
http://adstrategy. wordpress.com/2010/09/22/sony-noise-canceling-headphones/.

Acesso em janeiro de 2014.

Na propaganda apresentada, que divulga um fone de ouvido da marca Sony capaz de
cancelar os ruidos externos, a moga a esquerda aproveita sua viagem tranquilamente, sem ser
incomodada pelo garoto sentado na cadeira de trds, representado com um megafone no lugar
da cabeca. O megafone é uma clara metéfora ao barulho que deve estar sendo causado pelo
garoto naquele momento, mas que nao chega aos ouvidos da passageira a frente, gracas ao

fone de ouvido.

4) Ambiguidade semdntica

Assim como no caso da ambiguidade lexical, a possibilidade de multiplas
interpretacdes do significado de uma sentenca pode criar problemas para o leitor,
principalmente nos casos em que o contexto ndo ajuda muito na solu¢do dessa ambiguidade.
O mesmo se aplica a relacdo existente entre os componentes de um texto multimodal.
Conforme discutido anteriormente, existem informag¢des que podem ser expressas no modo
verbal e no modo visual, mas ha informagdes que s6 podem ser expressas em um desses

modos. Assim, muitas vezes o texto deve servir de contexto para a imagem € vice-versa. Se 0s

modos semidticos ndo “conversarem” com clareza, o sentido do texto pode ficar prejudicado.
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5) Familiaridade do leitor com o género textual:

Quando o leitor conhece o tipo de texto, sabe o que deve esperar dele e pode
desenvolver estratégias para a sua leitura. Consequentemente, o leitor que ndo conhece bem
um género textual, provavelmente, terd problemas para a sua compreensdo. Os textos
multimodais sdo uma realidade presente no dia-a-dia das pessoas, mas muitas delas ainda tém
contato com géneros mais tradicionais ou versdes mais tradicionalizadas de géneros mais

recentes.

6) A capacidade do leitor de identificar as ideias mais importantes do texto

Os leitores mais inexperientes tém dificuldades para identificar as ideias mais
importantes de um texto. Isso ocorre porque, normalmente, eles se focam em detalhes do texto
e ainda ndo conseguem identificar os sinais que diferenciam o que é mais ou menos relevante.
Mas este ndo € um problema apenas do leitor. Muitas vezes, o proprio texto nao fornece
claramente as indicagdes da hierarquia das informacdes, dificultando a construc¢do de sentido.
Isto €, talvez, ainda mais crucial em textos multimodais. Com uma composi¢do que mistura
modos semidticos distintos, € imperativo que o produtor do texto sinalize para o seu leitor
qual o “caminho” a seguir, ou, pelo menos, onde estdo as informagdes-chave do texto. Esta
sinalizacdo pode ser feita, principalmente, através da saliéncia. As ideias mais importantes

devem ser destacadas através da cor, contraste e tamanho, por exemplo.

Além do Modelo Reestruturado de Leitura, os estudos de Coscarelli contribuem
também para a presente pesquisa ao analisar uma das mais importantes operagdes envolvidas

na leitura, que € a producgao de inferéncias.

3.5. Inferéncias

Segundo Coscarelli (1996, p. 9), “a geracao de inferéncias € um processo fundamental

) - e A ) .
para a leitura. Quem nao faz inferéncias ndo 1€”. Ou seja, o leitor deve completar o texto que
estd lendo com informagdes que nao estido explicitas. Segundo a autora, por exemplo, quando
se vé uma placa na estrada falando: ‘pare fora da pista’, essa placa ndo é normalmente
interpretada como uma ordem para o motorista parar naquele lugar, embora isso seja possivel,
caso o leitor nada saiba sobre sinais de transito. Quem conhece os sinais de transito usa esse

conhecimento para interpretar essa placa como sendo um aviso de que, caso ele queira ou
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precise parar, deve fazé-lo no acostamento. Essa adi¢do de informagdes ao texto € que
costumamos chamar de inferéncia. Inferéncias sdo, portanto, operagdes cognitivas que o leitor
realiza para construir proposi¢des novas a partir de informagdes que ele encontrou no texto.
Porém, ndo ocorrem apenas quando o leitor estabelece ligacdes entre as palavras e organiza
redes conceituais no interior do texto. Ocorrem, também, quando o leitor busca, fora do texto,
informacdes e conhecimentos adquiridos pela sua experiéncia de vida, com os quais preenche

os ‘vazios’ textuais. (COSCARELLI, 1996, p. 9-10)

As inferéncias s@o de grande importancia para a leitura, mas talvez sejam ainda mais
importantes no caso de textos multimodais em lingua estrangeira, que representam o tipo de
material utilizado na presente pesquisa. Pode-se considerar que, quando o leitor se depara com

um texto escrito em lingua estrangeira, cujo conteido nao consegue compreender devido a

o

falta de conhecimento linguistico, este pode recorrer aos demais recursos semidticos
disposi¢do no texto multimodal. Fotografias, desenhos, icones, cores e formas podem fornecer
informacdes suficientes para que o leitor preencha o vazio textual, resultando na compreensao
do texto multimodal por meio de inferéncias. Coscarelli (1996, p. 10) afirma que “um texto sé
terd sentido para o leitor que for capaz de estabelecer as relacdes entre as suas partes, ou seja,
entre as palavras, frases, pardgrafos, a relacdo entre o texto e o titulo, entre o texto e a
ilustragdo, etc., e isto implica fazer inferéncias”. A esta afirmacdo, pode-se acrescentar que as
relacOes podem ser também estabelecidas entre as imagens e demais modos semidticos

presentes no texto.

Em face a este cendrio, no qual a constru¢do de sentido nos textos requer a habilidade
de entender e combinar o potencial de varios modos semidticos, os professores precisam estar
cada vez mais preocupados em desenvolver as competéncias comunicativas multimodais de
seus alunos (ROYCE, 2002, p. 192; 2006, p. 366). Assim, o presente trabalho aplica as teorias
apresentadas neste capitulo nas andlises dos processos de leitura e compreensdo de textos
multimodais de alunos de graduacdo em sala de aula. A semidtica social fornecerd as
principais teorias e a multimodalidade serd o campo de estudo e aplicacdo destas; a
Gramdtica do Design Visual, enquanto aparato tedrico-metodoldgico, ajudard a compreender
melhor o infografico como género e a compreender os elementos/sentidos que constituem os
textos multimodais, contribuindo para o letramento visual dos alunos; os multiletramentos
servirdo de base para a leitura de infogréficos, em especial o letramento visual e o letramento

digital; os estudos sobre a interacdo entre texto verbal e visual ajudardo a compreender as
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relagdes internas existentes nos infograficos, construidos a partir destes dois recursos
semioticos; os estudos de género garantem a autonomia do infografico como género textual
multimodal; é importante para a presente pesquisa que se saibam informagdes referentes aos
estudos a respeito de infograficos e a aplicacdo de textos multimodais em sala de aula;
finalmente, os estudos sobre as estratégias de leitura e os processos referentes a leitura de
textos multimodais, utilizando os dominios integrados do modelo reestruturado de leitura,
possibilitam elaborar um quadro que nos levard a responder as questdes da pesquisa
investigadas nesse estudo. A partir deste arcabougo tedrico e com o uso das ferramentas
metodoldgicas apresentadas a seguir, o presente trabalho pretende apresentar novos dados
que venham a contribuir com os estudos sobre multimodalidade e, principalmente, com a

sua utilizacdo em sala de aula.
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4. METODOLOGIA

Este capitulo descreve os procedimentos metodolégicos adotados para alcangar os
objetivos desta pesquisa. Nas secdes a seguir serdo descritos o tipo de pesquisa, o contexto da
pesquisa, os participantes, o Common European Framework, os instrumentos da pesquisa € 0

experimento.

4.1. Tipo de pesquisa

A presente pesquisa pode ser definida como um estudo micro-etnografico, em que os
dados foram obtidos em etapas, através de observacdo em sala de aula, questiondrios e
gravacdes audiovisuais, ao longo da duracdo de uma disciplina do curso de graduacdo em
Letras-Inglés da UECE, ministrada por mim e analisados apds o término da mesma. A escolha
da pesquisa etnogréfica para a presente pesquisa justifica-se nas palavras de Pinto (1998, p.

126):

A pesquisa etnogriafica tem despertado grande interesse em diversas dreas das
ciéncias humanas que concebem o estudo do comportamento humano
necessariamente vinculado ao seu contexto social. Esta abordagem qualitativa é
recente na drea de pesquisas sobre aquisicdo de segunda lingua (SLA) e lingua
estrangeira (FLA), se comparada ao volume de pesquisas experimentais e
quantitativas. Este recente interesse justifica-se pela limitacdo dos resultados
trazidos pela metodologia quantitativa tradicional na compreensdao do processo de
aprendizagem em sala de aula. (...) Se a investigacdo dos processos sociais da sala
de aula ¢ realmente necessdria para a compreensdo do processo de aprendizagem, a
etnografia tem um lugar importante na pesquisa em SLA.

A etnografia educacional, um dos tipos de etnografia relevantes para a pesquisa em lingua
estrangeira, € definida como o “estudo de qualquer processo educacional, relacionado ou nao com
a escola” (PINTO, 1998, p. 127). Moita Lopes (1996) argumenta que a pesquisa etnografica
possibilita “a compreensdo do que ocorre na sala de aula e pode produzir conhecimento,
fundamentado em dados, sobre como o aluno aprende e o professor ensina” (p. 165). Sua
aplicacdo em conjunto com as teorias da semidtica social sdo defendidas por Kress (2011), que
afirma que pode haver uma relaciao de cooperacdo e complementaridade entre elas e que se deve
reconhecer os limites nos quais cada teoria trabalha bem e as dreas além destes limites nas quais

outra teoria e sua metodologia venham a ser uma op¢ao melhor (KRESS, 2011, p. 241).

Para validar a pesquisa, os dados foram obtidos através do processo de triangulacio. Este
processo consiste na observacdo de um fendmeno a partir de mais de uma fonte de dados. As

informacdes oriundas de diferentes perspectivas podem ser utilizadas para corroborar, elaborar ou
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iluminar as questdes de uma pesquisa (IKEDA; PUSCHEL; PELISSARO, 2008, p. 46). O
conceito pode ser ainda definido como a combinagdo de métodos quantitativos e qualitativos, os
quais devem ser considerados complementares. Na pesquisa que gerou os resultados da presente
dissertacao foi utilizado o método de triangulacdo metodoldgica, identificado por Denzin (1978),
e que se refere ao uso de diferentes métodos para a obtencdo dos dados mais completos e
detalhados sobre o fendmeno estudado. Os demais tipos de triangulacdo sdo chamados de
triangulacdo de dados (coletados em periodos e fontes diferentes), triangulacdo do investigador
(com diferentes pesquisadores investigando o mesmo fendmeno) e triangulacdo da teoria (o

exame do fendmeno a partir de diferentes pontos tedricos).

4.2. Contexto da pesquisa

Esta pesquisa estd inserida em um contexto académico, como pesquisa de mestrado do
Programa de Pés-Graduacdo em Linguistica Aplicada da UECE. O estudo em questdo teve
origem nas pesquisas sobre multimodalidade, mais precisamente no projeto LETRAVI
(Letramento Visual), coordenadas pela Profa. Dra. Antonia Dilamar Araujo. Para alcangar os
objetivos e responder as perguntas apresentadas nesta dissertacdo, propOs-se realizar uma
pesquisa com foco na leitura de infograficos impressos. A pesquisa foi realizada no curso de
graduacdo em Letras-Inglés da Universidade Estadual do Ceard — UECE, na disciplina
Projeto Especial 6 - Introducdo a Multimodalidade: Estudo de Infogrdficos, durante o
semestre 2013.1, no qual os dados foram coletados. A disciplina teve a duracdo de 68
horas/aula e foi ministrada no Centro de Humanidades, as sextas-feiras, no horario ABCD —
noturno, com um total de 17 encontros de 4 horas. A disciplina apresentou um contetdo sobre
multimodalidade, enfocando os infograficos, em inglés. Este ambiente de pesquisa foi
escolhido por apresentar alunos de diferentes contextos sociais e por tornar possivel nao sé a

verificacdo da leitura dos infograficos, mas também a compreensao de seus conteidos.

Os Projetos Especiais estdo presentes no Projeto Pedagégico e Curricular do Curso de
Letras desde 2005, e cada um deles tem status de disciplina sem uma ementa fixa. A ementa é
elaborada por cada professor para abranger tépicos referentes as pesquisas realizadas na
universidade. Os Projetos fazem parte das disciplinas obrigatérias e cada aluno deve cumprir

6 (seis) Projetos Especiais durante a sua graduacdo, um em cada semestre sequencialmente.
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4.3. Participantes

A pesquisa foi realizada com a participagdo de 15 alunos da disciplina. Todos os
participantes eram alunos de graduacdo em Letras, mas de diferentes idiomas presentes na
grade curricular da UECE, a saber: 8 (oito) alunos de lingua inglesa, 4 (quatro) alunos de
lingua espanhola, 1 (um) aluno de lingua francesa e 2 (dois) alunos de lingua portuguesa. E
importante informar que a disciplina Projeto Especial 6 - Introdug¢do a Multimodalidade:
Estudo de Infogrdficos fez parte da grade curricular do primeiro semestre de 2013 do curso
de Letras e foi planejada para alunos do curso de Letras-Inglés. No entanto, devido a um
erro no sistema de matriculas, a disciplina foi disponibilizada para alunos de todas as
linguas. Devido a essa heterogeneidade, os participantes foram classificados de acordo com

a sua habilidade de leitura em lingua inglesa — idioma utilizado nos infogréficos aplicados

durante a pesquisa.

Para definir o nivel de habilidade de leitura em lingua inglesa, todos os participantes
passaram por um teste de proficiéncia, elaborado de acordo com os parametros estabelecidos
pelo Common European Framework of Reference for Languages - CEFR, ou Quadro Europeu
Comum de Referéncia para as Linguas. Conforme o resultado do teste, cada participante foi
classificado em um dos niveis apresentados no CEFR. Os testes mostraram o seguinte resultado:
3 (trés) participantes de nivel Al; 3 (trés) participantes de nivel A2; 5 (cinco) participantes de
nivel B1; 4 (quatro) participantes de nivel B2. Maiores informacdes sobre cada um dos niveis

do CEFR estio presentes no Quadro 7.

Griafico 1: Porcentagem relativa aos alunos e seus niveis de proficiéncia de leitura em lingua inglesa.
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Para a andlise dos dados, os 15 (quinze) participantes da pesquisa foram divididos em
dois grupos: o Grupo 1 € composto pelos 6 (seis) participantes dos niveis Al e A2 e o Grupo
2 é composto pelos 9 (nove) participantes de niveis B1 e B2. Esta divisdo serviu para facilitar
a identificacdo das estratégias de leitura utilizadas pelos leitores de diferentes niveis de
proficiéncia. Cada um dos participantes € identificado, nesta dissertacdo, através de um
conjunto de caracteres alfanuméricos, na seguinte ordem: P (de participante), seguindo de um
namero entre 01 e 15, seguido do nivel de proficiéncia no CEFR. Por exemplo, o participante
identificado como P01A1 € o participante nimero 1 da pesquisa, cujo nivel de proficiéncia no

CEFR € A1l (pouco proficiente da leitura de textos em inglés). A seguir sdo apresentados mais

detalhes sobre o CEFR e o significado de cada um de seus niveis.

4.4. Common European Framework

O Common European Framework of Reference for Languages - CEFR, ou Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, é uma diretriz usada para descrever as
habilidades dos aprendizes de linguas estrangeiras na Europa e, cada vez mais, em outros paises.
Ele foi elaborado pelo Conselho da Europa como parte principal do projeto “Aprendizagem de
linguas para a Cidadania Europeia”, entre 1989 e 1996. Seu principal objetivo € fornecer um
método de aprendizagem, ensino e avaliacdo que se aplica a todas as linguas da Europa. Em
novembro de 2001, uma Resolu¢do do Conselho da Unido Europeia recomendou o uso do
CEFR para configurar sistemas de validacdo das competéncias linguisticas. Os niveis de

referéncia do CEFR estdao se tornando amplamente aceitos como norma de classificacdo da

competéncia linguistica de um individuo (COUNCIL OF EUROPE, 2001).

De acordo com o CEFR, a habilidade de uma pessoa em uma lingua pode ser

enquadrada em um dos seis niveis propostos:
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Quadro 7: Niveis de proficiéncia de leitura em lingua inglesa, conforme os pardmetros do CEFR.

Usudrio
proficiente

C2

E capaz de ler com facilidade praticamente todas as formas de texto
escrito, incluindo resumos, e textos linguistica ou estruturalmente
complexos, tais como manuais, artigos especializados e obras literdrias.

Cl

Pode entender textos factuais e literarios longos e complexos,
apreciando  distingdes de estilo. Pode compreender artigos
especializados e instrugdes técnicas longas, mesmo quando nao se
relacionam com a sua drea.

Usudrio
independente

B2

E capaz de ler artigos e reportagens sobre assuntos contemporaneos em
que os autores adotam determinadas atitudes ou pontos de vista
particulares. Pode entender prosa literdria contemporanea.

Bl

Pode compreender textos em que predomine uma frequéncia didria ou
linguagem relacionada ao trabalho. Pode entender a descricdo de
acontecimentos, sentimentos e desejos em cartas pessoais.

Usuério
basico

A2

E capaz de ler textos curtos e simples. Pode encontrar uma informagao
previsivel em materiais simples de uso corrente, como anuncios,
folhetos e menus, e pode compreender cartas pessoais curtas e simples.

Al

Pode compreender nomes conhecidos, palavras e sentencas muito
simples relacionadas a trabalho, por exemplo, em avisos, cartazes ou
folhetos.

Fonte: Adaptado de COUNCIL OF EUROPE (2001, p. 26-27)

Cabe aqui um esclarecimento quando a aplicagdo do CEFR na presente dissertacao.

Embora os niveis do CEFR variem de Al a C2, conforme apresentado em detalhes no quadro

acima, na presente dissertacdo foram desconsiderados os niveis C1 e C2. Isto foi feito porque

o nivel B2 é o nivel de leitura méximo necessario para a compreensao total dos infograficos

utilizados na pesquisa.

4.5. Instrumentos da pesquisa

Os seguintes instrumentos fizeram parte da pesquisa com a finalidade de coleta de

dados: questiondrio de sondagem; teste de proficiéncia em lingua inglesa; gravagdes

audiovisuais das aulas; questiondrios de compreensao leitora.

O questionario de sondagem teve como objetivo coletar informagdes preliminares

dos participantes da pesquisa no inicio do semestre letivo. Estas informacdes foram utilizadas

para se tracar um perfil dos participantes, que responderam um total de 13 (treze) questoes,
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organizadas nos seguintes topicos: 7 (sete) questdes (cinco fechadas e duas abertas) referentes
a sua relacdo com a lingua inglesa (dificuldades, motivagoes, satisfacdo); 2 (duas) questdes
abertas referentes a sua expectativa quanto a disciplina; 2 (duas) questdes (uma fechada e uma
aberta) referentes aos seus conhecimentos especificos sobre multimodalidade; e 2 (duas)
questdes fechadas a respeito de seu conhecimento sobre infogrificos. O questiondrio

completo encontra-se no Apéndice I.

O teste de proficiéncia em lingua inglesa foi aplicado a todos os participantes da
pesquisa para identificar seus niveis de proficiéncia na leitura do idioma presente nos
infograficos. Como todos os infograficos utilizados na pesquisa estavam no idioma ingleés,
foi necessdrio que os resultados fossem analisados de acordo com o conhecimento dos
participantes no idioma. O agrupamento dos participantes em niveis de habilidade permitiu
uma andlise mais precisa a respeito da influéncia das imagens nos textos multimodais. O
teste foi elaborado de acordo com os parametros do Common European Framework of
Reference for Languages - CEFR, ou Quadro Europeu Comum de Referéncia para as
Linguas e foi dividido em duas partes. Na Parte I, os participantes leram um artigo
cientifico — cujo vocabuldrio estava no nivel B2 de leitura do CEFR - e responderam a seis
questdes de multipla escolha e uma questdao no estilo “verdadeiro ou falso”. Na Parte 11, os
participantes leram trés tirinhas — cujo vocabuldrio estava no nivel A2 de leitura do CEFR —
e responderam trés questdes abertas referentes a cada tirinha, totalizando nove questdes. De
acordo com a quantidade de acertos nas partes I e II, cada participante foi classificado em
um nivel de proficiéncia, em uma escala que vai do nivel Al (pouca proficiéncia na leitura)

ao nivel B2 (independéncia na leitura) (ver Apéndice II).

As gravacoes e transcricoes de 3 (trés) aulas serviram para realizar uma observacao
mais detalhada das estratégias de leitura dos alunos em relacdo aos infograficos em sala de
aula e para realizar a triangulacdo dos dados. Levando-se em consideracdao que algumas
estratégias empregadas pelos participantes durante a leitura dos infogrificos foram de
natureza cognitiva, ou seja, automaticas e inconscientes, a observacdo dos videos gravados
durante as aulas permitiu a identificacdo de algumas dessas estratégias. As gravacdes foram
realizadas com uma camera digital SONY Cybershot DSC-W630, com qualidade de video de
720p (ver Apéndice III).
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Os questionarios de compreensao leitora foram respondidos pelos participantes apds

as atividades de leitura dos infograficos na sala de aula. Nestes questiondrios, eles descreveram

seu processo de leitura através de 9 (nove) questdes abertas e 1 (uma) questdo fechada,

apresentada em um quadro, contendo diferentes estratégias de leitura (ver Apéndice IV).

1) As 9 (nove) questdes abertas visaram identificar a compreensao dos infograficos pelos

participantes, o papel das imagens no processo de leitura e as estratégias utilizadas

pelos mesmos durante a leitura. As questdes estdo relacionadas as estratégias

cognitivas e metacognitivas, conforme mostra o quadro a seguir:

Quadro 8: Questdes
objetivos/expectativas das respostas.

do Questiondrio de Compreensdo Leitora, as

estratégias relacionadas e os

Questoes

Estratégias

Objetivos/ expectativas de resposta

1. Do que trata o texto, de modo
geral?

Deducgao, Elaboracao

Espera-se que o participante ofereca dados
gerais sobre sua leitura visual e verbal.

2. Que informagdes no infogréfico
chamam mais a aten¢@o?

Atencdo dirigida

A resposta mostra que informacdes verbais
fizeram com que o participante ignorasse,
momentaneamente, os demais elementos do
texto.

3. O que vocé entendeu nesse
infogréfico, de modo mais
especifico?

Transferéncia, Inferéncia

Espera-se que o participante ofereca dados
especificos sobre sua leitura visual e verbal.

4. Qual parte do infogréfico vocé
observou primeiro?

Atencdo seletiva

A resposta mostra que informacdes fizeram
com que o participante selecionasse
elementos especificos do texto multimodal.

5. Qual parte do texto vocé leu
primeiro?

Planejamento funcional

A resposta mostra de que forma o
participante planejou a sua leitura e
organizou 0s componentes necessdrios a ela.

6. Qual o elemento do infogréfico

A resposta mostra que informacdes
imagéticas fizeram com que o participante

. ~ Atencdo dirigida . .
que mais lhe chamou a aten¢do? ignorasse, momentaneamente, os demais
elementos do texto multimodal.
7. Vocé acha que o infografico ..
. ~ Espera-se que o participante cheque sua
apresentou a informagdo de forma . ~ . .
Monitoramento compreensdo durante a leitura e confirme a

completa ou ele precisaria de um
texto complementar?

classifica¢do do infografico.

8. Marque o nivel de dificuldade de
compreensdo do infografico e
justifique.

Auto-avaliagdo

Espera-se que o participante cheque os
resultados de seu préprio aprendizado em
comparagdo com um padrdo apés ter sido
completado.

9. Produza um texto, explicando o
infogréfico para alguém que nado o
leu.

Sintese

Espera-se que o participante elabore uma
sintese escrita da nova informagdo obtida
pela leitura.

2) O quadro da questao fechada também estava relacionado as estratégias, mas o objetivo era

de que o préprio participante pudesse identificar a estratégia utilizada. O enunciado da

questdo era “marque a seguir as estratégias que usou para compreender o infografico”, e o

proprio participante refletia sobre suas estratégias, marcando aquelas que foram aplicadas:
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Quadro 9: Quadro com as estratégias a serem marcadas pelos alunos.

Estratégias
Estratégias (termo técnico de acordo
(em termos simplificados para que o participante pudesse compreender) com 0s parametros da
pesquisa)
Usei as imagens para entender as informagdes de modo geral. Inferéncia

Reconheci uma nova palavra em inglés devido a uma palavra familiar em

A Meétodo da palavra-chave
portugues.

Reconheci uma nova palavra em inglés devido a uma imagem familiar. Elaboragdo

Empreguei um conhecimento linguistico prévio para compreender o

. p Transferéncia
infografico.
Empreguei uma imagem para adivinhar o significado de palavras novas ou ~

. . ~ Elaboracgao
adivinhar uma informagao que estava faltando.
Anotei palavras-chave enquanto lia. Anotacdes
Elaborei uma sintese mental, oral ou escrita, da nova informacéo obtida pela Sintese
leitura.
Usei a lingua materna como base para compreensdo do infogréfico. Tradugdo

Planejei e enumerei os componentes linguisticos necessarios para realizar a

Planejamento funcional
tarefa.

Chequei a minha compreensdo durante a leitura. Automonitoramento

No final da disciplina, um questionério de avaliagdo, com 2 (duas) questdes abertas,
foi entregue aos participantes, para que os estes avaliassem o contetido da disciplina e, em
especial, o seu desenvolvimento das competéncias multimodais e habilidades para entender
textos visuais. Este questiondrio ndo foi utilizado como instrumento de coleta de dados,

porque ele nao solicitava dados relacionados a estratégia de leitura.
4.6. Procedimentos de coleta de dados

A pesquisa comeg¢ou em marco de 2013, juntamente com o inicio do semestre letivo
2013.1, no Centro de Humanidades da Universidade Estadual do Ceara — UECE. Os 15
participantes foram os alunos da disciplina Projeto Especial 6 - Introdugcdo a
Multimodalidade: Estudo de Infogrdficos. Todos os participantes foram informados sobre do
que se tratava a pesquisa e consentiram em participar do experimento conforme o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido do Comité de Etica em Pesquisa da UECE (ver
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Apéndice VI). O termo foi devidamente entregue aos participantes, em duas vias, contendo
todas as informacdes sobre a pesquisa, bem como informag¢des de contato com o pesquisador.
Todos os participantes assinaram e receberam uma das vias, ficando as cépias com o
pesquisador. A disciplina teve uma dura¢do de 68 horas/aula e foi ministrada no Centro de
Humanidades, as sextas-feiras, no horario ABCD — noturno. Foram, ao total, 17 encontros de

4 horas, divididos em trés etapas.

4.6.1. Primeira etapa

Na primeira etapa, com a duracdo de 5 (cinco) encontros, os alunos tiveram contato
com os fundamentos tedricos da disciplina. No inicio do semestre, os alunos receberam um
questiondrio de sondagem, com questdes que tiveram como objetivo a coleta de dados
importantes para a pesquisa e para identificar o nivel de familiaridade dos participantes com
textos multimodais. No periodo entre 1° de marco e 5 de abril, foram realizadas as aulas sobre
os fundamentos tedricos da semidtica social, letramento visual, géneros multimodais,
multimodalidade, Gramadtica do Design Visual e relagdo texto-imagem. Todas as aulas foram
preparadas e ministradas por mim e, em colaboracdo, pela Profa. Dra. Antonia Dilamar
Aratjo. A exposicdao dos conteudos se deu através de slides em PowerPoint e da leitura e
discussdo dos textos integrantes da bibliografia da disciplina. No periodo entre 12 de abril e
03 de maio de 2013, foram realizadas as aulas especificamente sobre infograficos. De modo
semelhante aos contetidos anteriores, a exposi¢cao se deu através de slides em PowerPoint e da
leitura e discussdo dos textos integrantes da bibliografia da disciplina (ver programa —

Apéndice V).

4.6.2. Segunda etapa

Na segunda etapa, com duracdo de 9 (nove) encontros, os alunos foram apresentados
ao género infogréfico, realizando atividades de leitura e andlise segundo a Gramdtica do
Design Visual. No periodo entre 10 de maio e 14 de junho de 2014 foi realizada a principal
coleta de dados para a presente pesquisa. Optou-se por realizd-la neste momento devido a
familiaridade dos participantes com o pesquisador e com a tematica, o que fez com que o
nivel de participagdo se mantivesse constante durante o periodo. De fato, observou-se uma
frequéncia bastante regular dos alunos durante o curso. Antes da coleta de dados, no entanto,
foi realizado um teste de proficiéncia com os participantes, para descobrir seus respectivos
niveis de habilidade de leitura em lingua inglesa, idioma escolhido para a pesquisa. O teste foi

elaborado segundo os pardmetros do Common European Framework of Reference for
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Languages - CEFR, ou Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, conforme

mostrado anteriormente (ver Apéndice II).

A coleta de dados procedeu da seguinte forma: os alunos foram expostos a leitura de
infogréficos e responderam questiondrios de compreensdo leitora para cada infografico lido.
Todos os cinco infogréficos utilizados na pesquisa estavam em lingua inglesa, sendo 4 (quatro)
infogréficos impressos € 1 (um) digital. Os exemplares impressos utilizados foram escolhidos
de acordo com a classificacdo proposta por Teixeira (2007), contendo um infografico
enciclopédico complementar (Cost of automobile ownership), um infogrifico enciclopédico
independente (Plastics breakdown), um infografico especifico complementar (iOS vs. Android)
e um infografico especifico independente (Your guide to the 2012 London Olympics). O
infogréfico digital (Your daily dose of water) pode ser categorizado como enciclopédico
independente, mas foi escolhido para revelar estratégias de leitura dos participantes frente a

um texto multimodal interativo.

Figura 11: Plastics breakdown - infografico enciclopédico independente.
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Fonte: www.oneworldoneocean.com/images/blog/OWOQ _PlasticsInfographic_2012_b.j
Postado em setembro de 2012. Acesso em janeiro de 2014.
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Na aula do dia 10 de maio de 2013, os participantes leram o infografico Plastics
breakdown, classificado segundo Teixeira (2007) como enciclopédico independente. O
infografico trata da poluicdo marinha provocada pelo despejo de objetos plasticos nos oceanos.
Fornece informagdes sobre quantidade, localizacdo e toxicidade dos dejetos, bem como suas
consequéncias para a vida marinha e para os seres humanos que a consomem. Cada
participante recebeu uma copia colorida do infogréfico, realizou a leitura sem qualquer tipo de

ajuda e respondeu o Questiondrio de Compreensao Leitora sozinho.

O infogréfico The plastics breakdown é classificado como enciclopédico por tratar da
poluicdo marinha causada pelo pldstico de modo geral, ndo descrevendo um evento em
particular (apesar de citar alguns eventos particulares, estes servem para reforcar a ideia
central do texto, ndo sendo o foco dele). Além disso, o infografico é também considerado
independente, pois ndo fez parte de um texto maior. Ele foi produzido e divulgado pelo grupo

One World, One Ocean (www.oneworldoneocean.com), com o objetivo de alertar a

populacdo americana e incentiva-la a participar do International Coastal Cleanup Day, um
evento que aconteceu em algumas praias dos Estados Unidos em setembro de 2012. Neste
evento, centenas de voluntdrios e grupos de protecdo ambiental se uniram para remover a

maior quantidade possivel de lixo dos arredores das praias e do fundo do mar.

Na aula do dia 17 de maio de 2013, os participantes leram o infografico Your guide to
the 2012 London Olympics, classificado segundo Teixeira (2007) como especifico
independente. O infografico trata dos nimeros relativos a produgdo dos Jogos Olimpicos de
2012, que ocorreram em Londres. Os dados apresentados foram divididos em quatro
categorias: construcdo da Vila Olimpica (local de acomodagdo dos atletas participantes),
organiza¢do da estadia dos visitantes, equipes técnicas e atletas, materiais a serem utilizados
durante os jogos e coordenacdo da cerimonia de abertura do evento. Entre os dados de
construgdo, destaque para os 98% de sobra do material usado na constru¢do que foram
posteriormente reciclados. No quesito organizacdo, o dado mais surpreendente € a quantidade
de preservativos (150 mil) entregues aos atletas. Os diferentes tipo de materiais usados nos
jogos totalizam 1 milhdo de pegas. Um ultimo dado em destaque € a quantidade de ingressos
vendidos: 8.8 milhdes. Cada participante recebeu uma cépia colorida do infografico, realizou
a leitura sem qualquer tipo de ajuda e respondeu o Questiondrio de Compreensao Leitora

sozinho.
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O infografico Your guide to the 2012 London Olympics € classificado como
especifico por trata de um assunto em particular, em um evento Unico. Se tratasse dos Jogos
Olimpicos de modo geral, poderia ser classificado como enciclopédico. Os dados
apresentados referem-se unicamente a esta edi¢cdo das Olimpiadas. O infografico € também
classificado como independente, pois foi produzido pela empresa de turismo Viator

(www.viator.com) como pec¢a publicitidria na campanha de divulgacdo dos Jogos Olimpicos

em Londres, no ano de 2012. As informagdes estdo todas contidas no infogréfico, que nao foi

criado para dar suporte a um texto maior.
Figura 12: Your guide to the 2012 London Olympics - infogréfico especifico independente.
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Fonte: http://thingstodo.viator.com/london/files/Infographic-FINAL1.jpg.
Postado em julho de 2012. Acesso em janeiro de 2014.
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Na aula do dia 24 de maio de 2013, os participantes leram o infografico iOS vs.
Android, classificado como especifico complementar. O assunto abordado pelo infografico é
a comparacdo de valores entre os sistemas operacionais para dispositivos mdveis iOS, da
Apple, e Android, da Google. Entre os valores comparados estdo a quantidade de aplicativos a
disposi¢do para cada sistema, o crescimento das vendas dos dispositivos méveis (smartphones
e tablets) que fazem uso de cada sistema e o crescimento de cada plataforma entre os anos de
2009 e 2012. Para a leitura deste infografico, os participantes foram organizados em grupos
compostos por participantes de mesmo nivel de proficiéncia na leitura em lingua inglesa.
Cada grupo recebeu copias coloridas do infogréfico. Seus integrantes realizaram a leitura com
ajuda mutua e responderam seus respectivos Questiondrios de Compreensdo Leitora com

suporte do grupo.

Figura 13: iOS vs. Android - infogréfico especifico complementar.
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Fonte: http://anmobiletv.co.uk/news/83/infographic-an-media-android-vs-ios.
Postado em dezembro de 2011. Contetido atualmente indisponivel.

O infogréfico iOS vs. Android é classificado como especifico por mostrar dados de
duas empresas em particular, em um momento especifico (o ano de 2011, com uma projecao

para 2012). Os valores representam dados tnicos e que viriam a se alterar nos anos seguintes.
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O infogréifico ¢ ainda classificado como complementar, pois foi produzido pelo site An

Mobile & TV (anmobiletv.co.uk)* como parte de uma matéria, que ainda dava mais detalhes a

respeito dos dados informados no infogréfico.

Na aula do dia 07 de junho de 2013, os participantes leram o infografico Cost of
automobile ownership, classificado segundo Teixeira (2007) como enciclopédico
complementar. O infografico trata dos custos de manutencdo de um automovel, indicando
valores médios referentes ao pagamento de taxas, consumo de combustivel, valor de
depreciacdo, consertos, pneus e seguro, entre outros. Para a leitura deste infografico, os
participantes foram organizados em equipes compostas por participantes de diferentes niveis
de proficiéncia na leitura em lingua inglesa. Cada equipe recebeu cdpias coloridas do
infogrédfico. Seus integrantes realizaram a leitura com ajuda mdutua e responderam seus

respectivos Questiondrios de Compreensao Leitora com suporte da equipe.

Figura 14: Cost of Autobomile Ownership - infogréafico enciclopédico complementar.
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Fonte: www.gobankingrates.com/how-much-does-your-car-really-cost-you/.
Postado em fevereiro de 2010. Acesso em janeiro de 2014.

4 . . . . . .
O endereco informado agora redireciona para o site da empresa DMG Media, o que torna o conteido da
matéria atualmente indisponivel.
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O infografico Cost of automobile ownership € classificado como enciclopédico, cujo
assunto discutido € sobre gastos com manuten¢do de um automével — de modo generalizado.
Apesar de citar algumas marcas de veiculos, como Hyundai e Toyota, o texto ndo focaliza em
nenhuma delas, e os valores sdo médias, ndo valores absolutos. Ele € também considerado
complementar, porque foi produzido pelo site de financas Go Banking Rates

(www.gobankingrates.com) como parte de uma matéria que trata do mesmo assunto e que

apresenta informagdes complementares ao infografico. De fato, quando lido dentro da matéria
na qual estd inserido, o infografico assume um formato mais verticalizado, acompanhando as

limita¢des de espacgo da propria pagina do site.

Figura 15: Your daily dose of water — tela inicial.
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Fonte: awesome.good.is.s3.amazonaws.com/transparency/web/1204/your-daily-dose-of-water/flash.html.
Acesso em janeiro de 2014.

Na aula do dia 14 de junho de 2013, os participantes tiveram contato com o
infogréafico digital interativo Your daily dose of water. Diferentemente dos demais
infograficos, que sdo impressos, este foi lido pelos participantes em um computador, com
acesso a secdo de infogréaficos do site GOOD (www.good.is). O infografico foi lido e
digitalmente manipulado de maneira individual por 6 (seis) participantes selecionados, de
diferentes niveis de proficiéncia na leitura em lingua inglesa. O infografico trata do consumo

didrio de dgua pelas pessoas, levando em consideracdo ndo apenas a dgua que se usa para
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beber ou tomar banho, por exemplo, mas sim a dgua gasta na producdo de uma série de
alimentos, bens e servicos. O infografico é composto de uma série de telas. Na tela inicial,
como pode ser visto na figura abaixo, hd uma imagem ilustrativa, bem como algumas

informacdes iniciais e o botdo “Start”, cujo clique faz surgir uma nova tela do infografico.

As telas seguintes apresentam itens relacionados ao periodo do dia, como o café da
manha no periodo matutino ou o jantar a noite. Ao passar o ponteiro do mouse sobre cada
item, surge uma informacao sobre a quantidade de dgua gasta para a producdo daquele item.
Ao clicar, este valor é adicionado a uma barra na lateral esquerda. Deste modo, o leitor pode
fazer um célculo personalizado de quanta dgua ele proprio gasta diariamente, de forma direta

e indireta.

Figura 16: Your daily dose of water — tela do café da manha.
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Fonte: awesome.good.is.s3.amazonaws.com/transparency/web/1204/your-daily-dose-of-water/flash.html.
Acesso em janeiro de 2014.
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4.6.3. Gravacoes audiovisuais e transcricoes

A coleta de dados ocorreu nos encontros dos dias 10, 17 € 24 de maio de 2013 e 7 e 14
de junho de 2013 e foram gravados com uma camera digital, com o intuito de identificar
estratégias cognitivas e sociais dos participantes durante a leitura dos infograficos. Além disso,
a gravacgdo possibilitou a coleta do depoimento dos proprios participantes, que descreveram o
seu processo de leitura no momento da coleta. Todos os depoimentos foram transcritos e

totalizaram mais de 70 minutos de gravac¢ao em dudio e video.

E importante informar, no entanto, que as gravacdes das aulas dos dias 24 de maio e 7
de junho de 2013 nao puderam ser consideradas devido a problemas técnicos na gravacgdo, o

que impossibilitou o seu uso durante a andlise dos dados.
4.6.4. Terceira etapa

A terceira etapa, que cobriu os trés dltimos encontros, consistiu na realizacdo do
trabalho final da disciplina, no qual os alunos escolheram infograficos e apresentaram
andlises orais detalhadas, com exposi¢do para os demais alunos em sala de aula mostrando o
que aprenderam sobre leitura de textos multimodais. No final do semestre, os alunos
responderam um questiondrio de avaliacdo, para que pudessem avaliar o conteido da
disciplina e a importancia desta para seu aprendizado enquanto leitores de textos multimodais,
porém, como ja dito anteriormente, essas informag¢des nao fizeram parte da coleta de dados.

(ver Apéndice V).
4.7. Analise dos dados
4.7.1. Questionario de sondagem

Com o objetivo de tragar um perfil dos participantes, foi aplicada ao questiondrio uma
andlise quantitativa, que resultou em valores percentuais para cada tépico avaliado. As
justificativas dadas em alguns tépicos foram analisadas qualitativamente e elencadas em

ordem de mencao.
4.7.2. Gravacoes e transcricoes das aulas

O conteudo das gravagdes de 3 (tr€s) aulas foi analisado qualitativamente, com o

intuito de se observar processos e estratégias que foram dificeis de se identificar através dos
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questiondrios de compreensao leitora. Os dados das gravagdes foram analisados em conjunto

com as informagdes dos questiondrios de compreensao leitora.

4.7.3. Questionarios de Compreensao Leitora

As respostas as 9 (nove) perguntas abertas do Questiondrio de Compreensdo Leitora
foram analisadas qualitativamente, afim de observar o0s processos responsiveis pela
construcdo de sentido dos participantes da pesquisa. A andlise foi realizada segundo o Modelo
Reestruturado de Leitura de Coscarelli (2002), com adaptacdes feitas a partir do trabalho de
Novais (2008), fazendo conexdes com as metafuncdes da Gramética do Design Visual (2006

[1996]) e com a teoria de relagdo entre texto e imagem de Unsworth (2006).

As respostas as perguntas fechadas do quadro (questdo 10 do Questiondrio de
Compreensao Leitora) foram analisadas quantitativamente, gerando graficos de porcentagem
e comparagdo entre as estratégias utilizadas pelos participantes dos variados niveis de
proficiéncia na leitura em lingua inglesa. As estratégias foram baseadas no modelo

apresentado por Silva (2002), a partir do trabalho de O’Malley e Chamot (1993).
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5. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Este capitulo analisa os dados levantados dos vérios instrumentos e discute acerca dos
resultados encontrados. Serdo analisados os dados do questiondrio de sondagem; os dados
referentes a construg¢do de sentido do infogréfico pelos participantes, bem como as estratégias
utilizadas na leitura de cada infografico, a partir dos questiondrios de compreensao leitora e

das transcri¢des das gravacdes das aulas.

5.1. Questionario de sondagem

Como ja dito anteriormente, o questiondrio de sondagem, composto de 13 (treze)
questdes, foi aplicado a todos os 15 (quinze) participantes da pesquisa e levantou informacdes
sobre a sua relacdo com a lingua inglesa, a sua expectativa quanto a disciplina, seus
conhecimentos sobre multimodalidade e sua familiaridade com o género infografico (ver

Apéndice I).

Todos os participantes eram alunos de graduagdo em Letras, mas de diferentes idiomas
presentes na grade curricular da UECE: 8 (oito) alunos de lingua inglesa, 4 (quatro) alunos de
lingua espanhola, 1 (um) aluno de lingua francesa e 2 (dois) alunos de lingua portuguesa. A
disciplina Projeto Especial 6 - Introducdo a Multimodalidade: Estudo de Infogrdficos foi
ofertada para alunos do curso de Letras-Inglé€s, entretanto, devido a um erro no sistema de
matriculas, a disciplina foi disponibilizada para alunos matriculados nos Cursos de Letras-

Inglés, Portugués, Espanhol e Francés.

5.1.1. Relacao com a lingua inglesa

Nem todos os participantes tinham contato com a lingua inglesa utilizada nos
infogréaficos da pesquisa, pois eram alunos oriundos dos cursos de Letras- Portugués,
Espanhol e Francés. Este fato justifica o alto percentual de respostas dadas pelos participantes
(71%) que relataram possuir algum tipo de dificuldade na lingua inglesa, especialmente no
que diz respeito as habilidades de conversacdo (34%), compreensdo oral (26%) e leitura

(16%), foco da pesquisa.

Quanto a questdo sobre as motivacdes que levavam os participantes a ler um texto em
inglés, as respostas revelaram que as principais foram o tépico do texto (30%) e a vontade do

leitor em ampliar seus conhecimentos (28%). O género do texto servia de motivagdo para
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apenas 19% dos participantes. E em se tratando de gé€nero, o artigo foi apontado como o mais

lido na universidade, enquanto o romance foi o mais lido fora do ambiente académico.

De todos os participantes, apenas metade estava satisfeita com o seu nivel de leitura
em lingua inglesa, justificando principalmente pelos maiores problemas com a leitura destes

textos, apresentados no grafico a seguir:

Grifico 2: Porcentagens relativas aos problemas com a leitura de um texto em lingua inglesa.
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Conforme pode ser visto no Gréfico 2, o maior problema para a leitura de um texto em
lingua inglesa, apontado por 73% dos participantes, € a defici€éncia de vocabuldrio. Este
percentual inclui participantes de todos os niveis de proficiéncia, o que indica que mesmo o0s
alunos mais proficientes possuem certa dificuldade de leitura devido a falta de pratica da
mesma, ja que a leitura de textos em uma lingua estrangeira € um dos principais fatores para a
expansdo do vocabuldrio de um aprendiz. O segundo problema com maior indice de respostas
pelos participantes da pesquisa foi a falta de tempo disponivel para ler (53% dos
participantes). Alunos que frequentam um curso noturno geralmente trabalham durante o dia,
o que poderia explicar este percentual, aliado ainda ao fato de que os alunos devem ler os
textos indicados pelos professores de todas as disciplinas nas quais estdo matriculados. Logo
em seguida, os seguintes problemas sdo indicados por 40% dos participantes: a dificuldade
em compreender as ideias do texto e a falta de conhecimento a respeito da estrutura de um
texto escrito. As ideias do texto estdo diretamente ligadas ao vocabuldrio utilizado nele. No
entanto, elas também podem ser transmitidas por outros recursos semidticos, como as
imagens, o que facilita a compreensdo do texto de modo geral. Esse deve ser o fator que
distancia este problema da deficiéncia de vocabuldrio. A falta de conhecimento das estruturas

de um texto estd relacionada ao género textual. Assim, € natural que um leitor, independente
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de seu nivel de proficiéncia, tenha maior dificuldade em ler um texto pertencente a um género
com o qual ndo estd familiarizado. Cerca de 1/3 (um terco) dos participantes (33%) apontou
que a falta de conhecimento do tépico ou assunto do texto € também um problema para a
compreensdo do texto. Assim como € mais dificil para que um leitor compreenda um texto de
um género desconhecido, é também mais desafiador que um leitor compreenda um texto de
um assunto que ele ndo domina, ou que ele nem sequer conhece. Finalmente, o problema
menos apontado pelos participantes foi a falta de conhecimento gramatical. Apenas 27% dos
participantes indicou este problema, o que sugere que a gramdtica do inglés ndo se constitui

em um grande desafio para a maioria dos leitores.

5.1.2. Sobre a disciplina

Aos participantes desta pesquisa, foram feitas as seguintes perguntas: a) Por que
escolheu esta disciplina? e b) Qual a sua expectativa?. As respostas para a primeira pergunta
foram quase uninimes ao relatar que o principal motivo para a escolha da mesma foi o
simples cumprimento da carga hordria, em especial a carga hordria especifica dos Projetos
Especiais, que sdo disciplinas obrigatérias. Outras respostas a primeira pergunta incluiram
ajuste de hordrio e mesmo a falta de ofertas de outras disciplinas. Com relagdo a segunda
pergunta, as expectativas dos alunos eram principalmente a aquisicdo de novos

conhecimentos e a aplicagdo deste em sua futura vida académica.

5.1.3. Sobre Multimodalidade

Por se tratar de um assunto recentemente abordado na universidade, procurou-se saber
dos participantes se eles ja haviam estudado sobre multimodalidade em alguma disciplina
durante a graduacdo. Apenas 13% deles (dois participantes) relataram ter algum
conhecimento do assunto na universidade, e ainda assim de forma superficial. Quando
perguntados sobre o que sabiam a respeito do assunto, as respostas foram as mais variadas,
incluindo “relacdo com modo de fazer algo” (PO1A1) e “possibilidade de interpretacao de um
objeto de estudo” (PO6A2). A resposta mais completa, no entanto, veio de um dos
participantes que definiu-a como: “miultipla manifestacdo de linguagem em um texto”

(PO8BI).
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5.1.4. Sobre Infografico

Finalmente, a respeito do conhecimento do género infografico pelos participantes,
apenas 3 deles (20%) informaram que sabiam do que se tratava. Quando foi pedido para que
eles descrevessem o género, as seguintes respostas surgiram: “E o uso de imagem, texto e cor
para expressar uma ideia ou conceito” (P12B2), “Apresentam informagdes misturando texto e
imagem” (P15B2) e “Ferramenta visual para demonstrar um assunto” (PO7B1). A revista
mensal Superinteressante apareceu no questiondrio como principal fonte de leitura de
infograficos pelos participantes, sendo citadas ainda as publicacdes nacionais Veja, Exame € o

jornal francés Le Monde.

Os dados apresentados nos itens acima revelam que, mesmo imersos em um universo
multimodal, os participantes ainda ndo possuem um conhecimento mais aprofundado acerca
dele. Os resultados indicam também a falta de um uso planejado e critico de textos
multimodais no ambiente académico. Alguns participantes relataram ter tido contato com
alguns conceitos sobre multimodalidade na universidade, mas de forma muito superficial.
Quanto ao desconhecimento do gé€nero infogréfico, é possivel que os participantes tenham
tido contato com algum infografico durante a leitura de algum jornal ou revista, mas apenas

ndo sabiam tratar-se de um género autonomo e nem sabiam identificar suas estruturas.
5.2. Questionarios de Compreensao Leitora

Nesta secdo, serdo analisados e discutidos os dados referentes a compreensao do texto
do género infogréafico pelos participantes da pesquisa, bem como as estratégias utilizadas na
leitura de cada infografico, a partir dos questiondrios de compreensao leitora (ver Apéndice
IV). Para a andlise e discussao dos dados, os participantes foram organizados em 2 (dois)
grupos. O Grupo 1 foi composto pelos leitores menos proficientes, de niveis Al e A2,

enquanto o Grupo 2 foi composto pelos leitores mais proficientes, de niveis B1 e B2.
5.2.1. Compreensao Leitora de Infograficos

Os dados a seguir foram coletados a partir de seguintes questdes do Questiondrio de
Compreensdo Leitora: questdo 1 (Do que trata o infogrdfico?), questao 2 (Que informagoes
no infogrdfico chamam mais a atenc¢do?), questdo 3 (O que vocé entendeu nesse infogrdfico?)

e questdo 9 (Produza um texto, explicando o infogrdfico para alguém que ndo o leu).
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e Infografico 1: Plastics Breakdown

Durante a leitura do infografico Plastics Breakdown, na aula do dia 10 de maio de
2013, os 6 (seis) participantes do Grupo 1 (niveis Al e A2), capazes de compreender palavras
comuns e sentencas bem simples em lingua inglesa, construiram o sentido do infogréfico
relacionando as imagens as informagdes textuais mais familiares, como palavras semelhantes
em inglés e portugués (cognatos) e informacdes numéricas (valores e porcentagens),
resultando em inferéncias sobre o contetido do texto multimodal. A ordem de leitura do
infogréfico foi definida principalmente pelos aspectos mais salientes, tais como os valores
numéricos com cores e tamanhos diferentes do restante do texto, os desenhos dos animais
marinhos, com tamanho e cores em contraste com o fundo da imagem e um trecho dentro de

uma moldura, no lado direito da composi¢ao.

Figura 17: Plastics breakdown.
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Postado em setembro de 2012. Acesso em janeiro de 2014.

De acordo com os participantes, as imagens dos animais deram pistas sobre o assunto
abordado no infografico. Justificado pela metafuncdo representacional da Gramadtica do
Design Visual (2006 [1996]) — ou GDV —, as imagens apresentavam processos narrativos de

acdo e de circunstancia, pois exibiam animais marinhos em seu habitat natural, interagindo
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com objetos de pléstico. Essa percepcdo por parte dos participantes pode ser comprovada
quando um deles informa que “os animais estdo se enganchando e confundindo estes produtos
com alimentos” (P02A1), descrevendo os animais representados através de desenhos no
infografico. As informagdes numéricas foram destacadas no texto pela cor laranja, em
contraste com o azul escuro aplicado no restante do texto. Este fato comprova a saliéncia, um
dos aspectos da metafun¢do composicional da GDV (2006 [1996]). A saliéncia das imagens,
resultado do tamanho e das cores, também chamou a aten¢do dos participantes. Ainda em
relacdo as metafuncoes, a interativa se fez presente quando os participantes relataram que

tiveram a sua atenc¢do atraida pela expressao facial dos animais representados no infografico.

O reconhecimento das imagens como animais em seu ambiente natural sendo
ameacados por objetos de pléstico, por parte dos leitores do Grupo 1, pode ser ainda explicado
pelo processamento lexical proposto por Coscarelli (2002) e readaptado por mim para os
propositos deste trabalho para textos multimodais. Coscarelli afirma que a complexidade
sildbica e a frequéncia de uma palavra no contexto social do leitor sdo fatores que podem
interferir — positiva ou negativamente — na leitura de um texto. Conforme dito e apresentado
no capitulo 2 desta dissertacdo, fizemos uma readaptagdo destes conceitos, em que a
complexidade sildbica torna-se “complexidade imagética” e a frequéncia da palavra torna-se
“frequéncia da imagem”. No infografico 1, as imagens sdo simples e comuns, apresentando
animais marinhos e objetos bastante conhecidos, como peixes e sacolas plésticas, retratados
de forma clara. Tal simplicidade das imagens contribui de forma positiva para a compreensao
de um texto multimodal, principalmente para leitores menos proficientes na lingua no qual o
texto estd escrito. Esta contribuicdo € percebida quando tais leitores sdo capazes de realizar

inferéncias sobre o texto com maior facilidade.

Um exemplo de inferéncia realizada pelo participante POIA1 foi que, a partir da
imagem de um pdssaro associada a uma informacdo na forma de porcentagem, o participante
deduziu que a informacao tratava da porcentagem de plasticos engolidos por pdssaros que
vivem proximos ao mar — o que se mostrou bem proximo da informagao, que dizia que 5% do
peso de tais pdassaros era equivalente a residuos pldsticos. De modo geral, os 6 (seis)
participantes do Grupo 1, embora sendo pouco proficientes na leitura em lingua inglesa,
relataram que as imagens ajudaram muito na compreensdo do infografico. De fato, o

participante PO2A1 considerou ficil a leitura do infogréfico, baseando-se quase que

exclusivamente nas imagens, em informacdes numéricas e em sua familiaridade com o tema.
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Os 9 (nove) participantes do Grupo 2 (niveis B1 e B2), proficientes e independentes na
leitura de textos mais complexos e especificos, construiram o sentido do infografico
principalmente a partir das informagdes contidas no texto escrito, considerando que as
imagens tiveram uma funcao de suporte ou ilustragao. Mas em seus relatos, tais fungdes ainda
contribuiram para a compreensdo do texto e despertaram o interesse durante a leitura, sendo
normalmente observadas em primeiro lugar. Para estes leitores, as imagens tiveram mais um
papel de esclarecer ou complementar o texto do que o de substitui-lo ou decifra-lo, como foi
para os leitores de niveis mais baixos. Isto caracteriza o que Unsworth (2006, p. 62) chama de
“complementaridade ideacional”, quando texto escrito e imagem sdo diferentes, mas se
complementam para transmitir um sentido geral. A ordem de leitura seguiu, portanto, uma
sequéncia mais candnica — do topo para a base, da esquerda para a direita — sem receber

grandes influéncias dos aspectos mais salientes.

Os fatores que mais contribuiram para a leitura dos participantes do Grupo 2 foram a
familiaridade com o tema e o dominio do vocabuldrio. No entanto, mesmo construindo
sentido com base no texto escrito, os participantes ndo deixaram de relatar suas impressoes
com relacdo as imagens. Um dos exemplos mais citados foi, novamente, a expressdo facial

dos animais desenhados.

¢ Infografico 2: Your guide to the 2012 London Olympics

Os participantes do Grupo 1 construiram o sentido do infogréfico através de relacao
entre 0os ndmeros e as imagens do infografico, constituidos, em sua maioria, por simbolos
referentes as atividades de preparacao das Olimpiadas. Por conter poucos textos explicativos,
mesmo os leitores com menor habilidade de leitura foram capazes de compreender as
informacdes presentes no infografico. A ordem de leitura foi guiada, principalmente, pela
prépria composicao do infografico, cujas informagdes apresentavam-se separadas por linhas
divisorias, posicionando cada bloco de informacdes (building, organizing, packing e

coordinating) em uma espécie de moldura.
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Figura 18: Your guide to the 2012 London Olympics.
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Postado em julho de 2012. Acesso em janeiro de 2014.

Mesmo carecendo de um vocabuldrio mais diversificado, estes leitores puderam
compreender as principais informag¢des com base nas imagens associadas aos nimeros. Por
exemplo, o participante PO4A2 indicou que o primeiro bloco de informacgdes estava
relacionado com obras de construcdo, e isso foi possivel em virtude do desenho de um
capacete presente neste bloco. Outro exemplo foi a identificacdo do uso de material reciclado
gracas a presenca do simbolo internacional da reciclagem. Mais uma vez, a frequéncia das
imagens no contexto social dos leitores foi um fator que facilitou a compreensdo, conforme a
readaptacdo do conceito de Coscarelli (2002) de “nimero de ocorréncias da palavra na

lingua” para “frequéncia da imagem no contexto social”. Nos casos citados, especialmente o
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do simbolo internacional da reciclagem, mesmo que o desenho ndo represente algo existente
no mundo real, a sua simbologia é familiar o suficiente para que o leitor possa fazer a

inferéncia correta e compreender pelo menos este aspecto do texto multimodal.

Os elementos do infografico 2 que mais chamaram a atenc¢do dos leitores foram os
nimeros. Salientes pela cor (brancos em contraste com o azul escuro do fundo e com o azul
claro dos desenhos) e pelo tamanho (em fonte maior que os textos explicativos), 0os nimeros
foram considerados a principal informagdo presente no infografico. De fato, quando
solicitados a descrever o infografico, expressdes como ‘“‘andlise quantitativa”, “informacgdes
quantitativas” ou “informagdes numéricas” foram as mais utilizadas pelos participantes. Para
os leitores do Grupo 1, este infografico necessitou de uma andlise mais demorada em
comparacdo com o infografico anterior (Plastics Breakdown). De modo semelhante a
constru¢do de sentido no infografico anterior, as imagens desempenharam um papel
fundamental para os leitores com conhecimento de menor quantidade de vocabuldrio.
Entretanto, hd um contraste entre as imagens dos dois infogréficos: enquanto os desenhos de
animais do infografico Plastics Breakdown sao categorizados como processos narrativos (de
acordo com a metafun¢do representacional da GDV, 2006 [1996]), os desenhos deste
infografico entram na categoria dos processos conceituais. E possivel que esta diferenca tenha

dificultado um pouco a percepcdo e a compreensdo do texto pelos dos participantes do Grupo
1.

Conforme informado anteriormente, o infografico Your guide to the 2012 London
Olympics foi elaborado com muitas informag¢des numéricas e poucos textos descritivos. As
imagens funcionaram muito mais como ilustragdes, sem necessariamente fornecer novas
informacdes. Isto configura o que Unsworth (2006, p. 60) classifica como concorréncia
ideacional, que ocorre quando texto escrito e imagem possuem uma configuracio equivalente
entre seus participantes, processos e fendmenos. Exemplos claros desta concorréncia
ideacional podem ser encontrados nas imagens que representam darvores e plantas,
acompanhadas das palavras trees e plants; ou do desenho de camas, com a palavra beds logo
abaixo da imagem. Para os leitores mais proficientes, entdo, os desenhos sdo considerados
cada vez mais ilustrativos e menos informativos, ao contrdrio do que ocorre com os leitores
menos proficientes, que extraem justamente das imagens aquelas informagdes que faltam para

a compreensao do texto devido a falta de um vocabulério apropriado sobre o assunto do texto.
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Consequentemente, os participantes mais proficientes na leitura em lingua inglesa
(Grupo 2) construiram o sentido do texto multimodal baseados principalmente nas
informacdes textuais — mas sem deixar de recorrer as informagdes imagéticas quando
necessario. No entanto, as informagdes compreendidas por estes participantes foram
praticamente as mesmas compreendidas pelos participantes menos proficientes, justamente
devido as imagens e numeros. O participante PO4A2, do Grupo 1, apontou que “imagens e
nimeros ndo exigem do leitor um maior conhecimento da lingua inglesa”. Coscarelli (2002, p,
7) aponta como fator facilitador da compreensio textual a “familiaridade do leitor com a
estrutura sintdtica da frase”, o que € readaptado nesta dissertacdo para o conceito de
“familiaridade com a sintaxe multimodal”. Este fendmeno € o que ocorre com os leitores do
Grupo 2, que foram capazes de analisar a prépria composicdo do infografico, percebendo

detalhes de sua estrutura organizacional que também os ajudaram a construir o sentido do

texto.

¢ Infografico 3: iOS vs. Android

Os integrantes do Grupo 1, composto pelos 6 (seis) participantes com menor
proficiéncia na leitura em lingua inglesa, construiram o sentido do texto multimodal através
de relacdo entre os dados estatisticos, as imagens e as palavras mais familiares. O infogréfico
i0S vs. Android nao possui textos explicativos, ao contrdrio dos demais infograficos desta
pesquisa. Além disso, o tema abordou informacdes bastante especificas (dispositivos méveis
da Apple e seu sistema operacional exclusivo, o i0S, bem como o sistema Android, utilizado
em dispositivos mdveis de varias marcas). Por isso, a compreensdo do infografico dependeu
em grande parte da relacdo do leitor com o assunto. A ordem de leitura ndo foi
particularmente guiada por nenhum elemento do infografico, visto que cada um dos

participantes do Grupo 1 declarou ter iniciado a leitura por um local diferente.
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Figura 19: iOS vs. Android.
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Fonte: http://anmobiletv.co.uk/news/83/infographic-an-media-android-vs-ios.
Postado em dezembro de 2011. Contetido atualmente indisponivel.

O assunto abordado pelo infogréfico foi reconhecido pelos leitores do Grupo 1, gracas
a logomarca da Apple (a ma¢d “mordida”), representando o sistema operacional 10S, e a
logomarca do sistema operacional Android (o “robozinho”, como descrito por alguns
participantes). De fato, os sistemas sdo raramente nomeados no infografico e as comparagdes
sdo feitas com o uso de suas respectivas logomarcas. Os leitores do Grupo 1 consideraram que
as informacgdes estavam “soltas” e que, por isso, o leitor deveria ‘“se esforcar em
compreender”, conforme declarado pelo participante PO1A1. Novais (2008, p. 65), em sua
adaptacio do Modelo Reestruturado de Coscarelli (2002) para interfaces grificas em
programas de computador, afirma que a presenca de caminhos de navegacdo truncados sio
um dos aspectos que dificultam o processamento sintdtico durante a leitura. Esta afirmacdo
pode ser empregada também a leitura de infograficos, cuja “navegacdo” deve ser clara,
mesmo sendo ndo-linear. Nos infograficos anteriores, as informacdes estavam organizadas em
blocos claramente identificaveis, salientados através da cor e das molduras ao seu redor; no

presente infografico, as informag¢des também estao organizadas em blocos, mas alguns destes
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blocos invadem o espago de outros, o que pode ter dificultado a leitura, especialmente para os
leitores mais acostumados com textos que seguem modelos mais tradicionais,
independentemente de seu nivel de leitura em lingua inglesa. Coscarelli (2002, p. 11) cita a
canonicidade semantica como um fator que pode facilitar a leitura de um texto. Readaptado
para textos multimodais, esse conceito indica que os textos que apresentarem padrdes mais
organizados e lineares t€m uma maior chance de serem mais facilmente compreendidos por
seus leitores. O que ocorre no infografico 3 € que além de nao seguir padrdes lineares, a
presenca de informagdes estatisticas apresentadas de forma confusa, o que causa dificuldades,

especialmente para os leitores que ndo estdao familiarizados com o género infogréfico.

O texto escrito, embora em menor quantidade neste infografico do que nos anteriores,
apresentou palavras bastante especificas do assunto em pauta. Os leitores do Grupo 1 s6
conseguiram identificar palavras bem familiares, como “download” e “number”. O grupo
tentou traduzir o titulo “Total number of devices in the market”, sem sucesso, devido as
expressoes “devices” e “market”, que ndo sdo termos familiares do vocabulario de quem nao
costuma ler com frequéncia textos em lingua inglesa. Assim, o que orientou a leitura foi, de
fato, os graficos, as logomarcas, os nimeros e as cores. E, em se tratando das cores, estas
tiveram uma grande importancia durante a leitura, segundo os relatos dos participantes,
especialmente por representarem cada um dos sistemas operacionais em comparagao no texto
— 0 10S da Apple foi representado pela cor azul e o Android foi representado pela cor verde.
O participante PO6A2, por exemplo, nio nomeou os sistemas e tratou ambos como empresas —
“empresa azul” e “empresa verde”, declarou o participante. Este leitor ndo sabia que a
“empresa azul” se chamava Apple (e que sua logomarca estava, na verdade, representando o
seu sistema operacional, o 10S) e que a “empresa verde” sequer se referia a uma empresa,
pois o “robozinho” é a logomarca do préprio sistema, o Android (cuja empresa responséavel é
a Google). Mas estes pormenores ndo impediram que os leitores pudessem fazer uma leitura,
ao menos, superficial, identificando as ideias bésicas do texto. O infografico foi considerado
uma “prestacdo de contas” e teve seus “dados numéricos, percentuais e de funcionalidade”

destacados pelos integrantes do Grupo 1.

Os integrantes do Grupo 2, compostos pelos 9 (nove) participantes mais proficientes
na leitura em lingua inglesa, construiram sua leitura com base no texto escrito, mas com forte
apoio das imagens. De fato, a presenca de termos muito especificos demandou destes leitores

um processamento baseado na l6gica das imagens. O participante P11B1 declarou: “parece ter
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sido produzido para uma publicacdo bem especifica”. Nem mesmo a maioria dos leitores de
nivel B2 (os mais proficientes dentro do Grupo 2) foram capazes de identificar as expressoes
“3.3m+”, “85k+” e “y-o-y””. Para o participante, P15B2, “algumas siglas ndo fazem sentido
porque quem nao estd por dentro desse mundo ndo consegue identifica-las”. Finalmente, os
elementos em destaque acabaram por atrair a atencao destes leitores, que também criticaram a
composi¢cdo do infografico, considerando que as informagdes encontravam-se confusas € sem
relacdo umas com as outras, especialmente sem um texto explicativo que pudesse associar
melhor os blocos de informacdo. Essa percep¢do do participante pode ser explicada pelo
modelo de leitura de Coscarelli (2002, p. 4) em que a pouca familiaridade do leitor com o
assunto e com as palavras dificulta a compreensao do texto, ji que as informacdes nao
compreendidas pelos leitores foram textuais, pois os termos utilizados no infografico s6 serdao

de conhecimento de leitores com conhecimento profundo do tema em questao.

e Infografico 4: Cost of automobile ownership

Conforme mostrado no capitulo 3, para a leitura deste infografico, os 6 (seis)
participantes do Grupo 1 e os 9 (nove) participantes do Grupo 2 foram reorganizados em 3
(trés) equipes compostas por participantes de diferentes niveis de proficiéncia na leitura em
lingua inglesa. Assim, levando-se em consideracdo que as equipes foram compostas por
leitores de diferentes niveis de proficiéncia, a constru¢cdo de sentido do infogréfico se deu de
forma bastante similar nas 3 (trés) equipes, que relataram praticamente as mesmas
informacdes e destacaram os mesmos aspectos em seus Questiondrios de Compreensdo
Leitora. A presenca de leitores mais proficientes em cada equipe possibilitou que até os
leitores com menor familiaridade ou menor conhecimento da lingua inglesa pudessem acessar
informacdes mais especificas do texto. Desta forma, pode-se afirmar que a construcdo de
sentidos na leitura deste infografico em particular deu-se nao s6 pela relacao entre o texto e as
imagens, mas também através da relacdo entre os proprios participantes, que puderam
compartilhar seus conhecimentos. O que se segue sdo os pontos de maior destaque, segundo

os relatos dos participantes.

> As expressdes “3.3m+” e “85k+” estdio em um grafico 2 esquerda, que compara o nimero de downloads de
aplicativos (app) de cada sistema operacional. O iOS supera em muito o Android, com uma quantidade de mais
de 3.3 milhdes de downloads (daf a expressdo 3.3m+), enquanto o concorrente apresenta uma quantidade de
mais de 85 mil downloads (o “k” é comumente usado na lingua inglesa para representar o nimero 1.000 [mil],
como na expressdo Y2K, que se referia ao ano 2000). A expressdo “y-0-y”, que estd no bloco de informacdes
sobre o crescimento da venda de dispositivos moéveis, quer dizer “year on year” e pode ser traduzida como “ano

a ano”.
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Figura 20: Cost of Autobomile Ownership.
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Postado em fevereiro de 2010. Acesso em janeiro de 2014.

Por uma questdo de saliéncia (tamanho e cor) e posicionamento (centralizado), a
imagem do automédvel foi o elemento que mais chamou a aten¢ido e que mereceu o primeiro
olhar dos participantes. Além da sali€éncia e da posicdo, os blocos de informagdo ao redor
possuem setas que apontam para o proprio automével, destacando-o como objeto central da
composi¢do, ndo s6 de forma grifica, mas também de forma simbdlica. O automével estd
divido em cores e cada cor esta relacionada a um bloco de informagdes. Além disso, o espago
que cada cor ocupa no automovel estd relacionado a porcentagem dos gastos informados no
bloco de informagdes. Por exemplo, o gasto com pneus, que corresponde a apenas 1,25% do
total, estd representado por um marrom claro, que ocupa um pequeno espaco no desenho
central do automodvel; a depreciacdo de valor, que corresponde a 37,49% do total, estd
representada por um roxo que ocupa a maior parte do desenho central. O participante P12B2,

pertencente ao grupo 2 de leitores proficientes, destacou o uso das cores e declarou que “as
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imagens parecem ser menos essenciais nesse infografico do que nos anteriores”, referindo-se

aos icones que acompanham cada bloco de informacoes.

Um elemento que chamou bastante a atencdo dos leitores de todos os grupos e de
todos os niveis de profici€éncia foram as cédulas expelidas pelo escapamento do automoével.
Uma das razdes para esta ocorréncia pode estar relacionada ao contraste entre as cédulas, que
sdao imagens fotograficas, e o proprio automoével, que é um desenho e estd representado
apenas por uma silhueta. Mas o principal fator que chama a atengdo neste aspecto da
composi¢do € o seu valor metaférico, conforme declarado pelo participante PO4A2: “carro s6
queima (gasta) dinheiro”. Como o infogréfico trata exatamente dos gastos com a manuten¢do
de um automdvel, a relacdo entre o dinheiro sendo expelido como fumaca pelo escapamento e
o gasto de dinheiro é automatica. Esta relacdo € justificada ainda por Coscarelli (2002, p. 11),
quando afirma que as metaforas comuns niao sdo problemadticas para leitores. Expressoes
metaféricas como “torrar grana” ou “jogar dinheiro fora” t€m o mesmo sentido da metafora
imagética presente no infografico, o que a torna um fator de interferéncia positiva na leitura

do texto multimodal.

A ordem de leitura foi guiada pela prépria composic¢ao, descrita pelos participantes
como “bem organizada e linear”, em contraste com a descri¢cdo do infografico anterior, iOS vs
Android, considerado desorganizado pelos participantes. Deste modo, a leitura foi realizada
de modo mais tradicional, do topo para a base, da esquerda para a direita, seguindo a ordem
dos blocos de informagdes, alocados em caixas de textos coloridas. Pode-se remeter
novamente a Coscarelli (2002, p. 11), quando ela cita a canonicidade semantica (a expectativa
do leitor de que as sentencgas tenham o sentido previsto ou proximo do previsivel) como um
fator que pode influenciar a leitura de um texto. Diferente do que ocorre no infografico 3, cuja
estrutura menos organizada dificultou a leitura, os padrées mais lineares e tradicionais
presentes no infogréafico 4 foram um fator de auxilio para os participantes da pesquisa durante

a leitura do texto multimodal.

O nivel de dificuldade de leitura do infogrifico variou de acordo com os participantes,
mas quase todos declararam os mesmos aspectos facilitadores. Entre eles, a relacdo entre o
texto escrito e as imagens (“‘palavras-chave, gravuras e simbolos sao utilizados de uma forma
bem mesclada, facilitando a compreensao” [PO6A2]; “as imagens e o texto se complementam
bem, os nimeros sdo ficeis de entender” [P11B1]; “as imagens, quadros e cores tornam clara

a compreensao” [P13B2]) e o suporte dado pelos demais integrantes de cada grupo (“tentei ler
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o titulo com a ajuda dos colegas” [PO1A1]; “s6 entendi depois de um colega explicar”
[PO7B1]; “conversando com os colegas ficou mais claro” [P10B1]). Entre os fatores que
dificultaram a leitura, destacam-se as palavras mais técnicas, que os leitores ndo conheciam, e
a falta de familiaridade com o tema. Entretanto, como esperado, os aspectos facilitadores
foram fundamentais para que os leitores menos proficientes pudessem compreender algumas

informagdes mais especificas do texto multimodal.

Finalmente, alguns participantes relataram certa dificuldade em compreender o
infogréfico simplesmente por ndo conhecer ou ndo se interessar pelo tema. Por exemplo, o
participante PO1A1 declarou que “ndo entendo nada de carros”, enquanto o participante
PO3A1 disse ndo demonstrar “nenhum interesse pelo assunto”. A familiaridade dos leitores
com o assunto tratado no texto é apontada por Coscarelli (2002, p. 10) como um fator que
pode influenciar e facilitar a compreensao leitora. A falta de conhecimento do tema dificulta

para o leitor fazer as inferéncias necessarias a compreensao do texto.

5.2.2. Compreensao leitora do infografico: o primeiro olhar

Considerando que o infografico é um género multimodal constituido, em geral, por
linguagem verbal e linguagem visual, analisamos e discutimos os dados levantados a partir
das seguintes questdes do Questiondrio de Compreensao Leitora: questdao 4 (Qual parte do

infogrdfico vocé observou primeiro?).

Grifico 3: Parte do infografico observada primeiro pelos Grupos 1 e 2 nos quatro infogréaficos impressos

GRUPO 1 GRUPO 2

O gréfico 3 mostra a porcentagem dos participantes dos Grupos 1 e 2 no que se refere

ao inicio de seu processo de leitura nos 4 (quatro) infograficos impressos utilizados na
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pesquisa. Pode-se observar que as imagens foram observadas primeiro pela maioria dos
participantes de ambos os grupos (52% no Grupo 1 e 60% no Grupo 2). No infogréfico 1
(Plastics Breakdown), os elementos imagéticos mais visualizados foram os desenhos dos
animais, representados de forma saliente — através de tamanho e cor — e com expressdes
faciais de tristeza — ativando a interacdo entre o leitor e a imagem — o que contribuiu para que
a atencdo dos leitores fosse imediatamente atraida para eles. No infografico 4 (Cost of
automobile ownership), um elemento imagético que chama a atengdo € a presenca do desenho
de um carro, centralizado na composi¢do e ocupando boa parte do infografico, além de
apresentar uma grande variedade de cores. No infografico 2 (Your guide to the 2012 London
Olympics), no entanto, a maioria dos leitores tiveram a sua atengdo bastante focada em
elementos textuais. Isto se deve, claramente, aos recursos de saliéncia empregados nas
informagdes numéricas — valores e porcentagens. Em especial, os valores “98%” (referente a
quantidade de material reciclado), “150,000” (quantidade de preservativos cedidos aos atletas
olimpicos), “I Million” (quantidade de pecas de equipamento) e “8.8 Million” (quantidade
de ingressos vendidos). Todas estas informacdes sdao apresentadas por recursos tipogréaficos
em um tamanho maior de fonte, em comparag@o com o restante do texto escrito, além da fonte
estar na cor branca, em contraste com o fundo (azul escuro) e com a cor das imagens e dos

textos menores (azul claro).
5.2.3. Elemento que mais chamou a atencao apos a leitura

Os dados a seguir foram coletados a partir da seguinte questdo do Questiondrio de
Compreensdo Leitora: questdo 6 (Qual o elemento que mais lhe chamou a aten¢do apds a

leitura do infogrdfico?).

Grifico 4: Elemento que mais chamou a atengdo para os Grupos 1 e 2 nos quatro infograficos impressos

GRUPO 1 GRUPO 2

0
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O gréfico 4 mostra a porcentagem dos participantes dos Grupos 1 e 2, que tiveram a
atencdo mais focada em algum aspecto textual ou imagético do infografico. No Grupo 1, as
imagens foram mais percebidas pela maioria dos participantes (70%), enquanto que o texto
foi mais percebido pela maioria dos participantes do Grupo 2 (54%). No infografico 1
(Plastics Breakdown), o detalhe que mais chamou a atencdo dos participantes foi a expressao
no rosto dos animais desenhados, confirmando mais uma vez a influéncia da metafuncdo
interativa da GDV (2006 [1996]). Os elementos textuais que mais chamaram a aten¢do dos
participantes foram aqueles encontrados dentro da moldura a direita do infografico. No
infografico 2 (Your guide to the 2012 London Olympics), as imagens ndo se destacam tanto,
principalmente por sua simplicidade e suas cores, bem proximas das cores utilizadas na
composi¢ao como um todo. No infografico 4 (Cost of automobile ownership), as informagdes
textuais que mais atrairam a atencdo de alguns leitores foram aquelas que causaram mais
espanto, ao referirem-se aos altos valores gastos nos variados aspectos de manutengdo de um
automoével. O aspecto imagético mais citado foram cédulas de dinheiro saindo pelo

escapamento do carro centralizado no infografico.

5.2.4. Texto completo ou incompleto

Os participantes ao serem perguntados na questdo 7 do Questiondrio de Compreensao
Leitora sobre se o infografico lido apresentava informa¢do completa ou ndo (Vocé acha que o
infogrdfico apresentou a informacdo de forma completa ou ele precisaria de um texto

complementar?), obtivemos os seguintes dados:

Griafico 5: Texto completo ou incompleto no infografico 1 (Plastics Breakdown).
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O griafico 5 mostra a porcentagem dos participantes dos Grupos 1 e 2, que
consideraram o infogréfico 1 (Plastics Breakdown) completo ou incompleto com relacdo as

informacdes apresentadas pelo mesmo. O infografico Plastics Breakdown € classificado,
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segundo Teixeira (2007), como enciclopédico independente, isto €, trata de um assunto geral e
contém em si todas as informagdes necessarias, sem a necessidade de um texto complementar.
Apenas o participante P10B1, do Grupo 2, considerou o texto incompleto, afirmando que
“poderiam ser explorados ainda mais os prejuizos que acarretam para os animais’. Mas,
considerando que a maioria dos participantes considerou o texto completo, o mesmo se

mantém em sua classificagdo de modo justificado.

Grifico 6: Texto completo ou incompleto no infografico 2 (Your guide to the 2012 London Olympics).
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O grifico 6 mostra a porcentagem dos participantes dos Grupos 1 e 2 que
consideraram o infografico 2 (Your guide to the 2012 London Olympics) completo ou
incompleto com relac@o as informagdes apresentadas pelo mesmo. O infografico Your guide
to the 2012 London Olympics € classificado, segundo Teixeira (2007), como especifico
independente, isto é, trata de um assunto especifico, mas que contém em si todas as
informacdes necessdrias, sem a necessidade de um texto complementar. Todos os 15 (quinze)
participantes concordaram que o texto multimodal encontrava-se completo e, por isso, o

mesmo se mantém em sua classificacdo de modo justificado.

Grifico 7: Texto completo ou incompleto no infografico 3 (iOS vs. Android).
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O Grafico 7, que representa os dados dos dois grupos de participantes na leitura do

Infografico 3 (iOS vs. Android) mostra um resultado diferente dos infograficos 1 e 2. O
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infografico iOS vs. Android é classificado, segundo Teixeira (2007), como especifico
complementar, ou seja, trata de um tema especifico e estd inserido em um contexto maior. No
caso deste infografico, ele se encontrava como parte integrante de uma matéria no site
anmobiletv.co.uk. Infelizmente, a matéria ndo estd mais disponivel no site, ¢ a imagem do
infogréfico pode ser encontrada apenas em bancos de dados de imagens, como o Pinterest
(www.pinterest.com), mas sem o contexto da reportagem. Como pode ser visto no grafico 8, a
maioria dos participantes do Grupo 1 (80%) e todos os participantes do Grupo 2 (100%)
perceberam esta dependéncia, classificando o infografico como incompleto. Entre os
comentdrios a este respeito, os participantes declararam que “o infografico precisaria estar
inserido em uma reportagem para ser melhor contextualizado” (P0O7B1), a “necessidade de
texto complementar para explicar alguns termos mais especializados” (P10B1) e que um

“texto € necessdrio para explicar alguns termos e quem sao as pessoas das fotos” (P15B2).

Grafico 8: Texto completo ou incompleto no infografico 4 (Cost of automobile ownership).
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Finalmente, o Grafico 8 mostra a porcentagem dos participantes dos dois grupos de
participantes que consideraram o infografico 4 (Cost of automobile ownership) completo ou
incompleto com relagdo as informacdes apresentadas pelo mesmo. O infogrifico Cost of
automobile ownership € classificado, segundo Teixeira (2007) como enciclopédico
complementar, isto é, trata de um assunto de conhecimento geral e estd inserido em um
contexto maior. No caso deste infografico, ele se encontra como parte integrante de uma
matéria no site www.gobankingrates.com. Apesar de ter sido feito para compor uma matéria,

o infografico possui tantas informagdes que a maioria dos participantes (100% do Grupo 1 e

89% do Grupo 2) o considerou completo.
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5.2.5. Nivel de dificuldade

Outra questdo investigada foi o nivel de dificuldade encontrada e relatada pelos
participantes na questdo 8 do Questiondrio de Compreensdo Leitora (Marque o nivel de

dificuldade de compreensdo do infogrdfico e justifique).

Grifico 9: Nivel de dificuldade para os Grupos 1 e 2 nos quatro infograficos impressos

GRUPO 1 GRUPO 2

O Griéfico 9 mostra a porcentagem dos participantes dos Grupos 1 e 2 que
classificaram o nivel de compreensdo dos 4 (quatro) infograficos impressos em “fécil”,
“médio” ou “dificil”, de acordo com leitura feita dos infograficos no decorrer da pesquisa. Os
dados mostrados no grifico revelam que os participantes do Grupo 2 (leitores mais
proficientes) ndo classificaram nenhum dos infograficos como “dificil”, declarando sua
dificuldade geral como “médio” (46%) ou “facil” (54%). O fato que chama a atencdo, no
entanto, € que 17% dos participantes do Grupo 1 (com baixa proficiéncia de leitura em lingua
inglesa) classificaram os infograficos como faceis, normalmente atribuindo a facilidade de
compreensdo ao auxilio das imagens. Especificamente no infografico 2 (Your guide to the
2012 London Olympics), nenhum dos participantes considerou a leitura particularmente dificil.
E possivel que isto esteja relacionado a alguns fatores como: simplicidade do vocabulario e
extensa utilizacdo, saliéncia de informacdes estatisticas, além do reconhecimento das imagens

e suas relagcdes com os textos descritivos.
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5.2.6. Estratégias de leitura

A identificacdo de estratégias de leitura utilizadas pelos participantes na leitura de
infograficos foi possivel pelas respostas dadas a questao 10 em que uma lista de estratégias foi

apresentada para os participantes marcarem aquelas que foram utilizadas.

O Gréfico 10 a seguir apresenta a porcentagem de uso das estratégias pelos
participantes da pesquisa em cada grupo. Vale lembrar que o Grupo 1 € composto pelos
leitores menos proficientes, de niveis Al e A2, enquanto o Grupo 2 € composto pelos leitores

mais proficientes, de niveis B1 e B2.

Grafico 10: Estratégias utilizadas na leitura dos infogréficos
(Valores expressos em porcentagem de participantes por grupo.)
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Como pode ser observado no Gréfico 10, a estratégia mais utilizada pelos participantes
dos dois grupos durante a leitura dos quatro infograficos impressos, foi a inferéncia.
Considerada uma estratégia cognitiva, a inferéncia ocorre quando um leitor emprega uma
informagdo disponivel para adivinhar o significado de novos itens, predizer resultados ou
adivinhar uma informacao que esté faltando (SILVA, 2002). Levando-se em consideraciao que
o topico a ser marcado para checar esta estratégia era “Usei as imagens para entender as
informacoes de modo geral”, pode-se constatar a importancia que as imagens tiveram na
construcio de sentido dos infogrificos pelos participantes. E possivel perceber uma leve

diminui¢@o no uso desta estratégia pelos participantes do Grupo 2, justificada pelo fato de que
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os mesmos dependem menos das imagens e se baseiam mais em seus conhecimentos
linguisticos. Conforme discutido anteriormente, exemplos de inferéncia ocorreram no
infografico 1 (Plastics Breakdown) quando os leitores identificaram as ideias centrais do texto
multimodal através das imagens dos animais marinhos sendo prejudicados por objetos de
plastico em seu habitat natural. No infografico 2 (Your guide to the 2012 London Olympics), o
uso de inferéncias € ainda mais fortalecido quando se percebe que as imagens e os textos
demonstram uma concorréncia ideacional, que ocorre quando texto escrito e imagem possuem
uma configuracdo equivalente entre seus participantes, processos € fendmenos (UNSWORTH,
2006). Muitas imagens do infografico 2 possuem correspondentes diretos no texto escrito
como, por exemplo, as imagens de camas acima da palavra “beds” ou ilustracdes de
preservativos acima da palavra ‘“condoms”. Este fato, aliado a presenga marcante de
informacdes estatisticas, facilita o processo de criacao de inferéncias durante a leitura. Assim,
quando o leitor vé a imagem das camas imediatamente acima do nimero “17.320”, por
exemplo, ele é capaz de deduzir que se trata da quantidade de camas disponiveis para as
pessoas envolvidas diretamente com os jogos olimpicos de 2012. O uso de inferéncias no
infografico 3 (iOS vs. Android), no entanto, sé facilitou a leitura dos participantes de ambos
os grupos até certo ponto. A presenca de termos técnicos e especificos das areas presentes no
texto multimodal (vendas e telecomunicagdes) e a estrutura composicional diferente daquela
presente em textos que os participantes estavam acostumados dificultaram a leitura. Ainda
assim, € possivel reconhecer imagens familiares, como smartphones e as préprias logomarcas
das empresas donas dos sistemas operacionais em questdo (o iOS da Apple e o Android da
Google). Finalmente, no infogréifico 4 (Cost of Autobomile Ownership), as imagens presentes
sdo simbolos bastante comuns relacionados a automdveis, como uma bomba de posto de
gasolina para representar os gastos com combustivel ou um reboque relacionado aos custos de
manutencdo e reparo. Assim como ocorre no infografico 2, as informagdes estatisticas
também facilitaram o processo de criagdo de inferéncias durante a leitura deste texto

multimodal.

z

O uso de palavras-chave é outra estratégia cognitiva, que ocorre quando o leitor
procura lembrar-se de uma nova palavra na segunda lingua, seja por meio da identificacdo de
uma palavra familiar na primeira lingua que pareca similar a nova palavra, seja pela criagdao
de imagens de alguma relagdo com a palavra homonima na lingua materna e a nova palavra
na segunda lingua (SILVA, 2002). A aplicagdo desta estratégia € maior no Grupo 1 (83% dos

participantes deste grupo fizeram uso desta estratégia), o que pode ser entendido como o
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periodo em que estes leitores estdo ganhando vocabulario, mas que ainda ndo € totalmente
suficiente para ler o texto escrito completamente; o valor mais baixo no Grupo 2 (40% dos
participantes deste grupo fizeram uso desta estratégia) pode estar relacionado com o aumento
do vocabulério dos leitores e a falta de necessidade de estabelecer dependéncia de palavras
especificas. Entre as palavras mais familiares presentes no infografico 1, podem ser
destacadas “plastics”, “ocean”, “petroleum” e “toxic”, visto que todas elas sdo consideradas
cognatos, ou seja, uma estratégia definida por DeSouza (2008, p. 239) como “qualquer par de
palavras que sejam ortograficamente semelhantes e que compartilham ao menos um
significado nas duas linguas”. O autor defende que esta estratégia utilizada juntamente com a
predi¢do tem sido considerada de valor no processamento da leitura, por se constituirem
elementos que demandam pouco esforco cognitivo para serem processados, além de terem um
papel facilitador na aquisicdo de itens lexicais. Outros cognatos podem ser encontrados nos
demais infogréficos: “olympics”, “plants”, “hotel” e “medal” no infogréafico 2; “million” e
“billion” no infografico 3; “registration”, “depreciation” e “auto” no infogréfico 4. Além dos
cognatos, hd ainda palavras muito comuns, mesmo para leitores com baixa proficiéncia na
leitura em lingua inglesa, por estarem presentes no dia-a-dia, por exemplo, em filmes,
andncios e jogos eletronicos: “big”, “world” (infografico 1); “water”, “trees”, “beds”

(infogréfico 2); “number”, “downloads” (infografico 3); “driver”, years” (infografico 4).

Outra estratégia cognitiva bastante utilizada no Grupo 1 (65% dos participantes deste
grupo fizeram uso desta estratégia), mas que apresenta uma diferenca significativa no Grupo 2
(31% dos participantes deste grupo fizeram uso desta estratégia), ¢ a elaboracao. Esta
estratégia ocorre quando o leitor busca associar as novas informacdes a um conhecimento
anterior, relacionando partes diferentes da nova informac¢do ou fazendo associagdes pessoais
significativas (SILVA, 2002). Por se tratar de uma estratégia que se refere ao reconhecimento
de palavras novas através de imagens familiares, esta diferenca de uso menor € bastante
compreensivel, pois os leitores mais proficientes dependem cada vez menos das imagens para
a constru¢do de seu vocabuldrio. Ao contrario do processo de inferéncia, no qual um elemento
(escrito ou imagético) do texto € usado para a compreensdao durante a leitura porque alguma
informacao estd faltando — o leitor ndo a compreende, caso mais comum na leitura de textos
em uma lingua estrangeira — o processo de elaboracio faz com que o leitor associe elementos
do préprio texto com o seu conhecimento de mundo, a fim de identificar as novas palavras ou
imagens. Por exemplo, apds a leitura do infografico 1, o participante P13B1 declarou, em seu

questiondrio de compreensdo leitora: “ja sabia que a utilizagdo excessiva do plastico é
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totalmente prejudicial para a vida marinha, mas os nimeros informativos me deixaram
espantado com o efeito dessa utilizacdo”. Através do exemplo citado, percebe-se que o leitor
associou um conhecimento prévio a informagao nova, construindo com sucesso o sentido do

texto.

Pode-se observar uma relagdo quase que inversamente proporcional entre as
estratégias cognitivas de transferéncia e traducdo. A transferéncia ocorre quando o leitor
emprega um conhecimento linguistico prévio ou uma habilidade anterior para assistir a
compreensdo do texto; a traducdo se configura no uso da lingua materna como uma base para
compreensdo e da segunda lingua. Os dados mostram que, a medida que a porcentagem de
participantes que usam a transferéncia aumenta (52% no Grupo 1 e 91% no Grupo 2), a
porcentagem referente a tradu¢do diminui (65% no Grupo 1 e 29% no Grupo 2). Isto se deve
ao fato de que a transferéncia refere-se aos conhecimentos linguisticos que o leitor ja possui
na lingua inglesa, enquanto que a traducdo refere-se ao uso da lingua materna, no caso o
portugués na compreensdo das informacdes do texto. Por isso, quanto maior o nivel de

proficiéncia na leitura em lingua inglesa, menor a dependéncia da lingua materna®.

Entres as estratégias menos utilizadas, estdo o uso de anotagdes (22% no Grupo 1 e
nenhuma ocorréncia no Grupo 2), a elaboracdo de sintese (48% no Grupo 1 e 51% no Grupo 2)

e o planejamento (17% no Grupo 1 e 11% no Grupo 2).

As anotacoes, cujo uso configura uma estratégia metacognitiva, sdo compreendidas
como os conhecimentos anotados pelo leitor enquanto 1€, seja sob a forma de abreviacoes,
seja sob a forma numérica ou grafica, ou sob a forma verbal (SILVA, 2002). De fato, e
conforme foi comprovado pelas gravacgdes audiovisuais, poucos participantes fizeram
anotagdes durante a leitura dos infogréaficos. Os participantes repetiram o mesmo processo de
leitura do infografico e posterior resposta ao questiondrio de compreensdo leitora nos 4
(quatro) infograficos impressos utilizados na pesquisa, fazendo inclusive poucas perguntas
aos professores. Durante a leitura dos infograficos em equipes (infograficos 3 e 4), as duvidas
dos participantes foram compartilhadas entre os membros de cada equipe, reduzindo ainda

mais a necessidade de anotacoes.

® O conceito de traducdo empregado nesta pesquisa refere-se a um modelo no qual o leitor, ao ler a palavra em
lingua estrangeira, precisa pensar e lembrar qual o seu significado, de forma consciente e processando as
informag¢des mais lentamente. A transferéncia seria, de certa forma, também uma tradu¢do, porém inconsciente e
com processamento mais rdpido, a partir de um conhecimento mais profundo do idioma e de suas estruturas
linguisticas.
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A sintese, uma estratégia cognitiva, ¢ a elaboracdo de um resumo mental, oral ou
escrito, da nova informacdo obtida pela leitura (SILVA, 2002). A questdo 9 (nove) do
questiondrio de compreensao leitora pedia que os participantes escrevessem um resumo do
infografico lido, como se o estivessem explicando a alguém que ndo o leu. Possivelmente, os
participantes que declararam ter realizado uma sintese dos infograficos lidos estavam se
referindo a esta questdao. Outra possibilidade € a de que os leitores realizaram sinteses mentais,
mas estas podem ainda ser encaradas como uma forma de automonitoramento, conforme sera
discutido a seguir. O que ocorreram, no entanto, foram discussdes orais apds a leitura dos
infograficos e a resposta ao questiondrio de compreensdo leitora, que serdo mostrados e

discutidos no item 5.3, adiante.

O planejamento, uma estratégia metacognitiva, ocorre quando o leitor planeja e
enumera componentes linguisticos necessarios para realizar a tarefa (SILVA, 2002). Os
participantes ndo sabiam de antemdo qual seria o assunto do infografico a ser lido, o que
dificultou uma preparacdo para a leitura do mesmo. No entanto, a porcentagem de uso da
estratégia de planejamento aumentou a cada novo infogréfico lido, um provavel resultado do
contato que os participantes estavam tendo com o género durante as aulas. Desta forma,
mesmo sem saber o assunto do infografico, alguns leitores se encontravam familiarizados o

suficiente para se planejar para a sua leitura.

Além dos fatores discutidos em cada uma das trés estratégias anteriores (anotacoes,
sintese e planejamento), outro fator que pode ter contribuido para a sua baixa utilizagao € que
as estratégias mencionadas envolvem um trabalho que demanda um tempo extra além da
leitura do texto em si. Deste modo, devido ao tempo limitado da aula e ao ineditismo da
atividade, € possivel que os leitores tenham realizado uma leitura mais rapida do infografico

para que pudessem passar rapidamente a escrita de suas respostas no questiondrio de

compreensao leitora.

Finalmente, outra estratégia bastante utilizada pelos participantes na leitura deste
infogréfico foi o automonitoramento (61% no Grupo 1 e 71% no Grupo 2), classificada
como metacognitiva e definida como a checagem que o leitor faz de sua compreensao durante
a leitura ou da exatiddo e adequacdo de sua producdo oral ou escrita enquanto ela ocorre
(SILVA, 2002). Esta estratégia marcada pelos leitores no topico “chequei a minha
compreensdo durante a leitura”. O tempo além da leitura que ndo foi empregado em

anotagdes, sinteses e planejamento foi, possivelmente, aplicado em uma releitura do texto
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multimodal ou, nas leituras realizadas em equipes (infogrificos 3 e 4), ao compartilhar as

davidas e observacdes com os demais membros da equipe.

Resumindo sobre os resultados das andlises dos questionarios de compreensao leitora,
cabe aqui uma breve observacdo quanto ao processo de leitura do género infografico pelos
participantes da pesquisa. Alguns participantes, de diferentes niveis de leitura em lingua
inglesa, relataram ter ficado um pouco confusos ao ler o infografico. Isso se deve, de acordo
com o depoimento dos mesmos, a falta de familiaridade com o género, principalmente no
ambiente académico. Um dos participantes destacou que o que mais havia lhe chamado a
atencdo era o fato de o infografico entregue para a leitura ser colorido, em contraste com a
grande maioria dos textos entregues por professores aos alunos em sala de aula em vérias
disciplinas, que costumam ser fotocopiado nas cores preto e branco, mesmo quando o texto €
originalmente colorido. A organizagdo nao-linear e a presenga dos blocos de texto também
chamaram a atencdo de alguns participantes. Este estranhamento, no entanto, foi
desaparecendo a medida que novos infograficos foram apresentados em sala de aula no
decorrer do semestre, seja em forma de exemplos, seja em forma de atividades de leitura para

coleta de dados.

5.3. Estratégias observadas nas transcricoes das Gravacoes das aulas

Além do Questiondrio de Compreensdo Leitora, outra ferramenta utilizada durante a
pesquisa para a coleta de dados foi uma camera digital. Através da camera, foram gravadas as
acoOes dos participantes durante a leitura dos infograficos e alguns relatos feitos apds a leitura.
O objetivo da utilizac@o da camera para realizar as gravagdes foi o de validar os dados obtidos
através do processo de triangulagdo, isto €, comparar as respostas dadas ao questiondrio de
compreensdo leitura e os relatos no momento da leitura dos infogréficos. Cabe aqui relembrar
que, infelizmente, as gravagdes dos depoimentos das aulas dos dias 24 de maio e 7 de junho
de 2013 foram inutilizadas devido a problemas técnicos, o que impossibilitou o seu uso
durante a andlise dos dados. O processo de leitura durante a aula do dia 07 de junho, no

entanto, foi filmado e seus dados poderdo ser incluidos na discussao a seguir.

Primeiramente, os comentdrios dos participantes apds a atividade de leitura dos
infograficos confirmaram o alto indice de uso da estratégia de inferéncia. Entre os
comentdrios, pode ser destacado o seguinte: “As imagens... esses peixinhos presos, esse

plastico aqui no peixe-espada, esse passarinho com o lixo, como se fosse um lixo que



113

jogaram. A imagem ajudou muito a compreensdo”. Este comentdrio foi feito pelo participante
PO3A1, referente ao infogrifico 1 (Plastics Breakdown), lido na aula do dia 10 de maio de
2013. Ele ilustra bem a ideia de que os leitores se basearam nas imagens para construir o
sentido geral do texto. O comentdrio a seguir mostra ainda que a inferéncia foi aplicada
também por leitores mais proficientes: “Eu gostei muito porque ele usou, por exemplo, aqui o
barril. Ele ja trouxe um numero referente ao barril, no préprio barril, entdo € um recurso que
ajuda bastante para quem estd lendo o infogréafico. E a questdo dos préprios textos como
foram feitos, a cara que eles estdo fazendo, o plastico que estd amarrado nos animais, como
eles estdo comendo este pldstico, ajuda bastante a perceber também do que se trata esse texto”.
Este comentédrio foi feito pelo participante P10B1, sobre o mesmo infografico. Este
participante era integrante do Grupo 2 de leitores da pesquisa, ou seja, um dos leitores com
maior nivel de proficiéncia na leitura de textos em lingua inglesa. Com este comentério,
percebe-se que, mesmo um leitor mais proficiente foi buscar nas imagens uma base para a sua

constru¢do de sentido do texto multimodal.

Outra estratégia comprovada pelos relatos registrados nas gravagdes realizadas durante
as aulas foi o uso de palavras-chave. Apds a leitura do infografico 2 (Your guide to the 2012
London Olympics), realizada no dia 17 de maio de 2013, o participante P11B1 diz que “de
modo geral eu acho que ele quis apenas mostrar aqueles nimeros que nos causam espanto,
positivamente... falar da reciclagem, das pessoas que assistiram”. Ao apontar os “nimeros que
nos causam espanto”’, o participante demonstrou ter focado a sua atencdo em palavras

especificas do texto do infografico, mais precisamente nos dados estatisticos.

A estratégia de transferéncia surgiu durante os comentdrios realizados apds a leitura
dos infogréficos 1 e 2. Apo6s a leitura do infogréfico 1, o participante P14B2 afirma que o que
havia lhe chamado mais a aten¢do foram “duas informagdes: mais de 90 por cento dos
passaros encontrados mortos no mar, dessa porcentagem 5 por cento t€ém algum tipo de
pléstico no organismo e essa noticia do pato de borracha que atravessou os oceanos de um
hemisfério ao outro”. Quando perguntado onde havia encontrado tais informagdes, o
participante respondeu “na parte textual, no texto verbal”. O participante P11B1, apds a
leitura do infografico 2, e em resposta a mesma pergunta, disse “a informacdo de que 4
bilhdes de pessoas esperaram para ver os jogos do dia 27 de julho, praticamente o mundo
inteiro, isso € bem interessante”, informagdo também encontrada no texto escrito deste

infografico. Ao se observar que ambos os participantes sdo leitores proficientes (niveis Bl e
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B2, integrantes do Grupo 2 dos participantes da pesquisa), o registro de seus comentarios
comprova que, quanto maior o nivel de proficiéncia, maior € o vocabulario conhecido pelo
leitor e, consequentemente, maior € a sua capacidade de ler os textos em outra lingua

realizando uma traducdo mais automatica, que ¢é considerada como a estratégia de

transferéncia.

O pouco uso da estratégia de anotagcdes também fica comprovado pelas gravagdes,
especificamente, as gravacdes em video realizadas durante o processo de leitura dos
infograficos. De fato, poucos foram os participantes que fizeram anotacdes, dado
demonstrado no Gréfico 10 e discutido no item 5.2.6 Estratégias de Leitura. Nas gravagdes, o
que se observa € a leitura com alto grau de concentragdo e subsequente resposta aos
questiondrios. Conforme discutido anteriormente, estratégias como anotagdes e sintese foram,
provavelmente, substituidas por algum processo de automonitoramento, principalmente o

momento de discussdo e comentarios apds a leitura dos infogréficos.

Finalmente, um grupo de estratégias que ndo consta dos questiondrios de
compreensdo leitora, mas que foi observado na gravacao da aula do dia 07 de junho de 2013,
€ o grupo das estratégias sociais. As estratégias sociais sdo compostas pelas perguntas de
esclarecimento, que ocorrem quando o aluno procura extrair do professor ou colega
explicacdes adicionais e exemplos ou busca uma simples verificacdo, e pela cooperacao, um
trabalho conjunto com um ou mais colegas para resolver um problema, reunir informagoes,
checar uma tarefa, modelar um atividade ou obter feedback da produgdo oral ou escrita
(SILVA, 2002). A leitura do infografico 3, na data citada, foi realizada com os participantes
organizados em equipes. Deste modo, € possivel perceber nas gravacdes a cooperacio entre 0s

participantes, que compartilham duvidas e comentdrios entre si.

Resumindo, os dados analisados deixam claro que dentre as estratégias utilizadas pelos
participantes na leitura de infograficos, hda uma predominancia de estratégias cognitivas,
especialmente com o uso de inferéncias, realizada por leitores de todos os niveis de
proficiéncia na leitura em lingua inglesa, e da transferéncia, principalmente por leitores mais
proficientes. A estratégia metacognitiva — de uso mais consciente no processamento das
informacdes do texto — mais utilizada foi o automonitoramento, quando os leitores checaram
se havia conseguido construir de modo satisfatério o sentido de sua leitura dos textos
multimodais. A estratégia cognitiva menos utilizada foi o uso de anotagdes, cujo tempo que

seria gasto foi empregado pelos leitores em outras estratégias. Finalmente, a estratégia
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metacognitiva menos utilizada foi o planejamento, consequéncia da falta de familiaridade dos
leitores com o género infografico — ao menos no inicio da pesquisa — e da falta de

conhecimento acerca dos temas explorados nos textos multimodais.

Os dados apresentados até aqui foram todos referentes a leitura de infograficos
impressos, presentes em sites na Internet, cuja estrutura € fixa e que permite apenas a leitura
textual e observagdo das imagens por parte do leitor. No entanto, hé outro tipo de infogréfico,
o infografico digital, que pode possuir uma estrutura mais dindmica e mutédvel, e que permite
ao seu leitor o contato com outros modos semidticos (como o som e a animacao), e até mesmo
a possibilidade de interacdo. A seguir, serdo apresentados e discutidos os dados a respeito da
leitura do infogréfico digital Your daily dose of water, realizada por 6 (seis) participantes na
aula do dia 14 de junho de 2013. A andlise e discussdo dos dados da leitura deste infografico
encontram-se separadas das dos demais por que o método de coleta de dados foi diferente,
sem o0 uso do questiondrio de compreensdo leitora e realizado através de depoimentos

registrados em gravagdes audiovisuais, durante o préprio processo de leitura.

5.4. Infografico Digital: Your daily dose of water

Figura 21: Your daily dose of water — tela inicial.
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Fonte: awesome.good.is.s3.amazonaws.com/transparency/web/1204/your-daily-dose-of-water/flash.html.
Acesso em janeiro de 2014.
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Diferente dos 4 (quatro) infograficos impressos anteriores, o infografico 5 (Your daily
dose of water) é um infogréfico digital. Por isso, tanto a sua leitura pelos participantes como a
coleta de dados foram diferentes das dos demais infograficos da pesquisa. A leitura e
manipulacdo digital foram feitas em um notebook e a coleta de dados foi realizada através de
gravacOes audiovisuais, sem o uso do Questionario de Compreensdo Leitora. Classificado
segundo Teixeira (2007) como especifico independente, o infogréifico foi lido e digitalmente
manipulado por 6 (seis) participantes selecionados dos 15 (quinze) presentes na aula do dia 14

de junho de 2013.

Cada participante posicionou-se em frente a um notebook com a tela inicial do
infografico visivel. Eles foram instruidos por mim a navegar livremente pelo infogréfico e a
responder as seguintes solicitacdes feitas como: relatar o que estava compreendendo e indicar
as impressoes daquilo que estava vendo. Discutimos agora os resultados obtidos a partir das
transcricdes das gravacdes audiovisuais realizadas durante a aula (ver Apéndice III para a

transcri¢do das gravacoes).

O primeiro participante selecionado foi PO2A1 do Grupo 1, ou seja, com pouca
proficiéncia na leitura de textos em inglés. O participante recebeu a instru¢do para navegar pelo
infografico, mas ndo passou da tela inicial. Por ndo possuir conhecimentos linguisticos
suficientes para ler as informagdes na tela, o seu foco foi direcionado para as imagens, descritas
da seguinte maneira: “Mostra uma paisagem no inicio... de montanhas... Um rio, talvez... Na
figura central ela mostra aqui nesse desenho € como se tivesse representando a montanha aqui
ao lado”. Quando questionado sobre o tema do infografico, o participante deduziu —
erroneamente — tratar-se de informacgdes sobre a quantidade de pessoas que teriam visitado o
lugar. Neste caso, pode-se admitir que houve uma tentativa de uso da estratégia cognitiva de
inferéncia, baseada nas imagens na tela, mas que acabou como uma tentativa malsucedida.
Além da falta de vocabuldrio, pode-se atribuir a falha na navegacdo a uma falta de letramento
digital, pois em nenhum momento o participante sequer tentou clicar em alguma &rea na tela
inicial, nem mesmo no botdo “Start”, que apresentava um brilho intermitente, justamente com

0 objetivo de atrair a atencao do leitor para iniciar por ele a sua navegacao.

O segundo participante, PO6A2 (Grupo 1), recebeu a mesma instru¢do para navegar
pelo infografico e, semelhante ao primeiro participante, ndo passou da tela inicial. Nos
minutos iniciais, o participante observou a tela, lendo as informag¢des. Em seguida, comecou a

traduzi-las (uso da estratégia cognitiva de traducao), informando o que havia compreendido



117

sobre a temadtica do infografico — o que fez corretamente, dentro de seus conhecimentos
linguisticos. Durante e apds a realizacdo desta leitura, o participante nem mesmo tocou no
touchpad do notebook, o que mostra que ele ndo percebeu que se tratava apenas da tela inicial,
e nao do conteido completo. Pode-se atribuir esta segunda falha de navegacdo também a falta
de letramento digital, pois € bastante plausivel que a palavra “Start” seja de conhecimento de
um leitor de nivel A2, mas ele ndo foi capaz de estabelecer a relacdo entre o botdo e o inicio

da navegacao.

O terceiro participante, P11B1 (Grupo 2), demonstrou possuir um maior letramento
digital. Apds receber as instrucgdes, realizou uma breve leitura do texto inicial e logo clicou no
botdo “Start”, iniciando a navegacdo de fato. Com o passar das telas, foi descrevendo —
acertadamente — o seu contetido. Identificou os icones e suas fungdes, descrevendo passo a
passo o seu processo de navegacdo e percebeu que as informagdes estavam organizadas por
cada periodo do dia (manhad, tarde e noite). Neste caso, o participante demonstrou o uso da
estratégia cognitiva de elaboragdo, ao associar os icones as func¢des realizadas por eles. Em
cada tela, o participante deteve-se por alguns instantes, lendo suas informacdes. Ao interagir
com uma tela que mostrava itens de um café da manha, logo percebeu que, ao passar o
ponteiro do mouse sobre cada item, este revelaria a quantidade de dgua gasta para a sua
producdo. No entanto, o participante ndo notou que poderia ter clicado nos itens para fazer um
calculo personalizado do quanto ele mesmo gastaria de dgua pelo seu café da manha. Este
calculo seria representado por uma barra na lateral esquerda da tela. O mesmo se repetiu nas
demais telas, nas quais cada item apresentado poderia ter sido clicado e seu valor
acrescentado a barra lateral, mas o participante ndo o fez. Quando a tdltima tela exibiu o valor
de O (zero), o participante declarou: “Dd um resultado mas eu ndo entendi o final, acho que
ele queria que a gente fizesse essa conta no infogrdfico”. Apesar de o participante ter chegado
a essa conclusdo, ele demonstrou ter habilidades para ler o infografico hipermultimodal e
conseguiu entender as informagdes do texto. Ele mostrou ter tanto conhecimento linguistico
como letramento digital o suficiente para alcancar o objetivo de leitura naquele momento. O
conhecimento linguistico do participante se realiza na estratégia cognitiva de transferéncia.
Interessante notar que o participante descreveu as fun¢des de alguns icones sem precisar ler o
texto explicativo associado a eles, como quando deduziu que o icone de um automével estava
relacionado a quantidade de dgua gasta com transporte, enquanto o icone de uma camisa

estava relacionado a compras — ambas as deducdes (inferéncias) foram corretas.
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O quarto participante, PO8B1 (Grupo 2), deteve-se por mais tempo na leitura das
informacdes da tela inicial do que o terceiro participante. Ainda na tela inicial, passou a
traduzir as informacdes e a identificar o tema do infografico. Prosseguindo pelas telas
seguintes, chegou as mesmas conclusdes que o terceiro participante, fazendo as mesmas
inferéncias a partir das imagens e confirmando-as na leitura dos textos explicativos. Ao
contrério do terceiro participante, no entanto, este percebeu e fez uso do recurso de clicar nos
itens para realizar um célculo personalizado. Ao final de sua navegacdo, declarou: “Aqui
finaliza com o consumo didrio de dgua... ¢ bem interativo, especifica o consumo de dgua o
dia todo: de manha, de tarde, de noite, no jantar. E principalmente a questdo da comida, que a
gente ndo imagina... Que uma comida que a gente consome exige tanto consumo de dgua”.

Demonstrou, portanto, conhecimento linguistico associado a letramento digital.

O quinto participante, P13B2 (Grupo 2), justificou sua proficiéncia na leitura de textos
em inglés. Foi o participante que compreendeu mais rapidamente o tema e os objetivos do
infografico. E, mesmo nao tendo experiéncia com infograficos digitais, rapidamente percebeu
o que deveria fazer, afirmando que “eu ndo sabia que eu tinha que fazer, mas vi o botdo
piscando e resolvi clicar”. A navegacao e a compreensao das informagdes em cada etapa do
infografico fluiram naturalmente, mas, assim como o terceiro participante, este ndo realizou o
calculo personalizado por ndo clicar nos itens — apenas passou o ponteiro do mouse sobre eles.
O participante até percebeu a barra lateral, mas ndo soube como adicionar valores a ela: “Eu
pensei que alguma coisa ia acontecer nesta coluna, mas nao estd subindo...”. Apenas quando
concluiu a navegacao, inferiu que “eu imaginei que tinha que clicar em algum lugar para subir
aquela barrinha... talvez para cada pessoa que fosse clicando ia aparecendo, aumentando a
barra e desse, no final, o resultado”. Ainda similar ao terceiro participante, este nio teve
problemas com a leitura ou navegacdo do infografico digital por causa deste fato, realizando a

estratégia de transferéncia durante todo o processo de leitura.

O sexto e ultimo participante foi P15B2. Assim como o quinto participante, de mesmo
nivel, realizou a leitura e a navegacdo sem dificuldades, descrevendo cada passo. Também
nao realizou o cdlculo personalizado e nem mesmo percebeu que havia esta ferramenta no
infografico. Fez inferéncias com as imagens, demonstrando conhecimento prévio: “Achei
interessante o uso do patinho, d4 pra entender que tem alguma coisa a ver com banho”. Ao
concluir a navegacdo e compreender as informacdes em cada etapa, o participante mostrou

conhecimento linguistico e letramento digital suficiente para a realizacdo da tarefa.
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Durante o processo de leitura do infogréafico 5, um texto multimodal digital, os leitores
confirmaram, principalmente, a importancia do letramento digital para a leitura de textos
multimodais em ambientes digitais. Conforme defendido por Hockly (2012), novas
tecnologias requerem novas habilidades e € possivel observar pelos dados apresentados que
alguns participantes ainda carecem de tal letramento. Mesmo alguns dos leitores mais
proficientes ndo foram capazes de compreender que, ao clicar em certos elementos do
infografico, seus valores seriam somados para dar um resultado final de consumo de dgua.
Esta falta de compreensdo nao veio da falta de conhecimento linguistico, mas sim da falta de

conhecimento do género digital.

5.5. Discussao geral

Ap6s a andlise dos resultados de todos os infograficos — os 4 (quatro) infograficos
impressos e o infografico interativo digital — foi possivel encontrar as respostas para as

questdes levantadas nesta pesquisa.

O primeiro questionamento da presente pesquisa foi verificar como os leitores de
diferentes niveis de habilidade na leitura em lingua inglesa constroem sentidos na leitura de
infograficos em inglés. Para responder a esta pergunta, a pesquisa baseia-se no modelo de
leitura reestruturado de Coscarelli (2002), no qual sdo previstos trés tipos de complementagdo

semantica (local, temética e externa).

Essa divisdo busca explicar de forma detalhada as inferéncias construidas pelo leitor,
quando relaciona partes do texto ou busca referentes fora do texto para construir um sentido
global (NOVALIS, 2008). Seguindo o modelo reestruturado, é possivel compreender a relacao
entre o texto escrito e as imagens de um infografico como uma relacdo sintdtica, cujo sentido
é construido através da coeréncia local, da coeréncia tematica e da coeréncia externa. Na
concepgdo de Coscarelli, a construcao da coeréncia local é feita através do significado das
frases de um texto e sua relagdo entre elas (COSCARELLI, 2002, p. 9). Quando aplicada a
um texto multimodal, pode-se considerar que as imagens também sdo consideradas como
“frases”, especialmente quando se considera a metafungdo representacional da Gramdtica do
Design Visual (2006 [1996]). Assim, um leitor pode fazer conexdes nas relagdes existentes
entre partes do texto escrito, entre o texto escrito € as imagens e entre as proprias imagens,
principalmente se este leitor carecer de um vocabuldrio linguistico suficiente para realizar a

leitura baseado exclusivamente no texto escrito. Os participantes da presente pesquisa
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demonstraram o conceito de coeréncia local ao utilizarem as imagens para substituir (no caso
dos leitores menos proficientes) ou complementar (no caso dos leitores mais proficientes) o
significado de algumas expressdes presentes no texto escrito de cada infografico. A
construcdo da coeréncia tematica ocorre quando o leitor relaciona o significado das
sentencas em entre si, construindo com elas uma representacdo semantica de partes maiores
ou do texto inteiro (COSCARELLI, 2002, p. 14). Finalmente, durante a construcao da
coeréncia externa (também chamada de processamento integrativo), o leitor utiliza seu
conhecimento prévio, consciente e inconsciente, para interpretar o texto e avaliar a pertinéncia
das informagdes para seu propodsito de leitura (COSCARELLI, 2002, p. 15). Os participantes
da presente pesquisa demonstraram a construcdo da coeréncia externa ao associarem Seus
conhecimentos prévios a leitura dos infograficos, colaborando para a construcdo do sentido
geral do texto multimodal. Durante o processamento sintdtico (construcdo local, temadtica e
externa) da leitura dos infogréficos, observou-se que os seguintes fatores influenciaram o

processo da leitura:

¢ O conhecimento que o leitor tem do assunto que esta sendo tratado: Independente
do idioma, alguns leitores sentiram dificuldade na leitura de alguns infogréaficos por
ndo conhecerem o tema abordado. A falta de conhecimento do tema dificulta que o

leitor faga inferéncias.

e A canonicidade semantica: Os infogrificos que apresentaram padrdoes mais
organizados e lineares foram aqueles que os leitores relataram ter compreendido com
maior rapidez e facilidade. Quando um infogrifico se afastava deste padrio,
apresentando os dados de modo menos linear, mais “solto” ou “desorganizado” — nas

palavras dos participantes —, este era considerado mais dificil de entender.

e A presenca de metaforas imagéticas: Especificamente no infografico Cost of
automobile ownership, a presenca de uma metdfora imagética foi observada e
compreendida por leitores de todos os niveis de proficiéncia. A imagem que
mostrava cédulas de dinheiro saindo do escapamento do carro ilustrou muito bem o
tema do infografico como um todo — a saber, os custos de manuten¢do de um

automovel.

¢ Ambiguidade semantica: Sem a devida contextualizacdo, as informagdes textuais e
imagéticas podem ser compreendidas de forma equivocada. Um exemplo disto ocorreu

quando o participante PO2A1 interagiu com o infogréfico digital e, sem compreender o



121

texto escrito (que servia para contextualizar o assunto), deduziu que o mesmo tratava
da quantidade de pessoas que haviam visitado um determinado lugar, baseado nas
imagens de montanhas e um lago na tela inicial do infografico, quando, de fato, o
assunto do infogréafico era a quantidade de 4gua gasta na producdo de uma série de

itens e atividades do dia-a-dia.

e Familiaridade do leitor com o género textual: Conforme foi mostrado nos
resultados do questiondrio de sondagem respondido pelos participantes no inicio da
pesquisa, apenas 3 deles (18%) informaram que conheciam o género infografico. No
entanto este ndo foi um fator de grande dificuldade, pois mesmo aqueles que nunca

haviam tido contato com este género conseguiram realizar a leitura do mesmo.

e Familiaridade do leitor com a lingua inglesa: Citado por muitos participantes como
o fator de maior dificuldade na leitura dos infograficos, a sua influéncia € até bastante
6bvia. Quanto mais proficiente o leitor, mais informacdes escritas ele serd capaz de

compreender.

® A capacidade do leitor de identificar as ideias mais importantes do texto: Aqui
entra em cena a influéncia da metafun¢do composicional da Gramdtica do Design
Visual (2006 [1996]), especialmente a saliéncia. Os elementos salientes, ou seja,
aqueles destacados dos demais por seu tamanho ou sua cor, por exemplo, serviram de
guia para a leitura da maioria dos participantes. E a sali€ncia ndo se restringiu a
elementos imagéticos, pois no infografico Your guide to the 2012 London Olympics,
foram trechos do texto escrito os mais salientados e que mais chamaram a ateng¢do dos

leitores.

O segundo questionamento da pesquisa foi identificar qual a frequéncia de uso das
estratégias empregadas durante a leitura de infogrificos em lingua inglesa, por leitores de
diferentes niveis de habilidade. Os resultados de cada infografico, apresentados anteriormente,

foram reunidos em um unico grafico, a seguir:
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Grafico 11: Frequéncia de uso das estratégias apontadas pelos leitores.
(Valores expressos em porcentagem de frequéncia de uso em todos os infogréficos impressos utilizados na
pesquisa; as estratégias estdo apresentadas em ordem decrescente de frequéncia de uso.)
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O resultado comprova o quanto a presenca das imagens foi importante para a leitura
dos textos multimodais. Até mesmo leitores mais proficientes declararam ter se utilizado das
imagens para compreender as ideias do texto. No caso dos leitores menos proficientes, as
imagens foram de fundamental importancia, pois preencheram as lacunas causadas por sua

falta de conhecimentos linguisticos.

Entre os participantes do Grupo 1, aqueles com menor proficiéncia na leitura de textos
em lingua inglesa, as estratégias mais utilizadas foram o uso de inferéncias, o uso de palavras-
chave, a elaboracdo e a tradugdo. Entre os participantes do Grupo 2, composto pelos leitores
mais proficientes, as estratégias mais utilizadas foram o uso de inferéncias, a transferéncia e o
automonitoramento. Estes resultados indicam o quanto o conhecimento linguistico influencia
no uso de estratégias durante a leitura de um texto multimodal, principalmente quando se
percebe a relacdo existente entre o uso de traducdo por leitores menos proficientes € o uso da
transferéncia por leitores mais proficientes. Conforme foi discutido anteriormente, leitores
mais proficientes possuem um vocabuldrio mais amplo e uma capacidade de leitura mais

automadtica, dispensando a estratégia de traducao.

Finalmente, o terceiro questionamento da pesquisa foi o de examinar como os alunos
percebem como a linguagem verbal e imagética se integram no infografico. Para responder
este questionamento, os dados dos questiondrios e gravacgdes foram analisados sob a

perspectiva de interacdo entre texto verbal e visual proposta por Unsworth (2006) e Martinec
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& Salway (2005). Para os leitores menos proficientes, muitas vezes as imagens foram
utilizadas para substituir partes do texto escrito que eles ndo compreendiam, devido as
limitagdes de seu vocabuldrio. Deste modo, os leitores menos proficientes fizeram mais
conexdes de ‘“concorréncia ideacional”, termo utilizado por Unsworth (2006) para definir
quando texto escrito e imagem possuem uma configuracdo equivalente entre seus
participantes, processos € fenomenos. Exemplos desta concorréncia ideacional podem ser
encontrados durante a leitura do infografico 1, no qual as imagens dos animais marinhos e
suas expressoes de tristeza, aliados aos objetos plasticos representados em seu habitat natural,
forneceram informacdes suficientes para que mesmo os leitores com um vocabuldrio mais

limitado pudessem compreender, a0 menos, as ideais centrais do texto multimodal.

Por outro lado, para os leitores mais proficientes, as imagens tiveram mais um papel
de esclarecer ou complementar o texto do que o de substitui-lo ou decifra-lo. Isto caracteriza o
que Unsworth (2006, p. 62) chama de “complementaridade ideacional”, quando texto escrito e
imagem sdo diferentes, mas se complementam para transmitir um sentido geral. Assim, pode-
se concluir que, para os leitores mais proficientes, as imagens sao consideradas cada vez mais
ilustrativas e menos informativas, ao contrdrio do que ocorre com os leitores menos
proficientes, que extraem justamente das imagens aquelas informagdes que faltam para a

compreensdo do texto devido a falta de um vocabuldrio apropriado sobre o assunto do mesmo.

No préximo capitulo, Considera¢des Finais, mostramos como as questdes de pesquisa
foram respondidas apontando os principais resultados, discutimos as implicacdes para o

letramento multimodal e apresentamos sugestdes para futuras pesquisas.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Concluidas as analises chegamos as consideracdes finais desta dissertacdo examinando
as questdes de pesquisa e o alcance dos objetivos. Esta dissertacdo apresenta o resultado da
pesquisa que se dedicou a investigar como leitores de diferentes niveis de proficiéncia na
leitura em lingua inglesa constroem sentido durante a leitura de textos multimodais,
especificamente do gé€nero infogrifico, e quais sdo as estratégias utilizadas pelos mesmos
durante este processo. Recapitulando, os objetivos desta pesquisa foram: 1) Investigar como
os leitores, de diferentes niveis de proficiéncia na leitura em lingua inglesa, constroem
sentidos na leitura de infograficos em inglés; 2) Identificar as estratégias e qual a frequéncia
de uso durante a leitura de infogrificos em lingua inglesa, por estes mesmos leitores; 3)
Examinar como os alunos percebem como a linguagem verbal e imagética se integram no
infografico. Para atingir os objetivos, a pesquisa contou com a participagdo de 15 (quinze)
alunos da disciplina Projeto Especial 6 - Introducdo a Multimodalidade: Estudo de
Infogrdficos, durante o semestre 2013.1 do curso de Letras da Universidade Estadual do Ceara

— UECE.

Como parte do arcabougo tedrico do presente trabalho, optou-se pela utilizacdo da
perspectiva da semidtica social, que aponta diretamente para o campo de estudo onde essa
questdo € tratada: a multimodalidade. Esta abordagem foi considerada adequada para a andlise
da relacdo entre os modos semidticos porque esse campo reconhece a sua parcialidade, seus
limites e suas potencialidades. Para complementar as andlises, foram também adotados os
conceitos de multiletramentos, com énfase nos letramentos visual e digital, além da Gramatica

do Design Visual (KRESS & VAN LEEUWEN, 2006 [1996]).

Por se tratar de um estudo sobre a leitura de textos multimodais, alguns conceitos
sobre perspectiva e estratégias de leitura foram associados ao presente trabalho. A perspectiva
de leitura adotada considera a leitura como um processo interativo/transacional, com énfase
na relacdo entre texto e leitor (LEFFA, 1999). A teoria sobre estratégias de leitura aplicada na
presente dissertacdo baseia-se nos estudos de Kato (1985), que divide as estratégias em
cognitivas e metacognitivas. Finalmente, para a anélise do processo de compreensao durante a
leitura de textos multimodais, € apresentada uma readaptacdo do Modelo Reestruturado de
Leitura de Coscarelli (2002). O Modelo Reestruturado leva em consideracdo o conhecimento
de mundo, de lingua e a familiaridade com o género textual, entre outras caracteristicas

proprias de cada leitor que influenciam também o processamento da leitura.
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Ap6s a andlise dos dados obtidos dos instrumentos aplicados na coleta dos dados
como questiondrio de sondagem, questiondrio de compreensdo leitora e transcricoes de
gravacdes audiovisuais realizados durante a pesquisa, constatamos que as questdes de

pesquisa investigadas neste trabalho foram respondidas.

N .

Com relacdo a primeira questdo de pesquisa, observou-se que os leitores menos
proficientes construiram o sentido na leitura dos infograficos ao considerar as imagens como
processos narrativos ou conceituais. Estes leitores substituem, portanto, partes do texto que
niao sdo capazes de compreender pelas imagens, realizando inferéncias. Os leitores mais
proficientes fizeram menor uso das imagens, por possuirem um vocabuldrio que permitia uma
constru¢cdo de sentido baseada no texto escrito. Finalmente, observou-se que a saliéncia dos
elementos textuais ou imagéticos guiou a leitura, através de elementos que apresentavam
cores, tamanhos e formatos diferentes, o que se mostrou particularmente eficaz na leitura de

infogréficos com estruturas ndo-lineares.

Os principais resultados com relagdo a segunda questdo, referente as estratégias de
leitura, revelaram que algumas delas sdo utilizadas com frequéncia semelhante por leitores de
todos os niveis de proficiéncia, com destaque para o uso de inferéncias, sintese e
automonitoramento. Por outro lado, algumas estratégias apresentaram uma frequéncia de uso
bastante diferente entre os leitores de diferentes niveis de proficiéncia, especialmente as

estratégias de transferéncia e traducdo.

Finalmente, os dados revelaram com relacdo a a terceira questdo que os leitores menos
proficientes fizeram mais conexdes de concorréncia ideacional (texto e imagem com
configuracdo equivalente), enquanto os leitores mais proficientes realizaram mais conexdes de

complementaridade ideacional (texto e imagem diferentes, mas se complementam)

Os dados levantados neste trabalho apontam para uma reflexdo sobre o uso de textos
multimodais em sala de aula. Vérios autores (Callow, 2005, Royce, 2002,2006, Serafini, 2013.
Unsworth, 2006) defendem a relevancia e até mesmo a necessidade de um ensino na
sociedade visual contemporanea que focalize no potencial de leitura de alunos para a
compreensdo de textos multimodais. Callow (2005) enfatiza que embora o texto escrito ainda
seja a forma dominante, o uso de elementos imagéticos possibilita a introducdo de aspectos
mais criativos e imaginativos em conteddos escolares. No ensino de linguas estrangeiras, por

exemplo, o uso de imagens se mostra fundamental nos niveis mais basicos, quando os alunos
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ainda estdo em processo de desenvolvimento de seu vocabulario. A conexdo que os alunos em
estdgio inicial de aprendizado realizam entre o texto escrito € as imagens serve como uma
base sélida para que, no futuro, estes mesmos alunos, ja em estdgios mais avangados, possam
construir sentidos durante a leitura de um texto de forma mais completa. Além disso, uma
abordagem multimodal em uma sala de aula de lingua estrangeira permite a inclusdao de
materiais auténticos, tais como propagandas, pOsteres, trailers, infograficos, entre outros.
Considerando que tais materiais estdo presentes no cotidiano dos alunos e apresentam

caracteristicas multimodais, eles tornam-se uma fonte rica de aprendizado.

Walsh (2009, p. 1-2) destaca que os alunos de hoje aprendem rapidamente a lidar com
uma gama de recursos tecnoldgicos que os permitem realizar multiplas tarefas em ambientes
digitais. Eles sdo capazes, por exemplo, de navegar na Internet e enviar mensagens com textos
ou fotos para seus amigos enquanto escutam suas musicas preferidas. Assim, € possivel
afirmar que os curriculos escolares devem acompanhar estas habilidades apresentadas pelos
novos alunos, nascidos em uma era digital e multimodal. Se os conteidos passarem a ser
adaptados a esta forma de leitura, como consequéncia, teremos alunos mais interessados e que
podem criar conexdes mais fortes com temas que sao apresentados de um modo mais familiar,

ao utilizarem as estratégias de leitura reveladas pelos alunos neste estudo.

As vantagens do uso da multimodalidade em sala de aula ficaram evidentes também
para os participantes da pesquisa, ao responderem um questiondrio de avaliacdo ao final do
curso. Ao reconhecerem a relevancia da multimodalidade para a compreensao de sentidos nos
textos que circulam na sociedade e no contexto universitario, os participantes declararam que
poderiam utilizar os conhecimentos da disciplina, especialmente a gramatica do design visual,
para analisarem e entenderem textos imagéticos e como ponto de partida para as suas proprias

pesquisas na universidade.

Considerando que as questdes de pesquisa foram respondidas e os objetivos foram
alcancados, acreditamos que esta dissertacdo contribua para os estudos no campo da
multimodalidade e leitura de textos multimodais, na Linguistica Aplicada, para dar uma
compreensdo de como os leitores de lingua inglesa em diferentes niveis de proficiéncia
constroem sentidos na leitura de texto multimodal utilizando estratégias que relacionam a
linguagem verbal e ndo-verbal. Os resultados apresentados durante esta pesquisa podem
contribuir ainda para o desenvolvimento de um curriculo escolar baseado nos letramentos

visual e digital, o que beneficiaria o aprendizado de alunos de diferentes niveis de proficiéncia,



127

ou mesmo de alunos de diferentes matérias, ja que os conceitos apresentados neste trabalho
podem, facilmente, ser estendidos a outras areas do conhecimento. Curriculos que integrem
elementos multimodais, baseados em estudos como este, podem apresentar um diferencial
capaz de estimular os alunos a aprender mais, em um ambiente com informacdes visuais e

com as quais os proprios alunos ja demonstrem certo grau de familiaridade.

Como a investigacdo realizada € limitada pelo nimero de participantes, pelo nimero
de textos lidos e pelo tempo empregado, sugerimos que outras pesquisas sejam realizadas para
estimular estudos sobre o papel que os modos visual e verbal desempenham na composi¢ao
do texto multimodal e que também contribua para enriquecer a reflexdao sobre as relacdes
entre esses dois modos semidticos. Sugerimos também que mais estudos sejam realizados
com infograficos impressos e digitais para que possamos compreender 0s Pprocessos
envolvidos na compreensdo desse género multimodal em diferentes suportes. Exemplos de
estudos a serem desenvolvidos com base na presente dissertacdo seriam a aplicacdo de uma
metodologia similar com textos multimodais de outras linguas, a andlise de infograficos
presentes em materiais didaticos ou mesmo a producdo de materiais didaticos experimentais
cujo conteudo seja expresso através de infograficos — ou mesmo a partir de outros géneros

multimodais.

Acredita-se que as discussoes e reflexdes levantadas nessa pesquisa sdo bastante
promissoras para os estudos sobre a leitura de textos multimodais, além de relevantes, do
ponto de vista tedrico, para o aperfeicoamento das praticas profissionais de professores de
lingua estrangeira. Este trabalho é concluido expondo que os frutos gerados por esta pesquisa
sdo de extrema importancia para a formacdo de tais professores e para o desenvolvimento de
pesquisas visando a aplicabilidade dos conceitos de multimodalidade e semidtica social em

sala de aula.
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APENDICE I - QUESTIONARIO DE SONDAGEM

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA

CH — CURSO DE LETRAS — DEPTO. DE LINGUAS ESTRANGEIRAS

Disciplina: PROJETO ESPECIAL 6 - INTRODUCAO A MULTIMODALIDADE: ESTUDO DE
INFOGRAFICOS

Ministrantes: Profa. Dra. Antonia Dilamar Aradjo
Mestrando Fabio Nunes Assun¢do
Semestre: 2013/1 Hora: ABCD Noite DIA: 6® feira

QUESTIONARIO DE SONDAGEM

Prezado (a) aluno(a),

Este questiondrio tem por objetivo fazer uma sondagem sobre quem € o aluno da disciplina em relacéo a lingua
inglesa, saber ler na lingua inglesa e os conhecimentos sobre multimodalidade. Nesse sentido, solicitamos que
vocé preencha o formuldrio a seguir e responda da maneira mais objetiva as questdes que se seguem. Contamos
com sua participacdo e apoio e desde ja agradecemos.

Prof® Profa. Dra. Antonia Dilamar Araidjo e Mestrando Fabio Nunes Assuncao
Nome:

E-mail:
Tempo de estudo de lingua inglesa:

L. RELACAO COM A LINGUA INGLESA

1. Voce sente algum tipo de dificuldade na aprendizagem e uso da lingua inglesa?
( )SIM ( )NAO

Caso vocé tenha respondido NAO, passe para a questio 3.

2. Em que tipo de atividade vocé sente mais dificuldade?
(1 = menor dificuldade; 4 = maior dificuldade)

() conversacdo () compreensao oral () leitura () escrita
3. O que motiva vocé a ler um texto em inglés? (1 = menor motivacio; 4 = maior motivagao)

) o gé€nero do texto (carta, artigos de jornais, resumo, emails, ensaios, etc)
) o tépico (ou assunto)

) a ampliagcdo de conhecimentos

) a ampliacdo de vocabuldrio

) outro

N A AT

4. Que géneros de texto e assuntos vocé 1€ com maior frequéncia em lingua inglesa na universidade?

Géneros:
Assuntos:

5. Quais géneros costuma ler fora do ambiente universitdrio, seja em portugués ou em inglés?

6. Seu (s) maior(es) problema(s) com a leitura de um texto em inglés gira(m) em torno de (marque MAIS DE
UMA resposta se assim o desejar):

() deficiéncia de vocabulario;
() ndo conhecimento das estruturas gramaticais da lingua;
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) dificuldade em compreender as ideias do texto;

) falta de conhecimento sobre a estrutura de um texto escrito;
) falta de conhecimento sobre o(s) tépico(s) do texto;

) pouco tempo disponivel para ler;

) outras razdes:

e N N N W

7. Considerando seu nivel de conhecimento e proficiéncia da lingua inglesa e os textos que vocé 1€, como vocé
avalia sua habilidade de leitura em inglés?

() Estou satisfeito com o meu nivel de leitura em inglés.
() Nao estou satisfeito com o meu nivel de leitura em inglés.

Justifique sua resposta.

II. SOBRE A DISCIPLINA

8. Por que escolheu cursar esta disciplina?

9. Qual a sua expectativa em relac@o a disciplina?

III. SOBRE MULTIMODALIDADE
10. Voce ja estudou multimodalidade em alguma disciplina na universidade ?
SIM () NAO ()

O que vocé sabe sobre multimodalidade?

IV. SOBRE INFOGRAFICO

11. Voce sabe o que € um infogréfico?
( )SIM ( )NAO

Caso vocé tenha respondido SIM, fagca uma breve descri¢cdo do que entende por infografico:

12. Costuma ler revistas com infograficos em lingua portuguesa e estrangeira?
( )SIM ( )NAO

Caso vocé tenha respondido SIM, informe quais:
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APENDICE II - TESTE DE PROFICIENCIA DE LEITURA EM LINGUA INGLESA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA

CH - CURSO DE LETRAS — DEPTO. DE LINGUAS ESTRANGEIRAS

Disciplina: PROJETO ESPECIAL 6 - INTRODUCAO A MULTIMODALIDADE: ESTUDO DE
INFOGRAFICOS

Ministrantes: Profa. Dra. Antonia Dilamar Aratjo e Mestrando Fédbio Nunes Assuncao

Semestre: 2013/1 Hora: ABCD Noite DIA: 6° feira

TESTE DE PROFICIENCIA
Prezado (a) aluno(a),
Este teste tem por objetivo identificar o seu nivel de compreensdo leitora em lingua inglesa. Nesse sentido,
solicitamos que vocé leia os textos a seguir e responda as questdes que se seguem. As respostas deverdo ser
dadas em portugués. Contamos com sua participagdo e apoio e desde ja agradecemos.

Profa. Dra. Antonia Dilamar Araidjo e Mestrando Fabio Nunes Assunc¢io

Nome:

PARTE I: ARTIGO

Understanding How the Brain Speaks Two Languages

Learning to speak was the most remarkable thing you ever did.

Now imagine doing it two or three times over — becoming
bilingual, trilingual or more. The mind of the polyglot is a very
particular thing, and scientists are only beginning to look closely at

how acquiring a second language influences learning, behavior and

the structure of the brain.

Speaking two languages rather than just one does take extra work, but it’s work young
children are generally not aware they’re doing. Bilingual people of all ages are continually
addressing what research psychologist Ellen Bialystok of Toronto’s York University calls the
dog-chien dilemma, encountering an object, action or concept and instantaneously toggling
between two different words to describe it. Sean Lynch, headmaster of the Lycée Francais de
New York, believes that multilingual kids may exhibit social empathy sooner than children
who grow up speaking only one language, which makes developmental sense. In a study from
the University of Kentucky, bilingual and monolingual people in the 60- to 68-year-old age
group underwent brain scans while performing a cognitive task that required them to switch
back and forth among several different ideas. Both groups performed the task accurately, but
bilinguals were faster as well as more metabolically economical in executing the cognitive

mission, using less energy in the frontal cortex than the monolinguals.
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However, not every study finds benefits to bilingualism. Psychologists at Concordia
University in Montreal studied 168 children ages 1 and 2 years old being raised by bilingual
parents. In general, they found that the kids in the younger half of that cohort had smaller
comprehension vocabularies — the number of words they appeared to understand — than
kids being raised monolingual. The older half of the sample group had smaller production
vocabularies — or words they could pronounce. This results, the researches believe, from
parents mixing their languages when speaking to their kids, choosing the words they feel the
children will have an easier time understanding or reproducing. That in turn leads to what
linguists call code-switching — a commingling of tongues by the children that produces what
Americans call Spanglish, when Spanish melded with English. However, Bialystok agrees
that this is a short-term disadvantage of bilingualism, and says in most cases the kids catch up.

Still, there are about 6,500 spoken languages in the world. There must be a reason our

brains come factory-loaded to learn more than just one.

Fonte: http://healthland.time.com/2013/04/23/bilingualism/

® Asquestdes 1 a 7 referem-se ao texto “Understanding How the Brain Speaks Two Languages”.
01. Segundo o primeiro pardgrafo do texto, os cientistas:

a) ja conhecem todos 0s mecanismos do cérebro para o aprendizado de uma nova lingua,
exceto a respeito de quem fala uma terceira lingua.

b) ainda estdo comecando a observar a influéncia da aquisi¢do de uma segunda lingua no
aprendizado, comportamento e estrutura do cérebro.

c¢) consideram que a mente de um poliglota ndo tem nada de particular ou diferente em
relacdo a mente de alguém que s6 fala uma lingua.

d) afirmam que aprender a falar € a coisa mais simples que um ser humano é capaz de
fazer, e que este processo ja estd completo na infancia.

02. Marque V (verdadeiro) ou F (falso), de acordo com o texto:

( )Falar duas linguas € tao trabalhoso para o cérebro quanto falar uma sé lingua.

( )Uma crianca que fala duas linguas ndo percebem o trabalho extra que seu cérebro esta
realizando.

( )Sean Lynch, diretor da Lycée Frangais de New York, afirma que criangas multilinguais
exibem uma empatia social mais cedo que criangas que falam apenas uma lingua.

( )Um estudo da University of Kentucky mostrou que pessoas com idade acima de 60
anos ndo conseguem mais aprender uma nova lingua.



03.

04.

05.

06.

07.
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De acordo com o texto, “dog-chien dilemma”:

a) é um fendmeno que ocorre apenas em criancas que sé falam uma lingua.

b) € um fendmeno que ocorre apenas em pessoas bilingues com 60 a 68 anos de idade.
¢) € um fendmeno que ocorre em pessoas bilingues de todas as idades.

d) é um fendmeno que ocorre em pessoas monolingues de todas as idades.

De acordo com o terceiro pardgrafo do texto, “Spanglish” é:

a) uma lingua falada por cidaddos mexicanos que moram nos Estados Unidos.

b) uma mistura de inglés e espanhol feita por criancas bilingues.

¢) um problema muito grave para criangas bilingues, que nunca pode ser revertido.
d) uma lingua criada pelo governo americano para ser ensinada a criangas bilingues.

De acordo com a pesquisa realizada pela Concordia University, marque a opg¢ao
INCORRETA:

a) O estudo foi realizado por psicélogos, com mais de 160 criangcas com idades entre 1 e
2 anos, criadas por pais bilingues.

b) A pesquisa indica que os pais misturam suas linguas ao falar com os filhos,
escolhendo palavras faceis de entender e produzir.

c) As criangas bilingues mais jovens estudadas na pesquisa compreendiam menos
palavras que criancas monolingues.

d) As criancas bilingues mais velhas estudadas na pesquisa produziam mais palavras que
criangas monolingues.

A expressao closely, sublinhada no primeiro pardgrafo, pode ser traduzida como:

a) “fielmente”.

b) “unicamente”.
c) “levemente”.

d) “rigorosamente”.

A expressdo accurately, sublinhada no segundo parédgrafo, pode ser traduzida como:

a) “de forma diferente”.
b) “de forma precisa”.
¢) “de forma rapida”.
d) “de forma lenta”.
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PARTE 2: TIRINHAS

TIRINHA 1: CALVIN E HAROLDO

T THINK &m? [ THEYRE oM cLENDRS, ) [ WAAT A SPRIUAL Y i

ANGELS ARE BOOKS NG CARDS | AGE WELWE WL S
Y, L ALMOS i PRobuCT S—f—/

1 - ; -

EG

W

/—_/:}:: T ",'.T"Q\

08. A que se refere a expressdo “EVERYWHERE”, no primeiro quadro?

09. A que se refere o pronome “THEY”, no segundo quadro?

10. Sobre que assunto os personagens estdo conversando?

TIRINHA 2: PEANUTS

ONE OF THE Joe Greed was born
Thisisa ShCL12 CE 6000 {lin a small town in
story of DEAL WTh i| Colorado.
Greed. EMOTIONS :

£ 1675 Lrited Foature Sym

Sewera

51501

11. A personagem Lucy compreendeu o texto de Snoopy? Justifique.

12. A que se refere a expressdao “GREED”, no primeiro quadro?

13. Para a personagem Lucy, o que caracteriza uma boa escrita?

TIRINHA 3: RECRUTA ZERO

I'DBETTER GO BETTER TAKE THIS, YOU'LL
SEE HOW THE MEN PROBABLY MEEPIT
ARE POING

08 by Mg Frurborind Sipschizate, bc. Workd rights rpssrved

14. Qual € a preocupagdo do sargento, no primeiro quadro?

15. O que o soldado entrega para o sargento no dltimo quadro?

16. Justifique a atitude do soldado.
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APENDICE III - TRANSCRICOES DAS GRAVACOES REALIZADAS DURANTE A

Pesquisador:
P10B1:
Pesquisador:
P10B1:

Pesquisador:
P02A1:

Pesquisador:
P02A1:

Pesquisador:
P13B2:
Pesquisador:

P13B2:

Pesquisador:

P13B2:

Pesquisador:
P04A2:
Pesquisador:
P04A2:

PESQUISA

TRANSCRICAO DAS GRAVACOES DO DIA 10 DE MAIO DE 2013

Sobre o que € esse infografico?

Os prejuizos que sdo causados com pldstico como acarreta na nossa propria vida em decorréncia disso.

O que foi que Ihe chamou mais a atengdo?

Eu gostei muito porque ele usou, por exemplo, aqui o barril. Ele j4 trouxe um nimero referente ao barril,
no préprio barril, entdo € um recurso que ajuda bastante para quem estd lendo o infografico. E a questdo
dos préprios textos como foram feitos, a cara que eles estdo fazendo, o plastico que estd amarrado nos
animais, como eles estdo comendo este plastico, ajuda bastante a perceber também do que se trata esse

texto.

Qual foi a tematica que vocé encontrou no infografico?

Eu concordo com [P10B1], é sobre a quantidade de plastico encontrado no oceano, que estdo
prejudicando a vida de varios animais.

De onde vocé tirou essa informagdo no infografico?

A ilustra¢do de alguns animais, o rosto a expressdo deles, e também mostrando os plasticos como linhas

sintéticas e as sacolas no corpo dos animais.

O que mais lhe chamou atencdio do momento em que eu entreguei o infografico?

Os desenhos dos animais, de modo geral, a parte do meio, o desenho maior.

O que mais se destaca nos desenhos do infografico?

Todos eles mostram os animais no mar e todos eles t€m um pedago de sendo envolvido por plastico ou
sendo danificado de alguma maneira relacionada ao plastico.

Qual deles vocé acha que estd mais destacado?

O primeiro que eu olhei de todos eles foi o desse peixe que tem saco na frente dele. E um peixe-espada.

O que mais lhe chamou atencdio do momento em que eu entreguei o infografico?

Sinceramente o fato de ele ser colorido!

Porque, vocé gosta das cores?

Geralmente ndo é comum na universidade, mas uso de duas cores, praticamente, apenas o azul e laranja,

e a expressdo da foquinha foi o que mais me chamou a atencéo, a foquinha triste, enrolada e tudo.



Pesquisador:
P14B2:

Pesquisador:

P14B2:

Pesquisador:
P14B2:
Pesquisador:

P14B2:

Pesquisador:
P03A1:

Pesquisador:
P03A1:
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O que mais se destaca no infografico?

Se, de inicio, eu ndo tivesse prestado atencdo nas noticias, nas frases, eu perceberia que é algo
relacionado a polui¢do marinha, devido ao peixe-espada com essa sacola eu jd associaria logo a poluig¢do
por pléstico. Mas, ressaltando o que [P04A2] disse também, as informagdes e as cores, o azul, tons de
verde e laranja. Geralmente o laranja representa a poluicdo, isso € interessante.

O que lhe chamou mais a atengdo?

Duas informagdes: mais de 90 por cento dos passaros encontrados mortos no mar, dessa porcentagem 5
por cento t€m algum tipo de plastico no organismo; essa noticia do pato de borracha que atravessou os
oceanos de um hemisfério ao outro.

Onde vocé encontrou essa informagao?

Aqui em baixo.

Na parte imagética ou textual?

Na parte textual, no texto verbal.

O que mais lhe chamou aten¢éio do momento em que eu entreguei o infografico?

Foram os peixes... muitos peixes e depois foi a foquinha, também pela carinha dela, triste. Depois eu
percebi que todos os peixes estdo com a expressdo facial triste.

Vocé encontrou algum elemento infografico que ajudou a entender a temdtica?

As imagens... esses peixinhos presos, esse pldstico aqui no peixe-espada, esse passarinho com o lixo,

como se fosse um lixo que jogaram. A imagem ajudou muito a compreensao.



Pesquisador:

PO1A1:

Pesquisador:

P04A2:

Pesquisador:

P14B2:
Pesquisador:

P02A1:

Pesquisador:

P11B1:

Pesquisador:

P11B1:

Pesquisador:

P13B2

Pesquisador:

P11B1:
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TRANSCRICAO DAS GRAVACOES DO DIA 17 DE MAIO DE 2013
Do que trata o infografico?

Bom, acredito que o infografico trata da andlise quantitativa das olimpiadas que aconteceram em 2012,

em Londres.

Todos concordam com a resposta [de PO1A1]? Como as informagdes sdo organizadas e distribuidas nesse
infografico? Ele trata das olimpfadas de Londres e apresenta um monte de informag@o sobre essas

olimpiadas. Entdo, como é que essas informagdes se apresentam no infografico?

Acredito que as informagdes estdo organizadas entre quantitativas, imagens e pequenos textos a respeito

das informacdes.

Tem outra coisa que estou esperando também ouvir... Alguém entende diferente? Alguém concorda com

[PO4A2]?
Acredito que as informacdes estdo divididas em quatro categorias.
Quais sdo as categorias?

Eu acredito que a primeira seria sobre a organizagdo anterior a olimpiada a questdo do trabalho que foi
construido... a segunda organizacdo seria a manutengdo a questdo de hospedagem, comida... A terceira é
sobre o que foi gasto, o que foi comprado de material para a olimpiada... e a quarta foi sobre as medalhas,

a premiagdo, o que foi gasto com isso, quanto foi comprado, e quantas pessoas participaram do mundo.
O que chamou atenc¢do de vocés na organizacio das informagdes?

Eu achei interessante a organizacdo por qué a gente pode ler de cima para baixo, de forma linear, entdo
ele estd bem organizado... a gente consegue ver as ideias uma por uma, nfo era como o outro infografico
onde era tudo solto e vocé ndo sabia por onde comecar nem terminar... entdo eu acho que a organizacio

ficou perfeita.
Tem alguma informagao do infografico que te chame mais aten¢do?

Sim, a informacdo de que 4 bilhdes de pessoas esperaram para ver os jogos do dia 27 de julho,

praticamente o mundo inteiro, isso é bem interessante.
Alguém teve outra visdo diferente, outra informagao, sobre outro elemento dentro do infografico?

Em relagdo a distribuicdo, estd tudo igual, por isso as informacgdes estdo todas, para mim, estdo bem
distribuidas igualmente... Mas a quantidade de camisinhas, eu ndo sabia que que tudo isso ¢é distribuido
para os atletas! Isso chamou atencéo pelo contraste, infograficos falando de esporte... aparece falando de

camisinha!

Vocés acham que esse fotografico, que destaca quatro informacdes, estd completo em relacdio ao que se
precisa saber sobre as olimpiadas ou precisaria ter mais outro bloco de informacdo? Ele diz tudo ou

precisa acrescentar alguma coisa?

Eu acho que estd incompleto, faltam muitas informac¢des. Mas de modo geral eu acho que ele quis apenas
mostrar aqueles nimeros que nos causam espanto, positivamente... falar da reciclagem, das pessoas que

assistiram... entdo, acho que falta muita coisa.
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Eu quero que vocé navegue pelo infografico e va me dizendo o que vocé estd entendendo. Eu quero que
vocé me diga as suas impressdes do que estd vendo.

Mostra uma paisagem no inicio... de montanhas... Um rio, talvez... Na figura central ela mostra aqui
nesse desenho é como se tivesse representando a montanha aqui ao lado. Agora, o centro... Eu ndo sei
se ele quer focar algo atrés...

Do que vocé acha que trata este infografico? Qual € o tema?

Vou deduzir, td? Talvez seja uma quantidade de pessoas que tenho visitado aqui esse lugar... e 95 por

cento... deixa eu ver... Tem algo a ver com a porcentagem das pessoas que visitaram, eu nfo sei...

Eu quero que vocé navegue pelo infografico e va me dizendo o que vocé estd entendendo. Eu quero que
vocé me diga as suas impressdes do que estd vendo.

Esse infografico fala do consumo de dgua por pessoas por dia na América e fala também quando elas
precisam mais de dgua quando elas estdo correndo quando eles estdo fazendo exercicio as outras
atividades também... da dgua, fora beber, que é usada em carro... Lavar as maos... as impressdes visuais
também?

Sim.

Bom, mostra... tem um circulo no meio... Bem central no infogrifico... Que apresenta bem dgua, os
elementos como se fosse um ciclo... O que é representado como ciclo de utilizacido da dgua. Tipo assim,
o lugar onde tem mais dgua o lugar natural da dgua... e essa interacdo do homem com 4dgua para as suas

necessidades... para a sua utilizagdo geral.

Eu quero que vocé navegue pelo infografico e va me dizendo o que vocé estd entendendo. Eu quero que
vocé me diga as suas impressdes do que esta vendo.

O infogréfico trata do consumo de dgua por dia, a média por cada pessoa, que sdo dois mil galdes de dgua
por dia, por cada pessoa. Af ele vai falando que muitas pessoas acham que gastam mais dgua tomando
banho, mais sdo coisas que as pessoas nem imaginam, como até a eletricidade. E ai, pelo que eu estou
vendo, ele vai dividindo pelos dias... pela parte do dia... de manhd, que comegou agora... Entdo ele estd
mostrando 4 icones... quando passa 0 mouse no icone... esse aqui e o primeiro: o banho. Af se fala o
tanto de galdes de dgua. Fala por minutos... 5 minutos gasta uma certa quantidade. Af a escova de dentes,
e af ele fala quanta dgua se gasta com escova de dentes. E no fim o vaso sanitdrio quanta dgua gasta
quando vocé... Tem marcacdes para voltar e para seguir... E tem para o café da manha seguindo a rotina
do dia. Ele comeca ja fazendo uma pergunta... entdo ele mostra um café da manha tipico, com ovo e
laranja, e cada parte, por exemplo: se eu passar aqui no ovo ele diz quanto de dgua foi utilizado para esse
ovo se eu passo aqui na torrada ele fala o quanto de dgua foi utilizado. E bem interessante, é bem
explicativo mesmo. Tem um icone aqui que eu ndo sei o que significa... ah, foi a pergunta que comecou o
infografico. Depois ele dd uma informacdo sobre o gasto com a gasolina ele estd querendo mostrar
gastos que a gente ndo imaginava que tinha, que tem uns hébitos que a gente ndo imaginava que gastava
agua. Depois ele segue para a tarde... aqui na tarde ele ja estd mostrando as atividades. Por exemplo, se
voceé vai sair de carro, vocé gasta 150 galdes de dgua. E se vocé vai para uma loja de roupas, vocé gasta
incriveis 713 galdes de dgua. Esse tltimo eu ndo sei o que é... mas gasta pouca dgua. Af vai pro "lunch",
que para nés é o almogo. Mais uma vez ele faz uma pergunta de curiosidade e af ele entra mais uma vez
no infografico parecido com o do café da manhd. A gente tem os alimentos e quantos galdes de dgua

cada alimento gasta. Ele mostra que comida de "fast-food" gasta muito mais dgua do que vegetais e
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verduras. Depois ele d4 mais uma informacdo e, enfim, chega a noite. Af ele novamente mostra as
atividades, o que cada atividade gasta. Lavar as mios, o quanto que gasta... se eu nio me engano, este
daqui € a parte de lavar os pratos... 13 galdes s6. E o dltimo... fala da média das familias, o quanto as
familias gastam por dia. 180 galdes e, por incrivel que pareca, cinquenta por cento dessa 4gua é meio que
desperdicada por causa da evaporacdo... pelos descuidos que a pessoa tem, as vezes por falta de
informacdo. E, por fim... eu acho que € o final... é a janta. E dd4 mais uma vez uma pergunta, entdo ele
mantém uma organizacio. E tudo bem organizado, tudo da mesma forma, ndo tem nada que vai
mudando. Ai mostra a janta e o quanto em cada parte da janta vocé gasta. E por fim os resultados. Da
um resultado mas eu ndo entendi o final, acho que ele queria que a gente fizesse essa conta no

infogréfico.

Eu quero que vocé navegue pelo infografico e vd me dizendo o que vocé estd entendendo. Eu quero que
vocé me diga as suas impressdes do que estd vendo.

Consumo de agua... a dose mundial de consumo de dgua... O uso de dgua na América. Uma pessoa gasta
mais ou menos 2000 galdes de dgua por dia. Af cita o nimero do gasto de dgua, no toalete, lavando as
maos, lavando carro. Tudo aquilo que envolve o consumo de dgua. A grande surpresa é que o consumo
de dgua ndo é gasto com chuveiro ou lavando alguma coisa, mas com energia, comida e outros produtos
industrializados, que a gente usa no dia-a-dia. Aqui ele mostra o consumo de manhi, escovando os
dentes, lavando o rosto, no banheiro tomando uma ducha. Eu nfo td conseguindo entender muito bem,
mas parece que setenta e oito por cento de dgua potavel est nas geleiras. E uma informagdo em cima de
outra informacdo: o café da manha que infogrédfico apresenta. No café, tem que entrar em cada produto
pra saber o quanto de dgua tem. Este aqui tem 60 galdes de dgua, esta massa aqui tem 7 galdes... 45
galdes de dgua... 225... Este aqui tem 31 galSes de dgua. Falando de gasolina o consumo € de 13 galdes
de dgua... Os meios de transporte que vocé usa também consomem dgua. De tarde... Lavando o carro...
Se voceé lavar o carro de tarde vocé gasta 150 galdes de d4gua. Tem uma camiseta... ¢ uma camiseta que
vocé comprou no shopping ou que vocé utiliza para ir ao shopping... Eu acho que é quando vocé vai ao
shopping. Requer 713 galdes de dgua. Aqui € interessante, que fala quando vocé ta trabalhando, tirando
copias... 3 galdes de dgua para produzir uma resma de papel. Uma informag¢ao adicional: dgua ndo pode
ser criada, toda a 4dgua ja estd no planeta. Demorou milhdes de anos para se formar. Aqui mais alguns
dados sobre o consumo de dgua... Hambirguer e pdo... Esse eu ndo consegui identificar... E uma
verdura, alguma coisa... Aqui, se nio me engano, seria o guardanapo. Interessante esse infogrifico
porque apresenta uma informagdo em cima de outra e te d4 uma opg¢do aqui do lado que vocé€ pode
acessar a informacdo novamente. O consumo mundial de producdo de energia, eletricidade luzes
lampadas e outros utensilios gastam dgua também. Um copo de chd... Uma bebida, 20 galdes... Café, 3
galdes... Dependendo do tipo de comida tem um gasto especifico de dgua. Carnes, 1280 galdes de dgua,
uma quantidade grande... Bebida, 36 galdes de dgua... Aqui finaliza com o consumo didrio de dgua... é
bem interativo, especifica o consumo de dgua o dia todo: de manha, de tarde, de noite, no jantar. E
principalmente a questdo da comida, que a gente nfio imagina... Que uma comida que a gente consome

exige tanto consumo de dgua! Além da energia e os produtos que a gente utiliza.
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Eu quero que vocé navegue pelo infografico e va me dizendo o que vocé estd entendendo. Eu quero que
vocé me diga as suas impressdes do que estd vendo.

De inicio ele fala do consumo de dgua. Eu ndo sabia que eu tinha que fazer mais vi o botdo piscando e
resolvi clicar. Aqui ele fala do consumo de agua que se utiliza assim que acorda de manhd. No chuveiro,
na escovagdo dos dentes, na descarga. Agora ele mostrou café da manhd, mas apareceu uma informacdo
sobre dgua nas geleiras. A gente passa sobre casa comida e mostra o quanto de dgua € usado. O quanto é
usado para fazer cada comida. Seguindo a ordem ele vai fazer durante o dia, fala do consumo de dgua no
gasto de gasolina, e nas atividades corporais... a energia gasta ao sair de casa dependendo do seu meio
de transporte. E um padréio igual ao do café da manhd, com estes simbolos brancos. Como café da
manhi, faz no almogo também: passa por cima e vé€ a quantidade. Eu descobri que clicar em cima de cada
alimento especifica mais! Tem que clicar primeiro pra saber. D4 uma informacio extra também, como
tinha no almogo. Eu percebi agora que era manha, tarde e noite, no canto esquerdo superior. Eu pensei
que alguma coisa ia acontecer nesta coluna, mas néo esta subindo... O jantar mostra o gasto em cada uma
das refei¢des. Eu imaginei que tinha que clicar em algum lugar para subir aquela barrinha... talvez para

cada pessoa que fosse clicando {a aparecendo, aumentando a barra e desse, no final, o resultado.

Eu quero que vocé navegue pelo infografico e va me dizendo o que vocé estd entendendo. Eu quero que
vocé me diga as suas impressdes do que estd vendo.

A primeira coisa que eu pude entender é que é a sua dose didria de 4gua. E interessante que mostra a
4gua no fundo, e montanhas e a porcentagem de dgua utilizado pelas pessoas durante o dia na América.
Nao sé pra beber, mas para lavar as mdos, usar o carro, esse tipo de coisa. Aqui fala que a maior
porcentagem quando vocé lava as coisas que vocé utiliza. Achei interessante o uso do patinho, dd pra
entender que tem alguma coisa a ver com banho. E também o uso da pasta de dente e do sanitdrio.
Interessante também o uso de janelas que abrem sozinhas para mostrar uma curiosidade a mais. A
criatividade do grifico é bem interessante, tem todos uns efeitos... voc€ pode também voltar, avangar...
vai no seu ritmo. Até agora foi mostrada a parte da manha, por isso vocé pode ver que é um grafico bem

extenso. Interessante que primeiro ele mostra os dados e depois te mostra uma maneira para vocé reduzir

o consumo de dgua. Achei muito interessante.



APENDICE IV — QUESTIONARIO DE COMPREENSAO LEITORA DOS
INFOGRAFICOS

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA

CH - CURSO DE LETRAS — DEPTO. DE LINGUAS ESTRANGEIRAS

Disciplina: PROJETO ESPECIAL 6 - INTRODUCAO A MULTIMODALIDADE: ESTUDO DE
INFOGRAFICOS

Ministrantes: Profa. Dra. Antonia Dilamar Aratjo
Mestrando Fabio Nunes Assun¢do
Semestre: 2013/1 Hora: ABCD Noite DIAS: 6* feira

QUESTIONARIO DE COMPREENSAO LEITORA

Nome: Data: /!

Infografico:

1. Do que trata o infografico?

2. Que informacoes no infografico chamam mais a atencao?

3. O que vocé entendeu nesse infografico?

4. Qual parte do infografico vocé observou primeiro?

5. Qual parte do texto vocé leu primeiro?

6. Qual o elemento que mais lhe chamou a atencao?

147

7. Vocé acha que o infografico apresentou a informacao de forma completa ou ele precisaria de

um texto complementar?

8. Marque o nivel de dificuldade de compreensao do infografico e justifique.

( ) Facil
( ) Médio
() Dificil
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9. Produza um texto, explicando o infografico para alguém que nao o leu.

10. Marque a seguir as estratégias que usou para compreender o infografico:

Usei as imagens para entender as informagdes de modo geral.

Reconheci uma nova palavra em inglés devido a uma palavra familiar em portugués.

Reconheci uma nova palavra em inglés devido a uma imagem familiar.

Empreguei um conhecimento linguistico prévio para compreender o infografico.

Empreguei uma imagem para adivinhar o significado de palavras novas ou adivinhar
uma informacgéo que estava faltando.

Anotei palavras-chave enquanto lia.

Elaborei uma sintese mental, oral ou escrita, da nova informacao obtida pela leitura.

Usei a lingua materna como base para compreensao do infografico.

Planejei e enumerei os componentes linguisticos necessdrios para realizar a tarefa.

Chequei a minha compreensao durante a leitura.
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APENDICE V - PROGRAMA DA DISCIPLINA “PROJETO ESPECIAL 6 -
INTRODUCAO A MULTIMODALIDADE: ESTUDO DE INFOGRAFICOS”

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA
CH — CURSO DE LETRAS — DEPTO. DE LINGUAS ESTRANGEIRAS
Disciplina: PROJETO ESPECIAL 6 - INTRODUCAO A MULTIMODALIDADE: ESTUDO DE
INFOGRAFICOS
Ministrantes: Profa. Dra. Antonia Dilamar Aradjo
Mestrando Fabio Nunes Assungdo
Semestre: 2013/1 Hora: ABCD Noite DIAS: 6° feira

COD. DISCIPLINA CARGA HORARIA CREDITOS PRE-REQUISITO
68 horas 04 -

COURSE PLAN

1. OBJETIVOS:

¢ Discutir os conceitos de semiética social, multimodalidade, letramento visual e géneros
multimodais;
¢ Introduzir as metafun¢des da Gramatica do Design Visual (GDV);

® Analisar a linguagem visual de textos multimodais impressos e online com base na GDV,
com foco no género infogréfico.

2. EMENTA:

Discussdo sobre os fundamentos tedricos sobre semiotica social, multimodalidade, letramento
visual e géneros multimodais. Anédlise e pratica leitora de infograficos impressos e digitais.
Aplicacdo dos pressupostos tedricos da Gramatica do Design Visual em infograficos.

3. CONTEUDO:

I Fundamentos Teoricos:
- Semidtica Social

- Multimodalidade

- Letramento Visual

- Géneros Multimodais

12h (6 aulas)

IT | Gramatica do Design Visual (GDV):
- Funcdo Representacional

- Funcao Interativa 12h (5 aulas)
- Funcdo Composicional
Relacdo Texto-Imagem

IIT | Género Infografico:

- Introducao ao género Infografico
- Leitura de Infogréficos impressos e digitais 44h (23 aulas)
- Andlise de Infografico segundo a GDV

- Trabalho pratico de andlise de infografico
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4. ATIVIDADES:

O conteudo programético descrito acima serd desenvolvido através de aulas expositivas,
leitura e discussdo de textos e andlise de textos multimodais impressos e digitais, com foco no
género infogréfico.

Além das atividades em sala de aula, os alunos deverao realizar atividades de leitura e andlise
de textos multimodais em casa, os quais deverao ser entregues na aula seguinte.

5. AVALIACAO:

A avaliagdo da disciplina consistird de:

- uma resenha tematica, a ser escrita pelos alunos apds o contetido apresentado na parte de
Fundamentos Teodricos;

- da coleta das atividades de leitura e analise de textos multimodais realizadas pelos alunos
no decorrer do semestre;

- de um trabalho pratico consistindo da analise de um infografico aplicando os pressupostos
da GDV a ser apresentado oralmente em sala de aula.

6. BIBLIOGRAFIA:

e PINHEIRO, V. S. Analisando significados das capas de Revista Raca Brasil:
. Um estudo de caso a luz da Semidtica Social (Dissertagdo de Mestrado), Belo
SEMIOTICA Horizonte: UFMG, p. 28-67, 2007.

SOCIAL e KRESS, G. A social-semiotic theory of multimodality. Multimodality — A social
semiotic approach to contemporary communication. London: Routledge, p. 54-81,
2010.

e KRESS, G ; VAN LEEUWEN, T. Introduction. Multimodal Discourses — The
modes and media of contemporary communication. New York: Hodder Arnold,
2001, p. 1-8.

e KRESS, G. Multimodality. In: COPE, B; KALANTZIS, M (eds) Multiliteracies.
New York: Routledge, 2000, p. 182-202.

MULTIMODA-
LIDADE

e STOKES, S. Visual literacy in teaching and learning: A literature perspective.
Electronic Journal for the Integration of Teaching in Education, vol. 1, n. 1, p.
10-19, 2002.

e CALLOW, J. Literacy and the visual: Broadening our vision. English teaching:
Practice and Critique, vol. 4, n. 1, p. 6-19, 2005.

e JEWITT, C. Visual Futures. The visual in learning and creativity: a review of
the literature. London: University of London, 2008, p. 45-53.

LETRAMENTO
VISUAL

e AQUINO, L. D. Recursos visuais, editorial e ensino. Anais Eletronicos do 2°
Simpésio de Hipertexto e Tecnologias na Educacao. Recife: UFPE, 2008.

e DIONISIO, A. P. Géneros multimodais e multiletramentos. In;: KARWOSKI, A.
M.; GAYDECZKA, B.; BRITO, K. S. (orgs.). Géneros textuais: Reflexdes e
ensino. Rio de Janeiro: Ed. Lucerna, p. 159-177, 2005.

GENEROS
MULTIMODAIS

RELACAO e  BARTHES, R. Rhetoric of the Image. Image-Music-Text. London: Fontana Press,
TEXTO- p. 32-51, 1977.
IMAGEM

e ALMEIDA, D. B. L. (org.) Revisitando a gramadtica visual nos cartazes de guerra.

) Perspectivas em Analise Visual — do fotojornalismo ao blog. Jodo Pessoa: Editora

GRAMATICA da UFPb, 2008.

DO DESIGN e CALLOW, J. Reading the visual: An introduction. Image matters: Visual texts in

VISUAL the classroom, Australia: PETA, 1999.

e HEBERLE, V. Multiletramentos: inicia¢do a andlise de imagens. Linguagem &
Ensino, Pelotas: UCPEL, v. 14, n. 2, 529-552, 2001.

e TEIXEIRA, T. A presenca da infografia no jornalismo brasileiro: proposta de
tipologia e classificagdo como género jornalistico a partir de um estudo de caso.

INFOGRAFICO Revista Fronteiras. Vol 09, n° 02. Unisinos, p. 111-120, 2007.

e PAIVA, F. A. Procedimentos de leitura do infografico da revista Superinteressante
e suas implicacdes na producdo de sentido. ReVeLe, n° 3. Agosto, 2011b.
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APENDICE VI - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

i T
LUMEN AD Vxm
. A

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA - UECE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(a) Sr(a) estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa: “ESTRATEGIAS DE
LEITURA EM LINGUA INGLESA: UM ESTUDO DE INFOGRAFICOS EM UMA
PERSPECTIVA MULTIMODAL”, sob responsabilidade do pesquisador FABIO NUNES
ASSUNCAO, que tem como objetivo de analisar as estratégias empregadas por leitores durante a
leitura de um texto multimodal.

Sua participacdo € voluntéria e se dard por meio da leitura de infograficos e da resposta a
questiondrios sobre o tema proposto, que poderdo ser gravadas se o(a) Sr(a) concordar. O(a) Sr(a) ndo
terd nenhuma despesa e também nao receberd nenhuma remuneragdo. Garantimos que a pesquisa nao
trard nenhum tipo de prejuizo, dano ou transtorno para aqueles que participarem. Se vocé aceitar
participar, estard contribuindo para a ampliacdo dos estudos sobre letramento em textos multimodais e
sua utilizagdo em sala de aula como ferramenta de ensino. Todas as informacdes obtidas neste estudo
serdo mantidas em sigilo e sua identidade ndo serd revelada. Vale ressaltar que sua participacdo é
voluntéria e o(a) Sr(a) poderd a qualquer momento deixar de participar deste, sem qualquer prejuizo
ou dano. Comprometemo-nos a utilizar os dados coletados somente para a pesquisa e os resultados
poderdo ser veiculados através de artigos cientificos e revistas especializadas e/ou encontros
cientificos e congressos, sempre resguardando sua identificagao.

Todos os participantes poderdo receber quaisquer esclarecimentos acerca da pesquisa e,
ressaltando novamente, terdo a liberdade para ndo participarem quando assim nido acharem mais
conveniente. Contatos com o mestrando Fiabio Nunes Assuncido no seguinte endereco: Rua Chico
Franca (Antiga Rua Guarujd), n°183 - Bairro Mesejana; telefone: (85) 8841.6706; e-mail:
fabionunes77 @gmail.com.

O Comité de Etica da UECE encontra-se disponivel para quaisquer esclarecimentos pelo
fone: 3101-9890; Endereco: Av. Paranjana, 1700 — Campus do Itaperi — Fortaleza/CE; e-mail:
cep@uece.br.

Este termo estd sendo elaborado em duas vias sendo uma para o sujeito participante da
pesquisa e outro para o arquivo do pesquisador.

Consentimento Pés—Informacao

Eu, , fui informado sobre o que o
pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboragdo, e entendi a explicacdo. Por isso, eu
concordo em participar do projeto “ESTRATEGIAS DE LEITURA EM LINGUA INGLESA: UM
ESTUDO DE INFOGRAFICOS EM UMA PERSPECTIVA MULTIMODAL”, sabendo que nio vou
ganhar nada e que posso sair quando quiser.

Fortaleza /I

Assinatura do participante F4bio Nunes Assunc¢ido
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ANEXO - INFOGRAFICOS UTILIZADOS NA PESQUISA

Plastics breakdown

afico 1

Infogr

PLASTICS

*BREAKD

OF THE 120 MARINE MAMMAL SPECIES

ON THE THREATENED LIST HAVE BEEN

OBSERVED ENTANGLED IN OR
INGESTING PLASTIC.

THE WORLD'S BYRES

WE USE TONS OF PLASTIC. IT'S IN EVERYTHING FROM PACKAGING TO TOYS, TO
THE DASHBOARD IN YOUR CAR. MASSIVE AMOUNTS OF |IT END UP IN THE OCEAN.

IT CONTAINS TOXINS, AND ABSORBS MORE TOXINS. IT ENTANGLES AND KILLS SEA LIFE
IT CERTAINLY DOESN'T BIODEGRADE. BUT THERE ARE WAYS WE CAN HELP,

HOW BIG IS THE PROBLEM?

73.9

MILLION POUNDS WORLD'S GYRES,

92.5% OF DEAD SEABIRDS [NORTHERN FULMARS] IN A STUDY HAD
INGESTED PLASTIC IN AMOUNTS EQUAL TO 5% OF THEIR BODY WEIGHT.

AMERICANS USE ROUGHLY 100 BILLION
PLASTIC BAGS PER YEAR. PLASTIC BAGS
caN TAKE 400 10 1,000 vEARS

TO DECOMPOSE, BUT THEIR

{ :

CHEMICAL

RESIDUES REMAIN
|

FOR YEARS AFTER.

IT'S EXPENSIYE TOO...

AS OF 2009, SOUTHERN CALIFORNIA
CITIES HAD SPENT OVER $1.7 BILLION
TO KEEP WATER-WAYS FROM BEING

OF PLASTIC ARE SPREAD

OVER LEGAL TRASH LIMITS.
THROUGHOUT THE

o

CIRCULAR CURRENTS (GYRES) THOUSANDS OF MILES
ACROSS COLLECT IMMENSE AMOUNTS OF PLASTIC IN ALL
OF THE WORLD'S OCEANS,

MICROPLASTIC CONCENTRATIONS IN THE NORTH PACIFIC GYRE

INCREASED 100X IN THE PAST 40 YEARS.

CURRENTS CARRY THE PLASTIC EVERYWHERE

b

RUBBER DUCKS LOST FROM A SHIPPING CONTAINER
IN THE NORTH PACIFIC WERE FOUND NEAR SCOTLAND,
IN THE NORTH ATLANTIC. TSUMNAMI DEERIS FROM JAPAN ot
ARRIVED IN NORTH AMERICA, AFTER CROSSING THE
LARGEST OCEAN ON EARTH IN JUST 10 MONTHS

RESEARCH 1x=<_am= BY OCEAN

CHEMICALS USED IN PLASTICS LIKE

PHTHALATES AND FLAME RETARDANTS |

HAVE BEEN FOUND [N FISH, MOLLUSKS, |
SEA MAMMALS, AND OTHER SEA LIFE |

ASTIC 1S MADE OF TOXINS

OF

PETROLEUM &
NATURAL 6AS LIQUIDS

WERE USED TO MAKE U.S. PLASTIC PRODUCTS,

EQUAL TO ABOUT 5% OF THE NATIONAL
PETROLEUM CONSUMPTION.

PLASTICS CONTAIN TOXIC CHEMICALS

PHTHALATES
FLAME RETARDANTS

FACT: BISPHENOL-A (BPA)

_ O Q

MORE TOXINS ADHERE AS PLASTIC BREAKS DOWN

IN PLASTIC FROM THE NORTH PACIFIC GYRE:

DDT PCB
40% CONTAINED PESTICIDES LIKE DDT
50% CONTAINED PCBs (BANNED BY U.5

COMNGRESS IN 1979, FOR HAVING VARIOUS
NEUROTOXIC EFFECTS). 80% CONTAINED
PAHs (MAY BE HIGHLY CARCINOGENIC).

~FLOATING TOXIC
MICROPLASTICS snc orven

" INGESTED BY MARINE LIFE, WHICH
"IN TURN 1s CONSUMED BY US.

5 m;mm. ,Z_ OTHERS =< WWW, COM FOR ONE ..aw_.a a__m OCEAN | 2012

v_-)m.:n BAGS > membwrm mbmm. NO| mbnw. mﬂﬂb‘.ﬂv Z@ NEED .._.-.mzﬂrm V.:mm zoz.ﬁ_-bm.«_ﬂ 5
TO GO CUPS » REUSABLE MUGS m. CUPS m_vmﬁ.u.ﬂoz_ﬂm > REPA| mOn UPGRADE. w.mn,ﬁ_,m THEOLD ITEM i_:mz ._.Oermm_u SOMETHING Zm f.




153

Infografico 2: Your guide to the 2012 London Olympics
LRI OLY MPICS
While you decide which pair of shorts to pack, Olympic staffers are...

BUILDING
a village

4,000 illi * (4 )
.@4500 200 | o4 0ee 10 million ’..‘ 98 /o

PLANTED |
construction workers 74 000 2 liters of water used

W Y S N 4 : : of construction waste has been
pla“ts w W i( W’ e recycled, reused or recovered

ORGANIZING PACKING
stays for visitors, staff & Olympians

QI $341. k= 1 Million

::"“232 pieces of equipment

O
oE= ?Q' "N 53 6 4 g—r

45 ooo 17 320 sets of lane rope
W oo MEALS BEDS basketballs

avg room rate

FNCSTS I )s M
00000150.000 zr000 | 356 sane
O000a0 ¥ targets gloves “

condoms handed out to olympians

COORDINATING

opening ceremonies

8,000

torch bearers

carry the flame across
Britian and Ireland ¥

Medal Breakdown

Bronze
92.5%silver 9259 silver 97% copper

134% gold 7.5% copper 2.5% zinc
6.16% copper 5% tin

4 Billion
8 8 Mllllon expected to watch

tickets sold on July 27th

Let Viator worry about the details, all you need to do is enjoy the trip.

VIQtOr Travel with an insider.

na Piccione, "Sprout” symbol, “Building” symbl by bol by Scott " "bas y Charlarik Lemieux,
bol by Gabriele Fumero, “Torch” symbol by Prerak Patel, “Ea aleari, “England” m th ollection , thenounproject.com




OS vs. Androi
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TOTAL NUMBER OF DEVICES INTHE MARKET

ANDROID DEVICES ACTIVATED

GROWTH OF DEVICES
SOLD/ACTIVATED

APPS AVAILABLE
TO DOWNLOAD

Y-0-Y GROWTH IN iOS
DEVICES SOLD

Y-O-Y GROWTH IN ANDROID
DEVICE ACTIVATION

ANMEDIA e
NUMBER OF APP NUMBER OF DEVICES
DOWNLOADS SOLD/ACTIVATED PER DAY

PLATFORM
GROWTH

MARKET SHARE

2Q 2010

2Q20m
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Cost of Autobomile Ownership

.
.

Infografico 4

Brought to you by the good folks at: ha_wmﬂwﬁmm@

Cost of Automobile Ownership

According to AAA, the average cost to operate and own
your vehicle is 70.7 cents a mile which totals a whopping $5,925
annual m.gm_.wn.n {if the car is driven 10,000 miles annually).

The main components that contribute to the real costs of owning
your car are: (The following numbers are all annual averages)

Average Cost of Owning a Car

$567 =9.17%

LICENSE, REGISTRATION AND TAXES

$567 annual average

$1,009 =16.33%
FUEL COSTS

(based on average gas
\ costof $2.30 per gallon)

nearly one quarter of the

=== total costs of car
ownership. Regardless of the initial sticker
price, over time, a gas consuming SUV will

cost mmm__snm_.&w meore to own and

‘operate then a gas "sipper”

{including decreased depreciation)

$2,318 =37.49%
VALUE DEPRECIATION

Although the low
sticker prices of a Kia
or a Hyundai may look
asteal, over tl
ng haul those
vehicles have lower
resale values than cars such as Hondas
or Toyotas. According to Consumer
Reports, after five years of car
‘ownership and weighing the
depreciation of the vehicles, Hyundais
are not proven to be less expensive
with comparable Henda's models.

|

-$257
DECREASED DEPRECIATION

$456 = 7.38%
MAINTENANCE AND REPAIR

Making sure your
\ vehicle is maintained
per the instructions of
| the owner's manual is
not only imperative
~ for the life span of
your car, but for the safety and well
being of passengers.

This number differs
from “value
depreciation” Itis
based on the annual
wear and tear of your

vehicle determined
by miles driven.

$77 =1.25%
TIRES

Even the most careful
\ drivercan
accidentally drive
over a nail. The
average costs of tires
is based on replacing
the standard ones included on your
vehicle. ‘

$976 = 15.78%
AUTO INSURANCE

Insurance rates vary
according to your
vehicle, car owner's
age, driving history
and location of

* registration and will
fluctuate accordingly.

$779 = 12.60%
FINANCING CHARGES

p Ultimately what
\ interest rate you are
e |} charged for financing
/\ your vehicle purchase
/' Works in direct
correlation to your

‘personal credit history.




