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Letramento em saúde e nutrição: 

Lissidna Almeida Cabral
XVI Semana Universitária-UECE 2011

Instrumentos de medição

Laboratório de Nutrição em Doenças Crônicas

Considerações Iniciais

• Letramento em Saúde é um processo 

contínuo.

• Nenhum instrumento consegue mensurar a 
totalidade do que significa letramento.
• Cada tipo de paciente sugere uma estratégia 
diferente.
• Responsabilidade com o paciente e com a 
informação calculada.

Para quê calcular letramento?

• Identificar em relação à mudança:

• Triagem

Quando?

Onde?

Como?

Por quê?

• Indivíduos com letramento marginal ou 
inadequado:
▫ Tomará medicação de forma errada
▫ Não conseguirá seguir tratamentos ou 
dietas prescritas

Para quê calcular letramento?

Características dos instrumentos

• Fácil aplicação

• Pouco tempo de aplicação

• Barato

• Ser bem aceito pelos participantes

• Respaldar intervenções

• A maioria exige autorização para utilização e 

reprodução

Tipos

• Genéricos x Específicos

• Leitura x Compreensão x Numeramento
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Instrumentos

SILS

• Single Item Literacy Screning
• "How often do you need to have someone 
help you when you read instructions, 
pamphlets, or other written material from 
your doctor or pharmacy?" 
• Respostas possíveis:  1-Never, 2-Rarely, 3-
Sometimes, 4-Often and 5-Always.
• Respostas acima de 2 (Rarely): indicativas 
de algum grau de dificuldade.

REALM

• Rapid Estimate of Adult Literacy in Medicine

• Sequencia de 66 palavras relacionadas à saúde

• Rápida aplicação (3 minutos)

• Ex:

▫ Fat Osteoporosis Anemia Colitis

▫ Flu Allergic Fatigue Constipation

▫ Pill Jaundice Directed

REALM

• Pontuação:
• 0-18: < 4º ano. Não vai ser capaz de ler a 
maioria dos materiais

• 19 – 44: 5º ao 7º ano. Precisará de materiais
destinados a pessoas com baixo letramento

• 45-60: 8º ao 9º ano.Vai conseguir lidar com 
a maioria dos materiais, principalmente os
destinados a pessoas de baixo letramento
sem se ofender.

• 61-66: Ensino médio. Vai conseguir lidar
com a maioria dos materiais

TOFHLA

• Test of Functional Health Literacy in Adults

• TOFHLA em inglês e espanhol

• S-TOFHLA (Versão curta)

• Brief TOFHLA

TOFHLA

• Avalia compreensão e habilidade com números
• Tempo previsto de aplicação: 10-12 min

Habilidade com 
Números

Compreensão

17 questões17 questões

Uso de Medicamentos

Monitoramento de glicemia

Agendamento de consulta

50 questões 50 questões -- 3 tópicos3 tópicos

Preparo de exame – 16 questões

Direitos e responsabilidades – 20 questões

Termo de concordância – 14 quesitos
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TOFHLA

• Pontuação:
▫ Numeração ���� 17 quesitos = 50 pontos
▫ Compreensão ���� 50 quesitos = 50 pontos
▫ Total: 100 pontos

• Inadequado: 0 – 59 pontos
• Marginal: 60 – 74 pontos
• Adequado: 75 – 100 pontos

• É recomendado para triagem ou para 
desenvolvimento de um programa de educação

• Aplicação de 7 minutos.

S -TOFHLA

Habilidade de 
leitura

36 quesitos36 quesitos

Preparo de exames do TGI

Direitos e Responsabilidades

PontuaçãoPontuação DiagnósticoDiagnóstico

0 – 16 Inadequado

17 – 22 Marginal

23 – 36 Adequado

Brief TOFHLA

• Utilização: quando se necessita verificar o 
letramento, mas não se quer utilizar a 
versão longa

Numeramento

Compreensão

4 quesitos – Peso 7 – Total: 28 pontos

36 quesitos – Peso 2 – Total: 72 pontos

Preparo de exames do TGI

Direitos e responsabilidades do paciente

PontuaçãoPontuação Diagnóstico Diagnóstico 

0 – 53 Inadequado

54 – 66 Marginal

67 – 100 Adequado

Brief TOFHLA NLS

• Nutritional Literacy Scale

• Foi construído com base no TOFHLA, ou 
seja, também utiliza o sistema de Cloze
• Não inclui numeramento.

"Losing __________ can be a challenge”. 
(A)weight (B) calories (C) fiber (D) vitamins
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• 28 itens:  frutas e hortaliças, controle de 
gordura, usos de vitamina D etc.

NLS

PontuaçãoPontuação DiagnósticoDiagnóstico

0 – 7 Inadequado

8 – 14 Marginal

15 – 28 Adequado

NVS

• Newest Vital Sign

• Útil para triagem clínica, mas menos 

recomendado para pesquisa científica

• Único com utilização livre

• Tempo de aplicação: 3 minutos

PontuaçãoPontuação DiagnósticoDiagnóstico

0 – 1 Alta possibilidade de 
letramento inadequado

2 – 3 Possibilidade de letramento 
inadequado

4 – 6 Letramento adequado

NVS


