1° ENCONTRO DA
Rede Brasileira de
Letramento em Saude

Dias: 08/11/19 - 19:00 - 22:00
09/11/19 - 08:30 - 12:00

Local: Teatro Asklépios — Faculdade de Medicina — UFG
Rua 235 - Setor Leste Universitario - Goiania/GO

Inscricdes limitadas em: eventos.ufg.br/letramento
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O QUE IREMOS ABORDAR

Revisitar conceltos de Letramento em
Saude

Como avaliar os materiais educativos
escritos



Revisitando os
conceltos de

| etramento em Saude




PublicacOes sobre
Letramento em Saude

O
Inicio da

década de

® 90 até
Década 2006: mais

80:1°artigo de 100

cientifico artigos
publicados

1 (citado por Simond)

5
\

2016: mais
de 1.000
publicacoes
cientificas
(PubMed).

Mais de
7.000
registros
até o
momento
(PubMed,
fev/2018)



onceitos de
letramento em




Revisitando 0s conceltos de letramento

em saude...

26 conceitos utilizados, as palavras que mais se
repetiram foram:

®»49 saude

»21 informacoes
» 18 capacidade
®»16 entender
»]1? habilidades
»10 decisoes
®»9 vida

®»8 |ndividuos




Letramento em Saude....

As definicoes se referem ao
letramento em saude como
um conceito multidimensional,
complexo e heterogéneo e

Essas definicoes estabelecem
um entendimento
compartilhado de palavras e

conceitos e definem
parametros para investigacao
e medidas.

descrevem 0 conceito em
diferentes aspectos.




A falta de uma definicao
unanime as vezes tem
sido uma barreira para a
acao, especialmente a

acao politica no campo
do letramento em saude.

Letramento em Saude....

Torna-se claro, atraves
de pesquisas recentes,
gue as definicoes

existentes sao muito
mais sobreposicoes ao
apresentado

frequentemente.




INFORMACOES: IMPORTANCIA DOS
MATERIAIS EDUCATIVOS ESCRITOS




Os materiails
educativos escritos
usados na area da

saude estao

adeguados em
conteudo e forma?

INDAGACOES..

Os materials
educativos respeitam
o nivel de letramento

em saude das
pessoas que 0s estao
lendo?




A elaboracao de
materiais educativos na

Educacao

area da saude requer

uma interface nao so

com o letramento em
saude

Comunicacgao




Atualmente, ainda
persiste a necessidade

de reflexao critica em
torno dos modelos
biomédicos de

Interpretacao da doenca

E intervencoes
sustentadas em
modelos de
comunicacao
Informacional

Ancoradas em teorias
de propaganda politica,
e teorias de persuaséao,

visando mudancas de

comportamento
mediante o

convencimento




O sucesso da pratica educativa
nao se fundamenta

principalmente na transmissao
de informacoes.

O importante nao e so informar,
mas devem ser considerados o
contexto e os individuos
envolvidos, desacreditando que
“quanto mais se da, mais se
sabe” (FREIRE, 1996).




Pesquisadores da area do letramento em

salude reforcam

No sentido de
profissional

% "

melhorar o
nivel de
letramento
em saude do
publico



O numero de publicacoes
existentes sobre o
desenvolvimento de
estratégias e materiais

apolados nos pressupostos
do letramento em saude ja
é vasto, enfocando
comunicacao oral, escrita e
numeramento




Os materials precisam
ser escritos de forma
simples e clara, aléem
de ser convidativo e

atraente para o leitor,
Independente de
serem impressos ou

da web




Folderes

Materiais

educativos planfletos
IMpressos




* Publicacéo nao periddica, com ndmero
" entre cinco e 49 paginas, de conteudo
Cartl I haS Oou tecnico, cientifico, literario ou artistico
« Conjunto de folhas impressas grampeadas,
fOl hetOS costuradas ou coladas e revestidas de capa

 Utiliza dobras em sua finalizacao

FO | d er « Possui impressao de contetdo em
todas as suas partes



O desenvolvimento de
materials educativos e o
conhecimento sobre o nivel
de letramento em saude do
publico estao diretamente

relacionados == educando
precisa ter boa percepcao
do material educativo ’

nivel de letramento em
saude adequado.

Essa construcao de
materiais educativos
e 0 conhecimento
sobre o nivel de
letramento em
saude tornou-se
tema bastante
relevante na busca
da promocao da
saude no século XXI




Materials Educativos: como elaborar?

s /dentificacéo do publico-alvo

Determinacao da mensagem,
associando-a aos objetivos

== Modo de apresentacao

educativos envolve:

O desenvolvimento de materiais




ldentificando o publico-alvo: aspectos
demograficos

status de Aspectos
salde culturais

padroes
comportamentais




Apenas
Informar

Adotar
medidas
preventivas

Modificar
atitudes

Mensagem

tEnCOdrajgr Desenvolver
omada de habilidade

decisao




Formato e veiculo da informacao




Materials Educativos: como elaborar?

_ | Conclusao ou
Introducao Desenvolvimento resumo

80% ou mais
(5 a 10%) (80% ) (5 a 10%)




Diretrizes para elaboracao

de materials educativos
SCritos, relacionadas ao

conteudo e linguagem




Conteudo e Linguagem

Usar palavras comuns
e curtas

(1 ou 2 silabas)

Proposito claro do

material

Apresentar conceitos e

acoes em ordem logica

Evitar linguagem
paternalista ou de

julgamento

Dar contexto antes de

novas informacoes

Informacoes focadas

em comportamentos

Evitar uso de jargoes
ou abreviaturas (se

utilizar, explica-las)

Informacoes

Importantes no inicio

Usar girias, expressoes
de publico com

subcultura marcante




Conteudo e Linguagem

Mensagem mediatizada por
porta-voz famoso e de
reconhecida credibilidade,
especialmente com

experiéncia pessoal

ldeias e
conceitos
abstratos com

exemplos

Uma ideia por vez,

3 a4 ideias centrais por
documento ou por
secao ;

Maximo de 2 pontos

centrails

Baseada na necessidade do

publico

NERIEY:1]
conceitos

abstratos

Nivel de escolaridade
(5° - 8° ano)




Conteudo e Linguagem

Estilo conversacao

(22 pessoa) e voz ativa

Usar sentencas curtas com
no maximo 15 palavras e/ou

20 a 60 caracteres

Uso de humor para
algumas

audiéncias

Sequéncia de uso

pelo publico

Usar até 5 itens por lista

Resumir pontos

Importantes

Nao usar eufemismo @

Mensagens mediatizadas
pelas emocoOes e reacoes

humanas

Cultural e
soclialmente

aceitos




Conteudo e Linguagem

Usar uma ideia por Conteudo cientifico Capa deve mostrar
sentenca mensagem principal e

publico-alvo

Paragrafos com 3a5 |Enfatizar acoes
sentencas positivas, o que deve

fazer




Imagens e/ou llustracoes

Capa com imagem, cor e texto llustracao de boa qualidade e alta

atraentes definicao

llustracdes que correspondam ao Usar com cautela simbolos e sinais

real pictograficos

Usar imagens para facilitar a Evitar imagens muito fortes e de

compreensao apelo negativo

Imagens de pessoas gque se Evitar desenho de corpo humano em

assemelhem ao publico corte




Imagens e/ou llustracoes

Imagens simples e familiares Quando em sequéncia, numerar as

llustracoes

Evitar desenhos caricaturados (evitar |Dispor de modo facil para segui-las e
figuracado de objetos e animais com |entendé-las

tracos e comportamentos humanos)

Limitar o uso de ilustracdes Apresentar 01 mensagem por

llustracao

Evitar uso de quadro esquematico e |Usar legenda para ilustracao

tabela




Imagens e/ou llustracoes

|Espaco minimo de
2,5Ccm entre as margens
da pagina e entre

coluna do texto

Usar mesma fonte
para letras ou no

maximo dois estilos

Usar subtitulos em negrito

ou marcador

Usar fonte serif

Evitar uso da letra

toda maiuscula

Evitar ou nao italico

Usar negrito e
sublinhado para

destagques

Usar cor da letra
pretae cores com

cautela

Usar setas e circulos para
destacar informacoes na
llustracao ou caixa de

texto




Imagens e/ou llustracoes

Apresentar ideia
completa numa
pagina ou nos dois

lados da folha

Letra com tamanho
minimo 12 ou 14e 14 a 16
para idosos e pessoas

com problema de visao

Nao colocar simbolos,
Imagens, expressoes
e/ou recomendacoOes
gue possam suscitar

polémica

Incluir data da
publicacao
Incluir nome dos

autores

Papel branco e nao
brilhante e bom contraste
entre letra e cor do fundo

do papel

Nao usar citacao de
pesquisa, estatistica ou

especialistas da area




Imagens e/ou llustracoes

Espaco acima dos titulos
e subtitulos deve ser

maior que abaixo

Espaco minimo entre

linhas 1,5

Subtitulos com fonte

dois pontos maior

Seqguir ordem: figura,

\titulo e desenvolvimento

Evitar apelos e
recomendacoes
tendentes a criar
demandas que nao

possam ser atendidas

Incorporar recursos
gue levem a
participacao ativa do

leitor




SINTESE DAS DIRETRIZES

Letras (padrao serif tamanho 12-14;
espacamento 1,2a 1,5

Bom contraste entre papel e texto

Nao colocar texto em fundo trabalhado

Evitar palavras em maiusculas e estilos
modificados

Incluir amplos espacos em branco



SINTESE DAS DIRETRIZES

Usar sentencas curtas (< 3 linhas ou ate 12-15
palavras)

Nao separar palavras de uma linha para outra

Destaque de pontos principais com negrito ou
outra cor

Conhecer o publico alvo




SINTESE DAS DIRETRIZES

Usar palavras do dia a dia

Preferir pronomes pessoais (eu, VOCE€, nos,
N0SsS0) do que impessoais

Escrever em voz ativa

Se usar termos técnicos, explicar e usar
exemplos




SINTESE DAS DIRETRIZES

Uso de figuras quando adaptadas ao texto
e ao grupo alvo

Usar mensagens do tipo fazer e/ou
poder, mais do que nao fazer e/ou nao

poder

Se usar numeros, que o publico-alvo
entenda o significado e utilizacao




Exemplificando! g A

K Mantenha o peso corporal adequado. \
« Umas das principais formas de evitar o cancer

é ter uma alimentacao saudavel, ser * Manter o peso
fisicamente ativo e manter o peso corporal adequado
adequado. Estar acima do peso aumenta as Se voce esta com
chances de desenvolver cancer. Por isso, é excesso de peso,
importante controlar o peso por meio de uma voce tem mais risco
boa alimentacg&o e realizar atividade fisica, ndo de ter cancer..
ha necessidade de serem aquelas * VeJa nossas dicas
modalidades sistematizadas ou que de alimentacao
demandem a contratagcao de servigos como saudavel e de
academias, que também podem ser opcoes. exercicio fisico para

- aprender como

TEXTO 1 manter seu peso
N normal.

/




\

 Pratique atividades fisicas.

» Vocé pode, por exemplo, caminhar,
dancar, trocar o elevador pelas escadas,
levar o cachorro para passear, cuidar da
casa ou do jardim ou buscar modalidades
como a corrida de rua, ginastica,
musculacao, entre outras. Experimente,
ache aquela modalidade que vocé goste,
aproveite e busque fazer dessas
atividades um momento coletivo,
prazeroso e divertido, com a familia e
amigos, ou faca da atividade fisica um
momento introspectivo no qual vocé se
conecta consigo, enfim, & possivel
encaixar a atividade fisica na rotina de
cada um, seja atraves do deslocamento
ativo indo ao trabalho ou outras atividades
caminhando ou de bicicleta, séo diferentes

4 N

TEXTO 2

 Fazer exercicio fisico

« Além de ajudar a n&o ter cancer, o
exercicio fisico ajuda a manter
N0SsOo peso normal.

« Escolha o exercicio que vocé
mais gostar. caminhar, dancar,
levar o cachorro para passear,
cuidar da casa ou do jardim,
andar de bicicleta. Vocé pode
subir escadas no lugar de usar
elevador. Vocé pode procurar
uma academia e fazer ginastica,
musculacao ou outros exercicios

possibilidades.
TEXTO 1 |

\ gue tiver la. /




CA RTI L HA Os chas podem ajudar na minha satde?

Sim, eles podem.

Eles nao tratam o cancer de préstata, mas
podem:

« Ajudar a diminuir a preocupacao com a
doenca e com o tratamento da doenca.

FOLHA DA
GRAVIOLA

Para que serve: Inflamacao e dor de

« Ajudar a diminuir o cansaco e a falta
de disposicao.

estdmago.  Ajudar a diminuir o enjoo e os vomitos.

Parte da planta que vou usar: As folhas. * Ajudar o intestino funcionar melhor,
diminuindo a diarreia ou evitando prisao

" de ventre.
Como preparar: Ferva a folha em agua

potavel por até 20 minutos, entao deixe
descansar por 10 a 15 minutos e depois coe.

\\

« Ajudar a se sentir de bem com a vida.



INDICE DE LEITURABILIDADE

Condicao de

Conhecimento
prévio

facilidade de
leitura criada

PUBLICO LEITOR

Escolaridade

Interesse e
: : motivacao
Estilo, design Escolhas de

e organizacao conteudo



INDICE DE LEITURABILIDADE — MAIS
UTILIZADOS

, Indice SMOG
Indice Flesch (Simplified
Brasileiro Measure of

Gobbledygook)




Indice Flesch Reading Ease (FRE) e FREport

Indice FRE = 206,835 - (1,015 x CMS) - (84,6 x SPP)

Indice FRE .« = 248,835 — (1,015 x CMS) — (84,6 x SPP)

MS é comprimento medio da sentenca (hnumero de palavras
dividido pelo numero de sentencas)

SPP é o numero meédio de silabas por palavras (numero de
ilabas dividido pelo numero de palavras)




|

CLASSIFICACAO DO FRE

‘Indice FRE | DIFICULDADE | EDUCACAO BRASILEIRA ATUAL
(%) DE LEITURA | 2011
75 —| 100 | Muito facil EF(1"ao 5"ano)-06a 10 anos
50 —| £ Facll EF(6°a9"ano)-11a 14 anos
25 — 50 Dificll EMeES-15a17e18a21anos
0—25 Muito dificll Presenca de termos tecnicos - > 21 anos




Indice SMOG

1.430 J Numero de palavras com, ( = ) +3.1291
mais de duas silabas Nimero de
frases SMOG Nivel de escolaridade E.U.A.
0-6 Low-literate
7 Junior high school
8 Junior high school
9 Some high school
10 Some high school
11 Some high school
12 High school graduate
13-15  Some college education
_ _ 16 University degree
riado por Harry McLaughlin (1969): 17-18  Post-graduate studies

19 Post-graduate degree




INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DE
MATERIAIS EDUCATIVOS

Suitability Assessment of
Materials — SAM (Doak;
Doak; Root, 1996), traduzido
e adaptado para alingua
portuguesa por (Sousa,
Turrini; Poveda, 2015).

e

Luz et al. (2003):
Questionario apoiado no
Programa Nacional de

EVALPEM (Castro et al.,
2007) e EVALPEM adaptado
(Vasconcelos; Sampaio;
Vergara, 2018).

Leite et al (2018).
Construcao e validacao de
Instrumento de Validacao
de Conteudo Educativo em
Saude

Livros Didaticos




conteudo

tipografia

leiturabilidade Avaliagcao final

0 (inadequado); « Superior: 70-100%
1 (adequado); - Adequado: 40 a 69%

2(superior) - N&o adequado: O a
39%




SAM

ltens avaliados

Escore

Comentaros

Conteudo

1.1- Proposito evidente

1.2- Contetdo sobre comportamentos

1.3- Escopo imitado

1.4- Resumo ou revisao incluido

Demanda de alfabetizagao

1.5- Leitura — nivel de ensino

1.6- Estilo de escrita (ativo)

1.7- Vocabulano (uso de palavras comuns)

1.8- Contexto & dado primeiro

1.9- Matenais pedagogicos atraves de sinais de transito




SAM

E o Unico
instrumento

E o mais utilizado

adaptado ao
baixo letramento




EVALPEN

O Instrumento foi
adaptado do The
Bernier Instructional
Design Scale (BIDS).

Validado no Brasil.

Possul 49 itens




EVALPEM

Exatidao

cientifica Contelido

Qualidade da
Informacao e
opiniao
pessoal sobre
0 material

Avaliacao Final igual a proposta do
SAM

Apresentacao
Literaria

Legibilidade e
caracteristicas
de impressao

llustracoes

Material
suficientemente
especifico e
compreensivel



LUZ et al. (2003)

Conteudo J Linguagem

Estrutura llustracoes

Avaliacao final igual a proposta
do SAM



Leite et al. (2018)

Para ser utilizado por
pesquisadores e
profissionais da area de
saude na orientacao e
elaboracéo de conteudos
educativos.

Instrumento de Validacao
de Conteudo Educativo em
Saude (IVCES)

15 itens




Quadro 2 - Instrumento de Validagao de Conteddo Educativo em Sadde, Fortaleza, Ceard, Brasil, 2017

OBJETIVOS: propdsitos, metas ou finalidades

1. Contempla tema proposto

2. Adequado ao processo de ensino-aprendizagem

3. Esclarece dividas sobre o tema abordado

4. Proporciona reflexao sobre o tema

5. Incentiva mudanca de comportamento

ESTRUT URA/APRESENTACAO: organizacio, estrutura, estratégia, coeréncia e suficiéncia

6. Linguagem adequada ao publico-alvo

7. Linguagem apropriada ao material educativo

8. Linguagem interativa, permitindo envolvimento ativo no processo educativo

9. Informacgdes corretas

10. Informacdes objetivas

11. Informacdes esclarecedoras

12. Informagdes necessarias

13. Sequéncia légica das ideias

14, Tema atual

15. Tamanho do texto adequado

RELEVANCIA: significincia, impacto, motivacio e interesse

16. Estimula o aprendizado

17. Contribui para o conhecimento na drea

18. Desperta interesse pelo tema

Nota: Valoragdo dos itens: 0 discordo; 1 concordo parcialmente; 2 concordo totalmente.
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