PROTOCOLO

*0 Protocolo

e PREPARE

1 -A equipe:
- Realizar leitura do prontuario (conhecer a
historia)
- Conversar com diarista (entender as
programacoes e pendéncias)
- definir quem participara do momento de
conversa (idealmente equipe multidisciplinar)

2- 0 ambiente:
- buscar um espaco adequado destinado ao
acolhimento
- Adequacao do ambiente nao apropriado (caso
nao disponha de sala utilizar recursos disponiveis como biombos, cadeiras)

- Avisar aos profissionais locais que havera o
momento para que minimizem ruidos e o ambiente torne-se um local mais
sonoramente tranquilo



3- Familiares/acompanhantes:

- antecipar gue havera o momento de conversa (permite que
conversem com outros familiares e elaborem possiveis questionamentos ou
colocacoes)

* Agendar quande possivel (ainda que, pela condigcao, tenha urgéncia
poucos minutos podem permitir alguma atitude que deseje a familia antes
do momento)

- viabilizar a participacao de outros caso a familia deseje (envolver
equipe multidisciplinar)

“I”-INTERROGUE

1- O que ja foi conversado sobre o quadro da crianca ? (buscar
entendimento; respeitar que pessoas podem estar em diferentes
dimensoes de compreensao do processo; comecar do zero
sempre que necessario).

2- Tem conseguido conversar sobre a situacao da crianca?
(Como se sentem em relacao a participacao no processo ,
conseguem colocar dividas e anseios? reforcar vinculo)

3- Quem sao as pessoa envolvidas no cuidado domiciliar
(reconhecer rede de apoio).



“L"- LEVANTE HIPOTESES:

1- Relembre e remonte cronologicamente a trajetoria
do processo de doenca com os familiares

2- Levante hipoteses que possam justificar a
sequencia de fatos/trajetoria.

“A”- APRESENTE CAMINHOS

1- defina/apresente possiveis estratégias/caminhos

1- ofereca parceria (envolver equipe multidisciplinar/equipe de
cuidados paliativos)

3 - Valorize o conforto (lembre-se de que sempre ha o que fazer
pelo paciente em vida)



“R”-RESUMA/REAFIRME

1- Resuma a conversa

2- recapitule os planos (ou coloque-se a disposicao em caso de obito)

3- Reafirme acordos
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P - P repare: equipe, ambiente e familiar do paciente. Reveja
prontuario/diarista .Faca as apresentacoes
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I] - | nterrogue: pergunte o que ja foi conversado sobre o quadro
da crianca ate o momento. ldentifique rede de apoio.
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L - L evante hipoteses: relembre e remonte a trajetoria junto
ao paciente/familia. Elabore e apreente as hipoteses diagnosticas
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- A presente caminhos/estrategias possiveis, ofereca apoio e
parceria

[\ Rﬂ 3
- Resuma a conversa, os fatos e reafirme acordos



