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APRESENTACAO

Ola!

Sou Roberta Mamede, assistente social, mestra em Gestdo em Saude, profissional atuante na area de salde mental desde 2015 e é
com alegria que partilhamos nossa experiéncia de criacdo do curso "Gestdo em Saude Mental: um didlogo necessario”, sendo este
produto de ensino originado no Mestrado Profissional de Gestdo em Saude (MEPGES) da Universidade Estadual do Ceara (UECE),
sob a orientacdo da Prof.2 Dr.2 Maria Salete Bessa Jorge.

Aqui vocé encontrara informacGes sobre o processo de criacdo e a exposicdo das telas do curso de atualizacdo ofertado na

modalidade de ensino a distancia, que buscou privilegiar a participacdo do aluno com uso de recursos que fomentassem um
posicionamento critico-reflexivo sobre as tematicas apresentadas.

Atenciosamente,

Roberta Sampaio de Brito Mamede




CONCEPCAO DO PRODUTO

Dada a aproximacdo com o tema, iniciamos nossa caminhada com a realizacao de revisoes da literatura, seguindo para pesquisa de
campo, tendo por cenéario os seis Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) do municipio de Fortaleza - CE e contando com a
participacdo de gestores, profissionais e usuarios da saude mental, cujos resultados apontaram as lacunas do conhecimento
existentes entre os gestores dos CAPS, o que direcionou parte da composic¢ao dos conteudos trabalhados na formacéo.

Com a colaboracdo da Secretaria de Apoio as Tecnologias Educacionais (SATE), que nos auxiliou na insercdo dos dados no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da UECE, foi possivel a materializacdo do curso "Gestdo em Saude Mental: um dialogo
necessario”. O referido curso conta com 40h/aula e seu material esta disposto em 3 tépicos, alem da criacdo de 3 féruns tematicos
pensados para potencializar a troca de experiéncias e a construcao do saber, que junto com a autoavaliacdo do(a) cursista, subsidiam
a analise sobre o aproveitamento do(a) aluno(a) para emisséao de certificado.

Propomos o compartilhamento de experiéncias e posicionamentos critico-reflexivo-sugestivos dos(as) cursistas ap0s acesso ao
contetdo indicado, buscando envolver os(as) alunos(as) em processos educacionais mais participativos. Assim, a busca por uma
formacdo que ultrapassasse a logica do simples repasse de conteudo foi desenhada pelo levantamento e a disponibilizacao de artigos
atualizados sobre as tematicas tratadas, bem como por materiais audiovisuais que abordassem o conteudo com clareza nas
informac6es compartilhadas e uma vasta lista com acesso a documentos oficiais no campo da saude mental.

Finalizada a estrutura inicial, a tecnologia de ensino criada passou pelo processo de validacdo junto aos juizes, sendo incorporadas
as recomendacoes na versao final.

A oferta do curso de atualizacdo esta condicionada a parceria entre as instituicbes publicas ou privadas, que manifestem interesse,
com o MEPGES e a autora, podendo ser disponibilizado de forma gratuita, desde que resguardadas as condi¢des necessarias a sua
execucdo, sendo autorizado acesso ao AVA da plataforma Moodle da UECE para os alunos previamente matriculados.



https://ava.uece.br/mod/feedback/view.php?id=106187

DESENVOLVIMENTO DA OBRA

A proposta tecnoldgica criada, na modalidade de ensino a distancia, foi pautada nas fases de desenvolvimento do design instrucional
contextualizado apresentadas por Andrea Filatro (2010). Tem-se que “em um nivel macro, o design instrucional ¢ compreendido
como o planejamento do ensino-aprendizagem, incluindo atividades, estratégias, sistemas de avaliacdo, métodos e materiais
instrucionais” (FILATRO; PICONEZ, 2004, p. 2).

Filatro (2010) apresenta cinco etapas necessarias ao design instrucional contextualizado: andlise, design, desenvolvimento,
implementacado e avaliagéo, as quais articulam-se entre si. A esse respeito, Rodrigues et al. (2014) afirma que

no design contextualizado, as fases de design e desenvolvimento sdo mais rapidas e menos detalhadas,
enguanto as de implementacéo e avaliacdo sdo mais longas, prevendo a possibilidades de adaptacdo durante
a execucao da situacéo didatica. Neste modelo de design, a interacdo de alunos, tutores e educador € muito
valorizada, ja que ele reconhece a necessidade de mudancas durante a execugdo, o que sera possivel com a
constante comunicacao entre os envolvidos (RODRIGUES et al., 2014, p.7).

Enquanto processo de desenvolvimento de um projeto de ensino, o design instrucional contextualizado serviu de base para a criagéo
do curso, no formato EaD, Gestdo em Saude Mental: um dialogo necessario. Para tanto, foram trabalhadas as fases que contemplam
0 percurso metodoldgico proposto dentro dos limites da pesquisa realizada.

Na fase de anélise observou-se o contexto no qual o curso seria ofertado, identificando o problema a ser solucionado e o
levantamento das necessidades relacionadas ao publico participante. Iniciou-se com a realizacdo de uma revisdo integrativa da
literatura, seguida de pesquisa de campo, tendo como tematica central a formacéo para gerentes no campo da sadde mental.

As narrativas analisadas, bem como, as leituras realizadas, apontaram para a necessaria discussao sobre o atual cenario da Reforma
Psiquiatrica (RP), da Politica de Saide Mental, dos procedimentos e suas formas de registro no ambito do CAPS, além de tematicas
relacionas ao Planejamento Estratégico e a Gestdo de Pessoas. Definidas as necessidades e programadas as sugestfes seguiu-se
para a fase de design do curso.




O design proposto buscou privilegiar o dialogo como base no processo formativo, seguindo o pensamento do educador Paulo Freire
em sua obra Pedagogia da Autonomia (2018). Mallmann (2008, p. 148), ao abordar a tematica em sua tese de doutorado, refere que
“a autonomia como poténcia na performance docente configura-se como principio de deciséo estabelecendo critérios e parametros
para a dimensdo politica no processo de elaboracdo de materiais didaticos para EaD”.

Pensar a conducdo do curso também demandou um posicionamento politico. Nesse sentido, optou-se em constituir temas geradores
que potencializassem a analise do contexto vivenciado no campo da satde mental, o qual vem sendo atacado através de portarias e
atos regulatdrios que retomam o modelo de atencdo manicomial.

Emerge aqui, na esfera do desenho do curso, a necessidade basilar de se iniciar uma formacao a partir dos marcos centrais para
discussdo da RP, Politica de Saude Mental no Brasil e procedimentos e suas formas de registo no CAPS, constituindo uma escolha
metodoldgica a partir de um recorte quanto aos assuntos a serem tratados, deixando como indicativo para estudos e iniciativas
futuras a abordagem de tematicas referentes ao planejamento e gestdo de pessoas, por exemplo, as quais sdo de extrema relevancia.

Assim, o produto de ensino criado trata de um curso de atualizacdo profissional, com 40h/aula, dividido em 3 topicos, alem da
disposicdo de material complementar, da autoavaliacdo do aluno e da avaliacédo do curso. O contetdo € apresentado em forma de
videos e indicacOes de leitura, com vistas a subsidiar uma reflexdo sobre o tema gerador e fomentar a participacdo nos foruns
tematicos. No tocante ao processo avaliativo do cursista, este sera realizado de modo processual, ao ser identificada sua abordagem
nas discussdes, somada a autoavaliacdo, o que oportunizard acesso ao certificado emitido pela Universidade Estadual do Ceara
(UECE).

Na fase de desenvolvimento, o planejamento articulado e o material levantado passaram a ser discutidos com profissional
disponibilizado pela SATE, sendo analisado cada ponto e definidas as ferramentas de conducéo e acesso a tecnologia.

A etapa de implementacdo compreendeu, neste estudo, a insercdo e ordenacdo do conteudo na Plataforma Moodle, dispondo dos
recursos do AVA da UECE, ainda com a valorosa contribuigdo do profissional da SATE.

Ja na fase de avaliacdo do produto de ensino, foram realizados testes de ordem técnica quanto ao acesso por diferentes dispositivos,
disposicdo das paginas, acesso aos contetdos e atividades, dentre outros, sendo liberado para validacdo de contetudo e aparéncia




junto aos especialistas, e, apos atender as recomendacdes, disponibilizada para avaliacdo da usabilidade por gerentes e profissionais
de CAPS, sendo ainda aplicado como piloto em um CAPS tipo I.

Contudo, as fases de implementacéo e avaliacdo, na perspectiva do design instrucional contextualizado, foram utilizadas enquanto
norte nesse estudo, uma vez que nao foram plenamente executadas, ja que se trata de uma proposta de ensino e sua aplicabilidade
assumiu a condicdo de um projeto piloto.

Vale lembrar que essas etapas ndo sdo estanques e se intercruzam, logo, 0 movimento entre elas existiu no processo e sua descri¢ao
é dada de modo a clarificar as atividades realizadas.

Apresentamos a seguir as telas que compdem o curso GESTAO EM SAUDE MENTAL: UM DIALOGO NECESSARIO do
acesso a avaliacéo final.
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Ola!

Sejam todos(as) muito bem-vindos{as) ao curso "Gestdo em Saude Mental: um didlogo necessario”, sendo este produto de ensino originado no Mestrado
Profissional de Gestdo em Saude — MEPGES da Universidade Estadual do Ceara — UECE, sob a orientacdo da Prof.® Dr.? Maria Salete Bessa Jorge.

8h30min ate 12h. Sou Roberta, assistente social, atualmente, mestra em Gestio em Salde e profissional atuante no campo da saldde mental e drea hospitalar. Estive como
Durante esse Coordenadora em um Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS tipo 1, no ano de 2017, e desde de entdo tenho despertado para a tematica e considerado
periodo o sistema relevante a necessidade de ampliacdo do debate acerca da gestdo no campo da satide mental.

estard indisponivel.
O curso "Gestao em Saude Mental: um dialogo necessario” tem 40h/aula e seu conteddo esta disposto em 3 topicos. Para potencializar a troca de

experiéncias e a construcdo do saber, dispomos de 3 foruns tematicos, que junto com a autoavaliacio do(a) cursista, subsidiardo a analise sobre o
aproveitamento do(a) alunofa) para emissdo de certificado pela UECE. Deixamos ainda a disposicdo legislacdes, artigos e materiais complementares para
contribuir com o processo formativo.

Navegacao + &~
Propomos o compartilhamento de experiéncias e posicionamentos critico-reflexivo-sugestivo dos{as) cursistas apos acesso ao conteldo indicado,
v Pagina inicial buscando envolver os(as) alunos(as) em processos educacionais mais participativos.
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Programa do curso

Curso de Atualizacdo Profissional

Carga horaria total: 40h/aula
Duracdo do curso: 30 dias para acesso (com datas pre-definidas para a realizagdo dos foruns tematicos).

Ementa: Contextualizar as Reformas Psiquiatricas e as transformacdes na Politica de Saude Mental no Brasil, apresentando ainda elementos que apontam
para a compreensdo da Atencdo Psicossocial e dos procedimentos e formas de registros nos Centros de Atencdo Psicossocial - CAPS.

Objetivo: Promover espacos de reflexdo e dialogo sobre gestao em sadde mental visando otimiza¢do do conhecimento e das praticas dos participantes.
Puablico participante: Gestores em satide.
Proposta:

a) Abertura das atividades se da atraves de um forum de apresentacao, quando, na oportunidade, os participantes sdo crientados acerca da proposta e
conducdo do curso.

b) O curso esta disposto em 3 topicos e 3 foruns tematicos:

Topico 1 - Tema gerador: Reforma Psiquiatrica e a Politica de Saade Mental no Brasil;

Tépico 2 - Tema gerador: Elementos para pensar a Atencdo Psicossocial;

Topico 3 - Tema gerador. Procedimentas e instrumentais para registro no CAPS; e

c} O conteddo dos topicos varia conforme a tematica, sendo apresentado atraves de documentarios, artigos e materiais para consulta, alem de itens
complementares, na drea "Para ficar na memdria...", 0s quais se apresentam enquanto recursos para subsidiar a reflexdo e otimizar a participacdo nos
faruns.

d) Estima-se que o participante do curso devera destinar, em media, duas horas diarias para a realizacdo do mesmo-ate sua conclusio;

g) Tera acesso ao certificado de 40 horas/aula o(a) aluno(a) que atingir 75% (setenta e cinco por cento) de participacdo no curso, o que serd possivel
atraveés das contribuicbes nos 3 foruns tematicos, da realizagdo da autcavaliacdo e do acesso aos topicos;

f) Ao final da formacdo, sugere-se a realizacdo de uma avaliagao do curso junto aos participantes.
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Agora é sua vez de se apresentar, Qual seu nome? O que te faz feliz? Onde vocé atua? Quais suas expectativas? Fique a vontade.

Link direto Editar Responder

Re: Férum de apresentacao
por Dez 2019, 23:11

Meu nome é . O que me faz feliz é me conhecer cada vez mais. Me surpreender comigo mesmo todo dia. Explorar coisas
novas: Musica, Vida, Arte. Me faz feliz também cuidar da minha saude fisica e mental, pra que eu possa cuidar do outro. Atuo como
Enfermeiro e Coordenador do CAPS | de Pentecoste. Tenho expectativas de que o Curso me proporcione mais cophecimento pra minha
vivéncia profissional atual, pois € a primeira vez que coordeno um servigo de Saude Mental, ‘ !

Link direto Mostrar prnincipal Editar Excluir Responder
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Artigos para subsidiar a reflexao:

1. AMARANTE, Paulo; NUNES, Ménica de Cliveira. A reforma psiquiatrica no 5US e a luta por uma sociedade sem manicémios. Ciénc. Saude coletiva, Rio
de Janeiro, v. 23, n. 6, p. 2067-2074, June 2018. Available from <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51413-
81232018000602067 &Ing=en&nrm=iso>. access on 04 Dec. 2019. http://dx.doi.org/10.1590/1413-81232018236.07082018.

2. ONOCKO-CAMPOS, Rosana Teresa. Saude mental no Brasil: avancos, retrocessos e desafios. Cad. Salude Pablica, Rio de Janeiro, v. 35, n. 11,
e00156119, 2019. Disponivel em <http://www.sciela.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50102-311X2019001300501&Ing=en&nrm=iso>. acesso em 04
dez. 2019. Epub 31 out 2019. http://dx.doi.org/10.1590/0102-311x00156119.

3. ALMEIDA, José Miguel Caldas de. Politica de salde mental no Brasil: o que estd em jogo nas mudangas em curso. Cad. Sadde Puablica, Rio de Janeirg,
v. 35 n. 11, e00129519, 2019. Awvailable from <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50102-
311X2019001300502&Ing=en&nrm=iso>. access on 04 Dec. 2019. Epub Oct 31, 2019. http://dx.doi.org/10.1590/0102-311x00129519.
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Indicacdes de leituras:

BRASIL. Ministério da Saude. Conhega a Rede de Atencdo Psicossocial. Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/folder/conheca_raps_rede_atencao_psicossocial.pdf>. [Acessado 5 Dezembro 2019].

BRASIL. Ministério da Sadde. Secretaria de Atencao a Sadde. Departamento de Agdes Programaticas Estratégicas. Salde mental no SUS: os centros de
atencdo psicossocial. Brasilia: Ministério da Saudde, 2004. 86p. Dispanivel em: <https://www.nescon.medicina.ufmag.br/biblioteca/imagem/1212.pdf=>,
Acesso em: 05 Dec. 2018.

CHIAVERINI, Dulce Helena (Org.) et al. Guia pratico de matriciamenta em sadde mental. Brasilia: Ministério da Saude, 2011. 236p. Acesso em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_pratico_matriciamento_saudemental.pdf =. Acesso em: 05 Dec, 2019.

COSTA-ROSA, A. O modo psicossocial: um paradigma das praticas substitutivas ao modo asilar. In: AMARANTE, P., org. Ensaios: subjetividade, saude
mental, sociedade [online]. Rio de Janeiro: Editora FIOCRUZ, 2000. Loucura & Civilizagdo collection, pp. 141-168. ISEN 978-85-7541-319-7. Disponivel em:
<http://books.scielo.org/id/htjgj/pdf/famarante-9788575413197-09.pdf>. Acesso em: 05 Dec. 2019.

JORGE, Maria Salete Bessa et al . Promocédo da Saude Mental - Tecnologias do Cuidado: vinculo, acolhimento, co-responsabilizacdo e autonomia. Ciénc.
salide coletiva, Rio de Janeiro, v. 16, n. 7, p. 3051-3060, July 2011 . Awvailable from <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51413-
81232011000800005&Ing=en&nrm=iso>. access on 05 Dec. 2019. http://dx.doi.org/10.1590/51413-81232011000800005.
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Portaria 854 de 2012
NOVOS PROCEDIMENTOS - CAPS

ALTERADOS NA TABELA:

Procedimento: 03.01.08.002-0 ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTE EM CENTRO DE
ATENGAO PSICOSSOCIAL

Descri¢do: Acao de hospitalidade noturna realizada nos CAPS como recurso do projeto
terapéutico singular de usudrios j& em acompanhamento no servi¢o, que recorre ao seu
afastamento de situagdes conflituosas e vise ao manejo de situagdes de crise motivadas por
sofrimento decorrente de transtornos mentais - incluidos aqueles por uso de dlcool e outras
drogas e que envolvem conflitos relacionais caracterizados por rupturas familiares,
comunitdrias, limites de comunicacdo e/ou impossibilidades de convivéncia — e que objetive a
retomada, o resgate e o redimensionamento das relagdes interpessoais, o convivio familiar
e/ou comunitdrio. N3o deve exceder o maximo de 14 dias.

Instrumento de Registro: 09 - RAAS (Atengdo Psicossocial)

Quantidade Mdxima: 14

Especialidade do Leito: 84 - Leito de Acolhimento Noturno

Procedimento: 03.01.08.003-8 - ACOLHIMENTO EM TERCEIRO TURNO DE PACIENTE EM
CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

Descri¢do: Consiste no conjunto de atendimentos desenvolvidos no periodo compreendido
entre 18 e 21 horas.

Instrumento de Registro: 09 - RAAS (Atengao Psicossocial)

Quantidade Maxima: 30

Ultima atualizacdo: sabado, 7 Dez 2019, 10:38
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Material complementar

Memodrias da satde mental. (17.10.2019) - O Conexdo Ciéncia recebe a pesquisadora da Fiocruz Fernanda Severo para apresentar a historia por tras da
exposicao de fotos e videos que registra pessoas com transtornos mentais, e falar sobre como esté a luta antimanicomial atualmente.

" @
* @ |egislacio

L A convivéncia entre os modelos asilar e psicossocial - Saude Mental em Fortaleza.ndf
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i A remanicomializacdo do cuidado em saude mental no Brasil no periodo de 2010-2019.pdf
i A violéncia da contrareforma psiquiatrica no Brasil.pdf

i Além das portarias.pdf

®  Cartso de Babelpdf

L Cinema e loucura.pdf

L Conheca_raps_rede_atencao_psicossocial.pdf

B declaracao_caracas.pdf

i Ensaios - subjetividade, salide mental, sociedade.pdf

i Guia pratico de Matriciamento em Satde Mental.pdf

i Historia da Loucura.pdf

®  |ista RAPS - FORTALEZA pdf

L Manual_ambientes_caps_ua.pdf

B \I-mhGAP Manual de Intervengdes v.2.pdf

i O retrocesso da centralidade do hospital psiquiatrico.pdf

i Pedro Gabriel Delgado - Reforma psiquiatrica - estratégias para resistir ao desmonte.pdf
i Promocéo da Salde mental - Tecnologias do cuidado.pdf

-

SM_SUS.pdf
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Avaliacdo do curso

Continuar

Modo: O nome do usuario sera registrado e mostrado com as respostas

Cientes de que o0 método empregado ao longo

do curso foge, em parte, do padrdo de ensino
bancario, ao considerarmos Paulo Feire,
posicione-se quanto & experiéncia vivenciada
nesta formacdo, apresentando possiveis
sugestdes e pontuando a avaliacdo do curso

Sugestdes

® Mio selecionado
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APENAS UM COMECO

Iniciativas que venham agregar qualidade na &rea da gestdo em salde mental através da educacdo permanente tém sido suplicadas
pelos profissionais, pois ha necessidade de alinhamento nas ac6es e de um suporte que preencha lacunas do conhecimento ainda

existentes.

Entendemos o presente produto de ensino como um despertar para novas agdes formativas direcionadas para a gestdo em salde
mental, tendo sido registrado os direitos autorais junto a Camara Brasileira de Livros (CBL).

Por fim, manifestamos desejo que sigamos na luta pela prestacdo de um cuidado aos usuarios da satde mental pautado no respeito
e na dignidade humana, sem retrocessos.
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