Plano de Melhoria da Gestao de Pessoas da Policlinica

(continua)
DESCRICAO / FONTE P/
MACR ~ PRAZ DE
PRgCI(E)SSO OBJETIVO DO | ACOES PROPOSTAS EXECS(;AO MONITORAMEN
PROCESSO TO
» Levantamento de necessidades de trabalhadores por . . Instrumento
. - ~ Em até 30 dias .
area técnica e fungao; descritivo de
- o s . . cargos e
» Descricao das atribuicdes e perfil técnico por cargo; Em até 30 dias N
atribuicoes
~ : . L . Projeto de lei e
» Elaboracdo dos instrumentos legais autorizativos de | Em  até 2| . ) .
rocesso seletivo / concurso publico meses minuta de Edital
Processos P P elaborados
relaglonados a Em até 6 | Edital publicado
AGREGAR provisdo de pessoas, » Realizag&o de processo seletivo / concurso publico; meses
PESSOAS ou seja, inclusao de
novos  profissionais Edital de
na instituicao. » Chamamento, admissao e lotacdo de trabalhadores | Em até 7 | convocacgao
aprovados; meses
Relatorio
> Realizacdo de capacitacdo inicial de integracdo em | Em até 7 | elaborado
servico. meses




Plano de Melhoria da Gestao de Pessoas da Policlinica

(continuacéo)

DESCRICAO / FONTE P/
I\P/IRAC():CRSSSO OBJETIVO DO | ACOES PROPOSTAS E)R;Q(ZSS(;AODE MONITORAMEN
PROCESSO TO
» Realizar oficina de planejamento estratégico anual . . Relatério
- S Em até 30 dias
em etapas que propiciem a participacéo de todos; elaborado
» Elaborar modelagem dos processos de trabalho por Em  até 2 Instrumento  de
tipo de servico e area (administrativa, assistencial e meses modelagem
de apoio técnico); elaborado
Processos ~
: N . o i . . . Relacao de
relacionados a > Definir metas / indicadores assistenciais de producdo | Em ate 2 metas e
APLICAR ngrr:aziﬁamemo di e qualitativos por servico; meses indicadores
PESSOAS pe _ Em até 2| Calendario
exercicio do trabalho » Elaborar programacéo anual de eventos;
S meses elaborado
dos profissionais na - —
e Em até 3| Relatério
instituicdo . - A :
» Realizar oficinas de avaliacdo dos servicos e | meses (com | elaborado
monitoramento dos indicadores; periodicidade
trimestral)
» Adquirir software de comunicacao interna; Em ae 2 Relator.lo
meses gerencial



https://blog.luz.vc/o-que-e/estrategia/como-definir-metas-smart-para-2016/
https://blog.luz.vc/o-que-e/estrategia/como-definir-metas-smart-para-2016/
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(continuacéo)

DESCRICAO / FONTE P/
I\P/IRAC():CRSSSO OBJETIVO DO | ACOES PROPOSTAS E)TQ(ZSS(;AODE MONITORAMEN
PROCESSO TO
» Instituir grupos de trabalho tematicos (Realiza¢do de . Attas. de reuniges
L L Em até 2| técnicas
campanhas estratégicas teméticas e eventos
L N . meses
técnicos de ambito local e regional);
Processos
lacionad N Instituir colegiados técnicos (Nucleo de Atendimento . Pogumeinto de
relacionados a ) 0 ) Em até 2 | instituicao dos
: x ao Cliente, Nucleo de Seguranca do Paciente, ,
APLICAR orientacao e o . L _ meses colegiados
Comisséao de revisao de prontuarios, CIPA);
acompanhamento do
PESSOAS exercicio do trabalho i
L Elaborar planilhas compartilhadas para |[Em at¢ 2| Planilhas
dos profissionais na elaboradas

instituicao

gerenciamento on line de tarefas e resultados;

meses

Criar colegiado composto por representantes da
Direcado e dos trabalhadores de saude com atribuicédo
de gestado da informacdao em ambito interno.

Em até 2
meses

Documento  de
instituicao do
colegiado




Quadro 03 - Plano de Melhoria da Gestao de Pessoas da Policlinica

(continuacéo)

DESCRICAO / FONTE P/
I\PARAC():CRSSSO OBJETIVO DO | ACOES PROPOSTAS EQQ(ZSS(;AODE MONITORAMEN
PROCESSO TO
Processos > Realizar levantamento de valores médios de Em a6 3 Documento
relacionados as remuneracdo no mercado regional por funcdo e meses descritivo
contrapartidas carga horaria;
concedidas aos > Elaborar proposta de dimensionamento / adequacdo | Em até 3 | Documento
RECOMPEN | profissionais pela salarial por fungéo e carga horaria; meses propositivo
SAR realizacdo do seu » Elaborar instrumento legal de previsdo de ajuste | Em até 4 | Minuta de Projeto
PESSOAS trabalho. Abrange salarial com periodicidade anual, meses de lei propositivo
remuneracao, além » Elaborar proposta e instrumento legal para criacdo de | Em  até 4 | Minuta de Projeto
de  beneficios e gratificacdo por titulacdo e tempo de servigo. meses de lei propositivo
servicos sociais » Elaborar proposta de concessdo de recompensas | Em até 3 | Documento
associados. sociais periédicas, por nivel de desempenho meses descritivo
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(continuacéo)

DESCRICAO / FONTE P/
I\P/IRAC():CRSSSO OBJETIVO DO | ACOES PROPOSTAS EEQ(ZZS(;AODE MONITORAMEN
PROCESSO TO
» Realizar levantamento do expertise técnico dos Em  até 2 Documento
trabalhadores, identificando o perfil individual com a descritivo
- ~ o . meses
descricdo de formacéo e capacitacdes realizadas;
Elaborar plano de educacdo permanente com a Em  até 2 Documento
descricdo das capacitagbes necessarias por cargo / propositivo
Processos ~ . ~ meses
. . funcao e area de atuacao;
relacionados a - - —— .
DESENVOLV ~ o Firmar parcerias com instituicées formadoras locais / Documentos
formacao/capacitaca : . . . .
ER . estaduais (universidades, CRES, SESA, e ESP) e . administrativos
o profissional dos . , AL . Em até 3 . ~
PESSOAS S instituicbes de saude de ambito local / regional com de articulacao
profissionais da R . . . meses
. énfase nas parcerias para a operacionalizagdo do
instituicdo

plano de educacao permanente da unidade;

Programar a realizagdo de Benchmarking junto a
instituicbes de saude com experiéncia em Gestédo da
Qualidade, Seguranca do Paciente e Acreditacdo em
Servicos de Saude.

Em até 3
meses

Documentos
administrativos
de articulacéo
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(continuacéo)

DESCRICAO / FONTE P/
I\PARAC():CRSSSO OBJETIVO DO | ACOES PROPOSTAS E)R;Q(Z:S(;AODE MONITORAMEN
PROCESSO TO
» Elaborar o Programa de Controle Médico de Saude . PCMSO
. o A Em ate 2
Ocupacional — PCMSO, com criacdo do criacdo do elaborado
L e e L meses
prontuario de saude individual do profissional,
» Elaborar o Programa de Prevengdo de Riscos . PPRA elaborado
. : ~ Em ate 2
Processos Ambientais — PPRA, com elaboracdo dos mapas de meses
relacionados a riSCO por servico e setor;
MANTER gestao d(’.{s cgndlgoes » Instituir Comissédo Interna de Prevencéo de Acidentes . . Pogumeinto de
da ambiéncia onde Em até 30 dias | instituicao da
PESSOAS ] i — CIPA;
se da o exercicio do CIPA
trabalho elos . D
D P > Elaborar Programa de Prevencdo de Riscos . ocumento
profissionais . ~ .. |Em até 2| descritivo e
Ocupacionais (prevencdo de Doengas Ocupacionais meses ro00Sitive
Relacionadas ao Trabalho - DORT’s); Prop
elaborado
» Realizacdo de momentos de integracdo social entre | Em  até 2 | Relatorio

os trabalhadores.

meses

fotografico
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(concluséao)

DESCRICAO / FONTE P/
I\PARAC():CRSSSO OBJETIVO DO | ACOES PROPOSTAS E)R;Q(Z:S(;AODE MONITORAMEN
PROCESSO TO
: - o Em até 6 | Instrumentos de
Processos » Realizar periodicamente Avaliacdo de Desempenho .
. o a . meses  (com | avaliacdo
relacionados ao individual baseada em competéncias e com . o
acompanhamento e feedbacks; periodicidade individual
MONITORAR contrcﬂe da execucio ’ semestral)
PESSOAS ¢ Em até 6 | Questionarios de
dos processos de . - . . o .
> Realizar periodicamente pesquisa de clima | meses (com | avaliacéo tipo
trabalho dos . o
S organizacional. periodicidade | 360°
profissionais
semestral)

Fonte: Elaborado pelo autor




