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Apresentacao

Essa Cartilha foi elaborada pensando em vocé que é Psicologa
e Psicologo e trabalha com atendimento psicolégico on-line de
adolescentes.

Através dela queremos de ajudar com algumas orientacdes
que possam facilitar seu trabalho.

A primeira parte da cartilha traz orientacées gerais e
especificas, sugestdes de recursos terapéuticos e de leituras.

Asegunda parte tem um espaco para anota¢des que podem ser
utilizados por vocé durante o atendimento.

Esperamos que tenha uma boa leitura e que a cartilha agregue
ao seu trabalho.



Orientacoes Gerais
ao Psicologo

~

Na ocasido de atendimento de adolescentes menores de 18 anos é preciso autorizacdo de ao menos um

O Psicologo deverarealizar cadastro na Plataforma E-PSI e manter atualizado anualmente.

dos responsaveis legais para realizacao do atendimento.
Sugere-se a formalizacdo do Contrato Terapéutico de modo impresso e devidamente assinado por ao

menos um responsavel pelo adolescente.

Ao se tratar do atendimento na modalidade on-line
sugere-se que:

A autorizacao, contrato terapéutico pode ser enviada no formato PDF via e-mail para assinatura dos
responsaveis devidamente assinada pelo Psicologo(a). Sendo feito em duas vias. As assinaturas podem

ocorrer de modo digital ou manual e digitalizado.
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Orientacoes Gerais
ao Psicologo

O registro em prontuario devera ocorrer respeitando o sigilo profissional e cuidados sobre a guarda
considerando o espaco virtual que sera guardado. Lembrando que o prontuario psicolégico € um
documento do paciente e na ocasido de adolescentes os responsaveis legais tem direito e acesso.

O tempo previsto em resolucdao para guarda do prontuario psicologico € de 5 anos e devera ser
respeitado de forma integral no atendimento on-line.

Em ocasido que seja preciso elaborar e fornecer documentos psicoldgicos antes é preciso investigar a
finalidade e como esse sera enviado.

O envio de recibo de pagamento podera ser enviado em PDF via e-mail ou WhatsApp dependendo do
acordado no contrato terapéutico.

Informacdes sobre os objetivos do trabalho e sobre o paciente junto aos responsaveis deverao ser
realizadas mediante sessoes orientativas e de devolucao previamente agendadas

Sugere-se que a comunicacdao com os pais/ ou responsaveis via Whatsapp se limite a questdes pontuais

/

como confirmac¢ao de horarios sem detalhes sobre o trabalho e o paciente.




Orientacoes Especificas
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Ao Psicologo e sugerido:

- Orientar o paciente sobre o espaco fisico e plataforma a ser realizado o atendimento;

- Respeitar a escolha do paciente em relacéo a tecnologia a ser usada para o atendimento (podendo ser
via chamada de video, ligacdo ou mensagem de texto);

- Informar sobre o sigilo que existe no atendimento on-line;

- Negociar o horario pensando na privacidade do adolescente em relacdo ao ambiente que ele se
encontra;

- Informar sobra a possibilidade de visita escolar com o objetivo de ajudar no processo terapéutico.




Sugestdes de Recursos Terapéuticos
para Atendimento On-line para Adolescentes

1 - Pesquise sobre as referéncias do adolescente, quais: musicas, cantores, filmes, séries, jogos ele gosta.
2 - Use trechos de videos do YouTube que possa facilitar ainteragao, vinculagao e intervencao durante a sessao.

3 - Use trechos de filmes que seja relevante para o adolescente e retrate algum sentido que possa facilitar na

expressao e dialogo na sessao;

Pensando nesses recursos, sugerimos que Vocé use o seguinte questionamento:
“Se as situagdes da sua vida fossem musicas/filmes, como elas se chamariam?
“Se vocé pudesse escrever uma musicacomo seria”?

4 - Pergunte se adolescente gosta de escrever, se ele quer escrever alguma coisa, um poema, uma frase, uma
situacao e sugerir que ele pegue uma folha, um caderno e escreva livremente.

5 - Pergunte se o adolescente gosta de desenho, o que ele gostaria de desenhar e apresentar na sessao;

6 - Pergunte se o adolescente tem algum objeto que o represente e caso queira mostrar na sessao como uma forma
de expressao e possibilidade de intervencao.

As sugestoes devem ser avaliadas considerando a realidade, demanda e disponibilidade de cada paciente.



Sugestoes de Leituras sobre Adolescéncia
e Atendimento On-line
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Anotacoes e Reflexoes

Pontos trabalhados com o paciente

Emocoes e sentimentos apresentados na sessao

Reflexoes de fechamento da sessao




Anotacoes e Reflexoes

Pontos trabalhados com o paciente
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