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“‘Mas, de repente, um aluno inquieto
aponta para um vazio indefinido, sem
contornos, no mapa. ‘Qual € o nome
daquele mar?’, ele pergunta. O professor
responde: ‘O nome daquele mar eu nao
sei. Nunca fui 14. Ndo o naveguei. Nao o
conheco. Por isso, nada tenho a dizer. E
mar desconhecido, por navegar. Mas,
com 0 que sei sobre 0s outros mares, vou
lhe ensinar a se aventurar por mares
desconhecidos: essa €é a aventura
suprema. Para isso nascemos’.”

(Rubem Alves)



RESUMO

O estudo ora apresentado analisou a produgédo do conhecimento na pés-graduacgéo
stricto sensu em Servigco Social. A pretenséo foi realizar um levantamento das
principais tendéncias e concepcdes referentes a temética da deficiéncia nas
producdes de professores e estudantes dos mestrados e/ou doutorados da area no
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS) e no Encontro Nacional de
Pesquisadores em Servico Social (ENPESS), sobretudo, os que aconteceram nos
anos de 1998 a 2013. Os estudos selecionados caracterizaram-se, também, em
seus aspectos metodoldgicos, bem como nos resultados/conclusdes obtidos através
dos mesmos. A perspectiva da dissertacdo foi provocar reflexdes a respeito da
visibilidade da tematica, pessoa com deficiéncia, no ambito do Servico Social,
concebido em suas dimensfes investigativa e interventiva, e a forma como aquela
tem sido apropriada pelos pesquisadores da referida area. Sendo assim, foi utilizada
a metodologia da revisdo de literatura. A abordagem caracterizou-se por sua
natureza mista ou quanti-qualitativa, com 0 uso da estratégia de triangulacdo
concomitante. Enquanto estratégia de coletas de dados, utlizou-se, ainda, as
pesquisas dos tipos bibliografica, documental e exploratoria. Os dados foram
dispostos em gréficos, tabelas e quadros, para a apreciacdo do leitor, e 0 seu
processo de andlise e interpretacdo deu-se a partir da analise de conteudo do tipo
tematica. A expectativa, com a pesquisa, foi o fomento do debate sobre pessoas
com deficiéncia no ambito do Servico Social e, sobretudo, na pdés-graduacéo stricto
sensu, realizando as devidas mediacdes com as determinacdes macrossociais, e
destacando o conhecimento enquanto produto histérico, bem como o seu papel
subsidiario na transformacdo social. Isto posto, considerou-se que, em todo o
material consultado, ganharam relevo as pesquisas que apontavam para uma
perspectiva social de deficiéncia, apesar da presenca do modelo biomédico em
algumas analises, bem como de visbes conservadoras, preconceituosas e
pejorativas sobre o assunto, sobretudo, no que diz respeito ao uso inadequado das
terminologias, 0 que necessitou, todavia, de uma andlise aprofundada sobre o

contexto em que se estavam inscritos os estudos e seus autores.

Palavras-chave: Pessoas com deficiéncia. Producdo do conhecimento. PO&s-

graduacgéo. Servico Social.



ABSTRACT

The study presented here examined the production of knowledge in the stricto sensu
graduate degree in Social Work. The purpose was to survey the main trends and
conceptions relating to disability’s thematic in the productions of teachers and
students of the Masters and PhD in the area, in the Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais (CBAS) and in the Encontro Nacional de Pesquisadores em
Servigo Social (ENPESS), especially those that occurred in the years 1998-2013.
The selected studies were also characterized in its methodological aspects and in its
the results and conclusions. The focus of this dissertation was to cause reflections on
the theme's visibility, people with disabilities, under the Social Work, that was
conceived in their investigative and interventional dimensions, and how that theme
has been appropriated by area's researchers. Therefore, it was used the
methodology of literature revision. The approach was characterized by its mixed or
guantitative and qualitative nature, with the use of concurrent triangulation strategy.
As a strategy of data collection, it was used also bibliographic, documentary and
exploratory research. Data were arranged in graphics, tables and charts, for the
reader's appreciation, and their process of analysis and interpretation gave up from
the thematic content analysis. The expectation, with the survey, was the promotion of
debate about the disabled people under the Social Work and, above all, in the stricto
sensu graduate degree, performing the necessary mediations with the macro-
determinations, and highlighting knowledge as a historical product and its subsidiary
role in social transformation. In this sense, it was considered that, throughout the
material consulted, throughout the material consulted, gained prominence the
researches that pointed to a social perspective of disability, despite the presence of
the biomedical model in some analyzes, and conservative views, prejudicial and
pejorative about it, especially in the with regard to misuse of terminology, that it
needed, however, a thorough analysis of the context in which the studies and their

authors were enrolled.

Keywords: Disabled people. Knowledge production. Graduate degree. Social Work.
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1 INTRODUCAO

A realidade ¢é filtrada pelos diferentes pontos de vista de cada
pesquisador (VELHO, 1999). Neste sentido, a pesquisa ndo se caracteriza como
neutra, visto que possui uma intencionalidade que se materializa em respostas
dadas aos dilemas da sociedade contemporanea, dai a sua dimens&o politica. Em
outros termos, as “[...] tematicas ndo sdo s6 académicas. Sdo tematicas de vida,
politicas e culturais” (informac&o verbal)*.

Considerando tais afirmacdes, a motivacao para estudar a tematica das
pessoas com deficiéncia se deu através da experiéncia de estagio e, sobretudo, da
pesquisa monogréfica, sob o titulo “O direito a ter direitos”> um estudo sobre a
gratuidade do transporte coletivo e a viabilizacdo de direitos das pessoas com
deficiéncia no municipio de Fortaleza-CE, ambas realizadas junto a Divisdo de
Atendimento as Pessoas com Deficiéncia (DIADEF) da Empresa de Transporte
Urbano de Fortaleza (ETUFOR). A insercao neste campo oportunizou o contato com
a realidade dos usuarios da Politica de Gratuidade do Transporte Coletivo do
referido municipio. Isso sem mencionar o aprendizado que foi viabilizado ndo sé por
aqueles sujeitos, mas pelos profissionais e estagiarios envolvidos na
operacionalizacao da politica.

Enfatizando a necessidade de um saber politicamente posicionado a
respeito de determinadas questfes, fizemos a opcdo pelo objeto de estudo: a
producédo do conhecimento sobre pessoas com deficiéncia no Servigco Social. Tal
escolha refletiu, ao mesmo tempo, uma inquietacdo politica e tedrica, configurando-
se a compreensao tedrica como uma forma de fazer politica, ainda que o significado
de ambas ndo possa ser confundido. Com isso, defendemos a ndo neutralidade da
ciéncia, pesquisa e producédo do conhecimento.

Tal concepcdo € muito cara ao Servi¢co Social, uma vez que a defesa de
direitos configura-se como um dos principios do Codigo de Etica do (a) Assistente

Social de 19932 o qual também aponta para a democracia, a liberdade e a

! Informagcéo fornecida por Maria Llcia Martinelli no 1ll Seminario Estado, Sociedade e Politicas
Publicas, em Fortaleza, em agosto de 2012.

% Resultado de um amplo processo de reconceituacdo pelo qual passou a categoria, o Cédigo de
Etica do Assistente social de 1993, ainda em vigor, traz 0 novo projeto ético-politico da profissdo. O
gue pode ser observado, na grande maioria dos artigos, é a preocupagdo com a transparéncia,
responsabilidade e comprometimento com o exercicio profissional. Nele, constam onze principios
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igualdade como valores éticos centrais. Esse € o compromisso que a profissdo vem
assumindo nas Ultimas décadas, que se destaca pela ruptura com o
conservadorismo.

Todavia, salientamos que os desafios sdo inumeros, principalmente
guando levamos em conta o processo de mudangas que entra em cena nos anos
1990, e que se adensa neste século XXI; traduzindo-se em “novas” preocupagoes
para a pesquisa e a investigacdo em Servi¢co Social, 0 que responde pelas atuais
expressdes da questdo social®.

E justamente nesta realidade, conforme o Censo realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2010, que se encontram mais de 45
milhdes de pessoas com deficiéncia, isto €, quase 24% da populacdo do Brasil. Mais
do que meros numeros, tais dados evidenciam a relevancia do esforgo intelectual
aqui empreendido. Ou seja, estudar as investigacdes do Servico Social sobre as
pessoas com deficiéncia, tendo como intuito a apreensao das principais tematicas,
tendéncias e concepcdes presentes nos estudos dessa area do conhecimento, onde
pressupomos a existéncia de um déficit nas pesquisas sobre a tematica em questéao,
dai a sua pertinéncia e atualidade.

Neste sentido, o objetivo foi analisar a producéo de conhecimento na pos-
graduacdo em Servico Social acerca das pessoas com deficiéncia. Ademais, a
nossa pretensdo foi realizar um levantamento das principais tendéncias e
concepcdes referentes a deficiéncia nas producdes de professores e estudantes dos
mestrados e/ou doutorados da area no Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais
(CBAS) e no Encontro Nacional de Pesquisadores em Servico Social (ENPESS),
sobretudo, os que aconteceram entre fins dos anos 1990 e primeiras décadas do
século XXI. Também caracterizamos os estudos selecionados em seus aspectos
tedricos e metodoldgicos, bem como nos resultados/conclusdes obtidos através dos

mesmos.

fundamentais norteadores deste exercicio, que se articulam e complementam entre si, e a partir dos
quais foram elaborados os artigos do referido codigo; onde é possivel visualizar um maior respeito
pela populacdo usuaria, através da viabilizacédo de direitos, e compromisso ético com a luta da classe
trabalhadora. Os onze principios sado: liberdade, direitos humanos, cidadania, democracia, justica
social, diversidade, pluralismo, articulagdo, projeto societario, qualidade na prestacao dos servigos e
ndo discriminagéo.

® Isso nado significa, contudo, a existéncia de uma linearidade entre dindmica da sociedade e
producédo de conhecimentos. H4, antes de tudo, media¢des as quais envolvem escolhas tematicas,
recortes analiticos e posturas metodoldgicas.



18

Embora ndo possa ser reduzida a pés-graduacéo — jA que é impensavel
dissociada da intervengao —, a pesquisa em Servi¢co Social, de acordo com Setubal
(2011), apresenta-se de forma mais sistematizada e acentuada com a criagao
daquela, especialmente apds a saida dos primeiros mestres e doutores. E no ambito
académico que o processo de pesquisa e producdo do conhecimento se torna mais
facilmente viabilizado, devido as condi¢bes propicias naquele encontradas e, no
caso dos programas de pos-graduacdo stricto sensu, por ser a chamada
“produtividade” um dos requisitos para manutencido dos mesmos.

A poés-graduacdo, nesta perspectiva, constitui um dos campos
privilegiados da produgdo de conhecimentos. Isso se d4, mais especificamente, a
partir dos anos 1970, com o processo de refuncionalizacdo e expansédo do ensino
superior instaurado pela ditadura militar. E nesse momento que se inicia a producio
de conhecimento no Servico Social que, dentre varios fatores, esta relacionada a
criacdo dos seus primeiros cursos de pos-graduacao stricto sensu, cujas atividades
“[...] estdo intrinsecamente ligadas a produgdo e reprodugdo da comunidade
cientifica e técnica, que tem nas universidades o seu espaco privilegiado [...]”
(KAMEYAMA, 1998, p. 34).

Na poOs-graduacao stricto sensu em Servico Social, as pessoas com
deficiéncia ganharam centralidade, enquanto tema de investigacdo, entre os anos de
1996 e 1997. No periodo considerado por Kameyama (1998) — 1975 a 1997* —,
foram produzidas 958 dissertacoes de mestrado e 70 teses de doutorado,
perfazendo um total de 1028 trabalhos. Destes, 36 (3,5%) versavam sobre o0 eixo
“Saude e Deficiéncia Fisica e/ou Mental”. Sobre a deficiéncia, as preocupagdes de
estudo giravam em torno das seguintes discussfes: caracteristicas conceituais;
mercado de trabalho; estigmas contra a pessoa com deficiéncia institucionalizada;
politicas estatais; e trabalho do Servi¢co Social junto as familias, tendo em vista o
incentivo ao processo de reabilitacdo (KAMEYAMA, 1998).

Considerando os dados relativos as teses/dissertacfes e projetos de
pesquisa do periodo de 1998 a 2003, Lara (2011) também aponta os principais

temas e tendéncias de investigacdo no Servico Social, que se traduzem tanto em

* Periodo correspondente & realizaco da pesquisa de Kameyama (1998) junto as teses de mestrado
e dissertacdes de doutorado, produzidas no ambito dos programas de pés-graduacdo da PUC/SP,
PUC/RJ, UFRJ, UFPB, UFPE, UnB e UNESP-Franca.
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termos de relevancia®, como em preocupacdes atuais para 0s pesquisadores
daquela &rea®. Neste ambito, os eixos sobre pessoas com deficiéncia e
envelhecimento abrangem, juntos, 4,6% da producdo, o que corresponde a 35
trabalhos.

Essas produgbes respondem, conforme Lara (2011), pelas principais
expressdes da questdo social. lamamoto (2012), por sua vez, corrobora com o
pensamento ao dizer que o conhecimento se configura, para a categoria profissional,
como um produto coletivo historicamente datado. Em outros termos, os objetos de
pesquisa e investigacdo do Servico Social sdo expressfes de determinada

conjuntura sécio-histérica. Sendo assim, alguns esclarecimentos sdo necessarios:

1) O Servigo Social nao investiga tudo, mas as manifestacées da “questéo
social” entendidas a partir da perspectiva da totalidade, da centralidade do
trabalho e que se expressa numa sociedade dividida em classes; 2) as
pesquisas estdo relacionadas ao projeto ético-politico profissional
comprometido com a classe trabalhadora, com os movimentos sociais e
com as outras profissdes que se pautam pela construcdo de conhecimentos
gue ndo se resumem apenas a diagnosticos ou justificativas da sociedade
burguesa, mas que priorizam desvendar as contradi¢cBes sociais e perquirir
os caminhos de superacao; 3) isso ndo quer dizer que estamos produzindo
conhecimento parcial, pelo contrario, produz-se um conhecimento que se
preocupa em compreender como emergem as contradicbes sociais e,
portanto, ndo se contenta somente em explicar ou justificar as condicbes
dadas; 4) o conhecimento para o Servi¢co Social ndo é apenas uma forma
de saber, mas, especialmente, uma maneira de compreender em primeiro
momento e, posteriormente, apresentar caminhos seguros para intervir na
realidade social; 5) o estudo da ideologia da sociedade burguesa, das
configuragbes do modo de producéo capitalista e da exploracdo do capital
sobre o trabalho é essencial para entender a vida social, que,
necessariamente, tem sua materialidade e sua espiritualidade
condicionadas pela forma de ser e existir das relagBes sociais que se
produzem e reproduzem pela l6gica da propriedade privada e do trabalho
estranhado; 6) a busca do embasamento no pensamento critico que teve
como principal preocupacd@o estudar as particularidades da producédo e
reproducdo da vida social da sociedade burguesa e as possibilidades de
transcendéncia ndo é uma questdo meramente de opgéo tedrica, mas antes
de tudo uma questdo pratica, ou seja, uma necessidade de conhecer os
mecanismos ocultos da aparéncia fetichizada da sociedade capitalista; 7) a
aproximacgdo da perspectiva ontoldgica materialista-historica (e dialética)
que busca nas obras de Marx e Lukacs as principais referéncias é um
convite para aqueles que objetivam um saber que ndo se limita ao saber
erudito, acomodado, apologético, mas, acima de tudo, o saber inquieto que
questiona a vida social, a qual carece de conhecimento que tencione
mudancas. (LARA, 2011, p. 49-50, grifos do autor).

® Dentre os temas destacados por sua relevancia, estdo: trabalho, reestruturacéo produtiva, pobreza
e excluséo social (Cf. LARA, 2011).

® Os temas que traduzem as preocupacdes atuais dos pesquisadores em Servico Social s&o:
transformac¢des no mundo do trabalho, questdo agréaria, etnia, meio ambiente, envelhecimento e PcD
(Cf. LARA, 2011).
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Partindo das constatagcbes acima, sobretudo, as de kameyama (1998),
podemos inferir que os cursos de mestrado e doutorado em Servi¢o Social, nas suas
primeiras producdes, ndo tratavam a deficiéncia em sua transversalidade, mas
apenas sob o viés da saude. Isso se deu devido a influéncia de um dos modelos
classicos de interpretacdo da deficiéncia, no caso, o modelo biomédico ou individual.
Tal influéncia foi percebida, inclusive, por meio das leituras dos trabalhos que
versavam sobre a tematica nos CBAS e ENPESS, principalmente nos eventos que
se realizaram entre fins da década de 1990 e comeco dos anos 2000.

Neste contexto, embora importantes conquistas tenham sido alcangadas,
sobretudo, em termos de avanco do movimento pela inclusdo social das pessoas
com deficiéncia, bem como da terminologia e do arcabouco juridico-legal referente
ao segmento (ambos materializados nos acordos e tratados internacionais), 0
paradigma da integracao, vinculado a perspectiva biomédica, ainda coexistia com o
modelo social da deficiéncia. Na legislacéo brasileira, por exemplo, constatamos a
criacdo da chamada Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, em cujo decreto regulatério — Decreto N. 3.298/99 — atentamos para
uma concepcao de deficiéncia bastante atrelada a perda e/ou “anormalidade”.

Entretanto, com o passar dos anos, outros avancos significativos foram
conquistados, sobretudo, no tocante aos direitos fomentados as pessoas com
deficiéncia. Dentre estes avancos, podemos citar a Convencdo dos Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, de 2006, da qual o Brasil tornou-se signatario em 2008.

A Convencédo, que tem como objetivos principais a promocao e pleno
desfrute dos direitos humanos por parte das pessoas com deficiéncia, estabelece a
igualdade de condi¢cdes entre 0s que possuem ou ndo algum tipo de deficiéncia,
constituindo um dever dos Estados Partes pelo cumprimento de tais determinacdes.

Assim como a Convencdao, a Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988) foi
resultado de um amplo processo de lutas sociais, do qual as pessoas com
deficiéncia também fizeram parte, principalmente através dos tensionamentos para
gue suas demandas fossem inclusas no texto constitucional que, dentre seus varios
progressos, trouxe: a defesa da cidadania, dignidade e liberdade da pessoa
humana; ndo discriminacao e igualdade (art.5°); e prevaléncia dos direitos humanos.

As pessoas com deficiéncia séo referenciadas, ainda, na Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS), nas leis trabalhistas — a exemplo da Lei N. 8.213/1991,



21

também conhecida como “Lei de Cotas” —, na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
(LDB), dentre outros decretos e legislacbes que dizem respeito ao usufruto dos
espacos publicos e oportunidades pelo j& mencionado segmento social. Nesta
perspectiva, também podemos fazer alusdo ao Decreto N. 5.296/2004, que
regulamenta as Leis N. 1.048/2000 e 1.098/2000, todos estes referendando a
Politica de Acessibilidade.

Cabe destacar que tais conquistas ndo se deram ocasionalmente. Foram
frutos da luta social das pessoas com deficiéncia, que comecgaram a se organizar em
movimento politico na década de 1970. Esse movimento surgiu com o intuito de “dar
voz aquilo que foi escondido para oprimir” — em referéncia a expresséo utilizada por
Freire (1978) —, tornando-se as pessoas com deficiéncia protagonistas de sua luta e
sujeitos de sua prépria histéria, cuja trajetoria tem sido perpassada pela defesa dos
direitos humanos e da cidadania.

Sao as mobilizagdes e o movimento social do segmento 0s principais
responsaveis pelas mudancas nos modelos, terminologias e paradigmas referentes
a deficiéncia. Neste sentido, também provocam transformacdes nos direitos voltados
as pessoas com deficiéncia, bem como nas politicas e programas a estes
condizentes.

Como veremos posteriormente, os modelos classicos de interpretacéo da
deficiéncia sdo historicamente vistos como expressfes do entendimento sobre a
tematica e incorporados pela pratica social. Partindo dessa compreensao,
asseguramos que o movimento das pessoas com deficiéncia possui um papel
essencial no tocante a problematizacdo e reflexdo sobre as concepcdes e
tratamento da questdo. E, o Servico Social ndo deve ficar alheio a essas
transformacdes, a medida que se configura como profissdo que tem como objeto as
expressdes da questdo social, buscando no movimento da realidade o horizonte de
sua intervencao e investigacao.

Portanto, a discussao sobre pessoas com deficiéncia comeca a aparecer
nas producdes académico-profissionais do Servico Social, especialmente no periodo
de 1998 a 2007 quando surgem, particularmente no CBAS, eixos tematicos

especificos versando sobre questdes que envolvem o segmento em estudo, seja
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referindo-se ao debate dos direitos e garantias’, seja articulando-se a tematica da
velhice®. Apesar dessa significativa inclusdo, a discussdo sobre pessoas com
deficiéncia ndo foi contemplada em sessBes tematicas especificas nos ultimos
CBAS (2010 e 2013), tal como se verificou nos periodos anteriores. E, nos ENPESS
analisados, essa inclusdo so foi percebida em um evento, no caso, o IX ENPESS,
gue aconteceu em 2004 e contou com o0 sub-eixo “Politica Social — Pessoas
Portadoras de Deficiéncia’.

Levando em consideracdao o que foi dito, os eventos no Servico Social,
sobretudo, ENPESS e CBAS, tem constituido importantes espacos de dialogo
politico-cientifico e de socializacdo das pesquisas produzidas ou em andamento,
norteando, assim, o debate da categoria. E a criagdo desses eventos que, somada a
outros fatores — como as reformas curriculares das décadas de 1980 e 1990, e o
surgimento, nos anos 1970, dos primeiros programas de pés-graduacao em Servico
Social, bem como das entidades representativas da categoria, CEDEPSS e ABESS
(atualmente denominada de ABEPSS), e dos primeiros periddicos da area,
Cadernos ABESS e Cadernos de Pesquisa do CEDEPSS - exerceu um papel
fundamental no processo de desenvolvimento da pesquisa e producdo do
conhecimento no Servico Social. Portanto, corroboramos com o0 que assevera Lara
(2011):

As producdes veiculadas nesses espacgos evidenciaram as preocupacgdes
de pesquisa em relacdo a discussdo metodologica, as controvérsias
paradigméticas nas ciéncias sociais e humanas, suas implicacbes na
construgdo do conhecimento e na intervencao profissional. (LARA, 2011, p.
36-37).

A centralidade da pesquisa na formacdo e no exercicio profissional dos
assistentes sociais revela-se, do mesmo modo, no teor dos eixos tematicos que
reinem as comunicacées nos grandes encontros e reunifes do Servico Social,
como os CBAS e ENPESS, ambos promovidos pelas entidades representativas da
profissdo — conjunto CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO.

O CBAS agrega, trianualmente, palestrantes, estudantes (graduacdo e
pos-graduacao), trabalhadores (as) e participantes, inclusive de outras éareas

profissionais. E considerado a maior reunido politico-académica de assistentes

"Xl e XIl CBAS gue aconteceram, respectivamente, em 2004 e 2007.
% IX e X CBAS que, de modo respectivo, sucederam-se em 1998 e 2001.
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sociais e adquire uma importancia, assim como os demais eventos da categoria,
devido a necessidade de auto-justificacdo da atividade profissional do Servi¢o Social
perante seus “credores” institucionais e sua “clientela” (IAMAMOTO, 2012;
CARVALHO; IAMAMOTO, 2013).

O ENPESS configura-se como evento bienal, que vem sendo realizado
desde 1988, tendo como objetivo principal o incentivo a producdo do conhecimento
na area. Tal objetivo, por sua vez, da-se através da articulacdo entre projetos de
pesquisa, do estimulo a associacdo entre pesquisadores e instituicbes, bem como
do aprofundamento de tematicas pertinentes e relevantes, com o intuito de fomentar
o0 debate, o intercambio de experiéncias e divulgacdo das producdes do Servico
Social. Assim, o referido evento constitui um importante espaco de discussao e
aprimoramento académico, bem como de apresentacdo da pesquisa cientifica da
area, sendo mantido pela ABEPSS em sua tradicéo bienal de realizar o encontro.

Dito isto, os eventos cientificos do Servico Social configuram-se como
espacos privilegiados para a socializacdo dos resultados de pesquisas, 0 que
oportuniza o0 mapeamento dos principais temas de interesse e do acervo
investigativo da categoria profissional.

Tomando como base a exposicéo feita até aqui, o estudo em tela propde
as seguintes indagacbes: 1) Quais as principais tendéncias, eixos tematicos,
concepcdes e terminologias sobre pessoas com deficiéncia existentes no debate da
pos-graduacao brasileira em Servico Social, mais especificamente, na esfera dos
CBAS e ENPESS realizados entre 1998 e 20137 2) Como se caracterizam, do ponto
de vista metodolégico, os estudos referentes a deficiéncia, de autoria dos docentes e
discentes dos programas de pds-graduacdo (mestrado e doutorado) em Servico
Social no ambito dos CBAS e ENPESS (1998-2013)? 3) Quais as proposicoes,
pontos convergentes e divergentes de cada uma dessas discussdes? 4) Quais 0s
possiveis estereodtipos ainda existentes sobre pessoas com deficiéncia?

Desta maneira, 0 nosso objetivo geral foi analisar as principais
tendéncias, eixos tematicos, concepc¢des e terminologias sobre pessoas com
deficiéncia nos trabalhos publicados pela pds-graduacdo (mestrado e doutorado)
brasileira em Servico Social nos CBAS e ENPESS realizados entre 1998 e 2013.
Neste sentido, tencionamos identificar também a influéncia de outras areas nos

estudos do Servico Social, ponderando que o rebatimento tardio de temas neste
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campo, como € o caso da deficiéncia, pode levar a incorporacao indiscriminada, por
parte dos pesquisadores, de diferentes concepcdes presentes na bibliografia de
autores das Ciéncias Sociais, 0 que assinala o ecletismo, como demonstra
Kameyama (1998) em seus apontamentos relativos as debilidades do processo de
producéo do conhecimento em Servico Social.

Destacamos, ainda, o0s objetivos especificos: caracterizar,
metodologicamente, os estudos referentes a temética da deficiéncia dos autores da
poés-graduacdo em Servigco Social, no ambito dos CBAS e ENPESS (1998-2013);
identificar as proposi¢gdes, pontos convergentes e divergentes desses trabalhos;
problematizar os possiveis esteredtipos ainda existentes sobre pessoas com
deficiéncia, centrados nos enfoques tradicionais e/ou discursos do senso comum,
gue véem na deficiéncia a possibilidade de cura ou de pratica da caridade. Partimos,
portanto, da abordagem social da deficiéncia, situando o debate no plano mais geral
de producdo e reproducdo das relacbes sociais, bem como do convivio da
sociedade com as diferencas/deficiéncias. Nesta perspectiva, a tematica é
trabalhada a partir de seu significado social e historico.

A fim de atingir os objetivos propostos, realizamos, primeiramente, um
mapeamento quantitativo nos anais dos CBAS e ENPESS (1998-2013), identificando
todos os trabalhos — tanto a nivel geral (profissionais e estudantes da graduacao)
como de poés-graduacéo stricto sensu (professores e/ou estudantes dos mestrados e
doutorados em Servico Social) — que traziam como preocupacao central a categoria
pessoas com deficiéncia.

A partir da metodologia da revisdo de literatura, foram estabelecidos os
critérios de selecdo dos estudos, possibilitando, pois, a indicagcdo da amostragem
gue se caracterizou como intencional, isto €, seguiu um critério por julgamento e
determinacdo da pesquisadora. Por conseguinte, 0s recursos utilizados para fixagao
da amostra ndo se caracterizaram como aleatorios. Ao invés da aleatoriedade,
decidimos “[...] intencionalmente, considerando uma série de condicbes [...], o
tamanho da amostra” (TRIVINOS, 1987, p. 132).

Assim, foram escolhidos os trabalhos que, do nosso ponto de vista,
compreendemos como essenciais para o esclarecimento do objeto em foco: a
analise critica da producdo de conhecimento em Servico Social, em termos da

revisao de literatura, referente as pessoas com deficiéncia, que tomou como ponto
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de apoio os trabalhos publicados nos CBAS e ENPESS pelos docentes e discentes
dos programas de pés-graduacao stricto sensu na referida area.

Quanto a escolha do CBAS, esta se deveu ao peso significativo que o
congresso vem assumindo nos ultimos anos, sobretudo, se considerada a sua
natureza de reunido politico-cientifica — envolvendo ndo sé6 profissionais de Servico
Social e outras areas, mas também pesquisadores e estudantes da graduacéo e
pos-graduacdo da é&rea. Isso tem se refletido no crescimento expressivo das
producdes ai socializadas, conforme o quadro a seguir.

Quadro 01 — Relacdo do nimero de trabalhos submetidos e aprovados, por ano, nos
CBAS (1998-2013)

Ano Trabalhos submetidos Trabalhos aprovados
1998 N&o informado pelo evento 442
2001 940 748
2004 N&o informado pelo evento 1500
2007 1119 835
2010 1351 1132
2013 N&o informado pelo evento 1120

No tocante a inclusdo do ENPESS, julgamos a mesma como necessaria
devido a amostra de trabalhos pouco significativa, que foi previamente colhida a
partir dos critérios de inclusédo/exclusédo dos textos referente aos CBAS ocorridos no
periodo analisado, o que podemos vislumbrar por meio do Quadro 02. Além disso,
por se tratar de um estudo sobre a producédo do conhecimento na pos-graduacao em
Servico Social, consideramos o ENPESS como o evento por exceléncia, devido ao
seu carater, que é diferenciado do CBAS, por se configurar como um encontro de
pesquisadores, onde os profissionais, sobretudo, os da pés-graduacéo, apresentam

os resultados de suas pesquisas.
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Quadro 02 — Panorama dos trabalhos analisados nos CBAS (1998-2013), escolhidos a partir dos
critérios de inclusdo/excluséao, de acordo com a metodologia da revisao de literatura

PORCENTAGEM DOS PORCENTAGEN DOS.
TRABALHOSASEREM | 1oy o s senen
ANO TOTAL ANALISADOS EMRELAGRO | 11 curioc £ RELACHO A0
AOTOTAL DETRABALHOS | 165741 D TRABALHOS SOBRE
INSCRITOSNOCBAS | pessoas COM DEFICIENCIA
1998 2 0.45% 1000%
2001 1 0.13% 12,50%
2004 9 0,60% 17.300%
2007 2 0.20% 10,00%
2010 1 0,09% 7 69%
2013 5 045% 23.81%
TOTAL 20 035% 16,810%

Este panorama quantitativo concerne aos trabalhos sobre pessoas com
deficiéncia dos autores da pos-graduacao (mestrado e doutorado) em Servi¢o Social
de todo o Brasil. Ressaltamos, porém, que, no ano de 2001, néao foi possivel analisar
nenhum trabalho, j& que o Unico que foi selecionado ndo atendia as necessidades
de nossa analise, por estar disponivel apenas no formato de resumo. Em 2007, ao
invés de dois, analisamos somente um trabalho, pois o outro, na verdade, nao
abordava a categoria pessoas com deficiéncia, embora estivesse disposto em eixo
tematico especifico, no caso, o que tratava sobre os “Direitos e Garantias das
Pessoas com Deficiéncia”. Sendo assim, as analises nos CBAS perfizeram um total
de dezoito, e n&o de vinte trabalhos.

Diante do exposto, a nossa analise critica abrangeu também o ENPESS,
gue vem se consolidando, nas ultimas décadas, como um significativo canal de
debates e interlocucdo académica, e 0 mais importante evento cientifico do Servico
Social brasileiro. Prova disso € o aumento continuo das producdes, assim como vem
ocorrendo no CBAS, bem como da grande demanda pelo evento, o que pode ser

visto por meio do quadro disposto abaixo.
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Quadro 03 — Relacdo do nimero de trabalhos submetidos e aprovados, por ano, nos
ENPESS (1998-2013)

Ano Trabalhos submetidos Trabalhos aprovados
2000 334 230
2004 N&o informado pelo evento 535
2006 1024 745
2008 1356 852
2010 1682 1293
2012 N&o informado pelo evento 1343

Salientamos que, para a nossa pesquisa, utilizamos apenas os trabalhos
inscritos nas modalidades de comunicacao oral e pdster, pois percebemos que nao
conseguiriamos dar conta de tamanho universo. Nos ENPESS, sobretudo os de
2006, 2008, 2010 e 2012, observamos a presenca de outras modalidades: mesas
tematicas coordenadas; e oficinas de projetos de teses, dissertacdes e iniciacdo
cientifica. Consideramos relevante destacar, ainda, a importante contribuicdo dos
encontros dos grupos e redes de pesquisa, cujos 34 resumos inscritos no Xl
ENPESS (2008) ndo foram incluidos no numero de trabalhos apresentados no
Quadro 03.

Cabe ressaltar, também, que, no periodo analisado (1998-2013), nao
conseguimos ter acesso aos anais dos ENPESS que se realizaram nos anos de
1998 e 2002. Aos demais que nos foram viabilizados, contamos com a valiosa
colaboracdo da colega de mestrado, Ana Paula Silveira Morais Vasconcelos que,
estando em Brasilia/DF, desempenhou o papel de informante junto a ABEPSS e nos
trouxe os anais de 2000, 2004, 2006, 2008, 2010 e 2012 gravados em DVD.
Portanto, Ana Paula foi a pessoa que estabeleceu uma espécie de “ponte” entre nds
e a ABEPSS, ou, nos termos de Freire (1978), constituiu-se como “auxiliar de

investigac&do” ou, ainda, “recolhedora’.
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Isto posto, afirmamos que a escolha do CBAS, articulada a do ENPES,
possibilitou-nos um olhar mais amplo sobre os eventos do Servico Social,
analisando, comparativamente, como a categoria pessoas com deficiéncia vem
aparecendo nos dois dmbitos, onde, inclusive, percebemos a participagao frequiente
dos mesmos pesquisadores, todavia utilizando diferentes recortes de uma mesma
temética, no caso especifico, a deficiéncia. O estudo minucioso de cada trabalho
selecionado viabilizou, desta forma, a andlise das principais tematicas, tendéncias,
terminologias e concepcbes presentes nas producdes sobre pessoas com
deficiéncia da pdés-graduacado brasileira em Servigco Social, a partir dos trabalhos
publicados nos CBAS e ENPESS no periodo de 1998 a 2013.

Como recorte temporal, definimos o periodo de 1998 a 2013, porque foi a
partir do final dos anos 1990, como ja& mencionamos anteriormente, que as pessoas
com deficiéncia ganharam centralidade enquanto tema de investigacdo na pos-
graduacédo (KAMEYAMA, 1998). Quanto ao CBAS, este passou a incluir um eixo
tematico voltado ao segmento em questdo, 0 que se repetiu nos trés anos seguintes
de realizacdo do evento (2001, 2004 e 2007). Desde entdo, ocorreram mais duas
edicbes desta reunido politico-cientifica de assistentes sociais, momento em que
houve a excluséo do eixo aqui referido.

Neste sentido, foram revisitados, no intervalo entre 1998 a 2007, apenas
os trabalhos das sessdes de comunicacdes e/ou posteres cujo tema foi pessoas
com deficiéncia e, nos anos subsequentes (2010 e 2013), somente aqueles em cujo
titulo constatamos uma das seguintes palavras: “pessoa(s) com deficiéncia,
deficiéncia(s), “pessoa(s) deficiente(s)”, “pessoa(s) portadora(s) de deficiéncia” e

“portador(es) de deficiéncia e/ou necessidades especiais”®. O mesmo se deu

° Os termos usados entre aspas encontram-se em desuso atualmente. Sobre a utilizac&o correta dos
termos, Arruda (2012, p. 88) afirma satiricamente: “mas por que pessoa com e ndo pessoa portadora
de deficiéncia? Simples. A condicdo de ter uma deficiéncia faz parte da pessoa e esta pessoa nao
porta a sua deficiéncia: ela tem uma deficiéncia. Uma pessoa s6 porta algo que possa deixar de
portar, deliberada ou casualmente. [...]. E quanto as necessidades especiais? Melhor deixa-las para o
necessario pagamento das contas no final do més”. Corroborando com tal assertiva, Sassaki (2002,
p. 06) diz: “usar ou nao usar termos técnicos corretamente ndo € uma mera questdo semantica [...]. E
a terminologia correta é especialmente importante quando abordamos assuntos tradicionalmente
eivados de preconceitos, estigmas e esteredtipos, como € o caso das deficiéncias”. Em relagéo a
isso, Cardoso (2008) alerta, em especial aos profissionais de Servigo Social, que 0 uso de termos ou
conceitos desvinculados da nocéo de sujeito e cidadania caracteriza praticas de teor preconceituoso
e segregador. A autora recomenda, por sua vez, a utilizagdo de termos que humanizem e
personalizem o sujeito e a sua rede de relacionamentos. Sendo assim, a expressao “pessoas com
deficiéncia” passa a entrar em uso a partir da década de 1990, permanecendo até os dias atuais.



29

também no ENPESS, ou seja, utilizamos as palavras a pouco mencionadas para
identificar os trabalhos que seriam analisados.

Outro critério utilizado para a selecdo dos estudos revisados
correspondeu aos trabalhos de autoria dos docentes e discentes dos programas de
poés-graduacdo stricto sensu em Servico Social, ou que, pelo menos a época de
realizacao de cada CBAS e ENPESS, estavam inseridos em tais programas (seja no
corpo docente, seja no corpo discente). Importante deixar claro que os autores foram
identificados por meio de consultas & Plataforma Lattes'®, onde estéo inseridas as
informacfOes de pesquisadores, estudantes e principais agéncias de fomento do
Brasil.

Tal escolha possui uma intencionalidade a medida que, vale ressaltar
novamente, € no ambito da pos-graduacdo que o processo de pesquisa e producao
do conhecimento viabiliza-se e ganha mais impulso, embora ndo possa ser aquela
reduzido.

A partir desta perspectiva, o intuito foi provocar reflexdes a respeito da
visibilidade da tematica, pessoas com deficiéncia, e da forma como o assunto tem
sido apropriado nos maiores eventos de natureza politico-cientifica no ambito do
Servico Social, com destaque para as producdes da pos-graduacao nessa area.

Sendo assim, a revisdo de literatura apresentou-se como extremamente
vantajosa, no sentido de oportunizar uma maior compreensdo e profundo
entendimento de determinado fenémeno, oferecendo-nos um quadro completo de
conceitos complexos, teorias e problemas; além de proporcionar agilidade na
divulgacdo do conhecimento, tendo como produto final a sintese do estado atual de
conhecimento sobre determinado assunto, bem como a identificacdo de possiveis
lacunas a serem preenchidas com desenvolvimento de novas pesquisas (GALVAO,
MENDES & SILVEIRA, 2008).

O processo de elaboracdo da revisdo de literatura teve inicio com a

identificacdo do tema ou da questdo norteadora da pesquisa. No caso do estudo em

19 A Plataforma Lattes constitui uma experiéncia, desenvolvida pelo Conselho Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), na integracdo da base de dados de Curriculos,
Grupos de Pesquisa e Instituices em um Unico Sistema de Informacgdes. Neste ambito, o Curriculo
Lattes representa o padrdo nacional de registro da vida regressa e atual dos estudantes e
pesquisadores brasileiros, sendo hoje adotado pela maioria das agéncias de fomento, universidades
e institutos de pesquisa do pais. Devido a sua riqueza de informacdes e crescente abrangéncia e
confiabilidade, tem se configurado como elemento essencial e obrigatério & andlise de mérito e
competéncia dos processos de financiamentos na area cientifica e tecnoldgica (Cf. CNPq, s/d).
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tela, o objetivo foi analisar as principais tematicas, tendéncias, terminologias e
concepcdes presentes nos estudos sobre pessoas com deficiéncia da pos-
graduacdo brasileira na area de Servigco Social, tendo como ponto de partida as
producdes intelectuais dos CBAS e ENPESS realizados entre 1998 e 2013.

Na sequéncia, foi indicada a amostragem por meio do estabelecimento de
critérios de selecdo dos estudos, os quais ja foram acima elencados. Depois disso,
realizamos a categorizacdo dos estudos selecionados, com a organizagdo das
informacdes extraidas dos mesmos (metodologia, resultados, conclusbes e
concepcao de pessoas com deficiéncia e/ou deficiéncia dos autores) e a formacéo
do banco de dados. Esta etapa assemelhou-se a coleta de dados na pesquisa
convencional.

A partir de entdo, procedemos com a avaliacdo critica dos estudos
incluidos — que correspondeu a analise dos dados na pesquisa convencional —, a
interpretacéo e/ou discusséo dos resultados, bem como a elaboracdo da sintese da
revisao.

Seguindo uma abordagem de natureza mista, também conhecida como
guanti-qualitativa ou multimetodoldgica, o presente estudo constitui-se “[...] na
articulacdo de ambos os tipos de dados, que partem de fundamentos e
caracteristicas distintas” (PRATES, 2012, p. 123). Este tipo de enfoque se
desenvolve, segundo Creswell (2007, p. 211), em virtude da “[...] necessidade de
esclarecer o objetivo de reunir dados quantitativos e qualitativos em um unico estudo
(ou em um programa de estudo)”.

A guisa de visualizacdo da proposta de investigacdo, como o proprio
enfoque misto parece sugerir, usamos a estratégia de triangulagcdo concomitante,
caracterizada pela implementacdo simultdnea ou n&o sequencial dos dados
guantitativos e qualitativos, bem como pela integracédo dos dois tipos de dados nas
fases de coleta e interpretacdo. Isso sem falar na prioridade que, idealmente, pode
ser dada a ambos os métodos (quanti e qualitativos), mas, na pratica, pode-se dar
prioridade a técnica quantitativa ou qualitativa (CRESWELL, 2007). No caso do
nosso estudo, utilizamos as duas técnicas, contudo priorizamos a qualitativa,
levando em consideracao o objetivo central da prépria investigacao.

Portanto, entendemos como necessaria a articulacéao

guantitativo/qualitativo, pois a dicotomizacdo dessa relagdo, numa perspectiva
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dialética, torna-se falsa. A dindmica das relagBes sociais, nesta perspectiva, é
apropriada em suas dimensdes quantificaveis e qualificaveis, e, no caso dos sujeitos
da pesquisa, como enfatiza Bourguignon (2008), tal articulacdo pode garantir o
protagonismo dos mesmos por meio da explicitagdo das dimensdes objetivas e

subjetivas de sua existéncia:

Nao deve ser mérito apenas das pesquisas qualitativas a busca de
compreender o sujeito, em uma perspectiva critica, pois ndo podemos
descartar que ele também se revela pelos dados quantitativos, pois estes
trazem a tona expressdes concretas de sua realidade, quando trabalha
condicOes de vida, renda, ocupacéo, etc. O diferencial esta na forma como
tratamos esses dados, buscando revelar o que, para que e por que
enfatizamos o quantitativo. Sdo determinacdes objetivas expressas através
da pesquisa e que podem fundamentar andlises sobre a riqueza da
realidade, avaliar projetos e programas sociais, redirecionar agfes que
garantam a dignidade desse sujeito, seus direitos sociais, civis e politicos.
Precisamos evidenciar que os dados quantitativos ndo expressam apenas o
desenvolvimento econdmico de um pais, mas como esse desenvolvimento
incide sobre as condi¢des de vida do cidaddo. (BOURGUIGNON, 2008, p.
145).

Partindo destas consideragdes, utilizamos, ainda, a pesquisa do tipo
bibliografico, com a realizacdo de consultas ao material ja elaborado sobre o tema
em questdo; além da apropriagdo das pesquisas documental e exploratoria,
enquanto estratégias de coleta de dados.

Além da abordagem qualitativa, realizamos, conforme mencionamos em
linhas anteriores, um panorama quantitativo envolvendo os numeros de trabalhos
identificados, a partir de seu titulo, com a tematica “pessoas com deficiéncia”, nas
edicbes dos CBAS e ENPESS aqui analisadas, tanto a nivel geral (graduacéo e
profissionais de Servico Social ou outras areas) como de pos-graduacédo (mestrados
e doutorados). Os dados resultantes desse mapeamento foram dispostos em
graficos e tabelas para a apreciacao do leitor.

O processo de analise e interpretacdo dos dados deu-se por meio da
analise tematica, uma das modalidades de analise de conteddo, que pode ser

compreendida como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicac¢des visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelddo das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens. (BARDIN, 2010, p. 44).

A andlise de conteudo, além de ser um procedimento técnico, faz parte de

uma histéria de busca tedrica e pratica no campo das investigacbes sociais
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(MINAYO, 2010). No que se refere a sua operacionalizacdo, esta técnica se inicia
com uma leitura de primeiro plano, nesse caso, dos documentos para, entdo, atingir
o nivel mais profundo, indo além dos sentidos evidenciados no material; o que s6 se
torna possivel, conforme Minayo (2010), a partir das relacbes feitas entre
significantes (estruturas semanticas) e significados (estruturas sociolégicas) dos
enunciados dos textos, articulando-os com os fatores determinantes de suas
caracteristicas (contexto cultural, variaveis psicossociais e processo de producdo da
mensagem). A andlise tematica, por sua vez, desdobra-se em trés fases: pré-
analitica, exploratdria e interpretativa.

Tendo isto em vista, a interpretacdo dos dados da pesquisa procedeu da
seguinte maneira: primeiramente, escolhemos os documentos a serem analisados a
partir da retomada dos objetivos do estudo e leitura do material, deixando-se
impregnar pelo seu conteudo. Neste momento, foram determinadas a unidade de
registro, a unidade de contexto, os recortes, a forma de categorizagéo e codificacao,
e 0s conceitos tedricos orientadores da analise.

Apos esta etapa, teve inicio o processo de categorizacdo — que consistiu
em reduzir o texto as palavras e/ou expressoes significativas —, a escolha das regras
de contagem, bem como a classificacdo e agregacdo dos dados, onde foram
selecionadas as categorias responsaveis pela especificacdo dos temas; visando-se
alcancar o nucleo de compreensdo do texto. Por ultimo, submetemos os dados a
operacOes estatisticas — a fim de colocar em relevo as informacdes obtidas —, donde
procedemos com a realizacdo de inferéncias e interpretacdes.

N&o compreendemos o conhecimento como absoluto e universal, devido
ao seu carater historico e provisorio. Dai que, no processo de constru¢cdo do mesmo
(processo este de constante afirmacdo e negacédo), precisamos desaprender, no
sentido de despirmos a nossa alma das falsas nocées, além de estarmos sempre
abertos a novos caminhos e descobertas.

Neste processo de (des)construcdo, estruturamos o trabalho da seguinte
forma: na segunda secado, abordamos o contexto das décadas de 1980 e 1990, bem
como as conquistas ai adquiridas pelo Servico Social, sobretudo, em termos de
pesquisa, producdo conhecimento e as mudancas na proposta formativa da
profissdo. Neste sentido, também achamos necessario discutir as dimensdes

interventiva e investigativa da formagdo e exercicio profissionais, bem como a
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articulacado entre as formacfes graduada e poés-graduada, adentrando, ainda, no
momento atual de contrarreforma do ensino superior e suas repercussdes para a
pesquisa e producdo do conhecimento no Servi¢o Social.

Na terceira sec¢do, debatemos sobre a histérica relacdo entre Servigco
Social e questado social, e como as manifestacbées da mesma tém perpassado o
cotidiano das pessoas com deficiéncia. Apresentamos, ainda, trajetoria histérica do
segmento em questdo, suas conquistas, principalmente no tocante aos direitos e as
politicas; bem como os modelos classicos de apreenséo da deficiéncia (biomédico e
social) e a forma como estes tem influenciado na construcdo dos direitos e das
politicas que os materializam, e, inclusive, nas préprias discussdes do Servico
Social, de modo especial, nos trabalhos que analisamos. Na quarta e Ultima secéo,
socializamos os resultados da pesquisa e alguns aspectos relativos a situacédo da
pesquisa e producédo do conhecimento em Servi¢co Social, particularmente, nos anos
1990 e 2000.

A expectativa, com este estudo, foi o fomento do debate sobre pessoas
com deficiéncia no ambito do Servico Social e, sobretudo, na poés-graduacéo stricto
sensu, realizando as devidas mediacdes com as determinacfes macrossociais, e
destacando o papel do conhecimento enquanto subsidiario da transformacao social.
O conhecimento, no sentido que o0 apreendemos aqui, ndo se reduziu ao
pragmatismo. Considerando a perspectiva abordada até aqui, julgamos pertinente

encerrar a seccéo com as palavras de Fernando Pessoa:

Procuro despir-me do que aprendi. Procuro esquecer-me do modo de
lembrar que me ensinaram. E raspar a tinta com que me pintaram 0s
sentidos. Desencaixotar as minhas emoc¢des verdadeiras. Desembrulhar-me
e sereul...].
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2 PRODUCAO DO CONHECIMENTO E A INSERCAO DA DIMENSAO
INVESTIGATIVA NA FORMACAO PROFISSIONAL

‘Os anos 80 marcam uma etapa de
amadurecimento da producédo tedrica da
profisséo, e a Universidade foi a grande
protagonista deste processo. J4 0s anos
90 representam avancos quanto a
consolidagdo do projeto ético-politico
profissional, 0 que repercutiu nas
proposi¢Oes destinadas a formagéo e na
direcdo social da profissdo, aspectos
essenciais a reconstrucdo critica e a
consolidagcdo da prépria natureza da
profissdo”.

(BOURGUIGNON, 2008, p. 27-28).

Os anos 80 e 90 do século XX constituem um marco para o Servi¢co
Social, pois é ai que se desdobra um contexto de inquietacdes e reflexdes na
profissdo. No entanto, cabe destacar que tais avancos sao frutos de um longo
processo histérico e tributarios das contribuicbes e impasses referentes, mais
especificamente, a segunda metade dos anos 60, “[...] momento em que se
engendra, através do Movimento de Reconceituacdo™, um processo de renovacéo
do Servigo Social” (BOURGUIGNON, 2008, p. 29).

E a partir da década de 1980, por sua vez, que se presencia a instituicao
do debate académico no Servi¢co Social de modo mais sistematico, 0 que marca um
processo de ruptura com o conservadorismo presente na profissdo desde a sua
constituicao.

Durante a década de 80, esse processo de rompimento com o
conservadorismo gerou, no interior da profissdo, uma cultura que reconhece
a pluralidade tedrico-metodologica; no entanto fortalece a orientagdo
marxista como direcdo hegemonica para o projeto ético-politico profissional.
Essa orientagdo coloca como valor central os principios de democracia,
liberdade, justica social e dignidade humana, definidos e explicitados no
Cadigo de Etica de 1993, marco significativo para a profissdo nos anos 90.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 31, grifos nossos).

' Compreendemos como Movimento de Reconceituacdo o processo de renovacdo que se

desenvolveu entre as décadas de 1960 e 1980, tendo como base a critica dos assistentes sociais ao
Servigo Social tradicional. Segundo Lara (2011, p. 20), “esse processo foi de fundamental
importancia para a profissdo se aproximar de autores da tradicdo marxista e iniciar de forma mais
homogénea, no ambito da formacdo e do exercicio profissional, uma postura critica diante do
capitalismo”.
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O surgimento da relagédo pesquisa/Servigo Social d4-se em fungdo de um
processo histérico de amadurecimento intelectual da categoria profissional e de
demandas da sociedade. Contudo, a pesquisa se mostra como potencialidade para
o Servigo Social no contexto universitario, “[...] que, embora seja espaco privilegiado
de se fazer pesquisa, sofre interferéncias na sua relacdo com a sociedade”
(BOURGUIGNON, 2008, p. 44).

No periodo que Netto (1991) denomina de “militar-fascista do ciclo
autocratico burgués”, efetivou-se a vinculagcdo entre universidade e vertente da
intencdo de ruptura’?, o que possibilitou a insercdo do Servico Social no espaco
académico e o intercambio intelectual da profissdo com os investigadores das
demais areas do saber, criando-se, assim, as oportunidades para o desenvolvimento
da pesquisa e da producgéo de conhecimento no Servigo Social.

Nesse processo de desenvolvimento da pesquisa e da producédo de
conhecimento no Servico Social, sdo destacados o surgimento dos programas de
pos-graduacdo em Servico Social e a criacdo, em 1987, do Centro de
Documentacdo em Pesquisa e Politica Social e Servico Social (CEDEPSS)*® que,
juntamente com as demais entidades representativas da categoria, como a

Associacdo Brasileira de Ensino em Servico Social (ABESS)', exerceram um

2 Nesse momento, devido as condicdes impostas pela Ditadura Militar, a universidade mostrou-se
como um territério menos adverso ao projeto de ruptura, motivando os protagonistas de tal vertente a
oaptarem pelo trabalho académico.

* Criado em 1987, o CEDEPSS se constitufa em 6rgdo académico da ABESS, cuja principal
atribuicdo era o fomento da pesquisa e da produg&o do conhecimento no Servi¢o Social.

* A entdo ABESS, atualmente denominada Associacéo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social (ABEPSS), foi fundada em 1946 e modificada em 1998, quando da Assembléia Geral
Extraordinaria promovida pela gestéo de transi¢cdo da entidade (dezembro/1997-dezembro/1998). Tal
gestdo foi escolhida, sobretudo, para fins de criacdo e aprovacdo de um novo estatuto para a
entidade, favorecendo, assim, a superacao de seus entraves financeiros e administrativos, bem como
da antiga polarizacédo entre ensino de graduacgdo e pesquisa/pés-graduacéo. Precisava, além disso,
obter a aprovacdo das novas Diretrizes Curriculares junto ao Ministério da Educacdo (MEC) e
avancar no debate com as escolas de Servi¢o Social (PONTES, 2011). Criou-se, entdo, uma entidade
Unica, havendo a extingdo do CEDEPSS. Tal processo se deu em um contexto de intensa investida
governamental para a desestruturacdo do ensino publico. Diante dessa permanente necessidade de
defesa da formagdo publica e de qualidade e de fazer frente as contrarreformas neoliberais, o
estatuto que regulamentou e recriou a estrutura da ABESS com a denominagdo de ABEPPS “[...]
trazia embutida a preocupagdo com a garantia da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo em todos os niveis da formacao profissional (graduacéo e pés-graduagéo) como condi¢ao
para enfrentar o desafio da capacitacdo ético-politica, tedrico-metodoldgica e técnico-operativa da
profissdo, conforme as diretrizes curriculares. A reestruturacdo era também uma condicdo
institucional para consolidar a Abepss como entidade cientifica que deveria buscar ndo somente a
qualificagdo da formagéao profissional, mas também a estruturagdo dos nucleos e grupos de pesquisa”
(BOSCHETTI, 2011, p. 30). Logo, podemos afirmar que a reorganiza¢do institucional e redefinicédo do
papel da referida entidade em sociedade cientifica atrelaram-se a determinados fatores, tais como: o
contexto de profundas transforma¢des na realidade brasileira e de novas demandas da politica
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relevante papel no desenvolvimento da pesquisa, fazendo com que a producao de
conhecimento nessa area ganhasse novo impulso.

Somando-se a isso, temos a criacdo de eventos cientificos — CBAS e
ENPESS - e espacos de socializacao das pesquisas produzidas ou em andamento
— Cadernos de pesquisa do CEDEPSS e Cadernos ABESS, que permaneceram em
vigor entre 1986 e 1998, além dos periédicos do Servico Social.

Exerceu, também, importante contribuicdo nesse processo a reforma
curricular de 1982, que pOs a pesquisa como uma das exigéncias da formacéo
profissional, o que é reafirmado e acrescido nas Diretrizes Curriculares de 1996, que
busca garantir uma formacao baseada na pesquisa sob a 6tica pluralista.

O pluralismo supde o didlogo e a interlocucao critica entre portadores de
diferentes perspectivas politico-ideolégicas, tendo a investigagdo como principio e
condicao de formacéo e exercicio profissionais. Nessa conjuntura, a pesquisa surge,

portanto, como uma preocupacao formativa.

Em sua trajetoria historica, a profissdo, ao construir e reconstruir um legado
tedrico, estabelece didlogo critico com outras areas do conhecimento,
sendo importante interlocutora no campo das reflexdes sobre a questao
social e seu enfrentamento através das politicas publicas.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 41).

Embora grandes avancos tenham sido alcancados nas ultimas décadas
do século XX (80-90), muito had que se conquistar em termos de consolidacdo e
socializacdo daqueles, sobretudo, no que diz respeito ao rompimento da “dicotomia
pratica profissional/pesquisa cientifica”, segundo o que ¢€é constatado por
Bourguignon (2008). Logo, mesmo que venha sendo privilegiada no ambito da
profissdo, a pesquisa ainda constitui uma exigéncia que os desafios do mundo

contemporaneo pdem ao Servi¢co Social, carecendo de:

[...] maiores investimentos e uma postura do profissional de permanente
critca e indignacdo com as manifestacbes sociais do modelo de
desenvolvimento econbémico que sujeita a maioria da populacdo ao
processo de exclusdo social. (BOURGUIGNON, 2008, p. 42).

educacional, com repercussdes para 0 Servico Social; expansdo da profissdo no pais; e avangos
significativos para a pesquisa e producdo do conhecimento na area. Concluimos, dessa maneira, que
ndo se trata somente de uma mudanc¢a de nomenclatura. A mudancga, construida coletivamente pelas
unidades de ensino, traz consigo a preocupa¢do com o carater indissociavel do tripé ensino, pesquisa
e extensdo em todos os niveis de formacao profissional (graduacgéo e pds-graduacao).

'% A partir de ent&o, os Cadernos ABESS foram substituidos pela Revista Temporalis.
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Nesta secédo, pretendemos realizar uma reflexdo sobre a formagéo e a
producdo do conhecimento no Servigo Social a partir da centralidade da dimenséo
investigativa e desenvolvimento da pesquisa, mais especificamente na nova
proposta curricular. Assim, a exposicdo se constitui de dois momentos ou tépicos
principais que se desdobram em subtoépicos.

O primeiro tépico — intitulado A produgédo do conhecimento social e sua
énfase no servigo social — busca subsidiar a compreensao da relacdo conhecimento
social/Servico Social, adentrando a discussao da unidade dialética entre dimensdes
interventiva e investigativa, quando retomamos o pressuposto defendido por
Bourguignon (2008), ou seja, a pesquisa como constitutiva e constituinte da “pratica

profissional”®; o que é determinado pela natureza interventiva e insercdo da

profissdo na diviséo social e técnica do trabalho.

'® vale salientar que Bourguignon (2008) compreende a prética profissional como uma dimens&o da
praxis e objetivacdo do exercicio da profissdo. Segundo esta visao, tal pratica constitui “[...] campo
empirico das inquietac@es profissionais e estimulador da atitude investigativa, capaz de mobilizar um
processo de investigacdo [...]” (BOURGUIGNON, 2008, p. 121). E o exercicio profissional, neste
sentido, [...] refere-se a um conjunto complexo de elementos que abarca: o desencadeamento de um
processo de formacéo profissional; o entendimento das competéncias e atribuicdes previstas na
regulamentacdo da profissdo (Lei 8.662/93); o comprometimento para com o Codigo de Etica de
1993, que orienta as acdes profissionais; o comprometimento dos profissionais para com um
processo de capacitacdo continuada; a ocupacdo de espacos interventivos; o desenvolvimento de um
processo de producdo de conhecimento centrado nas particularidades da profissdo.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 123, grifos nossos). lamamoto (2006) vem contrapor tal perspectiva a
partir de um dos elementos da atual proposta curricular, o que, para a referida autora, representa uma
ruptura com a visdo hegeménica nos anos 1980. A “pratica profissional”, na perspectiva ai assumida,
€ apreendida como trabalho e o exercicio profissional encontra-se inscrito em processos de trabalho.
Dito por lamamoto (2006, p. 61): “[nos] anos 1980, os assistentes sociais descobriram a importancia
da consideracdo da dindmica das instituices e das rela¢des de poder institucional para se pensar o
Servigo Social, assim como as politicas sociais, 0s movimentos e lutas sociais. A imagem que poderia
representar o esquema dominante de analise tinha no centro a “pratica do Servigo Social” €, no seu
entorno, a dinamica institucional, as politicas sociais, 0os movimentos sociais como fatores
relacionados ao exercicio profissional. Mas, geralmente, ao se falar em préatica referia-se,
exclusivamente, a atividade do Assistente Social. Os demais elementos citados eram tidos como
condicionantes dessa préatica, com uma certa relacdo de externalidade em relagéo a ela” (grifos da
autora). Portanto, a eleicdo da categoria trabalho, para além de uma mudanca de nomenclatura,
significa uma mudanca de compreensdo. Enquanto trabalho, o Servigco é também pensado através
dos elementos constitutivos de qualquer processo de trabalho: matéria-prima ou objeto, instrumentos
e produto. Para Lessa (2006), no entanto, o debate sobre a relagdo Servigo Social/categoria trabalho
ndo se resume a um problema pratico/interventivo ou a delimitacdo da identidade profissional,
havendo ai consequéncias imediatas e inevitaveis que séo identificadas pelo autor em seu caréater
filosofico e ideoldgico, além de sociolégico e politico. O posicionamento de Lessa (2006) é
compartilhado por Costa (2011), que localizam a “pratica” dos assistentes sociais na esfera
ideoldgica, divergindo, portanto, da concepcao de Servico Social contida no Nucleo de Fundamentos
do Trabalho Profissional, das Diretrizes Gerais para o Curso de Servico Social. Segundo esta
concepcao, a profissionalizacdo do Servico Social é considerada como uma especializagdo do
trabalho e sua préatica como realizacdo de um processo de trabalho que tem como objeto as multiplas
expressfes da questdo social. Contrariamente, Lessa (2006) e Costa (2011) ndo apreendem o
Servigo Social como trabalho, ja que 0 mesmo ndo atua na transformacgdo da natureza em bens



38

Partindo de tal pressuposto e tendo em vista 0s grandes avangos que o
Servico Social alcangou nesses ultimos trinta anos — sobretudo em termos de
formacdo graduada e poOs-graduada, pesquisa e producdo do conhecimento —, a
intencgéo foi situar profissao no contexto das transformagdes mais recentes, trazendo
como pano de fundo a contrarreforma universitaria e os consequentes desafios para
o projeto de formacgéao profissional vigente.

Portanto, procuramos abordar a contrarreforma do ensino superior da
década de 1990, sobretudo nos anos 2000, quando estdo localizadas as reformas
empreendidas pelo Governo Lula (2003-2010). Tal discussdo, por sua vez, nao
poderia deixar de ser mediada pela apreensdo da formacao social brasileira — que
particulariza a insercdo do pais no capitalismo mundial — e 0 seu peso na trajetoria
historica do ensino superior.

A partir dessa visao geral, foram oferecidas as condi¢cbes para o debate
proposto pelo subtdpico posterior — Formacédo académico-profissional do assistente
social e reafirmagdo da heteronomia do conhecimento no ambito da “universidade
operacional”. Nessa parte, vislumbram-se os impactos da contrarreforma em
guestdo no Servico Social, mais especificamente na formacao profissional, com
destaque para a producdo de conhecimento; tendo em mente o processo de
descaracterizacédo, pelo Ministério da Educacdo (MEC), do projeto de formacéao
materializado nas Diretrizes de 1996, o que implicou em sérias repercussoes para a
pesquisa enquanto eixo estruturante do processo formativo do assistente social e

horizonte para a producao de conhecimento.

2.1 A PRODUCAO DO CONHECIMENTO SOCIAL E SUA ENFASE NO SERVICO
SOCIAL

O conhecimento € uma forma de o ser humano se expressar ao longo de

sua histoéria. A producdo do conhecimento, a partir deste entendimento, tem como

necessarios a reproducdo social. Em outros termos, ndo cumpre a funcdo mediadora entre seres
humanos e natureza, atuando em relagdes puramente sociais. Trata-se, dessa maneira, de um dos
complexos sociais parciais cuja funcdo social € organizar os atos dos individuos para que realizem o
trabalho necessério a reproducédo social (LESSA, 2006; COSTA, 2011). Com isto, ndo pretendemos
esgotar o debate em seu aspecto politico, embora este ndo deva ser escamoteado. O campo
resolutivo de tal discussdo encontra-se, em nosso entendimento, no ambito ideoldgico-filoséfico que
corresponde ao da visédo de mundo.
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base as experiéncias sociais, dai o carater sdcio-histérico da mesma. E por meio
das relagdes entre os seres humanos e destes com a natureza que hé a construgéo
do conhecimento.

Ao mesmo tempo em que se diferencia da natureza, a espécie humana
nao pode ser concebida sem aquela, ou melhor, ambas ndo podem ser pensadas
separadamente, pois 0 ser humano precisa relacionar-se com esfera natural para
sobreviver e perpetuar a sua espécie, constituindo-se também como ser natural.

Embora a acdo humana seja biologicamente determinada, ndo se reduz a
esta dimenséo, tal como acontece com a interacao animal-natureza. O ser humano
ndo estd restrito a imediaticidade das situacbes com as quais se defronta,
ultrapassando limites e produzindo de modo universal, para além de sua
sobrevivéncia pessoal e de sua prole.

A atividade humana tem por mediacdo a incorporacao de experiéncias e
conhecimentos produzidos e transmitidos de geracdo a geracdo. Essa transmissao,
por sua vez, da-se através da educacéo e da cultura, possibilitando a nova geracao
a nao regressao ao ponto de partida que a precedeu. Nesta perspectiva, 0 processo
de producéao da existéncia humana constitui um ato social.

O trabalho se encontra na base de todas as relacbes humanas, de modo
a determinar e condicionar a vida, sendo que a base de toda e qualquer sociedade é
composta pelas relacdes de trabalho (a sua forma de divisdo e organizacdo, bem
como o nivel técnico dos instrumentos e meios disponiveis para a producdo de bens
materiais); e condiciona as formas politicas, juridicas e o conjunto das idéias
existentes em cada sociedade.

As idéias, por sua vez, também sao produtos da existéncia humana e de
suas relacdes que se estabelecem em dado momento historico. Parte das idéias
produzidas pelo ser humano constitui, portanto, o conhecimento referente ao mundo
em suas diferentes formas (senso comum, cientifico, teoldgico, filoséfico, estético
etc.). Nao obstante seja incorreto ou parcial, ou expressado de posi¢cdes antagonicas,
tal conhecimento traduz as condi¢cbes materiais de determinado momento historico.

A ciéncia, enquanto uma das formas de conhecimento produzido pelo ser
humano ao longo de sua histéria, € determinada pelas necessidades humanas em
dado momento histérico, ao mesmo tempo em que nelas intervém. Trata-se de uma

tentativa do ser humano compreender e explicar a natureza de forma racional,
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buscando a formulacdo de leis que possibilitem a atuacdo humana. Caracteriza-se,
de acordo com Andery et al. (1994), como uma atividade metddica cujo objetivo é
conhecer a realidade, tendo por intermédio acbes passiveis de serem reproduzidas.

Como a ciéncia é historica e reflete as condicdes concretas de
determinado momento, as divergéncias presentes nesta atividade ndo sédo apenas
temporais, mas podem ocorrer hum mesmo periodo e numa mesma sociedade.
Deste modo, “[...] os antagonismos presentes em cada modo de producdo e as
transformagcbes de uma forma de producdo a outra serdo transpostos para as
representagdes que o homem faz, inclusive, para o conhecimento” (ANDERY et al.,
1994, p. 16).

A historia, nesta perspectiva, constitui 0 caminho para a compreensao da
ciéncia hoje. Assim, as analises apresentadas por Andery et al. (1994) encontram-se
fundamentadas no entendimento de ciéncia como parte das idéias que o ser
humano produz tendo como finalidade a satisfacdo de suas necessidades materiais.

Consequentemente,

S6 se pode entender a producdo de conhecimento cientifico — que teve e
tem interferéncia na direcdo tomada pelo ser humano — se forem analisadas
as condicdes concretas que condicionaram e condicionam sua producao,
sem excluir a andlise da dinamica interna da prépria ciéncia (negar a
autonomia do conhecimento cientifico é fazer uma avaliacdo, pelo menos,
simplista da relacdo que a ciéncia e a sociedade guardam entre si).
(ANDERY et al., 1994, p. 17, grifos nossos).

Tanto o conhecimento como o processo de construcdo do mesmo
configuram-se, para Bourguignon, como expressdes da préaxis humana'’. E por meio

deste processo que o ser humano atende as suas necessidades, buscando, ao

" Esta categoria é definida por Freire (1978) como acao e reflexdo transformadora da realidade, o
gue implica em conhecimento e criagdo. Segundo o autor, acdo sem reflexdo se reduziria a puro
ativismo, assim como esta sem aquela se reduziria ao subjetivismo/verbalismo, ao “bla-bla-bla”, de
acordo com as palavras do mesmo.. De acordo com Bourguignon (2008, p. 60), “[praxis] € uma
categoria filosofica que, na perspectiva marxista, expressa a articulacdo entre a acdo e o
conhecimento, constituindo-se de um processo da transformac¢@o de acdo, do conhecimento e do
proprio sujeito”. Portanto, para a referida autora, é a luz dessa categoria (praxis) que os problemas do
conhecimento, da sociedade, da histéria e do préprio ser devem ser abordados. Tal categoria possuli
uma centralidade no universo conceitual marxiano que ndo separa teoria e acéo, fazendo com que
aquela adquira um sentido amplo. Trata-se de uma categoria constitutiva do ser social e, como tal,
viabiliza a apreensdo das possibilidades de objetivacdo desencadeadas pelo ser humano no
processo de satisfacdo e construcdo das suas necessidades e relagBes sociais em determinado
contexto socio-historico. Dito isto, podemos afirmar, resumidamente, que a praxis supde e mobiliza
uma acéo transformadora sobre a realidade.
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mesmo tempo, conhecer e intervir criticamente no mundo, além de viabilizar a
construcdo de novas formas de relacbes e de enfrentamento das determinacdes
socio-histéricas presentes na sociedade. Isto esta intimamente vinculado ao que é
proprio do ser humano, que se constitui como ser da praxis, histérico-social e de
relacdes. Configura-se, também, como um ser de necessidades, ao mesmo tempo
em que as inventa, e assim o faz no préprio processo de producdo da existéncia
humana, cuja esséncia fundamental é a prética.

O processo de producdo da existéncia humana se da numa realidade em
permanente transformacao, cuja principal caracteristica envolve as relacdes sociais.
E no contexto dessas relagdes que o ser humano se constitui como ser social e que
ha a produgcdo do conhecimento, compreendida como resultado critico, histérico e
processual da acdo humana.

Nesta perspectiva, 0 processo de construcédo do conhecimento trata-se da
busca de satisfacdo de uma das necessidades humanas, constituindo-se como uma
das expressdoes e objetivacbes mais complexas da pratica social humana.
Corroborando com tal posicionamento, BOURGUIGNON (2008, p. 59) enfatiza:

O conhecimento € uma das formas do homem de se expressar no decorrer
de sua histéria, sendo construido na relagdo entre os homens e destes com
os objetos da natureza, e € uma das formas de apropriacdo do mundo pelo
homem, através da prética social. (grifos nossos).

Sendo assim, podemos asseverar que:

A produgcdo de conhecimento via pesquisa é condicdo ontoldgica da
existéncia humana, isto é, faz parte da natureza humana produzir
conhecimento para responder as suas necessidades através da pesquisa. A
pesquisa, portanto, se coloca como uma das possibilidades de objetivacéo
das intengbes humanas que se processa por meio do trabalho.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 53, grifos nossos).

O conhecimento, a partir deste ponto de vista, constitui uma das formas
de apropriacdo do mundo realizada pelo ser humano e, portanto, trata-se de uma
atividade baseada na praxis. A producdo de conhecimento através da pesquisa,
como condicdo ontoldgica da existéncia humana, parte do pressuposto do trabalho
como base de sustentacdo e mobilizacdo de todas as relacbes humanas. E, pois,
entendida na perspectiva de totalidade, enquanto expressao particular do trabalho

humano que se objetiva tendo por mediacéo a pesquisa.
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No Servigco Social, o conhecimento configura-se como particularidade de
um todo complexo que abrange conhecimentos heterogéneos e diversos. Este todo
complexo denominamos conhecimento social.

Ao mesmo tempo em que é particularidade, aquele conhecimento
também se constitui em totalidade historica, complexa, estrutural, parcial e com
dominantes. Como enfatiza Baptista (1992, p. 88), “nés ndo temos um unico servigo
social. Temos um conhecimento do servi¢co social que é complexo, diferenciado, o
qgual, historicamente, sofre a dominacdo de determinados modos de pensamento
[...]".

Enquanto parte deste processo, o Servico Social vem lutando com o
intuito de “[...] por um lado, desvelar [...] que contribuicdo pode dar a producido do
conhecimento social; e, por outro lado, situar que tipo de apropriacdes ele pode
fazer do que ja existe acumulado e o como pode fazé-las” (BAPTISTA, 1992, p. 84).

A producdo do conhecimento no Servigo Social, por sua vez, ndo se
caracteriza como uma realidade dada. Pelo contrario, é fruto de um caminhar
historico, donde destacamos o processo de renovacao do Servico Social brasileiro,
cuja necessidade foi possibilitada e, simultaneamente, imposta por um contexto
historico de profundas transformacfes na sociedade brasileira, expressas no
processo de lutas democraticas. Tal processo, cuja visiblidade no cenario politico se
deu somente no ultimo quartel dos anos 1970, condicionou o horizonte de
preocupacdes emergentes no ambito do Servico Social, 0 que exigiu novas
respostas profissionais.

Dessa renovacdo, derivou significativas alteracbes nos campos da
pesquisa, do ensino e da organizacdo politico-corporativa dos assistentes sociais,
buscando, assim, garantir a contemporaneidade do Servico Social, conforme pontua
lamamoto (1993, p. 102):

[...] assegurar sua conciliacdo com a histdria presente, capaz de decifrar as
necessidades e condi¢des da sociedade brasileira, de modo a ter propostas
gue Ihe possibilitasse afirmar-se como uma profissdo necesséaria no espaco
e tempo dessa sociedade.

Dito isto, assumimos a perspectiva das discussdes aqui tecidas. Isto €, o

conhecimento em sua historicidade, conforme expde Setubal (2011, p. 20):

[...] o conhecimento, como produto da pesquisa no Servico Social, ndo &
uma realidade dada, que se expresse e se observe desde os primérdios da
institucionalizacdo e reconhecimento social da profissdo na sociedade
brasileira. E o resultado de um caminhar, de um proceder historico que se
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vem construindo e reconstruindo gradativa e permanentemente nao s6 no
desempenho da pratica académica, mas também no contexto da pratica
institucional, espaco que da conta da concretude das demandas sociais,
decorrentes dos problemas originarios das diferentes dimensdes estruturais,
conjunturais do pais, principalmente no &mbito politico e econdémico.

Enquanto fruto das experiéncias sociais, o conhecimento constitui uma
aproximacao da realidade, algo temporal, que habita o terreno da possibilidade e se
encontra limitado as condigdes histéricas do periodo de estudo. E neste sentido que
Almeida, Brasil e Osterne (2013) advogam o carater provisério do conhecimento que
se expressa como um devir constante.

Consequentemente, “[se] afirmarmos que conseguimos apreender, pelo
conhecimento cientifico, todas as particularidades dos ‘objetos de pesquisa’,
negamos a dialética do mundo real, que é permeado por contradi¢cdes e constantes
mudancgas” (LARA, 2011, p. 202).

Tal argumentacédo é valida para o Servico Social, sobretudo, no que se
refere ao seu “devir de pratica profissional formuladora de conhecimentos
histéricos”, numa referéncia a expressao utilizada por Setubal (2011, p. 124) que,
mais uma vez, afirma o carater histérico do conhecimento:

[...] o conhecimento tem um caréter histérico, pois todo ele foi adquirido e
conquistado por meio de um longo treinamento, treinamento que requer
para cada novo desempenho o melhoramento dos resultados anteriores e 0
empreendimento de batalhas epistemoldgicas, metodolégicas e até
politicas. Dessa forma, a pesquisa ndo pode ser pensada em desconexao
com o contexto Utero desse conhecimento, do ambiente fomentador do
préprio existir do homem como ser pesquisador. (grifos nossos).

Ainda sobre o carater social do conhecimento, a mesma autora destaca:

[...] como ‘processo coletivo de cooperagao’, requer que, por ocasido da sua
construgdo, mesmo quando a iniciativa seja de procedéncia individual,
varios sujeitos, de uma forma ou de outra, estejam com ele envolvidos. Por
isso, o carater social do conhecimento esta presente desde os momentos
gue antecedem a sua elaboracdo e se expressa durante todo o
desenvolvimento da pesquisa, fazendo ressaltar, na sua natureza, as varias
colaboragbes obtidas pelo pesquisador no percurso da sua caminhada
investigativa. (SETUBAL, 2011, p. 134, grifos nossos).

Por isso, ndo podemos afirmar a existéncia de um conhecimento absoluto,
universal e objetivo, o que também se aplica ao Servigo Social, ja que ai “[o] mundo
[...] ndo é visto, muito menos apreendido, da mesma maneira pelos diferentes
sujeitos envolvidos e responsaveis por essa pratica profissional” (SETUBAL, 2011,

p. 135). Dai, retomamos o pensamento de Baptista (1992), quando esta defende a
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existéncia de um conhecimento em Servico Social, caracterizado por sua
complexidade, historicidade e diferencialidade. Em resumo, ndo ha um unico Servico
Social.

A produgdo do conhecimento, neste sentido, € um processo que envolve
tensBes entre paradigmas, cuja convivéncia esta atrelada a configuracdo dos modos
particulares de relacédo entre classes e grupos sociais num determinado momento
histérico. Logo,

[..] tem-se ndo uma superacdo de paradigmas, mas paradigmas que
convivem e que, historicamente, se reestruturam com a desestruturagéo de
alguns de seus elementos, manutencdo de outros e emergéncia de novos
elementos. Esse processo de reestruturacdo vai se fazendo, cada vez
alcancando novos patamares e deslocando-se a partir de novos polos de
hegemonia. (BAPTISTA, 1992, p. 87).

No Servico Social, por exemplo, o pensamento forjado na tradicéo
marxista € hegemdnico. Porém, isso ndo significa que toda a categoria se posicione
como marxista, e sim que grande parte das pessoas reconhecidas nesta area e
representantes do avanco de seu saber estdo filiadas as correntes do pensamento
predominantemente marxistas (Cf. BAPTISTA, 1992).

Entre os modos divergentes de apreensdo do conhecimento que
perpassam o0 Servico Social, destacam-se, de acordo com Setubal (2011), duas
vertentes fundamentais para o entendimento de pesquisa, a empirista e a dialética,

gue podem ser assim distinguidas:

[...] uma que atribui ao conhecimento valor apenas instrumental, generalista
e (til ao desenvolvimento de uma pratica considerada eficaz e outra que
coloca o conhecimento no patamar construido pelas diferentes formas de
acdo e percepgdo do Servico Social no seu construir-se e reconstruir-se
histérico. A visdo instrumental parte do principio de que o conhecimento
origina-se e sustenta-se na préopria pratica profissional com o auxilio de
teorias generalizadoras que viabilizam certa compreensao do objeto para
uma intervencgdo imediata. Tal conhecimento conduz-nos a uma percepcao
empirista, compreensao distanciada e consequentemente insuficiente do
objeto na sua manifestac@o abstratamente elaborada. A segunda vertente
defende o conhecimento como um produto dialético que apreende, em um
s6 momento, a forma de se expressar do Servigo Social num determinado
espaco e tempo, bem como as alternativas vidveis de intervencédo. Nao é
um conhecimento aprioristico, sensivel, mas organiza-se a partir da
correlagdo de forcas politicas e ideoldgicas contidas nas relagbes sociais.
(SETUBAL, 2011, p. 31).

Considerado o carater multiforme do conhecimento em Servico Social,

partimos da concepcdo de Setubal (2011), que apreende o conhecimento como
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produto de um processo metodologicamente construido por meio da pesquisa em

Servigco Social. Em resumo,

[...] o conhecimento é para nds uma elaboracdo intelectual resultante do
processo que ultrapassa o plano meramente sensivel, pela mediacao do
raciocinio ldgico, dialético e da consciéncia sobre a realidade do objeto
observado. Na sua formulacdo tedrico-metodolégica, ndo pode o
conhecimento ser deslocado da empiria para que assim possa dar conta do
objeto na sua concretude e se apresentar no ponto de finalizagdo como um
produto histérico, consequentemente valido para uma realidade
determinada; pois ainda que a empiria ndo represente todo o real, ela é
importante e necessaria ao trabalho tedrico, por fornecer os dados no seu
contexto histérico, na sua dinamicidade, na experiéncia sensivel.
(SETUBAL, 2011, p. 32).
Nesta perspectiva, a producdo do conhecimento no Servi¢o Social, para a
autora, constitui um processo que se materializa por meio da pesquisa, sobretudo, a
partir da criagdo dos programas, o que é corroborado pela seguinte citagao:

[...] no Servico Social ndo s6 vem ocorrendo a expansao quantitativa de
pesquisas, mas que esse, a medida que se transforma como profissdo
inserida num mercado de trabalho, redimensiona a sua propria maneira de
ver a pesquisa e passa qualitativamente a ter com esse processo uma
relacdo mais intima, e consequentemente mais comprometida com a
producédo de conhecimento. (SETUBAL, 2011, p. 69).

Neste ambito, a objetividade da pesquisa e da producdo do conhecimento
tem configurado-se como principal inquietacdo de determinados autores, em

especial, Lara (2011, p. 205) que afirma estar tal objetividade em:

[...] desnudar o cotidiano contrastante das relagBes sociais da sociedade
burguesa, bem como seu modo de producdo e reproducdo social,
desencadeador das mais diversas expressdes da ‘questdo social’, que a
cada nova manifestacdo dilacera milhares de vidas.

Isto €, a producdo do conhecimento, neste campo, orienta-se por
demandas ontoldgicas, cuja intencionalidade esta vinculada a projetos societarios
gue representam interesses de classe, dai a impossibilidade da chamada
neutralidade cientifica (Cf. LARA, 2011); algo tdo reclamado pelas correntes
positivistas, cujo erro, segundo Léwy (1985), esta em considerar a existéncia de um
corte entre ciéncia e ideologia.

Lowy (1985), apoiado em uma concep¢do marxista do conhecimento
cientifico, diz ndo haver a possibilidade de acdo neutra na relacdo entre sujeito e
objeto, pois ambos exercem determinagdes entre si. “Deste modo, nédo existe a
ciéncia pura de um lado, e a ideologia de outro. Existem pontos de vista cientificos

que estdo vinculados a diferentes pontos de vista de classe” (LOWY, 1985, p. 104),
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0 que n&o implica no chamado “reducionismo sociologico” que diz respeito a
reducdo da ciéncia ao ponto de vista da classe social. Sobre este erro, alerta o

autor:

Para Marx a questao ndo era assim. Nao bastava definir o carater de classe
de um economista para determinar o conteddo cientifico de sua obra.
Temos que entender que existe uma particularidade do conhecimento
cientifico que ndo pode ser reduzida ao enfrentamento das posi¢cdes de
classes diferentes. (LOWY, 1985, p. 104).

A partir do que foi dito acima, inferimos que:

[...] ndo podemos fazer da pesquisa e do conhecimento cientifico uma
situacdo alheia as necessidades praticas e histéricas do homem. Quando
nos referimos a pratica, ndo queremos dizer uma pratica pragmatica, bem
ao modo burgués, mas uma pratica que tenha relagcdo direta com a praxis
social entendida como campo de possibilidades da transformacdo social.
(LARA, 2011, p. 201, grifos do autor).

Logo, o saber possui uma objetividade, cuja expressdo pode ser

observada no seguinte trecho:

A investigacdo sobre a realidade social ndo é simplesmente um incdmodo
subjetivo, que apenas satisfaz a curiosidade do pesquisador; ao contrario, o
ser que indaga procura inquirir sobre algo que advém da objetividade social,
a qual carece do conhecimento para ser desvendada. (LARA, 2011, p. 204).

Ao indagarem sobre o real, os assistentes sociais devem fazé-lo com o
objetivo de tratar a questdo social e as suas expressoes, e, posteriormente, realizar
“[...] o esforgco de perquirir a poténcia revolucionaria do trabalho e retornar o
conhecimento produzido aos sujeitos envolvidos.” (LARA, 2011, p. 206, grifos do
autor).

Urge considerar, portanto, que as questdes motivadoras da investigacao,
no Servico Social, ndo decorrem somente de intencfes pessoais ou de uma
exigéncia da categoria profissional, ainda que tais motivacbes sejam frutos dos
interesses do pesquisador e de um contexto social e historicamente determinado.

As questbes que movem a pesquisa derivam, sobretudo, da natureza
interventiva do Servi¢co Social, do envolvimento critico do assistente social com o
processo continuo de apreensao das multiplas determinacdes das demandas sociais
e da experiéncia social acumulada tanto pela profissdo como pelo profissional em
relacdo ao enfrentamento das expressdes da questdo social, o que se traduz em um
amplo leque de preocupacfes para a investigacdo na area. Isso nao significa,

contudo, a existéncia de uma linearidade entre dindmica da sociedade e producao
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de conhecimentos. Ha, antes de tudo, mediacbes que envolvem escolhas tematicas,
recortes analiticos e posturas metodolégicas (KAMEYAMA, 1998). Bourguignon
(2008, p. 143) destaca, ainda, os elementos que mobilizam os profissionais a se

envolverem com a pesquisa:

A profissdo € plural em relagdo aos referenciais que fomentam tanto a
pratica como a pesquisa. Pode haver diferentes motivacdes para cada
dimenséao do exercicio profissional. H4 motivacdes que podem ser de cunho
individual, uma paixdo pessoal em relagdo a uma tematica especifica de
pesquisa, ou uma preocupacdo de ordem tedrica, mas de maneira geral as
motivacdes estdo no préprio processo de enfrentamento das expressées da
questdo social, que ganha visibilidade em funcdo de um processo de
reflexdo e inquietacdo permanente desse profissional quando enfrenta as
contradicBes sociais que rebatem na forma como ele responde a essas
demandas bem concretas. (grifos nossos).

Neste sentido, o conhecimento:

[...] € sempre processo que envolve um esforco de reconstrucdo da
realidade em nossa mente. Parte-se da realidade concreta, tendo como
referéncia um objeto determinado, e por meio de processos de abstracdes e
aproximac0Oes as suas determinac0es, relacdes e processualidade historica,
volta-se a realidade apos desvela-la em sua totalidade complexa. O método
dialético € o caminho pelo qual se pode desvendar a constituicdo do todo
através de aproximacdes sucessivas, sem a pretensdo de esgotar a
complexidade e dinamicidade do real. (BOURGUIGNON, 2008, p. 20).

No trecho acima, a autora faz referéncia ao conhecimento construido por
meio de investigacdo fundada no método critico-dialético, cuja perspectiva é
assumida hegemonicamente pela profissao.

O método de Marx consiste na elevacdo do abstrato ao concreto®®
Comecamos, assim, “pelo real e pelo concreto” e, com o avango progressivo da
andlise, chegamos a conceitos e abstracdes’ que levam a determinacées® cada
vez mais simples. “Com efeito, depois de alcangar aquelas determinagdes mais
simples, teriamos que voltar a fazer a viagem de modo inverso [...]"” (NETTO, 2009,
p. 684), no sentido de vislumbrarmos uma totalidade rica de determinacfes e
relacbes diversas. Trata-se, portanto, da “viagem de volta” que, na concepgao

marxiana, é classificada como o método mais adequado para a elaboracéo teorica.

'8 O concreto, no sentido marxiano, é sintese de mdltiplas determinacdes, “unidade do diverso”, que
aparece no pensamento como processo de sintese. Nao se configura como ponto de partida, embora
o seja efetivamente.

19 Abstracdo diz respeito & capacidade intelectiva que viabiliza a extracdo de um elemento da sua
contextualidade determinada (totalidade), isolando-o e examinando-o. Trata-se de um recurso
indispenséavel ao pesquisador, a medida que possibilita a anélise, retirando do elemento abstraido as
suas determinagbes mais concretas até chegar a “determinagbes as mais simples”.

 Determinacdes constituem tracos referentes aos elementos que compdem a realidade. Por isso, o
conhecimento concreto do objeto implica o conhecimento de suas multiplas determinagdes.
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E assim que, em sua critica aos teoricos idealistas alemies, Marx e

Engels (2009, p. 31-32) formulam tal concepcdo de maneira mais precisa:

Em completa oposicéo a filosofia alemd, a qual desce do céu a terra, aqui
sobe-se da terra ao céu. Isto é, ndo se parte daquilo que os homens dizem,
imaginam ou se representam, e também ndo dos homens narrados,
pensados, imaginados, representados, para dai se chegar aos homens em
carne e 0sso; parte-se dos homens realmente ativos e, com base no seu
processo real de vida, apresenta-se também o desenvolvimento dos
reflexos e ecos ideolégicos desse processo de vida. Também as
fantasmagorias no cérebro dos homens s&o sublimagfes necessérias do
seu processo de vida material empiricamente constatavel e ligado a
premissas materiais. A moral, a religido, a metafisica e toda outra ideologia,
e as formas da consciéncia que lhes correspondem, ndo conservam assim
por mais tempo a aparéncia de autonomia. Ndo tém histéria, ndo tém
desenvolvimento, s&o os homens que desenvolvem a sua produgdo material
e 0 seu intercambio material que, ao mudarem essa realidade, mudam
também o seu pensamento e os produtos do seu pensamento. Ndo é a
consciéncia que determina a vida, é a vida que determina a consciéncia. No
primeiro modo de consideragdo, parte-se da consciéncia como individuo
vivo. No segundo, que corresponde a vida real, parte-se dos proprios
individuos vivos reais e considera-se a consciéncia apenas como a sua
consciéncia.

Dai, extraimos o argumento essencial das elaboracdes marxianas,
expressdo da analise da realidade histérica e expressamente materialista que se
constitui como determinacdo das relacdes entre ser e consciéncia. Tal argumento
pode ser assim resumido: ndo € a consciéncia que determina a vida, e sim a vida
gue determina a consciéncia.

O método materialista histérico dialético representa, de acordo com Brito
(2003, p. 259), “um olhar sobre o real que supera o dualismo entre sujeito e objeto
na construcdo do conhecimento”. Na compreensdo deste real complexo, que é
sintese de varias determinacdes — sendo o papel do pesquisador perceber e analisar
tal movimento —, propfe-se fazer um caminho de ida e volta por meio do qual “[...] do
concreto idealizado passariamos a abstracfes cada vez mais ténues até atingirmos
determinagdes mais simples” (MARX, 1982, p. 14), havendo a elevacédo do abstrato
ao concreto. Ou seja, o real € ponto de partida e de chegada.

O método critico-dialético € constituido, também, pelas seguintes
dimensdes: totalidade, historicidade, materialidade e dialeticidade. Logo, o objeto sé
pode ser conhecido em conexdo com o real, que é totalidade, consistindo em algo
inacabado e em constante movimento; e sé se reproduz no pensamento porgue tem
existéncia material, independentemente do sujeito que o conhece; além de possuir

uma dimensao histérica, contraditoria e complexa.
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O conhecimento tedrico &, nesta medida, para Marx, o conhecimento do
concreto, que constitui a realidade, mas que néo se oferece imediatamente
ao pensamento: deve ser reproduzido por este e sé “a viagem de modo
inverso” permite esta reprodugado. (NETTO, 2009, p. 685).

O conhecimento do concreto — que € o conhecimento das suas multiplas
determinacoes - envolve, ainda, a relacéao
universalidade/particularidade/singularidade. A medida que ha a reprodugdo das
determinacbes de um objeto, 0 pensamento vai reproduzindo a sua
riqueza/concrecéao real. “As ‘determinacdes as mais simples’ estdo postas no nivel
da universalidade; na imediaticidade do real, elas mostram-se como singularidades
[...]7” (NETTO, 2009, p. 685).

A pesquisa marxiana tem como objetivo conhecer as categorias®
constitutivas da sociedade burguesa. Consequentemente, a teoria da sociedade
burguesa também deve ser rica em categorias. “E foi neste sentido que se
desenvolveu a pesquisa de Marx: encontrar a articulagdo especifica que a
organizacdo burguesa, organizacdo da producdo, confere as (suas) categorias
econdmicas” (NETTO, 2009, p. 687).

O método de Marx, enquanto resultado de um demorado processo
investigativo, ndo expressa um conjunto de regras formais aplicaveis ao objeto. “O
método implica, pois, [...] uma determinada posicao [...] do sujeito que pesquisa:
agquela em que se pde o pesquisador para, na sua relacdo com o objeto, extrair dele
as suas multiplas determinagdes” (NETTO, p. 689, grifos do autor). Vale ressaltar,
ainda, que € neste ambito (conexdo método/teoria) que estdo articuladas as trés
categorias teorico-metodoldgicas, as quais parecem nuclear as concepcdes

marxianas: totalidade, contradicdo e mediac&o?.

2L As categorias, nesta perspectiva, sdo tidas como histéricas e transitérias, reais e objetivas, ou seja,
ontolégicas, bem como reflexivas, reproduzindo-se teoricamente por meio de procedimentos
intelectivos.

# A sociedade burguesa, sob o ponto de vista marxiano, é uma totalidade concreta, inclusiva e
macroscoépica, complexa, e constituida por totalidades de menor complexidade, o que nédo significa,
por sua vez, que se trate de um todo construido por “partes” integradas de modo funcional e
harmdnico. Essa totalidade também ¢é dindmica, sendo o seu movimento resultante do carater
contraditério de todas as totalidades que a compdem. Além disso, as totalidades de menor
complexidade encontram-se articuladas por sistemas de mediacbes (internas e externas), sem 0s
quais a sociedade burguesa (totalidade concreta e complexa) seria uma realidade indiferenciada, e tal
diferenciagdo cancelaria o carater do concreto, que é determinado como “unidade do diverso”.
Portanto, ao articular estas trés categorias nucleares, “[...] Marx descobriu a perspectiva metodoldgica
gue lhe propiciou o erguimento do seu edificio tedrico” (NETTO, 2009, p. 691).
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A relacao teoria/método, que corresponde a articulagdo entre tratamento
metodologico e formulacdo teorica, aparece limpidamente no comentério feito por
NETTO (2009, p. 690):

[...] ndo é possivel, sendo ao preco de uma adulteracdo do pensamento
marxiano, analisar o método sem a necessaria referéncia teorica e,
igualmente, a teoria social de Marx torna-se ininteligivel sem a consideracéo
de seu método.

Assim, o significado da teoria, segundo o0 ponto de vista marxiano, nao
pode ser reduzido ao exame das formas dadas de um objeto, descrito
detalhadamente, e pelo pesquisador que constr6i modelos explicativos para dar
conta de seu movimento visivel, baseando-se em hipGteses que apontam para
relacbes de causal/efeito, 0 que ocorre nos procedimentos empiristas e/ou
positivistas. Nao se trata, também, da constru¢do de enunciados discursivos sobre
0S quais a comunidade cientifica pode ou ndo estabelecer consensos
intersubjetivos, jogos de linguagem ou exercicios e combates retéricos, conforme a
perspectiva defendida pela poés-modernidade (NETTO, 2009). E o que se enfatiza,
pois, na citacao abaixo:

Para Marx, a teoria é uma modalidade peculiar de conhecimento [...]. Mas a
teoria se distingue de todas essas modalidades e tem especificidade: o
conhecimento tedrico € o conhecimento do objeto tal como ele é em si
mesmo, na sua existéncia real e efetiva, independentemente dos desejos,
das aspiracfes e das representacdes do pesquisador. A teoria €, para Marx,
a reproducéo ideal do movimento real do objeto pelo sujeito que pesquisa
[...]. E esta reproducédo (que constitui propriamente o conhecimento tedrico)
sera tanto mais correta e verdadeira quanto mais fiel o sujeito for ao objeto.
(NETTO, p. 673, grifos do autor).

O objetivo do método que propicia o conhecimento teorico € alcancar a
esséncia do objeto, partindo da aparéncia. No caso de Marx, o0 objeto do
conhecimento é a sociedade burguesa fundada no modo de producéo capitalista,
tendo como problema especifico de pesquisa o estudo da génese, consolidacdo e
desenvolvimento dessa forma histérica de producdo material. Tal objeto, por sua
vez, possui existéncia objetiva, independentemente do sujeito pesquisador. Dessa
maneira, “[para] elaborar a reproducédo ideal (a teoria) do seu objeto real (que é a
sociedade burguesa), Marx descobriu que o procedimento fundante é a analise do
modo pelo qual nele se produz a riqueza material” (NETTO, 2009, p. 682, grifos do

autor). Dito em outros termos: “[uma] teoria social da sociedade burguesa [...] tem
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que possuir como fundamento a andlise tedrica da producdo das condicdes
materiais da vida social” (NETTO, 2009, p. 682).

Uma vez determinado o seu objeto, € posta a questdo do método para
Marx, ou seja, de como se vai conhecer esse mesmo objeto. Tal questdo, na teoria
social marxiana, também se apresenta como problematica, o que, de acordo com
Netto (2009), ndo se deve apenas a razbes de natureza politico-filosofica, mas a
razdes ideopoliticas, sobretudo, por essa teoria vincular-se a um projeto
revolucionario. Assim sendo, a andlise e a critica de suas formulagdes tedrico-
metodoldgicas ainda permanecem condicionadas as reacdes despertadas por

aquele projeto. Tais afirmativas sado corroboradas pelas seguintes constatacoes:

[...] uma parcela consideravel das polémicas em torno do pensamento de
Marx parte menos de motivag@es cientificas e mais de recusas ideolégicas
— afinal, Marx nunca foi um obediente servidor da ordem burguesa: foi um
pensador que colocou, na sua vida e na sua obra, a pesquisa da verdade a
servico dos trabalhadores e da revolucédo socialista. (NETTO, 2009, p. 669).

Na teoria social, a questdo do método se apresenta como um problema
principal. Nao casualmente, sempre que as ciéncias sociais sao objeto de
guestionamento, a discussdo metodologica esta em primeiro plano. Assim
aconteceu na década de 1970, quando a crise da sociologia académica tornou-se
perceptivel e, em seu aprofundamento, motivou o desenvolvimento do debate sobre
os “paradigmas’.

Nesta conjuntura, enquanto as ciéncias sociais curvaram-se ao influxo do
neoliberalismo e pos-modernismo, ao pensar a sociedade a partir de “novos
paradigmas” cuja categoria central seria a subjetividade e n&o o trabalho, o Servigo
Social percorreu um caminho inverso, tendo como um de seus referenciais a busca
de uma sociedade mais justa e igualitaria. Tal concepcéo foi fruto do Movimento de
Reconceituacao, resultante da reacao ao conservadorismo, o que acabou colocando
0 Servico Social como Unica profissdo a conter no cédigo de ética uma mencéao
explicita a necessidade de superacao da alienada sociabilidade regida pelo capital.

Tal situacédo, por sua vez, pds o0 Servico Social numa posi¢cao socialmente
complicada, ja que se definia anteriormente como uma disciplina “interventiva” que
buscava a sua teoria nas ciéncias sociais. Isto possibilitou o estabelecimento de
uma nova relacdo entre ambos, tendo como fundamento ndo uma alteracéo

substantiva dos conhecimentos de que os assistentes sociais necessitam para uma
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atuacao dirigida no sentido vislumbrado por seu codigo de ética, mas a possibilidade
de satisfazer tais necessidades com a producdo tedrica das ciéncias sociais que
abdicaram da pesquisa de problemas complexos envolvendo a transicdo da
sociedade burguesa para outra emancipada.

A distancia socialmente interposta entre os horizontes do Servi¢go Social e
as perspectivas dominantes nas ciéncias sociais coloca a profissdo a necessidade
de desenvolver, pelo menos em parte, as investigacdes de fundo de que precisa, 0
que a tem retirado de uma condicdo de “subalternidade” tedrica em relacéo a tais
ciéncias.

As investigacbes criticas ao capitalismo passam a ganhar impulso no
campo do Servigo Social, viabilizando, assim, a inser¢cdo deste como produtor de
“teoria pronta” no conjunto das ciéncias sociais, além do crescimento intelectual da
profissdo e da atracéo de teoricos anticapitalistas advindos das ciéncias sociais para
esta area do conhecimento.

O acumulo tedrico verificado no Servigo Social tem ampliado a presenca e
sua interlocu¢cdo com o conjunto das ciéncias sociais, trazendo duas consequéncias
perceptiveis:

[..] por um lado, nos seus programas de pds-graduacdo nota-se um
movimento, permeado de contradi¢des e dificuldades, pelo qual aos poucos
0s espacos vao se abrindo para o0 novo tipo de pesquisa e de investigacao,
muito distantes dos tradicionais “estudos de caso”; por outro lado, nao
apenas recebe influéncias e herda temas das ciéncias sociais que
estimulam e diversificam as investigacdes proprias, especificas, ao Servico

Social, mas também introduz novos tépicos na agenda das Ciéncias
Humanas. (LESSA, 2006, p. 03-04).

Verifica-se, ainda, o aumento dos indices de citacbes de autores do
Servico Social, expresso na interlocucédo e incorporacdo da bibliografia produzida
por estes nas producdes mais recentes das ciéncias humanas e sociais no Brasil; o
gue é acrescido por uma abertura do mercado editorial as producdes de assistentes
sociais e pela insercao de quadros intelectuais da area como formadores de massa
critica no campo dos movimentos sociais, sindicais e populares.

Além disso, amplia-se a demanda de profissionais de outras areas pelos
cursos de pos-graduacdo em Servico Social. Tal demanda, além de ser motivada
pela busca do conhecimento critico no ambito das ciéncias humanas e sociais,

caracteriza-se pela interlocucdo com a area e pelo reconhecimento da qualificagédo
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de seus docentes; sem mencionar as linhas de pesquisa e os referenciais tedrico-
metodologicos daqueles programas.

Por fim, temos o significativo crescimento da demanda por intelectuais do
Servigo Social para a participacdo em bancas de avaliacdo de teses e dissertacdes
em areas afins, assim como a crescente participacdo daqueles em eventos e
debates académicos que abordam temas de relevancia para o entendimento das
tendéncias e dinamicas da sociedade contemporanea.

Diante destes argumentos, Mota (2013, p. 24) reafirma a sua hipétese
principal que versa sobre o Servico Social como profissdo e area do conhecimento,

ao concluir que:

[...] o Servico Social brasileiro, historicamente, construiu uma cultura
profissional a partir do exercicio profissional, no ambito do processo
ampliado de reproducd@o social, mas nele ndo encerra a sua funcéo
ideopolitica. Assim, os reais e concretos constrangimentos do trabalho
profissional [...] inegavelmente incidem sobre o sujeito profissional,
tensionando o0s processos de intervengdo, mas ndo respondem pela
totalidade das dimensfBes que compfem a cultura profissional do Servico
Social brasileiro. Nesse sentido, [...] em face das condicfes objetivas dadas
pelo desenvolvimento da pesquisa e da pés-graduacéo e sob o influxo do
Projeto Etico-Politico Profissional, o Servico Social ampliou a sua funcéo
intelectual, construindo uma massa critica de conhecimentos, tributaria da
formacdo de uma cultura que se contrapfe a hegemonia dominante,
protagonizada pela esquerda marxista no Brasil, e o faz sem perder a
relacdo de unidade com o exercicio profissional, mas expondo uma
distincdo entre o significado do Servico Social enquanto éarea do
conhecimento e profissdo voltada para a intervencéo direta na realidade.

O desenvolvimento da atitude investigativa € condicdo fundamental para a
pesquisa. Portanto, ao refletir sobre a atitude investigativa (constitutiva e constituinte
do trabalho profissional) e a pratica da pesquisa no ambito do Servico Social,
estamos pensando a pesquisa como particularidade (BOURGUIGNON, 2008). Por
intermédio desta, ha a objetivacdo da producdo do conhecimento que, na
perspectiva de totalidade, € entendida enquanto expressdo particular do trabalho
humano (idem).

A partir deste entendimento, a pesquisa € tomada como principio
educativo e cientifico. Trata-se de um questionamento sistematico que aponta para o
estabelecimento de didlogo critico e criativo permanente com a realidade. Tal

concepcao representa um rompimento “[...] com a imagem de que pesquisa é
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processo restrito a alguns privilegiados académicos e que requer dominio de
técnicas sofisticadas [...]" (BOURGUIGNON, 2008, p. 112).

Entretanto, a pesquisa, como meio de construgdo do conhecimento e
transformacao da realidade, nem sempre esteve presente no Servigo Social. Tendo
em vista que a profissdo é determinada pelas condigbes soOcio-historicas, em sua
génese, ligada ao tratamento moral da questdo social como expressao do ethos
conservador caracteristico do legado catdlico e da elite brasileira, ndo se constatava
a producdo de conhecimento e a préatica da pesquisa como instrumento capaz de
viabilizar uma intervencgdao critica, propositiva e comprometida com as demandas da
profissdo e de seus usuarios.

Os anos 1980 constituem, deste modo, um importante marco para o
Servico Social brasileiro e sua vertente de ruptura com o conservadorismo, no
sentido do debate teoricamente fundado na relagéo entre profissdo e questéo social.
Neste processo, a questdo social aparece como elemento fundamental do atual
projeto de formagao profissional, materializado nas Diretrizes Curriculares, quando
se reclama a necessaria apreensdao daquela enquanto parte constitutiva das
dimensdes investigativa e interventiva do Servico Social. Ela (a questado social) é
considerada, também, em sua transversalidade com os demais componentes do

curriculo, conforme enfatiza Tavares (2007, p. 92):

[...] as Diretrizes Curriculares de 1996 incluem entre as matérias basicas
conteddos gque objetivam a correta apreensdo da acumulacéo capitalista e
das desigualdades sociais. Estas propem que conhe¢camos o
desenvolvimento desigual e combinado, no sentido de decifrar a relacédo
capital-trabaho ou, se preferirmos, a contradi¢cdo capital-trabalho, da qual —
unanimidade entre os assistentes sociais — resulta a questdo social.

Neste contexto, em que a questao social € posta como eixo ordenador da
formacéo profissional, ocorre a aproximac¢ao do Servi¢co Social a tradicdo marxista, o

gue se trata da:

[...] realizagdo, hoje, de uma dire¢do anunciada naquele momento, a qual
foi sobreposta por um conjunto de exigéncias tedrico-politicas de
gualificacdo profissional e capacitacdo docente que levou ao acerto de
contas tedrico-metodolégico que perpassou a década de 80 [...]. (ALMEIDA
et al., 1997, p. 21).

E necessario ponderar, ainda, o porqué a reflexdo marxista aparece como
referéncia ao Servico Social em determinado momento. Partindo da perspectiva da

praxis, asseguramos que nédo € a leitura de Marx que torna critico o posicionamento
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do Servico Social (do ponto de vista da reflexdo). E a insercdo dos assistentes
sociais, enquanto critica pratica, que pde a esses profissionais a necessidade de um
referencial que dé conta disso. Ou seja, € na medida em que o Servico Social se
posiciona criticamente, do ponto de vista da pratica, e se insere nas lutas, de um
modo mais intenso, a partir dos anos 1980, que a propria profissdo vai
reconhecendo a necessidade de uma reflexdo que dé conta dessa experiéncia.
Logo, é a experiéncia pratica do Servigo Social, no sentido da acao reflexiva (praxis),
gue reposiciona a profissdo tanto do ponto de vista te6rico quanto pratico.

No que toca a concepc¢do tedrico-metodoldgica marxiana, inUmeras sao
as dificuldades apresentadas em seu estudo, desde aquelas derivadas da sua
prépria complexidade, até as que se referem as interpretacbes equivocadas,
deformadas, falsificadas e/ou adulteradas.

Curiosamente, quando se analisam o0s equivocos e as adulteracdes
existentes acerca desta concepcao, verifica-se que foram responsaveis por
eles tanto os proprios seguidores de Marx quanto seus adversarios e
detratores. Uns e outros, por razfes diferentes, contribuiram decisivamente
para desfigurar o pensamento marxiano. (NETTO, 2009, p. 669).

Neste campo, grande parte das deformacdes teve por base a influéncia
do positivismo que, conforme NETTO (2009), foi dominante nas elabora¢cdes dos
pensadores da Segunda Internacional — organizacdo socialista que vigorou entre
1889 e 1914 —, ndo sendo superada, e sim agravada com as incidéncias
neopositivistas no desenvolvimento ideoldgico posterior da Terceira Internacional —
organizagcao comunista que existiu entre 1919 e 1943 —, o que culminou na ideologia
stalinista.

Estas influéncias tiveram como resultado principal uma representacao
simplista da obra de Marx, de cuja base surgiu farta literatura “manualesca”, e a
apresentacao daquele como tedrico “fatorialista” que situa, na analise historica e
social, o “fator econdbmico” como determinante em relagdo aos “fatores” sociais,
culturais etc., expressando-se ai uma concepc¢ao reducionista e/ou de determinismo

econdmico.

Assim, o conhecimento da realidade ndo demandaria os sempre arduos
esforgos investigativos, substituidos pela simples “aplicagao” do método de
Marx, que haveria de “solucionar’ todos o0s problemas: uma andlise
“econdmica” da sociedade forneceria a “explicacdo” do sistema politico, das
formas culturais etc. (NETTO, 2009, p. 670).
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Dessa forma, sado destacados dois eixos sobre 0s quais se concentra a
critica a Marx: suposta irrelevancia das dimensdes culturais e simbdlicas no universo
tedrico marxiano; e presenca do “determinismo” e “evolucionismo”® que
comprometeriam a teoria social de Marx. Segundo tais concepgdes, portanto, “[...]
uma dindmica qualquer (econdmica, tecnologica etc.) dirigiria necessaria e
compulsoriamente a historia para um fim ja previsto (o socialismo)” (NETTO, 2009,
p. 671).

Dito isto, a formacao requerida pelo perfil do assistente social, previsto
nas Diretrizes Curriculares, inclui: leitura obrigatéria da obra marxiana, sobretudo
das categorias econdmicas, sem as quais ndo se pode compreender a questao
social e o seu “carater corolario” (numa alusdo a expressao utilizada por NETTO,
2011) do desenvolvimento capitalista; disciplina obrigatéria para o tratamento
especifico da producdo capitalista e da questdo social em todas as unidades de
ensino em Servigo Social; conhecimento das matrizes tedricas do pensamento, no
sentido de evitar opcdes neutras e se eliminar o ecletismo que produz os diversos
marxismos, com repercussdes negativas para a formacao profissional; e disciplinas
optativas que sejam estimulo ao despertar da curiosidade histérica, propiciando a
extracdo, a partir da realidade, das mediacfes que explicam a relacéo entre Servico
Social e desenvolvimento capitalista (TAVARES, 2007).

E neste ambito da formacéo que se demanda o necessario conhecimento da
guestdo social, reforcando o carater cognoscivel desta, enquanto parte constitutiva
da dimenséo investigativa do Servico Social, bem como da dimensao interventiva
gue sO se materializa, com eficiéncia, a medida que se aproxima da realidade. Isto
demanda a realizagcdo de um percurso cheio de mediacdes entre conhecimento
tedrico universal e fendmenos singulares. Partindo desta compreensdo, Santos
(2012, p. 249) coloca:

E saturando o debate da ‘questdo social’ de mediacées sécio-histéricas que
se demonstra o seu carater reflexivo numa dada direcdo. Ou seja, 0
potencial totalizador da ‘questdo social’, quando desenvolvido na
perspectiva da ‘pesquisa concreta de situagcbes concretas’, evidencia a
justeza da formulagdo que a define como resultante dos mecanismos de
exploracé@o do trabalho pelo capital, densificando o embate com as demais
concepcdes presentes no terreno das ciéncias sociais e incorporadas na
cultura profissional.

A proposta do projeto de formacéo profissional da ABEPSS encontra-se

alinhada a tradicdo marxista, especialmente quando parte da premissa de que as
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relacbes sociais fundantes da sociedade capitalista sdo também geradoras da
questdo social. E a partir desta que se tem a base de fundacido do Servigo Social
naquela sociedade, isto €, trata-se do elemento que da concretude a profisséo.
Portanto,

Ao adotar o pensamento de Marx como dire¢do, o Servico Social assume
explicitamente a proposta de apreenséo da totalidade social, o que equivale
a privilegiar as determinacdes e ndo as definicdes. A questdo social é um
objeto em constante movimento: pode-se descrevé-la por meio de suas
expressodes, nunca defini-la.

Essa dimensdo da totalidade diferencia radicalmente a abordagem da
questdo social da otica das ‘situagdes sociais-problemas’, implicando
desafios em cuja base se inscreve uma formacéo fundada na pesquisa,
sobretudo no conhecimento do processo de acumulagcdo capitalista.
(TAVARES, 2007, p. 90-91, grifos nossos).

Sendo assim, corroboramos com Tavares (2007) que reconhece a
importancia de uma solida formacado fundada em Marx. Tal formacéo, segundo a
autora, garante néo soO a qualificacdo de profissionais competentes para o mercado,
mas, sobretudo, a dire¢cdo do curso a partir de um projeto societario para além do
capital:

Ao contemplar uma formacéo que também esta direcionada a um projeto
societario para além do capital, o curso mune os profissionais de uma
bagagem tedrico-metodoldgica que tem permitido a um significativo nimero
deles transitar no interior das Ciéncias Sociais com autoridade s6 garantida
a quem conhece a realidade. (TAVARES, 2007, p. 115).

Para isso, torna-se imprescindivel o conhecimento da tradicdo marxista e a
implementacédo das Diretrizes Curriculares sem falseamentos; o que nao significa,
por sua vez, que todos devam ser marxistas, e sim que haja a abolicdo do ecletismo
no Servigco Social, buscando cada um o aprofundamento para a defesa de suas
convicgles e evitando o marxismo vulgar. Tal debate, no entanto, sera aprofundado
no decorrer da exposicdo. Por ora, desenvolveremos a discussdo sobre as
dimensdes interventiva e investigativa como partes indissociaveis e presentes na
formacédo e exercicio profissional, tomando como ponto de partida a questao social

gue é intrinseca a tais dimensoes.
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2.1.1 Dimensfes interventiva e investigativa: uma unidade dialética que
abrange o ethos e aformacéao profissional em Servi¢co Social

2
I 3

O carater cognoscivel da questdo social® constitui, de acordo com Santos

(2012), parte da dimensdo investigativa do Servi¢co Social, visto que a intervencao sé
se materializa, com eficiéncia, a medida que se aproxima da realidade, o que
demanda a realizagdo de um percurso cheio de mediacdes entre conhecimento

tedrico universal e fenbmenos singulares. Logo, a formacao do assistente social:

[...] precisa contemplar a aquisicdo de habilidades ndo apenas no terreno
técnico-operativo, mas também investigativo para o0 que a pesquisa,
devidamente informada numa perspectiva ético-politica e tedrico-
metodoldgica critica, € um instrumento essencial. (SANTOS, 2012, p. 248).

E Guerra (2009, p. 702) complementa:

Dai a necessidade de formar profissionais capazes de desvendar as
dimensbes constitutivas da chamada questdo social, do padrdo de
intervencdo social do Estado nas expressdes da questdo social, do
significado e funcionalidade das acdes instrumentais a este padrdo, através
da pesquisa, a fim de identificar e construir estratégias que venham a
orientar e instrumentalizar a acdo profissional, permitindo ndo apenas o
atendimento das demandas imediatas e/ou consolidadas, mas sua
reconstrucdo critica. (grifos nossos).

Tal compreenséo, porém, ndo se deu automaticamente®®. Foi no periodo
posterior a 1968%°> que se criaram as condi¢cdes de alteracdo da formacdo e do
exercicio profissional do assistente social, enquanto expressdo das demandas

postas ao Servico Social nos marcos da “autocracia burguesa”, demonstrando, pois,

% 0Os anos 1980 constituem um marco para o Servico Social brasileiro e sua vertente de ruptura com o
conservadorismo, no sentido do debate teoricamente fundado na relagéo entre profisséo e questdo social. Neste
processo, a questdo social aparece como elemento fundamental do atual projeto de formac&o profissional,
materializado nas Diretrizes Curriculares de 1996, quando se pde a necessaria apreensdo daquela enquanto
parte constitutiva das dimensdes investigativa e interventiva do Servico Social. Questdo social é, pois,
compreendida aqui como o objeto de intervengdo do Servi¢co Social, segundo lamamoto (2006), o que gera a
necessidade da agao profissional. Ela é “[...] apreendida como o conjunto das expressdes das desigualdades da
sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum: a producdo social é cada vez mais coletiva, o trabalho
torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por
uma parte da sociedade.” IAMAMOTO, 2006, p. 27). Ainda conforme a autora em tela, a questdo social, além
das desigualdades, (re) produz as mais diversas formas de resisténcia, 0 que expressa O movimento
contraditdrio das relacdes sociais.

4 Nao houve, por parte do Servigco Social brasileiro, um reconhecimento da pesquisa, enquanto constituinte do
E)Serfil e das atribui¢cdes incorporadas pela profissao, até os fins dos anos 1960.

Neste momento, foi realizada a reforma universitaria do regime militar em vigéncia no pais. Pressionada pela
classe média e pelo sistema econémico que carecia de recursos humanos, tal reforma evidenciou-se por seu
caréater burocratizante e racionalizador. Logo, as principais medidas adotadas foram: a adequac¢do do sistema
educacional a légica empresarial, sendo esta introduzida também na gestdo universitaria, com o objetivo de
baratear o ensino superior para o Estado; e a expansdo do ensino superior privado, com a ampliacédo de vagas
de baixa qualidade, sobretudo, para os trabalhadores mais pobres. (Cf. CISLAGHI, 2012).
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o carater tardio de insercdo da atividade investigativa neste campo profissional.
Neste marco, ocorreu também a laicizacdo da formacgéo e a sua efetiva integracao a
esfera académica, donde se pode destacar a criacdo, no inicio da década de 1970,
dos cursos de pos-graduacao, principais atores no processo de estimulo a pesquisa
no Servico Social®®.

Na contemporaneidade, a pesquisa vem se materializando como um
importante elemento para o Servigo Social brasileiro, confirmando “[...] a sua
maioridade intelectual e as suas condi¢bes para participar da interlocucdo com as
ciéncias sociais” (NETTO, 2009, p. 692). Considerado tal entendimento, o Servico
Social é tratado a partir de uma dupla dimensao, inerente a sua constituicdo nos
ultimos anos: como profissédo e area do conhecimento (MOTA, 2013, grifos nossos).

A dimensao intelectual mantém uma unidade contraditéria — ou seja,
passivel de negacdes e afirmacbes — com o exercicio profissional, embora se faca
constatacdes quanto a distin¢cdo entre o significado do Servigo Social enquanto area
de conhecimento e profissdo (Cf. MOTA, 2013) ou, nos termos de Netto (2009),
entre 0 exercicio investigativo do pesquisador académico e o do profissional de
Servigco Social. Com isto, tais autores ndo pretendem corroborar com uma suposta
“hierarquia” ou “divisao do trabalho” entre o pesquisador académico e o profissional
de Servico Social. Pelo contrario, fazem a defesa de uma unidade — que né&o

significa identidade — entre ambas as dimensdes.

Essas dimensdes possuem vinculos e se referem a realidade objetiva,
porém encerram distin¢gdes: enquanto a producgdo tedrico-intelectiva pode
nao materializar respostas imediatas as demandas da pratica profissional, o
exercicio profissional, também ele referenciado por aquela producéo,
mobiliza outras mediagBes e instrumentalizacdes que sdo inerentes ao
mundo do cotidiano, das a¢fes institucionais e das condi¢Bes objetivas sob
as quais se d4 a efetivacdo de politicas e projetos sociais. Nesse sentido,
ndo ha nenhuma hierarquia ou dicotomia, mas a existéncia de patamares
diferenciados da intervencéo social do Servigo Social. (MOTA, 2013 p. 19).

Destarte, € necessario o desenvolvimento de uma atitude investigativa por
parte do assistente social em seu espaco socio-ocupacional, de modo a tornar ainda
mais qualificado o exercicio da profissdo (NETTO, 2009). Este pensamento €&

reforcado por Setubal (2011), que coloca as acdes interventiva e investigativa como

% Foram por intermédio dos esforcos empreendidos pela e na pés-graduacio que se teve o reconhecimento, em
1987, do Servigo Social como area do conhecimento pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq), o que, além de servir como instrumento de institucionalizacdo da pesquisa entre nos,
viabilizou o seu fomento, proporcionando o acesso dos pesquisadores a recursos indispensaveis.
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momentos complementares e, simultaneamente, diferentes da constru¢do do

conhecimento, o que pode ser observado a partir da seguinte afirmativa:

[...] nem toda acdo interventiva é calcada num estudo diagndstico no
sentido pleno da palavra, e que nem todo diagnéstico € voltado para a
atuacdo, pelo menos de imediato, como deveria ser. Entretanto, por mais
incipiente que se apresentem essas agoes, elas necessitam do minimo de
informacdes tedricas, ou seja, de conhecimentos produzidos a partir da
pesquisa. Esta, por sua vez, se enriquece ao dialogar com as experiéncias
sociais, a0 mesmo tempo que nutre teoricamente essas experiéncias.
(SETUBAL, 2011, p. 14).

Assim, a investigacdo e a intervencdo sédo dimensdes que, apesar de
consideradas em suas naturezas distintas, abarcam a dialética do ethos profissional,
afirmando a atitude investigativa e a pesquisa como parte constitutiva do exercicio
profissional do assistente social, 0 que estd expresso nas competéncias e
atribuicbes da profissdo (GUERRA, 2009); bem como no projeto de formacéo
profissional da década de 1990, o qual estabelece em seus principios as “[...]
dimensdes investigativa e interventiva como principios formativos e condicao central
da formacéo profissional e da relagao teoria e realidade” (ABESS, 1997, p. 61).

Ainda sobre a atitude investigativa, Bourguignon (2008) vem reiterar que
esta se faz presente na trajetéria historica do Servico Social como constitutiva e

constituinte da “pratica profissional”.

Constitutiva porque a prética profissional estd fundamentada na relacéo
dindmica teoria/préatica, fazendo parte da natureza da profissdo buscar
compreender criticamente os fendmenos sociais para fundamentar a sua
intervencgdo. Constituinte porque, inegavelmente, os avangos observados na
esfera da produg&o de conhecimento, da prética profissional no &mbito das
politicas publicas e da formacgdo profissional mobilizam a reconstrugéo
critica da propria natureza profissional. Nesse processo, a profissao sofre
determinacdes estruturais que, contraditoriamente, tanto a desafiam como,
por vezes, criam-lhe barreiras, impedindo que, na singularidade da prética
profissional, muitos profissionais ainda ndo percebem a vinculagéo organica
entre intervencgaol/investigacdo. (BOURGUIGNON, 2008, p. 22).

A pesquisa, nesta perspectiva, é constitutiva e constituinte do Servico
Social, sendo determinada pela natureza interventiva e insercéo desta profissdo na
divisdo social e técnica do trabalho, o que é reafirmado pela autora: “[é] constitutiva
e constituinte porque faz parte da natureza da profissdo e aparece e se desenvolve
socialmente ao desvendar a complexidade do real e nele busca as possibilidades de
intervencado” (BOURGUIGNON, 2008, p. 47).
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A pesquisa, ainda que recente a sua tradicdo no Servi¢o Social brasileiro,
vem expandindo-se significativamente nestes ultimos anos, principalmente com a
criacdo dos primeiros cursos de pés-graduacdo na década de 1970; além de
assumir um importante papel na conquista de um estatuto académico e de

maioridade intelectual para a profissao que:

[...] possibilita aliar formacdo com capacitacdo, condi¢cdes indispensaveis
tanto para a intervencao profissional qualificada, quanto a ampliacdo do
patrimdnio intelectual e bibliogréafico da profissdo, que vem sendo produzido
especialmente, mas ndo exclusivamente, no ambito da pés-graduacao
strictu sensu. (GUERRA, 2009, p. 702, grifos nossos).

Este estatuto de maioridade intelectual é corroborado por Mota (2013), a
medida que esta constata o significativo papel assumido pelo Servico Social
brasileiro enquanto produtor de conhecimentos nas areas das ciéncias humanas e
sociais. Tal constatacdo se apodia na natureza das comunicacfes em eventos
cientificos, no aumento das citagcdes de autores do Servico Social, sem falar na
grande demanda de outras areas do conhecimento por cursos de pos-graduacao em
Servico Social.

O Servico Social legitima-se, portanto, pela via da intervencéo, mas é por
meio da investigacdo que temos verificado o seu amadurecimento tedrico e
intelectual, dispondo, atualmente, de uma producao cientifica e bibliografica prépria,
processo resultante da pesquisa e do seu reconhecimento, desde a década de 1980,
pelas agéncias de fomento. Esta producdo, segundo Guerra (2009), expande-se
cada vez mais para outros paises latino-americanos — que a reconhecem néo so
pela sua qualidade, mas pelo seu teor radicalmente critico —, e estabelece um
didlogo com respeitaveis intelectuais, tanto a nivel nacional como internacional.

O conhecimento?” do Servico Social, enquanto particularidade de um todo
complexo — isto é, o conhecimento social que inclui uma diversidade e uma
heterogeneidade de conhecimentos — possui uma especificidade, aqui demonstrada
por Baptista (1992, p. 88-89):

O assistente social se detém frente as mesmas questdes que 0s outros
cientistas sociais, porém o que o diferencia é o fato de ter sempre em seu
horizonte um certo tipo de intervencdo: a intervencdo profissional. Sua
preocupacgédo é com a incidéncia do saber produzido sobre a sua préatica: em
servigo social, o saber critico aponta para o saber fazer critico.

%" Ressalta-se que o conhecimento, no sentido aqui apreendido, ndo se reduz ao pragmatismo, pois
s6 é util na medida em que é verdadeiro, e ndo verdadeiro porque util (KAMEYAMA, 1998).
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Os assistentes sociais, ao indagarem sobre o real, devem fazé-lo com o
objetivo de tratar a questédo social e, neste sentido, “[...] estudem as expressdes da
guestdao social e, posteriormente, facam o esforco de perquirir a poténcia
revolucionéria do trabalho e retornar o conhecimento produzido aos sujeitos
envolvidos” (LARA, 2011, p. 206, grifos do autor). Assim sendo,

[..] o Servico Social, mesmo quando desenvolve uma prética
aparentemente apenas interventiva, esta produzindo um tipo de
conhecimento: um conhecimento profissional resultante da sua inser¢cdo em
praticas concretas. Esse conhecimento, gestado e desenvolvido na acdo

7

profissional, € fruto representativo, também, de experiéncias sociais
adquiridas a partir das condi¢Bes estruturais de determinado momento
histérico. (SETUBAL, 2011, p. 30).

Por meio da investigacdo cientifica, € possibilitada a apreensédo das
conexdes do real ao assistente social. A partir de entdo, constréi-se um caminho
mais seguro de aproximacao das respostas concretas, as quais sao almejadas pelas
intervengdes profissionais.

E também através da pesquisa que se viabiliza o desenvolvimento de
competéncias profissionais em trés niveis: tedérico-metodologico, politico e técnico-
operativo®® (GUERRA, 2009). Nesta acepcdo, a preocupacdo central das
investigacdes do Servico Social deve ser o sujeito da pesquisa, no sentido de que a
direcdo social almejada — a emancipacdao humana — é orientada pelo projeto ético-
politico da profissdo, possibilitando, assim, o desenvolvimento de praticas ética e
politicamente comprometidas com a realidade social, as quais buscam no coletivo e
na troca de saberes as alternativas de superacéo das condicdes adversas.

Bourguignon (2008) corrobora com esse posicionamento, ao situar 0s
sujeitos participes do processo investigativo como preocupacao central, constituindo
uma das trés dimensdes e/ou pilares da relacdo pesquisa/Servico Social. Neste
caso, a autora se refere ao sujeito que demanda a pratica profissional, usuario das
politicas publicas que, em sua condicdo de cidaddo, deve ser visto como

protagonista de sua histéria, e ndo como mero dado ou fonte de informagédo. Ou

% No ambito tedrico-metodolégico, é desenvolvida a capacidade de compreensao do assistente social sobre o
seu papel profissional no campo das relagdes sociais a partir de uma perspectiva de totalidade social. No &mbito
politico, a pesquisa oportuniza a apreensao da sociedade enquanto espaco de contradicbes, dos interesses
sociais e econdmicos inerentes aos projetos societarios, partidarios e profissionais. Do mesmo modo, ela traz &
tona os protagonistas da cena politica, bem como suas aliancas e articulagfes, donde a importancia do
estabelecimento de estratégias profissionais e sociopoliticas; evidenciando o significado social e politico das
demandas e respostas profissionais. Ja no ambito técnico-operativo, tem-se o desenvolvimento da capacidade
investigativa, por meio da qual se viabilizam n&do s6 as respostas qualificadas as demandas vislumbradas no
projeto de intervencéo profissional, mas a reconstrucao critica destas.
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seja, a centralidade do sujeito vincula-se a sua condi¢cdo ontoldgica, ndo se tratando
apenas de uma estratégia metodologica de pesquisa (Cf. BOURGUIGNON, 2008).
Esta preocupacdo com o reconhecimento do sujeito/cidaddo esta
presente, inclusive, no projeto ético-politico da profissdo. Bourguignon (2008)
acrescenta, ainda, que ndo se pode perder de vista o contexto histérico em que

aquele se insere e onde se desenvolvem as suas relacdes com o assistente social.

A pesquisa deve destinar-se ndo s6 a compreender as relagdes estruturais,
mas, numa perspectiva de totalidade, o processo de reproducdo material e
espiritual da existéncia do ser social. Por isso, ndo podem passar
despercebidas nas pesquisas da area as diferentes formas como o sujeito
se relaciona com a realidade social. (BOURGUIGNON, 2008, p. 23).

A preocupacgdo com o sujeito configura-se, dessa maneira, como um dos
aspectos fundamentais da pesquisa e da intervencdo em Servico Social, o que

podemos verificar por meio da seguinte citagéo:

Vinculada a pratica profissional e com o desafio de fundamenta-la, reanima-
la e renova-la, a pesquisa em Servico Social trabalha com objetos plenos de
significados atribuidos pelos diversos sujeitos participantes da pratica
profissional do assistente social. Os objetos de atencdo profissional, no
ambito da pesquisa e da intervencdo, trazem a tona a experiéncia e o
conhecimento desses sujeitos, 0s quais precisam ser compartilhados,
compreendidos e traduzidos a luz de um didlogo critico com o corpo de
conhecimentos ja acumulados pelo Servico Social. (BOURGUIGNON, 2008,
p. 47).

Para o Servico Social, a pesquisa € um meio de construcdo de um
conhecimento que tenha compromisso com as demandas dessa profissdo sécio-
historica, constituindo-se em desafio permanente aos profissionais com pretensdes
criticas e propositivas no atual cenario nacional e em relacdo ao processo formativo
da categoria.

A pesquisa ndo se direciona apenas a compreensdo de um objeto
especifico em um contexto recortado da realidade. Acima de tudo, deve preocupar-
se em responder objetivamente a complexidade dos problemas sociais que afetam
0S sujeitos concretos. E, para os assistentes sociais, a pesquisa configura-se como

caminho inevitavel:

A realidade de trabalho e a problematizacdo do objeto de atencao
profissional mobiliza o assistente social a construir mediagfes que levam ao
fortalecimento da atitude investigativa e do inconformismo as determinacdes
de uma légica e racionalidade instrumental. [...].

O exercicio da pesquisa [...] possibilita aprender a trabalhar com as
diferentes dimensdes da realidade, construindo recursos para captar essas
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dimensodes e estabelecer as relagdes necessarias a compreensao do objeto
de estudo. (BOURGUIGNON, 2008, p. 130-131).

O projeto intelectual e ético-politico da profissdo é o que alimenta a
atitude investigativa do pesquisador, movimentando-o a fazer pesquisa. Neste
sentido, o Cédigo de Etica prevé aos assistentes sociais em sua relagdo com os
usuarios: garantia da plena informacdo e discussdao das possibilidades e
consequéncias das situacdes apresentadas, ainda que estas sejam contrastem com
os valores e as crencas individuais dos profissionais; devolu¢cdo das informacdes
colhidas nos estudos e/ou pesquisas aos usuarios, no sentido do fortalecimento dos
interesses destes; informacdo a populacdo usuaria sobre o uso de registros
audiovisuais e pesquisas relacionadas a eles, bem como a forma de sistematizagéao
dos dados obtidos; fornecimento de informagdes sobre o trabalho desenvolvido pelo
Servico Social e as suas conclusdes, quando fornecido e resguardado o sigilo
profissional (BRASIL, 2011).

A relacdo estabelecida com o sujeito da pesquisa orienta-se, desta
maneira, por uma preocupacao ética, o que revela um traco da particularidade da
pesquisa no Servico Social (BOURGUIGNON, 2008). Esta preocupacdo expressa
escolhas pessoais e profissionais referentes ao sujeito, trazendo a tona o projeto
ético-politico que fundamenta o desenvolvimento de pesquisas alinhadas aos
valores da democracia, da cidadania e da emancipacdo humana.

Tal relacdo deve ser pautada, ainda, no dialogo critico, com capacidade
de gerar novos conhecimentos e viabilizar a elevacdo do nivel de consciéncia
daquele. A garantia desse protagonismo dos sujeitos esta vinculada a uma pesquisa
com compromisso ético e politico, capaz de provocar mudangas sociais, bem como

a um conhecimento que em sua construcao seja subsidiario de politicas publicas.

Para tanto, o profissional precisa posicionar-se e reconhecer na sua pratica
oportunidades ndo s6 de colher informagfes junto aos sujeitos — cujo
armazenamento muitas vezes gera documentos estéreis, incapazes de
suscitar mudangas —, mas também transformar informacdes através do
didlogo e problematizac@o sisteméaticos com a realidade, com seus
protagonistas, e sustentados no suporte tedrico-metodologico construido
pela profissdo. (BOURGUIGNON, 2008, p. 163).

Os espacos de intervencao constituem, assim, campos privilegiados para
a realizacao de pesquisas, pois 0s sujeitos participantes de nossas pesquisas sao,

antes de tudo, os sujeitos usuarios e/ou destinatarios das politicas publicas e dos
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servicos sociais, por meio de nossa intervencdo nos diferentes espagos sdécio-

ocupacionais. Deste modo, tais espagos:

[...] apresentam grandes possibilidades de colocar o sujeito como
protagonista desse processo. Precisamos potencializar o acesso as
informacdes sobre a realidade social dessa populacdo e, através da
pesquisa sistematica, buscar alternativas que rompam com os padrbes
socioecondmicos que geram relacbes de exclusdo social, pobreza e
subalternidade. (BOURGUIGNON, 2008, p. 162).

Logo, € por meio da relacéo estabelecida com a populacéo usuaria que é
possibilitada a esta a garantia de sua centralidade tanto no processo de intervencgao
como no processo de investigacdo. Além disso, ha a necessidade de o préprio
assistente social colocar-se como protagonista nesse processo, CoOmMo sujeito
produtor de conhecimento nesse campo de acéo, reconhecendo a si mesmo como
tal e esta competéncia, a fim de propor alternativas de intervencdo criativas e
inovadoras. Para tanto, Bourguignon (2008) propde a existéncia de uma relacéo
mais afinada entre a Universidade e as demandas de trabalho do assistente social,
cabendo aquela, “[...] através de seus niveis de graduagao e de pds-graduacgéo e de
forma articulada, promover o estreitamento entre o processo de investigacdo e o
processo de intervengdo” (BOURGUIGNON, 2008, p. 165).

Garantir o processo de socializacdo do conhecimento construido por meio
da pesquisa é necessario a viabilizagdo da centralidade do sujeito, “[...] de forma a
provocar uma nova postura e novos conhecimentos que sustentem novas formas de
agir dos segmentos subalternos em relacdo as suas condigcbes de vida”
(BOURGUIGNON, 2008, p. 168). Porém,

[...] as condicbes em que se faz pesquisa, hoje, nas universidades,
dificultam o processo de amadurecimento em torno do material colhido e
fundamentos analiticos, bem como a devolu¢éo dos resultados obtidos.

As dificuldades de devolucdo e socializacdo de conhecimento ndo se
restringem ao Servigo Social, estdo presentes na academia, constituindo-se
em desafio para as Ciéncias Sociais e Humanas. Isso remete a prépria
estrutura universitaria, comprometida com o saber das classes dominantes.
(BOUGUIGNON, 2008, p. 169, grifos nossos).

A respeito disso, Chaui (2001, p. 72) constata:

Se, por outro lado, examinarmos o0 campo de nossas investigacdes, também
ndo encontraremos grandes motivos de jubilo. Estamos comprometidos até
0 @mago com o saber das classes dominantes. Se, nas areas das ciéncias
exatas, esse compromisso aparece mediado, isto é, o teor das pesquisas
estd condicionado aos financiamentos, no caso das ciéncias humanas o
compromisso ndo possui sequer o alibi da submissdo financeira. A
sociedade brasileira, tanto em sua estrutura quanto em sua histéria, tanto
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na politica como nas idéias, é descrita, narrada, interpretada e periodizada
segundo cortes e visBes proprio da classe dominante. Esse aspecto se
torna verdadeiramente dramético naqueles casos em que o “objeto de
pesquisa’ é a classe dominada. Além de roubar-lhe a condicdo de suijeito,
as pesquisas tratam suas historias, seus anseios, suas revoltas, seus
costumes, suas producdes, sua cultura no continuum de uma histéria que,
além de ndo ser a dela, muitas vezes é aquela histdria que o dominado,
implicita ou explicitamente, estd recusando. Em outras palavras, 0s
dominado penetram nas pesquisas universitarias sob as lentes dos
conceitos dominantes, séo incluidos numa sociedade que os exclui, numa
histéria que os vence periodicamente e numa cultura que os diminui
sistematicamente. Comparsas involuntarios dos dominantes, os “objetos de
pesquisa ndo tém hora e vez no recinto da universidade. Se ndo pensarmos
nesses compromissos que determinam a prépria producdo universitaria,
nossas discussdes sobre a democratizacdo se convertem num voto piedoso
e sem porvir. (grifos nossos).

Em sua critica ao compromisso do saber produzido nas universidades
com o0s interesses dominantes, Chaui (2001) relaciona tal processo as
caracteristicas da formagéo social brasileira, historicamente interpretada a partir do
olhar das elites, e sugere, ao mesmo tempo, a urgéncia de retorno e/ou socializacao
das pesquisas académicas aos sujeitos.

Cabe destacar ai a particularidade da pesquisa como objetivacdo do
trabalho humano (BOURGUIGNON, 2008). Considerando o sentido aqui explicitado
de producdo do conhecimento, ou seja, como expressao daquele trabalho, a
pesquisa cientifica — enquanto meio de constru¢do do conhecimento — nada mais é
do que uma forma assumida pela atividade humana. Esta forma de trabalho possui

um carater historico, pois:

[...] agrega na sua esséncia os avancos do conhecimento, cultura e o
dominio cada vez mais complexo dos instrumentos que viabilizam o
trabalho humano. E histérico, também, porque o pesquisador incorpora-se
ao movimento sociocultural da sociedade, reconstruindo o conjunto das
idéias e conhecimentos que a humanidade produziu de forma a promover o
desenvolvimento social, politico e cultural da sociedade e transformar os
meios necessarios a reproducdo da existéncia humana. (BOURGUIGNON,
2008, p. 90-91).

Isto posto, elencamos alguns elementos da pesquisa cientifica que podem
ser relacionados ao trabalho humano: teleologia, ou seja, orienta-se por um fim, o
gue mobiliza interesses, objetivos, conhecimentos, ética, habilidades e acéo
humana, imprimindo-lhe um significado; objeto de trabalho que é reconstruido
teoricamente, expressando sempre determinadas relacbes concretas e
contraditérias que devem ser apreendidas em sua complexidade; realiza-se atraves

da mobilizacdo de conhecimentos; meios e instrumentos com capacidade de
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apreensédo da natureza do objeto em todas as suas dimensdes; produto final que
constitui os resultados alcancados com a investigagao e objetiva-se na pratica social
humana.

O trabalho cientifico, nesta perspectiva, possui uma qualificacdo social,
sendo “[...] resultante de uma necessidade material e objetiva, que é
tomada/apreendida subjetivamente pelo pesquisador e transformada em objeto de
atencédo cientifica” (BOURGUIGNON, 2008, p. 93). O pesquisador caracteriza-se,
entdo, como um trabalhador especializado do campo das Ciéncias. Enquanto tal,
esta sujeito as contradicdes sociais e as desigualdades quanto a distribuicdo de
renda e conhecimento na sociedade, ocupando um importante papel no modo de
producdo. Aqui, enfatizamos o carater contraditério da atividade humana, de modo
particular, na sociedade burguesa, onde as relacdes sociais sao regidas pelos
interesses do mercado e pelo processo de producdo de mercadorias, 0 que

podemos vislumbrar na citagcio abaixo:

O trabalho humano, ao mesmo tempo que é meio de plena realizacao
humana, contraditoriamente pode ser também determinante da condicéo de
alienacdo a que se sujeita. Reconhecendo esse carater contraditério, o
trabalho cientifico constitui a possibilidade de colocar em pratica o
conhecimento produzido socialmente e de romper com as teias da opressao
e alienacdo, visto que a investigacao cientifica de cunho dialético se ocupa
em desvendar a constituicdo da sociedade. (BOURGUIGNON, 2008, p.
102).

Logo, o conhecimento produzido por aquele trabalhador especializado, o
pesquisador, caracteriza-se como teorico-pratico, devendo estar a servico da
populacdo, nesse caso particular, a populacdo brasileira, a fim de lhe propiciar
condicbes de superacdo dos entraves ao desenvolvimento social e humano. A
pesquisa pode, desta maneira, trazer possibilidades a paises em situacdo de

dependéncia no cenario internacional, como o Brasil:

A pesquisa se coloca como uma das possibilidades de rompimento e
superacdo dessa situacdo, bem como de construcdo de uma identidade
nacional propria, em que o homem/cidadédo seja capaz de buscar no seu
préprio contexto cultural, nas suas potencialidades econdmicas e na
acumulacdo do conhecimento humano socializado as alternativas de
rompimento dos entraves ao seu desenvolvimento. Aprendendo, assim, a
buscar respostas para o enfrentamento da questdo social na sua propria
realidade, nas suas experiéncias cotidianas de vivéncia na pobreza e falta
de acesso a recursos, bens e servigos condizentes com suas necessidades.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 95-96).
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Para isso, 0s pesquisadores necessitam de uma formagao coerente com
a sua responsabilidade social. Enquanto expressao do trabalho humano, a pesquisa
cientifica constitui-se em mediacdo entre ser humano/natureza elou ser
humano/sociedade. Tal entendimento remete ao debate sobre a responsabilidade
social do trabalho do pesquisador, que deve questionar-se sobre o destino das suas

investigacdes. A vista disso, corroboramos com as assertivas que seguem:

O conhecimento — resultado do processo de investigacdo permanente da
realidade — deve ter como referéncia concreta os seus frutos, materializados
na pratica social humana e nas alteracdes que geram nas condi¢des de vida
do homem, nos seus comportamentos, nas suas atitudes e relacdes que
estabelecem entre si e com a natureza e nas determinac¢des sociais que
impedem processos de rompimento com as condigbes de subalternidade
em gue se encontram.

O objeto de atencdo dos profissionais/pesquisadores sdo reconstrucées
tedricas que se processam vinculadas aos objetivos do profissional, a sua
experiéncia pessoal e social, e retratam o nivel de engajamento ao seu
tempo histérico e ao acumulo de conhecimentos produzidos socialmente. A
apreensdo do objeto de pesquisa se faz sustentada em instrumentos
adequados a sua natureza. A pesquisa €, portanto, trabalho objetivado.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 105-106).

No Servico Social, a concepcado de retorno e alcance das pesquisas ai
desenvolvidas orienta-se, conforme Bourguignon (2008), pelo principio de que o
conhecimento produzido pelos profissionais precisa ganhar forca social e romper
com os muros da academia e da propria profissao, tendo a capacidade de intervir

nas dinamicas societarias e na vida dos sujeitos/usuarios. Consequentemente,

A preocupagdo com o retorno social e o alcance social de nossas
producdes refere-se a uma intencdo de fazer o caminho de volta, isto é,
retornar & realidade que sustentou a producdo de conhecimento e mobilizar
acdes que transformem essa realidade, seus sujeitos e a prépria profisséo,
alargando seus horizontes e potencializando os seus objetivos, suas
competéncias e habilidades profissionais. (BOURGUIGNON, 2008, p. 175).

H4 ai uma dimensdo politica, na medida em que o conhecimento
produzido deve evidenciar uma direcdo estratégica para uma intervencéo
profissional ética e politicamente comprometida com processos concretos,
materializando, assim, o projeto profissional. O impacto do conhecimento produzido
pelo Servico Social adquire, entdo, dois niveis que se entrecruzam: o académico
(que estabelece requisicdes especificas para a circulacdo dos resultados alcancados
com a pesquisa) e o profissional (cujas exigéncias sdo decorrentes de demandas e

insercdo do profissional pesquisador em diferentes espacos ocupacionais), pois a
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consolidacdo dessa producdo esta vinculada ao seu rebatimento e incorporacdo no
exercicio profissional.

Entretanto, a articulagdo entre o conhecimento produzido pelo Servigo
Social e as demandas profissionais ndo se faz de forma imediata, e sim através de

mediagOes que sao definidas por Setubal (2011, p. 66):

As mediacbes sado, entdo, acBes dindmicas que, por serem abstratamente
construidas, s6 sdo percebidas a partir de procedimentos sistematicos,
estimuladores do ato reflexivo e originario desses, no movimento
permanente do sujeito cognoscivel em direcdo ao objeto na sua
manifestacdo real. (grifos n0ssos).

Ha, ainda, diferentes vertentes tedrico-metodoldgicas no Servico Social.
Estas imp&em tratamentos diversificados as expressdes objetivas de existéncia dos
sujeitos. Vale ressaltar: o Servico Social ndo constitui um bloco homogéneo,
destacando-se ai as influéncias da tradicdo positivista e da teoria social critica de
Marx.

Nesta perspectiva, coloca-se como imperativa a capacitacdo continuada
para a renovacao dos fundamentos tedrico-metodoldgicos, bem como a necessidade

de imprimir direcéo ético-politica ao conhecimento produzido pelo Servigo Social:

Para que os profissionais valorizem o conhecimento produzido na éarea e,
além disso, repensem suas relacdes com 0 conhecimento que possuem,
com as transformacdes e atualizacdes decorrentes do acumulo do
conhecimento profissional, é preciso que valorizem o processo da pesquisa,
e para isso precisam vivenciar esse processo. Para tanto, € necessario
investimento em cursos de atualizacdo e de pds-graduacdo que alcancem
as demandas dos préprios profissionais do Servigo Social.

O impacto depende também da organizacdo politica que mobiliza os
profissionais a discutirem suas praticas, condi¢bes de trabalho, a realidade
social, motivando a busca de conhecimento. E isso que gera a necessidade
de qualificar a intervencdo. A intervencdo, a organizacdo politica e a
pesquisa tem que caminhar juntas para o fortalecimento da categoria e
alcangar avangos na concretizacdo do projeto ético-politico profissional.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 187).

A autora supbe, dessa maneira, o estabelecimento de uma relacéo
produtiva e organica entre os niveis de formacdo profissional, graduado e poés-
graduado, visto que, para ela, a maioria dos estudantes dos programas de pos-
graduacéo é docente e esta inserida em unidades de ensino em Servi¢co Social da
regido de abrangéncia das universidades, verificando-se um impacto significativo
das producbes da pés-graduacdo em relacdo a graduacdo. E o que

desenvolveremos no subtépico posterior.
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2.1.2 A reviséo curricular dos anos 1980/90 e as novas perspectivas para o
Servico Social: centralidade da pesquisa na formacdo graduada e poés-

graduada

A pesquisa envolve um processo decorrente de investimentos em
formacdo profissional. Neste sentido, a graduagdo e, com ela, o Trabalho de
Conclusédo de Curso (TCC) ganham destaque, pois abrem o caminho para o
processo de pesquisa, conforme a citacao abaixo:

A graduacédo nédo s6 é espaco essencial para o desenvolvimento da atitude
investigativa, como nele o aluno tem a oportunidade de construir sinteses e
de estabelecer ricas relacdes entre a realidade da prética profissional em
campos de estagio e o conhecimento acumulado pela profissdo no ambito
das Ciéncias Sociais e da tradicdo marxista. O TCC constitui momento
singular de sistematizacdo de conhecimento. (BOURGUIGNON, 2008, p.
131).

No entanto, vale relembrar que tal entendimento nem sempre esteve
presente no Servico Social. As significativas mudancas nos campos da pesquisa e
do ensino dos assistentes sociais resultaram da ja mencionada renovacdo do
Servico Social, que surgiu de uma necessidade possibilitada e concomitantemente
imposta por determinado contexto soécio-historico. Ai, presenciamos profundas
transformacdes em nossa sociedade, expressas no processo de lutas democraticas,
gue se tornou visivel no cenario politico somente em fins dos anos 1970. Tal
processo constituiu-se, pois, em condicionante elementar do horizonte de
preocupacdes emergentes no ambito da profissdo, exigindo novas respostas da
mesma.

Logo, pensar a pesquisa e a formacao sob uma otica historica significa o
necessario rompimento com visées endogenas, presas as fronteiras internas do

Servico Social. Ou seja,

E na histéria da sociedade, na pratica social que se encontra a fonte de
nossos problemas e a chave de suas solu¢des. Assim, € lancado o olhar
para um horizonte mais amplo — horizonte que apreenda o movimento da
sociedade e as demandas ai gestadas para o Servi¢o Social — que se torna
possivel iluminar as suas particularidades na trama das rela¢des de classe.
(IAMAMOTO, 1993, p. 102).

Enquanto especializacdo do trabalho inscrita na divisdo sécio-técnica do
trabalho coletivo da sociedade — visdo presente desde os anos 1980 — o Servico

Social evidencia o seu significado sécio-histérico, enquanto profissdo socialmente
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determinada na histéria da sociedade brasileira. Sendo assim, ndo foge as
mudancas histéricas que alteram a divisdo social e técnica do trabalho no ambito
das estruturas produtivas.

Para garantir a contemporaneidade do Servico Social, é requisitado o
rompimento com visdes endogenas ou focalistas que o aprisionam em seus muros
internos, compreendendo a profissdo como parte e expressdo da histéria da
sociedade. Dessa maneira, partimos do pressuposto defendido por Yazbek (2009, p.
144):

[...] a profisséo e o conhecimento que a ilumina se explicam no movimento
histérico da sociedade. Sociedade que é produto das relagBes sociais, de
acOes reciprocas dos homens entre si, no complexo processo de
reproducao social da vida. O mundo social € um mundo de relagdes. (grifos
Nossos).

Na génese do Servi¢co Social brasileiro, que se da em face da expanséao
do capitalismo nos anos 1930, € bastante conhecida a relagéo entre a profisséo e o
ideério catolico, imprimindo aquela um carater de apostolado. Este € fundado na
abordagem da questdo social como “problema moral e religioso” e toma como
referéncia a Doutrina Social da Igreja, o ideario franco-belga de acdo social e a
retomada do pensamento de S&o Tomas Aquino, expresso no neotomismo
(YAZBEK, 2009).

Com a tecnificacdo do conservadorismo catolico, nos anos 1940,
presenciamos 0 seu encontro com o Servi¢o Social norte-americano e a teoria social
positivista, respondendo a necessidade de reorientagcdo da profissdo, a fim de
atender as novas configuracdes do desenvolvimento capitalista e as requisicdes do
Estado que comeca a implementar politicas sociais. Assim, a matriz positivista
configura-se como primeiro suporte tedrico-metodoldgico buscado pelo Servico
Social, tendo em vista a sua necessidade de qualificacdo e modernizacdo (YAZBEK,
2009).

As primeiras escolas de Servico Social surgem quando do
desencadeamento do processo de urbanizacdo e industrializacdo, bem como da
expansao e oficializacdo da acéo social. Dessa maneira, a formacao profissional do
emergente Servico Social é oferecida por escolas vinculadas a Igreja catdlica e
fundamentadas no positivismo e neotomismo, referenciais adotados pela vertente

tradicional de cunho doutrinario e conservador. A pesquisa aparece, neste primeiro
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momento, como matéria no curriculo determinado pela Lei n.° 1889/1953 que
“dispde sobre os objetivos do ensino do servigo social, sua estruturagdo e ainda as
prerrogativas dos portadores de diplomas de Assistentes Sociais e Agentes Sociais”
(BRASIL, 1953).

O questionamento ao tradicionalismo, hegemdnico no Servigco Social em
seus primeiros anos, tem inicio na década de 1960, através de um amplo movimento
que se da no bojo das mudancas econémicas, sociais, politicas e culturais que
expressam as novas configuracbes da expansdo capitalista mundial. Este
movimento de renovacado ocorre em diferentes niveis (teérico, metodolégico, politico
e operativo), o que traduz as insatisfagfes e inquietacbes assumidas pela profissao
no referido contexto historico.

No ambito do Movimento de Reconceituacdo, ha o confronto de
tendéncias divergentes que se desdobram e se explicitam nas seguintes vertentes
de analise: vertente modernizadora, cujas melhores expressdes sao os documentos
de Araxa e Teresopolis, ambos identificados e alinhados a ideologia das politicas
desenvolvimentistas e de um projeto tecnocratico/modernizador, concepcdes
tornadas dominantes pela ditadura; vertente inspirada na fenomenologia, presente
na Nova Proposta de Ana Augusta Almeida, emerge como metodologia dialégica e
se apropria das concepcdes de dialogo, pessoa e transformacdo do sujeito,
configurando-se como uma forma de reatualizar o conservadorismo caracteristico do
pensamento inicial da profissdo; vertente marxista que, embora com uma
apropriacdo problematica do marxismo em um momento inicial, € ai que surge o
compromisso efetivo com a ruptura com o Servi¢o Social tradicional (NETTO, 1991).

Diante deste contexto de inquietacdes no Servico Social, a pesquisa
reaparece como matéria no segundo curriculo regulamentado, de acordo com
Setubal (2007), através do Parecer n.° 286/1962. Todavia, ndo se encontra entre as
matérias obrigatorias do curriculo aprovado em 1970, “[...] por estar implicita no
espirito integrador ensino-pesquisa da Reforma Universitaria” (SETUBAL, 2007, p.
68) no periodo da Ditadura Militar.

Nessas primeiras propostas curriculares, o ensino da pesquisa reduz-se
ao ensino da metodologia, da elaboracéo de questionarios e formularios, tabulacdes,
relatorios etc., sendo a pesquisa tratada como o conjunto de procedimentos e regras

pré-estabelecidas no conhecimento do real. Neste ambito, ganham terreno posturas
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empiristas, positivistas e posteriormente funcionalistas (SILVA, N., 1987). Sob a
influéncia de tais posturas e partindo da compreensao da ordem social como algo
perfeito e imutavel, o objeto & destituido de sua esséncia, visto de forma
descontextualizada da totalidade. Logo, a producdo do conhecimento € inexistente,
restringindo-se o Servi¢co Social ao consumo e manipulacdo de conceitos e teorias
sobre fatos sociais provenientes de outras areas.

E somente nos anos 80 e avancando na década de 90, no ambito da
adocdo da teoria social de Marx como referéncia analitica e da sua efetiva
interlocugdo com o Servigco Social, que ocorre a inser¢cdo da pesquisa nO processo
formativo dos assistentes sociais, 0 que, segundo Cardoso (1998), constitui uma
exigéncia na superacdo do pragmatismo, cuja presenca foi marcante na historia da
profissdo e ainda se faz presente na contemporaneidade.

Até este momento, grandes conquistas coletivas se inscrevem no terreno
do Servico Social: real insercdo do Servico Social no ambito universitario, 0 que
impulsionou a progressiva submissdo da formagédo profissional as exigéncias da
pesquisa e extensdo; consolidacdo da poés-graduacdo strictu sensu nessa area
profissional que, ja no alvorecer dos anos 80, contava com seis cursos de mestrado;
e reconhecimento cientifico junto as unidades de fomento a pesquisa. Sobre isto,

lamamoto (1993, p. 104) tece as seguintes consideracdes:

[...] os Assistentes Sociais responderam ativamente e de uma forma fértil
aos novos desafios postos pelo novo tempo na sociedade brasileira,
marcado pelas lutas democréticas e pela expansdao monopolista, seja em
termos de formacao académica, seja em termos do repensar de sua pratica,
contribuindo decisivamente para a conquista da maioridade intelectual do
Servigo Social, para a travessia de sua “cidadania académica”. (grifos
Nossos).

Assim, na quarta proposta curricular, aprovada em 1982 ap6s um amplo
processo de reflexdes, a pesquisa “[...] ja € incluida como matéria basica, garantindo
a sua insergao no ambito da graduagao” (CARDOSO, 1998, p. 27). Este processo,
por sua vez, € resultado do debate, promovido ja no final da década de 70 pela
ABESS e pelas unidades de ensino, sobre a reformulacdo do terceiro curriculo
(SETUBAL, 2007). Nas atuais diretrizes curriculares, a pesquisa é parte dos
principios basicos e condicdo da formacédo profissional, e ndo apenas exigida como
materia.

Portanto, a formagdo de uma postura investigativa permanente é uma
exigéncia fundamental que deve perpassar todo o processo da formacao
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profissional. Mas a pesquisa €, essencialmente, o desenvolvimento de
processos globais e sistematicos de producdo de conhecimentos.
(CARDOSO, 1998, p. 27).

Corroborando com este posicionamento, Setubal (2007, p. 68) assim

escreve:

Ao trazer para o centro a preocupacdo com a pesquisa, 0 Servico Social
reconhece a sua complexidade como profissdo histérica, inserida e
construida no movimento real da formagéo social capitalista. Procura ndo se
contentar com a aparéncia da coisa, descobre caminhos que conduzem a
apreensdo da esséncia da realidade e, com isso, justifica a razdo do existir
da teoria e da ciéncia.

Todas as assertivas acima nos levam a considerar o carater tardio de
insercdo da atividade investigativa no Servi¢o Social que, conforme ja mencionamos,
deu-se apos 1968, ou seja, quase quarenta anos depois do surgimento da profissao
no Brasil. Assim, de acordo com Kameyama (1998, p. 34), “[a] formacédo dos
assistentes sociais como profissionais, dado o seu carater interventivo, privilegiou
fundamentalmente o aspecto técnico-operativo, em detrimento da producédo de
conhecimento”.

A compreensdo do Servico Social como “profissdo eminentemente
pratica” constituiu sua génese no Brasil na década de 1930. Esse carater “[...] foi
fortemente cravado para compor o perfil do tipo de profissional que o sistema politico
brasileiro necessitava para dar resposta a questao social” (SETUBAL, 2007, p. 68),
ainda se fazendo util as regras do capitalismo que necessita de respostas imediatas
e profissionais para implementar, acriticamente, os programas sociais focalistas, de
carater paliativo e sem compromisso com o alcance universal do bem-estar social.

Com o passar do tempo, entretanto, conjunturas e estruturas politico-
sociais se reconfiguram, assumindo novas roupagens. E o Servico Social, como
profissdo construida historicamente, encontra-se emaranhado por essas mudancas
gue sdo marcas dos sinais do tempo na realidade em que aquele se efetiva. Tais
mudancas “[...] favorecem contradicdes internas no préprio sistema que as
fecundam, que, paradoxalmente, favorecem o surgimento de fatos e de
comportamentos suscitadores de acfes que vao de encontro aos proprios interesses
da estrutura que os produz” (SETUBAL, 2007, p. 68). Essas contradi¢cdes, por sua

vez, ja possuem visibilidade no ambito da categoria profissional:

A defini¢cdo de redimensionar a formagéo e, conseqiientemente, a pratica do
Servigo Social j4 esta clara, apds os debates fecundos ocorridos no interior
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da profissdo. A idéia do Servico Social concebido como profissédo
eminentemente pratica vem sendo aos poucos eliminada pelo
reconhecimento da obrigatoriedade dos profissionais de campo saberem
apreender a realidade para nela introduzir mudancas. (SETUBAL, 2007, p.
68-69).

Logo, a construcdo e consolidacdo da pratica da pesquisa no Servigco

Social, como elemento historico,

[...] se processa na medida em que a profissdo enfrenta demandas sociais
decorrentes do agravamento da questdo social em suas mdltiplas
manifestagcbes, tendo como referéncia a perspectiva tedrico-metodoldgica
critica que sustenta a producdo de conhecimento e a intervencdo na
profissdo. Consolida-se no processo de construcdo e afirmacdo do projeto
ético-politico profissional comprometido com a demaocracia e justica social,
materializado no Codigo de Etica de 1993 e no processo de Revisido
Curricular que fundamenta a formacéao profissional. Também se constitui na
medida em que a profisséo alcanca maturidade intelectual, evidenciada pela
sua producéo tedrica e capacidade de dialogo critico com diferentes areas
de conhecimento das Ciéncias Sociais e Humanas. (BOURGUIGNON,
2008, p. 109, grifos nossos).

Nessa construcdo, os profissionais de Servico Social vém exercendo o
papel de protagonistas, por meio de suas entidades representativas — conjunto
CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO - e dos espacos de soacializacdo do
conhecimento — congressos, encontros, seminarios, conferéncias, Ccursos,
publicacdes etc. —, mobilizando-se e se fazendo presentes como sujeitos politicos
frente as questdes que afetam o exercicio profissional e a garantia dos direitos
sociais no ambito das politicas publicas. Isso sem falar na capacidade de manter
importante interlocucdo com os movimentos sociais, 0 que amplia o potencial de
enfrentamento das crises e transformac¢des do mundo contemporaneo.

Mas, € preciso ressaltar a importancia da pesquisa jA nos momentos
iniciais da graduacdo. Com isso, a nossa intencdo nao é restringir a formacéao
profissional ao espaco universitario. Ao apreendermos a formacdo sob uma
perspectiva de totalidade, corroboramos com Setubal (2007) que entende a
graduacdo como momento inicial e finito desse processo. Por outro lado, ndo
podemos negar que a universidade constitui, de fato, o “utero” acolhedor e criador

de futuros pesquisadores. Neste sentido, aquela importancia:

[...] precisa ser exaltada [...] por todos os que tém a missédo de contribuir
com uma postura interdisciplinar, com uma formacao profissional aliada as
demandas do mercado, com fundamentagéo tedrico-metodoldgica e com o
projeto ético-politico da profissdo. (SETUBAL, 2007, p. 70).
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Em termos de oportunidade de fazer pesquisa, Bourguignon (2008)

constata diferencas entre espaco tradicional de intervengcdo profissional -

instituicdes publicas e privadas — e espago académico, onde o assistente social atua

como docente:

Nesse caso, 0 marco é a pos-graduacdo e a demanda institucional por
pesquisa. Articulada a extensdo e ao ensino, a pesquisa alimenta o
processo ensino-aprendizagem e d& vida a academia, vinculando este
espaco institucional as demandas concretas da realidade.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 134).

Apesar disso, a autora ndo tal articulacdo (universidade/espacos de

intervencd@o profissional) em todas as universidades, havendo ai uma énfase no

ensino, enquanto espaco de reproducédo e ndo de constru¢cdo do conhecimento.

A universidade — enquanto responsavel por promover a producdo de
conhecimento —, ao estabelecer uma relagdo critica, criativa e responsavel
socialmente com os espacos de intervencdo profissional, mantém ativa a
relacéo teoria/pratica necessaria ao exercicio profissional.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 134).

Sabemos que a universidade é alimentada pelo tripé ensino, pesquisa e

extensdo. Porém, como evidenciamos acima, sao raras as instituicdbes em que essa

articulacdo se materializa, a medida que se caracteriza como escassa a Vvivéncia

dessas trés atividades de forma integral. Quando as mesmas existem, ocorrem

isoladamente, podendo-se falar até da existéncia de privilégios de uma sobre a

outra. Diante disto, acreditamos, assim como Setubal (2007, p. 69-70),

[...] que os esforcos coletivos, desenvolvidos por professores e alunos no
sentido de implementar a pesquisa na universidade sdo fundamentais para
0 ensino, para a extensdo e para a vida profissional. S6 assim a formacao
académica saira do plano do ideal, do abstrato para dar corporeidade a
pratica profissional, seja ela desenvolvida na universidade, seja em outras
instituicdes onde o assistente social funcionalmente se insira. E na relacio
pesquisa e acdo, profissional e pesquisa que se adquire maturidade
intelectual, que se desmistifica o aparente como realidade concreta, que se
reconhece na realidade a sua complexidade e riqueza ao se constituir como
totalidade.

Na maioria das universidades brasileiras, a pesquisa resulta da iniciativa

pessoal do pesquisador que ainda enfrenta dificuldades para a movimentacédo de

seus esforcos, dos quais aquela atividade depende, em grande parte, para se

realizar. E este pesquisador que:

[...] mobiliza recursos financeiros e materiais, agrega pesquisadores
iniciantes, compde equipes de trabalho e, quando ndo dispbe de recursos
financeiros, se organiza com recursos proprios para alcangar seus objetivos,
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enfrentando a burocracia institucional e compondo, em sua carga horaria
fechada de trabalho, espagos para a pesquisa. Talvez essa ndo seja a
realidade em grandes instituigcBes universitarias de tradicdo em pesquisa,
constituindo-se em referéncia nacional, mas com certeza € a realidade para
universidades de médio porte, onde a ténica € o ensino e a formacéo de
mao-de-obra para o mercado de trabalho. (BOURGUIGNON, 2008, p. 134-
135).

O processo de pesquisa supde, portanto, o exercicio do rigor teérico-
metodoldgico no tratamento dispensado ao tema de pesquisa, 0 que nao se opbe a
exigéncia de criatividade, mas a pressupde. Tal processo exige, ainda, dedicacao de
longa duracéo e, neste sentido, deve fazer parte de um projeto intelectual e pessoal;
0 que requer investimento, formacdo continuada e amadurecimento ao longo do
processo de aproximacgdo continua ao objeto delineado para a investigacdo. Desta
maneira, “[o] ponto de partida pode se encontrar na graduacéo, ser fundamentado e
exercitado nesse primeiro momento, mas deve encontrar na pos-graduacdo os
meios necessarios para o seu amadurecimento” (BOURGUIGNON, 2008 p. 138).

E com este intuito que propomos, tomando por base as reflexdes de
Bourguignon (2008), uma relacdo produtiva e orgéanica entre os niveis de formacao
profissional (graduacéo e pos-graduacao), tendo em vista também a mobilizacdo do

retorno e alcance das pesquisas no Servico Social, ja que:

[...] esses alunos da pds-graduacdo, quando retornam as suas instituicdes
de origem, acabam sendo multiplicadores e, através do ensino, pesquisa e
extensdo, geram influéncias que extrapolam os muros da academia.
(BOURGUIGNON, 2008, p. 180).

Todavia, a referida autora constata um problema pertinente a divulgacao
do que se produz no Servico Social, recomendando a urgéncia de se pensar
estratégias de socializacdo da producdo académica, principalmente por reconhecer
a forma diferenciada que a profissdo tem de lidar com o conhecimento. Ao contrario
das demais é&reas, 0 conhecimento construido pelo Servico Social €
consubstanciado por sua hatureza interventiva. Neste empreendimento,
consideramos como extremamente importante o papel da pés-graduacéo, através da
gual se tem consolidado o dialogo critico do Servi¢co Social com as demais areas do
conhecimento, constituindo-o em referéncia em tematicas de pesquisa em que a
dimensédo social é trabalhada sob uma perspectiva histérico-critica e de totalidade
(BOURGUIGNON, 2008).
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De fato, é com a criacdo dos primeiros cursos de pos-graduacao, nos
anos 1970, que se inicia a producéo de conhecimento no Servigo Social, tornando
esse nivel de formacdo profissional, se ndo o Unico, mas um privilegiado espaco
para a construgdo do saber. A partir desse momento em diante, o assistente social
passa a ser reconhecido como profissional com competéncia para produzir
conhecimentos e dialogar com as diferentes areas do saber, o é que inerente a
dupla dimensédo do Servico Social constituida nos ultimos anos: como profissao e
area do conhecimento, segundo os termos utilizados por Mota (2013). E a pés-
graduacédo, dentre outros protagonistas desse processo, cumpre um papel

fundamental, que sera abordado no proximo item.

2.1.3 O papel da poés-graduacao stricto sensu no desenvolvimento da
pesquisa e producdo do conhecimento no Servi¢go Social

Embora ndo possa ser reduzida a pos-graduacdo, a pesquisa em Servico
Social — que € indissociavel da intervencdo — apresenta-se de forma mais
sistematizada e acentuada com a criacdo dos cursos de formacdo pos-graduada,
especialmente apos a saida dos primeiros mestres e doutores (SETUBAL, 2011). E
no ambito académico que o processo de pesquisa e producdo do conhecimento se
viabiliza mais facilmente, devido as condi¢bes propicias encontradas naquele e, no
caso dos programas de pos-graduagao, por ser a chamada “produtividade” um dos
requisitos para manutencdo dos mesmos.

A poés-graduacado desenvolvida pelo Servico Social brasileiro €, nessa
perspectiva, um espaco privilegiado da producdo de conhecimentos, sendo a sua
construcdo compreendida como expressdo do desenvolvimento historico da
profissao (SILVA, 2004).

Partindo dessa compreensao, constatamos que as primeiras expressoes da
pos-graduacao stricto sensu em Servico Social, no Brasil, sdo registradas nos anos
1970, com o processo de refuncionalizacdo e expansdo do ensino superior
instaurado pela ditadura militar. Nesse momento, da-se inicio a producdo de
conhecimento no Servico Social. Producdo que, como dissemos anteriormente,
surge articulada a criacdo dos primeiros cursos de pds-graduacao, cujas atividades

“[...] estdo intrinsecamente ligadas a producdo e reproducdo da comunidade



79

cientifica e técnica, que tem nas universidades o seu espaco privilegiado [...]”
(KAMEYAMA, 1998, p. 34).

No periodo do regime militar, ocorre a obstaculizacdo do projeto de
ruptura, como perspectiva profissional que busca romper com o tradicionalismo e
trilhar novos caminhos para o Servigo Social. Isso faz com a universidade se torne
um terreno menos adverso a tal projeto, pois “[...] quer na area estatal, quer na area
privada, o terreno para inovacdes pratico-profissionais na perspectiva da ruptura era
demasiado estreito e seu custo extremamente alto” (NETTO, 1991, p. 250). A

universidade, neste sentido, oferece aos protagonistas da vertente acima referida

[...] ndo s6 um campo profissional novo [...]J, mas relativamente menos
inseguro para o projeto de ruptura. Entendamo-nos: a universidade
enquadrada e amordacada [...] nunca foi territério livre; no entanto, pelas
proprias peculiaridades do espago académico, este se apresentava como
menos adverso que 0S outros para apostas de rompimento [...]. Permitiria,
se as condicdes fossem minimamente favoraveis, na conjugacdo de
pesquisa e extensdo, o atendimento de necessidades de elaboracédo e
experimentacdo — e estas eram absolutamente imprescindiveis ao projeto
de ruptura. (NETTO, 1991, p. 250-251, grifos n0ssos).

A opcao pelo trabalho académico pelos profissionais da vertente de
ruptura expressa, porém, mais do que uma forma de sobrevivéncia. Objetivamente,
reflete a escolha de assistentes sociais comprometidos com a renovacao profissional
gue rompesse de maneira efetiva com o Servico Social tradicional e suas sequelas.
Portanto, a insercédo da formacéo do assistente social no espaco universitario é vista
como um vetor significativo no processo de renovacao da profisséo, proporcionando
um caminho um tanto mais propicio ao questionamento e trabalho tedrico-
metodolégico dos representantes da perspectiva de rompimento com o
tradicionalismo.

A partir desta perspectiva, ha a insercdo mais assidua do Servi¢co Social
na academia e a interlocucdo com profissionais das demais areas do saber, o que
oportuniza o desenvolvimento da pesquisa e da producédo de conhecimento. E, com
a nova insercao dos assistentes sociais no debate académico, a pesquisa emerge
como um pré-requisito para a formacao e o exercicio profissional.

Antes da insercédo do Servico Social nas universidades, até a década de
1970, os cursos funcionavam isoladamente como escolas e a aproximacdo com a
pesquisa, pelo menos em proporcdes consideraveis, era quase inexistente. Os

primeiros cursos de pds-graduagdo stricto sensu iniciam nesse periodo por meio das
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seguintes universidades: Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC/SP),
em 1971; Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC/RIO), em 1972;
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), em 1976; Pontificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do Sul (PUC/RS), em 1977; e Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), juntamente com a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
em 1979.

Embora o seu inicio tenha se dado nos anos 1970, a consolidacdo e a
expansdo da pos-graduagdo em Servigo Social sdo verificadas somente na década
de 1980, nos marcos da construcdo do projeto profissional de ruptura com o
tradicionalismo, passando a contar com seis cursos de mestrado e a alcancar o nivel
de doutorado. E nesse contexto, com o protagonismo da classe trabalhadora e dos
movimentos sociais, que novas demandas e requisicoes — tanto no plano tedérico
guanto pratico — sdo exigidas a profissdo, cobrando-lhe analises cada vez mais
criticas e radicais. A partir dai, a pés-graduacao percebe também a necessidade de
sua renovacao. Tal processo € marcado, de acordo com Guerra (2011), pela volta
do exilio e da clandestinidade de importantes quadros intelectuais, colaborando com
0 enriquecimento dos programas de formacgéo pos-graduada, por meio da introducao
de um pensamento profundamente critico.

Ainda na década de 80, o Servico Social obteve o reconhecimento pelos
orgaos oficiais — Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq) e Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
— como campo especifico de estudos e pesquisas. Essa validacdo se deve,
sobretudo, a implantacdo da pés-graduacdo na area, conforme nos afirma Sposati
(2007). Além disso, trata-se de um fato que, para Guerra (2011), é de extrema
relevancia para fazer fecundar a pesquisa no Servico Social, configurando-se como
uma conquista que abre possibilidades de financiamento e inclusdo de
pesquisadores deste campo no quadro geral do CNPq.

No que tange a producdo na pés-graduacdo, contabilizamos 958
dissertacdes de mestrado e 70 teses de doutorado, entre 1975-1997, perfazendo um

total de 1028 trabalhos, conforme estudo de Kameyama (1998) que nos afirma:

De fato, os cursos de pés-graduacdo constituem-se em espacos
privilegiados para a producdo de conhecimentos, mas ndo séo suficientes,
na medida em que grande parte dos projetos de pesquisa é realizada
individualmente, e também na medida em que 0 ensino na pos-graduacéo
(nivel mestrado) é concebido antes de tudo para formar recursos humanos
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para a docéncia (ensino) e, subsidiariamente, para a pesquisa. (p. 34, grifos
Nossos).

Entendemos, dessa maneira, que a pesquisa em Servi¢co Social ndo se
reduz aos programas de pés-graduagao, “[...] pois em todas as areas de intervengao
da profissao [...] ela oferece condi¢bes de aproximacao, nas devidas propor¢oes, da
realidade e de suas complexas determinagdes” (LARA, 2011, p. 38). Isso se da a
partir de uma dupla dimensao do Servigo Social — intelectual e interventiva —, que
nao se limita ao consumo de conhecimentos produzidos pelas Ciéncias Sociais,
constituindo-se como produtor de um saber subsidiario a sua formagédo e ao seu

exercicio profissional. Logo, é for¢coso corroborar com a citacédo abaixo:

O Servigo Social configura-se como uma forma particular de inser¢do na
sociedade. Caracteriza-se pela forma de intervir na vida social, contendo
uma dimensédo intelectual e uma dimenséao interventiva. Enfrenta o desafio
de decifrar a dindmica da sociedade e do Estado e suas determinag¢es no
ambito profissional. Por isso, as investigacfes apresentam-se, em termos
gerais, como movimento de articulacdo teoria/realidade, de busca de
construcdo de conhecimento, apontando como subjacente um movimento
de critica as dimensdes aparentes, fenoménicas ou reificadas do real.
(KAMEYAMA, 1998, p. 71).

Sabemos que o processo de renovacao do Servico Social brasileiro e os
avancos ai decorrentes, em especial, aqueles concernentes a pesquisa e a
producdo do conhecimento, contam com a contribuicdo, se ndo exclusiva, pelo
menos, predominante dos programas de pos-graduagao. “Programas que, através
da producdo da pesquisa critica e engajada, contribuem para dar uma
fundamentacdo mais rigorosa a graduacéo em Servigo Social” (GUERRA, 2011, p.
136).

Como exemplo desta contribuicdo, podemos destacar a difusdo do
pensamento marxiano e da tradicdo marxista, na qual a constituicdo da poés-
graduacéo teve um papel essencial, imprimindo a preocupacdo com a busca dos
fundamentos e do questionamento a visdo instrumental e tecnicista da profissédo
(GUERRA, 2011). Assim, as décadas de 1970 e 1980 marcaram também a
aproximacdo do Servico Social com as matrizes tedricas que colocavam as
seguintes categorias de analise como fundamentais para o entendimento da
realidade social: questdo social, luta de classes e movimentos sociais. Esse

momento significou, para Lara (2011), o inicio do aprofundamento dos estudos das
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teorias sociais criticas pelos assistentes sociais, onde se evidencia a teoria social de
Marx.

Sobre a fecundidade do periodo em que se processa uma renovacao do
Servigo Social brasileiro, marcado pela passagem dos anos 1970 aos 1980, Netto
(2005) escreve:

Integrado no sistema universitdrio em todos os niveis, nos anos 1980 o
Servico Social brasileiro assistiu ao desenvolvimento de uma perspectiva
critica, tanto tedrica quanto pratica, que se constitui a partir do espirito
proprio da Reconceituagdo. Nao se tratou de uma simples continuidade das
idéias reconceituadas, uma vez que as condi¢Bes historicas, politicas e
institucionais eram muito diversas das do periodo anterior; antes, o que se
operou foi uma retomada da critica ao tradicionalismo a partir das
conquistas da Reconceituacdo — por isto é adequado caracterizar o
desenvolvimento deste “Servigo Social critico” no Brasil como herdeiro do
espirito da Reconceituagdo: comprometido com os interesses da massa da
populagéo, preocupado com a qualificagdo académica e com a interlocucdo
com as ciéncias sociais e investindo fortemente em pesquisa. (NETTO,
2005, p. 17-18, grifos do autor).

E por meio deste “Servico Social critico” — que expressa o “espirito da
Reconceituacao” e constitui “a prova de que esta continua viva”’, numa alusao as
expressdes utilizada por Netto (2005) — que a profissdo alcanca, dentre outras
conquistas, a interlocucéo critica com as ciéncias sociais, hdo mais se construindo
como “receptaculo vazio” ou “vazadouro acritico” dos produtos destas. Ao incorporar
a critica ao tradicionalismo, a Reconceituacdo lancou as bases para a referida
interlocugao, “[...] abrindo-se a novos influxos (inclusive da tradicdo marxista) e
sintonizando-se com tendéncias diversificadas do pensamento social entédo
contemporaneo” (NETTO, 2005, p. 12).

E através desta vertente critica, ainda, que o Servico Social consolida a
sua “maioridade intelectual” (NETTO, 2009), sendo hoje reconhecido como area de
producéo de conhecimento e desfrutando de audiéncia e respeitabilidade publica no
plano académico, tanto nacional como internacional; além de investir na construcao
e implementacdo de um projeto societario que preza pela defesa de uma educacao
publica, gratuita, laica, democratica, socialmente relevante e autbhoma (GUERRA,
2011).

De fato, o Servico Social vem crescendo enquanto area de producao do
conhecimento. Este crescimento € confirmado, principalmente, em nivel de pos-
graduacéo. De acordo com os dados da CAPES, referentes a 2014, o Brasil possui
15 cursos de doutorado em Servi¢co Social — UFES, UFF, UCPEL, UFPI, PUC-RIo,
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UFSC, UNESP-FR, UEL, UnB, UFPE, UERJ, UFMA, UFRJ, PUC-RS e PUC-SP — e
33 cursos de mestrado académico, grande parte situados em instituices publicas
(aproximadamente 58%, isto é, 21 cursos); o que demonstra uma tendéncia inversa
da expansdo dos cursos de graduacdo, que se da nas Instituicbes de Ensino
Superior (IES) privadas (Cf. IAMAMOTO, 2012).

A natureza dos 33 programas de poés-graduacdo na area de Servico
Social € a que serd relatada a seguir: 18 em Servigo Social, 06 em Politica Social,
03 em Politicas Publicas, 01 em Politicas Sociais e Cidadania, 1 em Servi¢o Social e
Politica Social, 01 em Direitos Sociais, 01 em Desenvolvimento Regional, 01 em
Economia Doméstica e 01 em Trabalho e Questao Social.

Comparando-se a 2007 (CAPES/MEC apud IAMAMOTO, 2012), a area
registra um crescimento de 06 cursos de doutorado e de 09 mestrados académicos.
Estes programas sdo submentidos, periodicamente, a avaliacdo da CAPES/MEC a
gual leva em consideracdo 0s seguintes critérios: proposta do programa, corpo
docente e discente, atividades de pesquisa e formacéo, producéo intelectual, teses e
dissertacdes, e nivel de insercdo social. A Ultima avaliacdo da CAPES® mostra
12,1% com conceito 06 (seis), o que equivale a quatro programas; 9,1% com
conceito 05 (cinco), referente trés programas; 30,3% com conceito 04 (quatro),
incluindo dez programas; e 48,5% com conceito 03 (trés), abrangendo dezesseis
programas.

As notas atribuidas evidenciam, portanto, o crescimento da area acima
referida, o que é corroborado pela presenca de novos cursos. Isto sem falar no alto
nivel de exceléncia e desempenho oferecido pelos programas, sobretudo se o

relacionarmos aos dados de 2007.

# As notas atribuidas pela CAPES/MEC aos programas de pés-graduacéo significam, de acordo com
lamamoto (2012, p. 455):

a) notas 6 e 7 — exclusivas para programas que oferegcam doutorado com nivel de exceléncia, com
desempenho equivalente aos mais importantes centros internacionais de ensino e pesquisa, alto nivel
de insercao internacional, grande capacidade de nuclea¢do de novos grupos de pesquisa e ensino e
cujo corpo docente desempenhe papel de lideranca e representatividade na respectiva comunidade;
b) nota 5 — alto nivel de desempenho, sendo esse o maior conceito admitido para programas que
oferegcam apenas mestrado;

¢) nota 4 — bom desempenho;

d) nota 3 — desempenho regular atende ao padrédo minimo de qualidade exigido;

e) notas 1 e 2 — desempenho fraco, abaixo do padrédo minimo de qualidade requerido. Os programas
com esse nivel de desempenho ndo obtém a renovagdo do reconhecimento de seus cursos de
mestrado e doutorado.
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N&o obstante aos avancos sinalizados até aqui, os anos 2000 vem
consolidar um processo de sucateamento do ensino superior em todos 0s nhiveis —
iniciado, no Brasil, em fins da década de 1990, com Fernando Henrique Cardoso
(FHC) —, evidenciando os elementos de continuidade entre a atual reforma
universitaria e aquela dos anos de ditadura militar. I1sso, segundo GUERRA (2011),
reverbera na pés-graduacdo, pondo em risco o seu padrao de qualidade académica
que, de forma contradit6ria, marcou o projeto educacional da ditadura.

Em face do atual modelo de educacao superior — obediente a uma légica
mercantilista, pragmatica, instrumental e produtivista —, a pés-graduacao “[...] é
instrumentalizada para responder diariamente as necessidades do capital e dos
servigos oferecidos no mercado” (GUERRA, 2011, p. 138).

Na seqUéncia desse desmonte e desregulamentacdo dos espacos do
ensino superior — expressodes do processo de flexibilizagdo demandado pelo capital
no enfrentamento de sua crise — tem-se a ruptura do tripé que o sustenta (ensino,
pesquisa e extensdo), a0 mesmo tempo em que ocorre o aligeiramento dos cursos.
Isso sem mencionar o modelo CAPES de avaliacdo que € bastante criticado, pois se
realiza sem levar em consideracdo a analise critica do contexto educacional e das
condi¢cbes em que determinadas exigéncias sdo cumpridas. Neste sentido, Guerra

(2011) considera que:

A avaliac@o precisa ser situada dentro de seus limites. Ela vale o que vale.
Ela ndo é mais do que uma avaliagdo realizada por uma agéncia de
regulacdo que tem como orientacdo a indugdo da producéo, o que significa
imprimir nesta avaliagdo uma logica competitiva e hierarquica, dentro de
critérios que fogem a natureza e a légica da producdo das ciéncias sociais
e, mais ainda, das ciéncias sociais aplicadas. Além das diferencas em
termos de areas, ha que se mencionar as diferencas regionais. (GUERRA,
2011, p. 145).

Tal modelo, ainda conforme a referida autora, ndo apenas é aceito
passivamente por nds, como também o naturalizamos, pois ndo visualizamos

gualquer alternativa a ele:

Muitas de suas exigéncias nos servem muito pouco. Caso, por exemplo,
nossas producdes fossem publicadas apenas em veiculos internacionais, a
pesquisa e a producdo se distanciariam cada vez mais das necessidades e
interesses da sociedade brasileira, e, sobretudo, das classes populares. A
universidade acabaria reforcando seu carater elitista e antipopular.
(GUERRA, 2011, p. 145).
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No caso da pos-graduacgéo no Servico Social, o desafio € o enfrentamento
da tendéncia de valorizacédo da concepcéao instrumental de conhecimento. “Sofremos
ainda do isolamento das investigacdes, na medida em que o predominio é da
producéo individual, fruto de monografias, teses e/ou dissertagdes” (GUERRA, 2011,
p. 147).

Consideramos como outro desafio aos programas de pés-graduacdo na
area, além da socializagdo/publicacdo das pesquisas, o tratamento desigual dado

pelas agéncias de fomento:

Em relacdo aos financiamentos, as restricdes sofridas pela area em termos
de bolsas ou financiamentos de pesquisas limitam a inser¢cdo de novos
pesquisadores no campo da producdo de conhecimento, bem como o
avango dessa producdo, de forma a consolidar a pratica sistematica da
pesquisa, e que tenha ressondncia no avanco das discussbes de
problematicas que permeiam a pratica profissional no contexto das politicas
publicas e em processos de enfrentamento das expressdes da questdo
social.

Reconhecemos que os esfor¢cos para romper com os limites institucionais
de investimentos em pesquisa sdo grandes, no entanto esbarram na
heranca cultural que cerceia o avango do conhecimento da area do Servigo
Social como portadora de uma identidade cientifica. (BOURGUIGNON,
2008, p. 185).

Diante desses desafios, colocamos a necessidade de questionamento do
atual modelo de pos-graduacgéao, vislumbrando um modelo divergente deste e que
considere os valores do nosso projeto ético-politico. Nele, privilegiariamos a
formacdo de um sujeito com capacidade de indagacdo sobre a realidade em que
vive, ndo aceitando, de forma passiva, a mercantilizacdo, o aligeiramento e a
banalizacdo da formacéao profissional. Dariamos prioridade, ainda, a producdo com
relevancia social que dé respostas as demandas e interesses da sociedade,
sobretudo, aqueles referentes a classe trabalhadora, aos movimentos e suas lutas.
Por fim, a primazia também seria dada as iniciativas que observassem a
solidariedade entre os programas, no sentido de alavancar os que estivessem mais
fragilizados perante aquela l6gica (GUERRA, 2011).

Portanto, o “modelo de pods-graduagdo que queremos”, ainda nas
palavras de Guerra (2011), solicita o resgate do papel critico e social da

universidade brasileira,

[...] como instituicdo social, efetivamente publica, gratuita, democrética,
autbnoma, socialmente referenciada, dotada de recursos materiais e
humanos capazes de atender as demandas do desenvolvimento do ensino,
da pesquisa e da extensao, onde a educacgéo é pensada como um direito e
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ndo como um servico concebido e avaliado sob critérios mercantis.
(GUERRA, 2011, p. 152).

A pesquida, neste contexto de financeirizagdo do capital e neoliberalismo,

emerge, de acordo com Bourguignon (2008),

[...] como mediacdo necesséria, pois através dela poderemos decifrar a
realidade contemporénea por meio da apreensdo de seus nexos
constitutivos, sua incidéncia nas condicbes de vida do cidaddo, nas
exigéncias que o mercado de trabalho faz ao Servico Social, bem como
construir alternativas teorico-metodolégicas sustentadas no movimento
contraditério do préprio real. (BOURGUIGNON, 2008, p. 148).

Logo, “o0 modelo de pds-graduagdo que queremos” requisita também uma
definicdo clara da politica de financiamento que dé prioridade as pesquisas com
valor e alcance sociais, bem como a educacdo que tenha compromisso com a
construcédo de uma sociedade que lute contra as desigualdades e opressdes, sejam
elas de classe, género, geracao, raca/etnia, religido, credo etc. Para isso, € preciso
haver uma sintonia de tal modelo com os valores do projeto ético-politico construido
coletivamente pela profissdo em sua luta historica contra o conservadorismo que
marca a sua trajetoria, “[...] servindo aos segmentos da populagdo que buscam as
politicas sociais como Unica forma de atendimento das suas necessidades de
sobrevivéncia” (GUERRA, 2011, p. 152).

E em torno deste modelo que a categoria profissional e suas entidades
representativas — conjunto CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO - devem estar
articuladas e organizadas, tendo como perspectiva a defesa da qualidade da
formacéo profissional em seus diferentes niveis (graduacao e pos-graduacao), que é
vista por Guerra (2011) como uma das mediacdes necessarias a construcdo de um

novo modo de sociabilidade. Enfatizaremos este debate na préxima secéo.

2.2 “MODERNIZACAO CONSERVADORA”’ NO ENSINO SUPERIOR: 0OS
IMPACTOS DA CONTRARREFORMA UNIVERSITARIA SOBRE A FORMACAO E
PRODUCAO DE CONHECIMENTO EM SERVICO SOCIAL

A crise estrutural do capital, desencadeada na década de 1970, pds em
cheque o modelo fordista/taylorista de producdo e o Estado de Bem-Estar Social. E
neste contexto de reestruturacdo produtiva que ocorrem profundas mudancas no

mundo do trabalho, bem como na relagéo Estado/sociedade.
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O Brasil, ao mesmo tempo em que vé promulgada a Constituicdo de
1988, baseada na protecédo e promocao dos direitos do cidad&o, vivencia a ofensiva
neoliberal a partir dos anos 1990, pondo na contramao tais conquistas. O novo
modelo de acumulacdo capitalista estabelece a minimizacdo do Estado em suas
funcbBes e estrutura burocrética, tendo como objetivos 0 enxugamento dos gastos
publicos e a transferéncia de setores estratégicos para o mercado. Tudo isso acaba
recaindo sobre as politicas sociais — e, dentre estas, a politica educacional —,
reforcando o seu carater pontual e seletivo.

Neste contexto, a educacgéo privada que havia crescido, desde os anos
1980, nos niveis fundamental e médio se estende para 0 campo universitario numa
perspectiva de manutencao e de aprofundamento de tracos historicos fundamentais

do ensino superior brasileiro.

[...] privatizacéo, heteronomia e massificagdo numa perspectiva ideologica a
servico da coesdo social, em suma, um projeto de privilegiamento do capital
contra a perspectiva dos trabalhadores de terem a educacdo como um
direito social. (CISLAGHI, 2012, p. 282).

A universidade, enquanto “instituicao social” — e, por isso, ndo isolada das
determinacdes da sociedade (Cf. CHAUI, 2001) — constitui-se em alvo da chamada

“globalizacéo neoliberal”, sendo por esta cooptada (SANTOS, 2011).

2.2.1 Manutencdo do passado no presente: formacdo soécio-histérica e

contrarreforma universitaria no Brasil

A compreensado da trajetoria do ensino superior brasileiro € perpassada
por uma necessaria mediacdo com a nossa formacao socio-historica. Nesse sentido,
as propostas atuais para a politica educacional, a medida que se materializam na
transferéncia do fundo publico para o setor privado e na massificacdo desregrada do
ensino superior publico em prejuizo da qualidade, ndo mudam o padrao histérico do

mesmo no Brasil, reafirmando o seu carater privatizante e heterénomo.

A histéria do ensino superior no Brasil acompanha a trajetéria da nossa
formagé&o soécio-histérica. A criacdo tardia das universidades reflete a nossa
heteronomia, marca central do papel do pais dentro do capitalismo mundial.
O avanc¢o do neoliberalismo como contraofensiva do capital reatualiza e
reconfigura esse papel. (CISLAGHI, 2012).
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No que concerne a realidade brasileira, Fernandes (1976) oferece pistas
fundamentais para uma efetiva aproximacado da mesma. Enquanto pais da periferia
capitalista®®, o Brasil carrega as marcas de sua particularidade histérica que é
caracterizada pelo patrimonialismo e clientelismo, bem como pela coexisténcia, no
processo de modernizacdo, entre conservacao e progresso — dai a expressao
‘modernizagédo conservadora” —, com a permanéncia de importantes elementos da
antiga ordem colonial.

O chamado liberalismo a brasileira (BEHRING & BOSCHETTI, 2008) foi
recortado pelas nossas elites, mantendo-o em seus aspectos formais. A estrutura
patrimonialista permaneceu a mesma. A burocratizacdo da dominag&o patrimonial
corroborou para privilegiar, politcamente, o prestigio social dos estamentos
senhoriais (Cf. FERNANDES, 1976). Deste modo, ndo houve a incorporacdo de
amplos segmentos sociais, e nem a generalizacéo dos direitos politicos e sociais. No
periodo contemporaneo, sob os ditames do neoliberalismo, tal tendéncia tem se
aprofundado.

Dada a forma de insercdo do pais na ordem econémica mundial no inicio
dos anos de 1990 — em que se considere o peso de sua formacgao sécio-historica, ja
evidenciada anteriormente — presencia-se, aqui, uma total subordinacdo ao projeto
neoliberal®:; o que significou, na concepcdo de Behring (2003), uma contrarreforma
estatal, pelo menos do ponto de vista dos avancos trazidos pela Constituicao

Federal de 1988%, principalmente no capitulo que trata da ordem social.

% Esta posicdo de capitalismo dependente ou de periferia, segundo Fernandes (1976), ndo é uma
guestdo geografica ou de transicdo, mas uma forma em que tal sistema se reproduz, sobretudo nas
fases expansionistas. A nossa burguesia nunca quis ser independente, e, em articulagdo com a
burguesia internacional, ela sedimentou o terreno para o imperialismo de grandes na¢des em nosso
pais. O burgués brasileiro moderno renasceu das cinzas do senhor antigo, prendendo-se ao passado
“‘como se fosse uma cadeia de ferro.” (FERNANDES, 1976 p.167).

3L E necessério atentar para o “carater tardio da ades3o brasileira ao neoliberalismo”, consoante os
termos de Behring (2003). Tal fato deve-se, ainda de acordo com a autora, a dois condicionantes: o
processo de transicdo democrética, o qual foi fortemente controlado pelas elites para conter uma
possivel radicalizagdo da vontade popular; e a complexa estrutura industrial, construida no periodo de
substituicdo de importacdes. Assim, as transformac¢des ocorridas no Brasil, com o fim da ditadura
militar e as contradicdes presentes no processo de transi¢do democrética, criaram as condi¢bes —
geradas num permanente contraponto entre diferentes projetos —, econdmicas, politicas, intelectuais
€ morais para o0s acontecimentos desencadeados na década de 1990, palco principal da
contrarreforma do Estado.

%2 Em concordancia com tal afirmativa, Behring e Boschetti (2008) dizem que a Constituicéo significou
um dos mais importantes avancos em termos de politica social. Para Mota (2010), é somente com
aquela que se instituem as bases formais e legais daquilo que se poderia chamar de Estado de Bem-
Estar. Porém, o modo pelo qual se deu a integracao do Brasil & ordem econémica mundial, no inicio
da década de 1990, resultou na subordinacdo do pais ao projeto neoliberal, com a consequente
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A universidade n&o se encontra, pois, indiferente a este contexto.
Enquanto “instituicdo social”, nos termos de Chaui (2001), € expresséo da sociedade

na qual esta inserida:

Ora, a universidade é uma instituicdo social. Isso significa que ela realiza e
exprime de modo determinado a sociedade de que é e faz parte. Nao é uma
realidade separada e sim uma expressao historicamente determinada de
uma sociedade determinada. (CHAUI, 2001, p. 35, grifos da autora).

A universidade brasileira tem expressado, em seu modo particular — sempre levando
em consideracdo a articulacdo entre formacdo social e modo de producdo®
(SANTOS, 2012) — as ideias e praticas do neoliberalismo atualmente dominantes.
Assim, & exemplar a maior articulagdo com as demandas do mercado, tanto na
pesquisa como no ensino, a0 mesmo tempo em que o critério da produtividade
académica passa a direcionar a dinamica dessa instituicdo, a despeito do
aprofundamento do conhecimento e de seu carater critico.

Como parte das modificacOes da forma estatal em curso, a contrarreforma
universitaria propde uma compatibilizacéo entre ensino superior e financeirizagao da
economia, com a consequente submissdo da universidade aos interesses dos
organismos internacionais, sobretudo, o Banco Mundial ao propor a massificacdo do
ensino superior como forma de superacédo de niveis infimos de desenvolvimento e
direcionando a formacédo profissional para as novas demandas do mercado.

Portanto,

[o] propésito foi o de compatibilizar o ensino superior com os ditames da
financeirizac@o da economia, fazendo com que as descobertas cientificas e
0 seu emprego na producdo se tornem meios de obtencdo de lucros
excedentes, o que justifica a orientacdo de submeter a universidade aos
interesses empresariais. IAMAMOTO, 2012, p. 433).

Nesse cenario, hd uma tendéncia de deslocamento dos direitos sociais,

dentre os quais se encontra a educacdo superior, passando a ser tratada como

retracdo das politicas sociais, num quadro de profunda regress@o no exercicio e na universalizacdo
dos direitos, 0 que veio a se constituir como o “Estado de mal-estar social’.

% santos (2012) demonstra ser insuficiente o tratamento da quest&o social somente a partir do modo
de producé@o. Em outros termos, remeter a questdo social as relagbes de exploracéo do trabalho pelo
capital ndo é o bastante. Para a real compreensdo das relagBes sociais, as categorias modo de
producédo e formacéo social requerem a mediagdo uma da outra. A autora adota uma concepgao
ontoldgico-social da categoria modo de producdo, que engloba aspectos econbémicos e extra-
econdmicos, manifestando-se nela mediagdes ndo s6 das instancias de organizacao da vida material,
mas também da sociabilidade; o que contempla um determinado modo de organizacdo dos aspectos
politico-juridicos, morais, ideolégicos, culturais etc., isto €, o0 modo de vida. Nesse sentido, além das
forcas produtivas/relagbes de producdo, esse processo € repleto de mediages histérico-concretas,
dai que para compreender os modos de producao, deve-se recorrer a categoria formagéo social.
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mercadoria e voltada ao setor de prestacdo de servicos (Cf. IAMAMOTO, 2012),
bem como a expansédo de sua oferta na precaria modalidade e a distancia. Verifica-
se, ainda, um processo de massificacdo da formacgao universitaria, em detrimento da
democratizagao/universalizagao daquela.

Tal processo volta-se para um duplo objetivo: a formacado de mao de obra
qualificada para atender as necessidades do modelo de acumulacédo capitalista; e a
busca de coeséo social por meio da ampliacdo das possibilidades de acesso ao
ensino superior, ainda que pouco qualificadas (CISLAGHI, 2012).

Um balango das principais medidas de contrarreforma universitaria —
iniciadas com FHC (1995- 2002) e aprofundadas no segundo governo Lula (2007-
2010) — demonstra o subfinanciamento das universidades publicas nesse periodo
mais recente, corroborando com uma das caracteristicas fundamentais do ensino
superior brasileiro, ou seja, a privatizacao.

Logo, “[...] a expansdo privatizada e a heteronomia do pais na
estruturacdo do ensino superior sdo marcos histéricos que ganham no periodo do
capitalismo neoliberal tragos particulares” (CISLAGHI, 2012, p. 269, grifos nossos),
introduzindo rupturas e continuidades® entre reforma universitaria da ditadura e

contrarreforma do Governo Lula:

A contrarreforma universitaria recente, ao mesmo tempo que guarda
continuidade com a reforma da ditadura, que pretendia adequar o ensino
superior as necessidades do capital monopolista num pais de capitalismo
dependente, tem também em relacdo a ela rupturas. Agora, a
contrarreforma universitaria pretende atender ndo s6é aos interesses do
capitalismo central imperialista, mas ao capitalismo neoliberal que avanca
sobre os direitos dos trabalhadores e sobre o fundo publico dos paises para
garantir sua sobrevida em meio a crises estruturais cada vez mais
frequentes. (CISLAGHI, 2012, p. 282).

¥ As principais semelhancas entre ambas as reformas sao: “[...] redugéo de curriculos e diminuigdo
dos cursos de formacéo profissional, criando carreiras de curta duracéo, instituicdo de vestibulares
unificados possibilitando o aproveitamento de todas as vagas pelos aprovados, criacdo de ciclo
basico comum para cada &rea, criagcdo de um primeiro ciclo especializado para carreiras de curta
duracao como formacéao de professores, criacdo de um segundo ciclo especializado para carreiras de
longa duragdo como medicina e engenharia. Ainda objetivava a eliminagdo dos “espagos ociosos e
dos professores ociosos”, aumentando a produtividade com redugéo de custos objetivando a “plena
utilizagdo da capacidade instalada”. (CISLAGHI, 2012, p. 265-266).
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O gréfico e a tabela a seguir sintetizam o processo de privatizacdo do
ensino superior, especialmente nos anos de 1991-2010. Durante esse periodo,
pode-se perceber o crescimento do numero de matriculas, o que foi, porém,
protagonizado pelo setor privado, corroborando a modernizagdo conservadora (Cf.
Gréfico 01).

Grafico 01 — “Evolugao das matriculas em cursos de graduacédo presenciais por
categoria administrativa — Brasil (1991-2010)”
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Tabela 01 — “Relagao inscritos/vagas em cursos de graduagao presenciais por categoria
administrativa — BR, NE e CE (1991-2010)”

Ano BRASIL
Publico Privado Pablico Privado Publico Privado

1991 6,2 2,7 5,1 4,0 6.9 36
1992 6,1 22 49 30 52 34
1993 6,6 24 59 30 6,3 31
1994 13 24 6.5 31 13 40
1995 19 29 13 44 14 59
1996 15 26 68 37 8,7 64
1997 14 26 64 32 13 58
1998 15 22 6,6 29 1.7 43
1999 80 2.2 6,7 27 6,8 38
2000 89 19 19 22 85 34
2001 8,7 18 12 2,1 93 30
2002 89 16 7.1 18 99 24
2003 84 15 83 15 98 16
2004 79 13 13 14 83 2,1
2005 14 13 70 15 99 19
2006 11 12 12 14 1.1 23
2007 70 12 63 1.4 7.1 23
2008 1.1 12 6,1 1,3 6,5 2.2
2009 66 13 69 1.8 10,2 22
2010 16 1,2 88 13 95 16

Fonte: INEP apud MACARIO, VALE & ALVES, 2013.

Comparativamente ao Grafico 01,

a Tabela 01 demonstra que

concomitante ao crescimento das matriculas no ensino privado, existe uma evolucao

na quantidade de vagas ofertadas neste setor que se evidencia na razao

decrescente entre inscritos e vagas ofertadas. Fica claro, pois, que o ensino superior

brasileiro vem sendo perpassado por importantes mudancas desde a década de

1990, as quais sdo resumidamente expressas no trecho abaixo:

a) reestruturagcdo curricular objetivando a sobredita adequagdo aos
saberes e competéncias requeridas pelo mercado, o que, em regra, tem
resultado no retorno do tecnicismo, no aligeiramento e empobrecimento
da formacao superior; b) o condicionamento de verbas para instituicdes
publicas a realizacdo de metas quantitativas, sob rigido controle
baseado na logica empresarial [...]; ¢) a diversificacdo da estrutura
institucional do ensino superior, criando condi¢bes para o vertiginoso
crescimento de faculdades isoladas, centros universitarios e institutos
superiores, principalmente o setor privado. (MACARIO, VALE & ALVES,

2013, p. 12, grifos nossos).
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Com base nos dados acima, concluimos que a contrarreforma estatal em
curso reatualiza a modernizacdo conservadora na politica de educacao superior,
principalmente por estar adequada as orientacdes dos organismos financeiros
internacionais, “[...] segundo os quais a expansao do acesso ao ensino superior na
realidade dos paises periféricos s6 pode se efetivar pela via do mercado, bem como
pela diversificagdo desse nivel de ensino” (MACARIO, VALE & ALVES, 2013, p. 15).
N&o por acaso, tal orientagcdo cumpre uma funcéo ideolégica, a medida que “[...]
aparentemente atende a demandas histoéricas das classes subalternas e,
concretamente, garante mercado e lucratividade para inversdes de capitais em
importante nicho, numa época de crise estrutural” (Idem).

A logica de subordinacdo da educacdo a acumulacdo capitalista traz
como consequéncias a precarizacdo da universidade; o comprometimento da
gualidade do ensino superior e da sua funcdo publica, bem como o seu
desfinanciamento; desvalorizacdo e desqualificacdo da docéncia universitaria; e
eliminacdo da pesquisa e extenséo das fun¢des académicas (IAMAMOTO, 2012).

A concepcao de autonomia para a universidade, coagida a disputar
recursos no mercado como qualquer empresa, transmuda-se em autonomia
financeira. Nesse processo, de acordo com Koike (2009), a academia perde a
liberdade para produzir conhecimento com destinacao social universal.

O empresariamento do ensino superior, ainda conforme a autora
supracitada, traz consequéncias deletérias e imediatas a formacdo profissional. A
atual reforma do ensino superior € sustentada, assim, por uma “formacéo aligeirada
e minimalista”, bem como pela flexibilidade e desregulamentacdo do processo

formativo. Nessa perspectiva,

[a] qualidade da formacdo e a producdo de conhecimento estariam
ameacadas pelo “aulismo” em detrimento da pesquisa, pela falta de
formacgéo de pesquisadores e de intercambio desinteressado [...] com a
sociedade. (KOIKE, 2009, p. 208).

No Servico Social, verifica-se uma tendéncia de reducdo do ensino
universitario a transmissdo de conhecimentos e concentracdo das pesquisas na pos-
graduacédo (IAMAMOTO, 2012). Desta maneira, a contrarreforma do ensino superior
brasileiro — norteada pela privatizacao e pela l6gica de lucratividade — compromete o
projeto profissional e estimula o conservadorismo no universo académico-

profissional da categoria, 0 que repercute negativamente no processo de
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organizacdo politica da mesma (IAMAMOTO, 2012). E o que sera exposto, mais
detalhadamente, no item posterior que tomard como ponto fulcral de discussédo a
formacédo profissional em Servico Social e, no seu interior, a produgcdo de

conhecimento.

2.2.2 Formacao académico-profissional do assistente social e reafirmacao da

heteronomia do conhecimento no ambito da “universidade operacional”*

Para lamamoto (2012), a reflexdo sobre o trabalho do assistente social na
contemporaneidade sugere o trato da formacdo académico-profissional dessa
categoria no ambito universitario, principalmente no contexto de privatizacdo das
politicas publicas — dentre elas, a politica educacional — e de submissédo destas a
I6gica financeira; o que vem sendo direcionado pelo projeto neoliberal, com fortes

repercussdes para o ensino superior. Deste modo,

[...] pensar o trabalho do assistente social em tempo de capital fetiche
requer também tratar o processo de formacdo dessa forca de trabalho
qualificada no &ambito do ensino universitario, sujeito as injuncdes
econdmicas, politicas e ideoldgicas da prevaléncia dos interesses do grande
capital e de seus centros estratégicos mundiais. IAMAMOTO, 2012, p.
432).

Koike (2009) corrobora com este pensamento ao afirmar que as
transformacdes societarias desencadeadas com a crise capitalista contemporanea
pdem novas exigéncias a pratica e a formacdo profissional, bem como a

organizacao dos sujeitos da profissdo. Sendo assim, tal reflexdo requer:

[...] cuidadosa avaliacdo critica desse estagio do capitalismo, do significado
da profissédo na divisdo sociotécnica do trabalho, de seus vinculos com o
real e da opcao politica que os sujeitos da profissdo imprimem aos projetos
profissional e societario. (KOIKE, 2009, p. 202).

% Universidade operacional — ou universidade de resultados e servigos — é uma expressao utilizada
por Marilena Chaui para fazer referéncia as principais tendéncias presentes na chamada “terceira
fase da universidade”, quais sejam: redugdo da autonomia universitaria ao gerenciamento
empresarial e a flexibilizacdo; separacdo entre ensino e pesquisa; e qualidade medida pela
produtividade. Ainda de acordo com Chaui (1999 apud CISLAGHI, 2012), a universidade teria
passado por trés fases. A primeira corresponderia a “universidade classica” que estaria mais voltada
ao conhecimento. A esta sucederia a ‘“universidade funcional”, jA adaptada as necessidades do
capital de qualificacdo da forca de trabalho. A terceira fase seria a “universidade operacional’.
“Adequada a logica de ‘servigo publico ndo estatal’ a universidade passa, entédo, de instituigdo social
a organizacgao social” (CISLAGHI, 2012, p. 267).
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As consideracbes acima merecem especial atencdo, especialmente
gquando se faz referéncia a década de 1990. Desde esse periodo, o sistema
educacional brasileiro vem passando por um processo de adequacdo as
necessidades de resposta do capital a crise contemporénea, no contexto da
contrarreforma do Estado e do ajuste neoliberal, conforme o que abordamos
anteriormente.

Na contramao dessas transformacdes societarias, tem-se a aprovacao,
em 08 de novembro de 1996, das Diretrizes Curriculares que trazem consigo uma
perspectiva de formagao profissional diferenciada e colidente com a concepgéo de
educacdo supramencionada. Tal aprovacédo se deu por meio de Assembleia Geral
da entdo ABESS (atual ABEPSS) — composta por unidades formadoras da
graduacéo e pos-graduacdo em Servico Social —, apdés um amplo processo de
construcgao.

Sob a denominacdo de “Curriculo Minimo para o Curso de Servico
Social”, as Diretrizes vem reafirmar os pressupostos do Curriculo de 1982 — os quais
passam a ser apenas acrescidos —, com o intuito de se avancar no sentido da
apropriagcdo da Teoria Social critica. Nesse sentido, estruturam-se da seguinte
maneira: articulagdo entre nudcleos, compostos pelo de fundamentacdo da vida
social, da formacéo soécio-histérica do Brasil e do trabalho profissional, os quais, por
sua vez, desdobram-se em matérias e estas em disciplinas e demais componentes
curriculares (KOIKE, 2009, grifos nossos).

Em 2001, a proposta da ABEPSS, enviada ao Conselho Nacional de
Educacao (CNE), sofreu significativas alteracdes, tendendo a reducionismos teérico-
metodolégicos e desvios ético-politicos da formacao profissional (ABEPSS, 2007).
Tais alteracBes trazem consigo uma perspectiva privatista e de flexibilizacdo da
formacdo voltada para o mercado, reflexos da contrarreforma do ensino superior,
sob orientacdo neoliberal e consoante aos ditames dos organismos financeiros
internacionais — Fundo Monetério Internacional (FMI) e o Banco Mundial.

Presencia-se, portanto, um processo de descaracteriza¢do dos elementos
do projeto de formacéo profissional da ABEPSS pelo MEC, que se deu em trés
diregdes: “[...] a direcdo social da formacdo profissional, aos conhecimentos e
habilidades preconizados e considerados essenciais ao desempenho do assistente
social” IAMAMOTO, 2012, p. 445, grifos da autora).



96

Nas Diretrizes Curriculares de 1996, reafirma-se, ainda, a centralidade —
enquanto elemento basilar que perpassa a totalidade da profissdo — e o caréater
formativo da pesquisa — intrinseca as dimensfes investigativa e interventiva do
Servigo Social —, bem como a sua condigdo de eixo estruturante das atividades
académicas elementares, tendo como horizonte a producdo do conhecimento e o

exercicio do pluralismo® (ABREU, 2007). Sendo assim,

Na particularidade da formacado profissional essa nocdo esta presente em
todo o processo e nos registros da elaboracdo das diretrizes curriculares,
sob a coordenacdo da ABEPSS, como uma condi¢cdo fundamental para o
avanco da insercdo profissional, de forma organica, no movimento da
historia e exigéncia na constituicdo e desenvolvimento dessa profissédo, sob
a perspectiva dos interesses e lutas democraticas e emancipatérias da
classe trabalhadora, base da emancipacdo de toda a sociedade e horizonte
do projeto ético-politico profissional que se afirma na sociedade brasileira
desde o final dos anos 1970. (ABREU, 2007, p. 120).

Todavia, a proposta do MEC prevé a reducéo do ensino da pesquisa a
disciplina, bem como a restricdo de seu conteudo a dimensao técnico-operativa.
Dessa maneira, duas tendéncias séo verificadas pela pesquisa avaliativa da
implementacdo das diretrizes curriculares: concentracdo da pesquisa na pos-
graduacéo e possibilidade de distanciamento desta das necessidades da graduacgéo;
e reducdo da pesquisa ao ensino de disciplinas especificas na graduacdo, com
excecdo de alguns alunos inseridos em iniciacdo cientifica (ABEPSS, 2006 apud
ABREU, 2007).

Perde-se, assim, a perspectiva de transversalizacdo da pesquisa a toda
formacdo e de materializacdo da postura investigativa. E nessa conjuntura que se
reforca o carater instrumental e imediatista da investigacdo e producdo de
conhecimento, num processo de alienacdo e empresariamento do docente e
pesquisador, com a negacdo da autonomia e consequente reafirmacdo do carater
heterbnomo do conhecimento, cuja finalidade deixa de ser a descoberta da verdade
histérica — havendo um dominio do saber pragmatico, instrumental e
internacionalizado; o que corréi a dimens&o publica da pesquisa. E com esse intuito

gue lamamoto (2012, p. 449) afirma:

% «O pluralismo aqui considerado como aspecto constitutivo da natureza da vida académica, portanto
uma exigéncia do processo de formacéo, sob a orienta¢do do projeto ético-politico profissional que se
concretiza no embate e debate entre as diferentes correntes de pensamento e acdo humana, com a
prevaléncia e diregdo da Teoria Social critica” (ABREU, 2007, p. 121).
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[...] estimula-se o estreitamento de lagos da universidade com o mundo
empresarial — no financiamento de pesquisas, laboratorios, bolsas de
estudos, convénios para a prestacdo de servigos, entre outros, além da
venda de servicos a organismos governamentais. Procede-se ao
empresariamento de docentes e pesquisadores, agora transformados em
captadores de recursos, submetidos as exigéncias das agéncias
financiadoras e as demandas dos clientes que encomendam os servigos a
serem prestados, em uma relacdo tipica de mercado. As entidades
contratantes passam [...] a interferir na definicho de temas e no seu
processamento, imprimindo um carater imediatista e instrumental a
investigagdo e a produgdo de conhecimentos. O cientista-pesquisador
torna-se prisioneiro de sua prOpria atividade criadora e do resultado
encomendado [...]. Tem-se a inversdo da relacdo sujeito/objeto no ato
mesmo da atividade cientifica [...], 0 que introduz, no interior da producédo
académica na esfera publica, a alienacdo da atividade e do seu produto
para o préprio produtor.

Neste sentido, a autora supracitada traz como desafio a materializacao do
projeto do Servigco Social brasileiro um empenho coletivo — tanto da categoria como
das suas entidades representativas — em favor da garantia de implementacdo e
preservacdo do projeto de formacédo original; sendo fundamental, para isso, o
acompanhamento e assessoria ao processo de implantacdo das diretrizes
curriculares nas Instituicdes de Ensino Superior (IES).

O Servico Social brasileiro, como ja sabemos, vem assumindo um
significativo papel enquanto produtor de conhecimentos nas areas das ciéncias
humanas e sociais, 0 que €& corroborado pela natureza das comunicacbes em
eventos cientificos, pelo aumento das citacdes de autores do Servico Social e pela
grande demanda de outras areas do conhecimento por cursos de pos-graduacdo em
Servico Social (MOTA, 2013).

Tal processo teve como marco as décadas de 1970 e 1980, nas veredas
do Movimento de Reconceituacdo do Servico Social brasileiro®’. A partir de ento, a
profissdo ndo se limita, apenas, ao consumo de conhecimentos produzidos pelas
Ciéncias Sociais, tornando-se, portanto, produtora de um saber subsidiario a
formacdo e ao exercicio profissional dos assistentes sociais; 0 que proporcionou
maior énfase a pesquisa e a producédo de conhecimentos (LARA, 2011).

Pensar a pesquisa e a producdo de conhecimento em Servico Social

implica a identificacdo das tendéncias presentes na realidade que, na atual

" Compreende-se por movimento de reconceituacéo o processo de renovacdo que se desenvolveu
entre as décadas de 1960 e 1980, tendo como base a critica dos assistentes sociais ao Servigo
Social tradicional. Segundo Lara (2011, p. 20), “esse processo foi de fundamental importancia para a
profissdo se aproximar de autores da tradicdo marxista e iniciar de forma mais homogénea, no ambito
da formacéo e do exercicio profissional, uma postura critica diante do capitalismo”.
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conjuntura, sdo influenciadas pelas transformacfes societarias as quais vém sendo
operacionalizadas na década de 1990 e inicio do século XXI; provocando alteracdes
nas relagdes sociais que, por sua vez, geram “novas” preocupagdes de estudos para
0S assistentes sociais, que sao convocados a atuar sobre as multiplas expressées
da questéo social, por meio da defesa dos direitos humanos e das politicas publicas
gue os viabilizam.

Consideramos, pois, a necessidade de reafirmar a centralidade da
pesquisa no processo formativo do Servigo Social, como algo intrinseco a dimenséo
investigativa e interventiva da profissao; donde reafirmamos principalmente neste
contexto adverso a producdo de conhecimento, a importancia da articulacdo da
categoria com suas entidades representativas em torno da efetivacéo de seu projeto
original de formacéo.
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3 SERVICO SOCIAL, QUESTAO SOCIAL E PESSOAS COM DEFICIENCIA:
GENESE E DESENVOLVIMENTO DO DEBATE

“A investigagdo, quando compromissada
em libertar a verdade de seu
confinamento ideoldgico, é certamente um
espaco de resisténcia e de luta. Trata-se
de uma atividade fundamental para
subsidiar a construgcdo de alternativas
criticas ao enfrentamento da questdo
social que fujam a mistificacdo neoliberal;
para subsidiar a formulacdo de politicas
sociais alternativas aos dogmas oficiais, a
atuacdo dos movimentos das classes
sociais subalternas, assim como a
consolidacdo de propostas profissionais
que fortalecam a ruptura com o
conservadorismo e afirmem 0
compromisso com o trabalho, os direitos e
a democracia.”

(IAMAMOTO, 2012, p. 452).

O objetivo desta secéo € tecer uma breve analise acerca da relacdo entre
pessoas com deficiéncia e a questdo social em suas diferentes manifestacoes,
destacando a visibilidade do debate no Servico Social e as concepc¢des de
deficiéncia ai presentes.

Segundo Andrade e Silva (2014, p. 263), “ha séculos as pessoas com
deficiéncia sofrem com o preconceito e a visdo de ndo serem capazes de conviver
com os considerados normais nos diversos espacos sociais”. Especificamente na
realidade brasileira, conforme o Censo realizado pelo IBGE, em 2010, mais de 45
milhdes de pessoas possuem algum tipo de deficiéncia, o que significa, em termos
percentuais, 24% da populacéo do pais.

Nesta realidade, as acbOes voltadas as pessoas com deficiéncia
baseavam-se na caridade e no assistencialismo, que foram predominantes no
periodo que antecedeu a década de 1970. Até entdo, prevaleceram as praticas
isoladas de excluséo, sendo as pessoas com deficiéncia confinadas pela familia ou
recolhidas as Santas Casas ou prisoes.

Historicamente, a expressdo das diferencas tem sido subjugada pela

criacdo de padrdoes no campo social, produzindo, desta maneira, a chamada “cultura
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da normalidade”. Isso quer dizer que “a predominancia da exaltacdo de uma ordem
determinada e de um padréo socialmente consolidado tem afastado a possibilidade
da convivéncia entre as singularidades das pessoas” (FERNANDES, 2012a, p. 18).

No entanto, esse quadro de isolamento e/ou confinamento das pessoas
com deficiéncia em ambientes restritos — familiar e/ou de atencdo médica — vem
mudando paulatinamente, por meio da atuacdo dos movimentos sociais que lutam
em prol dos direitos e da cidadania do referido grupo social (ANDRADE; SILVA,
2014). No Brasil, o0 movimento politico das pessoas com deficiéncia surgiu nos anos
1970, conforme a tese sustentada por Lanna Junior (2010), tendo como intuito “dar
voz aquilo que foi escondido para oprimir”, em alusdo aos termos utilizados por
Freire (1978). Assim, tal movimento tenciona lutar pela participacdo das pessoas
com deficiéncia, fazendo-as sujeitos de sua propria historia.

Cabe destacar, tomando emprestadas as palavras de Andrade e Silva
(2014),

[...] que apenas no século XX esses sujeitos comegaram a ter maior
visibilidade, seja por meio do atendimento médico, da atencao ofertada nas
escolas de ensino especial ou pelo desenvolvimento de tecnologias que
melhoram as suas condi¢c@es de vida. (ANDRADE; SILVA, 2014, p. 263).

Quanto ao debate sobre a inclusdo social das pessoas com deficiéncia,
este sO se evidencia na sociedade brasileira nos anos 1990, tendo como intencéo a
garantia dos direitos humanos desse segmento social, bem como a busca de maior
protagonismo das pessoas com deficiéncia nos diversos espacos — educacao,
politica, trabalho etc. (ANDRADE; SILVA, 2014). O paradigma da inclusdo social,

nesta perspectiva, intenciona:

[...] a constituicho de uma sociedade inclusiva, onde ndo somente as
pessoas com deficiéncia tenham de se adequar ao convivio social, como as
sem deficiéncia estejam preparadas e receptivas para conviver com as
diferencas. Ademais, o ambiente fisico deve estar acessivel para que,
independentemente da dificuldade de locomocgéo, todos tenham autonomia
no seu direito de ir e vir. (ANDRADE; SILVA, 2014, p. 263).

A fim de assegurar o direito de todas as pessoas, inclusive as com
deficiéncia, tendo em vista o desenvolvimento pleno de suas potencialidades e
habilidades, foram elaborados uma série de dispositivos legais, como, por exemplo,
a Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD). Esta foi aprovada,

em 2006, pela Organizagcdao das Nacdes Unidas (ONU), adquirindo o status de
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Emenda Constitucional no Brasil, uma vez que este se tornou signatério daquela em
julho de 2008, fazendo cumprir 0 artigo quinto da Constituicdo Federal de 1988
(CF/1988): “os tratados e convencgdes internacionais sobre direitos humanos que
forem aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional [...] serdo equivalentes as
emendas constitucionais” (inciso LXXVIII; §3°).

A Convencéo tem como principais objetivos a promocéo e protecdao do
pleno desfrute dos direitos humanos - concebidos como indivisiveis e
interdependentes — por parte das pessoas com deficiéncia em condi¢cdes de
igualdade com os demais, constituindo um dever dos Estados Partes o cumprimento
de tais objetivos.

Assim como a Convencao, a CF/1988 foi resultado de um amplo processo
de lutas sociais, do qual as pessoas com deficiéncia também fizeram parte®. Dentre
os avancos trazidos pela chamada “constituicdo cidadd™®, podemos destacar: a
defesa da cidadania e dignidade da pessoa humana, bem como da liberdade (art.1°);
nao discriminacao (art.3°) e igualdade (art.5°); prevalecendo, desta maneira, 0s
direitos humanos (art.4°).

Existem, ainda, referéncias as pessoas com deficiéncia na LOAS — Lei N.
8.742/1993 —, nas leis trabalhistas, na LDB — Lei N. 9.334/1996 —, dentre outras leis
e decretos voltados a ampliacdo das possibilidades de usufruto dos espacos
publicos e das oportunidades pelas pessoas com deficiéncia (ANDRADE; SILVA,
2014).

Dito isto, o Conselho Federal de Servico Social (CFESS), por ocasido da
Il Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — realizada em
Brasilia entre os dias 03 e 06 de dezembro de 2012 — e do Dia Internacional da
Pessoa com Deficiéncia — comemorado no dia 03 desse mesmo més —, langou um
manifesto intitulado “Um longo caminho para efetivar direitos”, onde denunciou os

paradoxos que envolvem o debate acerca das deficiéncias no Brasil. Dentre as

% 0 Brasil acabava de sair de um regime ditatorial. A populacdo ansiava, dessa maneira, pela
consolidagdo de um governo democratico e duradouro, 0 que culminou com o processo de
elaboracdo de uma nova Constituicdo, no qual as pessoas com deficiéncia tiveram ampla
participacdo, através da luta pela insercao de suas demandas no texto constitucional. Abordarei mais
sobre essa questdo no primeiro capitulo deste trabalho (LANNA JUNIOR, 2010).

% Tal denominacéo deve-se & abertura dada & participacdo popular no processo que culminou com a
elaboracdo da Constituicio Federal de 1988. (LANNA JUNIOR, 2010).
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principais denudncias, tem-se, por exemplo, a distancia grotesca entre 0 avancado
arcabouco legal e normativo do pais sobre esse tema e a sua concretizacao.
Portanto, sdo inumeros os desafios postos ao Servico Social, cujo
significado sdcio-histérico esté relacionado ao resgate dos direitos de seus usuarios,
no sentido da emancipacdo, da autonomia e do exercicio da cidadania destes
sujeitos (CARDOSO, 2008). Esta € uma situacdo que, na verdade, exige dos
assistentes sociais uma reflexdo que consiga perceber tais contradicées e imprimir
uma pratica que avance na defesa da emancipacdo humana*. Dai a importancia de

associagao entre conhecimento e acéao radical que, no entendimento de Lara (2011),

[...] torna-se o caminho para a edificacdo de uma nova forma historica,
pautada pela emancipa¢do do homem, bem distante das condi¢des atuais
apresentadas por milhdes de vidas atormentadas e restringidas no minimo
necessario para seu sobreviver natural, biolégico. Sem falarmos em
crescente desemprego, trabalho precarizado, ou seja, a constante
permanéncia da l6gica desumana do capital. (LARA, p. 209, grifos do autor).

Em outros termos, “nossa preocupacédo ndo € s6 com o saber, mas com o saber
para transformar” (LARA, p. 210, grifos do autor).

Importa enfatizar, igualmente, que aqueles desafios se tornam ainda
maiores, principalmente se levarmos em conta o processo de mudancas que entrou
em cena desde os anos 1990, e que se adensa neste século XXI; traduzindo-se em
“‘novas” preocupagdes para a pesquisa e a investigagdo em Servigo Social, o que

responde pelas atuais expressdes da questdo social.

% Sem adentrar em polémicas sobre tal assunto, o que desejamos esclarecer, ja tomando por base
as inquietacdes de Silveira (2010), € que temos ciéncia do compromisso e vinculo intrinseco do
Servigo Social com a emancipacdo humana, o que requer da profissdo uma postura critica, bem
como a utilizacdo de determinados instrumentos, dentre 0os quais encontramos os direitos humanos.
Porém, questionamos: em que medida estes contribuem para a realizacdo da finalidade a qual se
propde o Servico Social? Souza (2010, p. 01) parece ser bem clara com relagdo a isso: “[ho] nosso
entendimento, os direitos humanos tém sido fervorosamente utilizados como poder da ideologia, de
forma alienada, tornando profecias de fé, e solapando o espaco de debate da esquerda em nivel
planetario. A sociedade capitalista contemporanea, a partir das rela¢des sociais reificadas, criou uma
fobia social ante a defesa de um projeto alternativo, radicalmente humano. Em outras palavras,
significa dizer que, um projeto radialmente humano, ndo se reduz a tese de que os direitos humanos
seriam o patamar mé&ximo. Os mesmos Sa0 necessarios para o processo de transicdo, mas,
contraditoriamente, sdo inoperantes, na sociedade em que o homem seja 0 homem emancipado”. O
gue podemos vislumbrar ai € a possibilidade de emancipa¢do humana através da superacdo de um
modo de sociabilidade fundado na exploragdo, como mostra Medeiros (2011). Os direitos humanos,
neste sentido, sdo meios necessarios para se atingir tal finalidade — a emancipacdo humana -,
embora ndo constituam o patamar maximo a ser atingido. Para o aprofundamento do debate, ver
também: Aquino e Azevedo (2007); Azevedo (2012); Gomes (2013).
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3.1 QUESTAO SOCIAL E SERVICO SOCIAL

Em sua reflexdo sobre o trabalho do assistente social na esfera estatal,
Raichelis (2009) afirma que as profissdbes sao construcbes historicas e, neste
sentido, s6 ganham significado se analisadas dentro do movimento das sociedades
nas quais estao inseridas.

Enquanto construcdo historica, o Servico Social tem seu surgimento
condicionado pelas necessidades do desenvolvimento capitalista em determinado
momento que, para Netto (2011), diz respeito a fase madura do capitalismo, ou seja,
na idade dos monopolios™*.

E nesse contexto que a questdo social surge e se pde como alvo da
intervencédo estatal, momento em que se da também a profissionalizacdo do Servico
Social, cuja particularidade esta associada a intervencdo nos processos e
mecanismos condizentes ao enfrentamento daquela, nas suas expressdes mais
agudas, que se renovam e atualizam ante as diversas conjunturas sociopoliticas. A
guestao social constitui, pois, parte da dinamica capitalista e das lutas sociais contra
a exploracdo do trabalho, e € no ambito dessa tensa relacdo que trabalha o
assistente social.

No capitalismo, ha uma indissociabilidade entre trabalho explorado e
guestdo social. Entretanto, além de ser determinada pela contradicdo
capital/trabalho, a apreenséao da questdo social € perpassada pelas particularidades
historico-culturais e nacionais de cada formacao social. Neste sentido, as Diretrizes
de 1996 sédo bem claras, especialmente pelo que asseguram nos pressupostos da

formacéo profissional em Servico Social:

O agravamento da questao social em face das particularidades do processo
de reestruturacdo produtiva no Brasil, nos marcos da ideologia neoliberal,
determina uma inflexdo no campo profissional do Servico Social. Esta
inflexdo é resultante de novas requisi¢cdes postas pelo reordenamento do
capital e do trabalho, pela reforma do Estado e pelo movimento de

* Em fins do século XIX, o capitalismo experimenta profundas modificacées em sua dindmica e
ordenamento econdmicos, o que, segundo Netto (2011), incide na estrutura social e nas instancias
politicas das sociedades nacionais por aquele envolvidas. Trata-se, portanto, do periodo histérico
marcado pela passagem do capitalismo concorrencial para 0 monopolista, que potencia, recolocando
em um patamar mais elevado, as contradi¢cdes préprias a sociedade burguesa. Importa frisar, acima
de tudo, que a constituicdo da ordem monopdlica esté atrelada a um objetivo primario e urgente, que
€ 0 acréscimo dos lucros capitalistas por meio do controle dos mercados. Logo, tal ordem se
caracteriza pela crescente centralizacdo e concentracdo de capital, com a imposicao de profundas
mudancas na organiza¢éo da produc¢éo, do trabalho e do Estado.
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organizacdo das classes trabalhadoras, com amplas repercussdes no
mercado profissional de trabalho. (ABESS, 1997, p.60, grifos nossos).

Logo, a andlise da questdo social mostra-se insuficiente quando
desarticulada das devidas mediacbes entre modo de producdo e formacéo social.
Em outros termos, para a real compreensdo das relacdes sociais, as categorias
modo de producdo e formacgdo social requerem a mediagcdo uma da outra, ja que,
conforme Santos (2012)*, ndo é o bastante remeter a questdo social somente as
relacdes de exploracéo do trabalho pelo capital.

De acordo com Netto (2011, p. 152), a expresséo questao social “[...] ndo
€ semanticamente univoca; ao contrario, registram-se em torno dela compreensdes
diferenciadas e atribuicbes de sentido muito diversas”; o que € brilhantemente
exposto por lamamoto (2012) em sua critica a literatura profissional e ao debate
francés sobre a questéo social.

O debate tedrico-conceitual sobre a questdo social ja foi suficientemente
elaborado, sobretudo, pela categoria de assistentes sociais. Assim sendo, ndo cabe
reitera-lo aqui. O que importa salientar e observar com bastante énfase € que a
guestao social, por nés apreendida como objeto de intervencdo e conhecimento do
Servico Social, € posta como eixo fundante da profissao e articulador dos conteudos
da formacéo profissional. Mota (2010) reforca esta assertiva quando diz que, na

atualidade,

[ndo] se trata mais [...] de procurar identidades, especificidades, teorias ou
métodos préprios, mas de adensar a discussdo em torno de temas e
guestbes que permitam particularizar a profissdo de Servico Social no
conjunto de praticas sociais da sociedade burguesa, refinando a sua
capacidade de conhecer, analisar e transformar o real — e, neste

2 Apoiada nos fundamentos da critica da economia politica, em articulacdo com a vertente critica do
pensamento social brasileiro, o objetivo central da obra de Santos (2012) é particularizar o debate da
guestdo social, inserindo-a no contexto de formacdo e desenvolvimento do capitalismo brasileiro.
Assim, a autora procura oferecer aos leitores, além do debate conceitual, o entendimento da questéao
social a partir do entrelacamento de seus diferentes niveis de apreenséo (historico e conceitual),
tendo como foco de analise as particularidades do desemprego e da questdo social na realidade
brasileira. A “questdo social” (entre aspas) €& concebida por aquela como expressao das
desigualdades sociais, que ndo sado reduzidas a pobreza, oriundas do modo de producéo capitalista.
O uso do termo entre aspas diz respeito ao proprio entendimento tedrico do qual a autora parte.
“Questéao social”, nesta perspectiva, € compreendida enquanto conceito e ndo como categoria, uma
vez que, contrariamente as suas expressoes, ndo possui existéncia concreta. “Neste caso, trata-se de
afirmar a existéncia real ndo da ‘questdo social’ e sim de suas expressées, determinadas pela
desigualdade fundamental do modo de producéo capitalista” (SANTOS, 2012, p. 18, grifos da autora).
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adensamento, o trato forte da questdo social € um objeto inarredavel.
(MOTA, 2010, p. 37, grifos n0ssos).

A questao social é o elemento que da concretude ao Servico Social e, por
iISsO, 0s componentes centrais da formacdo desta profissdo se constituem no
conhecimento da génese, da constituicdo e dos processos de (re)producao daquela.

Temos, entdo, como perspectiva:

[...] aprofundar a compreenséo da questdo social como o elemento que da
concretude a profissdo, ou seja, que é a ‘sua base de fundagéo histérico-
social na realidade’, e que nesta qualidade, portanto, deve constituir o eixo
ordenador do curriculo. (ALMEIDA et al., 1997, p. 20-21).

Embora tenha adquirido “novo” estatuto no projeto de formagéao
profissional produzido pelo Servigo Social brasileiro nos anos 1990, o fato de a
guestdo social ser o eixo central e ordenador do atual curriculo ndo constitui,
precisamente, uma novidade. Como correligionaria do projeto politico-profissional da
década de 1980, a proposta curricular contemporanea reconhece a centralidade do
debate sobre a realidade brasileira, jA& apontada no processo que engendrou O
curriculo de 1982 (ALMEIDA et al., 1997).

Neste momento, ocorre a aproximacao do Servico Social a tradicao
marxista, da qual resultam as tentativas de apreenséo da questédo social, ainda que
a mesma nao pertenca ao universo conceitual de Marx. Este, a partir de sua andlise
sobre a “lei geral da acumulagao capitalista” — expressa no capitulo 23 do Livro | de
O capital — oferece-nos a anatomia da questdo social, bem como o0 seu carater
indissociavel ao desenvolvimento capitalista que, no entendimento de Netto (2011,
p. 157),

[...] produz, compulsoriamente, a ‘questdo social’ — diferentes estagios
capitalistas produzem diferentes manifesta¢ées da ‘questdo social’; esta nao
€ uma sequela adjetiva ou transitéria do regime do capital: sua existéncia e
suas manifestacdes sdo indissocidveis da dindmica especifica do capital
tornado poténcia social dominante. A ‘questdo social’ é constitutiva do
desenvolvimento do capitalismo. N&o se suprime a primeira conservando-se
o segundo. (grifos do autor).

E o autor continua: “a analise de conjunto que Marx oferece n’O capital
revela, luminosamente, que a ‘questdo social' esta elementarmente determinada
pelo traco préprio e peculiar da relacdo capital/trabalho — a exploracao” (NETTO,

2011, p. 157, grifos do autor). Em resumo, a “lei geral da acumulagédo” esta assim
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expressa: com o0 progresso da acumulacdo, percebemos um aumento na
produtividade, havendo, assim, uma mudanc¢a na composi¢ao técnica e de valor do
capital. Ao mesmo tempo em que se reduz o capital varidvel empregado na compra
de forca de trabalho, aumenta-se o capital constante empregado nos meios
materiais de producao.

Tal processo produz uma populacdo relativamente supérflua, os
chamados “indteis para o capital”, nos termos utilizados por lamamoto (2012).
Dentre essa superpopulacdo relativa, encontramos uma superpopulacao latente,
sujeita a oscilagdes ciclicas e eventuais de absorcédo e repulsa de trabalho nos
centros industriais. Nesta categoria, estdo também o0s precarizados e temporarios,
parcela estagnada de trabalhadores ativos com ocupacdes irregulares e eventuais.
Este quadro é complementado com o crescimento do pauperismo, segmento
composto por contingentes populacionais miseraveis aptos ao trabalho, porém
desempregados, cuja sobrevivéncia depende da renda do conjunto dos
trabalhadores.

Em Marx (2013), esta superpopulacdo relativa assume trés formas:
flutuante, latente e estagnada. Para o referido autor, aquela, ao mesmo tempo em
gue se constitui em produto necessario do desenvolvimento capitalista, converte-se
em alavanca de acumulacdo para o sistema do capital. “Ela fornece a suas
necessidades variaveis de valorizagdo o material humano para ser explorado [...]"
(MARX, 2013, p. 707).

Encontra-se ai raiz da (re)producdo da questdo social no contexto da
sociedade capitalista, referente ao carater cada vez mais coletivo da producédo em
detrimento da apropriacdo privada da atividade humana (trabalho), dos meios
necessarios para realiza-la e dos seus frutos; situacao esta que se radicaliza com o
desmonte das politicas sociais e a desresponsabilizacdo do Estado na preservagao
dos direitos de amplos segmentos sociais. Tal responsabilidade passa a ser
assumida pela eventual solidariedade dos cidadaos, ou seja, pelas sobras de seu
tempo e de sua renda.

Assumindo tal perspectiva, lamamoto (2012, p. 156) afirma que a questao
social “[...] condensa o conjunto das desigualdades e lutas sociais, produzidas e
reproduzidas no movimento contraditério das relacdes sociais, alcancando plenitude

de suas expressodes e matizes em tempo de capital fetiche”.
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A questdo social expressa, portanto, as desigualdades econdmicas,
politicas e culturais das classes sociais, mediatizadas pelas disparidades nas
relacdes de género, étnico-raciais e formacdes regionais. Este processo é denso de
conformismos e rebeldias, expressos nas lutas por direitos, e é nesse terreno de
disputas que trabalha o assistente social IAMAMOTO, 2012). O que é corroborado

na seguinte assertiva:

Entendo [...] que a questdo social deva ser situada como uma problematica
gue, no universo tematico do Servico Social, designe um conjunto de
questdes reveladoras das condi¢des sociais, econémicas e culturais em que
vivem as classes trabalhadoras na sociedade capitalista. (MOTA, 2010, p.
45, grifos da autora).

E nessa sociedade capitalista que as desigualdades sociais se expressam
e sao impostas ao conjunto dos trabalhadores e, de modo especial, as pessoas com
deficiéncia “[...] por serem consideradas incapazes de ocupar lugar nos espagos
sociais de producdo de conhecimentos e de bens lucrativos a manutencdo do
capital” (ANDRADE & SILVA, 2014, p. 266).

A esta concepgdao, acrescentamos: nao se trata apenas de considerar que
pessoas com deficiéncia sdo consideradas “incapazes”. Devemos, sim, ter em conta
um determinado contexto social que as incapacita, impondo-lhes barreiras (fisicas
ou atitudinais) que impedem o seu pleno acesso aos bens e equipamentos sociais.
Nesta perspectiva, a CDPD reconhece a deficiéncia como um conceito em evolucéo,

resultante da:

[...] interacdo entre pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas as
atitudes e ao ambiente que impedem a plena e efetiva participagdo dessas
pessoas ha sociedade em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas [...]. (BRASIL, 2011, p. 22).

Como sabemos, vivemos em uma sociedade capitalista que, conforme
Marx (2008, p. 09), divide-se “[...] em duas classes diretamente opostas: a burguesia
e o proletariado” (MARX, 2008, p. 09), sendo histéria da humanidade encarada por
esse autor como a “histéria das lutas de classes”. Tal sociedade cumpre, pois, um
papel essencial na producao e reproducao das diversas formas de desigualdades e,
neste sentido, da questéo social.

Nesse contexto, uma grande parcela da populacdo com deficiéncia é

duplamente oprimida, tanto pela condicdo de classe como por condic¢des fisicas,
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sensoriais e comportamentais, que a colocam em uma situagéo de “desvantagem”
em relacdo as pessoas sem deficiéncia, ainda mais quando levamos em
consideracao o padrao de normalidade socialmente imposto. Isso sem falar que por
ai perpassam as questdes de género, geracdo, raca, etnia, sexualidade etc., visto
gue a deficiéncia, para além dos termos bioldgicos e sociais, deve ser apropriada em
sua transversalidade. Todas essas questdes, ressaltamos, s&o incorporadas pela
CDPD, sobretudo, as de género e geragao.

As pessoas com deficiéncia, conforme veremos a seguir, estiveram
historicamente sujeitas a situacbes de opressdo e invisibilidade. Todavia, no
processo mesmo de (re)producdo da questdo social e suas manifestacoes,
presenciamos um terreno denso de lutas, conformismos e rebeldias (IAMAMOTO,
2006, 2012). Dai que se manifestam as contradicdbes na sociedade burguesa,
constantemente repostas em patamares distintos a cada nova conjuntura soOcio-
historica.

Se, por um lado, o capitalismo produz e reproduz a questdo social, por
outro, 0s sujeitos sociais criam diferentes mecanismos para fazer frente a esta,
sendo as lutas e mobiliza¢des as principais expressdes desse processo. E ai que a
guestdo social, para além de uma questdo de policia, coloca-se na cena politica,
reclamando respostas e intervencdes qualificadas, sobretudo, por parte do Estado.

Da mesma forma, as pessoas com deficiéncia, ao vivenciarem as
diversas formas de opressdo e, portanto, as expressdes da questdo social, ndo
permaneceram indiferentes a isso. Enquanto sujeitos historicos e politicos,
organizaram-se em movimentos sociais, a fim de ampliar a sua participacdo nas
decisdes que envolviam as suas vidas. Essa mudanca significativa foi responsavel,
no caso do Brasil, pelo surgimento do movimento politico das pessoas com
deficiéncia nos anos 70.

E a partir desse momento histérico que comecamos a presenciar
expressivas modificacbes nas formas de se conceber a deficiéncia e, por
conseguinte, nos direitos e politicas referentes ao segmento. Ademais, 0
aprofundamento desse debate sera realizado em linhas posteriores.

Importa salientar, neste momento, que o terreno onde se desenvolve o
trabalho do assistente social é pleno de disputas, expressdes das lutas por direitos.

Logo, compreendemos como imensamente indispensavel a atuacdo do assistente
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social junto as pessoas com deficiéncia, enquanto profissional politica e eticamente
comprometido com defesa intransigente dos direitos humanos. Tal atuacdo deve
materializar-se, especialmente, a partir de uma dimenséo pedagdgica, no sentido de
informar esses usuarios sobre os seus deveres e direitos, a fim de que obtenham as
condicdes necessérias para lutar pelos mesmos. Partindo desse entendimento,
Calixto et al. (2010, p. 01) escrevem que “o Servico Social com o olhar voltado para
as situacoes reais dos usuarios em uma relacao de poder e saber profissional torna-
se mediador entre usudrios e Instituicdo na luta pela acessibilidade”. Considerando

tal perspectiva, lamamoto (2006, p. 21) defende:

[...] o exercicio da profissao € [...] uma acdo de um sujeito profissional que
tem competéncia para propor, para negociar com a instituicio os seus
projetos, para defender o seu campo de trabalho, suas qualificacbes e
funcdes profissionais. Requer, pois, ir além das rotinas institucionais e
buscar apreender o movimento da realidade para detectar tendéncias e
possibilidades nela presentes passiveis de serem impulsionadas pelo
profissional.

Para a autora, o assistente social constitui mais do que um mero
“‘executor terminal de tarefas”. Trata-se de um profissional propositivo que busca ir
além das rotinas institucionais. Mas, para isso, necessita de um conhecimento da
realidade social em que os usuarios demandantes de seus servicos estdo inseridos,
pois € ai realidade que se encontram, também, as possibilidades de acdo. Assim, ao
destacar o significado social desta profissdo, Cardoso (2008) diz que este esta
relacionado ao resgate de direitos que visam a inclusdo, a emancipacdo e ao
exercicio da cidadania dos usuarios, ja que os mesmos, no final das contas, “[...]
pagam com sua exclusdo social, seu distanciamento cotidiano das fontes de
desenvolvimento global (educagdo, saude, trabalho e renda, lazer, etc.).”
(CARDOSO, 2008, p. 27).

O trabalho do assistente social, ainda que se realize sob a tensao entre
estatuto assalariado e projeto profissional, ndo pode perder de vista 0 compromisso
ético com os direitos da classe trabalhadora, de modo geral, e, no caso especifico,
das pessoas com deficiéncias, a fim de que se sintam participes de suas lutas e

sujeitos de sua prépria histoéria.
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3.2 PESSOAS COM DEFICIENCIA E AS EXPRESSOES DA QUESTAO SOCIAL

A sociedade burguesa nao aboliu as contradicdes entre as classes. Pelo
contrério, ela fez surgir novas classes, bem como novas formas de opresséo e luta
(MARX, 2008). E nesse sentido, portanto, que Sassaki (2004, p. 01) afirma: “no
Brasil, a grande maioria [...] de pessoas com deficiéncia tem sido excluidas de todos
os setores da sociedade, sendo-lhes negado o acesso aos principais beneficios,
bens e oportunidades disponiveis as outras pessoas [..]’, e a falta de
acessibilidade® configura-se como o principal fator a contribuir com esse processo.

Marx (2013), em O capital, faz uma analise da sociedade capitalista por
meio da luta de classes. Esta sociedade encontra-se, de acordo com 0 mesmo,
dividida entre a classe possuidora dos meios de producédo e, portanto, do poder
econdmico (burguesia) e a classe despossuida que detém apenas sua forca de
trabalho (proletariado). Para o autor, essa desigualdade entre classes é condicéo
para que a classe detentora do poder econdmico acumule riqueza através da
exploracéo da classe dominada, fazendo com que o acesso desta aos bens sociais
seja reduzido.

Assim, em uma realidade fortemente marcada por um aprofundamento

das desigualdades, como a brasileira, o quadro torna-se ainda mais desfavoravel a

B A utilizacdo desse conceito para designar as condi¢bes de acesso das pessoas com deficiéncia
data da década de 1940, quando do surgimento dos servicos de reabilitagdo fisica e profissional. Os
profissionais de reabilitagdo passam a constatar a existéncia de barreiras arquitetdnicas nos edificios,
espacos urbanos e transportes, como sendo o fator responsavel pela dificuldade de reintegracdo dos
adultos. Nos anos 1960, iniciam-se as primeiras experiéncias de eliminacdo de barreiras
arquitetdnicas, especialmente em universidades norte-americanas. Na década de 1970, surge o
primeiro centro de vida independente, localizado na cidade de Berkeley, na Califérnia (EUA). Com
isso, é acentuada a preocupacdo com a eliminacdo daquelas barreiras. Como podemos perceber, o
significado do termo acessibilidade ainda se encontra restrito ao ambiente construido. Logo, a
sensacdo das pessoas em relagdo a cidade é bastante negativa, constituindo, no imaginario
daquelas, um ambiente perigoso e cheio de obstaculos a serem enfrentados diariamente. Com o a
promulgacdo da CDPD, acessibilidade passa a ser reconhecida como um meio necessario ao pleno
gozo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais. Antes disso, nos anos 1990, o
conceito de acessibilidade comecga a ser incorporado ao de desenho universal, que ndo esta voltado
apenas as pessoas com deficiéncia. Os requisitos de acessibilidade sdo, portanto, estabelecidos pelo
conceito de desenho universal, de acordo com o qual todos os equipamentos, ambientes e meios de
comunicacao devem ser usados 0 maior tempo possivel por todos, sem necessidade de adaptacéo e
favorecendo as pessoas de todas as idades e capacidades. Temos, entdo, a ampliagéo do significado
do termo. Para além da construcdo de rampas, possibilitar condicées de acessibilidade € o mesmo
gue assegurar a equiparagdo de oportunidades entre todas as pessoas, tanto as que possuem como
as que ndo possuem algum tipo de deficiéncia. E por isso que, no entendimento de Arruda (2012),
acessibilidade se trata de uma pratica inclusiva por principio.
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satisfacdo das necessidades sociais, gerando um acirramento dos conflitos. Tal
conjuntura contribui e coaduna com a precarizacdo das condigcbes de mobilidade
urbana, acessibilidade e moradia, de acesso a cultura e ao lazer, bem como a
educacdo e saude; reiterando, dessa maneira, as situacdes de permanéncia e
reproducao da questao social.

Outro problema preocupante € a imposigao pela sociedade de um “padréo
hegemodnico de normalidade” (ARRUDA, 2012) e de velocidade que, no capitalismo,
significa lucros. Deste modo, a invisibilidade e/ou negacdo da deficiéncia,
acarretadas por meio do estabelecimento de um padrao de normalidade socialmente
aceito, podem provocar a falta de acesso e/ou o impedimento da acessibilidade
fisica, ja que negam, também, necessidades singulares as pessoas com deficiéncia.
Tal segmento, historicamente negligenciado pelo capitalismo, ainda encontra nos
dias atuais, dificuldades no acesso ao espaco publico™, através do qual, segundo
Hannah Arendt, ocorre o processo de afirmacdo dos direitos humanos, que se
constituem, via ocupacao do que € publico enquanto espaco politico, como porta de
entrada a cidadania, idéia coerente com a nogao de “direito a ter direitos”, que é
defendida por Lafer (1988).

Na medida em que néo se abre ao convivio com as diferencas humanas,
a sociedade ndo leva em conta o conceito de desenho universal® na construgéo dos
espacos e equipamentos sociais. Como consequéncia, tem-se a negacao do acesso
aos principais bens e oportunidades por parte das pessoas com deficiéncia (Cf.
SASSAKI, 2004), o que torna limitado o acesso destas a importantes setores da vida

social. Portanto, a falta de acessibilidade, atrelada a ma distribuicdo de recursos,

* 0 acesso ao espago publico, como viabilizador do processo de afirmac¢do dos direitos humanos (LAFER,
1988), esta diretamente relacionado ao usufruto do direito a cidade (LEFEBVRE, 2001), o que é colocado pela
Lei n°® 10. 257/2001 — também chamada de Estatuto da Cidade —, como fung¢éo social do solo urbano.

® O conceito de desenho universal estd atrelado ao de acessibilidade. Ambos levam em
consideragdo o respeito a diversidade humana, tendo em vista a inclusdo social, como defende
Romcy (2012). Ao conceituarem Acessibilidade Universal, Fernandes e Azevedo (2010, p. 01)
demonstram que esta sinaliza “[...] a necessaria construgao de uma sociedade que quebre barreiras e
muros e se abra para o convivio com as diferengas humanas”. Ou seja, a acessibilidade, a medida
gue se articula ao conceito de desenho universal, ndo é tratada apenas como um aspecto especifico
as pessoas com deficiéncia. Diz respeito ao conjunto da sociedade, ja que as diferencas sao
constitutivas da condicdo humana. Assim, a CDPD define desenho universal como “[...] a concepgao
de produtos, ambientes, programas e servicos a serem usados, na maior medida possivel, por todas
as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou projeto especifico” (BRASIL, 2011, p. 27), o que nao
exclui, quando necessérias, as ajudas técnicas para grupos especificos de pessoas com deficiéncia.
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contribui com a reproducdo deste processo: ndo h& acessibilidade e,
consequentemente, ndo se pode exercitar plenamente a cidadania, cuja principal
dimenséo estd na universalizacdo do acesso dos bens produzidos coletivamente,
porém apropriados por uma minoria.

Possibilitar condicbes de acessibilidade significa assegurar a equiparacao
de oportunidades com as demais pessoas em todas as esferas da vida social. O que
se espera de uma sociedade politicamente democréatica é que seja perseguido o
principio da equidade, mais especificamente para aquelas camadas sociais que
foram historicamente excluidas quando do planejamento e execu¢do das obras do
espaco comum (Cf. ARISTOTELES, 2012). N&o por acaso, esse € um dos principios
gue norteiam a reflexao ética dos assistentes sociais, tal qual afirma o Cédigo de
Etica do Servico Social de 1993, que também aponta para a democracia, liberdade e
igualdade como valores ético-centrais. Esse é o compromisso que a profissdo vem
assumindo nas ultimas décadas, compromisso este que se destaca pela ruptura com
o0 conservadorismo e aponta para a afirmacdo e a defesa dos direitos como um
horizonte atual da atuacao profissional.

Do ponto de vista praxico, € a propria insercdo dos assistentes sociais
nas lutas por direitos no periodo dos anos 1980, bem como a sua experiéncia
concreta, que fazem com que a profissao reconheca a necessidade de uma reflexao
gue dé conta dessas mudancas, exigindo um reposicionamento do Servico Social
diante da nova conjuntura. E, é a partir dessa reorientacdo, que a pesquisa adquire
novo significado para a categoria.

Concomitantemente a esse movimento, as pessoas com deficiéncia
comecam a se organizar por meio de movimento politico, tendo como intuito o
resgate da cidadania que lhes foi historicamente negada e, assim, passam a lutar
por seus direitos. Como profissdo soécio-historica, o Servico Social precisa estar
atento as transformacgdes conjunturais que, por sua vez, estao articuladas as “novas”
manifestacbes da questdo social. Tais manifestacdes, como enfatizamos
anteriormente, traduzem “novas” preocupagdes para a pesquisa e investigacdo em
Servico Social. Porém, ha que se levar em conta um campo de mediacfes que
envolve escolhas tematicas, recortes analiticos e referenciais teérico-metodoldgicos,
visto que ndo existe uma linearidade entre dinamica da sociedade e producao do

conhecimento.
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Assim, é apenas no final da década de 1990 que as pessoas com
deficiéncia ganham centralidade como tema de investigacdo no Servico Social e,
mais especificamente, na pés-graduacdo stricto sensu da area. Nesse contexto,
temos o desenvolvimento e a consolidagédo do chamado paradigma da inclusdo, em
substituicdo as praticas de integracéo social* referente as pessoas com deficiéncia.

Conforme aprofundaremos no tépico a seguir, a fase posterior a
eliminacdo das pessoas com deficiéncia, por algumas culturas, serd a
asilar/segregadora. A superacao dessa fase acontecera por meio do debate sobre a
necessaria integracao do referido segmento no ambito das rela¢des sociais.

Assim, o contexto de integracdo, hegemodnico a partir do final dos anos
1960, representa uma ruptura com o padrao de segregacao/excluséao. Entretanto, tal
modelo constitui tdo somente um esfor¢co unilateral das pessoas com deficiéncia
para se tornarem mais aceitaveis no seio da sociedade, seguindo, pois, a légica do
chamado “modelo médico de deficiéncia”, com énfase na patologia e sua adaptagao
social.

Essa perspectiva, ainda esta presente, inclusive, nos estudos do Servico
Social (como veremos ao longo de nossa exposicao), devido a articulagdo com a
tematica da saude em que predomina, muitas vezes, a concepc¢ao medico-biologica.
Nela, os diversos setores da sociedade ndo sao repensados, em sua organizacao e
pratica, para atenderem as pessoas com deficiéncia, ndo se discutindo, dessa
maneira, a necessidade de adaptacdo da estrutura social, a acessibilidade e o
rompimento com o padrao de normalidade socialmente hegeménico.

No curso da histéria, o paradigma da inclusdo social vem superar o da
integracdo, num sentido progressivo do convivio entre os seres humanos. Tal

paradigma é fruto do movimento pela inclusdo social que, sendo contemporaneo ao

“® Por mais de cinguienta anos, o paradigma da integracdo social auxiliou na criagéo e elaboracdo de
politicas, leis, programas e servicos destinados as pessoas com deficiéncia. Segundo Neves et al.
(2004), a pratica da integracdo social ganhou impulso a partir dos anos 1960, com a expansao de
instituicdes especializadas no atendimento daquele segmento, constituindo uma forma de superacéo
da fase segregadora/asilar, posterior a fase de eliminagdo, ambas presentes na trajetéria histérica
das pessoas com deficiéncia. As chamadas instituicdes “especiais” surgiram, nesse periodo, como
forma de lidar com as deficiéncias por meio de um conhecimento especifico. A integracdo social
estava atrelada ao “modelo médico” de deficiéncia, que visava a adaptacéo do sujeito & sociedade.
Ainda ndo se discutia acessibilidade universal e o rompimento com o0 padrdo de normalidade
socialmente hegemonico. Assim sendo, cabia as pessoas com deficiéncia, de acordo com esse
paradigma, procurar adaptar-se a sociedade, e ndo o contrario. Por esse motivo, segundo Sassaki
(2004), esse paradigma ndo satisfazia ao modelo de sociedade que se almejava para todas as
pessoas, com e sem deficiéncia.
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Ano Internacional das Pessoas Deficientes, surge nos Estados Unidos e Europa na
metade da década de 1980. No caso do Brasil, o termo sociedade inclusiva passa a
ser mencionado em textos, palestras e reunides a partir de 1995 (GUERRA, 2001).

Segundo Sassaki (2004, p. 04), inclusado “[...] consiste em tornarmos a
sociedade toda um lugar vidvel para a convivéncia entre pessoas de todos os tipos e
condicOes na realizagédo de seus direitos, necessidades e potencialidades”. Falar em
inclusdo social, em conformidade com esta perspectiva, ndo significa referir-se
exclusivamente as pessoas com deficiéncia, mas a todas as pessoas excluidas dos
sistemas sociais comuns.

Novamente, ensina Sassaki (2004) que a inclusao social possui principios
fundamentais, tais como: celebracdo das diferencas, direito de pertencer e
valorizacdo da diversidade humana. Assim, tal pratica se volta a “[...] um processo
de conquista da cidadania vinculada as decisbes, as quais devem ser de
responsabilidade daqueles que estdo envolvidos na questao” (RIBAS, 1995, p.138),
0 que implica, também, a derrubada das barreiras (fisicas e atitudinais), bem como o
acesso aos direitos basicos a vida (educacéo, saude, moradia etc.) e a participacéo
ativa na elaboracao, implementacéo e controle social sobre as politicas voltadas as
pessoas com deficiéncia. Enfim, isso exige que essas pessoas se tornem agentes
de suas acoes e resolucdes.

Para se chegar a essas conquistas, foi necessario trilhar um longo
caminho, que sera esmiucado no préoximo toépico. Neste sentido, realizaremos um
percurso sobre a trajetéria historica das pessoas com deficiéncia, a fim de oferecer
uma compreensao das suas demandas, das concepcdes referentes as deficiéncias
e, por conseguinte, aos seus direitos e as politicas que resultam dai. Por fim e ao
mesmo tempo, mostraremos como isso tem sido absorvido pelo Servico Social e

influenciado na intervencéao e producao de conhecimento na area.

3.2.1 “Nada sobre nés sem noés”: a trajetéria histéorica das pessoas com

deficiéncia e sua luta por direitos

De acordo com Sassaki (2007), as praticas sociais relacionadas as
pessoas com deficiéncia podem ser divididas em quatro eras principais: exclusao

(antiguidade até inicio do século XX); segregacdo (entre as décadas de 1920 e
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1940); integracdo (décadas de 1950 a 1980); e inclusédo (década de 1990 até os dias
atuais).

Em relacdo ao periodo pré-histérico, segundo Silva (1987), ndo ha nada
de concreto sobre as pessoas com deficiéncia. O que existe sdo suposi¢coes
referentes ao ambiente e seu significado na vida da humanidade como um todo.

Nos estudos de antropologos e historiadores, percebemos dois tipos de
posturas adotadas em relacdo aos idosos, pessoas doentes ou com deficiéncia. Por
um lado, podemos abranger as praticas de aceitagdo, tolerancia, apoio, e gestos de
carinho, envolvendo a doacdo de honrarias e a ocupacao de um lugar de destaque
na sociedade (o que ndo significava, contudo, a inexisténcia de praticas de
segregacao). E, por outro, temos eliminacdo, menosprezo e abandono, sendo 0s
segmentos em questao tratados como “objeto do ridiculo” na maioria das vezes. Em
todas elas, sobressaem-se 0s motivos religiosos.

Em grande parte das sociedades primitivas, “[...] os enfermos e as
pessoas com deficiéncia eram mortos ou abandonados” (BIGIO, 2009, p. 01). Na
republica de Platdo, por exemplo, podiam ser encontradas referéncias a praticas
eugénicas que, segundo Massari (s.d.), eram justificadas por um pensamento de
construcao da sociedade ideal, sem pessoas “defeituosas”.

Dentre as principais culturas antigas estudadas por Silva, O. (1987)*" —
egipcia, mesopotamica, hebraica, grega e romana —, encontramos, no povo hebreu,
a crenca de que as deficiéncias significavam um certo grau de impureza ou de
pecado, havendo referéncias as praticas discriminatérias e excludentes contra
pessoas com deficiéncia nas proprias leis® e em alguns livros da Biblia,
especialmente em Levitico®. Por outro lado, existiam recomendacdes no referido
livro sobre a pratica da caridade e da justica para com as pessoas com deficiéncia,

em especial aos cegos:

Por sua vez, o ‘Deuterondmio’ recomendava aos hebreus que garantissem
a protecdo e o bom tratamento aos cegos, colocando essas atitudes
positivas diretamente ao lado e em pé de igualdade com o amor aos pais, a
certeza da justica, a condenacdo da idolatria, a garantia da propriedade e

*" De acordo com este autor, tais culturas exerceram uma forte influéncia sobre a cultura ocidental.

*® Durante a migracdo do Egito para a Terra Prometida, Moisés ndo apenas elaborou os Dez
Mandamentos, mas também introduziu outras regras e leis ao codigo hebraico, o qual passou a
receber influéncias de outras civilizagdes, como a egipcia e a mesopotamica, e inclusive das severas
normas da lei de talido, mais conhecida como Cddigo de Hamurabi, de onde surgiu a famosa
expressao, “olho por olho, dente por dente”. (SILVA, O., 1987).

* Conjunto de normas e orientacdes tracadas por Moisés para os sacerdotes (SILVA, O., 1987).
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algumas outras praticas relacionadas a sexo e também a trai¢cdes. (SILVA,
0., 1987, p. 77).

Em resumo, as pessoas com deficiéncia ora eram alvos da exclusdo e
discriminagao, ora da benesse e caridade.

Na Grécia Antiga, a eliminacdo de criangas “defeituosas”, ou que
possuiam alguma doenca, foi algo constante. Em Esparta, por exemplo, tais
criangcas eram mortas ou “expostas” em florestas e margens de rios, onde ficavam
abandonadas a propria sorte. Estas praticas eram defendidas, inclusive, por
renomados filésofos, como Platdo: “[assim], na famosa republica idealizada por
Platdo, s6 os bem formados de corpo e de espirito é que teriam qualquer papel. A
crianca ou adulto deficientes estariam, nessa hipotética realidade, fadados a morrer”
(SILVA, O., 1987, p. 127). Dai a famosa expressao criada pelo mesmo, e que ainda
hoje é bastante utilizada: "mens sana in corpore sano”, que significa “mente s& num
corpo sadio”.

No que diz respeito a Atenas, podemos mencionar a existéncia de normas
de protecdo aos cidaddos que possuissem alguma deficiéncia ou assolados por
doenca, além de leis que obrigavam os filhos a amparar os pais em situacdo de

velhice ou deficiéncia:

Em Atenas essas normas, além de garantir a alimentacdo, davam ampla
liberdade para que qualquer agressor fosse processado por atos de injaria
ou de ataques fisicos, caso algum desses cidadaos deficientes fosse
assaltado, espancado ou sofresse qualquer tipo de violéncia. (SILVA, O.,
1987, p. 130).

Em Roma, por sua vez, o infanticidio era legalizado em casos de “ma
formacao” ou “monstruosidade”. Apesar disso, tal pratica ndo era regular, visto que
as criancas com deficiéncia eram abandonadas muitas vezes as margens do rio

Tibre, onde:

[..] os escravos ou as pessoas empobrecidas que viviam de esmolas
ficavam na espreita e atentos para eventualmente se apossarem dessas
criangas, criando-as para mais tarde servirem como meio de exploracdo do
compadecido e por vezes muito culpado coragdo romano, obtendo esmolas
volumosas. (SILVA, 0.,1987, 135).

Ressaltamos, a partir das constatacfes de Silva, O. (1987), a percepcéo da esmola
como um negdcio bastante lucrativo na Roma Antiga.
Foi apenas com a expansao do cristianismo que a sociedade passou a

adquirir um comportamento “mais humano”, ao enxergar todas as pessoas com
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deficiéncia como “filhos de Deus” (BIGIO, 2009). Ainda assim, milhares delas foram
eliminadas em campos de concentracdo na Segunda Guerra Mundial (MASSARI,
s.d.), enquanto na Europa Medieval,

[...] por falta de conhecimentos mais profundos quanto as doencas e suas
causas, falta de educacdo generalizada e o receio do desconhecido e do
sobrenatural, ocorria na Idade Média uma verdadeira necessidade no seio
do povo e mesmo das classes mais abastadas, de dar aos males
deformantes uma conotacao diferente e misteriosa, muito mais diabdlica e
vexatoéria do que em qualquer outro sentido mais positivo. (SILVA, O., 1987,
p. 238).

Assim, ser pessoa com deficiéncia na Idade Média significava ou ser alvo
do desprezo e do “ridiculo” — destacamos ai os “bobos da corte”, em sua maioria
andes, que eram vistos também como objetos de sorte — ou da caridade e do
‘cuidado”. Em outros termos, eram alvos do preconceito, o que fez com que aquele
segmento vivesse “marginalizado” e oprimido por varios séculos. Para SILVA, O.
(1987), tal significado encontrava-se, mais uma vez, intimamente vinculado a
religido.

No periodo correspondente a nova onda cultural instaurada na Europa
entre os seculos XVI e XVII, alguns avan¢os comecaram a surgir. Marcado por uma
intensa valorizacdo do ser humano (antropocentrismo), com o estabelecimento de
uma filosofia humanista, este periodo, mais conhecido como Renascimento,
avancou bastante no sentido da garantia de direitos aqueles que foram postos
historicamente a margem da sociedade, incluindo ai as pessoas com deficiéncia.

No entanto, apesar de tais avancos, criancas com retardo mental
profundo ndo eram vistas como seres humanos até o século XVI. Depois disso, as
deficiéncias passaram a ser assimiladas com maior praticidade e, de certa forma,
“aceitas” socialmente.

No século XIX, com o advento da Revolucdo Industrial e Intelectual,
houve certo compromisso assumido pela sociedade em relacdo as pessoas com
deficiéncia. Embora ndo se pensasse na chamada “inclusdo social”, aquelas
passaram a ser enxergadas como donas de seus sentimentos e com capacidade de

viver uma vida digna, desde que fossem garantidos 0s meios necessarios para
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isso®®. Mesmo assim, prevalecia a otica do “coitado’, “infeliz’, dentre outras
concepcdes estigmatizadoras.

Foi nesse periodo, também, que comecaram a se estabelecer as bases
para as praticas de reabilitacdo, combinando cuidados médicos com servi¢cos
especiais que possibilitassem as pessoas com deficiéncia o exercicio de uma vida
digna. Com esse intuito, é criado o Cleveland Rehabilitation Center, em 1889, nos
Estados Unidos, demarcando os primeiros indicios da reabilitagdo propriamente dita.

A partir da segunda metade do século XIX, surgiram preocupacdes, em
alguns paises nordicos — Dinamarca, Estados Unidos e Alemanha —, sobre o
potencial da pessoa com deficiéncia para o trabalho, tendo em vista a cobertura de
suas necessidades e despesas. Foram criadas, entdo, organizacdes de atendimento
social e profissional para este fim. Ainda no que diz respeito ao trabalho, foi
aprovada, em 1884, por Otto Von Bismarck, a primeira lei do mundo de protecéo as
pessoas acidentadas do trabalho, como fruto das pressfes advindas, em sua
maioria, das companhias de seguros, o que chegou a ser imitado, inclusive, por
outros paises.

No Brasil, datamos da década de 1970 a constituicdo das pessoas com
deficiéncia como protagonistas das lutas por cidadania e defesa dos direitos
humanos, o0 que pode ser constatado, segundo Lanna Junior (2010), apesar das
poucas pesquisas relacionadas aquelas, em especial, nos estudos da Historia e da
Sociologia. Seguindo essa logica, a organizacdo do segmento em movimento
politico se da quando do inicio do processo de redemocratizacdo do pais.

Com este processo, emergem novos atores sociais — mulheres, negros,
homossexuais, pessoas com deficiéncia, dentre outros — na disputa politica pelo
reconhecimento de direitos. Isso significa que “ao promoverem a progressiva
ampliacdo da participacao politica no momento em que essa era ainda muito restrita,
a atuacdo desses grupos deu novo significado & democracia” (LANNA JUNIOR,
2010).

Antes dos anos de 1970, as acles voltadas para as pessoas com

deficiéncia baseavam-se na caridade e no assistencialismo. Durante o periodo

®® Na maioria dos casos, porém, a questdo encontrava-se restrita a minimizar uma situacdo de
miséria a um nivel suportavel de existéncia.
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colonial, por exemplo, houve o predominio de praticas isoladas de exclusdo, sendo
as pessoas com deficiéncia confinadas pela familia ou recolhidas as Santas Casas e
prisdes. Essas ultimas foram mais utilizadas nos casos de atentado a “ordem”
publica.

J& no periodo pos-independéncia, quando o Brasil estava dando seus
primeiros passos na constituicdo de uma Nacao, foram iniciadas as primeiras agoes
voltadas para atender as pessoas com deficiéncia. Tais acdes, porém,
concentravam-se apenas nos cegos e surdos, especialmente no tocante a
educacdo. O Brasil Imperial, marcado pela sociedade aristocratica, escravocrata,
rural, elitista e com pouca participacdo politica, ndo se encontrava preparado para
assimilar as diferencgas.

Neste sentido, ndo houve grandes avancos até o século XX. As ac¢des do
Estado continuavam deficitarias, influenciando a criacdo de organizagcdes voltadas
para a assisténcia meédica e educacional, como as Sociedades Pestalozzi (1932), e
a Associacdo de Pais e Amigos de Excepcionais (APAE) que data dos anos de
1950. Ainda nesta década, foram criados os centros de reabilitacdo™, devido ao
surto de poliomielite. Todas essas iniciativas, contudo, partiram da sociedade civil.

Até esse momento, as pessoas com deficiéncia eram vistas como objeto
de caridade. Nao tinham o direito de opinar e decidir sobre suas vidas, cabendo este
papel aos seus familiares e especialistas. Foi durante este periodo, também, que o
segmento passou a ser colocado na mesma categoria — ou seja, pessoas com
deficiéncia —, por meio das chamadas instituicdes totais>?, que desconsideravam as
particularidades e individualidades pessoais (RIBAS, 2011).

De acordo com Lanna Junior (2010, p. 30),

Todas as iniciativas, desde o Império até a década de 1970, sdo parte de
uma histéria na qual as pessoas com deficiéncia ainda n&o tinham
autonomia para decidir o que fazer da prépria vida. Todavia, entre as
pessoas com deficiéncia, esse foi um periodo de gestacdo da necessidade
de organizacdo de movimentos afirmativos dispostos a lutar por seus
direitos humanos e autonomia, dentre os quais se destaca a capacidade de
decidirem sobre a propria vida.

*1 O surgimento dos centros de reabilitagdo suscitou o0 modelo médico de deficiéncia, que restringia
tal questdo ao individuo, como se este estivesse isolado de uma sociedade segregacionista,
contrapondo-se ai ao modelo social (LANNA JUNIOR, 2010).

°2 Tais instituicdes tinham como principal objetivo o confinamento e o isolamento de pessoas com
sequelas fisicas ou mentais. Estes locais, por sua vez, ndo foram totalmente demolidos; funcionando,
inclusive, em alguns paises, especialmente os de cultura mais conservadora (RIBAS, 2011).
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Até aqui, o autor acima mencionado corrobora com Silva, O. (1987). Este,
devido ao contexto em que sua obra foi publicada, ja no fim dos anos de 1980,
guando ainda prevaleciam as praticas de reabilitacdo, encontra algumas idéias suas
confrontadas e até mesmo desenvolvidas pelo primeiro, que traz a perspectiva da
“‘inclusao” em detrimento da “integracéo social”, cujo debate sera desenvolvido mais
adiante.

No que se refere ao associativismo, representado por APAE e Pestalozzi,
tal forma de organizacéo das pessoas com deficiéncia, apesar das criticas, significou
um passo para a constituicdo deste segmento enquanto movimento politico.
Contribuiu, pois, para a formacéo da consciéncia através da criacdo de espacos de
convivéncia em que as dificuldades em comum poderiam ser reconhecidas e

discutidas. Desta maneira,

[a] partir de meados do século XX, é possivel observar o surgimento de
organizacOes criadas e geridas pelas proprias pessoas com deficiéncia. A
motivacao inicial € a solidariedade entre pares nos seguintes grupos de
deficiéncia: cegos, surdos e deficientes fisicos que, mesmo antes da década
de 1970, j& estavam reunidos em organizacfes locais — com abrangéncia
que raramente ultrapassava 0 bairro ou 0 municipio—, em geral, sem sede
prépria, estatuto ou qualquer outro elemento formal. Eram iniciativas que
visavam ao auxilio muatuo e a sobrevivéncia, sem objetivo politico
prioritariamente definido. Essas organizacfes, no entanto, constituiram o
embrido das iniciativas de cunho politico que surgiriam no Brasil, sobretudo
durante a década de 1970. (LANNA JUNIOR, 2010, p. 30).

Ja no final da década de 1970, o movimento politico das pessoas com

deficiéncia ganha visibilidade. Sobre este fato, Lanna Junior (2010, p. 36) escreve:

Os movimentos sociais, antes silenciados pelo autoritarismo, ressurgiram
como forcas politicas. Varios setores da sociedade gritaram com sede e
com fome de participagdo: negros, mulheres, indios, trabalhadores, sem-
teto, sem-terra e, também, as pessoas com deficiéncia.

Todo este processo teve como principal expressdo a elaboracdo da
CF/1988, que contou com ampla participacdo popular, inclusive dos movimentos
sociais jA mencionados:

Os novos movimentos sociais, dentre 0s quais 0 movimento politico das

pessoas com deficiéncia, sairam do anonimato e, na esteira da abertura
politica, uniram esforcos, formaram novas organizagfes, articularam-se

*% Neste contexto, houve o enfraquecimento do regime militar e o processo de redemocratizacdo no
Brasil. Sem falar no fortalecimento e reorganizacdo dos movimentos sociais e a proclamacéo de
1981, pela Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU), como o Ano Internacional das Pessoas
Deficientes (AIPD). Diante deste quadro, pois, as pessoas com deficiéncia foram colocadas no centro
das deliberacdes.
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nacionalmente, criaram estratégias de luta para reivindicar igualdade de
oportunidades e garantias de direitos. (LANNA JUNIOR, 2010, p. 36).

Neste momento, ainda ndo existiam propostas, em termos constitucionais,
condizentes aos direitos das pessoas com deficiéncia. Como excecdo, temos a
Emenda Constitucional N. 12/1978 — mais conhecida como “Emenda Thales

Ramalho”, nome do ex-deputado federal que a criou —, cujo artigo Unico define:

[é] assegurado aos deficientes a melhoria de sua condicdo social e
econbmica especialmente mediante: |. educacdo especial e gratuita; II.
assisténcia, reabilitacdo e reinsercéo na vida econémica e social do pais; Ill.
proibicdo de discriminacdo, inclusive quanto a admisséo ao trabalho ou ao
servico publico e a salarios; IV. possibilidade de acesso a edificios e
logradouros publicos. (apud LANNA JUNIOR, 2010, p. 65).

Assim, no processo de elaboracdo da nova constituicdo, 0s assuntos
relativos as pessoas com deficiéncia foram discutidos na Subcomissdo dos Negros,
Populagbes Indigenas, Pessoas Deficientes e Minorias, que estava subordinada a
Comissdo Tematica da Ordem Social. Tal comissdo realizou oito audiéncias
publicas. Destas, trés foram destinadas ao publico aqui referido: “Deficientes

Mentais, Alcodlatras, Deficientes Auditivos”; “Deficientes Fisicos, Ostomizados,

",

Hansenianos, Talassémicos”; “Deficientes Visuais, Hemofilicos, Negros”.
Porém, antes disso, o0 movimento das pessoas com deficiéncia ja estava

se articulando para participar da Assembleia Nacional Constituinte (ANC), através da

2

realizacdo de encontros — intitulados “A Constituinte e os Portadores de Deficiéncia’

—em 1986, e de debates em todo o Brasil.

Uma das principais reivindicagdes das pessoas com deficiéncia discutida
nos encontros era que o texto constitucional ndo consolidasse a tutela, e,
sim, a autonomia. Nesse sentido, os argumentos do movimento ndo eram
consentaneos ao anteprojeto de Constituicdo, elaborado pela Comisséo
Proviséria de Estudos Constitucionais, que tinha um capitulo intitulado
‘Tutelas Especiais’, especifico para as pessoas com deficiéncia e com
necessidades de tutelas especiais. O movimento ndo queria as tutelas
especiais, mas, sim, direitos iguais garantidos juntamente com os de todas
as pessoas. A separacdo, na visdo do movimento, era discriminatoria.
Desde o inicio da década de 1980, a principal demanda do movimento era a
igualdade de direitos, e, nesse sentido, reivindicavam que os dispositivos
constitucionais voltados para as pessoas com deficiéncia deveriam integrar
os capitulos dirigidos a todos os cidaddos. O movimento vislumbrava,
portanto, que o tema deficiéncia fosse transversal no texto constitucional.
(LANNA JUNIOR, 2010, p. 67).

Neste sentido, o movimento das pessoas com deficiéncia almejava,

dentre outras coisas, o desfrute dos direitos em igualdade de oportunidades com os
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demais cidadaos, combatendo a idéia das tutelas que dispunha de um capitulo
exclusivo no texto constitucional.

As novas formas de organizacao e acao das pessoas com deficiéncia, no
final da década de 1970 e inicio dos anos 1980, tinham como principal anseio o
protagonismo histérico do segmento, opondo-se ao carater assistencialista e
filantropico que marcou as acdes voltadas a tal publico. O intuito era o fim das
tutelas, no sentido de se tornarem sujeitos de sua propria histoéria.

N&do vendo, contudo, suas demandas serem incorporadas da forma
esperada pelo projeto constitucional, o0 movimento das pessoas com deficiéncia
preparou um Projeto de Emenda Popular, o PEO0086-5, que contou com campanhas
no Brasil inteiro. Tal emenda, que almejava ser submetida a ANC, tinha como
principal proposta a defesa de uma vida autbnoma, bem como do exercicio da

cidadania pelas pessoas com deficiéncia. De acordo com Lanna Janior (2010),

[a] proposta continha 14 artigos sugerindo alteracdes no projeto da
Constituicdo, onde coubessem temas como igualdade de direitos,
discriminacdo, acessibilidade, trabalho, prevencdo de deficiéncias,
habilitacdo e reabilitacdo, direito a informacdo, educacdo basica e
profissionalizante. (LANNA JUNIOR, 2010, p. 71).

Portanto, o0 movimento politico iniciado na década de 1970 teve como
pressuposto a superacao da condicdo de opressao que estava imposta as pessoas
com deficiéncia, condicdo esta que lhe dava invisibilidade. Tal situacdo tinha como
objetivo, nas palavras de Gadotti (2007), tornar invisivel, esconder para oprimir. E,
pois, no sentido do protagonismo e das lutas por direitos humanos que, no final dos
anos 1970, surge o movimento politico das pessoas com deficiéncia, fazendo
emergir o lema “Nada sobre nés sem né6s™*, difundido internacionalmente através

do Ano Internacional das Pessoas Deficientes® na década de 1980.

** NADA significa “nenhum resultado”, ou seja, lei, politica pUblica, programa, projeto, servico, etc., 0s
guais incidem em diversos campos de atividade (saude, educacao, trabalho, lazer, esporte, cultura,
transporte, etc.). SOBRE NOS se refere as pessoas com deficiéncia, que sdo de diversas etnias,
raca, género, idade, nacionalidade, naturalidade, podendo ser a deficiéncia fisica, intelectual, visual,
auditiva ou mudltipla. SEM NOS significa “sem a plena participagdo das préprias pessoas com
deficiéncia”. Isto €, segundo SASSAKI (2011), estas pessoas estdo querendo dizer que nada pode
ser feito a respeito delas sem a plena participac@o das proprias.

*® pProclamado em 1976, pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), este ano é considerado como
um grande marco na luta mundial das pessoas com deficiéncia por direitos e equiparagdo de
oportunidades.
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3.2.2 Pessoas com deficiéncia no Brasil: um longo caminho para efetivagéo de
direitos

Como fruto do reconhecimento dos anos de invisibilidade e segregacao
aos quais as pessoas com deficiéncia foram historicamente submetidas, a CDPD foi
aprovada com o intuito de especificar os direitos desse grupo social segundo a sua
condicdo peculiar, para que, assim, possa usufruir das mesmas oportunidades
daqueles que nao possuem deficiéncia.

Portanto, a CDPD n&o vem criar “novos direitos” para as pessoas com
deficiéncia, e sim os especificar. Concordando com tal afirmativa, Ferreira e Oliveira
(2007) dizem:

Na pratica, grupos de seres humanos, como mulheres, criancas e
refugiados, por exemplo, estdo sendo tratados desumanamente, tornando-
se necessario o reconhecimento desse fato que desonra a humanidade
para lembrar ao mundo que tais pessoas devem ser protegidas a luz dos
direitos humanos.

Constituindo um tratado de direitos humanos, a CDPD, assim como a
Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), de 1948, é fruto de uma divida
historica para com o0 segmento em questdo, como resultado das lutas sociais
empreendidas pelo mesmo.

Em relacdo as pessoas com deficiéncia, estas ainda enfrentam diversas
barreiras, que ndo sdo s6 fisicas, mas também sociais>®. Isso sem falar na falta de
acesso digno aos direitos basicos, como saude, educacao, trabalho, locomocao e
informac&do, o0 que obstaculiza a sua interacdo e aceitacdo das pessoas com
deficiéncia no meio social em que vivem.

Assim, a CDPD tem seu texto final aprovado quatro anos depois de sua
elaboracao, ou seja, em 13 de dezembro de 2006. Em 30 de marco de 2007, esse
acordo é firmado por 86 nacdes, dentre elas, o Brasil que, por meio dos Decretos N.
186/2008 e N. 6.949/ 2009, promulga a Convencdo e seu protocolo facultativo,
tornando-se seu signatario. Tal acontecimento se da no contexto do 60° aniversario
da DUDH e tem como objetivo o cumprimento do que esta disposto no artigo 5° da

Constituicdo Federal: “os tratados e convengdes internacionais sobre direitos

*® Estas sdo também conhecidas como barreiras atitudinais, que dizem respeito ao preconceito, aos
estereodtipos e estigmas.
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humanos que forem aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional [...] serao
equivalentes as emendas constitucionais.”

Como dever dos Estados partes, A CDPD estabelece a promocéo e
protecdo do pleno desfrute dos direitos humanos — concebidos como indivisiveis e
interdependentes — pelas pessoas com deficiéncia, em igualdade de oportunidade
com os cidaddos sem deficiéncia.

No caso do Brasil, os direitos referentes as pessoas com deficiéncia,
passam a ser inclusos na agenda dos direitos humanos a partir de 1995, embora
grande parte daqueles ja tivesse sido incorporada no arcabouco da Constituicdo
Federal de 1988. Essa inclusdo se da nos marcos da criacdo da Secretaria Nacional
de Cidadania do Ministério da Justica e, posteriormente, com a Secretaria Nacional
de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, que € implementada pelo
Decreto N. 2.193/1997, além da Subsecretaria Nacional de Promocéo dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia (SNPD)*’.

A SNPD adquire maior importancia no momento da ratificagdo da CDPD
em nosso pais, tendo como principais atribuicdes: a coordenacéo e supervisao do
Programa Nacional de Acessibilidade e do Programa de Promocao e Defesa dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia; a emissdo de pareceres técnicos sobre projetos
de leis voltados a promocédo e protecdo dos direitos humanos das pessoas com
deficiéncia, bem como o estimulo a realizacdo de audiéncias e consultas publicas, a
fim de envolver o segmento nos assuntos que o afetam direta e indiretamente;
realizacdo de campanhas de conscientizacéo; coordenacdo de acdes de prevencéo
e eliminacao de todas as barreiras (fisicas e sociais) que impedem o pleno desfrute
de direitos por parte do grupo aqui referido.

Além disso, tal secretaria possui a competéncia de realizacdo de
parcerias e articulagcbes com instituicbes governamentais e nao-governamentais, e
entidades representativas de pessoas com deficiéncia, com o objetivo de
implementar a politica de promocdo e defesa dos direitos daquelas, difundindo,

assim, a idéia do desenho universal. Ademais, salientamos que:

Nada aconteceu por acaso ou como benesse. Cada resultado foi marcado
pela luta ininterrupta e pela intransigente promoc¢éo e defesa dos direitos

*"Antes denominada Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(CORDE), foi elevada a subsecretaria em 26 de junho de 2009 através da Lei 11.958 e do Decreto
6.980, de 13 de outubro de 2009. Ela é responsavel pela coordenacéo e articulagdo das politicas
publicas referentes as pessoas com deficiéncia.
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desse grupo. As pessoas com deficiéncia escrevem no Brasil e na ONU a
sua histéria, cada vez com mais avancos e conquistas que se traduzem em
reducdo das desigualdades e equiparacdo das oportunidades. (MAIOR,
2008, p. 21).

Haja vista o que foi dito, queremos deixar clara a nossa perspectiva de
direitos humanos. Enquanto construgdo soOcio-historica, tais direitos constituem
frutos das lutas sociais empreendidas pelos sujeitos coletivos. Considerando a
possibilidade emancipacdo humana e a consequente superacdo de um modo
sociabilidade fundado na exploracdo, os direitos humanos nédo se configuram no
patamar Ultimo a ser alcancado. Ainda assim, aqueles sdo meios necessarios para
gue alcancemos tal finalidade, isto é, a emancipacdo humana, ou, nos termos
freirianos, a histérica vocacao humana de “Ser Mais”.

N&o intencionamos, contudo, adentrar nas polémicas referentes a essa
discussao, embora estejamos cientes de sua importancia, sobretudo, para o Servico
Social que possui, de acordo com os principios de seu Cdédigo de Etica,
compromisso e vinculo intrinseco com a defesa intransigente dos direitos humanos.
Salientamos, com isso, a necessidade de o debate sobre a materializacdo e/ou
viabilizacdo ser criticamente apropriado pelos assistentes sociais, de modo
particular, os das pessoas com deficiéncia que, desde os anos 70, vem organizando-
se em movimento politico, tendo em conta a luta por direitos e cidadania.

Ainda nesse clima de lutas e mobilizacdes, lembramos que estamos
vivenciando a Década das Ameéricas pelos Direitos e pela Dignidade das Pessoas
com Deficiéncia®, cujo Programa de Acdo contém alguns objetivos que as nacgdes
participantes, incluindo o Brasil, devem cumprir: promover a conscientizacdo da
sociedade; ampliar, melhorar e assegurar 0 acesso a saude; assegurar e garantir a
educacdo; assegurar a participacao politica e inclusdo social; eliminacdo de todos os
tipos de barreiras a fim de promover a acessibilidade; promover o acesso ao
mercado de trabalho; assegurar o acesso aos programas de seguridade e bem-estar
social; promover politicas publicas que assegurem a participacdo na cultura, no

esporte, no lazer e no turismo; promover a cooperacao internacional.

®® O decénio 2006-2016 foi proclamado pela Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) e
aprovado, em junho de 2006, em assembléia geral, que se realizou em S&o Domingo, na Republica
Dominicana.
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Tais objetivos visam, assim, a contribuir com a ampliagdo da cidadania
das pessoas com deficiéncia, através do exercicio pleno dos direitos humanos,
tendo em vista a constru¢cdo de uma sociedade mais inclusiva. No entanto, sabemos
gue nao basta declarar ou afirmar diretos.

Esses direitos, como construtos sécio-histéricos e, por isso, inacabaveis,
dependem das lutas dos sujeitos sociais para a sua efetivagdo. Logo, ndo basta
dizer: “na lei é uma coisa, na prética é outra”. E pela praxis que os seres humanos
transformam a realidade em que estdo inseridos, na busca do seu “ser mais”,
diferenciando-se, dessa maneira, dos animais. Os primeiros, porque possuem
consciéncia de si e do mundo, vivem numa relacdo dialética entre o0s
condicionamentos e sua liberdade. Sdo capazes de ultrapassar situagdes-limites
(fronteira entre o ser e 0 ser mais) através de atos-limites (superacao e negacao do
ja dado). Os ultimos, ao contrario, ndo possuem consciéncia. Consequentemente,
nao sao capazes de ultrapassar os limites postos. Para eles, o mundo é apenas
suporte com o qual ndo estabelecem uma relacdo, tal qual € estabelecida por
homens e mulheres.

Com isso, tencionamos introduzir a proposta de discussao do item
posterior, que tem como finalidade tratar das concepcfes de deficiéncia. Tais
concepcdes, que fundamentam os modelos de intervencdo (médico e/ou religioso),
sdo também historicamente mutaveis. Isso se da a partir da mobilizacdo, da
problematizacdo e do debate provocados pelos movimentos sociais, que conduzem,
ainda, a mudanca nas concepc¢fes de direitos, ndo mais tutelados, e nas politicas
geradas a partir disso.

Em outros termos, os modelos de interpretacdo da deficiéncia tém sido
vistos, historicamente, como expressées do entendimento sobre a questdo, dando
sentido e, ao mesmo tempo, sendo incorporados pela pratica social. Nesta acepcao,
0 movimento das pessoas com deficiéncia cumpre um papel fundamental, no sentido
de problematizar e provocar o debate sobre as concepc¢des, como ja abordamos
acima. Moreira (2012, 2013), em seus trabalhos no XIIl ENPESS e no XIV CBAS,
corrobora com esse posicionamento ao dizer que o0s estudos sobre deficiéncia
nascem em um territério de militancia e investigacao tedrica, sendo a construcao do

modelo social um fruto desse processo.

[...] a construcdo do modelo social da deficiéncia abriu a possibilidade em
ndo se pensar as pessoas com deficiéncia somente a partir do seu
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significante bioldgico, instituinte da falta. Desde seu nascimento, esta
abordagem vem desafiando os saberes e poderes que tém constituido o
outro deficiente como anormal, patoldgico, inferior e incapaz. Tal modelo
ofereceu argumentos que deslocaram as causas da deficiéncia, vista como
limitagbes de um corpo com lesdo, segundo modelo biomédico, para as
estruturas sociais. (MOREIRA, 2013 — XIV CBAS).

Portanto, a compreensdo da deficiéncia, numa perspectiva social, traz
mudancas significativas para o enfrentamento politico da discusséo, revelando uma
dimensao historicamente ignorada nas formas de lidar com a mesma, qual seja: a
responsabilizacdo das estruturas sociais, que ndo estdo preparadas para acolher as
diferencas inerentes a condicdo humana. A deficiéncia passa a ser entendida, numa
perspectiva historica, cultural, contextual e relacional, como um fenémeno social e
politico. Trata-se, pois, da construgcdo socio-histérica da deficiéncia, também
abordada por alguns autores nos eventos cientificos do Servico Social, tanto
ENPESS como CBAS.

Isto vem sendo posto em debate desde os anos 1960, quando do
questionamento do modelo biomédico (também conhecido como modelo individual®®)
pelo modelo social. E, apesar de o discurso do primeiro ainda possuir grande forca,
€ 0 segundo que a CDPD acata e incorpora, sendo permeada, assim, pelo conceito
de inclusdo que se encontra intimamente vinculado aos preceitos do modelo social.

Sdo essas duas abordagens que desafiam saberes e conformam
horizontes tedricos, bem como “[...] a forma de ser e de aparecer de politicas e
programas sociais fomentados historicamente as pessoas com deficiéncia”
(MOREIRA, 2013 — XIV CBAS), o que pode ser vislumbrado em dois trabalhos do
mesmo evento, nos quais se discute o novo modelo de avaliacdo do BPC a pessoa
com deficiéncia (TEIXEIRA & NUNES, 2013; CORDEIRO, 2013 — XIV CBAS).

Tal avaliagcdo passa a combinar, de acordo com as autoras, os dois
modelos de deficiéncia, o biomédico (ja existente desde o inicio do beneficio) e o
social. No entendimento de VAZ (2012 — XIll ENPESS), a incorporacédo da avaliacao
social como componente do processo geral de concessdo do BPC a pessoa com

deficiéncia tem ampliado a concepcédo de deficiéncia e apontado para um maior

% Tal perspectiva também é conhecida como individual, devido ao trato que confere & deficiéncia.
Esta é compreendida, segundo a abordagem biomédica, como assunto de salude-doenca com a
intencdo da cura. As limitagcdes sociais, com as quais as pessoas com deficiéncia convivem, sdo ai
associadas aos impedimentos corporais, vistos como indesejaveis, e ndo expressdes enraizadas na
condic¢do da diversidade humana.
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acesso ao beneficio, o que é confirmado pelos dados tedrico-empiricos da pesquisa
de Cordeiro (2013), ja referenciada anteriormente. Tal constatacdo é apresentada,
ainda, em outros trabalhos publicados nos CBAS e ENPESS que, apesar dos
recortes e abordagens diversificados, evidenciam a relevancia dada ao assunto em
pauta (BPC) nos dois eventos, principalmente quando se trata da tematica das
deficiéncias.

Esse processo de soma da avaliagdo social a avaliacdo/pericia médica
tem contado com a determinante atuacdo do Servico Social, por ser considerada
uma profissdo mais aproximada do modelo social de deficiéncia. A partir dessa
concepgao, Cordeiro (2013) defende que “[...] a dimenséo social inserida na analise
dos processos pelo assistente social teve impacto favoravel nos resultados finais
dos beneficios pleiteados” (CORDEIRO, 2013 — XIV CBAS).

Dito isto, ndo podemos tratar do debate sobre deficiéncia sem antes
considerar os dois modelos que o permearam historicamente. Eles expressam
entendimentos sobre o fendbmeno em questdo e, conforme mencionamos
anteriormente, sao incorporados pela pratica social e a ela atribuem significados.

Em meio a tantos debates, importa deixar claro que a centralidade, em
termos de direitos das pessoas com deficiéncia, deve estar no entendimento de que
estes sado direitos humanos e, por isso, desconsideram em seus valores e principios
éticos qualquer critério de classificacdo, pondo as pessoas em um mesmo patamar
gue é o de seres humanos. Assim sendo, a aprovacdo da CDPD e a sua adeséao
pelo Brasil expressam, além de uma importante conquista, uma peca fundamental
na materializacdo destes direitos. Ademais, o desafio é impedir que tais direitos
sejam continuamente violados, embora estejam assegurados e garantidos
legalmente.

Mesmo com a relevancia da tematica, bem como os desafios e debates a
ela inerentes, percebemos que a producao de estudos e pesquisas sobre pessoas
com deficiéncia se configura como um campo ainda pouco explorado pelas ciéncias
sociais brasileiras e, no caso especifico do Servico Social, a producdo tem se
mostrado um tanto insignificante, sobretudo, quando consideramos os dois grandes

eventos da area. E o que podemos observar no grafico abaixo.
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Grafico 02 — Comparacéo do quantitativo de trabalhos sobre pessoas com
deficiéncia nos CBAS e ENPESS por ano de publicacéo.
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As pesquisas e producdes sobre pessoas com deficiéncia nos CBAS tém

oscilado, atingindo o seu ponto maximo no ano de 2004, havendo uma queda

significativa entre 2007 e 2010, e depois um crescimento timido em 2013, o que

pode ser visualizado, mais detalhadamente, a partir da tabela a seguir.

Tabela 02 — Panorama quantitativo geral dos CBAS (1998-2013).

ANO

TRABALHOS
APROVADOS

TRABALHOS SOBRE
PcD/POS-GRADUAGAO

TRABALHOS SOBRE
PcD/PROFISSIONAIS E
ESTUDANTES DE
GRADUACAO

PERCENTUAL DE
TRABALHOS/POS-
GRADUACAO

PERCENTUAL DE
TRABALHOS/PROFISSIO
NAIS E ESTUDANTES
DE GRADUACAO

PERCENTUAL DE
TRABALHOS SOBRE PcD

1998*

442

2

3

0,45%

0,68%

1,13%

2001*

748

1

7

0,13%

0,94%

1,07%

2004

1500

13

39

0,87%

2,60%

3,47%

2007

835

17

0,36%

2,04%

2,40%

2010

1132

10

0,27%

0,88%

1,15%

2013

1120

15

0,54%

1,34%

1,88%

TOTAL

5777

91

0,48%

22070

1,58%

2,06%

22070

Embora estejamos cientes do significativo aumento no numero de

trabalhos publicados nos CBAS durante o periodo analisado, 0 mesmo ndo é

perceptivel, pelo menos em termos de relevancia, quanto as publicacdes cuja

tematica seja pessoas com deficiéncia, ficando sempre a porcentagem no intervalo
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de 1% a 2%, exceto no evento ocorrido em 2004, considerado um ano peculiar em
termos de relevancia dada a abordagem da temética em questéo.

O contexto de realizagdo do XI CBAS se da em principios dos anos 2000,
guando comeca a se consolidar as conquistas, em termos de direitos e garantias
voltadas as pessoas com deficiéncia, materializadas a partir de acordos e
legisla¢des (tanto nacionais como internacionais) firmados nos século XX, periodo
analisado como 0 mais importante no que diz respeito a definicdo de normas sobre
direitos e diversidade humana. E ai também que ha um amadurecimento do
movimento social do referido segmento, inclusive, no tocante a terminologia
utilizada, “pessoas com deficiéncia”’, vinculada ao paradigma da inclusdo, nao
obstante percebamos o uso freqlente da expressao “pessoas portadoras de
deficiéncia” em grande parte dos trabalhos; o que revela a adog¢ao do termo usado
pelo arcabouco juridico-legal brasileiro que, por sua vez, encontra-se sob forte
influéncia do modelo biomédico, conforme veremos ao longo da discussédo. Isso
acontece, sobretudo, nos trabalhos associados a area da saude.

Por outro lado, temos a atuacdo daquele movimento em duas frentes:
acessibilidade e equiparacdo de oportunidades. Como resultado disso,
presenciamos, no caso do Brasil, a promulgacdo do Decreto N. 5.296/2004, que
estabelece normas de acessibilidade e eliminacdo de barreiras espaciais e
arquiteténicas dos ambientes fisicos. Atento a esses processos e ao movimento da
realidade historico-social, o Servi¢co Social tende a incorporar tal debate e, no CBAS
ocorrido em 2004, presenciamos a inclusdo de um eixo especifico sobre pessoas
com deficiéncia, bem como um crescimento significativo das publicacdes relativas a
essa tematica.

No tocante ao ENPESS, avaliamos como ndo muito amplo o quantitativo
de estudos sobre pessoas com deficiéncia, principalmente se comparado ao dos
CBAS. Mesmo assim, notamos um crescimento progressivo da referida producéo ao
longo dos anos de realizacdo do evento supramencionado, ao contrario do que
acontece no CBAS, o que demonstra uma maior fidelidade dos pesquisadores da

tematica em relacdo aquele, ndo sendo visto ai nenhum tipo de oscilacao.
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Tabela 03 — Panorama quantitativo geral dos ENPESS (1998-2013).

ENPESS
TRABALHO SOBRE PERCENTUAL DE
TOTAL TRABALHOS TRABF’,”‘S'/%%?BRE PcD/PROFISSIONAIS E fﬁfgfﬂfg@t g‘sf TRABALHOS/PROFISSIONAIS | PERCENTUAL DE TRABALHOS
APROVADOS GRZDU ACAG ESTUDANTES DE GRADUAGAD E ESTUDANTES DE SOBRE PcD
¢ GRADUAGAO ¢ GRADUAGAO
230 2 1 0,87% 0,43% 1,30%
2000
535 2 2
2004 0,37% 0,37% 0,75%
745 2 2
2006 0,27% 0,27% 0,54%
733 4 4
2008* 0,55% 0,55% 1,09%
1078 3 8
2010* 0,28% 0,74% 1,02%
986 13 12
2012* 1,32% 1,22% 2,54%
4307 26 29
TOTAL 0,60% 0,67% 1,28%

* APENAS COMUNICAGAO ORAL E POSTER

Apesar do maior destaque dado ao ENPESS, em termos de fidelidade
dos pesquisadores do campo das deficiéncias, reconhecemos a participacdo de
alguns destes nos dois eventos, por vezes, com 0 mesmo objeto, porém com
recortes diferentes. Temos, ainda, a insercédo de tais autores ndo s6 no ambito da
docéncia e pesquisa, mas na militancia e atuacdo profissional junto as pessoas com

deficiéncia, conforme visualizamos a partir deste trecho:

[...] cabe destacar nossa inser¢cdo como docente, pesquisadora autbnoma e
militante junto as pessoas com deficiéncia, profissional que atua no campo
da Protecdo Especial- eixo de protecdo social elencado na Politica Nacional
de Assisténcia Social (2004) que envolve a atencdo as pessoas com
deficiéncias de 2004 a 2008; e como docente ministrando disciplinas
transversais ao tema no campo das politicas sociais. (FONSECA, 2010 — XI|
ENPESS).

Para finalizar, embora os dados apontados acima corroborem com o fato
de a deficiéncia ainda constituir um campo pouco explorado no Servico Social, ndo
menosprezamos a qualidade das producdes sobre pessoas com deficiéncia nos
CBAS e ENPESS analisados, que demonstram, em grande parte, uma sintonia com
os debates, concepcbes e modelos estudados, sobretudo, numa perspectiva social e
critica de deficiéncia, articulando-a as expressdes da questdo social, bem como as
dimensdes investigativa e interventiva da profissdo. Tal discussao, por sua vez, sera

vista de uma forma mais detalhada nas paginas que seguem.
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3.3 AS CONCEPCOES DE DEFICIENCIA E A VISIBILIDADE DO DEBATE NO
SERVICO SOCIAL BRASILEIRO

Antes de adentrarmos a discussdo proposta por este topico,
consideramos necessario o entendimento sobre a adog¢do da terminologia “pessoas

com deficiéncia”. Assim, de acordo com Sassaki (2002),

Usar ou ndo usar termos técnicos corretamente ndo € uma mera questédo
seméantica [..] se desejamos falar ou escrever construtivamente, numa
perspectiva inclusiva, sobre qualquer assunto de cunho humano. E a

7

terminologia correta é especialmente importante quando abordamos
assuntos tradicionalmente eivados de preconceitos, estigmas e
esteredtipos, como é o caso das deficiéncias. (SASSAKI, 2002, p. 06).

Arruda (2012) corrobora com Sassaki (2002), quando diz satiricamente:

Mas por que pessoa com e ndo pessoa portadora de deficiéncia? Simples.
A condicdo de ter uma deficiéncia faz parte da pessoa e esta pessoa nao
porta a sua deficiéncia: ela tem uma deficiéncia. Uma pessoa s0 porta algo
que possa deixar de portar, deliberada ou casualmente. [...]. E quanto as
necessidades especiais? Melhor deixa-las para o necessario pagamento
das contas no final do més. (ARRUDA, 2012, p. 88).

Em sua discussdo acerca da insercdo das pessoas com deficiéncia no

ensino superior, Andrade e Silva (2014) asseveram que:

A compreensdo da categoria pessoas com deficiéncia é fundamental para a
realizacdo de uma andlise aprofundada sobre a elaboracdo social e
histérica de pessoas com essas caracteristicas, para assim melhor analisar
a trajetéria de conquistas destes individuos na sociedade atual. (ANDRADE
& SILVA, 2014, p. 264).

Ou seja, 0 uso de terminologias referentes a determinados segmentos de
nossa sociedade podem velar preconceitos e estigmas que, segundo Ribas (2011),
nao estdo isolados do conjunto das relacdes humanas, profundamente marcadas
pelas desigualdades sociais no contexto do capitalismo.

Em relacdo a isto, € importante alertar, sobretudo aos profissionais de
Servico Social, que o uso de termos ou conceitos desvinculados da nocao de sujeito
e cidadania caracteriza préaticas de teor preconceituoso e segregador, conforme
assevera Cardoso (2008). A referida autora recomenda, pois, a utilizacao de termos
gue humanizem e personalizem o0 sujeito e a sua rede de relacionamentos. Nesta

perspectiva, Ribas (1995) considera que a forma como as pessoas sdo chamadas:

[...] encontra-se imersa num cruzamento entre as condi¢des de vida
socialmente estabelecidas pelo nosso pais para todas as pessoas, a
estruturagdo existente no interior da familia e a imagem que o senso comum
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(somado ao preconceito) faz daqueles que possuem algum tipo de
deficiéncia ou restrigdes no corpo. (RIBAS, 1995, p. 29, grifos nossos).

Para o autor acima, a questdo nao diz respeito a deficiéncia que o sujeito
possui, mas as barreiras que este enfrenta. Tais barreiras podem ser econdémicas,
sociais, culturais e familiares. Portanto, “[...] os rétulos descritos, quando aparecem
soltos ou descontextualizados, nada mais sdo do que preconceitos infundados”
(RIBAS, 1995, p. 30). Sassaki (2002, p. 06) concorda com Ribas (1995), ao
assegurar que “os termos sao considerados corretos em funcao de certos valores e
conceitos vigentes em cada sociedade e em cada época’.

Logo, termos como aleijado, defeituoso, incapacitado, excepcional,
anormal ou invalido — expressdes que sdo vistas por Ribas (1995) como
desgastadas e preconceituosas — foram utilizados freqiientemente até os anos de
1980 (SASSAKI, 2002).

A partir de entdo, “[...] comecga-se a escrever e falar pela primeira vez a
expressao pessoa deficiente” (SASSAKI, 2002, p. 07), por meio da influéncia do Ano
Internacional das Pessoas Deficientes, em 1981. O vocabulo “deficiente” adquire,
desta maneira, a funcéo de adjetivo. Paulatinamente, a expressao pessoa portadora
de deficiéncia passa a entrar em uso, sendo geralmente reduzida a “portadores de
deficiéncia”. Ja o termo pessoas com deficiéncia entra em uso reafirmando por volta
de meados da década de 1990, permanecendo até os dias atuais.

Neste sentido, retomamos as consideracdes de Massari (s.d., p. 01)
guando a mesma diz: “retornando aos dias atuais, podemos detectar uma sensivel

evolucao dos conceitos”. Bigio (2009) complementa tais afirmacdes ao escrever:

[...] apenas a partir de meados do século XXI o tratamento dispensado em
relac@o as pessoas com deficiéncia [...] se daria no sentido de integra-las
com base em seus direitos enquanto seres humanos e individuos nascidos
em dada sociedade. (BIGIO, 2009, p. 01).

Apesar de enfatizar o modelo médico de deficiéncia em detrimento do
modelo sociocultural, o artigo quinto do Decreto 5.296/2000 considera como
pessoas com deficiéncia todo aquele que “[...] possui limitagao ou incapacidade para
o desempenho de atividades e se enquadra nas seguintes categorias: deficiéncia
fisica [...] deficiéncia auditiva [...] deficiéncia visual [...] deficiéncia mental [...]
deficiéncia multipla [...]". O que demonstra uma imensa dificuldade de definicdo de

tal conceito, conforme é pontuado por Ribas (2011).
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A Organizagdo Mundial de Saude (OMS), por exemplo, através da
Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF), ndo se
propde a definir as deficiéncias, e sim inseri-las em um contexto social onde elas
possam ter alguma possibilidade de inclusédo. Este documento, que se encontra em
dissonancia com a legislagao brasileira, “[...] ndo tem o objetivo de rubricar as
pessoas” (RIBAS, 2011, p. 18). Ao arraigar as deficiéncias num conjunto de
situagdes mais amplas, as mesmas sao tratadas em sua transversalidade,
perpassando as relagcbes de género, geracdo, raca/etnia e classes sociais, e
atravessando determinadas sociedades e momentos histéricos. E neste sentido que

a CDPD, em seu artigo primeiro, define tais pessoas como:

[...] aquelas que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras,
podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condi¢cdes com as demais pessoas.

Em termos bioldgicos, a deficiéncia caracteriza-se “[...] como sendo uma
alteracao fisica, psiquica ou sensorial capaz de causar dificuldades de orientacéo,
locomocédo, cognicdo ou comunicacao” (ANDRADE; SILVA, 2014, p. 264). As
pessoas com deficiéncia, continuam as autoras, sdo biologicamente vistas como
aquelas que, comparativamente aos tidos “normais”, possuem alguma limitacdo na
pratica de atividades cotidianas, mas que, com a devida atencéo e (re) habilitacéo,
Ihes é possibilitada uma vida mais autbnoma, com o exercicio natural das acfes do
dia a dia.

Na lingua portuguesa, conforme Ribas (2011, p. 12), o termo deficiéncia
sempre sera pejorativo, sinbnimo de “[...] insuficiéncia, de falta, de caréncia e, por
extensao de sentido, de perda de valor, falha, fraqueza, imperfeicao”. A palavra
estabelece e representa uma imagem de deficiéncia que “[...] esta relacionada a
possiveis sequelas que restringem a pratica de uma atividade e, por consequéncia,
esta incapacidade se associa as dificuldades na interacdo das pessoas com
deficiéncia na sociedade” (ANDRADE; SILVA, 2014, p. 265).

Partindo da CIF, Ribas (2011) também analisa a representatividade das
condi¢Bes sociais nas situacbes vivenciadas pelas pessoas com deficiéncia. Para
ele, uma pessoa com deficiéncia que vive na pobreza e mora na favela, muitas
vezes, ndo detém condicbes dignas de acesso aos bens e politicas sociais, como

saude, educacdo e lazer. Situacdo totalmente divergente daqueles que gozam de
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melhores condi¢Oes de vida, lazer, bons tratamentos e atencao especializada, que
viabilizam oportunidades de transposi¢cdo dos obstdculos. Na primeira situacao,
como afirma o autor, a pessoa sera mais deficiente do que outra que esta inserida
num contexto scio-econémico mais favoravel.

Em seu artigo sobre o convivio da sociedade com as pessoas com
deficiéncia, Aranha (2001) propde:

[...] ser a deficiéncia uma condicdo social caracterizada pela limitagdo ou
impedimento da participacdo da pessoa diferente nas diferentes instancias
do debate de idéias e de tomada de decisbes na sociedade. A autora atribui
o0 processo de desqualificacdo ao fato da pessoa com deficiéncia ser
considerada, no sistema capitalista, um peso a sociedade, quando néo
produz e ndo contribui com o aumento do capital. (ARANHA, 1995 apud
ARANHA, 2001, p. 18, grifos da autora).

Logo, a deficiéncia ndo € s6é uma condicdo biolégica, mas possui
desdobramentos sociais, que sdo a causa da segregacao e do estranhamento das
pessoas com deficiéncia em sua relacdo com a sociedade. Ademais, trata-se de
uma construcdo social, através da qual é vista como algo que foge dos padrdes de
normalidade referentes ao corpo e ao comportamento.

E assim que Fernandes (2012a), ao partir de uma concepgao relacional
na compreensdo do campo social e das pessoas que nele estao inseridas, afirma
gue a expressao das diferencas tem sido subjugada, historicamente, pela criacdo de
padrdes naquele campo, onde se da a producéo da cultura da normalidade.

Acerca deste aspecto, como acentua Fernandes (2012a), a analise da
guestdo da diversidade requer o entendimento de que uma multiplicidade de
expressdes € posta em um mundo padronizado, onde a estatica se sobrepde a
dindmica. Verificamos, assim, uma relacdo paradoxal entre diversidade e tendéncia

unificante existente no social:

[...] se hd um movimento préprio de tudo aquilo que esta colocado no
universo da vida humana, tudo sempre estd em mutacdo, mas também
existe, nesse mesmo universo, a conservacdo de normas, padrdes e
regulamentos para que o caos ndo se estabeleca. O problema aqui diz
respeito a sobreposicdo da estatica a dindmica; se esses dois aspectos
fazem parte do real, um sobrepor-se ao outro leva a situa¢des concretas de
desigualdade de condi¢bes. (FERNANDES, 2012a, p. 17, grifos nossos).

Ainda de acordo com a autora, ha uma reproducdo, pelas diversas
instituicdes, de um “processo social da igualizagcao”. Neste ambito, as diferengas nao

sdo aceitas e, por vezes, sdo reprimidas. Vive-se sob uma condi¢do social em que
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se exige das pessoas a adequacéo a um padrao que determina um modo de ser que
ndo fuja as normas estabelecidas. Como consequéncia, temos a segregacdo, o
isolamento e a separagdo daqueles que se “desviam do caminho da
padronizacdo/normalizacio”.

Essa normalizacdo das relacbes sociais, que € opressiva do ponto de
vista das subjetividades e singularidades dos sujeitos, gera um “negativismo”
referente as pessoas com deficiéncia. Tal “negativismo” tem a sua raiz no modelo
competitivo da vida social que eleva os “vencedores” e diminui os “perdedores”. A
partir dessa logica, ocorre uma separagdo das pessoas entre “normais” e
“‘desviantes”, em que presenciamos a segregacao das ultimas, que sédo expulsas da
chamada “sociedade da normalizacdo”, nos termos utilizados por Fernandes
(2012a).

Enquanto caracteristica basica do momento de institucionalizacdo do
social, o processo de padronizacdo e/ou normalizacdo exige uma convencao de
uniformidade e, em sua funcéo, cria-se a dificuldade de aceitacéo e insercdo social
do diferente e da mudanca. A partir desse momento de relagdo com o0s outros e
estabelecimento de vinculos com a realidade e o seu contexto, o individuo, que se
caracteriza por ser diferente em sua esséncia, depara-se com o “normal”, ou seja,
tudo aquilo que se orienta por uma padronizacao social, ou, nas palavras de Lippo
(2012), tudo o que é construido social, cultural e historicamente, portanto, variavel
no tempo e no espaco. Nessa relacdo conflituosa entre sujeito e atmosfera de

normalidade, apaga-se ou risca-se:

[...] a possibilidade para a observacdo individual no grupo. Confere, dessa
forma, uma concepcdo de invisibilidade do individuo no social. Os
individuos passam a ndo ser vistos como individuos, pois revestem uma
conjuntura e estrutura de socializagdo. (SCHNEIDER, 2012, p. 32, grifos
Nossos).

Devido ao processo de normalizacdo, cria-se uma dificuldade de insercao
social daquilo que é diferente, ndo havendo uma aceitacdo da mudanca. Isso € o
gue caracteriza uma atmosfera de normalidade, na qual ocorre a absorcao
(consciente ou inconsciente) de determinados modelos.

Portanto, normalidade e segregacdo sdo questdes intimamente

vinculadas, uma vez que aquilo que nao € considerado “normal” & tido como
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“‘desviante”, algo que se deve esconder. Como “sujeito desviante”, fisica, sensorial,

mental e comportamentalmente, a pessoa com deficiéncia:

[..] representaria, para o ser humano ‘normal’, a lembranca e a
representacdo concreta de sua incompletude, de sua imperfeicdo e da
certeza de que ndo é, nem nunca sera, aquilo que sonha: um ser perfeito.
[...] para ser ‘perfeito’, muito é preciso reprimir, e, para ser diferente, arca-se
com uma culpa muito grande. (LIPPO, 2012, p. 59).

Essa situacéo de segregacdo, segundo Fernandes (2012a), é reproduzida
em diferentes niveis, incluindo a familia® que, historicamente, exerceu e exerce
papel fundamental na vida das pessoas com deficiéncia, seja nas praticas de
protecdo e cuidado, seja nas de isolamento, principalmente por vergonha da
deficiéncia. Nesse espaco, também se incluem a negacdo da autonomia e da

% Historicamente, a familia tem desempenhado um papel central na vida das pessoas com
deficiéncia, o que deve ser sempre apreendido a partir de uma perspectiva socio-histérica (e nao
natural). A partir desta perspectiva, a familia é apreendida em sua fungdo socializadora. Porém, ndo
se podemos desconsiderar que tal instituicdo € influenciada pelo modo de sociabilidade no qual esta
inserida. Dessa maneira, muitas questfes enfrentadas pela familia ndo devem ser concebidas,
meramente, como “problemas” de cunho individual, conforme aponta Silva (2012, p. 12) ao conceituar
a referida categoria: “sdo pessoas ligadas por lacos afetivos e psicologicos, tem fungao primaria
socializadora, h&, portanto, uma reproducdo ideoldgica, de costumes, de regras, valores. E
necessario apreendé-la como plural, inserida em um contexto de profunda desigualdade social, pois,
muitas de suas necessidades ndo podem ser supridas, descartando o viés de culpabilizacdo
individual” (grifos nossos). Para Madeira (2010), € necessario entender a familia no contexto do
capitalismo contemporéneo em suas principais expressdes (neoliberalismo, reestruturacdo produtiva,
globalizacdo econémica e cultural), transitando da dimensdo macroeconémica para as relacdes
microfisicas presentes nas configurac@es familiares. Bruschini (2000), partindo de uma compreensao
critica sobre a categoria familia, diz que esta é atravessada por uma ampla e contraditéria questao.
Dessa forma, para compreendé-la, é preciso dissolver sua aparéncia de naturalidade, inserindo-o
dentro de um ponto de vista historico. Existe uma variabilidade de estruturas familiares que se
diferenciam conforme o tipo de sociedade e momento histérico. Ha, ainda, uma diversidade
conceitual quando se trata de familia, cujo entendimento varia conforme a dimensdo enfatizada
(sociologica, antropoldgica, psicolégica, marxista etc.). Nesta concepgédo, entendemos familia como
grupo social ndo natural, mutavel (de acordo com o tipo de sociedade e com a histéria), e que
engloba uma diversidade conceitual. Corroborando com a perspectiva defendida por Bruschini (2000),
Durham (2004) concebe familia como ‘“produto mutavel da atividade social”. Tendo em vista a
perspectiva critica de familia, consideramos necessario o rompimento com as concep¢des que
tendem a naturaliza-la. A partir do paradigma interdisciplinar proposto por Canevacci (1984), a familia
deve ser vista como construcdo sdcio-histérica. Assim sendo, perceber as familias (no sentido plural)
sob uma 6tica social e histérica significa levar em conta a multiplicidade dos modelos (familias
recompostas ou recombinadas, constituidas por homossexuais, homoparentais etc.). Isso ndo quer
dizer que a instituicdo familia se encontra “ameacgada”. Pelo contrario, estamos apenas afirmando que
0 modelo nuclear ndo constitui o Unico possivel, e que familia ndo é somente aquela vinculada
através de lagos cosanguineos, mas também através da afetividade. Portanto, o que levamos em
conta, partindo da andlise de Madeira (2010), € o contexto historico e social, bem como os recortes
de classe, étnico-racial, territorial/regional, de género e geracéo, e de orientacdo sexual; afastando-se
da perspectiva familista que culpabiliza as familias e as percebe como “desestruturadas”. Na verdade,
ndo podemos falar em “familias desestruturadas”, e sim em familias inseridas num contexto
vulnerabilizante, em que as politicas publicas sdo escassas e/ou focalizadas nos segmentos mais
pauperizados da populacéo, o que se reatualiza com o neoliberalismo. Neste sentido, compreender a
familia contemporanea requer a apreensédo do capitalismo em suas atuais expressoes.
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independéncia, bem como o poder decisério dos que possuem alguma deficiéncia,
podendo ser a familia compreendida como campo de reproducdo das opressoes e
preconceitos, ou até mesmo da violagdo de direitos, restringindo o planejamento e a
realizacdo dos projetos individuais daqueles sujeitos. Concordando com isso,
Cerignoni e Rodrigues (2005) entendem que:

A familia exerce grande influéncia na formacédo da pessoa. Quando ela se
coloca, solidaria e positivamente, a favor da pessoa humana, as deficiéncias
e limitacbes quase sempre sdo superadas com tranquilidade. Mas, devido
ao preconceito, a familia se torna reprodutora das opressoes e repressoes.
Por sentir vergonha da situacdo e considerar a pessoa com deficiéncia
como inutil, nega-lhe o direito a alegria, ao prazer, a realizacdo humana e

a

afetiva, a convivéncia social, ao trabalho, a espiritualidade. A familia
restringe-lhe o espago e a mobilidade, tornando-a medrosa, insegura,
dependente e sem esperancas. Devido aos mesmos medos e preconceitos,
outras familias superprotegem seus membros com alguma deficiéncia,
impedindo sua independéncia e realizacdo das experiéncias [...] de cada
faixa etaria. (CERIGNONI & RODRIGUES, 2005, p. 07).

Ao olharem para o déficit, os “cuidadores” muitas vezes desistem de
investir nas potencialidades da pessoa, somente pelo fato de esta possuir alguma
deficiéncia. Como assegura Fernandes (2012a, p. 26), “a velha idéia de que as
pessoas com deficiéncias viviam por menos tempo esta ligada ao fato de essas
pessoas nao receberem os cuidados adequados na infancia” (grifos nossos). Nao é
0 que percebemos, por exemplo, em A teoria de tudo®.

Um filme dramatico sobre amor e capacidade de transposicdo dos
obstaculos socialmente impostos, A teoria de tudo é uma adaptacdo da obra
biografica escrita por Jane Wilde Hawking, em que esta fala de seus anos ao lado de
Stephen Hawking, considerado como um dos mais célebres astrofisicos de todos os
tempos.

Em 1963, quando estudava Fisica na Universidade de Oxford, Stephen
decidiu encontrar uma teoria que explicasse o Universo. Neste momento, ja depois
de ter conhecido Jane, uma estudante de artes por quem se apaixonou, o jovem foi
diagnosticado com uma doenca incuravel e degenerativa, esclerose lateral

amiotrdéfica, levando-o a perda permanente de seus movimentos musculares. Os

®. A teoria de tudo, produzido em 2014 nos EUA e lancado no Brasil em 2015, é uma adaptacéo da
obra biografica, Travelling to Infinity: My Life with Stephen, de Jane Wilde. Dirigido por James Marsh,
seu elenco € composto por Eddie Redmayne, no papel do astrofisico Stephen Hawking, Felicity
Jones, no de Jane Wilde, dentre outros atores, como Tom Prior, Harry Lloyde e Emily Watson.
Vencedor de dos Globos de Ouro de melhor ator (Redmayne) e melhor banda sonora original
(J6hann Johannsson), o filme foi indicado ainda a cinco Oscares, dentre eles, de melhor filme,
melhor ator e melhor atriz (Redmayne e Jones, respectivamente).
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médicos, por sua vez, ndo deram a Stephen mais do que dois anos de expectativa
de vida. Ele se casou com Jane, com quem teve trés filhos, Lucy, Robert e Timothy.
Apesar da perda gradual de suas capacidades fisicas, Hawking conseguiu ir além
das barreiras que lhe foram impostas, sem nunca perder a sua incrivel vontade de
viver nem a sua genial capacidade de se admirar com o Universo. Para isso, contou
com o apoio da esposa e de alguns amigos.

Muito além da cadeira de rodas, a vida de Stephen Hawking ndo se
resume ao fato de ser um génio “paralisado” por uma doenga degenerativa. Com 73
anos de idade, mais do que a esperanca de vida dada pelos médicos, ele é um
aventureiro que viajou o mundo e escreveu diversas obras, dentre elas, Uma breve
historia do tempo (1988) e A teoria de tudo: a origem e o destino do universo (2002).
A teoria de tudo trata-se, pois, de um filme comovente que fala sobre a historia de
um casal peculiar. Nao sO porque um dos parceiros tem esclerose lateral
amiotroéfica, mas pelo mesmo ser consagrado como uma das poucas estrelas que a
Ciéncia produziu.

Sem olhar apenas para o déficit, o que Hawking conseguiu dar
continuidade aos estudos, escrever e criar uma familia. Mas, nao o fez sozinho. Ele
saboreou uma fatia da felicidade porque teve o amor e o incentivo de Jane, com
guem viveu durante trés décadas e cujo papel foi notavel na vida do grande
cientista. O filme destaca-se, sobretudo, pelas brilhantes interpretacbes de Eddie
Redmayne (Stephen Hawking) e Felicity Jones (Jane Wilde).

Quem Vvé A teoria de tudo, precisa estar preparado para uma inesquecivel
viagem pelas vidas e memorias de Stephen e Jane. E, acima de tudo, uma jornada
de constante luta desta “mente brilhante aprisionada num corpo que néo funciona”
frente as adversidades e barreiras impostas pela sociedade dos ditos “normais”,
onde as pessoas e, de um modo geral, as diversas instituicbes sociais parecem ter
dificulade em enxergar a pessoa com deficiéncia como ser humano integral, ndo
fragmentado e ndo reduzido a sua parte deficitaria. Com isso, queremos chamar a

atencao para o risco de perpetuacao da segregacao que se localiza:

[...] no fato de ndo pressionar o conjunto dos outros segmentos sociais para
o entendimento e o reconhecimento da diversidade humana. Em uma
pratica separatista, descaracteriza-se a responsabilidade da sociedade em
apresentar condi¢des alternativas que incluam as pessoas com deficiéncia e
as suas peculiaridades. A sociedade deve adaptar-se as diferencas,
oferecer acessibilidade e ser inclusiva. (FERNANDES, 2012a, p. 28).
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A temética da diversidade ndo estd deslocada do contexto sdcio-histérico
gue envolve todos os seres. Essa imbricacdo ser/sociedade “[...] indica uma
verdadeira unidade entre ambos. O ser se constrGi em sociedade, e esta é
construida a partir da dindmica movimentacao entre os seres” (LIPPO, 2012, p. 11).
Sendo assim, no debate de toda e qualquer problemética humana, ndo podemos
ficar alheios a discussdo contextual na qual aquela estd mergulhada, pois, como
afirma Fernandes (2012a, p. 28), “se de um lado os condicionamentos fisicos
abatem os seres, de outro lado o contexto onde se desenvolvem vai dar a eles
direcionamentos diferenciados.”

No tocante as pessoas com deficiéncia, varias instancias sociais tém
realizado, desde os anos 1980, uma discussdo com avangos significantes,
contrapondo dois modelos de apreensao das deficiéncias: o modelo médico, que
visa a adaptacao do sujeito a sociedade; e o modelo social, no qual se considera
nao so a deficiéncia em si, mas a associacdo desta ao um meio social que, por ser
discriminatorio, impede a plena e efetiva participacdo das pessoas com deficiéncia
na sociedade, em iguais oportunidades com os demais individuos.

Dentro do modelo social, observamos a coexisténcia de duas vertentes:

[...] a primeira geracdo com a critica ao sistema e as barreiras impostas que
impossibilitam sua independéncia e a segunda geracdo, das feministas, que
traz um novo elemento para o debate, a dimensédo do cuidado como meio
de promover a justica social para as Pessoas com Deficiéncia, que por
conta do grau de suas lesbBes, ndo tém como alcancar o ideério de
independéncia, mas necessitam do cuidado, muitas vezes por parte da
familia para ter acesso e viverem plenamente seus direitos e liberdades
fundamentais. (SILVA, 2012, p. 11).

Os primeiros teoricos do modelo social, que se agruparam na chamada
‘primeira geracgao”, inspiraram-se no materialismo histérico ao lancarem mao de
argumentos vinculados aos valores capitalistas de produtividade e funcionalidade, a

fim de explicarem as opressdes vivenciadas pelas pessoas com deficiéncia.

[...] para estes tebricos, a pessoa com deficiéncia era um sujeito produtivo
tal como a néo deficiente, sendo necesséria eliminar as barreiras sociais,
principalmente arquitetbnicas e de transporte, para o desenvolvimento das
suas capacidades e potencialidades. O corpo com les6es neste debate era
negligenciado, face ao compromisso com o projeto da independéncia. Dor,
sofrimento, limites corporais foram reservados a esfera da vida privada.
(MOREIRA, 2013 — XIV CBAS).



141

Todavia, entre os anos 1990 e 2000, o modelo social passa por uma
revisdo, com o ingresso da perspectiva feminista que constitui, assim, a segunda
geracao de teoricos do referido modelo. As contribuicbes dessa vertente vém
revigorar a tese social de deficiéncia, ab mesmo tempo em que acrescentam novos
elementos ao enfrentamento politico da questao.

Os aportes da vertente feminista desafiaram ndo s6 os defensores da
abordagem biomédica, mas também os tedricos da primeira geracdo do modelo
social que, sendo homens em sua maioria, foram considerados pelas feministas
como “membros da elite dos deficientes”, ndo representantes dos interesses de
grande parte das pessoas com deficiéncia, sobretudo, as que possuiam deficiéncia
intelectual.

A critica das feministas aos primeiros tedricos do modelo social se
baseava no fato de que tal grupo lutava para se inserir no processo produtivo
caracteristico da sociedade sobre a qual teciam criticas. Ao invés disso, a segunda
geracao propunha-lhes a necessidade de uma ampla reformulagcdo dos principios
regentes da vida coletiva em torno do trabalho.

Ao levantar e introduzir elementos para se problematizar a tematica da
deficiéncia, a geracao feminista propde, assim, o desafio de refletir sobre as diversas
formas de experienciar a deficiéncia, bem como sobre o lugar reservado ao corpo
com lesbes: algo preponderante para o modelo médico e negligenciado pelos
primeiros teodricos do modelo social.

Subentendemos, entdo, o papel da sociedade enquanto principal agente
excludente do segmento em questdo. Entretanto, ndo podemos desconsiderar
outras dimensdes referentes a deficiéncia, como o trato da subjetividade na
experiéncia do corpo com limitacbes, 0 que requer uma discussdo ndao somente
sobre a deficiéncia, mas sobre o significado de viver em um corpo que possui
singularidades mais marcantes, embora saibamos serem as especificidades algo

inerente a condicdo humana que traz consigo a expressao das diferencas.

A critica feminista vem possibilitando ao modelo social contemplar novas
dimensdes afetas a deficiéncia, tornando esta abordagem mais complexa e
revigorante, bem como vem acrescentando novos componentes a serem
considerados no tratamento politico da questdo. Aspecto que reforca a
necessidade da realiza¢@o de estudos que abranjam outros objetos acerca
do tema. (MOREIRA, 2013 — XIV CBAS).
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Ademais, estamos cientes de que a analise ndo pode ser desprovida da
consideracdo de um contexto social mais amplo, pois compreendemos que a
deficiéncia ndo se reduz somente ao individuo. Logo, ndo cabe a pessoa com
deficiéncia “adaptar-se” ou “reabilitar-se” a sociedade, mas esta se preparar para
receber e acolher aquela. E com este intuito que Fernandes e Azevedo (2010), em

trabalho do XllII CBAS, tecem criticas em torno da cultura da normalidade:

A cultura da normalidade, infelizmente é algo que diz respeito a uma
construgdo histérico social, mesmo sendo essa diferente da realidade
subjetiva dos seres humanos. Normalidade ndo faz sentido, se for
considerada a magnitude e a singularidade da vida humana. Levando-se em
conta a imprecisdo de tudo que diz respeito ao humano, a palavra
normalidade se esvazia, se perde em meio a um dinamismo que ndo se
enquadra em nenhum padrdo. Todas as pessoas sdo diferentes umas das
outras, incompletas, imperfeitas e assim se faz a caracterizacdo de seres
humanos, em um dia-a-dia com inimeras restricdes impeditivas. Espera-se
que o trabalho com as diferencas sirva para desconstituir os empecilhos que
restringem a expressao da vida e para desmontar o mito da perfeicdo, que
se estiver presente nos “céus’, ndo o estara na “Terra”, por certo.
(FERNANDES; AZEVEDO, 2010 — XIll CBAS; FERNANDES, 2012b — XIlI
ENPESS).

Essa critica a chamada “cultura da normalidade” € inicialmente
apresentada por Fernandes (2004, 2012b) em ensaio tedrico no IX ENPESS e
posteriormente desenvolvida por ela em trabalho no Xl ENPESS. Em ambas as
producdes, a autora assevera que o desenvolvimento daquela cultura se da a partir
de uma légica que dicotomiza o0s seres humanos em: normais/anormais,
iguais/diferentes, perfeitos/deficitarios. Trata-se, pois, de uma interpretacao
fracionaria da realidade dos sujeitos e a consequéncia disso € a segregacao e/ou
exclusdo de todos aqueles que ndo se encontram no padrdo de normalidade
imposto pelo contexto social.

No IX e XllIl ENPESS, Fernandes (2004, 2012b) destaca, ainda, a
relevancia do papel dos movimentos sociais organizados na desconstrucdo da
cultura da normalidade, que aponta para a possibilidade de acesso a vida social por
uma via unica. Nesta perspectiva, a mesma recomenda a necessidade de “praticas
inclusivas”, o que nao significa juntar as diversas culturas e idéias num s6 espaco
fisico, mas a real conexao e relacéo entre as diferencas. Portanto, é preciso realizar
um trabalho que va a raiz da dificuldade de interacdo com as

“diferengas/deficiéncias”, o que requer:

[...] a transformacdo de velhas concepcbes e a garantia de acesso a
recursos adequados a fim de que a diversidade possa ser contemplada nos
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espacos sociais. O que, por sua vez, pressupde investimento econdémico e
cultural. Faz-se necessario conhecer as inimeras possibilidades existentes
em termos de tecnologia assistida, recursos de comunicacédo, adequacao
ambiental, etc., que possam oferecer as pessoas portadoras de deficiéncia
condicbes de equiparacdo de oportunidades as outras pessoas.
(FERNANDES, 2004, 2012b — IX e XIIl ENPESS).

O problema, como defende Schneider (2012), estd com a sociedade que
fortalece o chamado “processo de ritualizagdo da normalidade”. Por reproduzir o

conformismo e o conservadorismo, essa mesma sociedade:

[...] prefere manter e transferir a deficiéncia, assim como a culpa, para a
propria pessoa. A sociedade, de uma forma especifica, fortalece o processo
de repeticdo através dos rituais de procedimentos denominados como
normais. Essa ritualizacdo da normalidade é possivel porque, no modelo e
na estrutura sociais, ndo se abre um espago para incorporar novas
situagfes. (SCHNEIDER, 2012, p. 37, grifos nossos).

Considerando essas afirmacfes, podemos mencionar a existéncia de um
significado social da deficiéncia, sempre perpassado por olhares que ndo sabem
perceber na diversidade a condicdo do ser humano. A incompletude, neste sentido,
€ um elemento constitutivo das pessoas, porém nao é socialmente aceita,
sobretudo, quando se mostra de maneira explicita e visivel, dai a vivéncia das
diversas formas de estigmatizacdo e preconceitos pelas pessoas com deficiéncia,
em especifico, e por todas as outras que expressam as suas diferencas, de modo
geral. E assim, portanto, que presenciamos a expuls&o e/ou segregacio de pessoas
gue, de certa forma, ndo se encaixam nos padrdes da sociedade, segundo o qual o

ser humano so pode ser visto como tal quando nao se diferencia.

A discussdo das deficiéncias e suas peculiaridades que requerem
adequacdes no modo de viver e nas condi¢bes de vida das pessoas em
sociedade é algo que diz respeito ao conjunto da sociedade, uma vez que
as diferencas sdo constitutivas, de um lado, da condicdo humana. De outro
lado, nossa cultura social ndo admite as diferencas estigmatizando os
sujeitos que ndo se enquadram nos padres de comportamento e de
produtividade. O mundo do capital trabalho admite que suas mercadorias
tenham valor de uso e de troca, na medida em que todas as pessoas
possam estar uniformizadas para ‘ser capaz’ produzir e reproduzir o
capital. (FERNANDES; AZEVEDO, 2010 — XIII CBAS).

Assim, de acordo com Schneider (2012), ha uma dificuldade de se

encontrar uma clara conceituacao para deficiéncia, o que representa para 0 mesmo:

[...] as limitacdes de compreensdo que se tém sobre quem é o ser humano.
O ponto de partida pauta-se numa visdo genérica das pessoas e ndo dos
individuos. Tal situacdo faz com que a atencdo que se atribui a cada
individuo em suas peculiaridades seja, em sua grande maioria, superficial e
circunstancial. (SCHNEIDER, 2012, p. 36).
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Portanto, é possivel inferir que “[...] a deficiéncia, na sua abrangéncia e
complexidade, demarca a compreensdo que os individuos de uma sociedade tém
sobre determinadas situacdo e realidade relativas as deficiéncias dos individuos”
(SCHNEIDER, 2012, p. 38). E assim que Severino (2006), em seu trabalho no X
ENPESS, refere-se a uma multiplicidade de concepc¢des sobre deficiéncia e pessoas
com deficiéncia, bem como a polémicas em torno da terminologia e denominacdes
utilizadas, o que, de acordo com a autora, pode variar com 0 momento histérico e a
sociedade em que tal segmento social esta situado. No caso do trabalho
referenciado, a andlise se detém a sociedade capitalista, caracterizada como
“estruturalmente excludente”.

Para Lippo (2012), a deficiéncia € um “fendmeno relacional”’. Nesta

perspectiva, trata-se de:

[...] uma situacdo e ndo um estado definitivo, determinado apenas pelas
incapacidades do individuo; é uma situacdo criada pela interacdo entre a
limitacéo fisica, sensorial, mental ou comportamental e o obstaculo social
que impede ou dificulta a participacdo nas atividades da vida cotidiana.
(LIPPO, 2012, p. 59, grifos nossos).

Partindo dessa compreensdo, o autor faz uma critica a expressao
“‘pessoas com deficiéncia®, que é, inclusive, empregada entre aspas pelo mesmo,
demarcando a necessidade de um aperfeicoamento e/ou superacdo dialética

daquela:

De fato, a expressdo ‘pessoas com deficiéncia’ centra-se em um déficit e
ndo na diferenca ou particularidade e tampouco na capacidade do individuo.
Somos, portanto, favoraveis a sua superagdo dialética, isto €, pela
construgdo de uma nova denominacdo que denote um conceito mais
abrangente e menos estigmatizador da pessoa que porta uma ‘diferenca
restritiva’, principalmente através da participagdo ativa e propositiva dos
diretamente atingidos por essas definicbes. (LIPPO, 2012, p. 62, grifos
Nossos).

Apesar dessa critica, Lippo (2012, p. 73) recomenda o uso do termo, mas,
ao mesmo tempo, pondera: “a mudanga de nomenclatura, por si so, nao transforma
o sentido dado aos termos; ha uma transformacédo cultural que tem de ser
consolidada” (grifos nossos).

Considerando tal ponderacdo, problematizamos a utilizacdo do termo
“‘pessoa portadora de deficiéncia” em trabalho publicado no IX ENPESS. Neste
relato de pesquisa, cujos resultados e conclusbes sdo semelhantes aos de um

trabalho apresentado no XI CBAS, Almeida e Xavier (2004) fundamentam-se na
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literatura juridica brasileira para justificar a opcao pelo referido termo. Apesar disso,
reconhecem a existéncia de uma discussao que, a época, ja intencionava padronizar

mundialmente o uso da expressao “pessoas com deficiéncia”.

[..] neste estudo, fez-se a opcdo pela utilizacdo do termo pessoas
portadoras de deficiéncia, tendo em vista a sua maior utilizagdo na literatura
juridica brasileira. Conforme tem sido adotado atualmente nas legislacGes
pertinentes, a exemplo da Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia o conceito de deficiéncia é definido como: [...] toda
perda ou anormalidade de uma estrutura ou funcao psicolégica, fisiologica
ou anatbmica que gere incapacidade para o desempenho de atividade,
dentro do padrdo considerado normal para o ser humano. (ALMEIDA;
XAVIER, 2004 — IX ENPESS, grifos das autoras).

No trecho acima, podemos observar a prevaléncia do modelo biomédico
de deficiéncia, vinculado ao paradigma da integracédo, principalmente quando parte
da concepcéo de deficiéencia presente na Politica Nacional para a Integracdo da
Pessoa Portadora de Deficiéncia. O documento que regulamenta tal politica —
Decreto N. 3.298/1999 — estd baseado no referenciado modelo quando foca a
deficiéncia como algo que deve ser ajustado, a fim de ser enquadrado na ordem
posta como normal e aceitavel.

Porém, cada documento possui, em seu tempo, sua devida importancia e
contribuicdo para a construcdo da garantia de direitos que, como ressaltam Gomes e
Valenca (2008), € fruto de um processo historico, resultado dos avancos referentes

as discussoes internacionais e lutas pela chamada “sociedade inclusiva”.

[...] tais garantias foram resultado de um processo que constituiu fases de
avancos em relacdo as discussbes estabelecidas internacionalmente.
Assim, cada fase representou um marco histérico que deu subsidios para o
avanco das leis especificas. Foram leis que refletiram a busca por uma
sociedade inclusiva que dessem condi¢fes equitativas para que as pessoas
com deficiéncia tivessem condi¢cdes de igualdade e, conseqientemente,
pudessem ser entendidas sob o viés da pluralidade e como tal como
sujeitos que apresentam habilidades para desenvolverem-se socialmente
devendo para isso ter os meios apropriados para sua plena interagéo social.
(GOMES; VALENCA, 2008 — XI ENPESS).

E interessante notar, antes de tudo, a mudanca e até mesmo coexisténcia
dos termos e/ou conceitos ao longo dos anos de realizagcdo dos eventos aqui
abordados (CBAS e ENPESS). Assim, o trabalho de Fonseca (2010), no XIl
ENPESS, trata dos modelos de interpretacdo da deficiéncia mais na perspectiva de

complementacao do que de exclusdo entre ambos. A deficiéncia é entendida, neste
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sentido, como um fenémeno complexo, bioldgico/individual e, simultaneamente,

social.

Trata-se [...] de dois modelos mais complementares do que excludentes, ja
gue a deficiéncia € ao mesmo tempo um fendmeno bioldgico, individual e
social, que se expressa na interacdo dos individuos com o contexto em que
vivem. Sendo um problema complexo, o modelo de deficiéncia engloba e
compreende multiplas dimensfes e aspectos sociais significativos: estigma,
preconceito, excluséo, entre outros. (FONSECA, 2010 — XIl ENPESS).

Ainda levando em conta o debate sobre termos e concepgles, Lippo
(2012) propbe a superacao dos enfoques tradicionais — corpo, salude e doenca na
perspectiva médica ou da saulde; inclusdo/exclusdo na o6tica da educacdo; e
assistencialismo na visdo da assisténcia social — na abordagem da “deficiéncia”,
expressado empregada entre aspas pelo autor, o que indica, conforme 0 mesmo uma

necessidade de aperfeicoamento. Tal debate, como assevera, é situado:

[...] no plano mais geral dos processos de génese e desenvolvimento dos
processos sociais, entendendo que a “deficiéncia”, em ultima andlise, esta
na propria sociedade e em seus miltiplos processos de producdo e
reproducdo, e que, com as pessoas, singulares e Unicas, existe apenas a
diferenga ou alteridade. (LIPPO, 2012, p. 13).

Nesta concepcdo, consideramos pertinente mencionar o filme

“Intocaveis™?

, lancado no Brasil em agosto de 2012. O fascinio da obra estad na
mensagem que deixa subentendida: pessoas com deficiéncia, acima de tudo, sao
pessoas que possuem anseios e desejos; que, além disso, relacionam-se com o
mundo no qual estéo inseridas, e manifestam sua sexualidade de diferentes formas.
No caso de Philippe, o personagem com tetraplegia, 0 seu prazer esta
atrelado ao simples toque das orelhas. Tal fato vem corroborar com o pensamento
de Ribas (2011), para quem a sexualidade, para além da busca da “proeza sexual’,
é firmada pelo afeto que envolve dois corpos, 0 que requer ndo o desempenho, mas

a liberdade.

%2 Dirigido por Olivier Nakache e Eric Toledano, dois grandes atores e cineastas franceses, este
drama (com uma dose especial de comédia) é inspirado em fatos reais. Conta a histéria de Philippe —
vivido por Francois Cluzet —, um aristocrata francés que fica tetraplégico apds um acidente. Philippe
contrata o ex-presidiario e morador da periferia, Driss — interpretado pelo ator e humorista, Omar Sy,
também vencedor do prémio César (correspondente ao Oscar) de melhor ator, tendo sido a primeira
pessoa negra a receber tal premiacdo —, para ser o seu cuidador. O que deveria ser apenas uma
experiéncia, acaba se tornando algo muito mais profundo — a amizade —, o que revela a beleza e
encantamento do filme. Um dado importante, conforme revela o site Os Paparazzi, é que Intocéaveis,
com mais de 19 milh8es de espectadores, foi considerado o filme mais visto na Franca em 2011. Em
Fortaleza, o flme contou com uma pré-estréia no Il Festival Varilux de Cinema Francés, realizado no
Shopping Del Paseo, entre os dias 16 e 17 de agosto de 2012, e outra no Iguatemi, no dia 25 do
mesmo més, onde houve também um debate coordenado por Flavio Arruda.
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Outro ponto interessante refere-se a uma das falas de Philippe: “[a] minha
deficiéncia ndo esta nessa cadeira de rodas, mas sim esta sem ela”. E, mais uma
vez, concordamos com Ribas (2011, p. 73) quando diz: “[os] equipamentos usados
pelas pessoas com deficiéncia [...] sdo a extensdo do préprio corpo”, a fim de
promover, conforme o autor supracitado, a liberdade e autonomia destes sujeitos.

A deficiéncia ndo deve ser vista como o Unico fator preponderante na vida
dos sujeitos que a possuem, sendo estes tachados, muitas vezes, pelo senso
comum de “portadores de necessidades especiais” ou simplesmente “pessoas
especiais”. Contudo, tal condicdo nao pode ser esquecida, principalmente quando a
guestdo esta relacionada a elaboracao de politicas publicas voltadas a segmentos
historicamente invisibilizados pela sociedade. Sobre isto, Arruda (2012) se
posiciona:

Antes atingidas diretamente por padrbes de normalidade que as colocavam
fora da norma socialmente hegeménica e as cobriam com um manto de
invisibilidade, sua presenca na vida social pode provocar atitudes como a de
fazer de conta que a deficiéncia ndo existe. Atitudes como essa podem, por
exemplo, prosperar a falta de acesso ou impedir a acessibilidade fisica [...],
pois a negacéo da deficiéncia e de suas necessidades singulares produz a
consequente negacdo de eventuais barreiras e sua continuidade como
obstaculos urbanos. (ARRUDA, 2012, p. 94)

Portanto, o debate que estamos sugerindo se encontra em discrepancia
tanto com atitudes preconceituosas — que tendem, por um lado, “demonizar’ as
pessoas com deficiéncia, destituindo-as de seus anseios e vontades, e por outro,
torna-las objetos de “compaixao”, ressaltando a idéia do “falso humanitarismo”,
segundo os termos postos por Freire (1978) —, como com as de negacao da
deficiéncia, cujo intuito € ignorar aquilo que constitui uma condicdo inseparavel de
guem a possui. Em todas estas perspectivas, visualizamos a indiferenca a
diversidade humana, postura com a qual ndo compactuamos.

Isto posto, encerramos a secdo com um significativo trecho do filme Mary

e Max — uma amizade diferente®, cujos personagens principais ndo sdo aceitos por

% Baseado em fatos reais, Mary e Max é uma animacao escrita e dirigida por Adam Elliot. Um filme
encantador que fala de um amor diferente, improvavel, porém verdadeiro; um amor fraterno que
atravessa 20 anos de historia, sendo ambientado entre 1976 e 1996. Trata-se da histéria comovente
de uma amizade cultivada entre Mary Dinkle e Max Jerry. Mary é uma menina solitaria de 8 anos que
vive na Austrdlia. Max é um homem de 44 anos, bastante solitario também, que mora em Nova
lorque, possui Sindrome de Aspenger (um transtorno invasivo do desenvolvimento, quadro do
espectro autista), compulsdo alimentar e obesidade grave. Apesar da distancia, da diferenca cultural
e de idade, suas vidas se cruzam, quando Mary escolhe, aleatoriamente, o nome de Max em uma
lista telefénica, e ambos passam a se comunicar através de cartas. Surge, assim, uma grande
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serem diferentes, ndo convencionais, ndo se enquadrando no padrdao de

normalidade exigido pela censura social:

O Dr. Bernard disse que meu cérebro é defeituoso, mas que um dia vai
existir cura para essa minha incapacidade. Eu ndo gosto quando ele diz
isso. Eu ndo me sinto incapacitado, defeituoso e como se precisasse de
cura. Eu gosto de ser um “aspie”. Seria como tentar mudar a cor dos meus
olhos. Mas, entretanto, tem uma coisa que eu gostaria de mudar. Eu
gostaria de conseguir chorar corretamente. Eu tento e tento, mas néo sai
nada. Eu choro quando corto cebola, mas isso ndo conta. (MARY E MAX,
2009).

A riqueza das diferencas e da diversidade humana € retratada, dessa
maneira, a partir da fala de Max, evidenciando que, no fundo, nenhum de n6és somos
“normais”, cada um com suas singularidades e peculiaridades, que podem ser mais
explicitas em uns do que em outros. Logo, numa sociedade de diferentes, nao faz
sentido insistir no “protétipo do ser normal”, que € reafirmado por um modelo
estigmatizador imposto socialmente e responsavel pelo estabelecimento da
“ideologia da capacidade”. As diferencas se expressam, a0 mesmo tempo, em sua
singularidade e particularidade, bem como em sua universalidade, jA que a
diversidade constitui algo comum e inerente a todo o género humano.

As contribuicfes tecidas até aqui ratificam a necessidade de uma analise
critica da producédo de conhecimento em Servigo Social referente as pessoas com
deficiéncia, o que se configura como algo extremamente relevante para a profissao;
devido, sobretudo, a dificuldade de serem encontradas ai leituras mais especificas
sobre a tematica em questédo. Torna-se cada vez mais iminente, a partir do que foi
exposto, o debate sobre a materializacdo e/ou viabilizacdo de direitos, no caso
especial, aqueles referentes as pessoas com deficiéncia e a sua relacdo com o
Servico Social. A expectativa é, portanto, colaborar com o debate através do estudo

gue vem sendo desenvolvido, bem como dos apontamentos ja sinalizados até aqui.

amizade baseada na sinceridade, confianca e respeito. Por correspondéncia, eles discutem sobre
tudo, embora nunca tenham se visto: religido, sexo, amor, vida social, além de trocarem opinides,
guestionamentos e terem idéias brilhantes. Descobrem, ainda, que tem muitas coisas em comum e
compartilham de histéricos de rejeicdo e abandono. Neste sentido, tudo o que mais desejam é
encontrar alguém com quem possam dividir seus mundos, suas idéias, dlvidas, alegrias e dores,
enfim, a sua vida. Um alguém que os aceite como sdo em suas diferengcas e para qguem possam
confiar os seus segredos e desejos: um amigo verdadeiro. A animag&do mostra, com sensibilidade e
didatica, o cotidiano de uma pessoa autista, 0s seus rituais, a dificuldade de reconhecer e lidar com
as emocgles alheias e as suas prOprias, bem como os desafios enfrentados nas relacdes
interpessoais.
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4 A SITUACAO DA PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE PESSOAS COM
DEFICIENCIA NOS CBAS E ENPESS (1998-2013)

“E isso que deve ser uma pesquisa e uma
tese: uma aventura por um mar que
ninguém mais conhece”.

(ALVES, 2010, p. 239).
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A abordagem sobre a producéo intelectual do Servico Social brasileiro,
em si, ndo contém nenhum ineditismo, pois vem constituindo, desde os anos 1980,
um tema recorrente em diversas producdes académicas, sobretudo, de importantes
intelectuais da area, que se encontram elencados no ensaio de Mota (2013).

Todavia, o diferencial deste estudo esta em seu objeto: a andlise critica
da producdo de conhecimento em Servigo Social, em termos da revisao de literatura
referente as pessoas com deficiéncia, que toma como ponto de apoio os trabalhos
publicados nos CBAS e ENPESS pelos docentes e discentes dos programas de pés-
graduacao na referida area.

Os objetos de pesquisa e investigacdo do Servico Social sdo expressdes
de determinada conjuntura socio-histérica; ou, nos termos de lamamoto (2012), o
conhecimento configura-se, para a nossa categoria profissional, como um produto
coletivo historicamente datado. Neste sentido, a discussdo sobre pessoas com
deficiéncia comeca a aparecer nas producdes académico-profissionais do Servico
Social, especialmente no periodo de 1998 a 2007 quando surgem, particularmente
no CBAS, eixos tematicos especificos versando sobre questdes que envolvem o
segmento em estudo, seja referindo-se ao debate dos direitos e garantias, seja
articulando-se a tematica da velhice. Apesar dessa significativa inclusdo, o debate
nao foi contemplado em sessbes tematicas especificas nos ultimos CBAS (2010 e
2013), tal como se verificou nos periodos anteriores, e muito menos nos ENPESS.

Torna-se cada vez mais iminente, diante do exposto, o debate sobre a
materializacdo e/ou viabilizacdo de direitos, no caso especial, aqueles referentes as
pessoas com deficiéncia e a sua relacdo com o Servico Social. As contribuicdes
tecidas até aqui demonstram, por sua vez, a necessidade de uma analise critica da
producéo de conhecimento em Servico Social referente as pessoas com deficiéncia,
0 que se configura como algo extremamente relevante para a profissédo; devido,
sobretudo, a dificuldade de serem encontradas ai leituras mais especificas sobre a
tematica em questdo. Isso significa, parafraseando Alves (2010), aventurar-se em
um mar que ninguém mais conhece.

Na aventura por este mar desconhecido, intencionamos provocar
reflexdes a respeito da visibilidade da tematica “pessoas com deficiéncia” nos

maiores eventos de natureza académico-profissional do Servico Social, ENPESS e
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CBAS. Deste modo, esperamos colaborar com o debate sobre pessoas com
deficiéncia no ambito da profissao.

Tendo em vista tal perspectiva, estruturamos a presente secdo da
seguinte forma: primeiramente, realizamos um breve balanco da pesquisa e
producdo do conhecimento no Servigo Social nos anos 1990 e 2000, a fim de
contextualizar o momento em que se situa a nossa analise. Depois disto, abordamos
um pouco sobre os dois eventos em pauta, CBAS e ENPESS, para, por fim,
discutirmos mais detalhadamente sobre os resultados de nosso estudo.

As contribui¢cfes viabilizadas pelo texto, embora imediatas, apontam para
a reflexdo da tematica em sua relagdo intrinseca com as expressdes da questao;
além de oferecerem subsidios para o fomento do debate no ambito do Servico
Social — aqui concebido em suas dimensbes interventiva e investigativa —,
enfatizando o papel subsidiario do conhecimento no processo de transformagéo

social.

4.1 BREVE BALANCO DA PESQUISA E PRODUCAO DO CONHECIMENTO EM
SERVICO SOCIAL NOS ANOS 1990-2000

No inicio da década de 90, algumas questbes se apresentam ao Servi¢o
Social nos ambitos da municipalizacdo das politicas publicas, das politicas e
estratégias empresariais, das transformacdes tecnologicas e organizacionais nos
processos de trabalho e das respostas dos movimentos sindical e operéario. Tais
guestdes expressam processos sociais € ocupam um lugar central na vida da

sociedade, ndo possuindo:

[...] uma refragcdo imediata e automética, no mesmo ritmo temporal, na 6rbita
da producgéo académico-profissional. [...] aguelas possibilidades emergentes
na trama das relacdes sociais tém uma refracdo na Orbita profissional
permeada por inUmeras mediacbes até se moldarem como respostas
tedricas e técnico-politicas no campo profissional, seja no nivel da producéo
cientifica, seja no nivel das estratégias de acdo profissional. Assim, se a
profissdo dispbe de condicionantes sociais que ultrapassam a vontade e
consciéncia de seus agentes individuais, ela é também fruto dos sujeitos
gue a constroem coletivamente. (IAMAMOTO, 1993, p. 103, grifos nossos).
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Entre 1990 e 1996, foram apontados, por Abreu e Simionatto (1997)%,
avancos qualitativos, lacunas, fragilidades, bem como desafios para as atividades de

pesquisa no Servi¢o Social brasileiro:

De um modo geral, os resultados apontam avancos qualitativos alcan¢ados
pelo Servigo Social no campo da producdo de conhecimentos, destacando-
se a amplitude das tematicas trabalhadas, a capacidade de interlocucéo
com outras areas de conhecimento e a conquista de legitimidade como
instancia de investigag&o sobre o social. Ao mesmo tempo, indicam lacunas
e fragilidades da producdo intelectual desenvolvida nessa area,
considerando, sobretudo, as debilidades identificadas no tocante a
dimensdo metodoldgica e a reflexdo em face dos novos desafios que lhe
sdo postos pelas transformacdes societarias ocorridas nas duas Ultimas
décadas. Estes desafios se manifestam através das novas configuracdes
das demandas colocadas a profissdo, as quais requisitam o
desenvolvimento de correlatas atualizacdes no que se refere a respostas e
competéncias profissionais, reforcando a convicgcdo de que muito ainda
precisa ser feito para o desenvolvimento e aprimoramento da pesquisa em
Servigo Social. (ABREU; SIMIONATTO, 1997, p. 116, grifos nossos).

Na década de 1990, as pesquisas privilegiaram um amplo leque de
tematicas, a partir das quais se extrairam eixos tematicos centrais e grandes linhas.
Para Abreu e Simionatto (1997), isto poderia demarcar a implementacdo de
possiveis linhas de pesquisa na area do Servico Social. Os eixos/linhas de pesquisa
detectados, com suas respectivas tematicas, foram sete: Estado e politicas sociais;
relacdes sociais e questao social; formas de organizacédo da sociedade civil; praticas
sociais; fundamentos do Servico Social; pratica e formacao profissional do Servigo
Social; e trabalho (linha de pesquisa em expansdo na década considerada). Para a
melhor visualizacdo do/a leitor/a, dispusemos tais dados no Quadro 04 que, embora
tenha sido construido a partir de nossa iniciativa, partiu dos resultados da pesquisa

de Abreu e Simionatto (1997). Vejamos, pois, as paginas a seguir.

® O trabalho desenvolvido pelas autoras teve como proposta a exposicdo dos resultados do
mapeamento das atividades de pesquisa no Servico Social brasileiro no ambito das unidades de
ensino, a fim de identificar o estado da arte da pesquisa entre 1990 e 1996.
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Eixol/linha de pesquisa: Estado e Politicas sociais

Tematicas

Projetos de
concluidos

pesquisa

Projetos de
andamento

pesquisa

em

01-Politicas Setoriais
(seguridade social, educacéo,
lazer e habitac&o)

02-Gestao

03-Poder local

04-Direitos sociais

05-Cidadania

06-Democracia

O07-Participagcdo e  Controle

Social

43

87

Eixo/linha de pesquisa: Relagfes sociais e questéo social

Temaéticas

Projetos de
concluidos

pesquisa

Projetos de
andamento

pesquisa

em

01-Questao social e suas
particularidades urbana e rural

02-Excluséo social/pobreza

03-Condicdes de vida

04-Demandas sociais

05-Estratégias de sobrevivéncia

06-Violéncia

07-Desenvolvimento regional

08-Questao do Mercosul

09-Projeto Popular

10-Relagbes e questdo de
género

11-Crianca, adolescente e

familia

12-Terceira idade

13-Representacdes sociais

14-Cultura e subjetividade

47

53

Eixo/linha de pesquisa: Formas de organizacéo da sociedade civil

Tematicas

Projetos de
concluidos

pesquisa

Projetos de
andamento

pesquisa

em

01-Movimentos sociais urbanos

02-Movimento sindical e
operario

03-Movimentos sociais a partir
de questdes especificas

04-Organizacao popular

05-Organizacdes nao-

governamentais

06-Democracia

07-Partidos politicos

26

39
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Eixol/linha de pesquisa: Préticas sociais

Tematicas

Projetos de

concluidos

pesquisa

Projetos de

andamento

pesquisa em

01-Prética institucional

02-Desenvolvimento de

comunidade

03-Educacao popular

04

Eixo/linha de pesquisa: Trabalho

Temaéticas

Projetos de

concluidos

pesquisa

Projetos de

andamento

pesquisa em

01-Mercado de
Assistente Social

trabalho do

02-Emprego e renda

03-lnovacbes tecnolégicas e
organizacionais no contexto
empresarial

04-Modernizacdo produtiva e
trabalho

05-Tecnologias alternativas e
formas tradicionais de trabalho

06-Trabalho feminino

07-Trabalho infantil

08-Forca de trabalho familiar

09-Acidentes de trabalho e
doengas profissionais

04

23

Eixo/linha de pesquisa: Pratica e formacéo profissional do Servigo Social

Tematicas

Projetos de

concluidos

pesquisa

Projetos de

andamento

pesquisa em

01-Demandas socio-

institucionais

02-Mediacdes

03-Identidade profissional

04-Militncia politica

05-Supervisao de estagio

06-Ensino

07-Perfil do aluno

08-Discurso profissional

09-Determinantes e perspectiva
da prética

21

24

Continua
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Quadro 04 — Continuag&o.

Eixo/linha de pesquisa: Fundamentos do Servi¢o Social

Tematicas Projetqs de pesquisa | Projetos de pesquisa em
concluidos andamento

0l1-Relagdo marxismo/servico

social

02-ConcepcBes e conceitos do

social no discurso teérico do

Servico Social

03-Neoliberalismo e Servico

Social 24 25

04-Servico Social e

fenomenologia

05-Historia do Servigo Social

06-Metodologia do  Servico

Social

07-Pesquisa e elabo

tedricas em Servico Social

racées

Fonte: ABREU; SIMIONATTO, 1997.

Na poés-graduacgédo, além dos eixos/linhas de pesquisa elencados acima,

foi identificado mais um, a saber: Teoria social. Tais eixos, apreendidos por meio de

analises das tematicas ai trabalhadas,

[...] demarcam possiveis linhas de pesquisa implementadas pelo conjunto
dos programas de pdés-graduacdo. Essas linhas correspondem a maioria
daquelas identificadas a partir das informacdes coletadas junto as unidades
de ensino do Servico Social no Pais.

As diversas teméticas foram aglutinadas e quantificadas por pesquisa,
observando o0s mesmos critérios adotados em relacdo aos dados
levantados junto as referidas unidades de ensino [...]. (ABREU;
SIMIONATTO, 1997, p. 128).

Os resultados alcancados encontram-se, pois, no quadro abaixo:

Quadro 05 - Principais
de

linhas de pesquisa, com suas respectivas tematicas, nos programas
pos-graduacdo em Servigo Social nos anos 1990.

Eixol/linha de pesquisa: Estado e politicas sociais

Tematicas

Pesquisas Pesquisas em | Pesquisas Total
concluidas andamento desativadas

01-Politicas publicas
setoriais (seguridade
social, combate a
pobreza/renda minima e

educacao)

14 41 03 58

02-Politicas empresariais
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03-Direitos
humanos

sociais e

04-Cidadania

05-Processos politicos

06-Poder local

07-Municipaliza¢do

08-Participacéo

09-Descentralizagéo

Eixo/linha de pesquisa: Questéo social e rela¢des sociais

Temaéticas

Pesquisas
concluidas

Pesquisas
andamento

em

Nao fornece dado

Total

01-Pobreza

02-Condic¢bes de vida

03-Demandas sociais

04-Necessidades sociais

05-Vida operéria

06-Velhice

07-Relacdes de género

08-Criancas e
adolescentes

09-Violéncia

10-Vida cotidiana

11-Cultura

12-Subjetividade

13-Modos de vida

14-Familia

15-Representacbes
sociais

16-ldentidades sociais

17-Novos padrbes
societarios

18-Integracéo regional

09

56

01

66

Eixo/linha de pesquisa: Formas de organizacéo da sociedade civil

Tematicas

Pesquisas
concluidas

Pesquisas
andamento

em

Pesquisas
desativadas

Total

01-Movimentos  sociais

urbanos

02-Processos
participativos e
mobilizacéo popular

03-Igreja Catdlica

03

14

01

18
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Eixol/linha de pesquisa: Préticas sociais

Tematicas Pesquisas Pesquisas em | Pesquisas Total
concluidas andamento desativadas
01-Pratica dos servigcos
sociais
02-Praticas sociais de
classe 05 05 - 10
03-Alternativas do
trabalho comunitario
04-Comunidades de base
05-Educacao popular
Eixo/linha de pesquisa: Trabalho
Tematicas Pesquisas Pesquisas em | Pesquisas Total
concluidas andamento desativadas
01-Processo de trabalho
no mundo
contemporaneo
02-Relacdes de trabalho
03-Mercado de trabalho
04-Condicbes de trabalho
05-Terceirizacéo 02 17 - 19
06-Coletivos de
trabalhadores
07-Producéo de
qualidade
08-Desemprego
Eixo/linha de pesquisa: Pratica e formacé&o profissional do Servi¢co Social
Teméticas Pesquisas Pesquisas em | Pesquisas Total
concluidas andamento desativadas
01-Processo de trabalho
profissional
02-Pratica profissional
03-Identidade profissional 03 22 02 27
04-Formacdo profissional
Eixo/linha de pesquisa: Fundamentos do Servi¢o Social
Tematicas Pesquisas Pesquisas em | Pesquisas Total
concluidas andamento desativadas
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Quadro 05 — Continuagéo.

Ol-Histéria do Servico
Social

02-Metodologia

03-Construcéo do

conhecimento 02 17 - 19
04-Questdes

contemporaneas do

Servico Social

Eixo/linha de pesquisa: Teoria social

Tematicas Pesquisas Pesquisas em | Pesquisas Total
concluidas andamento desativadas

Tematicas pertinentes a | Nao informado N&o informado N&o informado 02

teoria social

Fonte: ABREU; SIMIONATTO, 1997.

No periodo analisado pelas autoras supracitadas, as mesmas também
levam em conta a participacdo de profissionais nédo-docentes em nudcleos de
pesquisa nas IES. Neste sentido, elas verificam um distanciamento entre
pesquisadores académicos e profissionais de campo, 0 que nao significa que estes
nao estivessem desenvolvendo atividades investigativas. Desta maneira,
concordamos sobre a importancia de se destacar “[...] o significado da pesquisa
como instrumento de capacitacao continuada, devendo ser incentivada, por parte da
IES, a maior insercao desses profissionais em suas atividades de investigacao”
(ABREU; SIMIONATTO, 1997, p. 122, grifos nossos).

Sobre a divulgacdo da producdao intelectual, as autoras destacam:

A producdo intelectual vem sendo divulgada de formas diversas,
destacando-se a apresentacdo em féruns locais, regionais, nacionais e
internacionais, promovidos no ambito interno da profissdo, bem como no de
areas afins, a exemplo da ANPOCS, e outras instancias amplas do debate
académico, entre as quais podemos citar, entre outras, a SBPC.

Aparecem, também, indicacbes de divulgacdo e socializagdo do
conhecimento produzido através de livros, teses, dissertagbes, monografias,
resumos em anais de eventos cientificos, artigos em revistas de circulagédo
local, nacional e internacional, textos didaticos, cartilhas, midia, mostras de
videos, exposicdes de fotografias e relatdrios. (ABREU; SIMIONATTO,
1997, p. 124).
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Ainda assim, Abreu e Simionatto (1997) sinalizam, da mesma forma que
Bourguignon (2008), a necessidade de ampliacdo dos espacos de socializacdo do
conhecimento para além do Servico Social com o intuito de publicizacdo da
producao intelectual e conferéncia de um novo estatuto ao que vem sendo

investigado e produzido.

Se, por um lado, o numero de projetos de pesquisa demonstra a
importancia que vem sendo dada a esta fungcdo ao lado do ensino e da
extensdo, de outro, o Servico Social ainda necessita adensar as
publicacbes sobre o conhecimento por ele produzido, na forma de artigos,
livros e outros veiculos de circulacdo nacional e internacional. (ABREU;
SIMIONATTO, 1997, p. 124-125).

Logo, é necesséria a andlise das condicbes de pesquisa no Servico
Social, sobretudo, considerando o seu dimensionamento no contexto da crise que
atravessa a universidade nos ultimos anos, tendo como marco principal a reforma do
Estado sob a égide da ideologia neoliberal. Isso sem mencionar os agravantes
derivados da falta de tradicdo de pesquisa na referida area. Tal discussao ja tem
sido pontuada estudo e, mais uma vez, reforcada por Abreu e Simionatto (1997), em

seu panorama sobre a producéo intelectual do Servico Social nos anos 1990:

Apesar do reconhecimento institucional da producéo intelectual no ambito
dessa profissdo, pelas agéncias oficiais de fomento a pesquisa (CNPq,
CAPES e outras), e da sua classificacdo como area de conhecimento
credenciada a receber recursos, ainda sdo limitadas as condi¢cdes de
acesso aos mesmos. Sao poucos, como fica demonstrado neste
mapeamento, 0s pesquisadores em Servico Social que atendem as
exigéncias das referidas agéncias, sobretudo no que se refere a titulagéo —
doutor e livre-docente — e a insercdo em programas de pos-graduacéo ja
consolidados. Em face da reducéo dos recursos publicos para o custeio das
atividades de pesquisa e da politica de estimulo aos centros de exceléncia,
esses 6rgao vem priorizando as IES’s e areas de conhecimento com
tradicdo no campo da producdo cientifica e tecnoldgica, dificultando ou
mesmo inviabilizando o desenvolvimento de novos centros de pesquisa em
universidades periféricas, aprofundando os limites das areas sem essa
tradicdo, entre as quais se encontra o Servico Social. (ABREU;
SIMIONATTO, 1997, p. 133).

Essa “falta de tradicdo de pesquisa” no Servigo Social vincula-se a
existéncia de debilidades, de acordo com Kameyama (1998), expressam-se no
rebatimento tardio de tematicas na area, acarretando uma incorporacao
indiscriminada de diferentes concepcdes existentes na bibliografia de autores das
Ciéncias Sociais. Isso faz com que muitos pesquisadores caiam no chamado
ecletismo, com a escolha acritica de determinadas doutrinas, sem a devida

preocupacao com a coeréncia e conexao com a realidade. Outra debilidade, que ndo
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deixa de estar articulada a primeira, diz respeito aos modismos que caracterizam as
flutuacdes de enfoques da pesquisa na area; além da auséncia, como ja aludimos
anteriormente, de uma politica de pesquisa coerente na definicdo de prioridades e
objetivos que considerem as necessidades do Servico Social, o que também
acarreta a falta de relevancia das tematicas.

Ainda em referéncia as debilidades, lamamoto (1993) observa sobre a

rarefeita producéo académica a respeito da chamada “clientela do Servigo Social”:

Pouco se sabe, para mais além do senso comum, sobre os segmentos
populacionais com 0s quais se trabalha: os modos de trabalho e as formas
sociais que assumem; as experiéncias, as aspiracdes e suas conformacdes
em termos politico-culturais. Os assistentes sociais tém uma possibilidade
de contato direto extremamente privilegiada, com a vida cotidiana das
classes subalternas, na sua diferencialidade. Mas esta possibilidade pouco
tem se revertido em provocacdo para a pesquisa, que atente para as
diferencas internas dos varios segmentos das classes trabalhadoras e para
a apreensdo das formas distintas de subalternidade; formas estas que vao
implicar em encaminhamentos também distintos das acdes profissionais.
(IAMAMOTO, 1993, p. 113-114, grifos nossos).

Isto se traduz em propostas novas de pesquisa, fazendo-se necessario,

portanto,

[...] estimular as investigacBes sobre as condi¢des e situacdo de vida e de
trabalho dos mudltiplos segmentos sociais com 0s quais atuamos,
resgatando as suas vivéncias e praticas, suas representacfes, enfim, como
vivenciam e enfrentam as relacdes de exploracdo e dominacédo, no interior
das quais vdo se forjando como sujeitos individuais e coletivos. E nesse
processo que constroem suas consciéncias ndo s6 como alienagdo, mas
como mediacdo critica da historia. (IAMAMOTO, 1993, p. 114, grifos
Nossos).

Por outro lado, ndo podemos deixar de atentar para oS avancos no
processo de producédo do conhecimento no Servi¢o Social, os quais sdo destacados
por Kameyama (1998): o dialogo interdisciplinar com as diversas areas das Ciéncias
Sociais (Psicologia, Sociologia, Antropologia, Economia e Teoria Politica), com a
incorporacdo de tematicas advindas de tais saberes pelo Servico Social e, ao
mesmo tempo, o rebatimento das tematicas deste nas Ciéncias Sociais. Isso sem
falar na criacdo de eventos cientificos e espacos para a socializacao das pesquisas
produzidas ou em andamento, como 0 CBAS, o ENPESS e os periodicos.

O Servico Social brasileiro vem se consolidando, assim, como importante
produtor de conhecimentos nas areas das ciéncias humanas e sociais, 0 que leva

muitos autores a reclamarem o seu estatuto de “maioridade intelectual”. Tal estatuto
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€ evidenciado pela natureza das comunicacdes dos eventos académico-
profissionais, pelo aumento da citagdo de autores do Servi¢co Social, bem como pela
crescente demanda de outras areas do conhecimento por cursos de pos-graduacdo
no Servigo Social.

Diante de tantos acumulos e conquistas, podemos afirmar que a profissédo
nao se limita ao consumo de conhecimentos produzidos pelas Ciéncias Sociais. Pelo
contrario, torna-se produtora de um saber subsidiario a formacdo e ao exercicio
profissional dos assistentes sociais, proporcionando maior énfase a pesquisa e a
producdo de conhecimentos; conhecimentos estes vinculados a determinada
conjuntura  sOcio-histérica, configurando-se, pois, como produto coletivo
historicamente datado, pelo menos, na forma que assume para o Servi¢o Social.

Se, por um lado, temos presenciado importantes conquistas, por outro os
desafios sdo imensos, sobretudo, quando consideramos a atual conjuntura soécio-
historica, marcada por transformacgdes societarias que se adensam nos anos 1990 e
inicio do século XXI, trazendo em seu bojo o avanco da ofensiva neoliberal e o
enfraguecimento dos direitos sociais, bem como das politicas sociais que 0s
materializam. Tais transformacdes, associadas as transformacdes no mundo do
trabalho, penalizam diversos segmentos sociais da classe trabalhadora, colocando
“velhas e novas” preocupacdes para o Servico Social, tanto em termos de
intervencéo profissional como de producéo do conhecimento.

Lara (2011), partindo do trabalho de Yazbek e Silva (2005), aponta como
emergentes as seguintes tematicas: desemprego, trabalho infantil, violéncia
domeéstica, drogas, discriminacdo por género e etnia, idosos, moradores de rua,
criancas e adolescentes, trabalhadores sem-terra e sem-teto, dentre outras questdes
tematicas referentes a “exclusao”; terceiro setor, trabalho voluntario e Programas de
Transferéncia de Renda, cuja emergéncia se da diante do redimensionamento, bem
como do crescimento de alternativas privadas e filantropizadas face a questéo
social; e a Assisténcia Social, compreendida como politica publica, constitutiva do
tripé da Seguridade Social, e que vem se configurando como tema de estudos,
pesquisas e campo de interlocu¢cdo do Servico Social com os movimentos da
sociedade civil, que englobam foruns politicos, entidades assistenciais e

representativas dos usuarios dos servicos socio-assistenciais.
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Em relagdo a poés-graduacao, Lara (2011) avalia como amplos o0s eixos
teméticos dos projetos de pesquisa, teses e dissertacdes, considerando o periodo
de 1998 a 2003. Tal amplitude demonstra, para o autor,

[...] a interagcdo da profissdo com a realidade social, pois suas pesquisas
sao frutos de estudos e intervencdes em heterogéneas regides do pais, que
se expressam com diferentes configuracdes da vida social. (LARA, 2011, p.
54).

Interessante notar que, dos 17 eixos teméaticos classificados por Carvalho;
Silva e Silva (2005 apud LARA, 2011), o que concentra maior nimero de trabalhos é
infancia, juventude, familia e sociedade, que conta com 108 teses e dissertacdes, 88
projetos de pesquisa. Ganham destaque, ainda, 0s eixos tematicos vinculados a
critica da realidade social contemporanea, o que, segundo Lara (2011), deve-se a
roupagem tedrica que o Servico Social vem assumindo nas ultimas décadas.

Até 2004, ainda de acordo com a pesquisa de lamamoto (2012), o Servigo
Social possuia 55 linhas de pesquisa ativas, agrupando 581 projetos concluidos ou
em andamento. Os eixos tematicos representativos do conjunto da area, com as

linhas e projetos de pesquisa que agrupam, encontram-se no quadro a segulir:

Quadro 06 - Principais eixos tematicos da area de Servico Social, com suas respectivas
linhas e projetos de pesquisa, no triénio 2001-2003.

Eixos teméticos Linhas de | Porcentagem % Projetos de | Porcentagem %
pesquisa pesquisa
(concluidos ou

em andamento)

01-Politicas

sociais: Estado e 19 34,5 238 41
Sociedade civil

02-Relacdes e

processos de 08 145 103 17,7
trabalho, politicas

publicas e Servigo

Social

03-Cultura e

identidades: 08 145 83 14,3
processos e

praticas sociais

04-Familia,

relacdes de 06 10,9 75 12,9

género e geragao
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Quadro 06 — Continuagéo.

05-Formacéo
profissional em
Servico  Social:
fundamentos e 07 12,7 a7 8,0
exercicio da
profisséo

06-Movimentos
sociais,

processos
organizativos e
mobilizagc&o
popular

07 12,7 34 5,8

Fonte: CAPES/MEC, 2001-2003 (apud IAMAMOTO, 2012).

lamamoto (2012), ao analisar os dados relativos a Avaliagdo Trienal dos
Programas de Pés-graduacdo da CAPES/MEC (2001-2003), diz que essa

concentragao tematica da pesquisa:

[...] indica uma profissdo com profunda vocagéo histérica, atenta ao cenario
das transformacdes operadas nas relagcBes entre o Estado e a sociedade no
Pais, no marco das relagGes internacionais, apresentando uma inquietante
agenda de questBes, que denota uma intensa interlocucdo do Servico
Social com o movimento da sociedade. (IAMAMOTO, 2012, p. 459).

Lara (2011) concorda com lamamoto (2012), comentando que:

Em seu conjunto, a amplitude dos eixos teméticos apresenta as
preocupac8es de uma profissdo que esta colada as mudancas da realidade
social, pois os temas de estudo ganham destaque em consonancia as
alteracOes sociais. (LARA, 2011, p. 55).

Os eixos tematicos representam, desta forma, preocupacdes atuais do
Servico Social e respondem pelas principais manifestacbes da questdo social,
inclusive o eixo de pessoas com deficiéncia que, nas pesquisa de Lara (2011),
aparece juntamente com o tema “terceira idade/envelhecimento”, ambos
congregando 35 trabalhos (4,6%), no periodo correspondente a 1998-2003.

Logo abaixo, trataremos do papel significativo dos espacos de
socializacdo da pesquisa e producdo do conhecimento no Servico Social, com
destaque para os eventos cientificos da categoria, no caso, CBAS e ENPESS.
Enfatizaremos as Ultimas edi¢des ocorridas entre 1998 e 2013, além da amplitude
gue os referidos eventos vém assumindo nos ultimos anos, sobretudo, no que diz
respeito aos principais debates, tematicas e a quantidade de trabalhos ai
apresentados/publicados, com o devido mérito para a participacdo da poés-

graduacgéo neste crescimento.
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4.2 OS EVENTOS CIENTIFICOS DO SERVICO SOCIAL: IMPORTANTES CANAIS
DE SOCIALIZACAO DO CONHECIMENTO

O balanco da pesquisa no Servigco Social, brevemente esbocado aqui,
sugere a riqueza tematica que incorpora os interesses dos pesquisadores e
possibilita a apreensdo desta profissdo que, nas palavras de lamamoto (2012), é
“‘densa de historicidade”.

Isto aponta para a constituicdo do ethos profissional em suas dimensdes
investigativa e interventiva que, embora sejam consideradas em suas nhaturezas
distintas, afirmam a atitude investigativa e a pesquisa como partes essenciais do
exercicio e formacdo profissional do assistente social, 0 que se expressa nas
competéncias e atribuicbes da profissdo; bem como no projeto de formacéo
profissional materializado nas Diretrizes de 1996.

O fortalecimento desta atitude investigativa pode ser impulsionado,
conforme sugere lamamoto (2012), por uma politica de pesquisa para a area de
Servico Social, “[...] que, sem ferir a liberdade na busca do conhecimento, estimule a
investigacdo em torno de eixos prioritarios para a consolidacdo do projeto
académico profissional brasileiro” (IAMAMOTO, 2012, p. 466-467). Os eventos
cientificos da categoria, de modo especifico, 0 ENPESS e o CBAS, tem se
configurado em espacos privilegiados para a socializagdo dos resultados das
pesquisas, oportunizando um mapeamento das tematicas de interesse e do acervo
investigativo na area. Sendo assim, reportamo-nos a discussao mais particularizada
dos CBAS e ENPESS, sua criacdo e desenvolvimento, bem como a presenca vida
da pos-graduacdo, dando ensejo as producdes nestes espacos, sobretudo, no

encontro de pesquisadores.

4.2.1 CBAS

Os primeiros congressos de Servico Social, realizados entre as décadas
de 1940 e 1960, j& demonstram sinais de inquietacdo no meio profissional quanto a
formacédo e a necessidade de atualizacdo da profissdo, respectivamente; o que nao
surge apenas como uma demanda desta, mas, sobretudo, das forcas sécio-

histéricas em cena. Vale salientar novamente: 0s eventos estdo atrelados a
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exigéncia de “auto-justificacdo” sempre presente no Servigo Social, instituindo-se,
pois,
[...] em momentos privilegiados para explicitar a atualizacdo da instituicdo —
objeto, métodos, técnicas etc. — em relagdo aos principais problemas da
conjuntura presente. E também um momento em que aqueles intelectuais

podem sugerir retificacbes e reafirmar a legitimidade da instituicao.
(CARVALHO & IAMAMOTO, 2013, p. 345, grifos nossos).

Apesar do carater “modernizador”’ e de “desenvolvimentismo mais voltado
ao social” (Cf. CARVALHO & IAMAMOTO, 2013) — presentes, de forma respectiva,
no | Congresso Brasileiro de Servico Social®® e Il Congresso Brasileiro de Servico

Social®®

—, € 0 chamado “Congresso da Virada” — como ficou conhecido o Ill CBAS —
gue se estabelece como um importante marco para a renovacédo do Servico Social
brasileiro.

O 1l CBAS aconteceu no ano de 1979 em Sao Paulo. Nesse contexto,

percebeu-se o0 enfrentamento ao conservadorismo, especialmente a partir da

% Promovido pelo Centro de Estudos e Acdo Social (CEAS), o | Congresso Brasileiro de Servico
Social realizou-se, em 1947, em carater preparatério para o Il Congresso Pan-Americano de Servico
Social — que ocorreria, em 1949, no Brasil. Reuniu representantes das principais entidades
governamentais e privadas vinculadas ao Servico Social e a Assisténcia Social. Nesta conjuntura,
houve a reafirmacao da influéncia norte-americana no Servico Social da América Latina, sobretudo, a
partir do | Congresso Pan-Americano, que aconteceu no Chile em 1945. Além disso, tal congresso se
caracterizou pela auséncia de um tema central, dai a organizacdo dos debates em seis grandes
campos — Servico Social e Familia; Servico Social de Menores; Educacdo Popular e Lazeres; Servico
Social Médico; Servigo Social da Industria, Agricultura e Comércio; e Agentes do Servigo Social (Cf.
CARVALHO & IAMAMOTO, 2013). Esta diversidade de temas deveu-se a situagdo do Servigo Social
brasileiro no momento, quando houve uma expansdo do mercado de trabalho para os assistentes
sociais, 0 que foi viabilizado pelo aparato assistencial desenvolvido pelo Estado Novo e pelas
corporacbes empresariais. Tal expansdo, por sua vez, constituiu um reflexo da necessidade de
controle das press@es exercidas pelo proletariado urbano num contexto de avanc¢o da industrializagao
e urbanizacao.

% O Il Congresso Brasileiro de Servico Social ocorreu, em 1961 — apds catorze anos de intervalo do
congresso anterior —, numa conjuntura extremamente favoravel a profissdo. Ou seja, de
“‘desenvolvimentismo mais voltado ao social”. Tal desenvolvimento objetivava a ser integral,
equilibrado, nacional, harménico e voltado ao ser humano (sob uma perspectiva moralizadora e de
justica social), o que pbs a essencialidade de uma Reforma Institucional. Logo, “[a] vitoria do janismo
representa [...] a colocacdo na ordem do dia de uma nova estratégia desenvolvimentista, que,
mantendo os grandes eixos do crescimento econémico, passaria a centrar-se no homem, no pleno
florescimento de suas capacidades, tudo dentro da ordem e do respeito a dignidade da pessoa
humana” (CARVALHO & IAMAMOTO, 2013, p. 366). Assim sendo, “[...] o Congresso se realiza sob o
impacto do crédito de confian¢a dado a instituicdo pelo novo chefe do Poder Executivo, que, por sinal,
€ também o Presidente de Honra do Congresso [...]" (Idem, p.367, grifos dos autores). Diante desta
realidade, o Servigo Social sentiu uma necessidade de “readaptacado”, o que se refletiu, inclusive, no
tema central do referido evento — “Desenvolvimento Nacional para o Bem-Estar Social”. Portanto, é
importante ressaltar que, neste momento, “[ndo] apenas o discurso do Poder se faz através de uma
linguagem conhecida; o proprio Servico Social é situado como instrumento de consecucdo dos
objetivos nacionais. Mais ainda, o Poder adianta a forma pela qual o Servigo Social devera trabalhar:
diversas modalidades de atuacdo em Desenvolvimento de Comunidade” (Idem, p. 368).
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interlocugcdo com o pensamento marxiano, proporcionando um rompimento com
andlises simplistas da sociedade capitalista e sua influéncia sobre as demandas e
desafios postos a profissao (CFESS, 2009).

Dentre os diferentes sujeitos profissionais envolvidos em tal processo,
enfatiza-se o protagonismo das entidades de representacdo do Servico Social, com
sua direcdo democratica no cumprimento das agendas politicas da profissdo e no
didlogo com os demais sujeitos coletivos no campo da esquerda, sem perder de
vista a autonomia e a capacidade de reflexdo critica. Merece destaque, também, a
criacdo dos cursos de pos-graduacao,

[...] que contribuiram para legitimar a profissdo no universo académico, para
a formacdo de pesquisadores(as) e para a realizacdo de estudos que
possibilitaram a apreenséo da obra marxiana como um legado fundamental

para desvendar, numa perspectiva de totalidade, o sistema complexo de
desenvolvimento da sociabilidade. (CFESS, 2009, p. 08).

Esse movimento viabilizou, ainda, o processo de construcdo de um
projeto profissional alinhado ao pensamento critico, tendo como perspectiva a
sintonizacdo da categoria profissional com a apreensdo da realidade em sua
complexidade e densidade histérica®’.

O CBAS ¢é visto, portanto, como importante espaco de discussao e
socializacdo de conhecimentos na area de Servico Social. Aléem disso, trata-se da
maior reunido da categoria de assistentes sociais no Brasil, envolvendo profissionais
e estudantes (inclusive os da pdés-graduacdo). A intencdo de suas conferéncias,
mesas redondas, plenarias simultaneas, sessdes de apresentacbes de trabalhos e
atividades culturais € dar fomento as reflexdes e discussdes subsidiarias a
construcéo da agenda politica do Servi¢co Social brasileiro.

Para termos uma idéia da amplitude do evento em questéo, basta analisar
0os dados relativos ao IX CBAS, realizado no ano de 1998 em Goiania. Sob a
tematica “Trabalho e Projeto Etico-Politico Profissional”, contou com 442 trabalhos

enviados, tanto na forma de p6ster como na forma de apresentacéo oral.

®" O trabalho, nessa perspectiva, passa a ser tematizado em sua dimens&o ontolégica — ou seja,
enquanto atividade fundante do ser social e, por isso, presente em todo tipo de sociedade —, além de
compreendido em suas particularidades na sociedade capitalista — situacao histérica em que se
verifica a apropriacdo privada da riqueza socialmente produzida, submetendo a classe trabalhadora a
processos de exploragdo de sua forga de trabalho. (CFESS, 2009).
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O X CBAS foi sediado, em outubro de 2001, pela capital fluminense, e
versou sobre “Trabalho, Direitos e Democracia: assistentes sociais contra a
desigualdade”. No que diz respeito as propostas de trabalho, cabe ressaltar que este
congresso recebeu 940 producbes, sendo aceitos para apresentacdo 548
comunicacdes orais e 200 pdsteres, 0 que significa, ao todo, 748 trabalhos.

O XI CBAS realizou-se no ano de 2004 em Fortaleza/CE. Este, segundo
lamamoto (2012), reuniu 3180 participantes — 2434 profissionais, 618 graduandos e
128 poés-graduandos. Isso sem mencionar as 1500 comunicacdes aprovadas para a
apresentacao, reflexo das inquietacdes cientificas que abrangem a pesquisa e 0
exercicio profissional do Servico Social.

O XII CBAS aconteceu em 2007, na cidade de Foz do Iguacu. Com a
tematica “Questao Social na América Latina: ofensiva capitalista, resisténcia de
classe e servico social”, o evento recebeu 1119 trabalhos — 715 em forma de
comunicacao oral e 159 em forma de p0ster —, dos quais foram aprovados 835 — 689
em modalidade oral e 146 em modalidade poster.

Ocorrido, em 2010, na capital federal (Brasilia/DF), o XIlI CBAS teve
como tematica principal: “Lutas Sociais e Exercicio Profissional no Contexto da Crise
do Capital: mediacdes e consolidacdo do projeto ético-politico”. Dos 1351 trabalhos
enviados — 1085 na modalidade de comunicacao oral e 266 na modalidade de pdster
—, 1132 foram aceitos para apresentacdo — 914 comunicacdes orais e 218 posteres.

Por fim, o XIV CBAS — que se desenvolveu sob a tematica “Impactos da
Crise do Capital nas Politicas Sociais e no Trabalho do/a Assistente Social” — reuniu
0s seus participantes em outubro de 2013, na cidade de Aguas de Lind6ia/SP. Além
disso, aprovou 959 comunicacdes orais e 161 posteres, perfazendo um total de 1120
trabalhos.

Os dados acima ratificam, pois, o esforco dos profissionais, docentes e
discentes (da graduacéo e pds-graduacao) em formular e apresentar os resultados
sistematizados de suas experiéncias; bem como em socializar as suas pesquisas
nas diversas areas de formacdo e atuacdo profissional, das politicas e questdes
cruciais que desafiam, cotidianamente, o Servico Social.

Dessa maneira, o CBAS configura-se como evento de natureza politico-
cientifica, ao oferecer debates que subsidiam a construcdo da agenda das entidades
nacionais do Servigco Social — conjunto CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO —, e
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espaco de socializacdo do conhecimento e da producdo cientifica, o que é

corroborado pelo elevado numero de trabalhos enviados ao mesmo.

4.2.2 ENPESS

O ENPESS é um espaco de debates e interlocu¢do académica, que vem
se consolidando, nas ultimas décadas, como o mais importante evento cientifico do
Servigo Social Brasileiro. Antes de adentrar a discussdo do ENPESS, necessario se
faz realizar um breve histérico sobre a criacdo da ABEPSS, articulando-o a
consolidagao do referido evento enquanto tal.

Em 1946, como ja sabemos, foi criada a ABEPSS, ainda sob a
denominacédo de ABESS, pois sua funcéo, a época, era representada apenas pela
regulamentacao do ensino superior em Servi¢o Social. Em 1987, por sua vez, surgiu
o CEDEPSS, ¢6rgédo académico da ABESS, cujo principal papel dizia respeito ao
fomento da pesquisa e da producéo do conhecimento em Servi¢o Social.

Ja o ano de 1998 pode ser considerado um marco, no sentido de que é
nesse momento que ha a provacdo de um novo estatuto, por meio de assembléia
realizada em dezembro do mesmo ano, recriando a ABESS sob nova designacéo.
Logo, esta passa a se denominar ABEPSS. Vale deixar claro que, neste contexto, a
realidade presencia profundas transformacdes, que dizem respeito as demandas da
politica educacional, com repercussdes para 0 Servico Social. Isso sem mencionar a
expansdo da profissdo no Brasil, nos avancos significativos para a pesquisa e
producdo do conhecimento, bem como na necesséria articulacdo entre ensino,
pesquisa e extensao.

Tais fatores levam, assim, a redefinicdo da entidade em sociedade
cientifica e a reorganizacdo de sua estrutura institucional. Citemos, pois, 0 proprio
trecho de apresentacéo do VII ENPESS:

Nao se trata apenas de alteracdo de nomenclatura. A mudancga, construida
coletivamente pelas unidades de ensino associadas, traz embutida a
preocupagdo com a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo
em todos os niveis da formacéo profissional (graduacéo e pos-graduacgéao),
como condicdo para enfrentar o desafio da capacitacdo ético-politica,
tedrico-metodolégica e técnico-operativa da profissdo, como colocam as
novas diretrizes curriculares. (ENPESS, 2000, s/p).
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De 1988 a 2000, a supramencionada entidade promoveu sete encontros
nacionais de pesquisadores, representando estes 0s principais eventos cientificos
no ambito do Servico Social. Nesta perspectiva, temos o ENPESS, evento bienal
gue vem sendo realizado desde 1988, com o objetivo de incentivar a producéo do
conhecimento. Isto tem se dado através da articulacdo de projetos de pesquisa, do
estimulo a associacao entre pesquisadores e instituicbes, além do aprofundamento
de tematicas pertinentes e relevantes, fomentando o debate, o intercambio de
experiéncias e a divulgacdo da producao cientifica da area.

Para entendermos o significado do evento em questéo, iniciemos com 0s
dados referentes ao VII ENPESS. O mesmo acontece entre os dias 21 a 24 de
novembro de 2000, na Universidade de Brasilia (UnB), Brasilia/DF, sob o tema “O
Servigo Social e a Questao Social: direitos e cidadania”. Conta, ainda, com 0 envio
de 334 trabalhos, donde 230 recebem aprovacéo para apresentacéo e publicacao
nos anais do evento, sendo divididos em eixos tematicos, conforme o0 que esta

disposto no Quadro 07.

Quadro 07 — Relacdo do numero de trabalhos aprovados no VII ENPESS, por eixo

tematico.
Tematicas N° %
1) Transformac¢6es no Mundo do Trabalho 22 9,55
2) Servi¢o Social e Formacéao Profissional 18 7,85
3) Processo de Trabalho e Servi¢co Social 13 5,65
4) Politica Social, Previdéncia Social e Assisténcia Social | 38 16,52
5) Crianca e Adolescente 31 13,47
6) Saude 40 17,39
7) Cultura, ldentidade e Praticas Sociais 26 11,30
8) Género 23 10,00
9) Questao Agraria e Questdo Urbana 19 8,26
Total 230 100

Fonte: ENPESS, 2000. Anais do VIl ENPESS.

Ainda de acordo com os dados do VII ENPESS, dos 230 trabalhos

aprovados,

[...] 82,60% s&@o de pesquisadores das instituicdes publicas e 17,40% das
instituicdes privadas. A participacdo dos Programas de Pdés-graduagédo na
consolidacdo da &rea de conhecimento € expressiva, correspondendo a
51,73%, distribuidos nos seguintes programas: 1) UFRJ 22,68%; UFPE
19,32%; UnB 13,44%; UFPB 12,06%; UERJ 9,24%; PUCSP 8,04%; PUCRS
6,72%; UNESP/Franca 4,02%; PUCRJ 3,36%.



170

Quanto a categoria dos autores dos trabalhos, verifica-se que 62,60% foram
apresentados por docentes das universidades publicas e particulares,
13,47% por docentes em co-autoria com alunos de graduacéo, 6,04% por
docentes em co-autoria com alunos de pés-graduacao, 6,95% por alunos de
poés-graduacdo, 5,21% por assistentes sociais, 3,47% por alunos de
graduacdo e 1,30% por docentes e assistentes sociais. (ENPESS, 2000,
s/p, grifos nossos).

Os dados acima parecem reafirmar a tese do papel fundamental dos
programas de pos-graduacao, tanto em nivel de mestrado como de doutorado, no
desenvolvimento do Servigo Social enquanto area do conhecimento, e ndo somente
como profissdo. Isto se da porque é na pos-graduacao que a pesquisa se apresenta
mais sistematizada e acentuadamente, tese sustentada por diversos autores,
sobretudo, Setubal (2011). E na academia que 0 processo investigativo e de
producédo do saber viabiliza-se de forma mais facil, devido as condi¢bes propicias
encontradas em tal ambiente e, no caso dos mestrados e doutorados, por ser o
chamado ‘“indice de produtividade” um dos requisitos de manutencdo e
financiamento dos mesmos. Porém, isso ndo significa que a pesquisa deva ser
reduzida a pos-graduacao. No Servico Social, a pesquisa ndo pode ser pensada de
forma dissociada da intervencdo, como ja vimos anteriormente.

Continuando o nosso “passeio” pelos ENPESS, temos a nona edicéo
deste evento, que se realiza nos dias 30 de novembro a 03 de dezembro de 2004,
em Porto Alegre/RS. O IX ENPESS, que tem como tema “Os desafios da produgéo
do conhecimento em Servigo Social”, recebe 535 trabalhos aprovados.

Como podemos observar, o debate sobre a producdo do conhecimento e
a formacéo profissional ganha centralidade nesta edicdo. Sua agenda de discussfes
€ abrangente e estreitamente vinculada as atuais diretrizes curriculares, que tem
como marca principal o reconhecimento da pesquisa como elemento constitutivo (e
nao apenas complementar) da formacdo e exercicio da profissdo, tendo como
finalidade o deciframento das mdltiplas expressfes da questdo social. Tais
discussbes, por sua vez, desenvolvem-se num contexto de profundas

transformacdes sociais pautadas na politica neoliberal:

Os impactos negativos da politica neoliberal estdo presentes no nosso dia a
dia: a tendéncia & desregulamentacdo das atividades econémicas e sociais
e a busca incansavel de politicas que possibilite o ajuste neoliberal. As
mudancas sociais sédo profundas e as possibilidades de reversdo tornam-se
cada vez mais distantes, rompendo com a promessa inicial de que as
consequéncias deste ajuste seriam transitorias. Os impactos sociais destes
“ajustes” globais sao visiveis e tem sido objeto de varios estudos. [...].
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Repbe-se, em cada ENPESS o constante desafio na busca de subsidiar a
construgdo de alternativas criticas para o enfrentamento da questdo social,
gue fujam a mistificacdo neoliberal e que formulem propostas profissionais
que fortalecam a ruptura com o conservadorismo e afirmem o compromisso
com o trabalho, os direitos e a democracia. As profissdes que trabalham
com a realidade humano-social, como o Servico Social, recebem os
impactos destas aceleradas transformac6es, por isso nenhuma delas pode
se colocar fora desta rota social de construcdo de cidadania. Como diz
Chaui: a construgdo de comportamentos politicos novos implica sujeitos
politicos novos, capazes de se instituirem no processo social, ocupando seu
lugar social. (ENPESS, 2004, s/p).

O X ENPESS ocorre entre os dias 04 a 08 de dezembro de 2006, em
Recife/PE, versando sobre a tematica “Crise contemporédnea, emancipacao politica e
emancipagdo humana: questoes e desafios do Servigo Social no Brasil”. A escolha

da mesma referenda, pois,

[...] um dos mais proficuos debates académicos da area ao tratar, tedrica,
filoséfica e politicamente os desafios profissionais na realidade brasileira no
contexto contraditorio da dindmica destrutiva da ordem destrutiva do capital,
tendo presente a pertinéncia histérica do ideario emancipatdrio dos povos
de todo o mundo. O X ENPESS afirma e incorpora nesse debate o campo
das politicas sociais e dos direitos sociais, considerando a possibilidade
histérica de superar a ordem capitalista que, por definicdo, reproduz
continuamente a desigualdade social que lhe é inerente. (ENPESS, 2006,

s/p).

Tal tematica € mediada, ainda, pelos quatro grandes eixos do ENPESS
(Fundamentos do Servigco Social, Formacgao Profissional e Processo Interventivo do
Servico Social, Questdo Social e Trabalho, e Politica Social), e abordada em
conferéncia, mesas redondas e nas sessdes de comunicac¢des orais, exposicdo de
posteres e mesas coordenadas; além de oficinas de projetos de teses, dissertacdes
e iniciacao cientifica, encontros de editores de periddicos cientificos, e de grupos e
redes de pesquisa na area do Servico Social.

Para o X ENPESS, foram submetidos 1024 trabalhos, dos quais se

aprovaram 745. O momento histérico em que se desenvolveu o evento:

[...] constitui cenario de significativas comemoracdes da &rea do Servico
Social, tais como, os 70 anos do Servico Social brasileiro, os 60 anos de
criacdo da ABEPSS e os 10 anos de elaboracéo das diretrizes curriculares,
com a realizacé@o de atividades que marcam a proficua trajetéria do Servigco
Social e da ABEPSS na conducéo do debate académico, da pesquisa, da
formagéo profissional e do desenvolvimento politico-académico do Servigo
Social na sociedade brasileira. (ENPESS, 2006, s/p).

No XI ENPESS, com a tematica “Trabalho, Politicas Sociais e Projeto

Etico-Politico Profissional do Servigo Social: resisténcia e desafios”, as sessbes de
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apresentacdes de trabalhos estédo centradas em quatro eixos (Fundamentos do
Servico Social; Formacéo Profissional e o Processo Interventivo do Servigo Social;
Questdo Social e Trabalho; Politica Social) que, por sua vez, desdobram-se em 30
sub-eixos, em torno dos quais ha a submisséo de 1356 trabalhos. Destes, apenas
852 sao aprovados, ficando assim distribuidos: comunicacdo oral (636 trabalhos);
poster (97 trabalhos); 17 mesas tematicas coordenadas; projetos de teses,
dissertacdes e iniciacdo cientifica (102 trabalhos); além dos resumos dos grupos e
redes de pesquisa (34 inscritos).

Registramos, também, que a escolha da temética do evento, que ocorre

em Sao Luis/MA, nos dias 01 a 06 de dezembro de 2008, reflete o:

[...] entendimento de que as estratégias capitalistas investem vorazmente na
fragmentacdo da classe trabalhadora, como forga contraposta a ordem
destrutiva do capital; aprofundam a questédo social, a partir, principalmente,
da intensificacdo das formas de precarizacdo do trabalho, da ampliacdo do
desemprego, da pauperizacdo dos trabalhadores e das reformas
processadas nas politicas sociais, sob os ditames das saidas neoliberais
dadas pelo capital a sua prépria crise; sdo saidas que tendem a negacao
de direitos conquistados e a reatualizacdo da assisténcia nas formas de
filantropia e de ajuda caritativa, como uma das principais alternativas no
enfrentamento das desigualdades sociais.

Diante deste quadro, o Xl ENPESS buscou contribuir para o
aprofundamento do debate sobre as lutas e processos de resisténcia dos
trabalhadores brasileiros e de todo mundo, na perspectiva das conquistas
democréaticas e emancipatérias - base material e horizonte histérico do
projeto ético-politico profissional do Servico Social em desenvolvimento na
sociedade brasileira desde 1979. (ENPESS, 2008, s/p).

Ja o Xll ENPESS, que aconteceu no Rio de Janeiro, durante os dias 06 a
10 de dezembro de 2010, foi considerado o maior encontro de pesquisadores
realizado até aquele ano, sobretudo, em termos de trabalhos enviados (1682),
aprovados (1293) e previstos para apresentacdo (913 comunicacbes orais, 165
posteres e 32 mesas tematicas coordenadas).

Este foi 0 ENPESS que desencadeou a estrutura dos Grupos Tematicos
de Pesquisa (GTPs), cujo processo fortaleceu a pesquisa no Servico Social, nos

niveis graduado e pés-graduado:

Os GTPs sao estratégia de coletivizacdo da dimensédo investigativa e de
resisténcia politica em tempos de produtivismo e individualismo
académicos, e que refletem o ambiente da sociedade do capital neste inicio
de século. Sdo também estruturas para conectar a pesquisa com as
demandas dos trabalhadores, socializando reflexdes e analises que
alimentem a luta social por transformag6es profundas no Brasil e alhures.
(ENPESS, 2010, s/p).



173

Foi dai, portanto, que decorreu o tema central da edicdo do evento ja
referenciada: “Crise do capital e produ¢do do conhecimento na realidade brasileira:
pesquisa para qué, para quem e como?”.

No Xlll ENPESS, os GTPs também contribuiram e serviram de base para
a escolha dos eixos tematicos de apresentacdo de trabalhos e organizacdo dos
coléquios, orientando a emisséo de pareceres. Neste sentido, 0 evento se estruturou
a partir de diferentes espagos e momentos, a saber: trés grandes conferéncias;
coloquios dos Grupos Tematicos de Pesquisa (GTPS); coléquios dos eixos de acdo
da ABEPSS (graduacao, pés-graduacdo, pesquisa, relacdes internacionais, saude);
reunides e apresentacdes de trabalhos; oficinas de projetos; roda de conversa no
espaco da sessao Pdoster; langamento de livros. O objetivo, com a montagem dessa

estrutura, foi:

[...] criar um espago académico-politico diversificado tanto para a
socializacdo da rica producdo da area quanto para a discussao das acoes
politicas da ABEPSS, propiciando a oportunidade de construcao coletiva de
uma agenda politica para as novas gestdes. (ENPESS, 2012, s/p).

Nas diferentes modalidades de apresentacdo dos trabalhos, as mesas
contaram com um coordenador e um assessor tematico que tiveram a funcao de
fazer a sintese final de cada eixo, a qual foi apresentada durante o encerramento do
Xl ENPESS, delimitando-se as novas tendéncias e continuidades do debate
sobre/no Servi¢o Social.

O evento, que se realizou entre os dias 05 a 09 de novembro de 2012, em
Juiz de Fora/MG, foi gestado em um contexto que também influenciou a escolha do

tema daquele, “Servico Social, acumulagcdo capitalista e Iutas sociais: 0

~ ”

desenvolvimento em questdo”. Assim, o tema escolhido:

[...] traz um conjunto de preocupac¢des que procuram orientar tanto a
producdo do conhecimento na area, como 0s processos de intervencéo
profissional do Servico Social e de areas afins. Como j& destacamos ha
pagina do ENPESS, o avango do chamado “neodesenvolvimentismo” como
suposta estratégia de enfrentamento da pobreza e das desigualdades,
delineado nas politicas de governos vigentes em grande parte da América
Latina, constitui, atualmente, um projeto hegeménico. Configura-se assim
um contexto no qual nos interessa debater “Qual desenvolvimento, sua
(im)possibilidade e para qual projeto de sociedade?”. (ENPESS, 2012, s/p,
grifos nossos).

Ao longo do tempo, o ENPESS se mostra como importante na

socializacdo do conhecimento e do debate da categoria. E o que revelam os dados



174

referentes ao Xlll ENPESS, num comparativo a sua oitava edi¢cdo, também ocorrida

em Juiz de Fora/MG:

Em 2002, no VIII ENPESS, realizado em Juiz de Fora, 427 trabalhos foram
aprovados. Hoje, 2012, dez anos depois, novamente em Juiz de Fora, sdo
1.343 trabalhos aprovados nas modalidades de apresentacdo oral (798),
poster (188), mesa coordenada (35) e oficina de projeto (322). (ENPESS,
2012, s/p, grifos nossos).

Com isto, percebemos que, a cada edicdo do ENPESS, aumenta o envio
e a aprovacao de trabalhos, bem como a participacdo de profissionais, discentes e
docentes da area do Servico Social, segundo nos aponta o texto de apresentacao
dos anais do XIlI ENPESS. Por esse motivo, tal evento, assim como o CBAS e
embora resguarde algumas diferencas em relagdo a este, possui um papel
fundamental na divulgacédo das producdes e pesquisas, ndo s6 entre 0 n0SSO meio
profissional e académico, mas na interlocugdo com outras areas.

Nas proximas secdes, socializaremos, com maior riqueza de detalhes, os
resultados de nossa pesquisa, a partir de uma analise dos trabalhos por periodo de
realizacdo dos eventos, conforme a distribuicdo abaixo. Optamos por assim
proceder, devido a particularidade de cada momento, sobretudo, quando
consideramos a linha de acréscimo (ou decréscimo) da producdo, como nos foi

possibilitado visualizar através do Grafico 02 (Cf. Secao 3).

4.3 QUADRO GERAL DA PRODUCAO DO SERVICO SOCIAL SOBRE PESSOAS
COM DEFICIENCIA

Os trabalhos selecionados dos CBAS e ENPESS, que respondem pelos
estudos sobre pessoas com deficiéncia na pos-graduacao stricto sensu em Servico
Social, oferecem relatos de pesquisa e/ou de experiéncia, bem como resultados de
investigacbfes e ensaios tedricos que compreendem um material de ampla
heterogeneidade e alcance analitico. No Quadro 08, apresentamos uma sintese das
principais tematicas classificadas a partir das principais consideracdes dos autores
sobre o0 assunto e da insercdo dos referidos trabalhos nos eixos tematicos de cada

evento.
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Eixo tematico Numero de trabalhos

Porcentagem %

1 | Trabalho, inclusdo social e participagdo no

mercado de trabalho 08 24,24%
2 | Seguridade social, previdéncia e assisténcia
social 07 21,21%
3 | Seguridade social, reabilitacdo e salde
05 15,15%
4 | Pessoas com deficiéncia, direitos humanos
e lutas sociais 05 15,15%
5 | Pessoas com deficiéncia, inclusdo social e
educacgédo 03 9,09%
6 | Pessoas com deficiéncia: concepcdo,
modelos classicos de interpretacdo e 02 6,06%
politicas sociais
7 | Pessoas com deficiéncia e familia
02 6,06%
8 | Infancia e adolescéncia
01 3,03%
Total 33 100%

O quadro acima oferece, em numeros, um panorama geral sobre a

producédo dos programas de mestrado e doutorado em Servico Social acerca das

pessoas com deficiéncia. Elaboramos oito eixos tematicos que abarcam 33

trabalhos. Estes foram pesquisados nos dois grandes eventos académico-

profissionais do Servico Social. O Quadro 09 apresenta 0S eventos com seus

respectivos numeros de trabalhos.

Quadro 09 — Trabalhos por eventos.

ENPESS

CBAS

15

18

Total de trabalhos

33
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Os trabalhos pesquisados nos CBAS e ENPESS séo de 1998 a 2013. No
ENPESS, consultamos 15 trabalhos que se dividem nos seguintes eixos tematicos:
Seguridade social, previdéncia e assisténcia social (4); Seguridade social,
reabilitacdo e saude (1); Trabalho, inclusdo social e participacdo no mercado de
trabalho (4); Pessoas com deficiéncia, inclusdo social e educacgéo (2); Pessoas com
deficiéncia, direitos humanos e lutas sociais (3); Pessoas com deficiéncia:
concepcao, modelos classicos de interpretacédo e politicas sociais (1). Em relacdo ao
ENPESS, o CBAS oferece alguns trabalhos a mais para o estudo, com 18, que sdo
distribuidos nos eixos tematicos, a saber: Seguridade social, previdéncia e
assisténcia social (3); Seguridade social, reabilitacdo e saude (4); Trabalho, inclusdo
social e participacdo no mercado de trabalho (4); Pessoas com deficiéncia, inclusao
social e educacéao (1); Pessoas com deficiéncia, direitos humanos e lutas sociais (2);
Pessoas com deficiéncia: concepc¢ao, modelos classicos de interpretacdo e politicas
sociais (1); Infancia e adolescéncia (1); Pessoas com deficiéncia e familia (2).
Observemos, entédo, o Quadro 10.

Quadro 10 — Eixos tematicos e numero de trabalhos por eventos.

Eixos tematicos ENPESS CBAS Total

1 | Seguridade social, previdéncia e assisténcia
social 04 03 07

2 | Seguridade social, reabilitacdo e saude

01 04 05

3 | Trabalho, inclusdo social e participagdo no
mercado de trabalho 04 04 08

4 | Pessoas com deficiéncia, inclusdo social e
educacéo 02 01 03

5 | Pessoas com deficiéncia, direitos humanos
e lutas sociais 03 02 05

6 | Pessoas com deficiéncia: concepgéo,
modelos classicos de interpretacdo e 01 01 02
politicas sociais

7 | Infancia e adolescéncia
- 01 01

8 | Pessoas com deficiéncia e familia
- 02 02

Total 15 18 33
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Na andlise dos anais dos ENPESS e CBAS, enfatizamos a interlocucao
do Servigco Social com outras areas do conhecimento, cujos pesquisadores publicam
ensaios tedricos e pesquisas em parceria com profissionais, estudantes e/ou
estudiosos da area. Isso sem falar na demanda de tais pesquisadores pela
realizacdo de seus estudos pés-graduados em programas do Servico Social.

Em relacdo aos eixos tematicos, os trabalhos apresentam pesquisas
empiricas e/ou andlises tedricas, 0 que, em nosso entendimento, torna mais rico o
material estudado, pois, desde que se encontrem relacionadas a realidade concreta,
tais pesquisas oferecem subsidios para o desvendamento do objeto em questdo em
suas diferentes formas de expressao. A pesquisa empirica configura-se, deste

modo, como:

[...] fundamental para a investigacdo de determinada realidade social e,
guando a apreensao teérica € articulada, com categorias que vao além do
imediato, torna-se essencial para desvendar o oculto. A pesquisa deve ir
além de uma visao fenoménica do “fato social” e apreender a realidade em
sua constituicao socio-histérica. (LARA, 2011, p. 193).

A seguir, realizaremos uma breve sintese dos principais assuntos
abordados nos eixos tematicos.

O eixo tematico Seguridade social, previdéncia e assisténcia social traz
discussfes sobre o0s seguintes assuntos: a incorporacdo da avaliacado social pelo
novo modelo de avaliacdo do BPC a pessoa com deficiéncia e a contribuicdo do
assistente social neste processo, bem como os avancos e desafios na
implementacéo do referido modelo; a implantacdo do modelo de atencdo as pessoas
com deficiéncia pela politica de assisténcia social no Rio de Janeiro; a dire¢ao social
da politica de assisténcia social a partir da demanda feminina pelo BPC; a atencéo
presta a pessoa com deficiéncia pela politica de assisténcia social em sua
articulacdo com as demais politicas de seguridade social. O eixo tematico é
composto, ainda, por sete trabalhos que representam 21,21% do total da producao
analisada. O mesmo é apresentado no Quadro 11 segundo as particularidades de

cada trabalho.
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Autor Perfil do autor | Titulo do | Carater do | Evento Ano
trabalho estudo
Tatiana Maria | Aluna do| O sistema | Resultado de
Araujo da Doutorado em | Unico da | pesquisa
Fonseca Politica assisténcia
Social/lUFF social e os
dilemas da Xl ENPESS 2010
implantagéo do
modelo de
atencdo as
pessoas com
deficiéncia no
Rio de Janeiro
Rodrigo Isaias | Aluno do | A mulher | Resultado de
Vaz Mestrado em | trabalhadora e | pesquisa
Servigo 0 beneficio
Social/ PUC- | assitencial
SP (BPC): uma
analise da
politica de Xl ENPESS 2012
assisténcia
social a partir
da demanda
feminina pelo
beneficio
assistencial
a pessoa com
deficiéncia
Jociene Aluno do | Beneficio de | Resultado de
Amancio de | Mestrado em | Prestacao pesquisa
Camargo Servico Continuada:
Rodrigues Social/PUC- uma analise da
SP atencédo
prestada a Xl ENPESS 2012
pessoa  com
deficiéncia
através da
Politica de
Assisténcia
Social
Alano do | Aluno do | Beneficio Resultado de
Carmo Mestrado em | assitencial a | pesquisa
Macedo Servigo pessoa  com
Social, deficiéncia: Xl ENPESS 2012
Trabalho e | avancos e
Questéao desafios nos
Social/lUECE anos de 1996
a 2011
Tatiana Maria | Aluna do | A incorporagdo | Resultado de
Araujo da | Doutorado em | da atencdo a | pesquisa
Fonseca Politica deficiéncia pela
Social/lUFF politica de XIV CBAS 2013
assisténcia
social no

municipio  do
Rio de Janeiro
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Quadro 11 — Continuacé&o.
Larissa Veloso | Assistente A avaliacdo | Ensaio tedrico
Nunes Social do | social como
INSS/DF caracterizadora
Solange Maria | Professora do | do novo XIV CBAS 2013
Teixeira Programa de | modelo de
Pés- avaliacdo do
graduacdo em | BPC & pessoa
Politicas com deficiéncia
Publicas/UFPI
Talita Aluna do | A contribuicdo | Resultado de
Teobaldo Mestrado em | do assistente | pesquisa
Cintra Politica social do INSS
Cordeiro Social/UnB no acesso de
pessoas com XIV CBAS 2013
deficiéncia ao
Beneficio de
Prestacao
Continuada da
assisténcia
social - BPC

O quadro apresenta seis trabalhos que séo resultados de pesquisas e um
gue é ensaio teorico. Dos trabalhos do eixo tematico, um foi escrito por docente em
parceria com assistente social, o que demonstra a contribuicdo dos profissionais de
campo do Servi¢co Social que publicam suas pesquisas e/ou reflexdes nos espacos
de socializagdo do conhecimento na area.

Destacamos, ainda, a insercdo destes profissionais nos cursos de
mestrado e doutorado em Servigo Social. E o que podemos perceber ao consultar os
Curriculos Lattes de Vaz (2012), Rodrigues (2012), Macedo (2012) e Cordeiro
(2012), todos assistentes sociais do INSS, bem como de Fonseca (2010, 2013),
assistente social da Secretaria Municipal de Assisténcia Social do Rio de Janeiro
(SMAS-RJ). Acreditamos, assim, que o0 contato direto e o enfrentamento cotidiano
da questdo social e de suas multiplas expressées tém colocado aos profissionais a
necessidade permanente de atualizacdo, fazendo com que aqueles se insiram em
cursos que reciclem os seus referenciais tedrico-metodoldgicos. Isso sem considerar
a relacdo com profissionais de outras areas e com 0S segmentos sociais
organizados, bem como a proépria insercdo na docéncia, 0 que exige respostas cada
vez mais complexas e qualificadas por parte do Servi¢co Social.

No eixo tematico Seguridade social, reabilitacdo e salde, as discussdes
se concentram em torno das seguintes questdes: a concepcao de deficiéncia e a
viabilizacdo de direitos das pessoas com fissura labiopalatina; os recursos

audioldgicos para o atendimento das pessoas surdas; o atendimento voltado as
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criangas surdas no Programa Surdez na Infancia (PSI) do Centro de Pesquisas
Audiolégicas (CPA) do Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais (HRAC)
da USP-Bauru; a intervencdo do Servico Social do Hospital de Pesquisa e
Reabilitacdo de Lesdes Labio-Palatais (HPRLLP/Bauru-SP) junto aos casos faltosos
de cirurgias primarias (Iabio e/ou palatal) e as relacdes de parceria com a Promotoria
Publica; o servico de assisténcia ambulatorial as pessoas estomizadas do Distrito
Federal. Este eixo responde por cinco trabalhos que representam 15,15% da
producéo analisada. O Quadro 12 apresenta as particularidades de cada trabalho.

Quadro 12 — Eixo tematico — Seguridade social, reabilitacédo e saude.

Autor

Perfil do autor

Titulo do
trabalho

Caréater do
estudo

Evento

Ano

Maria Inés
Gandara

Graciano

Aluna do Pés-
doutorado em
Servico
Social/PUC-
SP

Caroline
Sposito

Assistente
social do
Hospital de
Reabilitacédo
de Anomalias
Craniofaciais
da USP e
pesquisadora
com bolsa
FAPESP

A pessoa com
fissura
labiopalatina:
concepcao
sobre
deficiéncia e
viabilizacdo de
direitos

Resultado de
pesquisa

XI ENPESS

2008

Kelly
Cristhiany da
Silva Tavares

Assistente
social do
Hospital de
Reabilitacéo
de Anomalias
Craniofaciais
da USP-Bauru

Cleonice da
Silva

Curriculo
Lattes
encontrado

nao

Sonia  Tebet

Mesquita

Aluna do
Doutorado em
Servigo

Social/lUNESP

As
organizagdes
publicas  de
atendimento
aos

portadores de
deficiéncia
auditiva no
Brasil

Resultado de
pesquisa

XI CBAS

2004
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Cleonice  da | Curriculo Os casos | Resultado de
Silva Lattes nao | novos do | pesquisa
encontrado programa
surdez na Xl CBAS 2004
infancia: a
veiculacdo de
informacdes
Sonia  Tebet | Aluna do
Mesquita Doutorado em
Servico
Social/lUNESP
Silvana Aluna do | A intervencdo | Resultado de
Aparecida Mestrado em | do servico | pesquisa
Maziero Servigo social  junto
Custédio Social/lUNESP | aos casos de
Maria Inés | Assistente abandono de
Géandara Social e Chefe | tratamento:
Graciano do Servico | relagbes  de IX CBAS 1998
Social do | parceria entre
Hospital de | HPRLLP e
Reabilitacéo Promotoria
de Anomalias
Craniofaciais
da USP
Mercedes Curriculo
Andrelo Lattes nao
Malosci encontrado
Amabile F. | Curriculo
Pagani Lattes nao
encontrado
Danielle de Aluna do | Servico de | Resultado de
Oliveira Mestrado em | estomaterapia: | pesquisa
Politica analise do
Social/UnB servico de
assistencia XIl CBAS 2007
ambulatorial
aos
estomizados
do distrito
federal

O quadro apresenta quatro trabalhos escritos por assistentes sociais,

guase todas inseridas, pelo menos, a época de realizacdo de cada evento, em

cursos de pos-graduacdo em Servico Social (mestrado, doutorado ou pos-

doutorado), e também atuantes na area da saude, sobretudo, da reabilitacdo. A

producdo do conhecimento do eixo teméatico ganha relevancia por responder por

pesquisas articuladas a realidade e ao exercicio dos profissionais.
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O eixo tematico Trabalho, inclusdo social e participacdo no mercado de
trabalho aborda a insercdo das pessoas com deficiéncia no competitivo mundo do
trabalho e a sociabilidade do segmento a partir desta insercéo; as relagdes sociais e
de trabalho, bem como a importancia do processo de reabilitacdo; a inclusdo das
pessoas com deficiéncia nas empresas privadas; os programas de qualificacdo para
0 mercado de trabalhos, com destaque para as vivéncias e perspectivas avaliativas
de seus usuarios. Este € o0 eixo mais numeroso, com oito trabalhos, que

representam 24,24% da producao analisada. O Quadro 13 apresenta o eixo tematico

conforme as particularidades de cada trabalho.

Quadro 13 - Eixo tematico — Trabalho, incluséo social e participacdo no mercado de

trabalho.
Autor Perfil do autor Titulo do | Carater do | Evento Ano
trabalho estudo
Maria Aluna do Mestrado | A participacdo | Resultado
Margareth em Servico | no mercado de | de pesquisa
Bezerra dos Social/lUFPE trabalho e a Xl CBAS 2004
Santos sociabilidade de
pessoas com
deficiéncia
Regina Yara | Aluna do Doutorado | Interferéncias Resultado
Pereira em Servico | da gagueira nas | de pesquisa
Rondon Social/PUC-SP relacbes sociais
Monje e de trabalho e Xl CBAS 2004
a importancia
do processo de
reabilitacéo
Luciana Aluna do Mestrado | Uma  reflexdo | Resultado
Gongalves de | em Politica | sobre a | de pesquisa
Souza Social/UnB insercdo  das
pessoas
portadoras de
deficiéncia nas XI CBAS 2004
empresas
privadas
Sandra Aluna do Mestrado | Perspectivas Resultado
Magda Araujo | em Servico | avaliativas de pesquisa
de Almeida | Social/lUFPB acerca do
Xavier PLANFOR
Bernadete de | Professora fjo seggr!do 0s %I CBAS 2004
Lourdes Programa de POs- | usuarios
Figueirédo de | graduagéo em | portadores de
Almeida Servico Social/lUFPB | deficiéncia
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Cristiane Aluna do Doutorado | A eficiéncia na | Resultado
Cardoso de em Servigo | deficiéncia de pesquisa
Oliveira Social/PUC-RS
Leonia Professora Flo VIl ENPESS 2000
Capaverde Programa de Pos-
Bulla graduacgéo em
Servico Social/PUC-
RS
Flora Marisa | Aluna da Graduacédo | Equiparacdo de | Resultado
Xavier Reys | em Servi¢o oportunidade as | de pesquisa
Cerqueira Social/Faculdade pessoas com
Catoélica de deficiéncia: Xl ENPESS 2012
Uberlancia realidade ou
Ana Lucia | Aluna do Doutorado | utopia?
Martins em Servico
Kamimura Social/Unesp-Franca
Sandra Aluna do Mestrado | Qualificacdo Resultado
Magda Araujo | em Servico | profissional x| de pesquisa
de Almeida | Social/lUFPB inclusdo social:
Xavier avaliacdo do
Bernadete de | Professora do | PLANFOR IX ENPESS 2004
Lourdes Programa de Poés- | segundo 0s
Figueirédo de | graduacéo em | usuarios
Almeida Servigo Social/lUFPB | portadores de
deficiéncia
Maria do Aluna do Mestrado | O Processo de | Resultado
Perpetuo em Servico | inclusdo de | de pesquisa
Socorro Social/lUFRN pessoas com
Rocha Sousa deficiéncias no X ENPESS 2006
Severino mercado de

trabalho em
Mossoro-RN

Todos os trabalhos que comp8em a relacdo séo resultados de pesquisa.

Desse eixo tematico, cinco trabalhos foram escritos por alunos do mestrado e trés

do doutorado, sendo que trés trabalhos construiram-se em parceria com 0S

docentes dos programas de poés-graduacdo em Servico Social. E interessante

notarmos a participacdo de duas autoras tanto no ENPESS como no CBAS, ambos

realizados em 2004. Nos dois eventos, as mesmas escrevem trabalhos com

tematicas semelhantes, procurando, no entanto, trazer recortes diferenciados.

Observamos também a existéncia de interlocucdo das IES, bem como da

graduacdo com a pos-graduacdo na area. E o caso, por exemplo, do trabalho de

Cerqueira e Kamimura (2012), o que nos leva a inferir acerca da existéncia de uma
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relacdo produtiva e orgéanica entre os niveis de formacdo profissional, além do
impacto significativo das produc¢fes da pds-graduacdo em relacdo a graduacédo e a
insercdo dos estudantes daquela em unidades de ensino em Servico Social na
regido abrangida pelas universidades.

O eixo tematico Pessoas com deficiéncia, inclusdo social e educacdo
apresenta estudos acerca dos temas que seguem: as condi¢des de inclusdo de
criancas e adolescentes com deficiéncia na politica de educacdo; acesso e
permanéncia de estudantes com deficiéncia no ensino superior; a atuagdo do
Servico Social no Projeto de Educacéo Inclusiva do Municipio de Santo André e o

desafio de garantir direitos.

Quadro 14 - Eixo temético — Pessoas com deficiéncia, incluséo social e educagéo.

Autor Perfil do autor | Titulo do | Carater do | Evento Ano
trabalho estudo
Priscila Aluna do | Garantir Relato de
Pereira Mestrado em | direitos: 0 | experiéncia
Santos Servico desafio do
Social/PUC-SP | Servico Social
Rosangela Aluna do | no Projeto de Xl CBAS 2004
Helena Pezoti | Mestrado em | Educagéo
Servico Inclusiva da
Social/PUC-SP | Prefeitura do
Municipio de
Santo André
Maria Jacinta | Aluna do | Criancas e | Resultado de
da Silva Doutorado em | adolescentes | pesquisa
Politicas com
Publicas/UFMA | deficiéncia: X ENPESS 2006
Selma Maria | Curriculo indicadores de
Muniz Lattes nado | inclusdo  na
Marques da | encontrado politica de
Silva educacao
Terezinha Professora do
Moreira Lima Programa de
Pés-graduacgéo
em Politicas
Publicas/UFMA
Flavia Assistente Analise soécio- | Resultado de
Augusta social da UFS | institucional pesquisa
Santos de do acesso e
Melo permanéncia
Sandra Aluna da | de estudantes
Francelino graduacdo em | com XI ENPESS 2008
Soares Silva | Servigo deficiéncia na
da Costa Social/lUFS Universidade
Maria  Lucia | Professora da | Federal de
Machado Pés-graduagéo | Sergipe: uma
Aranha em Servigo | experiéncia de
Social/UFS pesquisa
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O eixo tematico apresentado no Quadro 14 é composto por trés trabalhos
gue representam 9,09% da producao analisada. Um trabalho € relato de experiéncia
sobre a atuacao das autoras no Nucleo de Servico Social da Associacao Brasileira
de Apoio Educacional ao Deficiente (ABED)®, mais especificamente, quando do
desenvolvimento e implementacdo do projeto de inclusdo educacional voltado a
alunos com deficiencia, resultante do convénio, realizado em 2001, entre ABED e
Prefeitura Municipal de Santo André. Dois trabalhos sdo resultados de pesquisas,
sendo que um deles é excerto de pesquisa da graduacao, que traz contribui¢cdes de
uma docente da pés-graduacdo em Servi¢o Social e uma assistente social.

O eixo teméatico Pessoas com deficiéncia, direitos humanos e lutas sociais
oferece analises sobre os movimentos, formas de mobilizacdo e associacbes de
pessoas com deficiéncia, enfatizando a importancia destes nas lutas pela conquista
e consolidacdo de direitos no Brasil; a trajetoria de luta e reconhecimento das
pessoas com deficiéncia como sujeitos de direitos; a Acessibilidade Universal e as
condicBes de acesso das pessoas com deficiéncia aos bens sociais; a cidadania das
pessoas com deficiéncia; o significado sécio-histérico da deficiéncia na sociedade
capitalista. Tal eixo € apresentado no Quadro 15 e responde por cinco trabalhos,

gue representam 15,15% da producao analisada.
Quadro 15 — Eixo teméatico — Pessoas com deficiéncia, direitos humanos e lutas sociais.

Autor Perfil do autor | Titulo do | Caréter do | Evento Ano
trabalho estudo
Luciana Aluna do | A mobilizacdo | Resultado de
Goncgalves de | Mestrado em | social das | pesquisa
Souza Politica pessoas
Social/UnB portadoras de Xl CBAS 2004
Maria Curriculo deficiéncia e a
Suyanny Lattes ndo | APABB
Gouveia  da | encontrado
Silva
Idilia Professora do | Acessibilidade Ensaio tedrico
Fernandes Programa de | e cidadania das
Pos- pessoas com
graduacdo em | deficiéncia
Servigo IX ENPESS 2004
Social/PUC-
RS e
assistente
social da
FADERS

% Fundada em 1993, a ABED caracteriza-se como organizacéo ndo governamental, cuja finalidade
objetivo é a promogédo do acesso e a melhoria da educacdo e formacao profissional voltada as
pessoas com deficiéncia, fortalecendo as redes de servicos e a incluséo social do referido segmento.
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Selma Aluna do | Uma trajetdria | Resultado de
Graciele Mestrado em | de construgfes: | pesquisa
Gomes Servico 0
Social/lUFSC reconhecimento
Maria Professora do | das  pessoas XI ENPESS 2008
Manoela Programa de | com deficiéncia
Valenca Pés- como sujeitos
graduacédo em | de direitos
Servico
Social/lUFSC
Idilia Professora do | Condicdes para | Relato de
Fernandes Programa de | o acesso das | experiéncia
Pés- pessoas com
graduacdo em | deficiéncia aos
Servico bens sociais no
Social/PUC- estado do RS Xl CBAS 2010
RS e
assistente
social da
FADERS
Rosane Assistente
Arostegui  de | social
Azevedo
Idilia Professora do | A condicdo da | Ensaio tedrico
Fernandes Programa de | deficiéncia na
Poés- sociedade
graduacdo em capitalista
Servico contemporanea Xl ENPESS 2012
Social/PUC-
RS e
assistente
social da
FADERS

Dos trabalhos do eixo tematico, trés foram escritos por assistentes

sociais, das quais uma esta inserida em programa de pdés-graduacao enquanto
docente. Um trabalho é relato de experiéncia, respondendo pela sistematizacédo do
exercicio profissional de suas autoras. Os demais trabalhos constituem ensaios
tedricos e resultados de pesquisa, sendo que um destes se trata de excerto de
trabalho de conclusdo de curso, fruto do processo de pesquisa documental e
bibliografica. Observamos, ainda, a contribuicdo dos docentes na co-autoria dos
trabalhos de discentes da pos-graduacdo em Servico Social, 0 que revela uma
preocupacao, por parte destes segmentos, em divulgar as pesquisas realizadas no
ambito académico.

O eixo teméatico Pessoas com deficiéncia: concep¢édo, modelos classicos
de interpretacdo e politicas sociais € composto por dois trabalhos que representam
6,06% da producdo analisada. Apresenta abordagens envolvendo as seguintes

questdes: a contribuicdo de conceitos antropoldgicos na analise de ressignificagdo
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da deficiéncia pela perspectiva social; os modelos social e biomédico enquanto
componentes na construgdo de politicas e programas sociais. As particularidades
dos trabalhos inseridos neste eixo tematico encontram-se no Quadro 16.

Quadro 16 — Eixo tematico — Pessoas com deficiéncia: concepcdo, modelos classicos
de interpretacao e politicas sociais.

Autor Perfil do autor | Titulo do | Carater do | Evento Ano
trabalho estudo
Nadia Xavier | Aluna do | Estrutura e | Ensaio teérico
Moreira Doutorado em | evento em
Servico Marshall
Social/lUFRJ e | Sahlins:
assistente contribuicdo
social militar | para analise Xl ENPESS 2012
da Marinha do | da
Brasil ressignificacédo
da deficiéncia
pela
abordagem
social
Nadia Xavier | Aluna do | Modelos Ensaio tedrico
Moreira Doutorado em | classicos de
Servico interpretacéo
Social/lUFRJ e | da deficiéncia:
assistente componentes XIV CBAS 2013
social militar | na construcéo
da Marinha do | de politicas e
Brasil programas
sociais

O guadro mostra a presenca da mesma autora nos dois grandes eventos
do Servico Social brasileiro, CBAS e ENPESS, sempre abordando sobre o mesmo
objeto, porém com recorte diferenciado. Ambos os trabalhos sdo ensaios teoricos e
sua autora, além de ser assistente social, esta inserida em programa de poés-
graduacdo na area, 0 que parece ser algo comum entre 0s pesquisadores cujas
producfes estdo sendo analisadas neste estudo. Isso sem falar na significativa
participacdo destes sujeitos nos dois eventos aqui considerados, algo que tem sido
bastante recorrente se levarmos em conta os dados da pesquisa.

Por fim, temos os eixos tematicos Infancia e adolescéncia e Pessoas com
deficiéncia e familia. Tais eixos sdo 0s que englobam menos trabalhos,
representando, respectivamente, 3,03% e 6,06% da producdo analisada. As
discussdes que aparecem ai se concentram em torno dos seguintes assuntos: o

debate sobre o0 estigma e a excluséo social junto aos adolescentes com fissura labio
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e/ou palato acompanhados pelo HPRLLP/Bauru-SP; a participacdo do pai no
processo de reabilitacdo do usuéario de implante coclear, com énfase no papel da
familia e divisdo sexual das atividades exercidas por homens e mulheres, sobretudo,
no processo de socializagdo e/ou educacdo das criancas com deficiéncia; a
concepgao de “negligéncia familiar” dos profissionais e pais de criangas com
deficiéncia atendidas pela APAE de Franca, trazendo uma contextualizagdo da
familia brasileira nas politicas publicas de assisténcia social. O Quadro 17 expde as
particularidades dos trabalhos presentes no eixo teméatico Infancia e adolescéncia.

Quadro 17 — Eixo tematico — Infancia e adolescéncia.

Autor Perfil do autor | Titulo do | Carater do | Evento Ano
trabalho estudo
Silvana Aluna do | Deficiéncia na | Resultado de
Aparecida Mestrado em | adolescéncia, | pesquisa
Maziero Servigo um estigma de
Custddio Social/UNESP | exclusdo
Saulo Curriculo social? IX CBAS 1998
Camargo Lattes nao
encontrado
Neide Pesquisadora
Aparecida de | em Servico
Souza Lehfeld | Social
Lilian Curriculo
D’Aquino Lattes nao
Tavano encontrado

O quadro acima é composto por um trabalho que constitui resultado de
pesquisa desenvolvida junto aos adolescentes atendidos pelo hospital onde atua
uma das pesquisadoras, o que nos chama a atencdo para o que diz lamamoto
(2012) sobre a dupla possibilidade de intervencdo do assistente social ao se colocar
na intermediacdo entre as esferas publica e privada. Uma destas possibilidades se
refere a viabilizacdo do acesso dos sujeitos aos recursos e servi¢os, por meio do
desvendamento da realidade dos mesmos, o que oportuniza o acumulo de
informacBes sobre as expressdes da questdo social contemporanea. E o que
percebemos também nos trabalhos cujas particularidades estdo dispostas no

Quadro 18.
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Autor Perfil do autor | Titulo do | Carater do | Evento Ano
trabalho estudo
Sonia  Tebet | Aluna do | A participacdo | Resultado de
Mesquita Doutorado em | do pai no | pesquisa
Servico processo de
Social/lUNESP | (re)habilitacdo
Rosangela Curriculo do usuario de
Gomes Lattes ndo | implante
Luchetti encontrado coclear Xl CBAS 2004
Cleonice  da | Curriculo
Silva Lattes nao
encontrado
Ana Cristina | Professora do | Negligéncia Resultado de
Nassif Soares | Programa de | familiar e a | pesquisa
Poés- pessoa com
graduacdo em | deficiéncia -
Servico algumas
Social/lUNESP- | aproximacdes XIV CBAS 2013
Franca
Denise Assistente
Jesuina de | social
Faria
Viviane Assistente
Cristina Silva | social da
Vaz APAE

O quadro apresenta dois trabalhos que sao resultados de pesquisas. Um
deles é excerto de pesquisa dissertativa e conta com a contribuicdo de profissional
de outra area que, além disso, € docente no Programa de PdOs-graduacdo em
Servico Social da UNESP-Franca. As demais autoras do referido trabalho séo
assistentes sociais com titulo de mestre em Servico Social. Uma delas atua na
APAE, l6cus onde se desenvolveu a pesquisa. Observamos, com isto, a interlocucéo
do Servico Social com as outras areas do conhecimento, sobretudo das Ciéncias
Humanas, que, além de compartilhar das nossas producdes, passam a se inserir em
cursos de niveis graduado e/ou pés-graduado na area.

Os eixos tematicos aqui elencados condensam, de um modo geral,
subsidios fundamentais para a apreensao da tematica “pessoas com deficiéncia” em
suas diferentes manifestacées, devendo ser compreendidas a partir de sua insergcao
em um contexto social mais amplo. A nosso ver, ganham relevo, em todo o material
consultado, as pesquisas que apontam para uma perspectiva social de deficiéncia,

apesar da presenca do modelo biomédico em algumas andlises, bem como de
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visdes conservadoras, preconceituosas e pejorativas sobre o assunto, sobretudo, no
gue diz respeito ao uso inadequado das terminologias, 0 que necessita, por outro
lado, de uma anélise aprofundada sobre o contexto em que se inscrevem os estudos
e seus autores.

Nas proximas secles, apresentaremos a caracterizacdo metodoldgica
dos estudos selecionados, identificando as proposi¢cdes, pontos convergentes e
divergentes entre os mesmos; além de problematizar os possiveis estere6tipos
ainda existentes sobre pessoas com deficiéncia, centrados nos enfoques tradicionais
e/ou discursos do senso comum, que véem na deficiéncia a possibilidade de cura ou

de prética da caridade.

4.4 A PRODUCAO DO SERVICO SOCIAL SOBRE PESSOAS COM DEFICIENCIA
NOS CBAS E ENPESS (1998-2000)

Quantitativamente, este é o periodo que compreende menos trabalhos
(3), sendo dois trabalhos do CBAS e um do ENPESS, o que representa 9,09% do
total da producédo analisada. Como enfatizamos em linhas anteriores, as pessoas
com deficiéncia passam a ser tema central de investigadores dos mestrados e
doutorados em Servico Social a partir do final dos anos 1990. Neste momento, as
preocupacdes de estudo giram em torno do mercado de trabalho, do estigma sofrido
pela pessoa com deficiéncia, do incentivo ao processo de reabilitacéo etc.

Iniciamos a discussédo com o texto publicado por Custodio et al. (1998a)
no IX CBAS, que trata da intervencdo do Servi¢co Social do HPRLLP junto aos casos
faltosos de cirurgias primarias (labio e/ou palatal) numa relacdo de parceria com a
Promotoria Publica. As autoras verificam, portanto, como se processam as relacdes
de parceria entre Servico Social e Promotoria junto aos casos de abandono de
tratamento no HPRLLP e a necessidade do seu desenvolvimento para a garantia
dos direitos de cidadania pela CF/88 e pelo ECA.

Tendo em vista o alcance de seu obijetivo, o referido trabalho segue uma
abordagem quanti-qualitativa, com a aplicacédo de questionario, enviado por correio,
com perguntas abertas e fechadas. O universo da pesquisa foi composto pelos 442
pacientes que abandonaram o tratamento e que foram acionados pela intervencéo

da Promotoria do Ministério PuUblico, entre 1993 e 1995. A amostra foi de 10% desse
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universo, sendo composta pelos 42 pacientes que retornaram ao tratamento apdés a
intervencdo. Os dados foram dispostos em gréaficos para a visualizagdo do leitor,
sendo necessario, ainda, um estudo da situacéo das politicas publicas de salde no
Brasil, bem como da influéncia do sistema so6cio-econdmico no acesso aos direitos
de cidadania e as possibilidades de realizacdo de parceria na viabilizacdo do
processo de reabilitacdo sob uma perspectiva cidada.

Por meio de sua pesquisa, as autoras supramencionadas constatam que,
embora existam determinacdes legais do ECA e da CF/88 quanto ao acesso
universal aos servi¢os de saude, grande parte da populacdo encontra-se “excluida”
dos direitos, 0 que, nos casos de abandono de tratamento no HPRLLP, deve-se ao
“sistema social e econOmico vigente” como fator contribuinte da questdo do
absenteismo. No entanto, a intervencdo do Servico Social do referido hospital, via
parceria com a Promotoria, € avaliada na pesquisa como algo positivo, sobretudo,
no processo de prevencdo do abandono do tratamento.

Custoddio et al. (1998b), em seu outro trabalho no IX CBAS, trazem uma
discussao sobre os adolescentes com lesdes labio e/ou palato, tendo como foco o
‘estigma” e a “exclusdao social’. Para isto, realizam uma pesquisa junto a
adolescentes, de 12 a 18 anos, com fissura labio e/ou palato, acompanhados pelo
HPRLLP e residentes em Bauru-SP. A pesquisa, de abordagem quanti-qualitativa,
desenvolve-se em duas fases. Na primeira, os autores tracam o perfil (sexo,
classificacdo socio-econdémica, escolaridade e ocupacdo) do universo, por meio de
pesquisa documental dos prontuarios, contando com 65 adolescentes. Na segunda
fase, selecionam cinco adolescentes, caracterizando-se a amostra como néo
probabilistica intencional. Para colherem os depoimentos dos sujeitos, utilizam-se da
técnica da entrevista “ndo-diretiva”. Os dados quantitativos da pesquisa, referentes
ao perfil dos adolescentes com fissura labio e/ou palato, encontram-se dispostos em
graficos para a visualizacéo do leitor, sendo seguidos por suas respectivas analises.

Com base na analise dos dados da pesquisa, 0s autores elaboram uma
classificagdo no intuito de caracterizar o “estigma”, compreendido pelos mesmos
como “particularizador-generalizador”, ou seja, imprime uma particularidade um tanto
rara dentro do contexto social, e perpetua-se e atribui-se a todos aqueles que

possuem a mesma caracteristica. Tal classificacdo se da quanto: ao posicionamento
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do estigmatizado, ao numero de agentes envolvidos e a relagdo entre agente
estigmatizador e estigmatizado.

Segundo a pesquisa, o “estigma” pode acontecer, ainda, nas mais
diversas formas de expressdo e/ou manifestacdo: explicita, implicita, restrita ou
ampla. Com isso, intenciona-se desmistificar a “estigmatizacdo” através de uma
profunda andlise, buscando o seu “desvelamento” — numa referéncias as palavras
utilizadas pelos autores — e desmascarando a sua ocorréncia nos depoimentos dos
adolescentes pesquisados. Portanto, “os estigmas sofridos pelos adolescentes
ratificaram a excluséo social, impedindo nuances mais sutis, demonstrando que, na
verdade, ambas se complementam, formando um processo de associagao e inter-
relacao”. Comprova-se, também, a existéncia do estigma sofrido pelo adolescente
com deficiéncia, mesmo este ndo se sentindo discriminado. Tal estigma manifesta-
se, sobretudo, na “familia restrita” por meio da protecdo dos pais. A exclusao
expressa-se, além disso, no mercado de trabalho, ndo s6 pelas “limitagdes” daquele
jovem, mas “[...] pelo preconceito e discriminagdo de uma sociedade altamente
seletiva e marginalizadora” (CUSTODIO et al., 1998b, p. 350 — IX CBAS).

Em relacdo a inclusdo das pessoas com deficiéncia no mundo do
trabalho, a primeira producdo do periodo analisado (1998-2001) é de Oliveira e Bulla
(2000), que buscam refletir, também, sobre o espaco de atuacéo do assistente social
junto as “pessoas portadoras de deficiéncia fisica” (termo utilizado pelas autoras,
apesar de as mesmas terem a pretensao de trabalhar com a perspectiva inclusiva).

As autoras resgatam, neste trabalho publicado no VII ENPESS, o
processo de transformacdo pelo qual qual vem passando as instituicbes de
assisténcia as pessoas com deficiéncia em busca da eficiéncia. Destacam o atual
enfoque da reabilitacdo que, segundo aquelas, ndo esta restrito a recuperacao das
deficiéncias, mas da auto-imagem, da independéncia e da autonomia, enquanto
componentes da inclusdo social que se configuram como competéncia das
instituicBes voltadas a atuacédo junto as pessoas com deficiéncia.

Cabe, pois, a estas instituicbes o papel de encorajar o segmento ao
desenvolvimento de potencialidades, partindo do entendimento de que ha a
possibilidade de eficiéncia, no sentido de “superacdo da deficiéncia” que é

caracterizada por Oliveira e Bulla (2000 — VII ENPESS) como dupla: “[...] a dos



193

preconceitos e limitacdes préprias da deficiéncia e a seguir a da qualificacdo para
um mercado cada vez mais exigente e restrito para todos os trabalhadores”.

As discussbes presentes no estudo perpassam, ainda, pelas
transformagbes no mundo do trabalho e suas particulares implicacbes para as
pessoas com deficiéncia, cuja exposicdo tornam evidentes as dificuldades
enfrentadas no cotidiano das pessoas com deficiéncia devido a existéncia de um
perfil esperado para o trabalhador; perfil este que ndo se encaixam 0s sujeitos que
possuem algum tipo de deficiéncia, o que reduz as possibilidades destes de
conseguir trabalho.

No entanto, ao levarem em consideracdo a capacidade de transformacao
humana e de questionamento da estrutura social, Oliveira e Bulla (2000 — VII
ENPESS) mencionam estudos que:

[...] comprovam que trabalhadores portadores de deficiéncia tem encontrado
nichos de mercado em que sdo mais eficientes, apresentam melhor
desempenho e produtividade que o comum dos trabalhadores, além de
assiduidade e dedicacdo acima da média. Sdo casos de superacdo que
ultrapassam seus colegas de trabalho. S&o fatores que condizem com a
economia globalizada e nesse particular sdo fatores de inclusdo. Mesmo
assim o numero de incluidos nessas funcdes € insuficiente para atender a
demanda. (grifos nossos).

O trabalho é ai apreendido como elemento imprescindivel a auto-
realizacdo do ser humano, bem como da sua auto-estima e imagem. Portanto, € tida
como necessaria a garantia de mercado de trabalho as pessoas com deficiéncia,

enquanto forma também de viabilizacédo de inclusdo na sociedade,

[...] acrescentando-se vida aos dias dessas pessoas, espagco de
participacdo social e cidadania. Ha uma tarefa cooparticipada a realizar: a
pessoa portadora de deficiéncia conscientizando-se de como é percebido
em seu meio (preconceitos de que é vitima), em seguida de busca de seus
direitos e pelas instituicdes (sociedade) de viabilizacdo de superacdo das
deficiéncias até chegar as conquistas e a afirmacé@o social. (OLIVEIRA,;
BULLA, 2000 — VII ENPESS).

Percebemos que a pesquisa das autoras caracteriza-se como
essencialmente qualitativa, com o0 uso de abordagem critico-dialética e de
entrevistas semi-estruturadas, com o intuito de colher as histérias de vida e trabalho
de 20 pessoas com deficiéncia fisica, selecionadas por meio de amostragem nao-
probabilistica intencional.

Com o estudo, é observada a importancia da “eficiéncia” na vida das

pessoas com deficiéncia e existéncia de qualificacdo em outras areas, exigindo um
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esforco continuo de “superacao” das deficiéncias. Neste trabalho sao tecidas, ainda,
algumas consideracdes sobre a atuacdo do assistente social junto ao referido
segmento, acompanhando todas as fases do processo, da capacitacdo a inclusdo no
mercado de trabalho, algo que se recomenda ser feito sob a 6tica do contexto social
e das mudancas necessérias aquele no resguardo dos direitos de cidadania:

E exigéncia do mercado globalizado que o trabalhador portador de
deficiéncia desenvolva uma ocupacdo, com uma formagdo especifica e
também com habilidades gerais. Como todos, deve estar disposto a
permanente atualizacdo tecnoldgica, identificada com a atividade que
realiza. As formas de trabalho solidario ou cooperativado tem se mostrado
um caminho eficaz para acesso ao mercado de trabalho. Mas é preciso ter
claro que o importante é estar trabalhando, ter uma ocupacdo, mesmo que
nao se esteja empregado nos termos tradicionais.

O estudo mostrou que o preconceito € um fendbmeno produzido e mantido
por um grupo que interpreta e aborda a deficiéncia como incapacitacéo para
o trabalho. O Assistente Social deve participar da construcdo conjunta de
uma educacdao libertadora, que conscientize a populacdo da necessidade de
abandonar preconceitos e a faga decidir-se por um engajamento produtivo
nos espacos de discussdo e deliberacdo de politicas publicas, que
garantam qualidade de vida indistintamente a todos. E esse entendimento
gue abre espaco para o0 Servigo Social: colaborar para uma nova visdo de
homem e de mundo, numa sociedade em que se minimize a exclusao,
buscando a realizacé@o plena da cidadania para todos. (OLIVEIRA; BULLA,
2000 - VII ENPESS).

No conjunto dos trabalhos publicados nos anos de 1998 a 2000,
observamos um viés individual na abordagem da deficiéncia, apesar do esforco dos
autores em tentar compreendé-la a partir de sua insercdo no contexto social. No
trabalho de Oliveira e Bulla (2000), por exemplo, o uso de termos, como “esforgo”,
“superacgao”, “eficiéncia” etc., remetem a posturas de negacédo da deficiéncia, cuja
intencdo é ignorar aquilo que € caracteristico das pessoas que a possuem.
Entendemos que tal condicdo n&do precisa ser o unico fator preponderante na vida
dos sujeitos, o que contribui com a (re)producdo de preconceitos e analise da
deficiéncia como sinbnimo de incapacidade.

Contudo, ao apreendermos a deficiéncia como condi¢cédo inseparavel de
guem a possui, defendemos que a mesma ndo pode ser esquecida, sobretudo,
guando se esta em pauta o debate sobre a diversidade humana, bem como a
efetivacdo de direitos e elaboracao de politicas voltadas a segmentos historicamente

invisibilizados pela sociedade.
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4.5 A PRODUCAO DO SERVICO SOCIAL SOBRE PESSOAS COM DEFICIENCIA
NOS CBAS E ENPESS (2004-2007)

Este € o periodo em que a producdo sobre pessoas com deficiéncia
atinge o seu apice, pelo menos, em termos quantitativos. Sdo 14 trabalhos, que
representam 42,42% do total dos estudos analisados. Deste conjunto de trabalhos,
dez pertencem ao CBAS e quatro ao ENPESS.

Iniciamos a nossa andlise pelo trabalho publicado por Fernandes (2004)
no IX ENPESS, que se trata de um ensaio tedrico acerca da temética das
deficiéncias/diferencas cujo intuito € o questionamento de determinados conceitos;
conceitos estes que situam as diferencas no lado inverso daquilo que é considerado
“correto, ideal para todos”. O estudo traz, ainda, um debate sobre as concepc¢des de
acessibilidade, inclusdo e cidadania das pessoas com deficiéncia, em especifico,
bem como de todos os sujeitos que expressam, de modo geral, as suas diferencas.

A acessibilidade é viasualizada por Fernandes (2004) como a via pela
gual se da a inclusdo da diversidade dos sujeitos. Incluir, nesta acepcdo, nao
significa juntar a diversidade de idéias e culturas num mesmo meio. A incluséo
requer uma necessaria conexdo e real relacdo entre as diferencas. Tal
posicionamento solicita a transformacédo de velhas concepc¢des que se traduzem, por
exemplo, na chamada “cultura da normalidade”, que se desenvolve a partir de uma
interpretacdo fracionaria da realidade, bem como a garantia de acesso aos recursos
e espacos sociais que devem contemplar a diversidade inerente a condicdo humana.

O trabalho de Almeida e Xavier (2004), publicado no IX ENPESS,
apresenta resultados de um estudo avaliativo acerca do Plano Nacional de
Qualificacdo do Trabalhador (PLANFOR), sob a 6tica dos usuarios com deficiéncia.

O PLANFOR, que comecou a ser estruturado em 1995 pela Secretaria de
Formacdo e Desenvolvimento Profissional do Ministério do Trabalho, passou a
vigorar em 1996, com financiamento dos recursos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT). Tendo sua vigéncia até 2002, quando foi substituido pelo Plano
Nacional de Qualificacdo (PNQ), o PLANFOR configurou-se como estratégia de
articulacdo das politicas de educacéo profissional com as de trabalho e renda, cujo

objetivo era disponibilizar, de forma gradual, toda a capacidade de educacao
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profissional no Brasil, qualificando e requalificando, anualmente, 20% da Populacéo
Economicamente Ativa (PEA).

Levando isso em consideragdo, bem como a insergédo das pessoas com
deficiéncia no contexto mais amplo das transformacgdes societarias e no mundo do
trabalho, quando h& o aprofundamento das expressdes da questdo social, Almeida e
Xavier (2004) nos trazem um relato de pesquisa, cujo desenvolvimento se da em
Jodo Pessoa/PB. A Coordenadoria de Treinamento, Producdo e Apoio
Profissionalizante (CORPU), pertencente a instituicdo governamental Fundacdo
Centro Integrado de Apoio ao Portador de Deficiéncia (FUNAD), constitui o I6cus
investigativa.

A pesquisa de Almeida e Xavier (2004) realizou-se junto a trinta pessoas
com deficiéncia qualificadas pela FUNAD no ano de 2000. Enquanto instrumental
metodologico, foi adotado o Sistema de Indicadores de Avaliagdo de Programas
Sociais (SIAPS), caracterizando-se a pesquisa como avaliativa de programa social.
Foram utilizados, também, a observacéao sistematica, a entrevista, o questionario e o
diario de campo. Para o processo de andlise e interpretacdo dos dados, recorreu-se
ao tratamento de dados estatisticos atraveés do uso da tabulacdo, quadros e graficos,
bem como a analise de conteudo, em termos qualitativos.

Na analise dos resultados, Almeida e Xavier (2004) identificaram trés
indicadores (acessibilidade, qualidade e efetividade) referentes aos cursos do

PLANFOR. Neste sentido, as pesquisadoras concluiram que:

[...] o processo de Qualificacdo Profissional das pessoas portadoras de
deficiéncia visando a sua Inclusdo Social, constitui-se em uma questao
complexa, cujas estratégias de enfrentamento demandam um conjunto
articulado de fatores que permeiam o ambito das politicas e programas
sociais - enquanto mecanismos de repasse de informacdes e praticas
democraticas consolidadas — do Estado, do mercado e da sociedade civil.
Esta constatacdo confirma a hipotese desta pesquisa, qual seja: a de que
0s cursos profissionalizantes promovidos pelo PLANFOR ndo tém dado
respostas suficientemente efetivas no sentido de inserir as pessoas
portadoras de deficiéncia em direcdo ao processo de incluséo social que se
traduz ndo apenas através da satisfac@o de suas necessidades a partir de
sua insercao/inclusdo no mercado de trabalho e geracdo de renda, como,
na garantia de melhores condi¢bes de vida, sobretudo, a partir dos
principios de justica social e efetivacdo de sua cidadania. (ALMEIDA;
XAVIER, 2004 — XI CBAS).

Tais resultados e conclusbes complementaram o trabalho das

pesquisadoras no IX ENPESS, no qual as mesmas afirmaram que os cursos do
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PLANFOR centraram-se numa perspectiva residual de formacdo, ja@ que a
qualificacédo estava afastada de uma “formacao cidada”.

Embora a denominacédo seja Qualificacdo Profissional, a concepcéao
adotada por Almeida e Xavier (2004) tem uma perspectiva ampliada que parte do
conceito de Educacdo Profissional, sobretudo, daquela que se fundamenta no
paradigma da inclusdo social, ou nos termos utilizados pelas autoras, a luz da

“utopia da sociedade inclusiva”:

[...] chama-se “utopia” em razdo de se tratar da sociedade capitalista,
portanto, regida pela predominéncia dos interesses mercantis excludentes -
como sendo aquela regulada por principios éticos da igualdade, liberdade e
autonomia entre os homens em direcdo ao atendimento das suas
necessidades enquanto direito, em decorréncia da condi¢cdo de cidadania.
(ALMEIDA; XAVIER, 2004 — IX ENPESS).

Dentre os tedricos da Educacao Profissional, as autoras se apoiam em
Maria Silvia Manfredi, para quem a formacé&o voltada ao trabalho € apenas uma das
dimensdes do processo de formagcdo humana.

Ja o texto de Santos (2004), no XI CBAS, busca analisar como as
politicas locais de acessibilidade determinam a participacdo de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho na Regido Metropolitana do Recife/PE. A
pesquisa, que tem como recorte temporal o periodo de 2000 a 2005, é realizada nas
instituicbes envolvidas no Programa de Combate a Discriminacdo no Emprego e na
Profissdo, do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Além do trabalho de campo,
a autora utiliza as pesquisas dos tipos bibliografica e documental. As técnicas
utilizadas para obtencao de dados séo entrevistas e observacao.

No momento em que o trabalho de Santos (2004) foi submetido ao Xl
CBAS, a fase em que se encontrava a pesquisa, que ainda estava em andamento,
apontava para uma cirtica as politicas publicas voltadas a participacdo de pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho, mais especificamente, o BPC e a politica
de cotas. Isto no sentido de afirmar a necessidade de atualizacdo critica dos
conceitos que davam respaldo a tais politicas, atestando as potencialidades e
possibilidades do segmento no conjunto da classe trabalhadora e a necessaria

interdisciplinariedade naquelas:

Tal argumentacdo, de ares criticos, ignora as dificuldades objetivas e
histéricas de pessoas com deficiéncia qualificarem-se para o0 exercicio
profissional, em virtude da escassez de equipamentos publicos adaptados
as suas necessidades especificas. Assim, ao passo que a assisténcia social
da forma em que vem sendo efetivada, de fato, desestimula a insergéo de
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pessoas com deficiéncia na esfera produtiva, a politica de cotas de emprego
ndo se faz acompanhada de politicas de reabilitacdo profissional e de
acessibilidade, denotando inconsisténcia e incoeréncia nas concepc¢des
acerca da deficiéncia. (SANTOS, 2004 — XI CBAS).

E interessante ressaltar a preocupacgdo de Santos (2004) em situar 0 seu
objeto de estudo no contexto soOcio-histérico das relacdes capitalistas, onde sdo
consideradas as necessidades do trabalhador com deficiéncia em seu “conflito com
0os mecanismos de reproducdo do capital”. Neste sentido, a autora comeca
enfatizando o cenéario da década de 90, quando o capital obteve varios ganhos no
que diz respeito a desregulamentacdo dos direitos sociais e trabalhistas, além da
precarizacdo do trabalho.

Logo, a inser¢cao das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho
tem sido tratada, segundo Santos (2004), sob o ponto de vista do preconceito
acumulado historicamente e ratificado pelo ideario de competitividade gerado pelo
modo de producdo capitalista. Isto suscita, na concepc¢éo da autora, um ciclo vicioso,
bem como um “contramovimento da emancipacdo da pessoa com deficiéncia por
meio do trabalho”, algo dificil de ser combatido por ser dotado e sutilezas e
constituido de sujeitos proximos ou aparentemente neutros, no caso, a familia e o
Estado que, sob o discurso de protecao e tutela, obstruem os canais de participacao.

E importante deixar claro que o sentido de emancipacdo, tal qual
apreende Santos (2004), incompatibiliza-se com a dire¢ao critica, no sentido mesmo
da radicalidade, presente na concepcao marxista. Para Azevedo e Aquino (2007),
em seu dialogo com Karl Marx, a emancipacdo humana sera construida, em sua
plenitude, por meio da superacao da dualidade entre “cidaddo” — membro do Estado
politico que aparece, em sua “universalidade irreal”, como pessoa publica, cuja
cidadania se constitui de forma abstrata — e homem — membro da sociedade civil
burguesa, individuo independente e egoista. Esta dualidade, expressa

principalmente na Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidad&o®, de 1789,

% A Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo, também conhecida como Declarac&o
Francesa, foi aprovada em 1789 pela Assembleia Nacional Parisiense. Constituiu produto de uma
revolugcdo cujo objetivo era a ruptura com o absolutismo e a constru¢do de uma nova compreensao
de cidadd@o, enquanto portador de direitos naturais, segundo os jusnaturalistas (Hobbes, Locke e
Rousseau), que trouxeram as primeiras concepcdes de direitos humanos, fundados nas idéias de
vida, propriedade e igualdade. Assim, a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao,
juntamente com a Declaracdo de Independéncia dos Estados Unidos, de 1776, ambas
fundamentadas em principios liberais, configuraram-se como marco inicial dos direitos humanos e
base para a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, de 1948.



199

configura-se como emancipacdo politica posta pela Modernidade, o que, embora
consista em um grande avanco historico-politico, ndo corresponde, segundo a
analise de Azevedo e Aquino (2007), numa interpretacdo de Marx, o patamar altimo
da histéria humana.

A ciséo entre esfera publica e esfera privada, ou melhor, entre sociedade
civil burguesa e Estado politico expressa-se na alienacdo humana de sua vida
genérica. A propriedade privada, posta como particularidade da sociedade civil
burguesa, ndo é totalmente eliminada do Estado politico, mas se torna um
pressuposto desta cisdo. As desigualdades (sociais, religiosas, de educacao etc.),
determinadas como néo politicas por tal Estado, sdo aparentemente eliminadas pelo
mesmo, que as deixa se manifestar na esfera particular da sociedade civil. Dito isto,
apreendemos que a emancipacao politica, em sua forma historica, distingue-se da
emancipacado humana, em sua plenitude e livre de contradicbes. Tal emancipacao
implica, na real (e ndo na formal-abstrata) superacdo dos elementos particulares da
sociedade burguesa, em especial, a propriedade privada e o trabalho alienado,
forma adquirida pela atividade humana no contexto da referida sociedade; bem
como da forma politica cuja expressao se da no Estado Moderno. Em outros termos,
o “homem individual” ndo se encontra mais separado, neste novo modo de
sociabilidade, de sua vida genérica e de sua forca social.

Ao mesmo tempo, sabemos do compromisso e vinculo intrinseco do
Servico Social com a emancipacdo humana, o que requer da profissdo uma postura
critica, bem como a utilizacdo de determinados instrumentos, dentre os quais
encontramos os direitos humanos. Tais direitos, embora ndo constituam o patamar
maximo a ser atingido, sGo meios necessarios para alcancarmos a emancipacao
humana, conforme veremos mais adiante.

Por ora, continuamos a nossa discussdo com o trabalho de Mesquita,
Silva e Tavares (2004), publicado no XI CBAS, que busca identificar os recursos
audioldgicos para o atendimento as pessoas surdas. No caso, os termos utilizados
pelas autoras sdo “deficiente auditivo” e/ou “portadores de deficiéncia auditiva”,
ambos em desuso, mesmo considerando o contexto em que se desenvolveu o
estudo.

Tendo em vista o objetivo da pesquisa, Mesquita, Silva e Tavares (2004)

procederam com a realizagdo de uma coleta de dados, via internet, no site do
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Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES). Dos 1242
estabelecimentos cadastrados na area de audiologia do site, 388, concentrados nas
capitais dos Estados, foram selecionados e caracterizados conforme a natureza da
organizagao, o tipo de unidade, as esferas administrativas, gestdo e dependéncia. O
intuito foi mapear/identificar as instituicdbes publicas de atendimento as pessoas
surdas. Portanto, tratou-se de um estudo exploratério, com énfase na pesquisa
bibliogréafica e documental.

Por meio da pesquisa, Mesquita, Silva e Tavares (2004) constataram a
necessidade de descentralizacdo dos recursos audioldgicos para fins de acesso dos
usuarios aos seus direitos, conforme a preconizacdo do SUS. De acordo com as
autoras, as regides que mais contavam com recursos eram Sul e Sudeste. Foi nesse
ambito, também, que os mesmos encontravam-se descentralizados, isto é, nao
concentrados apenas nas capitais. Nas demais regides, além dos poucos recursos,
havia uma centralizacdo destes nas capitais. Elas observaram, ainda, que,
independentemente dos recursos, 0 acesso estava relacionado a divulgacéo desses
servicos, além da localizagéo fisica, recursos materiais para locomocdo, meios de
transporte disponiveis e a prestagao de servigos. Portanto, “num pais imenso como
0 nosso, para evitar desperdicios e gastos extras faz-se necessario organizar os
servigos, visando dar acesso a todos os tipos de atendimento” (MESQUITA; SILVA;
TAVARES, 2004 — XI CBAS).

O trabalho de Monje (2004), também publicado no XI CBAS, procura
conhecer como ocorrem as relacdes sociais e trabalhistas e a importancia do
processo terapéutico para a pessoa gaga em atendimento na Clinica de
Fonoaudiologia da Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB/USP). Em outras
palavras, o trabalho supramencionado voltou-se ao estudo das consequéncias e
interferéncias da gagueira na vida pessoal e profissional das pessoas “com esse tipo
de comprometimento” (sic).

Quanto a metodologia, a pesquisa de Monje (2004) caracterizou-se por
sua natureza qualitativa, dos tipos bibliografica e de campo, relacionando referencial
tedrico e os depoimentos empiricos de cinco sujeitos, de um universo de doze
pessoas gagas atendidas pela clinica. A apresentacdo da pesquisa de campo, bem
como de sua analise e interpretacdo, foi feita concomitantemente a pesquisa

bibliografica referente a cada eixo, objetivando relacionar a teoria ao conteudo
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empirico das entrevistas. Para desenvolver o tema proposto, a autora recorreu a
secOes que foram estruturadas de forma a oferecer ao leitor algum conhecimento
sobre a gagueira e seus reflexos na vida da pessoa gaga para, finalmente,
apresentar a clinica e o processo de reabilitagdo realizado nas areas de
Fonoaudiologia e Servigo Social.

Os resultados encontrados por Monje (2004) tiveram o intuito de viabilizar
a equipe interdisciplinar a elaboracéo de projetos de atendimento a pessoa gaga e a
sua familia, visando a superacéo e enfrentamento das dificuldades, e favorecendo a
consciéncia participativa, a “emancipacao” e “inclusao social”.

O trabalho de Mesquita, Luchetti e Silva (2004), no XI CBAS, também
trouxe uma discussédo sobre o processo de reabilitacdo de pessoas com deficiéncia,
buscando identificar a participacdo dos pais de criancas surdas neste processo.

A pesquisa de Mesquita, Luchetti e Silva (2004), caracterizada como
estudo exploratério, realizou-se junto aos pais de criancas surdas, atendidas pelo
CPA’, com idade de 01 ano e 02 meses a 07 anos, e que se submeteram a cirurgia
de implante coclear. Para tanto, o estudo contou com uma amostra de 37 pacientes,
num universo de 100, que foram selecionados a partir da aplicacdo de um
guestionario, que deveria ser respondido até 31/01/04. Na pesquisa sobre a
participacdo no processo de (re)habilitacdo, trabalhou-se com um perfil de pai que
residia com o paciente. A abordagem foi quanti-qualitativa e o método utilizado,
conforme mencionam, foi o dialético.

Enquanto resultado do estudo, Mesquita, Luchetti e Silva (2004)
trouxeram a compreensdo dos pais sobre o processo de reabilitacdo, algo visto
pelos mesmos como sindnimo de “integracdo”. Ademais, verificaram-se as diferentes
formas de participacdo destes pais, bem como o entendimento sobre o papel da
familia, como um todo, e de cada membro no referido processo. Familia ai
compreendida a partir da divisdo sexual do trabalho na sociedade autoritaria, com
énfase no papel da made, o que, de acordo com as autoras, constituiu-se em
dificuldade para a realizacéo do estudo, devido a escassa literatura sobre o papel do

pai na educacéao dos filhos, sobretudo, das criancas com deficiéncia.

© Em atividade desde 1989, o CPA constitui-se em unidade na area da ciéncia da audicdo do
Hospital de Reabilitagdo e Anomalias Craniofaciais da USP/Bauru. Suas atividades voltam-se a
pesquisa, ensino e extensdo, com prestacdo de servico na area de reabilitacdo da pessoa surda,
desenvolvendo diferentes programas, dentre eles, o Programa de Implante Coclear.
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Outro ponto que chama a atencdo no estudo de Mesquita, Luchetti e Silva
(2004), e que também tem sido recorrente em outros trabalhos aqui analisados,
sobretudo, os dos pesquisadores vinculados a area da saude e reabilitacdo, diz
respeito a contradicdo ai existente. Embora demonstrem ter uma “concepc¢ao critica”
de deficiéncia, enfatizam demasiadamente o processo de reabilitacdo que, de
acordo com tais autores, visa a capacitacdo das pessoas com deficiéncia para se
“‘adequarem” ao seu ambiente, demonstrando uma visao individual de deficiéncia,
desarticulada do contexto social e historico.

Em relacdo a insercdo de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho, mais um trabalho se apresenta no XI CBAS. Estamos falando do estudo de
Souza (2004) que propde uma reflexdo acerca da inclusdo do segmento nas
empresas privadas, com énfase no comércio, tendo em vista as transformagdes nas
formas de producdo e reproducdo, e nas relacdes entre Estado, mercado e
sociedade civil.

Portanto, o intuito de Souza (2004) foi apresentar reflexdes sobre as
perspectivas que confrontam as pessoas com deficiéncia inseridas nas empresas
privadas mediante a “lei de cotas” (Lei N. 3298/1999). Para tanto, além da
investigacdo empirica realizada junto a tais sujeitos, foram utilizadas as pesquisas

bibliografica e documental. Com isso, a autora percebeu que:

[...] neste tempo de crise de capital e de reestruturacdo produtiva que tem
trazido um desemprego estrutural globalizado, a flexibilizagdo nas formas de
producdo bem como a precarizacdo do trabalho, a pessoa portadora de
deficiéncia surge como uma nova figura de trabalhador precarizado dentro
das empresas privadas destacadas as do ramo comercial.

Apesar da mobilizagdo social, das leis e decretos e da fiscalizacdo do
Ministério Publico do Trabalho na garantia do acesso ao trabalho, a
conjuntura econdmica e politica vém precarizando ainda mais a relacdo
capital X trabalho transformando as pessoas portadoras de deficiéncia que
vem se inserindo no mercado de trabalho em trabalhadores precarizados.
(SOUZA, 2004, grifos nossos — XI CBAS).

De fato, o enfrentamento do mundo do trabalho é uma tarefa ardua e
plena de desafios para todos aqueles que sobrevivem da sua forca de trabalho,
sobretudo, nas atuais circunstancias historicas, quando se acentuam o desemprego
e a precarizacdo dos trabalhadores. Isso sem falar na lei geral da acumulagéo
capitalista e na sua correspondente necessidade de manutencdo de uma populacéo

sobrante ou exército de reserva. Esta € uma situacdo que se torna ainda mais
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agravante para segmentos que, preconceituosamente e de forma historica, tém sido
considerados “incapazes” para o exercicio de uma atividade laboral.

Ainda no Xl CBAS, Souza (2004), desta vez em co-autoria com Silva
(2004), destacou a importancia dos movimentos sociais das pessoas com deficiéncia
na construcdo e consolidacdo dos direitos no Brasil. Sendo assim, a intencéo do
trabalho foi apresentar, de forma especifica, a riqueza da trajetéria da mobilizacao
dos funcionarios com deficiéncia do Banco do Brasil e seus familiares, tendo em
vista a busca por politicas sociais voltadas para a melhoria da qualidade de vida e
fortalecimento do processo de “inclusdo social do segmento”.

No estudo de Souza e Silva (2004), demonstrou-se, ainda, o surgimento
da Associacdo de Pais e Amigos de Pessoas Portadoras de Deficiéncia dos
Funcionéarios do Banco do Brasil (APABB) e a importancia desta enquanto parte de
um movimento social, além de suas contribuicbes para o fortalecimento pessoas
com deficiéncia. Para tanto, as autoras deram destaque as pesquisas documental e
bibliografica, caracterizando-se o estudo como essencialmente qualitativo.

Chama a atencdo, neste trabalho, a énfase dada a uma suposta
‘oposicao” entre Estado e Sociedade Civil, sobretudo, quando destacam o
surgimento dos atores sociais no seio desta “a revelia” do primeiro. Assim, fica
subeentendido que € na Sociedade Civil, em contraposicdo ao Estado, que habitam
todos os valores positivos e do “bem comum”, esquecendo-se das contradi¢cdes ai
presentes e da relacdo dialética com o Estado, cuja primazia ainda precisa ser
considerada, principalmente quando falamos em garantia de direitos.

Pezoti e Santos (2004) discutem, em seu trabalho no XI CBAS, sobre o
desafio de garantir direitos as pessoas com deficiéncia, tendo como ponto de partida
a realidade das familias atendidas pelo Projeto de Educacéo Inclusiva da Prefeitura
Municipal de Santo André, com o intuito de conhecer os recursos disponiveis para o
atendimento da populacdo com deficiéncia do municipio. Trata-se de um relato de
experiéncia sobre a atuacdo das autoras no Nucleo de Servico Social da ABED,
mais especificamente, quando do desenvolvimento e implementacdo do referido
projeto, voltado a estudantes com deficiencia, resultante do convénio, realizado em
2001, entre poder publico municipal e organizacao ndo governamental.

Neste projeto, o Nucleo de Servico Social da ABED objetiva a defesa e

garantia dos direitos educacionais de criancas, adolescentes, jovens e adultos com
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deficiéncia, por meio do conhecimento da realidade e da identificacdo de politicas
publicas que atendam as demandas desse segmento. Considerando tal realidade,
Pezoti e Santos (2004) buscam compreendé-la a partir de um contexto
profundamente marcado pelas desigualdades e expressdes da questado social, como
a pobreza, a “exclusdo” e a subalternidade, fazendo, assim, uma alusdo ao
pensamento de Carmelita Yazbek.

Partindo deste conhecimento, tanto da realidade como dos recursos
disponiveis para o atendimento das familias de pessoas com deficiéncia, foi possivel
a realizacao de articulacdo, formacao e informacado com os diversos segmentos da
comunidade, além da parceria com o Poder Publico para a organizacao de servigcos
gue levassem em conta as demandas dessas familias e a proposi¢cdo de politicas
publicas para o atendimento daquelas. O trabalho de Pezoti e Santos (2004)

procurou, ainda,

[...] contribuir motivando as familias para que participem de outros espacos
de organizacao e reivindicagdo ou construam um espaco proprio para a sua
participacéo.

Também neste periodo, devido ao processo do Orgamento Participativo que
aconteceu no municipio, discutimos durante as reunides o que é o
orcamento participativo, a importancia da participacdo da populacdo no
processo e motivamos para que todos participassem das plenarias
regionais.

Como conquistas, tivemos a inclusdo no Orcamento Participativo de trés
propostas levantadas pelos grupos de familia que prevéem a implantacao
de um servico de equoterapia na cidade, a adaptacéo do transporte coletivo
gue atende o municipio e a ampliagdo do numero de neuropediatras e
psicélogos na rede de saude.

Podemos constatar através da participacdo das familias nos grupos que, é
grande a desinformacéo sobre as necessidades e os direitos das pessoas
com deficiéncia, o que agrava a exclusdo e a segregacgéo de grande parte
desta populagdo. As familias, de um modo geral, ndo dispem de
informacdes sobre as deficiéncias, suas causas e consequiéncia, e 0s
recursos publicos para o seu atendimento.

Construir instrumentos que permitam vencer as desigualdades sociais
existentes, garantindo e consolidando direitos, € um desafio da pratica do
Servigo Social e uma exigéncia do nosso projeto politico-profissional.
(PEZOTI; SANTOS, 2004 — XI CBAS).

Necessario se faz atentar ai para o resgate da dimensdo politico-
pedagogica do trabalho do assistente social, ou, nos termos de lamamoto (2012), o
trabalho de base, de educacdo, mobilizacdo e organizacdo popular, que deve ser
integrado, de forma organica, aos movimentos sociais e organiza¢des politicas de
segmentos e grupos sociais subalternos, “[...] 0 que parece ter sido submerso do

debate profissional ante o refluxo dos movimentos dos movimentos sociais e dos
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processos massivos de organizagao sindical e social, a partir da década de 90”
(IAMAMOTO, 2012, p. 200).

Neste viés do trabalho de base do Servico Social, temos o texto de
Mesquita e Silva (2004), também publicado no XI CBAS. As autoras trouxeram uma
discussao sobre as informacdes veiculadas junto aos pais de criangas surdas. Para
isto, as mesmas se valeram de pesquisa do tipo exploratéria, com abordagem
quanti-qualitativa. As principais técnicas que utlizaram foram a observacédo
participante, tratando-se, pois, de um relato de pesquisa que envolveu o l6cus de
atuacao profissional das autoras, e entrevista semi-estruturada, com a aplicacéo
junto aos pais que compareceram ao CPA para o atendimento de novos casos no
PSI.

Mesquita e Silva (2004) fundamentaram o seu estudo em teorias sobre a
deficiéncia e nos programas desenvolvidos pelo CPA, bem como na pratica da

veiculacao de informacgdes. Com isso, chegaram a conclusao sobre:

[...] a necessidade de criar programas informativos mais completos, que
viabilizem instru¢cbes para o conhecimento dos recursos e, ainda, um
conhecimento precoce da deficiéncia auditiva, jA que foi observado o
desconhecimento da grande severidade, do comprometimento e das
conseqUéncias causadas por um diagndéstico tardio por parte de seus
portadores e/ou responsaveis e profissionais.

E preciso complementar e aprimorar a veiculacdo de informacdes, seja
escrita, falada ou informatizada e que seja acessivel a todas as classes
sociais e, ainda, implementar o intercAmbio com os profissionais da area da
salde, mais especificamente com os profissionais da area da saude
auditiva, para informacBes efetivas que facilitem o processo de
encaminhamento do paciente.

Conclui-se, portanto, que a informacédo, quando repassada de maneira clara
e numa linguagem condizente com o usuario, facilita o alcance dos objetivos
do programa indo ao encontro de suas necessidades (dos usuarios), pois é
a informacédo que faz com que o sujeito se organize para o enfrentamento
de uma nova realidade, presenca da deficiéncia e necessidade de
reabilitacdo do seu portador.

Independentemente dos avancos na comunicacdo o que se ha de
considerar ainda é o contetido das informacgdes, seus objetivos, seu publico
alvo. No caso, do CPA, a veiculacdo das informacBes além de fazer o
individuo “conhecedor” de sua situacéo real, busca envolvé-lo, fazendo dele
0 sujeito da reabilitagdo. (MESQUITA; SILVA, 2004, grifos nossos — Xl
CBAS).

Evidencia-se, no trecho acima, uma necessidade de conhecimento da
deficiéncia (“situacao real”) para “supera-la” ou “adequa-la” ao meio social (tornar o
individuo “sujeito da reabilitagdo”), o que resgata a concepgao do modelo biomédico
ou individual. Desconsidera, portanto, 0 meio em que esta inserida a pessoa com

deficiéncia e a necessidade daquele, e ndo do sujeito, em adequar-se para que
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possa acolher, de forma segura e acessivel, todas as pessoas, com ou sem
deficiéncia.

No X ENPESS, realizado em 2006, aparece uma discussao relacionada a
inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Trata-se de um
esboco do projeto de dissertacdo de Severino (2006), que analisa 0 processo de
inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho em Mossor6-RN.
Neste trabalho, a metodologia abrange: revisdo literaria, analise documental,
observacbes e entrevistas semi-estruturadas. A pesquisa € caracterizada por sua
natureza qualitativa.

Em sua justificativa, Severino (2006) diz abordar sobre as concepcoes,
modalidades de tratamento e controvérsias do termo deficiéncia. A temética é
situada, ainda, na sociedade capitalista contemporanea e articulada as politicas
sociais voltadas a pessoa com deficiéncia. Por se configurar como um um esboco de

projeto de dissertacdo, a autora espera que:

[...] pesquisa tedrico-empirica se constitua em fonte de conhecimentos,
suscite questionamentos, aponte limites e distor¢cbes na efetivacdo do
aparato legal, identifique instrumentos, demandas, determinantes que
viabilizam a incluséo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, e
desta maneira contribua fornecendo subsidios para a politica destinada a
esse contingente, na perspectiva de efetivacdo/ampliacdo numa dimensao
distinta daquela que Martins nomeia de inclusdo marginal, precaria, instavel.
(SEVERINO, 2006 — X ENPESS).

Ainda em 2006, encontramos um trabalho sobre inclusdo de criancas e
adolescentes na politica educacional. Estamos fazendo referéncia ao texto de Lima,
Silva e Silva (2006), publicado no X ENPESS. O mesmo se configura como um
resultado de pesquisa que aborda a situacdo de criancas e adolescentes com
deficiéncia em S&o Luis/MA e as condi¢cGes de acesso destas a politica educacional,
com énfase na rede publica de ensino estadual e municipal, tendo como recorte
temporal o ano de 2003.

O estudo de Lima, Silva e Silva (2006) se justificou pela auséncia de
indicadores que se constituissem em subsidios a formulacdo de politicas publicas
voltadas as criancas e adolescentes com deficiéncia em Sao Luis/MA. Portanto, a
pesquisa deveu-se a necessidade de compreensdo da realidade do referido
segmento populacional e, no caso especifico deste trabalho, foram apresentados,

resumidamente, alguns indicadores da area educacional, bem como as condicdes
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de acesso de criangas e adolescentes com deficiéncia ao ensino publico estadual e
municipal em Sao Luis/MA.

Assim sendo, podemos caracterizar o estudo de Lima, Silva e Silva (2006)
como relato de pesquisa; pesquisa esta realizada junto as escolas da rede publica
de ensino estadual e municipal de Sao Luis/MA, com recurso, também, ao
levantamento bibliografico e documental, e enfoque quanti-qualitativo. Com base
nisto, verificou-se que a politica de educacdo voltada as crian¢cas e adolescentes
com deficiéncia de Sdo Luis/MA, embora se configurasse como uma proposta em
andamento, estava apresentado sinais de avanco e perspectiva de construcao de
uma educacdo inclusiva. No entanto, ainda havia um longo e dificil caminho a
percorrer, perdurando a “cultura da segregagao e exclusdo”, juntamente com o

preconceito e falta de sensibilidade com relagcéo as diferencas:

[...] muito ainda precisa ser construido, tanto no plano das idéias quanto da
efetivacdo no cotidiano da escola para a constru¢do da educacéao inclusiva,
de forma vinculada ao processo de constru¢do de uma sociedade inclusiva.
(LIMA; SILVA; SILVA, 2006 — X ENPESS).

A partir dessas afirmacdes, as autoras supramencionadas elencam um
conjunto de limites e avancos na politica de educacédo, sobretudo, em relacdo a
inclusdo do “aluno com necessidades educacionais especiais”, numa alusao a

expressao utilizada por elas que, ao final do trabalho, propdem que:

[...] o processo de pesquisa e 0s seus resultados permitem indicar novas
possibilidades tanto de continuidade de estudos e pesquisas sobre a
realidade das criangas e adolescentes quanto proposicdes na perspectiva
de subsidiar o processo de formulacdo e implementacdo de politicas
publicas inclusivas. (LIMA; SILVA; SILVA, 2006 — X ENPESS).

Muito se fala sobre o retorno e o0 alcance social das pesquisas
desenvolvidas pelo Servico Social. Orientado pelo compromisso ético-politico, o
conhecimento construido pela categoria adquire um significado especial, sobretudo,
guando articulado a avancos em diferentes campos do exercicio profissional, como
as politicas publicas, o enfrentamento as expressdes da questdo social, a
materializacdo do projeto ético-politico etc. E justamente isto que observamos nas
proposicdes do trabalho de Lima, Silva e Silva (2006), bem como em outros estudos

aqui analisados, como o de Oliveira (2007), no Xl CBAS, que tem como obijetivo
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principal analisar o Servico de Estomaterapia’, mais especificamente, o de
assisténcia ambulatorial aos estomizados’® da Rede Publica de Saude do Distrito
Federal.

Na época de realizagcdo do estudo de Oliveira (2007), o Servico de
Assisténcia Ambulatorial ao Estomizado constituia o Unico servico da Rede Publica
de Saude do Distrito Federal que se responsabilizava pelo atendimento aos
estomizados, revelando, de acordo com a autora, um descaso do governo estadual

na elaboracao de politicas publicas voltadas as necessidades daquela populacao:

A falta de programas sistematicos atinge o segmento que ndo tem
condi¢des de arcar com as despesas geradas pela confec¢do do estoma e
segrega a populacdo entre os que podem pagar pelos servicos particulares
e 0s que ndo podem pagar. (OLIVEIRA, 2007 — XII CBAS).

E o que Behring e Boschetti (2008) denominam de “dualidade
discriminatéria” entre os que podem e o0s que ndo podem pagar pelos servigos,
numa articulacdo do assistencialismo focalizado com o mercado livre voltado ao
‘cidaddao consumidor’”. Esta € uma situagdo que se agrava no contexto da
hegemonia neoliberal, que avanca no Brasil a partir dos anos 1990, quando
presenciamos o tensionamento dos padrdes de protecao social e a privatizacéo de
setores de utilidade publica, sobretudo, a educacéo, a saude e a previdéncia social.
Neste cenario, ocorre a flexibilizacdo dos direitos e das relacdes trabalhista,
prevalecendo, para as politicas sociais, o trinbmio neoliberal: privatizacéo,
focalizacdo e descentralizacdo, no sentido de transferéncia de responsabilidades
para os entes federados e/ou instituicbes privadas. A tendéncia geral é, portanto, a
restricdo e reducdo dos gastos sociais, 0 que transforma as politicas sociais em

acles pontuais e compensatorias.

" Estomaterapia é uma especialidade estabelecida, a partir dos anos 1980, pelo World Council of
Enterostomal Therapists (WCET), uma associacdo de enfermeiros. Tal especialidade se desenvolve
sob uma determinada visdo de estomizado, a saber: este, para além de uma boa técnica cirdrgica
para a sua reabilitacdo, demanda informacdes e instru¢ces adequadas ao autocuidado.

Conforme o Decreto N. 5296/2004, estomia é considerada uma deficiéncia fisica, e o estomizado é
a pessoas que foi submetida ao desvio do transito intestinal ou urinério por intermédio de cirurgia.
Isso se d& devido a doengas, traumas e outros problemas, 0 que faz com que tais pessoas adquiram
um estoma. A palavra stdma, de origem grega, significa boca, caracterizando-se como “[...] uma
abertura feita cirurgicamente no abddémen por onde as fezes e/ou a urina sdo desviados do seu
caminho normal. Conforme o segmento exteriorizado, as estomias recebem nomes diferenciados, no
intestino grosso chama-se colostomia; no intestino delgado, ileostomia e na bexiga, urostomia.
Existem varios tipos de estomas como a traqueostomia, utilizada na intubag&o, na obstrucéo das vias
respiratérias, dentre outras; a esofagostomia, em casos de ma formagéo do esdfago; a gastrostomia,
para alimentagdo, mas 0s mais comuns s&o 0s intestinais e os urinarios”. (OLIVEIRA, 2007).
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Assim, a luz dos principios do SUS e das pesquisas bibliografica e
documental, com recorréncia aos dados da Secretaria de Saude do Distrito Federal
(SES-DF), a autora observa que o Servico de Estomaterapia do DF constitui uma
politica de saude que se situa entre a originalidade e o conservadorismo. Ou seja, 0
projeto implementado no DF, embora tenha se configurado como uma tentativa de
organizagdo e sistematizacdo da assisténcia ao estomizado, possui algumas
fragilidades, principalmente quando analisadas a luz dos principios do SUS.

Ademais, constatamos, de um modo geral, e ndo s6 no trabalho de
Oliveira (2007), como em outros, uma articulagdo com os estudos da educacao e da
saude, sobretudo, com a ultima. N&o que isso seja algo negativo, principalmente
guando consideramos o pluralismo. No entanto, revela também a inclusédo tardia de
temas no Servico Social, o que pode levar, segundo Kameyama (1998), a
incorporacao indiscriminada de concepcdes pelos autores da area que caem, por
vezes, no ecletismo.

O ecletismo se configura, no entendimento de Netto (2011), como
expressdo da estrutura sincrética do Servico Social, principio constitutivo e fio
condutor do desenvolvimento e afirmacdo do Servico Social como profissdo. Tal
estrutura, segundo o autor, fundamenta-se: na questdo social em suas mdultiplas
refracdes, que se apresenta como eixo de demandas socio-historicas, no contexto
da sociedade burguesa consolidada e madura; na narureza interventiva da
profissdo; e no horizonte em que se desenvolve essa intervencgao, o cotidiano.

O sincretismo, no Servico Social, plasma-se em trés modalidades, a
saber: profissional, ideolégico — baseado na interacdo dos chamados caldos
culturais europeu e norte-americano — e cientifico/tedrico, que legitima, da forma e
embasa as praticas e representacfes do Servico Social.

Ao tratar do sincretismo, Netto (2011), faz a critica ao “sistema de saber
de segundo grau”, que diz respeito a acumulagao seletiva de subsidios das Ciéncias
Sociais, 0 que nao se realiza por sintese, mas por “agregarismo”, donde resulta o
ecletismo enquanto expresséo do sincretismo. E esta tendéncia que o Servico Social
tenta superaar, dando énfase, desta maneira, ao pluralismo, como um dos principios
do projeto ético-politico profissioanal, resultado do acumulo das décadas de 1980 e
1990, em especial, da experiéncia da vertente de ruptura. Reconhecemos, pois, a

importancia do pluralismo que traz a possibilidade de interpretagfes diversas da
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mesma realidade, bem como das diferentes contribui¢cdes tedricas, sem, contudo,

perder a perspectiva critica.

4.6 A PRODUCAO DO SERVICO SOCIAL SOBRE PESSOAS COM DEFICIENCIA
NOS CBAS E ENPESS (2008-2010)

Este periodo € composto por cinco trabalhos, sendo quatro do ENPESS e
um do CBAS que, juntos, representam 15,15% do total da producdo analisada.
Trata-se de producdes que abordam as pessoas com deficiéncia como sujeitos de
direitos, bem como a trajetéria histérica do segmento para a conquista e acesso aos
mesmos, incluindo o acesso a educacédo superior e demais bens sociais. Portanto,
séo trabalhos alinhados as tematicas principais de seus respectivos eventos, que
versam sobre a crise do capital e, neste contexto, os desafios para a producao do
conhecimento e materializacdo do projeto ético-politico do Servigco Social, 0 que se
encontra intimamente vinculado a questao dos direitos e das lutas sociais.

Comecamos o debate com o trabalho publicado por Gomes e Valenca
(2008) no XI ENPESS, que tem como obijetivo principal contextualizar a trajetéria de
construcdo dos direitos voltados as pessoas com deficiéncia, tratados sob uma
perspectiva historica e de indissociabilidade das lutas sociais. Para as autoras, esta
trajetéria de lutas e conquistas de direitos vem possibilitando o rompimento do
segmento social com a condicdo de invisibilidade, o que se expressa nas garantias
estabelecidas em documentos internacionais, bem como na CF/1988 e nas leis
infraconstitucionais.

Para alcancar tal objetivo, as autoras acima mencionadas recorrem a
pesquisa documental das legislagdes nacionais e internacionais que se referem as
pessoas com deficiéncia, de modo especial, a partir do século XX. Os referenciais
tedricos adotados fundamentam-se em autores cujas analises estdo referendadas
em tais conquistas. Com base neste levantamento bibliografico, percebe-se a

necessidade de tratar o assunto por meio de sua contextualizacéo historica:

Dessa forma, traz-ser-& tal discussdo sob o aspecto histérico pautado no
processo constitutivo de discussdes que culminaram em documentos que
sdo imprescindiveis para o atual carater das leis voltadas as pessoas com
deficiéncia. (GOMES; VALENCA, 2008 — XI ENPESS).
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Como resultado, a pesquisa de Gomes e Valenca (2008) traz a
possibilidade de levantamento da trajetéria de conquistas e garantias de direitos
voltados as pessoas com deficiéncia, ao longo do século passado e inicio do
presente século. Todo este processo € visto como resultado de avancos referentes
as discussOes internacionais e das lutas por inclusdo social. As garantias legais
referentes ao segmento em questédo, sdo entendidas como vastas, e, se aplicadas,
concretizariam a sociedade inclusiva tdo almejada.

No entanto, as autoras colocam a necesséaria reflexdo das leis existentes,
além de problematizarem o grande fosso entre o vasto arcabouco legal e a sua
efetivacdo que, ao ndo ser garantido, torna-se letra morta. Logo, é evidente a
insuficiéncia das garantias legais para a efetivacdo do acesso pleno das pessoas
com deficiéncia a sociedade, o que traz consigo o desafio de Ilutar pela
concretizacdo de direitos. Tais direitos, de acordo com Gomes e Valenca (2008),
devem ser materializados para que haja, de fato, a convivéncia dos seres humanos
baseada na emancipagdo humana.

Melo, Aranha e Costa (2008), em trabalho no XI ENPESS, investigam as
condicbes de acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia na UFS. O
trabalho, que é baseado nos resultados da pesquisa de conclusdo do curso de
graduacédo em Servico Social, busca tracar o perfil dos estudantes com deficiéncia
da universidade. Investiga, também, as condi¢bes arquitetbnicas, os meios de
transportes utilizados, as praticas pedagodgicas e a existéncia de uma politica de
assisténcia estudantil voltada a demanda dos sujeitos pesquisados.

Definidos o objeto e os objetivos do referido estudo, fez-se necessario o
estabelecimento de prioridades e sujeitos envolvidos na investigacdo. Para tanto, e

ao explorar a realidade,

[...] foram detectados sujeitos centrais ao estudo. Nesse sentido foram
entrevistados os sujeitos diretos e indiretos. Inicialmente buscou-se o
contato com os estudantes que possuiam alguma deficiéncia declarada,
mas, no processo/etapa de aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados,
outras demandas surgiram, por exemplo, foi necessario o contato com
setores, 6rgdos e gestores da universidade que estdo envolvidos com a
temética em questdo, seja na elaboracdo, coordenagdo ou execuc¢do de
alguma atividade ou acéo especifica para os estudantes com deficiéncia.
Assim, do universo da pesquisa constatou-se que, 52% séo de estudantes
com deficiéncia, 24% ¢é composto de representantes de setores da
universidade, 6% de professores que ministraram disciplinas para os
estudantes com deficiéncia (estes foram indicados pelos estudantes no ato
da aplicacé@o da entrevista), 12 % representam os chefes de departamentos
gue possuem estudantes com deficiéncia e 6% monitor- na ocasiao da
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pesquisa, sO existia um estudante bolsista que acompanhava o estudante
com deficiéncia, j& que, a universidade ainda ndo estruturou um programa
ou projeto especifico para esse fim, sem mencionar as condi¢fes a que o
bolsista € submetido, sem capacitacdo ou qualificacdo para a atividade.
(MELO; ARANHA; COSTA, 2008 — XI ENPESS).

A pesquisa de Melo, Aranha e Costa (2008) caracterizou-se, assim, por
sua natureza qualitativa e teve como base o método dialético. O universo compds-se
de estudantes que possuiam algum tipo de deficiéncia, e que foram aprovados nos
vestibulares ocorridos no periodo de 2000 a 2007. Para a coleta de dados, fizeram
uso de questionarios e entreistas semi-estruturadas junto aos docentes, discentes e
representantes de alguns setores da UFS.

Com a pesquisa, Melo, Aranha e Costa (2008) constatam que as barreiras
atitudinais e arquitetdbnicas tém sido responsaveis pela obstrucdo do
desenvolvimento de agcdes por parte da universidade, no sentido de tratar inclusao

Nno ensino superior como um direito:

[...] as acdes estdo se dando de forma desarticulada e a instituicdo ainda
ndo se propds a construir uma politica de inclusdo capaz de atender as
especificidades dos alunos com deficiéncia. Entretanto a pesquisa revelou
ainda que para além dessas barreiras atitudinais, os determinantes para
essa situacdo de exclusdo estdo postos na realidade sdcio-econdmica que
o Brasil vive atualmente, sob a égide do modelo neoliberal, no qual estdo
inscritas as IFES brasileiras. (MELO; ARANHA; COSTA, 2008 - Xl
ENPESS).

Verificam, ainda, a escassez de estudos sobre a inclusdo de pessoas com
deficiéncia no ensino superior, o que, de acordo com as autoras, acaba dificultando,
de certa forma, a realizacdo de sua pesquisa. Estrutura arquitetdnica, praticas
pedagodgicas da UFS e transporte publico, do qual grande parte dos estudantes

depende, também sdo caracterizados:

Com relacdo a estrutura arquitetdnica da UFS, constatou-se que a mesma
constitui grande barreira para a permanéncia dos alunos com deficiéncia,
seja Motora ou Visual. A auséncia de rampas, sinalizacéo tatil, banheiros
adaptados, escadarias, implicam na quase inexisténcia de comunicac¢éo dos
alunos com os diversos setores e na falta de acesso a servigos essenciais
para sua permanéncia na instituicao [...].

O transporte também exerce grande influéncia na vida académica do aluno.
Sendo publico ndo oferece as condi¢gbes de acessibilidade, e se particular
gera dependéncia em relacdo aos familiares e outros. Nao s&o raros os
momentos em que os alunos com deficiéncia faltam as aulas devido a
auséncia de um transporte adequado as suas necessidades.

Outro fator importante diz respeito as préaticas pedagdgicas. A auséncia de
recursos adequados aos professores e de uma politica de capacitagcéo para
0s mesmos, faz com que os docentes da UFS sejam obrigados a engendrar
mecanismos para tentar superar as dificuldades que surgem da interacéo
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aluno com deficiéncia — professor - realidade institucional. (MELO;
ARANHA; COSTA, 2008, grifos nossos).

Outro elemento considerado na analise é a assisténcia estudantil, sobre a

gual as autoras escrevem:

[...] ficou claro que a Universidade Federal de Sergipe ndo disp6e de um
programa de assisténcia de carater universalista capaz de atender as
especificidades dos alunos com deficiéncia, sua atuacdo esta
completamente voltada para os alunos considerados de baixa renda, sejam
eles oriundos do interior ou da capital, inexistindo projetos voltados para os
estudantes com deficiéncia ou mesmo a adequacédo dos ja existentes para
esse fim. (MELO; ARANHA; COSTA, 2008).

Todos estes elementos, conforme Melo, Aranha e Costa (2008), exercem
influéncia direta no acesso e permanéncia dos estudantes com deficiéncia, que
possuem necessidades diferentes das pessoas tidas como “normais”, sendo
indispensavel a disponibilidade, por parte da instituicdo, de uma estrutura fisica e
administrativa com capacidade para atender tal demanda que, no caso da UFS,
volta-se para os alunos com deficiéncia fisica e visual, ndo se constatando, pelo
menos, no momento de realizacdo da pesquisa, 0 ingresso de estudantes com
deficiéncia intelectual e auditiva.

J4 o trabalho de Graciano e Spdsito (2008) procura identificar a
concepcao das pessoas com fissura labiopalatina sobre deficiéncia e efetivacédo dos
direitos sociais. Para tanto, o estudo tem como objetivos especificos: tracar o perfil
socioecon6mico; verificar a concepcdo de deficiéncia relacionada a fissura
labiopalatina e as dificuldades encontradas em decorréncia de problemas estéticos,
de comunicacéo, odontolégicos e psicossociais; identificar o nivel de conhecimento
sobre as leis relacionadas a defesa dos direitos sociais das pessoas com deficiéncia;
verificar o acesso a beneficios/direitos relacionados a pessoa com deficiéncia; e
levantar opinides e sentimentos a respeito do enquadramento da pessoa com fissura
labiopalatina como pessoa com deficiéncia.

Quanto a metodologia utilizada, trata-se, segundo Graciano e Spésito
(2008), de um estudo qualitativo e descritivo, que engloba as pesquisas documental,
bibliografica e de campo. Como técnica de pesquisa, as autoras fazem uso de
entrevista estruturada junto a pessoas com fissura labiopalatina (lesbes de maior

gravidade), residentes em Sdo Paulo, com faixa etaria entre 18 a 35 anos, e em
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tratamento no HRAC por um periodo minimo de cinco anos, 0 que, na verdade,

totaliza 952 casos:

Os sujeitos da amostra constituem-se de 195 individuos, ou seja, 20% do
universo (previamente calculada pelo estatistico do HRAC, com indice de
erro de 0,5%), sendo a amostra do tipo ndo probabilistica por acessibilidade
e acidental [...] uma vez que a sele¢do dos individuos foi feita com base no
agendamento para tratamento no HRAC, no periodo de outubro de 2006 a
abril de 2007. (GRACIANO; SPOSITO, 2008 — XI ENPESS).

O método utilizado na analise, ainda de acordo com as autoras, € 0

dialético. Em relac&o aos resultados alcancados, a pesquisa identifica que:

71% nado tem conhecimento de leis; 92% sem acesso a direitos; 75%
sofreram constrangimentos devido a fissura. 76% sdo a favor do
enquadramento da fissura como deficiéncia para garantia de direitos [...]. O
posicionamento a favor do enquadramento evidencia preocupacdo de
pessoas reabilitadas com outras sem oportunidades. Tal inclusdo
assegurara direitos de cidadania. (GRACIANO; SPOSITO, 2008 — Xl

ENPESS).

Grande parte dos entrevistados considera que a fissura labiopalatina deve

ser vista como deficiéncia para acesso aos direitos e beneficios sociais, embora a

maioria ndo se considere pessoa com deficiéncia devido a reabilitacéo,

evidenciando, assim, uma preocupacdo com as demais pessoas (de um modo geral)

gue nao tiveram acesso ao processo de reabilitacdo. Ainda assim, as autoras

consideram que o ndo enquadramento da fissura labiopalatina como deficiéncia

configura-se como uma afronta aos direitos consagrados na CF/88 e na DUDH. Por

outro lado, as mesmas entendem que:

[...] devido a inimeros fatores condicionantes ao acesso e sucesso do
tratamento, o grau de comprometimento (estético e/ou funcional) da pessoa
com fissura labiopalatina é que definird a necessidade de enquadramento
da pessoa com fissura labiopalatina como deficiéncia. Pois, mediante esse
reconhecimento, é que a pessoa com fissura labiopalatina podera ter
acesso a direitos trazidos pelas leis, especialmente 0 acesso ao mercado de
trabalho com base na reserva de cotas e ao passe livre, que certamente
oportunizardo o acesso ao tratamento, e sua reabilitacdo, superando a
condicdo de pessoa com deficiéncia para a de pessoa reabilitada e
conseqilentemente incluida socialmente. (GRACIANO; SPOSITO, 2008 — XI
ENPESS).

Por fim, as autoras supracitadas consideram ampla a legislacéo brasileira

sobre pessoas com deficiéncia, porém a mesma nao especifica se fissura

labiopalatina constitui ou ndo uma deficiéncia, embora deixe esta possibilidade nas

entrelinhas.
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No XII ENPESS, temos o trabalho de Fonseca (2010), cujo objetivo foi o
estudo sobre o impacto do SUAS em seus diferentes niveis de prote¢éo social nas
condicdes de vida das pessoas com deficiéncia e, neste sentido, a oferta de politicas
de assisténcia social voltadas ao segmento a partir do contexto de implantacdo do
referido sistema nas dez coordenadorias de assisténcia social no municipio do Rio
de Janeiro.

Tendo como principal interesse avaliar a atencdo do poder publico
municipal em relagdo a politica de assisténcia social voltada as pessoas com
deficiéncia, o trabalho trouxe os resultados iniciais da pesquisa de doutorado e se
respaldou em estudo anterior, submetido ao Mestrado Académico em Politica Social
da UFF, cujo titulo era O processo de revisdo do Beneficio de Prestacdo Continuada
e a politica de assisténcia social: um estudo sobre o beneficio concedido as pessoas
com deficiéncia no Municipio do Rio de Janeiro. Nessa ocasido, questbes foram
levantadas a respeito da politica de assisténcia social, enquanto componente do
tripé da seguridade social, através da implementacdo da revisdo do BPC as pessoas
com deficiéncia.

Para fins de doutoramento, o estudo apresentou como problema principal:
o impacto do SUAS em seus diferentes niveis de protecdo social nas condicdes de
vida das pessoas com deficiéncia. Como o trabalho procurou trazer os elementos
iniciais da pesquisa, o0 estudo caracterizou-se como documental e tedrico. Com isso,
permitiu-se pensar a protecdo social as pessoas com deficiéncia via SUAS,
propiciando resultados e conclusbes, bem como reflexdes preliminares, que

destacamos no trecho a segquir:

A técnica de pesquisa documental nos permitiu analisar documentos
primarios e secundarios, acerca da constituicdo da Politica de Assisténcia
Social no Rio de Janeiro voltada para as pessoas com deficiéncia.

A pesquisa ainda em vigor apresenta uma constata¢édo sobre uma dicotomia
estabelecida: de um lado uma instituicdo como a FUNLAR, oferecendo uma
gama de servicos assistenciais de maneira centralizada as pessoas com
deficiéncia, totalmente distanciada da légica e do modelo do SUAS. Do
outro lado, temos uma estrutura municipal dividida em 10 territérios com
autonomia de gestdo da politica de assisténcia social e que nos gera
indagag0®es sobre a aten¢cdo dos CREAS as demandas e necessidades das
pessoas com deficiéncia.

Em razdo da experiéncia profissional vivida, percebemos vérias
potencialidades e também fragilidades na oferta e no acesso das politicas
de assisténcia social ofertadas as pessoas com deficiéncia. Conhecer a
realidade do municipio do Rio de Janeiro nos auxilia na andlise de
possibilidades mais concretas de producdo de acbBes de Politica de
Assisténcia Social para o conjunto das pessoas com deficiéncia. (Fonseca,
2010 — XII ENPESS).
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Cabe destacar, na leitura do trecho acima, para a inser¢cao de sua autora
nos ambitos ndo s6 da docéncia e pesquisa académica, mas, sobretudo, da
militancia e da protecao social, todos eles envolvendo o debate e a atencdo as
pessoas com deficiéncia. Isto nos revela o compromisso dos pesquisadores, que,
em sua grande parte, também atuam no campo, com a apreensdo da realidade dos
sujeitos usuarios das politicas e servicos sociais, contribuido, por meio de suas
investigagbes, com o acumulo de informagGes sobre a questdo social e suas
diversas refracBes na contemporaneidade; fato que ja destacamos aqui.

Por outro lado, chama a atencéo, no trabalho de Fonseca (2010), a
influéncia de um dos defensores da chamada “nova questdo social’’®, no caso,

Robert Castel, sobre o0s referenciais tedricos da autora, em especial, na

3 O debate promovido pelos chamados “defensores da nova questdo social”, de cunho neoliberal,
acabou influenciando a discusséo brasileira sobre a questéo social, sobretudo, a do Servi¢co Social.
Para estes tedricos, as mudancgas no capitalismo contemporaneo, a partir dos anos 1970 do século
XX, assinalaram uma ruptura com o capitalismo industrial e com a questdo social emergente do
século XIX, marcada pelo surgimento do pauperismo na Europa Ocidental. Como principais
manifestacbes, a crise capitalista da década de 1970 apresenta, segundo Castel (1998), o
agravamento do problema do emprego (ou “crise do emprego”), consequéncia inevitavel da revolugao
tecnoloégica que rompe com o modelo industrial; bem como a ampliacdo do processo de desfiliacdo e
vulnerabilidade social, ambas alimentadas pela precarizacdo. Neste processo, entram em cena
“novos sujeitos” com “novas necessidades”, no caso, os “inuteis para o mundo” (CASTEL, 1998) e
“novos pobres e excluidos” (ROSANVALLON), que ndo remetem mais a “antiga” categoria de
exploragao, dai a ruptura com a “antiga questdo social”. Ha, pois, o questionamento do modelo de
protecdo social baseado no risco coletivo. Tais analises, conforme Pastorini (2007), apoiam-se nas
seguintes ideias: o fim da luta de classes e, por conseguinte, a negagdo do marxismo como
paradigma de explicacdo desta nova realidade; o predominio do paradigma da exclusdo sobre o da
luta de classes e das desigualdades sociais; crise do Estado de bem-estar social e esgotamento das
classicas formas de intervencéo estatal; e énfase na fratura da coeséo e do laco social. Assim como
lamamoto (2012), Pastorini (2007) ndo percebe a questdo social como fenbmeno recente, mas sim
como uma “velha questado social” inscrita na prépria natureza das relagbes capitalistas que, por sua
vez, (re)produz-se sob novas media¢Bes histéricas na contemporaneidade. N&o se trata, pois, de
uma disfungdo ou ameaca a ordem e a coesao social, e nem se apresenta como uma “nova questéo
social” (ROSANVALLON, 1998), resultante da inadequagao dos antigos métodos de gestao do social,
fruto da crise do Estado-providéncia e da relacé@o salarial. Consequentemente, “[...] decifrar as novas
mediacBes por meio das quais se expressa a questdo social € de fundamental importancia para o
Servigo Social em uma dupla perspectiva: para que se possa tanto apreender as varias expressées
gue assumem, na atualidade, as desigualdades sociais [...], quanto projetar e forjar formas de
resisténcia e de defesa da vida” (IAMAMOTO, 2012, p. 161). Qualquer “nova questao social” torna-se,
assim, inexistente. O que existe, na verdade, sdo novas expressdes da questdo social que é
insuprimivel sem a supressédo da ordem capitalista (NETTO, 2011). Com isso, longe de transpor, sem
as devidas mediacg8es, aquelas doutrinas para a realidade brasileira (diga-se: totalmente diferente da
européia), torna-se igualmente necessaria, para uma real aproximagédo do conceito de questao social,
a identificacdo das particularidades de cada sociedade; apreendendo, assim, o modo (também
particular) de adesé&o a ldgica do capitalismo global na contemporaneidade, bem como os diferentes
impactos gerados por tais transformacdes, tanto para os paises do centro capitalista como para 0s
periféricos.
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conceituacdo de pessoas com deficiéncia que, no trato dos “riscos sociais”, sao
relacionadas ao conceito de “invalidez”; bem como da protegéo social.

Sendo assim, Fonseca (2010), ao apoiar-se em Castel, conceitua
pessoas com deficiéncia como sujeitos que se encontram em situacdo de
‘desvantagem pessoal”’, estando isentas da obrigacdo de trabalhar, o que as
constitui em “clientes potenciais do sécio-assistencial”. Logo, as politicas de
assisténcia social, enquanto politicas voltadas a protecéo social, sdo responsaveis
por assegurar a atencdo as necessidades e demandas de tal populacdo. J& os
sistemas de protecao social sdo pensada a partir dos atores publicos (Estado) e
privados (familia, por exemplo) que prestam esta acdo coletiva. A origem de tais
sistemas, conforme a autora, é oriunda da necessidade social de impedir os “riscos”
sobre os individuos ou grupos sociais. Estes “riscos”, que s&o quase sempre
oriundos de fatores politicos, culturais e sociais, configuram-se, portanto, como um
dos conceitos do qual parte a autora para entender a protecao social.

A protegéo social é pensada, também, a partir da realidade brasileira e,
desta maneira, em sua relacdo com o momento de promulgacdo da CF/1988,
guando se avanca na concepcdo de seguridade social; momento este que conta
com a participacdo dos movimentos de pessoas com deficiéncia, categorias
profissionais, como o0 Servi¢o Social, dentre outros atores sociais correlatos, que se
engajam no debate sobre a oferta de politicas de seguridade social voltadas ao
segmento (FONSECA, 2010).

Mais uma vez, aparece a discusséo sobre os modelos de interpretacéo da
deficiéncia, e € dai que Fonseca (2010), ao pensar as pessoas com deficiéncia,
considera a existéncia de diferentes definicbes para a deficiéncia que atravessam

diversos saberes, principalmente o médico e o social:

Tracar a fronteira conceitual entre essas diversas expressdes da
diversidade humana é um exercicio que atravessa diferentes saberes, em
especial entre o conhecimento médico e as ciéncias sociais. Esta variedade
de interpretacbes e experiéncias em torno do corpo e da relacdo deste
como ambiente social perpassa grande parte das discussbes
contemporaneas sobre deficiéncia e justica social. (FONSECA, 2010 — XII
ENPESS).

Tais modelos, desta forma, mais se complementam do que se excluem,

sendo a deficiéncia entendida, pela autora, como um fendmeno complexo, biolégico,



218

individual e social, que incorpora diversas dimensdes e aspectos sociais
significativos, tais como: estigma, preconceito, exclusao etc.

Fernandes e Azevedo (2010), em seu trabalho no XllI CBAS, verificam
condicdes de acesso das pessoas com deficiéncia as politicas publicas e aos
equipamentos sociais nos municipios do Estado do Rio Grande do Sul. Como as

proprias autoras denominam, trata-se de:

[...] um relato de experiéncia de uma assistente social que construiu sua
tese de doutorado trazendo para o debate a situacdo de interdicdo social
das pessoas com deficiéncia e a necessaria construcdo social da
acessibilidade universal. (FERNANDES; AZEVEDO, 2010 — XIlI CBAS).

Neste sentido, o trabalho foi desenvolvido a partir da parceria entre
politicas publicas institucionais e e debate académico, numa articulacdo com a
universidade que se deu através da Faculdade de Servico Social. Tal parceria

proporcionou, assim,

[...] indmeras possibilidades de desenvolvimento desse tema e pratica social
da Acessibilidade Universal em busca da superacao das interdi¢cdes sociais
colocadas para as pessoas com deficiéncia, em especifico, mas para as
pessoas que expressam suas diferencas, em geral. (FERNANDES;
AZEVEDO, 2010 - XIIl CBAS).

Como resultado dessa experiéncia, houve a construcdo do projeto de
pesquisa “Condigbes para o acesso das pessoas com deficiéncia aos bens sociais
no estado do RS”, que levou a producdo do trabalho para o XllI CBAS. Sua
metodologia de pesquisa se deu através da articulacdo de conhecimentos acerca da
a realidade do Rio Grande do Sul. Tratou-se, portanto, de uma proposicao, isto €,
algo que ainda iria ser executado. Por isso, néo foi possivel vislumbrar conclusdes.
No entanto, embora tenha se tratado de um processo em constru¢do, as autoras

sinalizaram que:

Apos a construcdo do diagnostico social e situacional, tendo 0 mesmo como
matéria-prima, serd necessario criar os féruns de debate e encaminhamento
com os gestores do municipio para o encaminhamento das demandas
encontradas na pesquisa. Nessa etapa deverd ocorrer uma ampla
discusséo e problematizacdo sobre o espaco de incluséo, tendo em vista os
dados coletados e analisados no processo da pesquisa. Dessa discussao
devera resultar a proposicdo de agbes pontuais em cada municipio que
sinalizem na direcdo do que é preconizado pelas politicas publicas na area
da deficiéncia e na legislagdo vigente. (FERNANDES; AZEVEDO, 2010 —
XIIl CBAS).
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Diante dos trabalhos analisados, reconhecemos que o acesso das
pessoas com deficiéncia aos direitos configura-se como forma de expressao da sua
cidadania e “inclusao social”’. No entanto, ndo devemos ser tdo romanticos a ponto
de imaginar que tal acesso corresponda ao patamar ultimo, sobretudo, por tratar-se
de sujeitos tdo marginalizados socialmente. O acesso a cidadania limitada diz
respeito ao acesso a vida também limitada do capital, que vé os seres humanos
somente como forca de trabalho, isto €, como algo que contribui para a producao
social da riqueza; o que nao lhes proporciona liberdade e realizacdo pessoal. Pelo
contrério, apenas viabiliza a constru¢do de condutas dentro dos limites do trabalho
alienado no contexto da sociedade capitalista.

Para além da “reabilitacdo” da sociedade para a “inclusdo social” das
pessoas com deficiéncia, o que propomos € a ‘“reabilitacdo” da sociedade que
supere os limites do capital, pois este tanto absorve como submete amplos
segmentos da classe trabalhadora, onde se incluem um grande contingente de
pessoas com deficiéncia, a um processo de exploracdo da forca de trabalho. Tudo
isto em prol do usufruto da riqueza social por uma minoria detentora dos meios de
producéo, em detrimento de uma maioria que € obrigada a sobreviver sob condicbes
materiais bastante limitadas.

Mesmo assim, e ao reconhecer que 0s seres humanos precisam das
condicbes materiais e espirituais para fazer historia, estamos cientes de que o0s
limites da sociedade capitalista ndo invalidam a luta por direitos em tal contexto
sécio-historico. Ainda mais quando atentamos, primeiramente, para o fato de que as
pessoas com deficiéncia ndo eram consideradas como sujeitos de direitos até algum
tempo atras, e, em segundo lugar, a formacao social brasileira que, em seu modo
particular de constru¢cdo da chamada revolucdo burguesa, sempre encarou 0S
direitos ndo enquanto tais, ou seja, em sua suposta universalidade, mas como
privilégios de uma elite. Com isso, ndo pretendemos afirmar que a luta por direitos
nao deva ser vista como o patamar ultimo alcancado pela humanidade, e sim como
estratégia, uma importante conquista no sentido da construcdo de uma nova

sociabilidade, livre de todas as formas de opressao e/ou exploracéao.
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4.7 A PRODUCAO DO SERVICO SOCIAL SOBRE PESSOAS COM DEFICIENCIA
NOS CBAS E ENPESS (2012-2013)

O periodo é composto por 11 trabalhos, sendo cinco do CBAS e seis do
ENPESS, que representam 33,33% do total da producédo analisada. A producéo,
neste momento, é marcada por tematicas referentes a seguridade social, com foco
na politica de assisténcia social, sobretudo, a partir da incorporacao da avaliacdo
social como critério de concessdo do BPC™ as pessoas com deficiéncia. Assim, cria-
se o Decreto N. 6.214/20077, para que se leve em consideracdo, na concess&o do
referido beneficio, a interagdo entre pessoa com deficiéncia e o seu ambiente fisico
e social.

Tal mudanga constitui resultado de reivindicagbes dos movimentos
sociais das pessoas com deficiéncia, do meio académico, dos gestores da politica
de assisténcia social, em parceria com o Servi¢co Social do INSS, do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e o conjunto CFESS/CRESS,
sendo vista, por grande parte dos autores deste periodo, como um avanco, devido a
superacao apenas do olhar médico deficiéncia, para contemplar o contexto social
em que vive 0 sujeito. Portanto, este modelo de avaliacdo, ao combinar pericia
médica com avaliacdo social, incorpora uma abordagem multidimensional da saude,
da funcionalidade e da “incapacidade” para a vida independente e o trabalho, indo

além da compreensao de deficiéncia centrada nas fungdes e estruturas do corpo,

™ 0 BPC, instituido no Brasil por meio do artigo 203 da CF/1988 e regulamentado pela LOAS (Lei N.
8.742/1993), configura-se como um beneficio da politica de assisténcia social, sendo gerido pelo
MDS e operacionalizado pelo INSS. Este beneficio garante, por més, um salario minino ao idoso,
com idade a partir de 65 anos, e a pessoa com deficiéncia, comprovada a incapacidade para a vida
independente e o trabalho e uma renda mensal bruta inferior a ¥4 do salario minimo. Da mesma
forma, o idoso, além da idade minima, deve atender este critério de renda. Embora sua instituicdo e
regulamentacdo tenha se dado, respectivamente, em 1998 com a CF e em 1993 com a LOAS, é
apenas em 1996 que ha a implantacdo do BPC, quando este passa a substituir a Renda Mensal
Vitalicia (RMV), em vigor nos anos de 1975 a 1996. Desde entdo, o BPC comeca a ser reconhecido
como primeiro beneficio ndo contributivo e integrado as demais politicas setoriais, tendo como
objetivos o enfrentamento da pobreza, a garantia da protecdo social e a universalizacdo dos direitos
sociais. No entanto, ainda que percebamos ai um importante avango, o acesso ao BPC se da de
forma bastante seletiva e focalizada, atendendo apenas os segmentos absolutamente “incapazes” de
rover sua subsisténcia, e que tem a renda como critério restritivo.

® O Decreto N. 6.214, de 26 de setembro de 2007, vem regulamentar o BPC devido ao idoso e a
pessoa com deficiéncia, alterando a LOAS (Lei N. 8.742/1993) e a Lei N. 10.741/2003, além de
acrescentar paragrafo ao Art. 162 do Decreto N. 3.048/1999. No que diz respeito ao BPC devido a
pessoa com deficiéncia, o decreto acima mencionado, em seu Art. 16, estabelece que a avaliacdo da
deficiéncia e da incapacidade para acesso ao beneficio serd composta de avaliagdo médica e social,
0 que viabiliza o entendimento de tal fenbmeno a partir de uma visdo de totalidade e em seus
multiplos aspectos, superando, desta maneira, 0 modelo biomédico, centrado apenas no corpo.
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passando a levar em conta a acessibilidade e o grau de participacdo da pessoa com
deficiéncia na sociedade. Corroborando com tal constatagdo, Nunes e Teixeira
(2013), em seu trabalho no X1V CBAS, dizem que:

[...] nada mais justo e coerente que um beneficio assistencial tenha a
avaliacdo social compondo seu processo avaliativo de concessdo, e mais
ainda que esse instrumental tenha nascido de uma reflexdo, discusséo e
elaboracdo baseada em uma fundamentacao tedrica que contemple todas
ou quase todas as barreiras e dificuldades enfrentadas pela pessoa com
deficiéncia no acesso a uma vida mais justa, principalmente num pais como
0 nosso, de graves desigualdades sociais, em que a pessoa com
deficiéncia, mesmo com capacidade laborativa, ndo tem oportunidade de
sobreviver do seu proprio labor, seja por falta de oportunidade ou mesmo
por preconceito, colocando-o a margem da sociedade.

O uso do instrumental carece, pois, de um olhar critico, ético-politico e

investigativo do assistente social, que, segundo as autoras supramencionadas,

[...] ndo deve se limitar a identificagdo de barreiras e dificuldades, mas
entender e interpretar as questdes apresentadas pelo requerente e realizar,
se necessario, intervencées que possam contribuir na superacdo das
condicbes de vida da populacdo requerente de BPC, além disso,
contribuindo para fomentar pesquisas e politicas publicas mais inclusivas.
(NUNES; TEIXEIRA, 2013 — XIV CBAS).

Neste trabalho, Nunes e Teixeira (2013) procuram discutir sobre o novo
modelo de avaliacdo para a concessdo do BPC a pessoa com deficiéncia. Para
tanto, valem-se de pesquisa bibliografica em trabalhos cientificos e legislacbes
correlatas, caracterizando-se o estudo como qualitativo.

Do mesmo modo, o trabalho de Macedo (2012), no XIll ENPESS, vem
analisar os avancos e desafios que contornam as conquistas do novo modelo de
acesso ao BPC/LOAS, nos anos de 1996 a 2011. O estudo busca compreender,
também, as tensdes entre concepcdes e paradigmas que permeiam as praticas e 0s
saberes dos profissionais (médicos e assistentes sociais) responsaveis pela
operacionalizacdo do processo de avaliagdo médico-social que condiciona 0 acesso
de pessoas com deficiéncia ao BPC/LOAS. O intuito, com isso, € apreender as
repercussdes de tais praticas e concepc¢des no processo de reconhecimento,
acesso, garantia e ampliacéo do direito ao beneficio.

Em seu trabalho, Macedo (2012) prioriza discussdo teérica do tema,
salientando, também, suas observacdes preliminares de campo, tratando-se, assim,
de uma pesquisa em andamento. A mesma tem como caracteristica a combinacgao

de métodos qualitativos e quantitativos.
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A partir da discussao teorica e das observacdes preliminares de campo,
Macedo (2012) constata a centralidade da politica de assisténcia social no contexto
da precarizacdo e “inexisténcia” do trabalho, quando se tem o aumento do nimero
de beneficiarios do BPC, sobretudo, entre 1996 e 2011. Observa-se, ainda, que a
maioria destes beneficiarios € constituida por pessoas com deficiéncia. Isso sem
falar na existéncia de estudos que apontam o crescimento exponencial dos recursos
do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) e a crescente aplicagao deste no
BPC/LOAS, o que evidencia a relevancia do beneficio no ambito da politica de
assisténcia social. Por fim, é possibilitado o levantamento de informacdes acerca
dos usuérios do BPC/LOAS, demonstrando, pois, as condi¢cdes de pobreza nas
guais 0s mesmos estéo inseridos.

Ademais, Macedo (2012) demonstra que adocdo da Classificacao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF) possibilitou uma
ampliacdo da compreensédo sobre deficiéncia por parte do modelo de avaliagao
médico-social para o acesso ao BPC/LOAS as pessoas com deficiéncia. A
discussdo e construcdo histérica dos modelos de avaliacdo e compreensdo da
deficiéncia sdo acompanhadas pelo movimento politico do segmento e pela reforma
sanitaria, que ganham relevancia num contexto de reivindicacbes e ascensao do
movimento democratico. Isso sem mencionar o debate sobre a politica de
acessibilidade das pessoas com deficiéncia. Diante disto, e ao analisar os dados

preliminares de seu estudo, o autor afirma:

[...] percebemos a relevancia deste estudo para discutirmos os avangos e
desafios que contornam as conquistas do novo modelo de acesso ao
BPC/LOAS centrado na CIF, evidenciando as tensdes que permeiam 0s
saberes e as praticas dos profissionais que operacionalizam os critérios de
avaliacdo da deficiéncia e do grau de incapacidade, “apriori’referenciadas
na CIF e expressas em um instrumental de avaliagdo médico-social. E, por
fim, apontar as possiveis contribuicbes que esse novo modelo pode
oferecer para ampliar o acesso desse importante direito social as pessoas
com deficiéncia. (MACEDO, 2012 — XIIl ENPESS).

Ainda sobre os novos critérios de acesso ao BPC, temos o trabalho de
Cordeiro (2013), no XIV CBAS, cujo objetivo principal é verificar, na Agéncia da
Previdéncia Social (APS) de Taguatinga/DF, se a participacdo do assistente social
do INSS no processo de avaliacdo da deficiéncia contribuiu com a ampliacdo do

acesso de pessoas com deficiéncia ao beneficio.
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Para alcancar tal objetivo, Cordeiro (2013) realizou, em 2010, pesquisa na
APS de Taguatinga/DF, agéncia que, conforme a autora, mantinha [...] 0 maior
namero de beneficios assistenciais destinados a pessoas com deficiéncia na
Geréncia Executiva do INSS no DF (GEX/DF), com um total de 5.825 beneficios”.
Foram utilizadas, ainda, consultas aos bancos de dados gerenciais do INSS, além
da comparacao de indicadores de concesséo e indeferimentos de requerimentos do
BPC a pessoa com deficiéncia nos periodos de junho de 2009 a fevereiro de 2010 e
junho de 2008 a fevereiro de 2009. Isso sem falar na aplicacdo de questionario com
perguntas, que s6 admitiam uma resposta, a oito médicos peritos (do total de onze,
pois trés estavam afastados a época). Os participantes da pesquisa (oito médicos
peritos) haviam realizado pericias médicas durante um periodo de dois a cinco anos,
concluindo-se, assim, que todos trabalharam durante o modelo anterior de avaliagédo
da deficiéncia, que so continha a avaliagdo médica.

Com a pesquisa de Cordeiro (2013), percebemos um impacto no
resultado final dos beneficios pela inclusdo da avaliacdo social em fase anterior a
pericia médica, devido as caracteristicas do novo modelo de avaliacdo da
deficiéncia. Isso sem falar na ampliacdo da concessao do BPC a partir do periodo de
vigéncia do novo modelo de avaliacdo. Sobre as duas versdes de instrumentos para

avaliacdo da deficiéncia, a autora pontuou que:

Acredita-se que as resisténcias observadas sobre o 1° instrumento do novo
modelo de avaliacdo da deficiéncia se devem ao desconhecimento ainda
evidenciado sobre a forma com que o sistema gerencial do INSS reconhece
o direito ao BPC a partir da Tabela Conclusiva de Qualificadores. Isso
gerava um incébmodo no médico perito pelo sentimento de perda do controle
sobre o resultado final do requerimento. Contudo, a segunda versdo do
instrumento de avaliagdo médica devolveu ao médico perito a possibilidade
de decidir unilateralmente sobre a concessédo do beneficio, uma vez que se
nao considerar a deficiéncia de longo prazo, o requerimento sera indeferido.
Em outras palavras, independentemente das combinacdes previstas de
resultados favoraveis ao requerente — como 0s casos aqui discutidos de
deficiéncia moderada com barreiras sociais graves — o beneficio sera
negado se a deficiéncia ndo for considerada de longo prazo, o que abre
discussdo para a reducdo da importancia da avaliacdo social. Essa
alteracdo na avaliacdo médica, se ndo for assumida com responsabilidade
pelo médico perito pode implicar no retorno a tendéncia de restricdo do
acesso ao BPC para pessoas com deficiéncia. (CORDEIRO, 2013 — XIV
CBAS).

O trabalho de Vaz (2012), no Xlll ENPESS, também analisa o BPC a

pessoa com deficiéncia. Mas, € interessante notar ai a existéncia de uma

perspectiva de género. E, é partindo desta perspectiva, que o autor avalia o perfil
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demandatério e a dire¢do social da politica sdcio-assistencial, em que as mulheres
constituem a grande maioria. A pesquisa, que se fundamenta na categoria trabalho,
tem inicio no Curso de Especializacdo do CFESS e no Mestrado em Servi¢o Social

da PUC-SP, e se move em torno da seguinte questao:

As mulheres sédo vitimas de maior precarizagdo das condicdes de trabalho e
de excluséo da protecao previdenciaria. Quando atingem idade avancada,
em situacdo de doencal/incapacidade, ndo conseguem acessar a
Previdéncia e pleitetiam o BPC. Tal quadro representa uma possivel
migracdo da demanda previdenciaria a Assisténcia [...]. (VAZ, 2012 — XIlI
ENPESS).

Trata-se, pois, de um relato de pesquisa que resultaria na dissertacao de
mestrado de Vaz (2012) que, por estar em andamento, ndo traz a definicdo de
alguns elementos, como o0 universo que a ser estudado. Ainda assim, demonstra
intengdo em levantar dados referentes aos requerimentos e concessodes do BPC na
capital e Regidao Metropolitana de Sao Paulo. Isto devido a impossibilidade de
analise dos dados nacionais.

Para o trabalho do XIIl ENPESS, Vaz (2012) traz uma abordagem sobre
principal perfil demandatario do beneficio, com base na pesquisa monografica do
Curso de Especializacdo/CFESS. Neste ambito, sdo levantados apenas os dados

referentes ao municipio onde trabalha o autor, no caso, S&o Paulo:

O perfil em questéo, a mulher de meia idade, entre 40 e 60 anos; de baixa
escolaridade; com doengas crbnicas principalmente relacionadas a fatores
ambientais; com histérico de subemprego formal, trabalho doméstico ou
trabalho informal; sem cobertura previdenciaria; responséavel pelo sustento
préprio e/ou familiar; fornece elementos para uma andlise ampliada que
considere as determina¢des materiais e o historico de vida dessas pessoas,
bem como a consequente problematizacdo do significado da politica social
que estd sendo demandada por estas mulheres. E a maior ou menor
concessédo do Beneficio para este perfil requerente pode colocar luz sobre a
direcd@o social imprimida pelo BPC enquanto principal beneficio da politica
de assisténcia social. (VAZ, 2012, grifos do autor — XIIl ENPESS).

Isto posto, os resultados e conclusdes a que chegam o trabalho de Vaz
(2012) se configuram apenas como preliminares, além de estarem situados contexto
de desenvolvimento do neoliberalismo no Brasil; contexto este que, segundo o autor,
evidencia a restricdo dos direitos previdenciarios e de saude, contribuindo com a
ampliacdo da assisténcia social e maior demanda dos beneficios assistenciais, cujo
principal segmento demandatéario sédo as mulheres trabalhadoras.

Estas mulheres constiuem parcela da chamada “classe-que-vive-do-

trabalho” que ocupa, em sua grande maioria, postos de trabalho precarizados, sem
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vinculo empregaticio e informais. Isso sem falar na constituicdo dos novos arranjos
familiares, que apontam o aumento do numero de familias chefiadas por mulheres,
demonstrando a responsabilizacdo destas pelo cuidado e sustento da familia. Tais
fatores corroboram, no entendimento de Vaz (2012), com o afloramento da opressao
de classe e género, o que determina, de acordo com o autor, a constituicdo de um
determinado perfil como principal demandatario do BPC.

Quando falamos em BPC, ndo podemos deixar de referenciar a atencao
presta pela politica de assisténcia social & pessoa com deficiéncia. E assim que, no
trabalho de Rodrigues (2012), no XIlI ENPESS, visualizamos um debate acerca
desta atencdo, numa articulagdo com as demais politicas que compdem o tripé da
seguridade social (saude e previdéncia social), tendo como foco, mais uma vez, o
BPC. A autora realiza, antes disto, uma discussao sobre a pessoa com deficiéncia
no Brasil e atencdo prestada a esta parcela da populacdo, bem como os critérios
para o acesso ao BPC e o impacto do novo modelo avaliativo que introduz, a partir
do Decreto 6.214/2007, a avaliacdo social como parte do processo de
reconhecimento do referido direito.

O trabalho de Rodrigues (2012), que traz os primeiros apontamentos de
sua pesquisa de mestrado, relembra brevemente a trajetéria das trés politicas de
seguridade social. Em seguida, traz alguns dados sobre a populacdo com deficiéncia
no Brasil, a partir do Censo realizado pelo IBGE em 2010. Na sequencia, apresenta
o BPC, seus principios, gestdo e operacionalizacdo, além de realizar um
levantamento de 100 solicitacdes referentes a concesséao e perfil dos requerentes do
beneficio, na APS Jabaquara/SP, no periodo de abril a julho de 2011. Este recorte

temporal tem como base, por sua vez,

[..] a data de 24/05/2011, data em que entrou em vigor o segundo
instrumental de avaliacdo social e pericia médica (Portaria Conjunta
MDS/INSS n.01 de 24/05/2011), na tentativa de analisar o impacto desse
novo instrumental sobre o reconhecimento ou ndo do direito ao BPC por
incapacidade. (RODRIGUES, 2012 — Xlll ENPESS).

O que se constata, ainda que preliminarmente, é:

[...] o cardter restritivo da aten¢do desta politica, tendo em vista o alto indice
de indeferimentos de pedidos através do critério de renda familiar per capita
abaixo de % de salario minimo para acesso ao beneficio, modelo avaliativo
gue privilegia o olhar médico e cultura institucional de direito social
vinculada ao carater contributivo. (RODRIGUES, 2012 — XIIl ENPESS).
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A nova perspectiva de andlise do BPC, embora esteja amparada na CIF e
tenha incorporado a avaliacdo social, ndo traz uma visao diferenciada para o critério
de renda do beneficio, constituindo apenas um ‘“instrumento avaliativo de
incapacidade”, numa referéncia a expressao utilizada por Rodrigues (2012), que,
fala, ainda, de outro elemento causador de preocupacdes e questionamentos, neste
caso, pericia média, cujo peso, em detrimento da avaliacdo social, devolve ao
profissional médico a decisédo final sobre o reconhecimento ou ndo do direito ao
beneficio assistencial. Tal decisdo, por sua vez, encontra-se atrelada a uma
pergunta incluida na avaliacdo médica, por meio de Portaria Conjunta MDS/INSS N.
01/2011, a qual estabelece que o BPC ¢é devido a “pessoa com incapacidade acima

de dois anos”:

A questdo preocupante neste caso, € que as condicdes ambientais e sociais
a que o cidaddo esta sujeitado ndo sdo consideradas para estabelecer o
acesso e periodo de tratamento, recuperacao e reabilitagdo do requerente,
deixando somente a cargo do profissional médico a decisdo sobre o
reconhecimento ou ndo ao direito socioassistencial. Tal situacdo representa
um retrocesso na avaliacdo deste beneficio, pois coloca a avaliacdo social
com peso menor em relacdo ao saber médico. (RODRIGUES, 2012 — XllI
ENPESS).

A referida autora também constata que:

[...] a maior parte dos requerentes faz parte da populacdo economicamente
ativa (adultos), mas encontram-se em situacdo de doenca/deficiéncia sem a
protecdo da politica social previdenciaria, pois fazem parte do grande
namero de pessoas no mercado informal. Além disso, ao procurarem o
beneficio assistencial séo alvos de uma culpabilizagdo individual pela nédo
inser¢cdo no regime previdenciario, desconsiderando dindmica do capital
exclui os cidaddos do acesso aos seus direitos sociais, e transforma as
politicas sociais em espacos privilegiados para 0 acesso de poucos.
(RODRIGUES, 2012 - XIIl ENPESS).

Portanto, o que vislumbramos, a partir da pesquisa de Rodrigues (2012),
€ a existéncia de critérios excludentes, que apenas garantem o acesso de poucos,
ou seja, daquelas pessoas que se encontram em niveis de extrema pobreza e com
incapacidade prioritariamente definida pelo olhar médico.

Continuando o debate sobre a politica de assisténcia social e a atencao
devida a pessoa com deficiéncia, temos o trabalho de Fonseca (2013), no XIV
CBAS, que analisa a deficiéncia e sua incorporacdo pela referida politica no
municipio do Rio de Janeiro.

Como parte de uma tese de doutorado, o estudo de Fonseca (2013) tem

como mérito o alcance de outros objetivos, a saber: 1) analisar o conceito de
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deficiéncia a partir de tedricos no campo das ciéncias sociais e da politica social; 2)
analisar a atual concepcao de deficiéncia e sua relacdo com a cidadania social a
partir dos paradigmas do reconhecimento e redistribuicdo; 3) analisar a trajetoria
histérica da politica de assisténcia social no Brasil no tratamento da deficiéncia; 4)
perceber o lugar da deficiéncia na referida politica; 5) conhecer o processo de
incorporacdo da deficiéncia pela assisténcia social a partir dos gestores das
secretarias municipais de assisténcia social e de pessoas com deficiéncia, bem
como dos conselheiros municipais de assisténcia e da pessoa com deficiéncia; 6)
analisar 0s avancos e entraves a incorporacao da deficiéncia no atual SUAS.

A pesquisa, de carater eminentemente qualitativo e exploratorio,
caracterizou-se pela realizacdo de estudo bibliografico e documental. Com isso,
Fonseca (2013) conseguiu coletar dados e informagbes sobre o campo da
deficiéncia, partindo de um “olhar de diversidade do ponto de vista da politica social
e dos direitos humanos”, bem como sobre a constituicdo da politica de assisténcia
social no Brasil e, mais especificamente, no municipio do Rio de Janeiro.

Tal levantamento foi realizado tendo em vista a fase pos-SUAS, em 2004,
e o0 lancamento da politica de assisténcia social. No entanto, realizou-se um
necessario retorno as bases constitucionais, desde o processo de redemocratizacao
do Brasil, além de um aprofundamento da andalise da producdo tedrica das
particularidades do pos-constrituicdo, da LOAS, em 1993, para, enfim, enfatizar e
delimitar historicamente o ano de 2004, com a implementacdo da PNAS que trouxe
a cena publica a concepcédo do SUAS.

Acresceu-se a isso a realizacdo de observacéao e entrevistas abertas, com
amostra do tipo aleatoria, junto aos gestores e conselheiros das areas de assisténcia
social e pessoas com deficiéncia no municipio do Rio de Janeiro. A escolha dos
entrevistados se deu a partir de seu exercicio na gestdo e no controle desde 2004,
com a implementacédo do SUAS, e depois com a aprovacédo da CDPD, em 2008.

Para conducdo das entrevistas, elaborou-se um roteiro aberto com
guestdes-temas que orientaram 0s eixos centrais dos didlogos construidos com os
conselheiros e gestores. O intuito, portanto, foi realizar uma anélise comparada dos
discursos desses sujeitos nos diferentes momentos da politica de assisténcia social

e da pessoa com deficiéncia no periodo de 2004 a 2012.
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As observacbes de Fonseca (2013) foram registradas em diario de
campo. A analise dos dados se deu a partir da andlise de contetudo e de discurso.
Neste sentido, a pesquisa contemplou trés etapas: fase exploratdria, trabalho de
campo e tratamento do material recolhido. A Ultima fase, por sua vez, subdividiu-se
em: ordenacdo, classificacdo e analise propriamente dita.

A finalidade do estudo de Fonseca (2013) foi a socializagédo do debate
sobre a protecdo social e a cidadania das pessoas com deficiéncia, além do
aprofundamento de questdes relativas ao campo dos direitos humanos e da
diversidade. Com isso, a autora verificou que a politica de assisténcia social tem
reproduzido, num micro-espaco, a mesma sociedade excludente e responsavel pela
segregacao.

Existe, para Fonseca (2013), um desconhecimento e distanciamento entre
0 espaco da politica e o lugar do cidaddo com deficiéncia. Assim, para que consiga
assegurar os direitos e atender as necessidades desses cidadaos, a assisténcia
social precisa percorrer um longo caminho para a efetivacdo de uma verdadeira

inclusdo dos mesmos.

A politica de Assisténcia Social embora se proponha a atender um publico
mais ampliado do que era mencionado na LOAS o que é perceptivel em
varios em diversos trechos da PNAS- Politica Nacional de Assisténcia
Social, o fato real que se coloca € que a infra-estrutura, 0s recursos
humanos e a organizagéo da politica de assisténcia que ainda é muito fragil
para receber as diferengas e lidar com elas. A realidade dos CRAS- Centros
de Referéncia da Assisténcia Social e CREAS- Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social do Brasil ainda est4d muito distante de
um comportamento inclusivo para atender as diferencas, a diversidade. Séo
raras as iniciativas municipais em publicizar os direitos socioassistenciais
que devem ser materializados para esse publico através da propria
comunicacdo, da linguagem: seja através da lingua de sinais, em Braille ou
em midia eletrbnica audio-visual. Ou seja, quando uma pessoa com
caracteristicas diferentes daquelas que se esperava encontrar em
determinado ambiente é apresentada ou é vista fazendo parte dele, essa
pessoa é considerada estranha [...]. O estranhamento também ocorre no
interior da Politica de Assisténcia Social. Ainda que ndo seja um
estranhamento total, existem varios estranhamentos de outra ordem que se
traduzem em mecanismos excludentes, como ndo saber lidar com
diferentes deficiéncias, ndo criar mecanismos de comunicagdo e
acessibilidade necessarios a esse grupo, ndo especializar programas e
projetos, ndo utilizar recursos do SUAS, entre outros. (FONSECA, 2013,
grifos nossos — XIV CBAS).

Ainda em conformidade com Fonseca (2013), ha uma tendéncia de
especializacdo das acfes junto as pessoas com deficiéncia no atual governo,

sobretudo, por meio da Secretaria Especial de Direitos Humanos (SEDH).
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Entretanto, esse fato ndo pode suprimir, de acordo com ela, o lugar da assisténcia
social e demais politicas setoriais que devem considerar 0s sujeitos em sua
singularidade.

Nesta perspectiva das politicas publicas e diversidade da condicédo
humana, o trabalho de Fernandes (2012), no Xlll ENPESS, que apresenta aspectos
teoricos, discussfes e resultados/conclusGes bastante semelhantes aos trabalhos
publicados pela mesma autora no IX ENPESS e Xlll CBAS, embora sejam diferentes
0S Sseus recortes.

Em seu ensaio teorico, Fernandes (2012) tem a pretensao de questionar
determinados conceitos que situam as diferencas no lado oposto daquilo que é
considerado correto, ideal para todos. Com isso, a autora almeja, ainda,

[...] demonstrar que as diferencas podem ser propulsoras da dindmica das
transformacdes do social, pois, para trabalhar com o conceito de
acessibilidade universal é necessario quebrar muros arquitetbnicos e
culturais, bem como, questionar a estrutura social desse capitalismo
desumano. (FERNANDES, 2012 — XIll ENPESS).

Como podemos observar, trata-se de um estudo teérico que envolve as
concepcdes de diversidade, deficiéncias/diferencas, ambas situadas no movimento
contraditorio do social, bem como da necessidade de construcdo da Acessibilidade
Universal. Dito isto, Fernandes (2012) conclui que a requisicdo do direito de
pertencimento ao mundo social, em pleno século XXI, revela que este ainda néo se
estruturou na vida em sociedade, de modo a incluir as diferencas peculiares a
condicdo humana. Assim sendo, a acessibilidade, tanto em termos arquiteténicos

como culturais, apresenta-se como:

[...] a via pela qual a heterogeneidade dos sujeitos podera ser incluida. Na
histéria da humanidade e, como um resultado da questdo social, foram
criadas inimeras interdicbes e barreiras que impediram determinados
sujeitos de ter acesso ao mundo. O reconhecimento, embora tardio, de toda
essa interdicdo é um tracado que conduz a desconstituicdo das interdicdes
a partir da transformacdo da cultura e das condicbes materiais
estabelecidas até entdo. (FERNANDES, 2012 — XlII ENPESS).

Em relacdo as politicas inclusivas, o texto de Kamimura e Cerqueira
(2012), no Xl ENPESS, buscou analisar a inser¢cdo das pessoas com deficiéncia
em empresas no municipio de Uberlandia, por meio do Banco de Empregos da

Associacdo de Paraplégicos de Uberlandia (APARU), identificando, ao mesmo
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tempo, os fatores que contribuiram para a ndo admissdo e permanéncia dos

candidatos as vagas no mercado de trabalho, sobretudo, no ano de em 2010.
Kamimura e Cerqueira (2012) utilizaram as pesquisas bibliografica,

documental e de campo, com realizagcdo de entrevistas semi-estruturadas e

observacdes assistematicas. Nesta perspectiva,

[...] a coleta de dados atingiu o universo de trés (3) empresas e dezenove
(19) associados que estdo a procura de emprego. Para enriquecer o estudo
foram consultados vinte (20) cadastros de empresas que disponibilizaram
vagas no periodo pesquisado, observando se essas corresponderam aos
critérios minimos estabelecidos no que diz respeito a condi¢cao/exigéncia da
funcdo. (KAMIMURA; CERQUEIRA, 2012 — XIIl ENPESS).

Tendo em vista a aproximacdo a realidade vivenciada pelos associados
da APARU, no que se refere a admissao e permanéncia destes em empresas que
utiizam a forca de trabalho de pessoas com deficiéncia, foram analisados os
seguintes dados: género, faixa etaria, participacdo e mobilizacdo dos associados,
gualificacdo, compreensdo de informatica e internet, escolaridade, adaptacéo,
oportunidade de ser admitido e permanecer no mercado de trabalho, motivos de nao
estar trabalhando e de ndo se incluir no mercado de trabalho, dificuldades das
empresas em contratar pessoas com deficiéncia. Tal analise levou em consideracao
os paradigmas socialmente construidos em torno da deficiéncia e a equiparacao de
oportunidade destinada ao segmento em questao.

Como resultado da pesquisa, Kamimura e Cerqueira (2012) observam
gue, para uma sociedade ser plenamente inclusiva, € preciso fomentar politicas
propiciadoras da tomada de consciéncia em prol do acesso de pessoas com
deficiéncia, considerando o0 contexto histérico no qual desenvolveram sua
sociabilidade ao longo da vida. A qualificacdo e adaptacdo sédo reconhecidas como
exigéncias primeiras para a efetivacao da equiparacéo de oportunidades as pessoas

com deficiéncia no mercado de trabalho. Entretanto, fica claro através que:

[...] a equiparacé@o de oportunidade as pessoas com deficiéncia se da (ou
ndo) quando a empresa supostamente se adéqua para efetivar a inclusao,
ou seja, proporcionam instrumentos de trabalho adequados, treinamentos
aos funcionérios sobre o que € a deficiéncia e disponibiliza funcdes
adaptadas em relacéo as deficiéncias, para que 0s sujeitos possam realizar
as atribuicbes em respeito a suas limitagbes. (KAMIMURA; CERQUEIRA,
2012 — Xl ENPESS).

No decorrer do processo histérico, politico, econémico e social, novas

configuragbes sdo assumidas pelos paradigmas que permeiam a discussao sobre a
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deficiéncia. Assim, praticas de eliminacdo e exclusdo permanecem enraizadas no
cotidiano das pessoas com deficiéncia, seja pela imposi¢do da l6gica capitalista em
tempos de neoliberalismo ou nao, bem como pela falta de conhecimento e
estabelecimento de padrdes tidos como “normais”. Diante disto, o estudo procurou

demonstrar que:

[...] as novas configuragdes do trabalho, suas contradi¢cdes, os desmontes e
sua precarizacdo expressa nhas politicas publicas com vistas ao
enfrentamento das expressdes da questdo social dificultam a admisséo das
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. O direcionamento da
contratacdo de pessoas com deficiéncia perpassa pelo desempenho
atribuido e a deficiéncia, pois o trabalhador com deficiéncia somente esta
apto a desempenhar alguma atribuicAo se ndo houver dificuldade ou
incapacidade para realizad-la. Diante disso, a pesquisa apontou a
predominancia de um nudmero expressivo de funcfes que exigem
capacidade fisica plena dos candidatos com deficiéncia que em sua maioria
nao estdo aptos para desempenha-las, pode-se elencar que as dificuldades
exigidas em relacdo a adaptacdo vao além das capacidades e limitacdes
dos associados da APARU. (KAMIMURA; CERQUEIRA, 2012 - Xl
ENPESS).

No periodo aqui analisado (2012-2013), temos, ainda, uma producdo que
relaciona a categoria pessoas com deficiéncia ao debate sobre familia, ambas as
tematicas pouco exploradas no ambito do Servico Social. E, € exatamente isto o0 que
veremos a seguir com o trabalho de Soares e Faria (2013), publicado no XIV CBAS.

Esse estudo, que foi fruto de um trabalho dissertativo do Mestrado em
Servigco Social da UNESP-Franca, buscou refletir sobre a compreensdo dos pais e
profissionais da APAE acerca do conceito de negligéncia familiar, bem como da
construcao historica da deficiéncia, a trajetéria da APAE no atendimento ao referido
segmento e a contextualizacdo da familia brasileira na politica publica de assisténcia
social. Assim, a proposta principal, para as autoras, teve como fator motivador o seu

exercicio profissional junto a APAE, e, neste sentido, buscaram:

[...] conhecer sobre a questdo da negligéncia familiar e a pessoa com
deficiéncia em um contexto de avangco das normas legais que corrobora
com a doutrina da protecao integral instituida no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), e ao mesmo tempo os desafios postos em sua
concretizacdo. (SOARES; FARIA, 2013 — XIV CBAS).

Logo, tratou-se de um estudo essencialmente qualitativo, com o uso das
pesquisas dos tipos bibliografica e de campo. Esta se deu junto as familias de
pessoas com deficiéncia e profissionais da APAE de Franca/SP. Soares e Faria

(2013) procuraram, entdo, enfatizar uma perspectiva critica das concepcbes de
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pessoas com deficiéncia, entendidas como construgcdo sdcio-histérica, negligéncia
familiar e a relacdo da familia com a politica de assisténcia social. Isso foi percebido
principalmente quando aquelas se referiram a perspectiva critica presente no
Servico Social, cujo compromisso tem sido referendado pelo Cédigo de Etica e
projeto ético-politico profissional, além dos referenciais tedricos adotados e
articulacao teoria/realidade.

E interessante notar a relacdo entre familia e pessoas com deficiéncia,
sobretudo, no tocante ao cuidado e protecdo que, em grande parte, é de
responsabilidade integral da mulher/mée. Esta, no caso do estudo em tela, nao
conta muitas vezes com uma rede de apoio ou alguém para dividir os cuidados, o
gue acarreta o acumulo de atividades.

Ao tratarem de negligéncia junto as familias e profissionais da APAE,
Soares e Faria (2013) apontam que aquela deve ser considerada no contexto da
sociedade brasileira, em seus determinantes soécio-econdmicos, subjetivos e
culturais, ndo devendo a responsabilidade recair tdo somente sobre a familia. Isso
sem levar em conta a importancia da protecdo de uma rede socioassistencial, bem
como o contexto social em que essas familias estdo inseridas, ou seja, uma
realidade que produz e reproduz as desigualdades, ndo apenas nos aspectos
objetivos da vida humana, mas nas suas relacdes de género, raca, etnia, geracao,

condicao sexual etc. Assim, as autoras afirmam que:

Os dados obtidos revelaram que familias compreendem o que é negligéncia
familiar com base na experiéncia pessoal de cuidado, relacionado com as
guestbes objetivas de vida. Essa percepcdo também € demonstrada nas
analises dos profissionais envolvidos na pesquisa. Observamos também
que essas familias ndo contam com o acesso aos direitos garantidos
especificos a pessoa com deficiéncia. (SOARES; FARIA, 2013 - XIV
CBAS).

Por fim, elas dizem ser o tema pouco estudado pelo Servico Social, fato

gue as fazem considerar que, neste ambito,

[...] ha pouca producéo cientifica em relagdo ao tema proposto, ha conceitos
e interpretacdo diversa, desvelar e trazer para o universo da profissdo em
especifico se faz necessario para que possamos contribuir de fato com a
politica de protecdo integral proposta pelo ECA, e ndo perpetuando ainda
mais com a exclusdo e com as permanéncias culturais de puni¢cdo das
familias. (SOARES; FARIA, 2013 — XIV CBAS).

b

No tocante a producdo cientitica, destacamos os trabalhos de Moreira
(2012, 2013), publicados, respectivamente, no Xlll ENPESS e XIV CBAS. Ambos

buscam discutir deficiéncia e pessoas com deficiéncia a partir da revisdo de
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literatura, sobretudo, por meio das produc¢des das Ciéncias Sociais, com foco na
Antropologia, enfatizando, assim, a influéncia das perspectivas biomédica e social,
também conhecidas como modelos classicos de interpretacdo da deficiéncia, sobre
0S programas e politicas sociais voltados ao segmento.

No XllII ENPESS, Moreira (2012) tenciona pensar, a contribuicdo dos
conceitos de estrutura e evento, no ambito antropologico, para a analise da
ressignificacdo da deficiéncia trazida pela abordagem social. Como mencionamos,
trata-se de um estudo de revisdo de literatura que toma de empréstimo as
construcdes tedricas de Marshall Sahlins acerca das categorias estrutura e evento,
bem como os estudos sobre deficiéncia pautados na perspectiva social. A
deficiéncia é, pois, pensada a partir do resgate dos seus dois modelos classicos de
interpretagéo (biomédico e social), e tais constru¢des sao feitas em sum didlogo com
as reflexdes de Sahlins sobre evento e estrutura.

A reflexdo sobre a relacdo entre estrutura e histéria, realizada por Sahlins,
oferece, de acordo com Moreira (2012), subsidios para uma proposta interdisciplinar
entre antropologia e historia. O conceito antropoldgico de estrutura configura-se
como um objeto histdrico, enquanto o evento historico constitui aquilo que conforma
novos significados as praticas sociais, o que é dado com interpretacéo, e so adquire
significado histérico se apropriado pelo sistema cultural. Historia e estrutura, ou
melhor, evento e cultura, sdo, portanto, conceitos que ndo se excluem. E, é partir
destas contribuicdes, que a autora pensa a abordagem social da deficiéncia. Sendo

assim,

Um acontecimento (um fendmeno) s6 se torna significativo quando seus
efeitos histéricos sdo acolhidos na cultura em questdo, cuja maneira de

acolhimento nunca é a Unica possivel, haja vista ser o evento uma
interpretacdo de algo acontecido e interpretacdes variam. (MOREIRA, 2012
— Xl ENPES).

Dialogando com os mesmos referenciais e contribuicbes, Moreira (2012,
2013), em seus dois trabalhos, em especial, o do Xlll ENPESS, evidencia a
abodagem social da deficiéncia enquanto evento, na medida em que representa
uma “guinada revolucionaria” no tratamento da questdo, provocando impactos no
sistema cultural e na estrutura social, e no modo especifico de se lidar com a as
pessoas com deficiéncia , cujas expressdes objetivas sdo observadas no desenho

dos direitos, da legislacdo e das politicas publicas voltadas ao segmento nas ultimas
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décadas. Tais politicas, na concepcdo apresentada por Moreira (2013), no XIV
CBAS, sao historicamente conformadas pelos modelos social e biomédico de
deficiéncia; conceito este que se fundamenta, na perpectiva da autora, naquele que
é referendado pela CDPD, que acata e incorpora o modelo social.

Sem adentrar em mais polémicas a respeito do assunto, tendo em vista
os limites de nosso estudo, precisamos deixar claro que o itinerario tedérico realizado
até aqui nos permitiu aprofundar o debate em torno das questdes que circunscrevem
as producbes do Servico Social sobre pessoas com deficiéncia. A opcao pela
analise, ndo s6 por tematicas, mas, sobretudo, por periodo, serviu para abalizarmos
0 nosso entendimento acerca da significAncia adquirida pela temética ao longo de
cada momento historico. E o0 que podemos visualizar, também, a partir dos graficos

abaixo:

Gréfico 03 — Distribuicao dos trabalhos dos CBAS por niveis de formacdo em Servico
Social.
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Em que pese a expressividade, em termos quantitativos, do total de
trabalhos publicados ao longo dos anos de realizacdo dos CBAS, as proporcdes
variam conforme cada nivel de formacao profissional em Servico Social, no caso,
graduacédo e pos-graduacdo stricto sensu. Portanto, a observacdo desses dados

demonstra uma maior concentragdo de trabalhos no ambito da graduacao, porém a
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pos-graduacdo se apresenta como mais estavel, havendo uma pequena
instabilidade em 2004, periodo considerado, aqui, em sua peculiaridade que se deve
ao crescimento da producdo. De qualquer forma, a tendéncia da produgéo sobre
pessoas com deficiéncia na pds-graduacdo, no caso do CBAS, é o crescimento. J&
no ENPESS, o quadro se altera:

Grafico 04 — Distribuicao dos trabalhos dos ENPESS por niveis de formag&o em Servico
Social.
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Héa certa estabilidade nas producdes sobre pessoas com deficiéncia em
ambos os niveis. Entretanto, sdo os estudantes da graduacao, juntamente com 0s
outros segmentos (profissionais de Servico Social e outras areas, bem como a poés-
graduacéo lato sensu), os responsaveis principais pelos indices de crescimento
desta producéo, o que nao significa que ndo haja uma participacdo dos mestrados e
doutorados em tal empreitada. Notamos a participacédo destes em ambos os eventos
(CBAS e ENPESS), sobretudo, dos pesquisadores da tematica aqui referenciada,
além da parceria com outros profissionais e graduandos na construcdo dos
trabalhos, e envolvimento com a atuacdo no campo, o que também influencia as
producfes; producbes estas capazes de qualificar as respostas profissionais

requeridas pelas novas exigéncias da contemporaneidade.
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Em nosso trabalho, procuramos mostrar como a discussao sobre pessoas
com deficiéncia esta presente na producgéo do Servigo Social, com atengdo particular
para os CBAS e ENPESS, e a importancia que esta aproximacdo tem para a
compreensao da realidade de amplo contingente populacional que, historicamente,
tem sido posto & margem da sociedade, vivenciando as mais diversas
manifestacdes da questdo social, seja pela falta de acessibilidade ou pelo
preconceito que, por sua vez, obstruem o acesso as politicas publicas e ao trabalho.
Ainda assim, hd muito que se avancar, pois a tematica da deficiéncia carece de
estudos, mais especificamente, aqueles voltados a perspectiva social, donde
destacamos a contribuicdo do Servico Social. Por ora, findamos este processo de
construgcdo, ndo com intencdo de que ele acabe aqui, mas com o anseio de
experienciar novas ‘lonjuras”, fechar ciclos para iniciar outros. Dito por Cora
Coralina: “é que tem mais chdo nos meus olhos do que cansa¢o nas minhas pernas,
mais esperanga nos meus passos do que tristeza nos meus ombros, mais estrada
no meu coragao do que medo na minha cabeca.”

Entdo, que possamos seguir adiante nesta estrada, embora as
dificuldades e o medo insistam em se fazer presentes, pois ndo ha nada impossivel
para um coracdo cheio de vontade e paixdo. Paixado, sobretudo, por uma tematica

gue, vale reiterar, € tdo pouco explorada por nossa categoria.
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5 CONCLUSAO

“Exige-se um profissional qualificado, que
reforce e amplie a sua competéncia
critica; ndo s6 executivo, mas que pensa,
analisa, pesquisa e decifra a realidade.
Alimentado por uma atitude investigativa,
0 exercicio profissional cotidiano tem
ampliadas as possibilidades de vislumbrar
novas alternativas de trabalho nesse
momento de profundas alteracdes na vida
em sociedade. O novo perfil que se busca
construir € de um profissional afinado com
a andlise dos processos sociais, tanto em
suas dimensdes macroscépicas quanto
em suas manifestacbes quotidianas; um
profissional criativo e inventivo, capaz de
entender o “tempo presente, os homens
presentes, a vida presente” e nela atuar,
contribuindo, também, para moldar os
rumos de sua historia.”

(IAMAMOTO, 2006, p. 49).

O percurso que realizamos até aqui foi necessario para demarcarmos a
nossa compreensdo sobre o conhecimento, a pesquisa, a intervencdo e a
investigacdo; estas ultimas enquanto dimensdes indissociaveis do exercicio e da
formacdo profissional do assistente social. O objetivo desse itinerario foi o
aprofundamento das questdes que circunscrevem os estudos do Servico Social,
sobretudo, da pos-graduacéo da area, acerca das pessoas com deficiéncia.

A producdo do conhecimento sobre pessoas com deficiéncia nos
programas de pos-graduacdo em Servico Social apresentada neste estudo assenta-
se nas tematicas e concepcdes oriundas dos debates nos CBAS e ENPESS, mais
especificamente, os que ocorrem a partir do final dos anos 1990, contexto em que se
intensificam as producdes dos cursos de mestrado e doutorado na area sobre
deficiéncia. Em linhas gerais, podemos afirmar que estas producdes, em seus
primeiros momentos, sdo influenciadas pelo modelo biomédico ou individual, ndo
sendo a deficiéncia tratada sob a perspectiva da transversalidade, como preconiza a
CDPD, mas apenas no viés do corpo e da saude.

No decorrer dos anos 2000, outras conquistas significativas foram

alcancadas, como a promulgacdo da CDPD, em 2006, que dentre os diversos
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avancos, trouxe uma concepcao de deficiéncia assentada na perspectiva social. No
Brasil, a Convencao entrou em vigor em 2008, e, neste ambito, as pessoas com
deficiéncia passaram a ser referenciadas em leis e decretos, como o Decreto N.
5.296/2004, as Leis N. 1.048/2000 e 1.098/2000, todos estes referendando a Politica
de Acessibilidade. E, em 2007, a inclusdo de um novo modelo de avaliacédo do BPC
a pessoa com deficiéncia, com a incorpora¢do da avaliacdo social, que se constituiu
como fruto das reivindicagcbes dos movimentos sociais e categorias profissionais,
dentre elas, o Servigo Social.

Recentemente, no dia 10 de junho de 2015, foi aprovado pelo Senado
Federal o projeto que cria a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia,
também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. A proposta, que ja
passou pela Camara dos Deputados e permaneceu em debate por mais de 20 anos,
segue agora para a sancao presidencial. Além disso, prevé uma série de garantias e
direitos ao segmento, cuja historia vem sendo marcada, desde o Brasil Colbnia, pelo
preconceito e segregacao social.

Dentre as garantias e direitos previstos, podemos destacar: reserva de
cotas nas empresas com 50 a 99 empregados; criacdo do Cadastro Nacional de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, com o intuito de coletar e processar
informacbes a respeito da gestdo, formulacdo, monitoramento e avaliacdo de
politicas publicas para o segmento, bem como para realizar estudos e pesquisas;
prioridades na tramitacdo processual, recebimento de precatorios, restituicdo do
Imposto de Renda, e servicos de protecdo e socorro; estabelecimento de cotas
minimas em unidades habitacionais subsidiadas por programas ou recursos
publicos; auxilio-inclusdo a pessoa com deficiéncia moderada ou grave, beneficiaria
do BPC; utilizacdo do FGTS na aquisicdo de Orteses e proteses; dentre outros. A
tbnica do projeto é, desta maneira, a previsdo do direito de inclusdo das pessoas
com deficiéncia na vida social, por meio de garantias basicas de acesso, a serem
concretizadas através de politicas publicas ou iniciativas privadas (BRASIL, 2015).

O Servico Social, como profissdo marcada pelo seu significado socio-
historico, esta atento ao movimento da realidade. E, é assim que o conhecimento se
manifesta, enquanto fruto das experiéncias sociais e aproximacao da realidade, que,
no Servico Social, constitui produto da pesquisa, resultado de um caminhar histoérico

gue se constroi e reconstréi, de forma gradativa e permanente, tanto no contexto
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académico como no campo profissional, espaco que confere concretude as
demandas sociais advindas das diversas expressoes da questao social. Portanto, o
conhecimento, no Servigo Social, ndo se trata apenas de uma forma de saber, mas,
acima de tudo, uma maneira de apreender a realidade social para, depois, intervir
nesta. Em outros termos, ndo se trata, segundo Baptista (1992), apenas do saber
critico, mas do saber fazer critico, 0 que aponta para a especificidade do
conhecimento ai produzido, que tem como horizonte a intervencao profissional, dai a
indissociabilidade entre esta e a dimensao investigativa da profisséao.

Nos espacos de socializagdo do conhecimento produzido pela categoria,
a exemplo dos CBAS e ENPESS, as producdes tém evidenciado preocupacdes de
pesquisa em torno da questao social e das suas diversas formas de enfrentamento,
com destaque para as politicas sociais publicas. Ou seja, as questdes que movem a
pesquisa, no Servico Social, derivam da natureza interventiva da profissdo, bem do
envolvimento e experiéncia desta e do assistente social com o0 processo de
apreensdo das determinacdes das demandas sociais e com o enfrentamento das
expressdes da questdo social. Isto ndo significa, porém, que exista uma linearidade
entre dindmica social e producdo de conhecimento, e, muito menos, que tais
guestdes motivadoras decorram somente de intencbes pessoais ou de uma
exigéncia da categoria profissional, embora sejam frutos dos interesses do
pesquisador e de um contexto social e historicamente determinado.

Tendo o seu cotidiano perpassado pelas manifestacdes da questao
social, as pessoas com deficiéncia aparecem nas producdes do Servico Social e,
mesmo que a deficiéncia ainda se constitua em campo pouco explorado pelos
pesquisadores da referida area, podemos notar uma tendéncia de crescimento,
ainda que timida, dos estudos sobre a tematica, sobretudo, ao observarmos os
dados referentes a pos-graduacdo stricto sensu nos CBAS e ENPESS, cujas
edicbes sdo aqui apresentadas. Debates calorosos acirram-se em torno da categoria
“‘pessoas com deficiéncia”, conforme ja analisamos. Surgem as mais diversas
posicdes, tematicas e conceitos vinculados as pessoas com deficiéncia ao longo dos
anos de realizacéo dos eventos, particularmente, de 1998 a 2013.

Sao discussdes relacionadas ao debate da inclusdo/exclusdo social, o
gue envolve a disputa de paradigmas e concepcdes, que, no caso da deficiéncia,

dizem respeito aos modelos classicos de interpretacdo, bem como ao paradigma da
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integracdo em detrimento da incluséo. Neste ambito, aparecem trabalhos sobre o
direito ao trabalho e participacdo no mercado de trabalho, as relacdes com a familia,
as politicas publicas, sobretudo, as de assisténcia, salude e educacdo, bem como a
guestado da acessibilidade, as mobilizagbes e movimentos sociais, e 0 significado
socio-histérico das pessoas com deficiéncia em sua insercdo no contexto da
sociedade capitalista.

Percebemos, ao longo dos anos, a evolugcdo dos conceitos e
terminologias referentes as pessoas com deficiéncia, mas, por outro lado, a
presenca do conservadorismo e pensamentos preconceituosos. Isso sem falar no
ecletismo, o0 que se deve a insercdo tardia de alguns temas no Servico Social. Em
relacdo aos autores dos trabalhos, foi possivel perceber um envolvimento entre os
niveis de formacado, graduacdo e poés-graduacdo, bem como a interlocugcdo com
profissionais de outras areas e instituicbes, para além dos cursos de mestrado e
doutorado. E, o mais importante: a insercdo de alguns pesquisadores nao sé no
ambito académico, mas também no campo profissional, de onde emanam, em
grande parte, as suas preocupacdes de pesquisa, tornando-se o assistente social
eminente interlocutor das reflexdes sobre a questdo social e a realidade da
populacdo usuéria dos servicos e politicas publicas. Com isso, notamos, ainda, a
preocupacao, por parte deste profissional, com a sua capacitacdo e necessidade de
renovacao de seus referenciais teorico-metodoldgicos, o que se traduz na busca por
programas de pos-graduacao.

Como afirma lamamoto (2006), orientar o trabalho profissional no sentido
da consolidacéo do projeto ético-politico da profissado requisita um perfil profissional
critico e propositivo, com capacidade de formulacdo, avaliacdo e recriacdo das
propostas ao nivel das politicas sociais e organizacdo das forcas da sociedade civil.
Dai a necessidade de incorporacdo da pesquisa como atividade constitutiva do
trabalho e consolidacdo académica do Servigco Social, com vistas ao acumulo de
dados sobre as multiplas refragbes da questdo social, campo em que incide o
trabalho do assistente social. Para isto, é indispensavel a elevacédo da qualidade do
ensino superior na area, ja que esta é indissociavel da competéncia profissional
critica, fornecendo as bases para a leitura da realidade e desempenho profissional

voltado a materializacéo do projeto ético-politico.
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E preciso, portanto, que este profissional critico e inventivo, e aqui
retomamos as palavras iniciais de lamamoto (2006) na presente sec¢do, tenha a
capacidade de lidar com o “tempo presente, os homens presentes e a vida
presente”; tempo este de “[...] divisas, de gente cortada em suas possibilidades de
trabalho e de obter meios de sobrevivéncia ameagada na prépria vida” (IAMAMOTO,
2006, p.18), onde se encontram amplos segmentos da classe trabalhadora, em que
estdo inclusas as pessoas com deficiéncia. E preciso, ainda, forga, coragem e

ousadia para “resistir e sonhar”, pois, continua a autora,

O momento que vivemos € um momento pleno de desafios. Mais do que
nunca é preciso ter coragem, € preciso ter esperancas para enfrentar o
tempo presente. E preciso resistir e sonhar. E necessario alimentar sonhos
e concretiza-los dia-a-dia no horizonte de novos tempos mais humanos,
mais justos, mais solidarios. (IAMAMOTO, 2006, p. 17).

E, sdo justamente estes tempos que desafiam a nos, assistentes sociais.
Tempos de crise, em que ha o crescimento do desemprego e da precarizacao,
enfim, tempos de transformacfes societarias que entram em cena na década de
1990 e se aprofundam neste século XXI, tentando colocar em xeque, inclusive, a
hegemonia do projeto profissional. Mas, € exatamente neste contexto que o projeto
demonstra a sua vitalidade, sobretudo, diante da capacidade de adequa-lo aos
desafios postos pelos novos tempos. Tempos que, nas palavras de Carlos

Drummond de Andrade,

Esse é tempo de partido, tempo de homens partidos.

Em vao percorremos volumes, viajamos e nos colorimos.
A hora pressentida esmigalha-se em p6 na rua.

Os homens pedem carne. Fogo. Sapatos.

As leis ndo bastam. Os lirios ndo nascem

da lei. Meu nome é tumulto, e escreve-se na pedra.

Visito os fatos, ndo te encontro.

Onde te ocultas, precéaria sintese, penhor de meu sono, luz dormindo acesa
na varanda?

Mildas certezas de empréstimos, nenhum beijo sobe ao ombro para contar-
me a cidade dos homens completos.

Calo-me, espero, decifro.

As coisas talvez melhorem.

S&o téo fortes as coisas!

Mas eu n&o sou as coisas e me revolto.

Tenho palavras em mim buscando canal, sdo roucas e duras, irritadas,
enérgicas, comprimidas h4 tanto tempo, perderam o sentido, apenas
guerem explodir. (ANDRADE, 1978, p. 109).
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