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I Seminário Internacional de Redes da Atenção à Saúde
Eixo Temático: Compartilhando Experiências
TÍTULO: O DESAFIO DA IMPLANTAÇÃO DO PAINEL DE BORDO NA COORDENADORIA REGIONAL III, NO MUNICÍPIO DE FORTALEZA

Sarah Yasmin Lucena Gomes, Selma Antunes Nunes Diniz, Luciana de Albuquerque Lima, Walter Wesley de Andrade, Antônia Aila Coelho Barbosa Brito.

O Painel de Bordo é um instrumento criado pelo município de Fortaleza com a finalidade de acompanhar e monitorar os grupos prioritários para o município, que são: gestantes, crianças, hipertensos e diabéticos. O instrumento tem como objetivo realizar um acompanhamento detalhado desses grupos, de forma que possa sinalizar aos gestores falhas no acompanhamento e dessa forma, eles possam construir estratégias de intervenção, que visem contribuir na otimização desses resultados. Os indicadores são construídos a partir das informações geradas no Prontuário Eletrônico, que por sua vez só poderão ser geradas se o atendimento for realizado e preenchido corretamente pelos profissionais. A aplicação dessa ferramenta teve início no mês de abril de 2015, na unidade de saúde laboratório, UAPS Humberto Bezerra, onde foi apresentada toda a proposta do instrumento, iniciando assim, a sua aplicabilidade. Em seguida foi realizado treinamento a nível central com 16 gestores das unidades de saúde da Coordenadoria Regional (CORES) III, com intuito de alinharmos e padronizarmos as informações, de modo que toda a proposta fosse repassada de maneira satisfatória para os demais participantes. Logo após esse momento, sentiu-se a necessidade de um novo treinamento a fim de tirarmos dúvidas e acrescentarmos sugestões, e dessa vez, o treinamento foi feito a nível regional, com grupos menores de quatro pessoas. Após esse momento, ficou acordado que os gestores iriam alimentar o instrumento até o dia dez de cada mês, e feito isso, ele iria analisar a situação apresentada, dialogar com as equipes de saúde, e buscar intervenções que colabore para a melhoria dos resultados encontrados. Podemos observar após o preenchimento dos dados, os seguintes resultados: um número superior de gestantes que compareceram a consulta em relação as que foram agendada, mulheres na condição de gestantes, porém que já haviam parido, baixo realização de exame Citipatológico, baixo acompanhamento de puericultura. Com isso, observamos que o instrumento apresentou grande impacto ao sinalizar tais situações aos gestores, de modo que os mesmos buscaram construir estratégias de intervenção para a melhoria desses resultados. Portanto, temos uma grande ferramenta em mãos que esta contribuindo de maneira ativa no processo de análise e intervenção, e a cada dia um novo olhar é lançado, com o intuito de colaborar para esse processo.
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