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PREFACIO

Rodrigo Santaella

Inteligéncia Artificial na Terra do Sol: um olhar global
desde o Ceara

Pensando a partir de Marx, a inteligéncia artificial (IA) pode estar
se tornando parte das condigoes gerais de produgao. Se os meios de
transporte e os meios de comunicagdo sio partes fundamentais da
base sob a qual o capital depende diretamente para a produgao e
a circula¢io de mercadorias, o capitalismo contemporineo tem na
inteligéncia artificial um novo elemento, parte do que se poderia
definir como “meios de cognigao”. Estes seriam uma nova camada
de infraestrutura tecnoldgica interlagada entre os meios de produgio
e os meios de transporte e comunicagdo.' Mais do que isso, a IA ¢é
parte do processo de subjetivagio contemporineo, com uma presenga
cada vez mais ubiqua na vida cotidiana.

A construcio e coordenagio dessa infraestrutura tem se concen-
trado nas maos de algumas grandes empresas, as chamadas Big Techs.
Google, Amazon e Microsoft, especialmente, mas nio s4, aparecem

como organizadores dos meios de cogni¢io contemporineos. Isso

1 Uma boa sistematizagio dessa discussao tedrica pode ser encontrada em Dyer-White-
ford, N.;Kjosen, A.M.; Steinhoff, J. Inhuman Power. London: Pluto Press. 2019.
Parand, E. Artificial Intelligence as Financial Infrastructure? /#: Brandl, B.Campbel-
I-Verduyn, M. Westermeier, C. The Global Companion to Financial Infrastructure.
Cambridge. Cambridge University Press. 2024. No prelo. Também fornece insights
interessantes para discutir a ideia de IA como infraestrutura, particularmente no campo
das financas.



significa que parte importante da infraestrutura contemporinea
sob a qual a economia, a politica, a cultura e a vida cotidiana se
desenvolvem ¢ constituida a partir dos interesses dessas empresas.
Esse tipo de concentragio de poder acarreta diversas implicagoes,
que tém sido estudadas por diferentes tendéncias da literatura critica
sobre inteligéncia artificial. E no contexto dessas implicagées e das
reflexdes criticas da literatura contemporanea que Estado e Inteligéncia
Artificial: o caminbo brasileiro e os usos cearenses deve ser lido.

H4, na literatura, trabalhos descrevendo as dinAmicas desiguais de
poder, a exploragio de dados e as ameagas ambientais relacionadas a
esse tipo de desenvolvimento de inteligéncia artificial. Muita discussao
também tem sido feita sobre o trabalho precério invisivel, micro, ou
“fantasma” por trds da construgo de inteligéncia artificial, do papel
humano nos processos de aprendizagem de mdquina na mineragao de
dados, na modera¢io de contetidos e mesmo na proposi¢ao de desafios
para modelos de IA generativa se desenvolverem cada vez mais. O
impacto nos trabalhadores também tem sido analisado a partir do
papel da IA no aumento da vigilancia no local de trabalho e da falta
de privacidade a partir da capta¢ao massiva de dados.?

O monopdlio dessas grandes empresas com relagao ao desen-
volvimento e a proliferagio da IA gera uma concentragao do
conhecimento,’ o que intensifica problemas relacionados a falta de
transparéncia e responsividade. Na medida em que os modelos vio
sendo alimentados por uma quantidade cada vez maior de dados,

as Big Techs se tornam mais capazes de dominar os mercados, o que

2 Muitos trabalhos poderiam ser citados como exemplos de todas essas tendéncias da
literatura. Para citar apenas alguns autores, eu sugeriria acompanhar os trabalhos de
Mark Graham, Phoebe Moore, Paola Tubaro, Rafael Grohmann.

3 Os trabalhos de Cecilia Rikap sio particularmente importantes. Um exemplo é Rikap,
C. Amazon: A Story of Accumulation through Intellectual Rentiership and Predation.
Competition & Change, 26(3-4), 436-466. 2022.



gera o ciclo vicioso que marca os principais desafios dos Estados para
garantir direitos em meio a essas transformagoes.

A situagao se torna ainda mais complexa quando se analisam os
riscos intrinsecos ao processo de aprendizagem de maquina, especial-
mente o viés algoritmico discriminatério, que reproduz preconceitos
presentes na sociedade — e, portanto, nos dados que alimentam os
modelos — e termina por fortalecer essas tendéncias. Isso faz com que
muitos modelos de IA imitem comportamentos racistas, misdginos,
sexistas, homo(trans)fébicos, perpetuando desigualdades enraizadas
nessas sociedades.*

Do ponto de vista da relagao do Estado com o desenvolvimento
de IA, hd muita discussio sobre regulacio, destacando sua importincia
a partir da dimensio ética, mas também de constru¢ao de politicas
publicas. Do ponto de vista geopolitico, a questdo do colonialismo de
dados ou do colonialismo digital, com as grandes poténcias — através
da mediagao das Big Techs — coletando e expropriando dados das popu-
lagoes dos paises periféricos também tem sido bastante destacada.’

Esse contexto definido pela literatura critica de IA tem, pelo
menos, trés caracteristicas importantes: o desenvolvimento da inte-
ligéncia artificial é uma condi¢ao cada vez mais importante para a
reprodugio do capital; ele estd monopolizado por algumas grandes
corporagoes, o que tem diversas implicagoes sociais, econdmicas e
politicas; e tem uma dimensio geopolitica importante, que envolve
principalmente o papel dos Estados Unidos, sede das principais

empresas do setor, mas crescentemente também da China, principal

4 H4 muitos trabalhos que tocam o viés algoritmico. Dois exemplos sio Katz Y. Arti-
ficial Whiteness: Politics and Ideology in Artificial Intelligence. New York: Columbia
University Press. 2020.; e Buolamwini, J., & Gebru, T. Gender shades: Intersectional
accuracy disparities in commercial gender classification. Proceedings of Machine Learning
Research, 81, 77-91. 2018.

5 Os trabalhos de Nick Couldry e Ulises Mejias trazem um bom panorama sobre o
chamado colonialismo digital.
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concorrente.® A discussao acerca do papel dos Estados, particularmente
do Sul Global, na formulagio de estratégias para o desenvolvimento
de IA ¢ fundamental porque revela dimensées pouco exploradas na
literatura em termos de tentativa de protagonismo desses paises e
aponta os limites dessas iniciativas quando cotejadas com os constran-
gimentos do contexto geral. Formular e implementar uma estratégia
local de desenvolvimento ou mesmo apenas de utilizagao da IA a
partir do Estado pode criar melhores condigoes para evitar ou reduzir
os impactos dos monopdlios das grandes corporagoes na constituigao
dessa infraestrutura. Neste sentido, pode instrumentalizar Estados do
Sul Global contra o aprofundamento de mecanismos de dependéncia
e exploracio, relacionados ao uso de dados, ao controle populacional
e 2 manipulagio politica.

E aqui que o livro que o leitor tem em mios ganha em impor-
tincia. Além de ser uma compila¢io tematicamente inédita sobre as
estratégias nacionais e usos locais relacionados a IA, quando lidos em
conjunto, os textos apresentados aqui cumprem dois papéis: primeiro,
tracam um panorama relevante por si s6 de como o Brasil e o Ceard
tém se debrugado sobre o tema; segundo, produzem reflexdes para
pensar justamente brechas, potencialidades e limites do desenvolvi-
mento de estratégias alternativas de IA dentro do contexto mais amplo
de constrangimento proporcionado pelo monopdlio das Big Techs.

Os limites encontrados na estratégia de inteligéncia artificial
brasileira, sejam eles relacionados ao financiamento dos Centros de
Pesquisa Aplicada em Inteligéncia Artificial quando comparados a
organizag¢des internacionais, sejam os relacionados a uma falta de

estratégia nacional coerente, sdo indicativos importantes sobre a for¢a

6 Os trabalhos de Esther Majerowicz sio interessantes para um panorama da disputa
EUA x China. Um exemplo é Majerowicz, E. ICT as a Technological and Machinery
System: implications for competitive dynamics. Natal: UFRN, nov. 2021. (texto para
discussio 006/2021).
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desses constrangimentos e sobre os limites dos governos brasileiros
em buscar caminhos alternativos. A participagio massiva de empre-
sas estrangeiras — incluindo as principais Big Zechs, oferecendo seus
data centers como alternativa para guardar os dados nacionais — no
programa, a concentragao das universidades parceiras nos EUA e
na Europa e a percepgio de que a falta de estratégia nacional do
governo relega aos pesquisadores a responsabilidade de articular as
pesquisas com os interesses nacionais sio os principais achados da
pesquisa nesse sentido. Uma estratégia nacional forte poderia mitigar
danos como a transferéncia massiva de dados nacionais para essas
corporagdes, mas ao que parece as tendéncias brasileiras caminham
na dire¢ao contrdria.”

Dentro desse ambiente nacional ji problemadtico e limitado, o
Ceard se destaca por, mesmo fora do eixo socioeconémico hegemonico
do pais, buscar iniciativas préprias de desenvolvimento, particular-
mente ancoradas nas potencialidades de suas institui¢oes de pesquisa.
O papel cumprido pelo Programa Cientista-Chefe, relacionado ao
desenvolvimento de IA, se destaca de outras experiéncias do pais. No
entanto, inserido no contexto dos limites estruturais j4 apresentados,
peca por falta de transparéncia e de clareza nos objetivos estratégicos.

O Ceard ¢ um dos estados que expressa mais fortemente as
contradi¢des do Brasil. Contendo a terceira maior taxa de pobreza
entre os estados brasileiros enquanto é o décimo mais rico, o estado
tem tido modelos de desenvolvimento marcados pela ideia da moder-
nizagao h4 algumas décadas. Os usos contemporaneos de IA sio parte

dessas iniciativas, também contendo neles todas suas contradicoes.

7 Ver os trabalhos recentes de Oscar Arruda d’Alva, em particular, sua tese de doutorado,
Estatisticas Oficiais e Capitalismo de Plataforma: a transi¢io para um regime de datafi-
cagio no Brasil, defendida em julho de 2024; e o artigo de d’Alva e Parand, publicado
no periédico Big Data & Society 11(1): Official statistics and big data in Latin America:
Data enclosures and counter-movements.
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No campo da seguranga publica, os usos sao apresentados como
forma de mitigar as enormes ondas de violéncia urbana que atin-
gem a sociedade cearense, particularmente a juventude periférica.®
Entretanto, ao defender a captura massiva e indiscriminada de dados
e consequentemente o método da chamada vigilancia de arrasto, os
riscos emergem rapidamente: um modelo de seguranca publica que
confia no solucionismo tecnoldgico tende a, em médio e longo prazo,
aprofundar desigualdades, na medida em que intensifica a negagao
de direitos a uma parte importante da populagio.” Neste sentido,
em vez de mitigi-los, podem terminar acentuando os problemas e
criando novos. Por sua vez, os usos dentro do sistema judiciério com o
intuito de aumentar a eficiéncia e a velocidade dos julgamentos podem
reproduzir desigualdades e relegar aos mais pobres o julgamento das
mdquinas, enquanto aos mais ricos a garantia das interpretagoes
humanas das mais diversas nuances de seus processos.

As pesquisas apresentadas aqui dao materialidade a essas reflexdes.
Enquanto o primeiro capitulo discute as caracteristicas e os limites
da estratégia brasileira, o segundo toca no Programa Cientista-Chefe
como a vertente cearense da busca pelo desenvolvimento regional de
IA. Os capitulos seguintes analisam usos j4 existentes, descrevendo-os
e destacando como limites importantes a falta de transparéncia e
de participagao popular nessas iniciativas. Ao fim e ao cabo, Estado
e Inteligéncia Artificial proporciona um panorama interessante das

contradicoes, dos limites e dos riscos dos usos da IA na periferia da

8  As publicagdes do Comité de Prevencio e Combate & Violéncia, coordenado pelo
Dep. Estadual Renato Roseno, numa parceria da Assembleia Legislativa do Ceard
com Unicef, fornecem um bom panorama da violéncia no estado, especialmente seus
impactos na juventude.

9  Para uma discussio mais aprofundada sobre esses impactos e particularmente da
construgdo de uma infraestrutura de vigilincia no Ceard ver: Martins, H. ez al. Da
construgdo de uma infraestrutura de vigilincia & introdugio do reconhecimento facial no
Ceard. Rio de Janeiro: CESeC. 2024.
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periferia do sistema capitalista. Ao fazer isso, proporciona também
espago para reflexdes outras, sobre os desafios a serem enfrentados para
compreender e alterar esse panorama e sobre caminhos de pesquisa
que contribuam com esse processo.

Dois elementos que emergem do conjunto dos textos podem ser
destacados. Primeiro, a discussao de transparéncia e democracia. Nos
usos de IA, especialmente em contextos periféricos em que a regulagao
¢ limitada e o poder das Big Techs é ainda mais sentido, uma das
formas possiveis de resistir a captura de dados e a usos problemadticos
desses dados por parte das corporagées e dos governos é garantir cons-
tantemente a participagio popular na avaliagio e na decisao quanto
aos rumos das politicas. Para isso, transparéncia é fundamental. Neste
sentido, investigar os mecanismos de participagio e a forma como
movimentos sociais em geral percebem esses processos no Ceard pode
ser um caminho interessante.

Segundo, a discussao sobre a concepgao de ciéncia que orienta o
Estado brasileiro e o Ceard na constituigao da politica de desenvolvi-
mento e usos de IA. No capitalismo, a tendéncia é que a ciéncia seja
vista como uma forga propulsora do desenvolvimento tecnolégico,
que, por sua vez, ¢ orientado para o aumento de produtividade. Essa
defini¢ao de ciéncia dificulta os caminhos para a reflexio critica e
impede a antecipagao de problemas importantes. Assim, pesquisar as
defini¢des de ciéncia que embasam os projetos no Ceard e no Brasil
tende a contribuir para a compreensio de seus limites e de eventuais
possibilidades de fazé-los caminhar em dire¢oes mais democriticas.

O cendrio que abrange a implementagao e os usos de IA no Ceard
e no Brasil passa por processos de transformagées que nao se restrin-
gem a esses territérios. Contudo, a compreensio da dinimica local
¢ incontorndvel e também pode contribuir com mudangas do ponto

de vista geral. Perceber o capitalismo desde suas diferentes camadas e
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temporalidades é necessdrio para compreender sua dindmica. Neste
sentido, um olhar a partir da periferia da periferia do sistema pode
apresentar vantagens epistemoldgicas: decifrar os usos da IA no Ceard
demanda compreender a IA em sua totalidade, suas tendéncias e
contratendéncias, sua relagio com o moderno e o arcaico, em uma
sociedade em que moderno e arcaico se misturam temporal, geogréfica
e socialmente a todo momento. Neste sentido, Estado e Inteligéncia
Artificial contribui para compreender o Ceard contemporaneo e seus
desafios, mas também as contradigdes presentes no desenvolvimento
da inteligéncia artificial no capitalismo em geral. E um livro do e
para o Ceard. Mas, justamente por isso, também do Ceard para o

Brasil e o mundo.
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INTRODUGAO

Edemilson Parana

Este livro é resultado de um esforgo coletivo de estudo e investiga-
a0 levado a cabo pelo Nucleo de Estudos em Economia, Tecnologia
e Sociedade (NETYS), vinculado ao Programa de Pés-graduagao em
Sociologia da Universidade Federal do Ceard (UFC) entre 2021 e
2024. A coletinea retine textos de mestrandos e doutorandos cujas
pesquisas se valeram do didlogo propiciado por meio de leituras,
debates e discussoes de resultados preliminares com colegas do referido
grupo de pesquisa, e em outros espagos académicos como bancas
de defesa, conferéncias, semindrios e palestras. A reflexao coletiva
sobre a inteligéncia artificial (IA) no Brasil e no Estado do Ceard se
beneficiou, ademais, do caminho trilhado por outras publicagoes
dirigidas pelo NETS, e com participacao de seus integrantes, como
o livro Tecnologia e Desenvolvimento nas Américas — novas fronteiras e
dilemas do capitalismo contemporineo (2021).

Mais especificamente, este livro adiciona aos esforgos do projeto
de pesquisa “Uma andlise das relagoes entre Estado, Mercado e Univer-
sidade para o desenvolvimento tecnoldgico da inteligéncia artificial
no Estado do Ceard” coordenado por mim, Edemilson Parand, com
financiamento parcial do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq)'. A pesquisa busca explorar de que
forma o Estado mobiliza — a0 mesmo tempo em que é mobilizado
pelo — Mercado e Academia (por meio de projetos, acordos, parcerias
e think tanks) para producio tecnoldgica no campo dos soffwares de

inteligéncia artificial, big data e a acumulagao massiva de dados no

1 Chamada CNPq N° 4/2021, Bolsa de Produtividade em Pesquisa.
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Estado do Ceard. Com isso, busca-se melhor compreender o estado
atual, o histérico, bem como as condi¢des de possibilidade para a
emergéncia do que indica, aos poucos, se estabelecer como um —
ainda incipiente, porém nio insignificante — “ecossistema’ regional
de inteligéncia artificial, suas potencialidades e limites em termos
de um processo mais amplo de reconfiguragio dos paradigmas de
desenvolvimento socioeconémico regional e nacional; e o que isso nos
revela, por fim, sobre (novas?) possibilidades de sinergia entre Estado,
Mercado e comunidade cientifica local para a inovagio tecnoldgica
no Brasil contemporaneo.

A investigacio da adogio de avancos de inteligéncia artificial no
Estado do Ceard se vincula, no Ambito de cooperagio internacional
de pesquisa, ao projeto “New arenas for civic expansion: humans,
animals, and Artificial Intelligence”, financiado pelo Economic and
Social Research Council (ESRC) do Reino Unido, sob coordenagio
dos professores Paul Chaney, Ralph Fevre e lan Jones da Universidade
de Cardiff e do Wiserd (Wales Institute of Social and Economic
Research and Data), no interior do qual atuo, desde 2020, como
Conselheiro Internacional para temas relativos & economia politica da
digitalizacao e dos desenvolvimentos de IA. No interior desta parceria,
o professor Ralph Fevre ministrou, em 2021, um curso no Programa
de Pés-graduagio em Sociologia da UFC, que contou com partici-
pacio das autoras e autores dos textos reunidos neste livro. Cumpre
registrar também o didlogo frutifero e produtivo do NETS e seus
integrantes com os professores Rafael Grohmann, da Universidade
de Toronto, e Helena Martins, da Universidade Federal do Ceard. O
grupo se beneficiou, finalmente, de visita académica 8 LUT University,
na Finlandia, para participagao no evento International Workshop and
Summer School on the Political Economy of Green-Digitial Transition,
ocorrida em junho 2024, quando da finaliza¢io deste livro, por meio
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do projeto de cooperagio Finnish-Brazilian Joint Multidisciplinary
Training Program for Technical Aspects and Social Impacts of Artificial
Intelligence and (beyond) 5G Networks, financiado pelo programa Team
Finland Knowledge 2023.

Em meio a profusio de trabalhos recentes sobre a inteligéncia
artificial nas Ciéncias Humanas e Sociais, observa-se uma notédvel
auséncia de estudos sobre a relagao entre Estado e inteligéncia artifi-
cial. A limitagao se torna ainda mais pronunciada quando se trata de
problematizar essa relago no assim chamado Sul Global. Isso convida
a pensar o lugar, nesta dinimica, da América Latina, do Brasil e,
especialmente, do Ceard — onde e para onde este livro foi produzido.

Os poucos estudos que tratam do papel do Estado no desen-
volvimento da IA tendem a dirigir o seu foco para a regula¢ao, um
tema certamente relevante, mas ainda limitado pelo olhar por vezes
formalista, legalista e normativo dessa abordagem. Para captarmos
qualitativamente a agio do Estado para além da dimensio mais
imediatamente reativa de sua interagio com o mercado, é preciso
abordi-lo como ente ativo e produtivo em suas relagoes com agentes
privados que ainda, dentro e fora do pais, lideram a iniciativa no setor.

Essas a¢oes, naturalmente, para além das possibilidades que
abrem, enfrentam condigoes estruturais concretas, o que nos convoca a
pensar, a partir de um olhar voltado as realidades complexas e diversas
que integram o capitalismo mundial, o desenvolvimento tecnolégico
da IA em paises como o Brasil, marcados pela industrializacio tardia,
dependéncia tecnoldgica e insercao periférica nas cadeias globais de
valor. Uma andlise realista e consequente do tema — que evite tanto
as leituras celebracionistas quanto a tentagdo catastrofista — nos
convoca a pensar as limitagoes e possibilidades da condi¢ao periférica
e dependente neste campo. No Brasil, o Estado do Ceard apresenta-se

como um caso frutifero de andlise, marcado por intrigantes contrastes,
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que o fazem despontar como forga regional, com desenvolvimentos
notdveis no quadro nacional no tocante a relagao entre Estado e IA.
Sdo essas as intui¢des e diretrizes que seguem os trabalhos reunidos
nesta coletdnea.

O interesse em torno da IA, tanto pela inddstria e comunidade
cientifica quanto pela midia e governos, cresceu exponencialmente na
tltima década em razdo dos grandes progressos obtidos na drea. Na
esteira de um movimento internacional protagonizado por Estados
de todo o mundo, o Brasil langou, em 2021, a Estratégia Brasileira de
Inteligéncia Artificial a fim de nortear a formulagio e implementagao
de politicas direcionadas para o desenvolvimento dessa tecnologia.
Nao obstante, quando da publica¢io do documento, o Governo
Federal brasileiro ja havia posto em prética trés iniciativas que visavam
promover o desenvolvimento da IA, sendo uma delas o programa dos
Centros de Pesquisa Aplicada em Inteligéncia Artificial (CPAs em IA).

No capitulo 1, Tendéncias das politicas de estado brasileiro para o
desenvolvimento da inteligéncia artificial: o caso dos Centros de Pesquisa
Aplicada em Inteligéncia artificial, Joao Ricardo Penteado, mestre e
doutorando em Sociologia pela UFC, apresenta os resultados de sua
dissertagio de mestrado, na qual se dedicou a escrutinar o funciona-
mento desse programa em seus periodos iniciais, concebendo-o como
uma politica nacional de inova¢io tecnolégica e desenvolvimento.
Apés uma andlise cuidadosa dos dados levantados, que inclui nume-
rosas entrevistas com atores relevantes, interpretados a luz da revisao
da literatura pertinente, Joao conclui que o programa dos CPAs em
IA sinaliza que o Estado brasileiro ndo trata o desenvolvimento de IA
de forma estratégica, ainda que a iniciativa tenha certa importancia
para o presente e o futuro do desenvolvimento cientifico-tecnolégico
do Brasil.
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Considerando o contexto global e nacional em que politicas
publicas incorporam a inovagio tecnoldgica, Oriana Chaves apresenta,
no capitulo 2, o caso do Programa Cientista-Chefe, do Governo do
Estado do Ceard, e trés de seus projetos que visam o desenvolvimento
e uso de IA na prestagao de servico publico. No texto Apontamentos
sobre a Inteligéncia Artificial no Programa Cientista-Chefe do Ceard,
a doutoranda em Sociologia pela UFC, com periodo sanduiche na
LUT University na Finlindia, apresenta os resultados da primeira
fase de uma pesquisa, exploratéria e descritiva, sobre o tema, centrada
em documentos publicos disponiveis em meio digital. Seu direcio-
namento se fundamenta na necessidade de ampliar o conhecimento
sobre 0 que vem ocorrendo na drea de IA na América Latina. A
pesquisadora destaca que posicionamentos tedricos mais recentes
sobre a relaciao entre Estado e a A ressaltam a necessidade de ir
além da visdo positiva, ponderando os beneficios e maleficios dessa
interagdo. Com as informagoes coletadas, os achados sugerem que o
Programa Cientista-Chefe resgata a ideia de colaboracio interinstitu-
cional e indica um compromisso técnico com resultados praticos (os
“entregdveis”), além de uma pactuagao compartilhada do problema
publico. Oriana avalia que uma maior publicizagio desses projetos
e suas formalidades possibilitaria maior aproximagao e contribuigio
de outros pesquisadores na drea.

Avangando quanto a implementagdo prdtica, Paulo Henrique
Moura da Silva, mestrando em Sociologia pela UFC, destaca, no
capitulo 3, que os desenvolvimentos da inteligéncia artificial tém sido
progressivamente adotados pela administracio publica sobretudo na
drea da segurancga publica. Seu estudo Desenvolvimento tecnoldgico
recente da seguranga priblica do Ceard por meio da inteligéncia artificial:
a construgdo de um ecossistema tecnoldgico apresenta a trajetéria do

Ceard no recente aprimoramento tecnoldgico da seguranga publica
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por meio da incorporagio de tecnologias de IA. Apds uma revisao
das aplicacdes globais de tecnologias baseadas em dados, o capitulo
descreve os principais avangos em IA na seguranga publica do Estado.
A pesquisa foi conduzida com uma metodologia exploratédria, utili-
zando dados de portais eletronicos das forcas de seguranga, declaracoes
publicas e fontes de noticias relevantes. Foram analisados pregoes
eletrénicos, atas de registro de prego e contratos entre entidades estatais
e empresas privadas para investigar a infraestrutura fisica associada ao
videomonitoramento e & implementagao de IA na seguranca publica
cearense. Além disso, o estudo examinou o Programa Cientista-Chefe
e seus produtos especificos para a drea de seguranca publica. Paulo
Henrique conclui que, embora a IA tenha contribuido para a amplia-
¢ao do aparato de vigilancia, a falta de transparéncia em relacao ao
seu funcionamento dificulta a fiscalizagio adequada, destacando a
necessidade de maior escrutinio publico sobre essas tecnologias.
Adicionando ao diagnéstico de que a IA vem sendo usada nao
apenas no setor privado, mas também na administragio publica,
Fabyola de Céssia Alves, mestranda em Sociologia pela UFC, explora
no tltimo e quarto capitulo “Uma andlise dos avangos de inteligéncia
artificial aplicados ao Tribunal de Justica do Estado do Ceard”, seu uso
no Poder Judicidrio brasileiro e cearense. No Brasil, o uso de IA pelo
Judicidrio tem gerado debates sobre potenciais vieses discriminatérios
e impactos no acesso a justica. Partindo de uma reflexio sobre o papel
da IA no capitalismo, o capitulo aborda a penetragao dessa tecnologia
no contexto juridico global, suas aplicagoes e regulamentagoes. A
partir dai dedica-se aos avangos da IA no Judicidrio brasileiro, tanto
em nivel federal quanto estadual, com foco particular no judicidrio
cearense, € nos atos normativos relacionados. A pesquisa exploratéria
que embasa o texto foi realizada a partir do levantamento de dados

sobre o tema em portais eletrénicos do Judicidrio brasileiro ¢ em
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ferramentas de busca. O capitulo conclui que, embora a IA contribua
para a eficiéncia processual, ainda faltam critérios claros para iden-
tificar e fiscalizar vieses algoritmicos, o que pode ter consequéncias
sociais significativas se a IA for usada em decisoes judiciais.
Esperamos que, além de contribuir para comecar a superar a
auséncia de estudos sobre a relagao entre Estado e IA na América
Latina, a coletinea seja uma leitura proveitosa, bem como um convite
a leitoras e leitores para que se engajem conosco na reflexao desse

importante tema.
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Capitulo 1

TENDENCIAS DAS POLITICAS DE ESTADO
BRASILEIRO PARA O DESENVOLVIMENTO

DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL: O CASO DOS

CENTROS DE PESQUISA APLICADA EM
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Joao Ricardo Penteado

Introdugao

Criada em um evento académico nos anos 1950, a inteligéncia
artificial (IA) s6 veio a ser considerada uma tecnologia disruptiva
a partir dos anos 2010 (Kaplan, 2016; McCarthy, 2000). Uma
competi¢ao de reconhecimento de imagens por sistemas de IA
vencida de maneira arrasadora por uma das equipes serviu de ponto
de inflexao. Desde entio, o interesse sobre a tecnologia ganhou novo
folego, atraindo industria, comunidade cientifica, midia e governos
(Lee, 2018).

As expectativas em torno de uma nova revolugao tecnolégica
no horizonte fizeram com que, na segunda metade dos anos 2010,
diversos Estados nacionais publicassem estratégias para guiar politicas
internas de desenvolvimento da IA. O Brasil nio ficou de fora dessa
tendéncia e, em abril de 2021, tornou publica a Estratégia Brasileira

de Inteligéncia Artificial (EBIA). Entretanto, quase um ano e meio
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antes, em dezembro de 2019, um convénio entre o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inova¢io (MCTI), a Fundacio de Amparo
a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp) ¢ o Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGIL.br) langava a chamada publica do programa
dos Centros de Pesquisa Aplicada em Inteligéncia Artificial (CPAs em
[A), a iniciativa mais proeminente de fomento da IA que o Governo
Federal brasileiro participara até entao.

Contando com o envolvimento de Institutos de Ciéncia e
Tecnologia (ICTs) e empresas, o programa busca estabelecer centros
de referéncia em pesquisas em inteligéncia artificial com vistas a
promover avangos tedricos e, em especial, aplicacoes que possam
ser incorporadas nos sistemas administrativo, produtivo e comercial
brasileiros. Quase um ano e meio ap6s o langamento da chamada
publica do programa, em maio de 2021, o convénio MCTI-Fapesp-
-CGL.br anunciou seis projetos, entre 19 postulantes, para formar os
CPAs em IA e, dessa forma, serem contemplados com financiamento
governamental por ao menos cinco anos, periodo que poderia ser
renovado por outros cinco (Fapesp..., 2021).

Os planos que orientaram a formagao desses CPAs, bem como
suas atividades iniciais, foram objeto da dissertagio de mestrado
Iendéncias das politicas de Estado brasileiro para o desenvolvimento
da inteligéncia artificial: o caso dos Centros de Pesquisa Aplicada em
Inteligéncia Artificial, defendida em dezembro de 2022 e cujos resul-
tados sao apresentados neste capitulo. Tal pesquisa teve como objetivo
responder a seguinte problemadtica: a luz do programa dos CPAs em
IA, como o Estado brasileiro tem concebido a inovagio tecnolégica
para a inteligéncia artificial, considerando que esta pode vir a ser uma
nova tecnologia de uso geral?

Para produzir os dados, combinamos a realizagao de entrevistas

com o exame de documentos oficiais, legislacao, sitios eletronicos,
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pdginas de redes sociais e videos no YouTube. As entrevistas foram
feitas junto a 17 interlocutores, sendo trés deles integrantes do MCTI,
um da Fapesp, um do CGL.br, um do Center for Artificial Intelligence,
além do autor da EBIA. Os outros dez entrevistados eram todos
membros de um dos seis CPAs em [A. Todas as entrevistas foram
feitas no periodo entre novembro de 2021 e julho de 2022.

Ap6s esta introdugao, apresentamos, brevemente, as bases teéricas
que serviram de norte para a compreensao do objeto de pesquisa,
que englobam a perspectiva marxiana da tecnologia como meio de
valorizagdo do capital, a visao schumpeteriana sobre a relacao entre
inovagao tecnoldgica e ciclos de crescimento econdémico, e o quadro
referencial do Sistema Nacional de Inovagio, sem deixar de ressaltar
a importincia das teses sobre subdesenvolvimento e dependéncia
para o presente debate. Na sequéncia, descrevemos resumidamente a
trajetéria histérica do desenvolvimento técnico da inteligéncia artifi-
cial, destacando as reflexdes sobre seus possiveis impactos sociais, que
abrangem o mundo laboral, questoes éticas e o regramento juridico.
Por fim, na dltima parte, nos colocamos a apresentar os dados e

discutir os resultados de nossa pesquisa.

Consideragdes tedricas sobre o desenvolvimento tecnoldgico

Uma das correntes de pesquisa mais tradicionais no tema do
desenvolvimento tecnoldgico ¢ a marxiana. Seu quadro referencial de
andlise concebe a tecnologia no 4mbito das relagdes sociais do modo
de produgao capitalista como fator de aumento da produtividade
e da extra¢io da mais-valia relativa (Marx, 2011, 2013). Dito de
outro modo, o desenvolvimento tecnoldgico é estudado a partir de
sua fun¢io de promogao e coordenagio da divisio de trabalho, com

vistas a maximizar eficiéncia, lucratividade e valorizacio do capital
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(Parand, 2016). Essa dindmica, porém, gera duas consequéncias
relevantes. Por um lado, pressiona a ciéncia a se tornar um apéndice
do desenvolvimento tecnoldgico, convertendo-a numa for¢a produtiva
(Santos, 1983). Por outro, produz uma contradi¢io fundamental para
todo o sistema capitalista na medida em que visa, a todo momento,
reduzir o trabalho humano no processo de produ¢io de mercadorias,
minando, no longo prazo, a capacidade de circulacio das préprias
mercadorias (Albuquerque, 2012).

Em Schumpeter (1939, 1961), o desenvolvimento tecnolégico
serve de referéncia para a compreensao dos ciclos de crescimento do
regime capitalista a partir do conceito de Ciclos de Kondratiev e destrui¢io
criativa. Seguindo a linha schumpeteriana, Perez (2002) classifica as
inovagoes tecnoldgicas capazes de abrir novos ciclos de crescimento
economico de revo[u;o’es tecnolo’gims, que, por sua vez, requereriam a
conformacio de novos paradigmas tecnoeconémicos. Ao seu turno,
Bresnahan e Trajtenberg (1992) rotulam as novas tecnologias por tris das
revolugdes tecnoldgicas como recnologias de uso geral. Estas possuiriam trés
caracteristicas fundamentais: 1) a possibilidade de uso em diversos setores
da economia; 2) um grande dinamismo que permite um alto niimero
de possibilidades de aprimoramento; e 3) uma forte complementaridade
com outras tecnologias (Bresnahan; Trajtenberg, 1992, p. 4-5, tradugao
nossa). Exemplos desse tipo de tecnologia seriam o motor a vapor, a
eletricidade, os transistores e os computadores (Albuquerque, 2017;
Rosenberg, 2000). Segundo Dosi e Nelson (2010), as revolugdes
tecnoldgicas consistem, basicamente, na difusao das tecnologias de uso
geral por todo o tecido produtivo.

Outra corrente de pesquisa no tema de desenvolvimento
tecnolégico se d4 a partir da nogao de sistermas de inovagdo. Para
Godim (2017), o primeiro modelo tedrico que buscou detalhar os

mecanismos por trds do processo de inovagao tecnoldgica ¢ de autoria
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de William Rupert Maclaurin, um ex-aluno de Schumpeter atuante
nos anos 1940 e 1950, e para quem a inovagao se dava num modelo
que, posteriormente, seria chamado de /inear. Resumidamente, esse
modelo descreve a inovagao tecnolégica como tendo inicio com uma
invengao laboratorial para depois ser incorporada por uma empresa
antes de, finalmente, se disseminar pelo restante do tecido social.

A partir do tltimo quarto do século 20, porém, o modelo sistémico
comega a ganhar forca. E sob esse paradigma que surge o conceito
de Sistema Nacional de Inovagao, definido por Lundvall como um
sistema que retne “elementos e relagdes que interagem na produgao,
difusio e utilizagio de novos conhecimentos economicamente uteis”
os quais, por sua vez, sao “localizados ou enraizados dentro das fron-
teiras de um Estado-na¢ao” (Lundvall, 1992, p. 2, tradugdo nossa).

A partir dessa defini¢io, Lundvall (1992) delineia os elementos

centrais de um SNI, os quais se relacionariam 2

1) organizagao interna das empresas (como as capacidades
gerenciais e empreendedoras); 2) 4 inter-relagio entre elas
(como o nivel e natureza da competicio e cooperagio); 3)
ao papel exercido pelo setor ptiblico (por meio da regula-
mentagio, do financiamento e da condigio de principal
usudrio de inovagdes); 4) a disposi¢io institucional das
finangas; 5) a estrutura do sistema de pesquisa e desen-
volvimento; e 6) A ordenacio do sistema educacional e de
capacitagio profissional (Penteado, 2022, p. 26).

Concepgoes sobre o desenvolvimento tecnoldgico também podem
ser pensadas a partir das produgdes sobre desenvolvimento e subde-
senvolvimento dos autores cepalinos (Prebisch, 2000; Furtado, 2000)
e, a posteriori, no debate sobre dependéncia (Cardoso; Faletto, 1975;
Marini, 2017). Ao nosso ver, tais discussoes tedricas sio fundamentais

para a compreensio da dindmica das politicas de ciéncia, tecnologia e

27



inovagao (PCTI) no Brasil, cujo histérico é tratado em autores como
Schwartzman (1995), Motoyama (2004), Albuquerque e Suzigan
(2008), e Dias (2009).

Inteligéncia artificial: breve historico e principais impactos sociais

O nome “inteligéncia artificial” aparece pela primeira vez da forma
como conhecemos em 1956 em um semindrio académico organizado
em Dartmouth, nos Estados Unidos, sob a lideran¢a do pesquisador
John McCarthy (Sichman, 2021). Para este, a problemdtica basilar das
pesquisas em inteligéncia artificial consistia em fazer “uma mdquina
se comportar de formas que poderiam ser consideradas inteligentes
caso um ser humano se comportasse de maneira igual” (McCarthy ez
al., 1955, nao p., tradugio nossa). Ja Knight, Nair e Rich (2010, p.1,
tradugio nossa) definem a inteligéncia artificial como o “estudo de
como fazer os computadores realizarem coisas que, no momento, sao
mais bem-feitas por pessoas”. Para Kaplan (2016), em uma defini¢ao
mais técnica, uma IA se resume a “habilidade em fazer generalizacoes
apropriadas em tempo hdbil com base em uma quantidade limitada
de dados” (Kaplan, 2016, p. 5, tradugdo nossa).

Alguns autores, no entanto, problematizam a ideia de “inteligén-
cia” que o nome de tal tecnologia enseja. Para esse raciocinio, cabe,
primeiramente, lembrarmos que toda IA funciona por meio de um
algoritmo, isto é, uma série de “cédigos de comando que instruem
como o computador deve proceder de uma maneira 6tima” (Cordeiro,
2021, p. 210). E isso que nos leva a concluir que a inteligéncia arti-
ficial, em verdade, “nio é um autdmato pensante, mas um algoritmo
que realiza reconhecimento de padrées” (Joler; Pasquinelli, [2020],
traducio nossa). Ou, como defende McQuillan (2018), que destaca

o modelo estatistico que enseja um comportamento “inteligente” de
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uma mdquina: “trata-se simplesmente de minimizacao matemadtica”
(McQuillan, 2018, nio p., tradugio nossa).

Ao longo das décadas apds o semindrio de Dartmouth, os inte-
resses académico, comercial e governamental em torno da inteligéncia
artificial alternaram em intensidade sempre de acordo com os avangos
técnicos realizados e eventuais limitacoes encontradas (Steinhoff,
2021; Cozman; Neri, 2021). Jd nos anos 2000, grandes progressos
foram registrados em experimentos laboratoriais, sobretudo na drea
do aprendizado de mdquina, nome que designa um conjunto de
técnicas que engendram uma aplicagdo computacional a partir da
interacio entre um algoritmo e uma base de dados (Cozman, 2021).
Os constantes éxitos nesse paradigma culminaram em um ponto de
inflexao para a histdria da inteligéncia artificial. Isso se deu em 2012,
quando a equipe liderada pelo cientista Geoffrey Hinton arrasou
adversdrios em um torneio de reconhecimento de imagens voltado
para sistemas de IA, chamando a atenc¢do de toda a comunidade
cientifica. Na ocasido, a técnica empregada pelos pesquisadores foi a
do aprendizado profundo, um tipo de aprendizado de mdquina que
se utiliza de uma arquitetura algoritmica especifica conhecida como
redes neurais artificiais.

Desde entao, o feito de Hinton e colegas se tornaram referéncia
para as pesquisas em IA, proporcionando uma nova leva de avancos
tecnoldgicos no campo e impactando toda a industria do setor. Um
frisson ainda maior viria a acontecer em novembro de 2022 com o
advento do ChatGPT, que evidenciou a leigos de todo 0 mundo
as possibilidades da inteligéncia artificial e ainda popularizou as
chamadas A generativas, responséveis por gerar textos, imagens e
sons a partir de requerimentos feitos por usudrios (Edwards, 2023).

Algo importante de se apontar é que todo o desenvolvimento

tecnoldgico no campo da inteligéncia artificial das duas tltimas décadas
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s6 foi possivel, basicamente, por outros dois fatores. O primeiro deles
foi 0 aumento constante da capacidade de processamento de dados por
computadores, sobretudo pelo desenvolvimento dos chips conhecidos
como Graphics Processing Units, ou simplesmente GPUs. O segundo
foi a possibilidade de se acessar uma quantidade vastissima de dados
reunidos a partir do registro das interagoes humanas e maquinicas de
todo o mundo no esteio da disseminagao da internet. Esses dados sio
chamados de Megadados ou, no termo angléfono mais popular, Big
Data (Lee, 2018; Megadados..., 2021; Vipra; West, 2023).

E diante de tudo isso que, considerando as inovagdes tecnoldgicas
que transformam as bases produtivas da economia mundial e, por
consequéncia, as relagoes sociais, muitos autores enxergam a inte-
ligéncia artificial, em sua modalidade de aprendizado de miquina,
como a mais disruptiva entre as que se projetam no horizonte. Para
Brynjolfsson e McAfee (2014), a IA seria uma nova tecnologia de uso
geral tal qual a eletricidade e 0 motor a combustao uma vez que, em
tese, seria aplicdvel a todos os ramos da vida em sociedade.

Naturalmente, uma série de impactos sociais sao esperados e
debatidos em torno da possivel generalizagao da IA. Talvez o prin-
cipal deles seja 0 desemprego em massa. Em 2013, Frey e Osborne
apontaram que 47% dos empregos nos Estados Unidos corriam risco
de desaparecer em poucos anos (Frey; Osborne, 2013). Entretanto,
tal previsao estd longe de ser um consenso, como mostra um estudo
da Organizagio para a Cooperagio e Desenvolvimento Econdmico
que indicou que a porcentagem das atividades laborais sob risco de
extingdo era de “apenas” 9% (Arntz; Gregory; Zierahn, 2016).

Se a erradicagao de empregos costuma ser bastante debatida
quando especulamos sobre possiveis consequéncias futuras da
IA, cabe também mencionarmos que hd outras discussdes menos

conhecidas na seara dos impactos laborais. Dyer-Witheford, Kjasen e
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Steinhoft (2019), por exemplo, discorrem sobre como a IA pode servir
de um novo instrumento para disciplinar funciondrios, precarizar
empregos, polarizar profissoes e induzir transformagoes na formagao
educacional das novas geragdes. Outros autores buscam ainda criticar
o papel do trabalho humano por trds da automagao promovida pela
IA, como Ekbia e Nardi (2017), Gray e Suri (2019), Irani (2016) e
Taylor (2018).

H4 também um vivo debate sobre os impactos éticos da IA,
na medida em que o advento de mdquinas superinteligentes pode
representar o fim do excepcionalismo humano sobre o planeta (Price;
Vold, 2018). Outras questdes éticas discutem os parimetros que a IA
existente deve observar, fundamentalmente, no que se refere aos tépi-
cos de “transparéncia’, “justi¢a, “ndo maleficéncia’, “responsabilidade”
e “privacidade” (Ienca; Jobin; Vayena, 2019). A regulamentagio da
IA, visando consolidar o regramento juridico para a responsabilizacio
em casos litigiosos, também ¢ outra fonte de intensas discussoes no
Ambito politico e académico (Kaplan, 2016; Townshed, 2022).

Os Centros de Pesquisa Aplicada em Inteligéncia Artificial

Préximo ao fim da década de 2010, vérios Estados nacionais
comegaram a publicar suas estratégias direcionadas ao desenvolvi-
mento autéctone da inteligéncia artificial. Tal movimento refletiu uma
nova percep¢ao geral acerca do protagonismo que a IA desempenharia
na transi¢ao tecnolégica do ecossistema produtivo global. Em face
desse quadro, o Estado brasileiro também se pos a agir.

Desde 2018, o Governo Federal publicou uma série de documentos
oficiais que, as vezes de maneira especifica, outras vezes de maneira
geral, trouxeram diretrizes para a implementagao de politicas de desen-

volvimento da inteligéncia artificial no Brasil. Entre esses documentos,
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podemos ressaltar a Estratégia Brasileira para a Transformagao Digital
e o Plano Nacional de Internet das Coisas (Brasil, 2018a, 2019). O
principal deles, no entanto, é a EBIA!, oficializada por meio da portaria
4.617/2021, do MCTT, em abril de 2021. Com 55 pdginas, a estratégia
traz diretrizes reunidas em nove eixos temdticos, sendo trés eixos trans-
versais e seis eixos verticais. Ao todo s3o 73 agoes estratégicas propostas
no documento, com 31 delas relativas aos eixos transversais e 42 relativas
aos eixos verticais (Brasil, 2021).

Posteriormente a sua publicagdo, a EBIA foi fortemente criticada
por especialistas em razao de sua natureza genérica, traduzida na
inexisténcia de metas, prazos, vinculos orcamentdrios, entre outros
pontos (Lemos, 2021; Mesa..., 2021; Saboya, 2021). Cabe ainda
destacar que a Estratégia s6 foi publicada depois que o Governo
Federal j4 havia posto em prdtica trés importantes iniciativas voltadas
para promover o desenvolvimento da inteligéncia artificial em nivel
nacional. A principal delas foi o programa dos CPAs em IA, tema
deste capitulo.

Gestado em 2012 pela Fapesp, o modelo institucional dos centros
de pesquisa aplicada tem sido empregado em diversos projetos finan-
ciados pela fundagao nas diversas dreas temdticas. Sua concepgao toma
como norte os conceitos de inovagio e difusio, ademais de prever a
participagao de uma empresa parceira para auxiliar no financiamento
e elaboragio das pesquisas, bem como para empregar seus resultados
na pridtica (Centros..., [202-]).

Para a formula¢ao e gerenciamento do programa dos CPAs em
IA, um comité reunindo Fapesp, MCTT e CGL.br foi criado. Foi esse
comité que langou, em 2019, uma chamada publica para receber

1 Em julho de 2024, o Governo Federal apresentou o Plano Brasileiro de Inteligéncia
Artificial (PBIA), substituindo a EBIA. Diferentemente do seu antecessor, o PBIA
indica metas, orcamentos, fontes de recurso e prazos para as politicas nacionais de
inteligéncia artificial planejadas (Brasil, 2024).
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propostas de formagao dos CPAs em IA. A chamada original previa a
escolha de quatro propostas, que, vencido o processo seletivo, conta-
riam com um financiamento puiblico de R$1 milhao anual mais um
aporte de valor idéntico ou superior a ser feito como contrapartida
por uma ou mais empresas parceiras que viessem a integrar os centros.
O periodo do financiamento seria de cinco anos e poderia, apds
deliberagio do comité, ser estendido para outros cinco.

Para que fossem apreciadas, as propostas deveriam atender alguns
pré-requisitos. O mais importante deles era o de que as pesquisas do CPA
deveriam ocorrer em uma ou mais das seguintes dreas temdticas: sazide,
agricultura, indiistria e cidades inteligentes. Trata-se, alids, das quatro dreas
temdticas que o Plano Nacional da Internet das Coisas apontava como
prioritdrias para serem alvo de investimentos. Um segundo pré-requisito
determinava a participacio de pesquisadores de um ou mais ICTs, sendo
que um deles deveria servir de sede do centro. Os CPAs precisavam ainda
ser liderados por um comité executivo composto por um diretor, um
vice-diretor, um coordenador de Educacio e Difusio de Conhecimento
e um coordenador de Transferéncia de Tecnologia (Chamada..., 2019).
Outro pré-requisito estipulava a criacao de um Conselho Consultivo
Internacional (CCI) constituido por “destacados cientistas reconhecidos
internacionalmente” (Chamada..., 2019, nio p.).

Foram enviadas 19 propostas ao comité da Fapesp-MCTI-CGL.
br as quais foram avaliadas entre outubro de 2020 e margo de 2021.
De acordo com o Entrevistado C*?, todas elas foram traduzidas

para o inglés e submetidas a apreciagao de especialistas estrangeiros

2 A fim de evitar confusées, os pseuddnimos atribuidos para preservar a identidade dos
entrevistados sdo os mesmos que constam na dissertagio de mestrado que baseia este
capitulo. Este ¢ o motivo pelo qual a ordem de apari¢io dos pseuddnimos nio segue
a ordem alfabética.

3 Informagio obtida em entrevista concedida ao pesquisador em 15/02/2022 por

Entrevistado C, do MCTI.
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contratados para a tarefa, uma vez que os principais especialistas em IA
do Brasil — e que, a priori, seriam chamados para realizar a selegio — ji
estavam envolvidos nas propostas. Em seguida, foram ainda feitas
entrevistas com os responsdveis pelas propostas mais bem classificadas.

No dia 4 de maio de 2021, o comité Fapesp-MCTI-CGI.
br anunciou a criagao de seis CPAs, ao invés dos quatro do plano
original. Eles foram o Brazilian Institute of Data Science (BI0S),
com sede na Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e com
pesquisas nas dreas de satide e agricultura; o Centro de Referéncia
em Inteligéncia Artificial (Cereia), com sede na Universidade Federal
do Ceard e com pesquisas na drea de sadde; o Centro de Inovagio
em Inteligéncia Artificial para a Satde (CIIA-Sadde), com sede na
Universidade Federal de Minas Gerais e com pesquisas na drea de
saude; a Plataforma Inteligéncia Artificial, Solu¢oes para Manufatura
Inteligente (Plataforma IAsmin), com sede no Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas do Estado de Sao Paulo e com pesquisas na drea temdtica
de industria; a Rede Inteligéncia Artificial Recriando Ambientes (Rede
IARA), com sede na Universidade de Sao Paulo e com pesquisas nas
dreas de cidades inteligentes e saide; e o CPA Senai Cimatec, com
sede no Senai Cimatec, em Salvador, e com pesquisas na drea da

inddstria (Fapesp..., 2021).
Discussao dos resultados

Um dos primeiros pontos que chamam a atengao no programa dos
CPAs em IA relaciona-se ao tempo que a Fapesp levou para expedir os
termos de outorga, que s2o documentos sem os quais 0s recursos para
os centros nio sao disponibilizados. Mesmo os seis CPAs participantes
do programa tendo sido anunciados em 4 de maio de 2021, mais de um

ano e meio depois, apenas um deles (BIOS) havia vencido esse trAmite
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burocrdtico. Ainda assim, os pesquisadores nao deixaram de desenvolver
as atividades em seus CPAs. Isso s6 foi possivel porque, em quatro deles,
as pesquisas previstas para serem realizadas no Ambito do programa j4
aconteciam em algum nivel nos ICTs e a institui¢ao do CPA s6 acarretaria
a adapta¢io das pesquisas j4 em curso para um arranjo institucional
distinto. S6 o BIOS e a Plataforma [Asmin iniciariam planos de pesquisa
inteiramente novos e, mesmo nesses centros, algumas atividades ja
ocorriam mesmo antes do fim do processo de formalizagio dos CPAs.

Outro achado significativo diz respeito ao financiamento provido
para as atividades de pesquisa. Praticamente todos os integrantes dos CPAs
entrevistados foram uninimes em considerd-lo como insatisfatério para a
produgio de pesquisa de ponta em inteligéncia artificial. O Entrevistado
D* classificou como “troco” a quantia de recursos disponibilizada “se
pensarmos o que estd sendo investido nisso em qualquer lugar decente
do mundo”. Por outro lado, esses mesmos entrevistados realgaram que,
apesar de insuficiente para pretensoes mais ambiciosas, o programa dos
CPAs em IA ¢é de grande relevincia para o desenvolvimento da tecnologia
no Brasil. Muitos deles disseram enxergar nesses centros um espago de
formagao técnica especializada nao apenas com os profissionais envolvidos
nas pesquisas, mas também com o publico-alvo das priticas de difusdo,
como, por exemplo, alunos do Ensino Médio. Os entrevistados também
destacaram a qualidade dos pesquisadores brasileiros em inteligéncia
artificial, que se encontrariam no mesmo nivel de pesquisadores de paises
ricos. O fator diferencial residiria no volume dos recursos disponiveis para
investimentos nas pesquisas.

Para superar as dificuldades do financiamento limitado, alguns
entrevistados informaram que procurariam levantar recursos por

meio de outros instrumentos juridicos e 6rgaos publicos. Foram

4 Informagio obtida em entrevista concedida ao pesquisador em 30/03/2022 por
Entrevistado D, da Fapesp.

35



mencionados o programa Rota 2030, a Lei de Inovagao (Brasil,
2004, 2018b) e linhas de financiamento disponibilizadas por érgaos
nacionais de fomento a ciéncia e por fundagoes de amparo a pesquisa
de outros estados do Brasil.

No que diz respeito ao orgamento dos centros, os entrevistados
informaram que a grande maioria dos recursos iria para o paga-
mento de bolsas dos pesquisadores, entre mestrandos, doutorandos,
p6s-doutorandos e alunos de iniciagao cientifica. Tal fato demonstra
a centralidade da figura do pesquisador para projetos de desenvol-
vimento em IA. Nao ¢ por acaso que o aumento no volume dos
investimentos em IA em todo o mundo tem feito com que a disputa
por talentos da drea de ciéncia de dados e engenharia da computa-
¢ao tenha se intensificado, permitindo que o fenémeno da “fuga
de cérebros” siga acontecendo no Brasil (Catani; Fargoni; Junior,
2021). Esse fato nos remete a importincia de politicas que favorecam
a manutengao no pais de pesquisadores de ponta em IA.

Quase todos os entrevistados dos CPAs informaram que no deve-
riam investir valores considerdveis para a compra de equipamentos ou
contratagao de servigos, uma vez que muitos destes jd existiam na estrutura
dos ICTs que integravam os CPAs. Apenas um deles, a principio, destoava
dos demais nesse quesito: a Plataforma [Asmin. Questionado sobre a
propor¢ido dos gastos entre remuneracio de pesquisadores e compra de
equipamentos, o Entrevistado I’ respondeu, em uma estimativa feita
na hora, que esta seria por volta de “70% e 30%” respectivamente. O
motivo ¢ que seu CPA cogitava contratar um servico de data center® a

fim de armazenar os dados usados nas pesquisas. Convém lembrar que o

5  Informacio obtida em entrevista concedida ao pesquisador em 02/12/2021 por
Entrevistado I, da Plataforma IAsmin.

6 Sio nos data centers que sio armazenados e processados os grandes volumes de dados
necessdrios para treinar os algoritmos de aprendizado de maquina, o qual, nos dias
atuais, sao os tipos hegemonicos de IA.
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desenvolvimento de modelos algoritmicos em inteligéncia artificial exige
volumes colossais de dados, o que, ao seu turno, requer servidores com
capacidade de armazenamento e processamento bem acima da média.
Esse é um dos motivos que faz com que a contratagao de um daza center
para esse fim custe caro.

Entre as empresas mais conhecidas que prestam esse servigo
estao Amazon, Google, IBM e Oracle. Segundo o Entrevistado I, os
valores para se contratar data centers dessas empresas, tomando por
base um or¢amento realizado pelo préprio entrevistado, estavam “na
casa de 250 mil délares”. Diante dessa circunstincia, a Plataforma
[Asmin considerava estabelecer parceria com alguma empresa que
disponibilizasse um data center como contrapartida. Esse fato indica
que seria razodvel que o Estado brasileiro proporcionasse mecanismos
que contemplassem a demanda por essa infraestrutura de modo a
viabilizar economicamente a execugio de pesquisas em IA no Brasil.
Além disso, tal politica também colaboraria para proteger os resultados
da produgio cientifico-tecnoldgica nacional cujos dados se encontrem
armazenados em infraestrutura computacional estrangeira, estando,
assim, mais vulnerdveis a apropriacoes indevidas por terceiros.

Nosso levantamento também escrutinou a origem das empresas
que integraram os seis CPAs. Até o fim do nosso levantamento
(julho de 2022), foram identificadas 41 empresas no total, sendo
24 (58,5%) brasileiras e 17 (41,5%) estrangeiras. Entre essas
tltimas, havia multinacionais da 4rea da tecnologia de informacio
e comunica¢ao (Ericsson, HP, IBM, Intel, Motorola, Samsung,
TIM), da industria automobilistica (Chrysler e Stellantis) e de
bens de capital (Bosch e Siemens). A presenga dessas, porém, nio
nos causa espanto, basicamente por duas razoes. A primeira delas
¢ pela inexisténcia de grandes empresas brasileiras de tecnologia

na maior parte das dreas nas quais as pesquisas foram planejadas
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para acontecer. A segunda ¢é pela inexisténcia de uma politica
vigorosa do Estado brasileiro que busque erguer um complexo
industrial que atue na vanguarda tecnoldgica, algo, entretanto,
jd visto na histéria do Brasil em outras décadas e que foi adotado
pelos paises que realizaram a convergéncia produtiva (Motoyama,
2004; Prates, 2022).

Ainda no que concerne as empresas envolvidas nos CPAs, foi
interessante constatar que quase todas elas jd haviam participado
anteriormente de iniciativas governamentais de promogio de inovagao
em parceria com ICTs brasileiros. Na maioria das vezes, essa relagao
pregressa com a comunidade académica tornou mais fécil a integra-
cao das empresas junto aos CPAs. Mesmo assim, as negociagoes em
torno da propriedade intelectual dos resultados das pesquisas nao se
mostraram simples nem répidas de serem concluidas. A razao, segundo
os entrevistados, foi que diversos cendrios precisaram ser considerados
e pactuados minuciosamente antes que um acordo fosse firmado.

Na anilise da composi¢ao do CCI de cada CPA, verificamos um
total de 59 universidades estrangeiras participantes. Desse total, 56%
(33) eram europeias, 22% (13), estadunidenses e 22% (13), de outros
paises. Um dado curioso é que somente duas universidades eram
chinesas (ou trés, se considerarmos a universidade de Taiwan), mesmo
a China sendo uma das grandes poténcias no campo da inteligéncia
artificial. Outro fato que chamou atengio foi o de que apenas um
dos CPAs contava com uma universidade latino-americana em seu
CCI. Apesar de o predominio de universidades estadunidenses e
europeias ser compreensivel por se tratar de paises com tradigao de
pioneirismo tecnolégico e com um vasto histérico de intercimbio
cultural com o Brasil, a falta de parcerias com paises vizinhos aponta
para a auséncia de vontade da comunidade de pesquisa brasileira em

IA em se integrar com os paises latino-americanos — integragao esta,
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alids, que ¢é destacada no artigo 4° da Constituigio Federal’. Seria
necessdrio, no entanto, realizar uma investigacdo mais aprofundada
para se confirmar essa hipétese ou nao.

No que tange aos pesquisadores, verificamos uma peculiaridade
relativa & mentalidade de alguns deles que nomeamos de motivagoes
ideoldgicas nacionais ou motivagoes ideoldgicas coletivas. Referimo-nos as
motivagdes responsaveis por inspirar pesquisas que busquem nao atender
pré-requisitos burocréticos ou interesses individuais especificos, mas sim
gerar beneficios difusos para a sociedade brasileira. Constatamos essa
mentalidade em trés entrevistados: 1) o Entrevistado K, que argumentou
que a criagio de um data lake’ a ser administrado pela Unicamp e usado
no desenvolvimento de aplicagdes em IA na drea de sadde visaria preservar
sua natureza publica na medida em que se anteciparia a uma possivel
iniciativa semelhante por empresas privadas; 2) o Entrevistado F', que
relatou que o propésito de constituir um CPA na forma de uma rede
nacional almejava fomentar o desenvolvimento da inteligéncia artificial
por mais regides do Brasil e assim “contribuir mais com o pais”; e 3)
o Entrevistado L, que afirmou que a plataforma digital a ser criada
para desenvolver aplicacoes de IA no ramo industrial foi concebida
com a expectativa de que, futuramente, fosse empregada em politicas

governamentais de fortalecimento da inddstria nacional.

7 Pardgrafo tnico. A Republica Federativa do Brasil buscard a integragio econdmica,
politica, social e cultural dos povos da América Latina, visando a formacio de uma
comunidade latino-americana de na¢oes.” (Brasil, 1988, nio p.).

8  Informagio obtida em entrevista concedida ao pesquisador em 04/04/2022 por
Entrevistado K, do BIOS.

9 Data lake ¢ um repositério com grandes quantidades de dados em seu formato
original, podendo ser utilizado para a realizagao de anilises estatisticas, treinamento
de algoritmos, entre outros.

10 Informagio obtida em entrevista concedida ao pesquisador em 18/11/2021 por

Entrevistado F, da Rede IARA.

11 Informagio obtida em entrevista concedida ao pesquisador em 11/05/2022 por
Entrevistado L, do Senai Cimatec.
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O aspecto fundamentalmente interdisciplinar das pesquisas nos
CPAs, destacado em algumas das entrevistas, representa mais um
achado de nossa pesquisa, corroborando o que a literatura do campo
relata. Isso se dd em razdo de o desenvolvimento de aplicacoes em
IA demandar frequentemente o conhecimento de a0 menos duas
ciéncias diferentes: a da computagio e a da drea para qual a aplicacio
¢ voltada, seja ela medicina, urbanismo ou engenharia de produgao,
por exemplo. Assim, ao tomarmos como inevitdvel a tendéncia a
automagio de boa parte das atividades econémicas, administrativas
e de servigos pela inteligéncia artificial, é razodvel esperarmos que
o Estado brasileiro promova mudangas nos curriculos educacionais
em diversos niveis — em especial, no nivel superior — de maneira a
estimular que profissionais recém-formados possuam conhecimento
bésico em programacio e/ou ciéncia de dados, o que contemplaria a
exigéncia de interdisciplinaridade da qual falamos.

Os resultados de nossa pesquisa também nos permitiram chegar
a uma conclusio bastante relevante acerca da formulacio e execucao
de politicas minimamente estratégicas para o desenvolvimento da
inteligéncia artificial no Brasil. Ao nosso ver, quem detém o papel
protagonista nessa seara nao ¢ o Governo Federal, mas a comunidacde
de pesquisa, que definimos como “o conjunto de profissionais e organi-
zagoes envolvidos com atividades cientificas, tecnoldgicas e académicas
em geral” e que “compartilham de valores, interesses, ideologias e
préticas profissionais bastante préximos” (Dias, 2009, p. 36).

Duas evidéncias nos permitem oferecer essa conclusao. A primeira
delas é a de que a maioria dos CPAs em IA foi constituida junto a
grupos e redes de pesquisadores pré-existentes que jd contavam com
uma agenda de pesquisa particular e a qual acabou mais ou menos
mantida no novo arranjo institucional. Todos esses grupos e redes,

vale pontuar, foram gestados por iniciativa da prépria comunidade
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de pesquisa. Esses foram os casos do Cereia, CIIA-Satide, Rede JARA
e Senai Cimatec. Somente as atividades de pesquisa do BIOS e da
Plataforma [Asmin foram estruturadas do zero com a finalidade de
pleitear o financiamento do programa dos CPAs em IA.

A segunda evidéncia ¢ a de que todos os projetos de pesquisa que
deverao deixar um legado estrutural para o Brasil quando finalizados nao
foram definidos a fim de atender alguma solicitagio do Governo Federal.
Na verdade, identificamos que eles derivam daquilo que nomeamos de
motivagoes ideoldgicas nacionais ou motivagoes ideoldgicas coletivas dos
préprios pesquisadores dos CPAs em questio. Esses projetos consistem
na abrangéncia nacional da Rede IARA, concebida com a finalidade de
fomentar a IA por todas as regioes do pais; no data lake na drea de satide
do BIOS, pensado para ser de natureza publica; e na plataforma digital
para o desenvolvimento de aplicagdes em IA para a industria nacional
planejada pelo Senai Cimatec.

Para nés, a constatagao de motivagoes ideoldgicas estar influenciando
aagenda de pesquisa e o arranjo institucional dos CPAs reforca a tese que
exalta a “dimensao politico-cultural como elemento imantador, mobili-
zador das energias coletivas” para o desenvolvimento nacional, elaborada
por Gramsci (1982) e apontada por Paula (2017, p. 24). Essa ideia nos
leva a afiangar a visao de que, de uma perspectiva nacional, os rumos
do desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inovagio dependem nao
apenas de recursos financeiros e planejamento estratégico, mas também
do grau de consisténcia e difusdo de uma ideologia nacionalista que ative
fatores subjetivos numa populagao da qual se busca um esforco nacional
coordenado para o desenvolvimento de um pais.

Para finalizar esse topico, é importante mencionar que esse papel
de formulador de politicas ad hoc que identificamos como sendo
desempenhado pela comunidade de pesquisa no programa dos

CPAs em IA ecoa a periodizagio da histéria das politicas de ciéncia e
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tecnologia (PCT) no Brasil feita por Dias (2009). Tal periodizagao ¢
dividida em trés fases: uma anterior a 1951, que vai dos anos préximos
a Independéncia, quando surgem os primeiros resquicios da PCT
brasileira, até a primeira metade do século 20, em que ela comega
a ser alicercada de fato; outra que abrange o periodo entre 1951 e
1985, quando o Brasil vive o auge de sua fase nacional-desenvolvi-
mentista e na qual a PCT é tratada como um instrumento essencial
de desenvolvimento; e outra que vai de 1985 aos dias atuais, quando a
racionalidade neoliberal se difunde na malha institucional do pais e a
PCT perde seu cardter estratégico. E a partir desse tltimo perfodo que,
segundo Dias (2009), a comunidade de pesquisa teria tomado para
si 0 papel de protagonista em termos de concepgio e implementacio
da PCT no Brasil.

Portanto, diante de todas as evidéncias apresentadas e das referéncias
encontradas na literatura do campo, podemos afirmar que o Estado
brasileiro nao tem tratado a inovacao tecnoldgica em IA de maneira
estratégica, fato que refor¢a nossa condigao de pais subdesenvolvido e
dependente no sistema internacional. Os argumentos para defender
essa tese nao se limitam apenas & constatacio de que o financiamento
do programa é muito aquém do que seria o ideal. Na verdade, eles se
amparam, sobretudo, na andlise do teor e da breve histéria da implantacio
da Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial.

Primeiramente, é importante recordarmos que a EBIA foi
publicada em maio de 2021, época em que os trés programas do
Governo Federal de promogao do desenvolvimento da inteligéncia
artificial mais importantes até aquele momento jd haviam sido
langados. Inclusive, foi essa uma das causas para que as quatro dreas
temdticas em que os CPAs em [A deveriam atuar — satde, agricultura,
industria e cidades inteligentes — tenham sido escolhidas das diretrizes

do Plano Nacional de Internet das Coisas. Ainda que as dreas da
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internet das coisas e inteligéncia artificial sejam bem préximas e, com
alguma frequéncia, se entrecruzem, nao nos parece adequado que as
diretrizes concebidas para uma 4rea sejam empregadas para programas
de outra, em especial, quando essa decisao nao foi acompanhada por
uma justificativa publica plausivel. Existe ai, nitidamente, uma falta
de coordenagio entre estratégia oficial para a IA e as politicas de
Estado para implementi-la, o que justifica as criticas de especialistas
feitas 2 EBIA quando de sua publicagio. Sua natureza genérica e a
inexisténcia de prazos, vinculos orcamentdrios e prioridades apontam
menos para um equivoco de planejamento e mais para uma auséncia
completa de visdo estratégica para o desenvolvimento da inteligéncia
artificial no Brasil.

E fundamental destacar também a falta de medidas coordenadas
em outros Ambitos econdmicos importantes para o desenvolvimento
da industria nacional, setor este fundamental para estimular e conso-
lidar inovagoes tecnoldgicas. Essas medidas consistem em politicas
que impactam o cAmbio, o crédito, os juros, as tarifas alfandegdrias
e mesmo as compras publicas, além de uma série de outras possiveis,
sem as quais o processo de convergéncia tecnolégica nao se mostra
vidvel (Suzigan, 2017). O que identificamos, porém, foram apenas
alguns instrumentos juridicos de isengao fiscal e poucos programas
concebidos pelo MCTT e 6rgaos estaduais de promogao da inovagao
em IA com base no conceito da “tripla hélice'””. Mesmo sendo rele-
vantes e importantes para o fortalecimento das politicas do Brasil na
drea, trata-se todas de medidas insuficientes se o objetivo é alcar o pais
a outro patamar em termos de industria, geragio de renda e bem-estar
social, que é o que, basicamente, todos os paises ambicionam quando

procuram promover o desenvolvimento tecnoldgico autdctone.

12 O termo se refere 4 interagio envolvendo academia, setor privado e governo para a
promogio da inovagio tecnolégica.
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Por outro lado, é mister ressaltarmos o papel central que a
comunidade de pesquisa desempenha no tocante ao planejamento e
execugio da PCTT no Brasil. E isso o que verificamos com os projetos
dos CPAs em IA pensados para servirem de legado estrutural para o
Brasil e que foram frutos de iniciativas espontineas e descentralizadas
dos profissionais envolvidos nas atividades de pesquisa dos centros
(em vez de virem de 6rgaos de planejamento do Estado brasileiro).

Esses achados nos possibilitam ainda defender outras duas teses.
A primeira delas refere-se & importincia primordial das universidades
publicas para a PCTI no Brasil, nao apenas como lécus de produgao
de conhecimento cientifico, mas também como formuladora nao
oficial de politicas ptblicas, uma vez que sao nelas que quase a tota-
lidade da comunidade de pesquisa brasileira se situa. A segunda tese,
que ¢é dedutivel da primeira, é a de que o sistema técnico-cientifico
brasileiro construido ao longo do periodo nacional-desenvolvimentista
do pais (1930-80) configura um tipo de dependéncia de trajetéria®
positiva, uma vez que é nesse sistema que as universidades pablicas
se encontram (Motoyama, 2004; North, 1990).

Um questionamento que inevitavelmente aparece em face de
todas as conclusées apresentadas anteriormente é o seguinte: se 0s
grupos politicos que compdem e dirigem o Estado brasileiro seriam
fiadores da situagio de dependéncia e subdesenvolvimento do Brasil,
perenizando, assim, a condigao do pais de consumidor de produtos e

servigos de alta tecnologia gerados pelos paises ricos, por que motivos

13 A dependéncia de trajetéria ¢ uma forma de restringir conceitualmente o conjunto de
escolhas e vincular a tomada de decisées ao longo do tempo. Nao é uma histéria de
inevitabilidade em que o passado prediz nitidamente o futuro. [...] Uma vez que um
caminho de desenvolvimento ¢é definido em um determinado curso, as externalidades
da rede, o processo de aprendizagem das organizacoes e a modelagio subjetiva historica-
mente derivada das questoes reforcam o curso. (North, 1990, p. 98-99, tradugio nossa).
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entdo as PCTIs continuam sendo renovadas? Ao nosso juizo, hd duas
hipéteses para a resposta a essa pergunta.

A primeira residiria na a¢do bem-sucedida dos grupos interessados
na manutengao das PCTIs, no caso, a comunidade de pesquisa, a
burocracia de érgaos governamentais e as empresas que almejam
usufruir dos recursos publicos dessas politicas. A motivacio dos dois
primeiros grupos consistiria no fato de que so justamente as PCTIs
que viabilizam suas existéncias, enquanto a motivagao do terceiro
grupo teria a ver com a possibilidade de poupar recursos no processo
de inovagao tecnoldgica proprietdria.

A segunda hipétese afirma que a manutengao das PCTTs colabora
para a estratégia de manutengao da hegemonia dos grupos sociais que
compdem e dirigem o Estado brasileiro. Se para esses grupos as PCTIs
sao irrelevantes em termos econdmicos, sua completa erradicacao
poderia precipitar contestagoes de setores influentes da sociedade,
criando assim constrangimentos politicos importantes.

Finalmente, constatamos que, nio obstante as limitagoes do
financiamento, o arranjo institucional existente nos CPAs em A
pode desempenhar fun¢io valorosa para o futuro da PCTT brasileira.
Se atualmente, em que o Brasil nao dispoe de uma PCTT robusta,
o programa ji é considerado promissor por alguns, é razodvel de se
esperar que ele renda resultados mais frutiferos no momento em que
o pais contar com uma orientag¢io verdadeiramente estratégica para

a drea de ciéncia, tecnologia e inovagao.
Consideragdes finais
Neste capitulo, apresentamos os dados e discutimos os resultados

da nossa pesquisa que buscou identificar as tendéncias das politicas

do Estado brasileiro para o desenvolvimento nacional da inteligéncia
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artificial mediante o exame do programa dos Centros de Pesquisa
Aplicada em Inteligéncia Artificial em seus estdgios iniciais.

Em nossa investigagao, que incluiu levantamento documental
exaustivo e 17 entrevistas, constatamos que o financiamento provido pelo
programa ¢ insuficiente para a realiza¢io de pesquisas de ponta no 4mbito
daIA. Além disso, verificamos uma limitagao burocrética importante no
fato de, ap6s mais de um ano de o programa ter encerrado seu processo
seletivo, apenas um CPA ter recebido o termo de outorga e assim poder
operar as verbas que lhe foram destinadas. Uma terceira consideragao
relevante tem a ver com o fato de a Estratégia Brasileira de Inteligéncia
Artificial, jd bastante criticada por seu cardter genérico, ter sido publicada
depois do langamento do programa dos CPAs em IA, o que revela uma
descoordenagio clara entre plano e implementagao de politica. Outras
lacunas identificadas envolvem a falta de politicas em outras dreas de
governo que sao vitais para a boa implementacio de politicas de inovagao
tecnoldgica, a auséncia de uma ideologia nacionalista que guie uma
politica de desenvolvimento e a inexisténcia de uma politica de Estado
para a conformacio de uma infraestrutura nacional de daza centers.

Todo esse quadro, acreditamos, acaba por reforgar as teses sobre
subdesenvolvimento e dependéncia que estruturam um pais periférico
que se deixe estar em seu lugar natural no sistema internacional. A
identificagao da comunidade de pesquisa como sendo o principal
agente protagonista na formulacdo de politicas de desenvolvimento da
IA no Brasil, realizando o papel que, na teoria, deveria ser de 6rgaos
do Estado brasileiro, endossa essa leitura. Ainda assim, o programa
dos CPAs em IA representa uma iniciativa alvissareira, uma vez que
seu arranjo institucional foi pensado para se perenizar, podendo
assim servir de referéncia para novas e mais robustas politicas de
desenvolvimento de IA que eventualmente venham a ser colocadas

em prdtica no futuro.
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Capitulo 2

APONTAMENTOS SOBRE A INTELIGENCIA

ARTIFICIAL NO PROGRAMA
CIENTISTA-CHEFE DO CEARA

Oriana Chaves

Introdugao

Neste século 21, muitos paises compreenderam que os sistemas
baseados em inteligéncia artificial (IA) possibilitam iniimeras oportuni-
dades econdmicas e sociais, e servem de suporte para a criagao de outras
indmeras novas tecnologias, inclusive relacionadas a soberania nacional.
Prova disso ¢ o fato de que cerca de 43 nagdes passaram a abordar a
inteligéncia artificial sob a perspectiva de estratégia nacional (Carvalho,
2021), em um processo de reconhecimento do papel essencial que a IA
terd no desenvolvimento da sociedade nos préximos anos. Algumas dessas
nagoes elaboraram planos especificos para desenvolvimento por meio do
incentivo a pesquisa, desenvolvimento e inovagio — concatenando com
a busca da mitigagao de seus efeitos politicos, econdmicos, sociais e éticos.

Além dos planos de abrangéncia nacional em delineamento em vérios
paises, existem iniciativas locais, internas aos paises. Eo caso, por exernplo,
de 87 iniciativas governamentais na drea de IA no Canadd (ILO, 2022),
tanto federais como provinciais, como Quebec e Alberta. Outro exemplo
¢ o nimero crescente de cidades chinesas desenvolvendo seus préprios

programas de investimento na drea. A cidade de Pequim possui um plano
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de investimento de 2,1 bilh6es de délares na construgao de um parque de
pesquisa para desenvolvimento de tecnologias de IA (Carvalho, 2021).
Ou seja, hd um cendrio global heterogéneo, no qual hd uma tendéncia
a configuracio de politicas putblicas nacionais que se referem a inovagao
tecnoldgica em geral, e 4 inteligéncia artificial em particular.

Paralelamente, nesse contexto global, existem, também, iniciativas
municipais ou estaduais, como os exemplos citados anteriormente. Como
mais um exemplo real dessa tendéncia, este texto apresenta os sistemas
de inteligéncia artificial que estao em desenvolvimento no 4mbito do
Programa Cientista-Chefe — uma politica ptiblica do Governo do Estado
do Ceard — para uso de IA na prestagio de servigo publico.

Este capitulo se baseia em um estudo desenvolvido no Doutorado do
Programa de Pés-Graduagao em Sociologia, e tratamos aqui dos resulta-
dos da primeira fase da pesquisa que contempla a pesquisa documental
(Oliveira, 2007), do periodo de 2021 a 2024 por meio de documentos
publicos (Bardin, 2001; Bauer, 2008) disponiveis em meio digital,
portais on-line de 6rgaos governamentais, portais oz-/ine de universidades
publicas — cuja credibilidade e representatividade sao considerados pela
origem governamental, exprimindo um posicionamento institucional,
usados com cautela, além de avaliados adequadamente em seu contexto
e autoria (neste caso, institucional) (Cellard, 2008). Estabelecemos que,
por reunir institui¢oes da esfera privada e da esfera ptblica — entre elas
universidades, érgaos de gestao publica e empresas —, esses projetos
podem ser compreendidos como uma rede complexa academia-gover-
no-iniciativa privada (Mendes, 2022), configurando nosso universo de
pesquisa. Assim, nessa rede identificamos — pelas informagoes acessiveis
e coletadas nesta pesquisa — alguns aspectos para andlise e discussio.

A partir dessa pesquisa exploratéria e descritiva, apresentamos,
além desta introdugdo ao tema, a primeira segao com uma contextuali-

zagao tedrica sobre a inteligéncia artificial no setor publico, a segunda
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se¢do com a politica publica Programa Cientista-Chefe do Ceard e os
subprojetos envolvendo desenvolvimento de IA, a terceira segio com
a discussao sobre os achados envolvendo o Programa Cientista-Chefe
no Ceard, e a secdo de conclusio.

Alguns autores (Chen ez al., 2019; Hiratuka; Diegues, 2021;
Zuiderwijk; Chen; Salem, 2021) apontam para uma escassez na
América Latina de estudos que discutam beneficios e maleficios
possiveis em termos de desenvolvimento e uso dessa tecnologia, e de
pesquisas que abordam a governanca de inteligéncia artificial, politicas
publicas, questoes regulatérias e a forma de lidar com os desafios da IA
associados ao setor publico no futuro. Nosso estudo é uma iniciativa
para responder a essa possivel escassez ¢ ampliar o conhecimento sobre
essa inovagao nesta regido. Além disso, a perspectiva que trazemos nio
¢ a dos lideres globais de producao e desenvolvimento de IA, mas a
de uma regido externa as regides que lideram o desenvolvimento na
drea, no caso, o Ceard. Trata-se de um estado no qual, desde 2000,
vem se consolidando uma gestao que priorizou a prestacio dos mais
variados servigos na drea de tecnologias da informagao e comunicagao
(TIC), para érgaos e entidades da administragao publica estadual, aos
6rgaos ou entidades da unido, dos municipios e de outros poderes, a

pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado (Ceard, 2018).

IA nos processos internos de gestao publica: o ponto de vista
dos pesquisadores

Nesta segao apresentamos, de forma introdutéria, alguns posicio-
namentos de pesquisadores demonstrando a capilaridade da inteligéncia
artificial na estrutura de gestao publica e identificando beneficios, desafios
e possibilidades de enfrentamento desses desafios. Um dos caminhos

inequivocos da capilaridade da IA é a possibilidade de o servigo piblico
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se beneficiar dessa inovagdo. Os projetos do Programa Cientista-Chefe,
como o CC-IA!, que apresentaremos em outra se¢ao estao nesse universo.

Comecemos com Wang e Siau (2018) e a escassez de pesquisas
sobre governanca de inteligéncia artificial: essa escassez implica em
falta de consenso sobre como lidar com os desafios desta tecnologia
associada ao setor publico no futuro. Mesmo havendo pesquisadores,
profissionais e formuladores de politicas que estejam come¢ando a
prestar atengao a governanga, politicas e questoes regulatérias da IA,
ainda falta uma visao sistemdtica das implicagdes do uso no governo.

No interior da estrutura do Estado, a utilizagao da IA se refere ao
ambito operacional interno da administragao publica. Nesse sentido,
temos o estudo de Desordi e Bona (2020) que informam sobre sua
utilizagao para o desempenho de atividades “meio”, que possibilitam
informagoes para atividades decisdrias, automatizando virias tarefas. Essas
autoras trazem uma visao positiva da tecnologia, afirmando que ela teria
trazido beneficios para o setor publico, aperfeicoando suas atividades.
Apresentam o caso do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), que colocou
em operagao trés sistemas robds (Alice, Sofia e Monica) configurados para
identificar possiveis irregularidades em contratagoes publicas envolvendo
recursos federais, freando, inclusive, procedimentos licitatérios irregulares
pelo pais, um caso semelhante a um dos projetos CC-IA que estamos
estudando. Pelas virtudes apresentadas, é possivel reforcar o coro dos
entusiasmados com tanta eficiéncia, principalmente no que se refere a
detecgio de irregularidades no gasto publico. E o ganho operacional é a
capacidade de lidar com um grande volume de informagées, assim como
o cruzamento de dados, e em um menor periodo.

No Brasil, além do caso do TCU, ha trés outros sistemas de IA em uso
em outras institui¢des. No Supremo Tribunal Federal (STF), a iniciativa

1 Cientista-Chefe/Inteligéncia Artificial (projetos de inteligéncia artificial assistidos pelo
Programa Cientista-Chefe — c6digo da autora).
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Victor contribui para a eficiéncia processual, classificando e vinculando os
recursos em temas de repercussdo geral do STE No Governo do Estado do
Parand, h4 a iniciativa PIA, um sistema para desburocratizar e simplificar
o acesso dos cidadaos paranaenses aos servios publicos estaduais. A
iniciativa Rosie pode ser acessada por cidadaos, e acessar a andlise de gastos
publicos, como os reembolsados pela Cota para Exercicio da Atividade
Parlamentar de deputados federais e senadores (Desordi; Bona, 2020). E
no Ceard, Gomes e Gongalves (2023) apresentam a utiliza¢io do sistema
Leia, mecanismo de inteligéncia artificial responsavel pela vinculagio de
processos a temas de precedentes.

Sdo exemplos que contemplam vdrias possibilidades de agio dos
sistemas na administragdo puablica: processos internos, servicos ao cidadao,
e controle social. Porém, Maia Filho e Junquilho (2018) fazem um alerta
sobre 0 que chamam de “efeitos juridicos lesivos e hostis™: deve existir um
cuidado muito grande para que os sistemas de IA nao acarretem efeitos
juridicos lesivos e hostis na prestacao de servico, devido a vieses algoritmi-
cos. Ressaltam, por esse motivo, a necessidade de melhor regulamentacio
na contratagio das empresas e o cuidado com o uso dos dados: “todos
esses riscos devem ser analisados e avaliados com cautela sempre que
se busca realizar qualquer projeto ptblico em inovagao responsavel, de
maneira a se prezar, sempre, pela protegao de sua seguranca e eficiéncia’
(Maia Filho; Junquilho, 2018, p. 231).

Valle e Gallo (2020) fazem outro alerta quanto a questoes de
governanga publica: a inser¢io e aumento do uso de IA no governo
(juntamente com o aumento da sofisticagao dos aplicativos) implica
em algumas questoes de governanga publica que se inserem na teoria

do direito administrativo publico:
A transformagio voltada para uma administragio publica

digital imp6e uma nova configuragio da acio publica,
uma sujei¢do a novos principios que governam a agio

57



administrativa, um novo papel dos agentes ptblicos, uma
transi¢ao em diregio a consolidagao de instituicoes cada

vez mais digitais (Valle; Gallo, 2020, p. 68).

Outro alerta é feito por Zuiderwijk ez al. (2021) sobre a
necessidade de seguranga juridica na administragao publica: a trans-
formacao digital da administragao publica implica em regulacio, pois
compreender e lidar com essa nova nuance no papel dos agentes
publicos necessita de seguranca juridica para a sociedade; existem
receios da sociedade em relagdo a inteligéncia artificial e o Estado
— entre eles, a questdo da confianga no Estado e em sua capacidade
de servigo, privacidade e preservacio de dados sensiveis, seguranca,
risco e ameagas; dilemas sociais e éticos sobre justica, preconceito e
inclusdo; questoes de governanga relacionadas a transparéncia, marcos
regulatdrios e representatividade.

No caso da confianga no Estado, ou no servigo publico mediado
por IA, estes autores expressam o contraponto: pode aumentar a
confianga dos cidadaos em relagio aos governos, se considerarmos
a possibilidade de melhora da qualidade dos servigos publicos,
possibilidade de aumentar a eficiéncia e a eficdcia na prestacio de
servigos, prever com mais precisao, simular sistemas complexos que
permitam a experimentagdo de vérias opg¢des de politicas publicas,
assim como apoio a decisdo, transporte, satde publica e aplicacio
da lei. Afirmam, ainda, que hd, por outro lado, a possibilidade de
diminui¢ao da confianga dos cidadios no governo, por exemplo, em
casos de viola¢io da privacidade dos cidadaos, ou casos de falta de
justica no uso da IA para a governanga publica, casos de falta de
transparéncia dos sistemas de caixa preta, como responsabilidade e
prestagio de contas pouco compreensiveis, quando a IA é usada na

tomada de decisoes pelos governos.
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Na prética, a maioria dos governos enfrenta uma
compreensio limitada das implica¢oes multifacetadas
para a governanca publica trazidas pelo uso da IA no
governo. Enquanto isso, a lideranca de pensamento nas
dreas de governanca e IA diminui em comparagio com
o ritmo com que os aplicativos de IA estio se infiltrando
no governo globalmente. Essa lacuna de conhecimento
¢ uma barreira critica ao desenvolvimento, pois muitos
governos discutem as implicagc’)es sociais, econdmicas,
politicas e éticas dessas transformagées na IA (Zuiderwijk
etal., 2021, p. 2).

Desouza et al. (2020) destacam os desafios dessa tecnologia no
setor publico: a exigéncia de promogao do bem piblico, a transparén-
cia, o conjunto diversificado de stakeholders envolvidos, interesses e
agendas conflitantes que adicionam mais complexidade, a necessidade
de “escrutinio e supervisao regulares que geralmente nao sao vistos
no setor privado” (Desouza ez al., 2020, p. 200).

As andlises que trouxemos nesta se¢ao ressaltam a necessidade de
ampliar as pesquisas sobre o tema e apresentar exemplos préticos da
capilaridade da inteligéncia artificial no servico publico brasileiro. Sao
posicoes tedricas bem definidas que por um lado apontam para os
beneficios da aplicacao dessa tecnologia na drea, paralelamente a uma
leitura critica da necessidade de seguranca juridica, que a regulacio
e monitoramento do Estado podem oferecer a populagio. Por isso,
compreendemos que dentro ou fora da estrutura do poder publico,
o que pode modular a inteligéncia artificial nos processos sociais
¢ a normatizagao, inclusive para assegurar confianga, ética, justica,
seguranga — aspectos imprescindiveis na relagao do poder publico

com a sociedade.
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0 Estado no desenvolvimento cearense e o contexto para a
construgao de politica poblica

A chegada do Ceard na era dos sistemas sociotécnicos de inteli-
géncia artificial pode ser relacionada a dois elementos na configuracao
dessa politica publica: 1) a tendéncia histérica que o estado possui de
assumir uma gestao publica racionalizada; e 2) a escolha técnica pelo
incentivo a inovagao tecnoldgica, que se fortaleceu apds o ano 2000.
Esses dois elementos fundamentaram um ambiente sociopolitico que
possibilitou uma série de agdes publicas que desembocaram na politica
publica do Programa Cientista-Chefe. Nesta se¢ao, desenvolvemos
esse raciocinio apresentando um breve contexto histérico que informa
sobre como o tratamento das demandas do estado levou a um processo
de configuragao de politicas ptblicas de forma racionalizada, em
que o modelo adotado para responder a uma demanda seja pensado
objetivamente, e ndo apenas de forma reativa e tempordria.

A racionaliza¢do se tornou a caracteristica mais importante para
remover os entraves a dificuldade de organizagao e atuagao do poder
publico. E importante lembrar que as gestoes estaduais no Ceard vém
trabalhando com a prética do planejamento hd muito tempo, raciona-
lizando a gestao e buscando o desenvolvimento econémico orientado
pela industrializagao. Uma atuagio, possivelmente, fundamentada nos
planos plurianuais do governo federal e nos planos nacionais de desen-
volvimento, com o objetivo de transformar a economia cearense no
terceiro polo industrial do Nordeste, numa linha desenvolvimentista.

Apés 1987, 0 modelo de desenvolvimento econdmico foi mantido
sem alteragdes, com o projeto de industrializagao e consolidacio do
Ceard como polo industrial do Nordeste, atraindo para a economia
estadual projetos industriais estruturantes. A partir de 1988, o Ceard

inicia um processo continuo de construgio racional de sua autonomia
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como ente subnacional, conduzido com o exercicio da responsabili-
dade fiscal e financeira, e exercicio da governanga (Amaral Filho ez 4l.,
2018). No periodo de 1987 a 2017 houve, paulatinamente, a reforma
do Estado, ajustando o equilibrio das contas publicas estaduais, por
meio do incremento nos investimentos publicos e privados e cresci-
mento econdmico sustentdvel.

E possivel identificar como alicerces da estrutura socioecondmica
local o que Amaral Filho ez /. (2018) chamam de “consensos que
marcaram as politicas governamentais”: 1° consenso) industrializagao
como saida para o desenvolvimento econémico estadual; 2° consenso)
execugdo orcamentdria responsdvel e equilibrada, e realizagio de
investimentos em infraestrutura; e 3° consenso) sustentabilidade e
melhoria da qualidade do crescimento econémico. Notamos que,
dependendo da gestdo, e de condi¢des enddgenas ou exdgenas, cada
um dos consensos teve maior ou menor éxito. Os pesquisadores
ressaltam como elemento exdgeno, no comego do periodo, os vdrios
fundos de transferéncia constitucionais (como, por exemplo, Fundos
de Participacao dos Estados ¢ Municipios, Fundo Constitucional
de Desenvolvimento).

Esse é o contexto mais amplo da estrutura socioecondmica do
estado do Ceard, no qual se insere mais um elemento para incre-
mentar o desenvolvimento: a inovagao tecnolégica, em todas as suas
expressoes, tais como a expressio institucional com a criagio, no
ano de 2000, da Empresa de Tecnologia da Informagio do Ceard
(Etice).? Posteriormente, houve a atualiza¢io de suas diretrizes, que
ampliou a prestagio dos mais variados servicos na drea de TIC para
6rgaos e entidades da administragao pudblica estadual, aos 6rgaos ou
entidades da Unido, dos municipios e de outros poderes, a pessoa

fisica ou juridica de direito publico ou privado (Ceard, 2018). Fica

2 Lein.13.006/2000.
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compreensivel o papel dessa empresa pablica, fundamental na
estrutura do governo (inclusive normativamente) para a captagio de
necessidades e na distribui¢io de atividades que possam fazer parte
do sistema de desenvolvimento digital, dialogando com os outros
dois vértices dessa triangulacio de parcerias: a academia e a iniciativa
privada. A inovagio surge como uma das ferramentas utilizadas pela
administragao publica para alcangar mudangas.

Outra expressio da inovagido tecnolégica como politica pablica
¢ ressaltada por Freire (2022): as gestoes tém dedicado uma parcela
significativa de seus or¢amentos a projetos que busquem o aumento ou
a melhoria dos servigos ofertados aos cidadaos, ou, simplesmente, que
estruturem modelos mais eficientes de gestao com base na inovagao.
Ele aponta a formagao do que chama de “ecossistema de inovag¢ao
cearense”: um conjunto de atores e institui¢des que realizam atividades
de pesquisa e desenvolvimento. No caso do Ceard, é formado por
instituicoes de ensino superior sediadas no estado, a Secretaria de
Ciéncia e Tecnologia e a Fundagio Cearense de Apoio ao Desenvol-
vimento Cientifico e Tecnoldgico (Funcap).

Devido a necessiria fundamentagio normativa, na composi¢io
do cendrio para desenvolvimento de inteligéncia artificial no estado
do Ceard, outro elemento é a Lei n° 17.611/2021. No entanto, ¢ um
regramento que traz diretrizes, sem descer ao detalhamento técnico.
Menciona a necessidade de seguran¢a no desenho dos sistemas, a
necessdria base ética e consonincia com as demais leis brasileiras.
Menciona, também, a necessidade da garantia de que haja supervisao
humana, e ressalta que empresas sediadas no Estado do Cear4 sero
responsabilizadas por seus sistemas de IA respondendo por quaisquer
danos nos termos legais.

Seguindo nosso percurso, chegamos finalmente a politica

publica denominada Programa Cientista-Chefe e seus projetos de
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desenvolvimento e uso de inteligéncia artificial. Lembrando que poli-
tica publica é a acdo do governo eleito, expressa em normas (Tronco,
2018); é um conjunto de agdes e decisdes que se referem a alocagio
de valores do Estado, revestidas de autoridade do poder publico,
podendo ser expressa por lei, decreto ou outro instrumento legal (Rua,
2009). A principio, o Programa Cientista-Chefe nao se caracterizaria
como politica pablica porque se originou em um projeto de 2018,
da Secretaria de Seguranca Publica do Estado, conforme descrito por
Matos ez al. (2020, p.7):

André Costa, entdo secretdrio da pasta, com perfil de
entrega e trabalho por resultado, foi & Funcap e pediu
por cientistas - com o mesmo perfil de trabalho - que
pudessem manipular e trabalhar com o grande volume de
dados que a secretaria tinha. O or¢amento inicial relatado
pelos entrevistados era de R$ 7 milhdes, sendo selecionado
para a vaga o coordenador do curso da pés-graduagao
de computagio da UFC, José Macédo que montou sua
equipe com mais bolsistas auxiliares. Diferentemente
das outras secretarias estaduais que compram Soffwares e
sistemas - por exemplo Salvador - a ideia desde o inicio,
encabecada pelo cientista, foi desenvolver localmente as
tecnologias, gerando uma economia na casa dos R$ 300
milhoes para os cofres publicos.

Apés seu éxito como iniciativa isolada, o Programa foi avaliado como
uma possibilidade positiva e que se encaixava no cardter racionalizado da
politica de estado no Cear4, além de possibilitar que a inovagio surgisse
como uma das ferramentas utilizadas pela administragao publica para
otimizar o servi¢o publico. Cientista Chefe ¢ uma figura que ocorre
em experiéncias de diversos paises, com a fun¢io de apontar solugoes

com base no conhecimento cientifico, para o enfrentamento de desafios
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no ambito do poder ptblico. Sua configuragao vai desde individuos
que assessoram Orgaos especificos do governo (Reino Unido, Estados
Unidos, Israel, Nova Zelandia, Australia), ou, como um comité colegiado
de pesquisadores que atua conjuntamente nos assuntos demandados
(Comissao Europeia, Cuba). Ou, ainda, institucionalizando um contato
com agéncias de fomentos ou academias cientificas (Alemanha, China,
India, Canad4, Africa do Sul) (Pierro, 2015).

Este é um trabalho de aproximagcio entre pesquisadores (académicos)
e poder puablico. Schwartzman (2009) sustenta uma posigao bem definida
quanto a aproximagao de pesquisadores com o poder publico. Ele afirma
que paises com as caracteristicas do Brasil tém como principal parceiro
da pesquisa cientifica o setor pablico. Uma uniao do conhecimento
académico ao desenho e processo de execugao de politicas puablicas. No
Ceard, o Programa Cientista-Chefe é uma iniciativa configurada no
modelo de individuos que assessoram 6rgaos especificos da gestao publica.
Atualmente, o programa em operagao mantém seu objetivo de unir meio
académico e gestdo publica, perpassa vdrios 6rgaos governamentais,
incluindo equipes de pesquisadores em setores estratégicos, que possam
identificar solugoes de ciéncia, tecnologia e inovagao, com o objetivo de
melhorar os servigos prestados (Funcap, 2022).

Cada equipe é coordenada por um cientista chefe, escolhido a
partir de critérios como: produgio cientifica, formagao e ligagao com
nucleos de pesquisa de alto nivel (segundo a Capes) de institui¢oes
cearenses (Ceard, 2021). O Programa comegou no executivo e se esten-
deu a outros 6rgaos do Ambito publico, como Tribunal de Contas do
Estado do Ceara (TCE-CE), Ministério Publico do Estado do Ceard
(MP/CE), e Tribunal de Justica do Estado do Ceard (Furtado, 2021).
Esse ¢ o quadro geral do Programa Cientista-Chefe, e passaremos, na
préxima segio, a descrever especificamente os projetos do Programa

que envolvem diretamente a tecnologia de inteligéncia artificial.

64



Inteligéncia artificial e o servigo publico: a proposta do Programa
Cientista-Chefe

Este texto destaca, por um lado, a instrumentalidade da inteli-
géncia artificial para a otimizagdo da prestacao do servigo publico;
por outro lado, destaca a convergéncia de parceiros para o desen-
volvimento de projetos dessa natureza. Portanto, nosso objeto de
pesquisa sao subprojetos nos quais identificamos — no detalhamento
do Programa Cientista-Chefe (Funcap, 2022) — a proposta de utili-
zagao de inteligéncia artificial. A seguir, faremos uma breve descrigao

sobre eles.

Subprojeto de “Combate e prevengao de riscos e fraudes no setor
publico”

E vinculado ao Tribunal de Contas do Estado do Cear4, no qual
o objetivo central ¢ o controle mais eficiente para evitar fraudes; em
termos técnicos, a otimiza¢ao financeira puablica e o fortalecimento
do equilibrio fiscal sustentdvel de seus jurisdicionados. A proposta é
utilizar modelos computacionais descritivos e preditivos, antecipando
possiveis deterioragoes nas contas, utilizando técnicas de andlise e
integracao de dados, em bases publicas e/ou custodiadas. Isso
possibilitard (em tese) a emissio de alertas com maior frequéncia e
antecedéncia. Como iniciativa local de reformulagiao do modelo de
controle externo, foi delineado o “projeto Monitor Fiscal TCE/CE”.
Existe a expectativa de alguns desdobramentos dessa iniciativa; entre
eles, a continuidade dos principais produtos técnicos e cientificos, e a
escalabilidade ou externalidade dos dashboards e terramentas de gestao

publicas, sugeridos até entao para o estado do Ceard.
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Subprojetos do Tribunal de Justica do Ceara e do Ministério Piblico
do Ceara

No Tribunal de Justica do Ceard (T]-CE), o objetivo do projeto
¢ a aplicagdo de IA para exploragao de dados estruturados e semies-
truturados que possibilitem métodos, técnicas e ferramentas que
possam contribuir para processos judiciais mais dgeis, acessiveis,
céleres e conectados com a realidade social. H4 uma proposta de
expandir os recursos linguisticos e computacionais, aumentando a
habilidade de compreender textos escritos em uma lingua natural, de
forma a apoiar as decisoes dos magistrados com buscas automadticas de
jurisprudéncias, geragio automadtica de textos e sugestoes de legislagoes
relevantes para fundamentar provimentos judiciais.

Quanto ao MP/CE, o foco converge para as investigagoes,
aumentando a produtividade e a qualidade das agoes de investigagao,
principalmente aquelas ligadas as facgoes do crime organizado. O apoio
a essas investigagoes, por meio do uso da inteligéncia artificial, executa-se
de quatro formas: videos, dudios, textos, e dados estruturados (bancos
de dados). O objetivo é a identificagao de indicios de conduta criminosa
e apoio as atividades processuais, aplicando técnicas de aprendizado de
méquina supervisionado com o intuito de identificar perfis de pessoas,
processos e empresas com potencial de participacio em agdes criminosas,
identificando atividades, comportamentos e processos com alta proba-
bilidade de serem associados a condutas criminosas. A visualizagao dos
resultados obtidos serd possivel a partir de técnicas de aprendizado de
méquina e modelos de redes complexas na forma de indicadores, gréficos,
tabelas e redes para facilitar a identificagio, andlise e monitoramento das
relagoes entre os diferentes atores criminosos.

A principio, estd sendo usada uma ferramenta da Universidade

Federal de Minas Gerais chamada “Lemonade” (uma espécie de
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aberto, com o qual a equipe deste projeto estd contribuindo), na qual
foram inseridos algoritmos. De acordo com Furtado (2021), a expec-
tativa é que ocorra o aumento da produtividade, com tarefas que sao
realizadas em meses passando a ser realizadas em dias, possibilitando
aumento na qualidade de andlises, tornando acessiveis informagoes
que dio robustez a investigago, inclusive acessando dados que nio

seriam visiveis ao olho humano.

Subprojeto “Desenvolvimento do HASmart”

Na 4rea da satide, este é um projeto de desenvolvimento de um
sistema de A para controle do risco cardiovascular da popula¢io cearense,
associado a Hipertensao Arterial Sistémica, com andlise de dados e
inteligéncia artificial para prever o risco cardiovascular da populagio. A
proposta é de coleta de dados da populagao (pressao arterial, frequéncia
cardiaca, peso, altura e data de nascimento, dentre outros) gerados a partir
de vérias fontes (farmdcias, postos de satide, hospitais e aplicativos); assim,
haverd o controle das prescri¢oes para o uso racional dos medicamentos.
Isso serd possivel a partir da disponibilizagao de aplicativo para dispositivos
moveis (apps) utilizados pelos cidadaos em geral.

O desenvolvimento deste projeto envolve pesquisadores de cursos
de pés-graduagio em Informdtica e em Saide da Universidade de
Fortaleza, e seria uma demanda da Secretaria de Estado de Satde
do Ceard. Definida a metodologia de coleta e andlise de dados da
populagdo cearense hipertensa, a expectativa é que os dados sirvam
de base para um estudo que possibilite incremento na comunicagio
e interagio assistiva, persuasiva e adaptativa, comportamental para
adesao a tratamento. Outra expectativa é que os resultados possam
servir de base de dados para outras pesquisas, otimizando o processo

de gestao em saude.
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Aspectos emergentes: andlise e discussao

Se considerarmos cada um desses subprojetos do Programa
Cientista-Chefe como uma unidade de politica publica, e lembrando
que o ciclo de politica puablica se inicia com a identificagio de um
problema (Secchi, 2012), poderemos identificar o problema que seria
o foco de agio de cada um deles, como apresentado no esquema da
imagem 1. Como os dois subprojetos vinculados a drea da Justica
propoem abordar um mesmo problema-origem, vamos tratd-los

inicialmente como uma tinica unidade de analise.

IMAGEM 1 - PROBLEMA-ORIGEM DOS SUBPROJETOS COM IA
(DO PROGRAMA CIENTISTA-CHEFE)

Primeiro, o tipo de processo que cada sistema de TA em desen-
volvimento estabelecerd no servigo pablico: um sistema que operard
dentro do processo de gestao (servico meio), ou um sistema que
operard no processo de servigo pablico direto a um usudrio (servigo
fim). Para entender a diferencga é preciso pensar se o resultado do
processo passard por mais uma etapa ou serd entregue imediatamente.
Nos dois primeiros subprojetos, a anélise de dados entregard resul-
tados para a etapa de discricionariedade do analista institucional.

No subprojeto trés, a andlise de dados possui uma entrega direta ao
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usudrio e ao analista institucional (da drea de acompanhamento a
sadde), e, ainda, uma disponibilizagao de informagées para utilizagao
por pesquisadores.

IMAGEM 2 - TIPO DE PROCESSO DOS SUBPROJETOS COM IA

+  servico
meio:
Subprojetos | Dados para o| .
Z { Resultados analistas
‘ le2 sistema de IA |
+  servico , Usuério
fim:
Subprojeto 3 Dadas:parace Resultados Pesquisadores
pIoj sistema de IA d
Analistas

Identificamos como outro aspecto emergente a “capacidade de
processo”, que se refere a0 “tempo” e “precisao” de operagdo para a
prestagdo de servigo. A inser¢do de IA nos processos de gestao puablica
vem com a promessa (Rocha, 2021) de diminui¢io do tempo e
precisao da “capacidade de processo”. Uma promessa que pode ser
compreendida no ambiente institucional como melhoria da gestao,
considerando que a celeridade por si implicaria em eficiéncia. Essa
relacio (celeridade = eficiéncia) é discutivel, principalmente por fazer
parte da discussdo sobre viés algoritmico. No entanto, identificamos
que essa discussao estd sendo considerada pela equipe de trabalho dos
CC-IA, pois foi verbalizado por um dos académicos envolvidos que

o desafio é mitigar o viés (Furtado, 2021).
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Ressaltando que a incorporagao de “diminui¢ao de tempo de
processo” como métrica de eficiéncia, requer muita ponderagio, andlise
e discussdo, enfim, exige um cuidado de alto nivel no tratamento dos
dados para evitar erros prejudiciais a sociedade, em vdrios aspectos:
judicial, financeiro, emocional, entre outros possiveis. Esse alerta vem
a partir da anilise de Davis, Williams e Yang (2021) que afirmam
que as desigualdades podem derivar de dados tendenciosos e nao
representativos, utilizando proxies tendenciosos, ou tirando diferengas
populacionais reais que foram criadas através da opressao estrutural,
tratando essas diferencas como nao problemadticas e essenciais.

Um exemplo prético se refere a qualquer sistema com modelo
computacional preditivo para perfis, como é o caso de alguns CC-IA.
Um modelo computacional é uma representagao simplificada de
fendmenos, que visam sua simulagio ou entendimento. Os modelos
criados por técnicas de inteligéncia artificial treinam e aprendem a
descrever o fendmeno de interesse. Esse treinamento ¢ realizado a
partir da inser¢do de dados. Os modelos preditivos usam os dados
para prever. Dessa forma, sublinhamos a necessidade de cuidado com
os dados inseridos, e chegamos a um outro atributo para andlise dos
CC-IA: o “tipo de dados” que serio utilizados em cada sistema de IA.

As informagdes disponiveis e coletadas nesta pesquisa sugerem que
dos trés subprojetos apreciados, dois sao preditivos (drea de controle
fiscal e drea juridica) e um é descritivo (drea de satide). O primeiro
cuidado necessdrio ¢ observar o cumprimento da Lei Geral de Protegio
de Dados (LGPD), Lei n° 13.709/2018. Obviamente, o tratamento’

no Ambito dos CC-IA ¢ inerente as agdes que sio desenvolvidas no

3 O inciso X, do art. 5° da LGPD, define tratamento como “toda operagio realizada
com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgio, recepgio, classificacao,
utilizagdo, acesso, reprodugéo, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagio, avaliacio ou controle da informacio, modificacio,
comunicacio, transferéncia, difusio ou extragio”.
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projeto, estando a cargo, supdem-se, da equipe interna ao 6rgao
responsavel. Sendo assim, nio opera com anonimizagio pois requer
a indicag¢ao dos sujeitos que deverao ser enquadrados na prestagao
do servico. Isso implica em uma formacao de equipe de tratamento
de dados verificada quanto a idoneidade e submetida a supervisio
especifica sobre seu trabalho.

Nos subprojetos um e dois (drea de controle fiscal e drea juridica)
o “tipo de dados” s3o informagoes oriundas dos processos existentes
nos érgaos, que alimentario o sistema de inteligéncia artificial, possi-
bilitando o tratamento das informacoes para o fim especifico. Assim,
as informacdes disponiveis sugerem que o sistema de coleta é fechado,
nao havendo comunicagio com outros sistemas. No subprojeto trés,
compreende-se que sdo inseridos parAimetros de operagao, e a insergao
dos dados ¢é feita pelo usudrio. Ou seja, hd o compartilhamento de
dados coletados dos usudrios com a equipe responsével pela ciéncia de
dados, a equipe de satde que fard o monitoramento e, possivelmente,
compartilhamento de dados consolidados para utilizagao em pesquisas
académicas. Lembrando que a utilizagao de aplicativos possibilita
especificamente coleta de dados do dispositivo utilizado, como geolo-
calizagdo, propriedade, histérico de uso, histérico de geolocalizagao
— que sao dados pertencentes ao proprietdrio do dispositivo.

Sao dois tipos de fluxo de dados. O primeiro deles ¢é interno a
institui¢do, que se origina no banco de dados de processos existentes.
Neste caso, torna-se ainda mais importante a ado¢io de um protocolo
contra vazamento de dados. Outro tipo de fluxo de dados sio os
externos a institui¢io, inseridos por meio de adesao do usudrio. Nesse
tépico de fluxo de dados, nao foi identificada a informagao sobre a
seguranga do acesso a esses dados. Supomos que esteja delineado
no Termo de Referéncia do projeto, porém nio foi localizado em

dominio publico.
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IMAGEM 3 - TIPO DE FLUXO DE DADOS
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Todas essas questdes que apontamos, sobre esses projetos de
sistemas de inteligéncia artificial a servico da gestao publica, sio
contribui¢oes para que se analise a necessidade sociotécnica da insercio
desses sistemas — inovagio tecnoldgica para o melhor servigo publico,
considerando riscos e beneficios. O fundamento dessa iniciativa é
a percep¢io de Zuboff (2019a) na qual a coleta mundial de dados
digitais faz parte de um projeto de extragio no qual a populagio ¢é
sua fonte e seu alvo final. Nesta nossa andlise, a populagao alvo se
expressa como coletividade sociopolitica que possui uma gestao, a qual
também tem nessa coletividade a origem de seu poder (competéncia)
e o objetivo de sua atuagio (o bem comum). Considerando-se a forca
envolta nos dados, na contemporaneidade (Beer, 2019), nada mais
contemporineo do que o cuidado que o Estado (seja em qualquer
nivel) deve ter com o servigo prestado a sociedade, o qual envolve

inovacio e informagdes coletadas.
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Consideragdes finais

Nosso objetivo original nesta andlise foi descrever um exemplo
local (Nordeste brasileiro) no qual os sistemas baseados em inteligéncia
artificial possibilitam oportunidades na gestao de servigos publicos,
dando suporte para um servico eficiente. Demonstramos a impor-
tincia do fato de que o ambiente sociopolitico histérico do estado
do Ceard fundamentou as atuais iniciativas de inovagio, tanto no
quadro geral do estado, como nas politicas pablicas. Dentre estas,
apontamos a criagao e posterior reestruturagao da Etice, assim como
a Lei n° 17.611/2020, que estabelece responsabilidades e diretrizes
para sistemas de inteligéncia artificial no 4mbito do estado do Ceard
— algumas das politicas puablicas especificas para incentivar pesquisa,
desenvolvimento e inovagio na drea.

Além disso, esta andlise auxilia a delinear um consenso (Wang;
Siau, 2018) sobre como lidar com os desafios desta tecnologia asso-
ciada ao setor publico no futuro: enfatizamos a transparéncia e a
possibilidade de aproximagio de pesquisadores da temdtica (mas que
nao estejam envolvidos diretamente nos projetos), incrementando a
visao sistemdtica das implicacoes do uso no governo. Dessa forma,
para além de uma visdo positiva da tecnologia (Desordi; Bona, 2020),
os beneficios para o setor publico estariam sempre em processo de
aperfeicoamento de suas atividades, e aumentando a seguranca juri-
dica (Maia Filho; Junquilho, 2018; Valle; Gallo, 2020; Zuiderwijk
et al., 2021).

Ressaltamos como beneficio potencial da aplicagio desses siste-
mas, a configuracio de um quadro no qual estardo respostas e solugoes
para alguns problemas. A ampliacio e qualidade dessa aplicacao
aumentard, exponencialmente, caso haja o compartilhamento do

trabalho de design e operagao com profissionais que possam trazer
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essa capacidade de anilise global, pois a andlise pode ser ainda mais
poderosa que o préprio dado (Beer, 2019), com todas as relacoes de
interdependéncia possiveis e Angulos variados.

Este trabalho também colabora com o quadro geral do tema na
América Latina (Chen ez al., 2019; Hiratuka; Diegues, 2021; Zuider-
wijk; Chen; Salem, 2021), com a percepgao sobre a necessidade de
regulagao da IA. Porém, a conclusao mais definitiva ainda se expressa
em um vislumbre, devido a auséncia de publiciza¢io do Termo
de Referéncia de cada proposta analisada, o que possibilitaria um
conhecimento especifico sobre o desenvolvimento e aplicagao dessa
inovagio em uma regiio externa a lideranga na drea. Mas, sem duvida,
a politica pablica Programa Cientista-Chefe, da Funcap, resgata a ideia
de colaboragao interinstitucional como meio de desenvolvimento
sociopolitico. As informagdes acessadas demonstram um compromisso
técnico com os entregdveis (as materializacoes, resultados, outputs do
trabalho realizado, para servir como instrumento de monitoramento
da adequagao do trabalho com as necessidades reais da pasta atendida)

e a pactuagao prévia e compartilhada do problema publico.
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Capitulo 3

DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO
RECENTE DA SEGURANCA PUBLICA DO

CEARA POR MEIO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL: A CONSTRUGAOQ DE UM
ECOSSISTEMA TECNOLOGICO

Paulo Henrique Moura da Silva

Introdugao

Desde a primeira revolugio industrial, o desenvolvimento tecno-
légico tem sido uma for¢a motriz por trds das mudangas sociais,
econdmicas e culturais. Ao longo das décadas, testemunhamos um
avango expressivo no campo da tecnologia, culminando no surgimento
da inteligéncia artificial (IA) como uma das dreas mais dindmicas e
impactantes. Esse progresso tecnoldgico nio apenas capturou mais
espagos na vida social, mas também penetrou cada vez mais na esfera
privada, remodelando fundamentalmente diversos setores, como
jurisprudéncia, industria, midias sociais e policiamento.

Nesse contexto, este trabalho propoe-se a explorar as iniciativas
em IA no Ambito da seguranga puiblica do Ceard. Para isso, ¢ essencial
comegar com uma compreensao dos principais conceitos relativos
a0 campo da inteligéncia artificial, seu funcionamento, desenvolvi-

mento e aplicagio.
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A definigao e compreensao da IA sao complexas e multifacetadas.
Enquanto muitos a associam 2 ficgao cientifica e a ideia de mdqui-
nas pensantes, seu escopo e aplicabilidade sao muito mais amplos
e concretos. Ela estd presente em nosso cotidiano, desde assistentes
virtuais como a Alexa, da Amazon, até algoritmos de recomenda-
¢ao em plataformas de streaming, motores de busca na internet,
sistemas de reconhecimento facial em smartphones e até mesmo em
drones militares.

A histéria da IA remonta a famosa conferéncia realizada na
Faculdade de Dartmouth, em 1956, liderada por John McCarthy.
Nessa conferéncia, o termo “inteligéncia artificial” foi cunhado e a
ideia de criar mdquinas capazes de realizar tarefas que exigem inte-
ligéncia humana foi posta em discussao. Desde entdo, a IA evoluiu
em viarias ondas, desde a “IA de internet” até a “IA autbnoma”, cada
uma trazendo avancos significativos em sua aplicagio e compreensio
(Kaplan, 2016; Kjasen; Steinhoff; Dyer-Witheford, 2019; Lee, 2019).

No contexto atual, o aprendizado de mdquina emergiu como a
forma predominante de IA “realmente existente”. Impulsionado pelo
aumento do poder computacional, pela disponibilidade de grandes
conjuntos de dados (big data) e pela expansao da conectividade. Essa
forma, envolve a capacidade dos sistemas aprenderem com os dados,
identificando padroes e tomando decisées com bases nesses. Esse
processo ¢ frequentemente fundamentado em redes neurais artificiais
que buscam replicar a arquitetura neural do cérebro humano.

O aprendizado de mdquina abrange virias modalidades,
incluindo o aprendizado supervisionado, nio supervisionado e por
refor¢o, cada uma com suas préprias caracteristicas e aplicacoes. Além
disso, técnicas como a visao computacional desempenham um papel

crucial na IA contemporinea, permitindo a anilise de imagens em
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tempo real e a detecgao de padroes relevantes para a seguranca publica
(Kaplan, 2016).

De acordo com Pasquinelli (2019), os algoritmos de aprendizado
de mdquina dependem de dados de treinamento, que podem ser
enviesados e socialmente parciais, incorporando uma visio de mundo
influenciada por fatores como desigualdades de raga, género e classe.
Além disso, Pasquinelli argumenta que o viés é uma questao central
no debate sobre IA, pois pode amplificar e normalizar desigualda-
des sociais.

Cordeiro (2021) explora o papel dos algoritmos na IA descre-
vendo-os como cédigos de comando que instruem o comportamento
dos sistemas de IA. Esses algoritmos sao fundamentais para o funcio-
namento desses sistemas, pois determinam como eles processam e
interpretam os dados. No entanto, Cordeiro também ressalta os desa-
fios éticos e sociais associados aos algoritmos, incluindo preocupagoes
com transparéncia, viés e responsabilidade.

A abordagem de Pasquinelli torna visivel a relacao fulcral entre
inteligéncia artificial e a sociedade na qual estd inserida, seja pelo
cardter do conjunto de dados utilizados para treinamento ou no ato
desses serem rotulados por agentes inseridos em um contexto social
especifico. Com isso, compreende-se a necessidade de desvelar os
caminhos e contextos nos quais as tecnologias de IA sao construidas,
em especial as voltadas para a seguranca publica.

O presente trabalho constitui uma pesquisa sobre a inser¢ao de
tecnologias de inteligéncia artificial na seguranga publica do estado
do Ceard, buscando compreender como se deu o desenvolvimento
tecnoldgico recente nessa drea resultante da adogao de projetos de
IA, sejam eles por meio de contratos, acordos, iniciativas e adesio
de tecnologias. A partir disso, buscou-se investigar quais atores sao

mobilizados, bem como seu respectivo papel nesse desenvolvimento.
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A particularidade do caso cearense que faz virar a lente de andlise
para ele estd na sua possibilidade de fornecer uma entrada privilegiada
para o entendimento do desenvolvimento da seguranca publica por
meijo da inteligéncia artificial em cardter nacional, uma vez que
plataformas desenvolvidas no/para o Ceard servem de modelo para
aplicagao e desenvolvimento do uso dessa pratica em nivel nacional.

O trabalho estd ancorado em uma pesquisa de cunho exploratério,
realizada a partir do levantamento dos dados em portais eletronicos das
forcas de seguranca, declaragoes publicas dos agentes envolvidos, bem
como nos portais de noticias. A fim de se compreender a infraestrutura
fisica, que estd associada mais diretamente ao videomonitoramento, que
da corpo as iniciativas de implementagio de inteligéncia artificial na
seguranca publica do Ceard, foram analisados pregoes eletronicos, atas
de registro de preco e contratos firmados entre 0 Governo do Ceard e
empresas privadas. A aposta nessa andlise estd centrada na possibilidade
que se abre para a compreensio daquilo que estd efetivamente em
funcionamento no estado, podendo ser observado a descrigio dos itens
adquiridos e solicitados, assim como os servigos que sao capazes de prover.

Além disso, foca no Programa Cientista-Chefe e seus produtos desen-
volvidos para a drea de seguranca publica do Estado, sublinhando aqueles
que envolvem o processamento de dados pessoais e biométricos. O esforgo
de andlise abrange desde a estrutura de funcionamento dessas iniciativas,
passando pelos pesquisadores responsdveis pelo desenvolvimento até as

ferramentas desenvolvidas.

Relagao entre IA e seguranga publica
A incorporagao das tecnologias de inteligéncia artificial na admi-

nistragdo publica pode ser compreendida mais detalhadamente ao se

examinar setores especificos, como o judicidrio, a seguridade social e a
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seguranca publica. Inicialmente concebidas para outras 4reas, as apli-
cagoes de IA no setor puiblico possuem potencialidades significativas
(Wirtz; Weyerer; Geyer, 2019). No contexto da seguranga publica,
os potenciais tecnoldgicos estao na aplicagdo de andlises preditivas
com base em estatisticas para o controle e monitoramento de 4reas
publicas, na criagao de amplos bancos de dados acessiveis por meio
da visao computacional, subcampo da [A, bem como na utilizagio
de andlise biométrica para reconhecimento facial ou digital, entre
outras funcionalidades.

A utilizagio desse subcampo compreende desde filtros que operam
nas cAmeras do smartphone, passando pela visio de veiculos autbnomos,
até a andlise de videos de vigildncia automatizada. Em termos de sua
funcionalidade, a visdo computacional busca obter e processar infor-
magdes a partir de imagens reais, capturadas ou fornecidas, de modo a
avaliar as caracteristicas e o contexto do cendrio em torno do objeto. Um
conjunto de técnicas é necessdrio para o seu funcionamento, sendo o reco-
nhecimento e categorizagio do objeto, 0 acompanhamento dos objetos
em movimento, a compreensio do comportamento € uma compreensao
mais geral da cena (Frankish; Ramsey, 2014). E por meio desse conjunto
de técnicas que uma cAmera, equipada com um sensor, é capaz de capturar
os caracteres alfanuméricos de placas de carro e posteriormente indicar
uma atividade suspeita, por exemplo.

Ainda que o uso de dados e tecnologias para orientar as decisoes
na aplicagio da lei no seja algo novo, é fato que, com a digitalizagio,
ganha-se a capacidade de extrair, produzir, armazenar e analisar esses
dados em alta velocidade por meio do aprendizado de mdquina, algo
que representa uma mudanga qualitativa na relago entre os dados e
o policiamento (Shapiro, 2020). No contexto da segurancga publica,
essa mudanga é expressa no policiamento preditivo, que visa antecipar

a agdo criminosa ao transformar dados em informacoes. Sarah Brayne
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(2021) define o policiamento preditivo como o uso de técnicas analiti-
cas para mapear atividades criminosas em potencial, utilizando dados
para identificar padroes criminais e direcionar patrulhas policiais de
forma mais eficaz.

De acordo com Brayne (2021), o policiamento preditivo é divi-
dido em etapas: coleta, anilise, intervencao e resposta. A primeira
envolve a organizac¢ao dos dados disponiveis; a segunda etapa se
refere 4 andlise de dados que vdo desde modelos bésicos até andlises
algoritmicas; a terceira, por sua vez, é a intervencao policial, em que
as previsodes dos crimes orientam a decisao do posicionamento dos
policiais em campo; por fim, a resposta dos individuos policiados, seja
ela a desisténcia do crime ou deslocamento da prdtica criminosa. Ao
fim do processo, a autora afirma ainda que novos dados sao criados

e a partir deles previsoes futuras sio modeladas.

0 caso cearense: infraestruturas institucionais e materiais

O estado do Ceard constréi sua imagem como estado afeito as
iniciativas de digitalizacao no setor ptblico, sendo a drea de seguranca
publica dotada de certo pioneirismo no que se refere a integragao
das tecnologias de informagao e comunicagio (TICs) mediadas por
inteligéncia artificial.

A iniciativa de investimento direto em TICs para fins de segu-
ranca putblica no Ceard estd vinculada 2 Nova Estratégia de Seguranca
Publica (Nesp), que consiste na criagao de um novo caminho tracado
pelo governo estadual que visa o combate a violéncia por meio da
integragao, coordenagio e responsabilizagiao em diferentes niveis,
além do investimento em tecnologias da informagao, em sistemas e
dispositivos. No entanto, segundo Lins (2020), a estratégia anunciada

em 2018 pelo entao secretrio de Seguranga Publica e Defesa Social
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do Ceard, André Costa, apesar de ser apresentada como nova, nao
rompe com a politica de seguranca publica anterior. Efetivamente,
“hd, na verdade, uma incorporagio sob o prisma da integragao das
agdes governamentais, com filiagao as demandas do contexto local,
nacional e internacional” (Lins, 2020, p. 77). O contexto no qual
a Nesp se insere estd ligado as demandas por uso de tecnologias na
seguranca publica, e a partir disso, a identidade da chamada nova
estratégia se constroi a partir desse imbricamento entre TICs e forgas
de seguranca. A centralidade dessa ligagao estd explicita nas palavras
da prépria estratégia:

Tecnologia da informagao: Entendemos que a tecnolo-
gia, por si s6, ndo resolve as questoes da seguranca, mas
ela ¢ um dos mais importantes instrumentos de apoio
para a acdo das forgas policiais, contribuindo tanto para
a prevencio de delitos quanto para solucionar os crimes.
O Governo do Ceard tem investido em dispositivos e
sistemas que contribuem para aprimorar o trabalho de
inteligéncia policial (Nesp, 2019).

Os resultados obtidos nesta drea de atuacio refletem-se na criacao
de dispositivos e sistemas que contribuem para a construgao de uma
infraestrutura material necesséria ao funcionamento das tecnologias, bem
como para o estabelecimento de uma infraestrutura politica e institu-
cional que viabilize o desenvolvimento desses projetos. Destacam-se,
entre tais iniciativas, o Centro Integrado de Inteligéncia e Seguranga
Publica - Regional Nordeste, voltado para o assessoramento de gestores
de inteligéncia e o fortalecimento dessa atividade na regido; o ZooM
Cidade + Segura, que integra vigildncia por cimera com sistemas de
inteligéncia artificial, visando assegurar a seguranga de forma eficaz; e
o Sistema Policial Indicativo de Abordagem (Spia), que utiliza imagens

de videomonitoramento para o reconhecimento de placas de veiculos e
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aprimoramento das abordagens policiais. Além disso, a Nesp engloba
programas de pesquisa, como o Programa Cientista-Chefe, que desenvolve
pesquisas aplicadas a Seguranca Publica e a outros setores com cientistas
das universidades publicas do Ceard focadas em inteligéncia artificial.
A aniélise do panorama apresentado permite desvelar a complexa
teia de tecnologias, dispositivos e sistemas que estao sendo implemen-
tados para fortalecer a seguranca publica no estado do Ceard. A fim de
compreender melhor essa estrutura, ¢ oportuno categorizar as infraes-
truturas em dois dominios principais: material e institucional, cujo
nexo resulta na construgio do ecossistema tecnolégico da seguranga
publica do estado. O primeiro engloba aspectos materiais e técnicos,
especialmente relacionados as tecnologias de videomonitoramento.
Por outro lado, a infraestrutura institucional visa estabelecer um
arcabouco organizacional tanto para a implementagio quanto para
o desenvolvimento continuo das tecnologias de seguranga publica.
Nesse sentido, merece destaque a colaboragao entre o Programa
Cientista-Chefe e a Superintendéncia de Pesquisa e Estratégia de
Segurancga Puablica (Supesp), que ilustra um esfor¢o conjunto na

pesquisa e implementagio de solugoes baseadas em tecnologia.

Infraestrutura material e o aparecimento das empresas

Para além do desenvolvimento recente de tecnologias voltadas
para seguranca publica no Ceard, os anos anteriores foram marcados
pela introducao de tecnologias de videomonitoramento durante os
preparativos do estado para sediar megaeventos esportivos, como a
Copa das Confederacoes (2013) e a Copa do Mundo (2014). Em
Fortaleza, cidade-sede da Copa do Mundo, o Centro Integrado de
Comando e Controle Regional foi inaugurado para centralizar a coor-

denagao dos procedimentos operacionais de seguranca, envolvendo
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a integracao de outros estados. Essa infraestrutura é considerada um
dos principais legados desses eventos (Cardoso, 2018).

E precisamente no videomonitoramento que se verifica a primeira
implementagio de «sistemas inteligentes» na Secretaria de Seguranca
Publica e Defesa Social do Ceard (SSPDS), iniciada em 2017 com
a adog¢do do Spia, aplicagio desenvolvida por meio de uma parceria
entre a Policia Rodovidria Federal e a Universidade Federal do Ceard
(UFC). Conforme mencionado pelo entio secretdrio André Costa, o
Spia ¢ descrito como um sistema que utiliza técnicas de inteligéncia
artificial para receber e processar em tempo real uma grande quanti-
dade de placas de veiculos reconhecidas por cAmeras, e possibilita o
acesso ao histérico das leituras, registrando no tempo e no espago a
presenca de cada veiculo que transitou em vias puablicas (Costa, 2019).

O emprego recente de tecnologias de inteligéncia artificial na segu-
ranca publica do Cear retne érgaos puiblicos, empresas de tecnologia
nacionais e internacionais, e laboratérios universitdrios na constru¢io
das infraestruturas. O arranjo dessas relagoes envolve o desenvolvimento
publico das tecnologias de IA, alicercado na parceria entre o Estado e
grupos universitdrios, cuja operagio se d4 em uma infraestrutura de
videomonitoramento adquirida de empresas privadas de seguranca.

No papel de consumidor dessas tecnologias, o Governo do Ceard
estd inserido como demandante na disputa pelo protagonismo tecno-
l6gico mundial entre Estados Unidos e China (Lee, 2019). Nota-se
uma maior inser¢do de empresas chinesas no estado, no entanto essa
inser¢ao nio é particularidade do Cear4, sendo uma realidade também
de outros estados. Cabe pontuar que o Nordeste atraiu em 2019, pela

primeira vez, a maioria dos projetos chineses no Brasil.!

1 Asinformagées detalhadas sobre os projetos em atuagio no Brasil podem ser encon-
tradas em Cariello (2021).
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O Consércio Nordeste,” como um representante conjunto desses
estados, fortaleceu suas relacbes com a China em 2019, marcando um
periodo de maior coordenagio e intensifica¢do no uso e desenvolvi-
mento de tecnologias de IA na seguranga do Ceard. Uma reportagem
da Folha de Sio Paulo destaca o interesse do Consércio Nordeste em
negociar sistemas de seguranca, citando Lucas Kubaski, gerente da
drea de pré-vendas da Dahua, que afirma que o consércio estd muito
interessado em tecnologias de seguranga e cAmeras com reconheci-
mento facial, revela a matéria (Nordeste..., 2019). Durante o mesmo
ano, pelo menos sete governadores ou vice-governadores nordestinos
realizaram visitas oficiais 4 China, incluindo Camilo Santana, entio
governador do Ceard. Além das relagoes estabelecidas com empresas
chinesas, Israel também surge como uma possibilidade de parceria
com o Ceard, especialmente em Fortaleza,> como evidenciado pela
presenca de André Costa, entdo secretdrio da pasta de Seguranca
Pdblica e Defesa Social do Cear, no pais do Oriente Médio.

Nesta andlise, propoe-se olhar para o emprego de recurso
publico destinado a compra de materiais necessdrios para conformar
a infraestrutura de videomonitoramento, etapa fundamental para
o funcionamento das tecnologias de inteligéncia artificial. A partir
da anilise de editais, contratos, pregoes eletrdnicos e registros de
precos tomados por secretarias do estado, foi possivel identificar a

aquisi¢ao de materiais de empresas brasileiras. No entanto, essas

2 O Consércio Interestadual de Desenvolvimento Sustentdvel do Nordeste é um consér-
cio publico brasileiro autbnomo que tem por objetivo promover o desenvolvimento da
regido nordeste do Brasil a partir da agao conjunta na realizagio de compras publicas
e uma elaboragio integrada de politicas publicas, formado pelos estados de Alagoas,
Bahia, Ceard, Maranhio, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte ¢ Sergipe.

3 Apesar de nio ser identificada uma compra sistemdtica de tecnologias israelenses para
fins de seguranca publica pelo estado do Ceard, a sua capital, Fortaleza, passa a contar
com monitoramento por cAmeras capazes de fazer registros biométricos, embora nio
fique claro o tipo desse registro, se facial ou nio (Fortaleza..., 2018).
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atuam como intermedidrias entre as empresas chinesas e o Cear3,
evidenciando uma relagao, mesmo que indireta, entre esses dois atores.
As atengoes, entio, voltam-se para o tipo de material técnico adquirido
que compde, em alguma medida, os processos necessirios para o
funcionamento das tecnologias de inteligéncia artificial, incluindo
cAmeras, soffwares analiticos, armazenamento de dados, entre outros.
Entre os anos de 2017 e 2018, foram realizados pregoes eletré-
nicos e elaboracdo das atas de registro de pregos para a construgio da
infraestrutura de videomonitoramento do Ceard, em que a recorréncia
dos contratados chama a atenc¢do. Ao longo dos anos referidos, foram
estabelecidos contratos entre as secretarias do estado, dentre elas a
SSPDS e a Empresa de Tecnologia e Informagio do Cear (Etice), ¢ o
Consoreio IPQ SYS em que constam a compra de numerosos Pontos
de Captura de Imagem (PCI). Em ata de registro de pregos assinado
pela Etice, IPQ tecnologia e Sysdesign, que integram o consércio, é
possivel identificar desde o material adquirido até a sua origem.
Para garantir a eficdcia do policiamento mediado por inteligéncia
artificial, é imprescindivel seguir as etapas de coleta, andlise, interven-
¢ao e resposta, conforme delineado por Brayne (2021). Essas etapas
envolvem a captura dos dados por sensoriamento e seu armazena-
mento para posterior andlise/processamento. A captura dos dados estd
centrada nos PCls adquiridos ao longo de 2017 ¢ 2018 e que somam
um total de 5.751 dispositivos destinados 2 instalagao em Fortaleza e
na Regido Metropolitana, distribuidos em 12 categorias distintas, cada
uma direcionada a um contexto especifico.* A andlise dos contextos
nos permite determinar as capacidades dessas cAmeras para a extragio
automdtica de dados, inclusive revelando se hd implementagio de

reconhecimento facial em tempo real pelas autoridades de seguranga

4 Asinformagoes referentes a0 modelo de cAmera adquirida e o seu contexto de uso estio
descritas nas atas de registro de precos.
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publica do estado. As tomadas de pregos, documentadas em ata
(Ceard, 2017a, 2017b), indicam que o consércio IPQ SYS cogitava
adquirir cAmeras da fabricante chinesa Hikvision.

Ainda em 2017, ocorre a abertura do pregao eletronico (Ceard,
2017c) para registro de precos para futuros e eventuais servicos de
implantagao, operacionalizagio e manutengio de solugao integrada
de videomonitoramento. Dentre seus itens, consta a aquisicao de 15
equipamentos do PCI — 4, destinados a vigilancia de dreas prediais
internas e equipados com suporte para reconhecimento facial. Todos
os equipamentos foram fornecidos pela empresa chinesa Hikvision.
Vale destacar que, nesse contexto, o reconhecimento facial nao é
uma tecnologia amplamente difundida e utilizada para a extragao
automatizada de dados no Ceard, sendo empregada apenas em
ambientes internos. Ainda nas atas citadas, hd a aquisi¢do, também
de responsabilidade do consércio IPQ SYS, de servidores para o
armazenamento de dados oriundos da empresa estadunidense Dell.

Dentre os soffwares analiticos responsdveis pelo processamento dos
dados estao os sistemas desenvolvidos pela multinacional estadunidense
Intelligent Security Systems, que realizam a leitura de placas de veiculos de
alta velocidade e estacionados, para a detecgio e auséncia de movimento,
para a contagem de objetos e pessoas, para a classificagio de pessoas ou
veiculos, para a detecgao de aglomeragao de pessoas, para a detecgao
e reconhecimento de face, entre outros.” Todos os sistemas descritos
representam um desenvolvimento no que Lee (2019) chamou de “IA
de percepcao”, que estd amplamente amparada em tecnologias de visao
computacional, ou seja, na capacidade de obter e processar informagoes
a partir de imagens reais, capturadas ou fornecidas, de modo a avaliar as

caracteristicas e o contexto do cendrio em torno do objeto.

5  Trata-se de fungées previstas no item 23 do edital.
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Ainda no pregao em questao, merece destaque a exigéncia de
uma “lista negra” de faces para o servigo de reconhecimento facial
adquirido. Apesar de nao haver defini¢ao dessa lista no presente edital,
o subsequente descreve o seu funcionamento: “Ao detectar uma face
presente na lista negra, o sistema deverd exibir um alarme demons-
trando o local onde foi identificada a face. O mesmo alarme deverd ser
emitido na plataforma cliente”.® E necessario salientar que os sistemas
de reconhecimento facial se mostram extremamente ineficazes na
medida em que apresentam taxas de erros significativas, em especial
quando estao direcionadas para pessoas racializadas (Silva, 2022).

Jd em 2018, a Policia Civil do Ceara realizou pregao eletrénico em
que o Consércio IPQ SYS foi novamente selecionado. O pregio ampliava
os PClIs, tornando o tecido urbano cearense cada vez mais perpassado por
sensores de cAmeras de monitoramento, abrangendo 4reas prediais exter-
nas, passeios publicos e ambientes internos. Além da Policia Civil, outras
secretarias e 6rgaos do estado estabeleceram contratos com o consércio.

Em 2020, a Etice abriu novo processo de licitagio (Ceard, 2020),
no qual os itens anteriores se repetem. Hd, porém, duas novas exigéncias
importantes. A primeira é a do PCI — 15, voltado para ruas, estddios,
aeroportos, terminais rodovidrios e ambientes abertos, internos e externos,
com alto fluxo de pessoas para reconhecimento facial, com 320 itens
no total. A segunda ¢ o Adicional Detecgao e Reconhecimento de Face
Outdoor, além de mais uma rodada de expansio dos pontos de captura.
E importante salientar que o aumento substancial de cAmeras e servigos
voltados para o reconhecimento facial pode representar uma mudanga
de estratégia na sua utilizacio. Em 2017, essas cAmeras possufam baixa
capilaridade no tecido urbano. No entanto, em 2020, os dispositivos e
tecnologias direcionados para o reconhecimento facial ampliaram em

quantidade o cendrio de cobertura.

6 Itens 4.1.4.78.6 e 4.1.4.78.7 do edital (Cears, 2020).
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O pregao eletrénico citado anteriormente ainda foi alvo de
representacio judicial com requerimento de suspensio com termo
apresentado pela empresa L8 Service Providers Redes E Energia S/A,
que alegou possivel direcionamento para a empresa chinesa Dahua
por ter 1) realizado exigéncias estabelecidas que somente podem
ser atendidas por um unico fabricante; 2) ter exigido que diversos
itens do edital fossem do mesmo fabricante; e 3) ter exigido suporte
a video em formato SVAC, que é um protocolo de uso exclusivo
do governo chinés. A representagio foi analisada pelo Tribunal de
Contas do Estado do Ceard, que prop6s a anulacao do pregao sob
o argumento de que houve “direcionamento técnico”. Em 2022, o
pregao foi retomado e colocado em vigéncia por decisio judicial. A
empresa estrangeira, no entanto, jd esbocou parcerias com o Ceard

em outros momentos.

As aproximagdes entre 0 governo cearense € a empresa
Dahua tiveram inicio em 2019, resultando em visitas
formais do entdo governador cearense, Camilo Santana,
a sede da empresa na China. Em uma dessas visitas,
Camilo afirmou:

Conhecemos aqui [na China] o que hd de mais moderno
no mundo na drea da seguranca, através de cimeras de
ultima geragio, soffwares e servicos de integracio. Ja temos,
no Ceard, um trabalho exemplar que vem sendo realizado
pelas nossas equipes, com o apoio da UFC (Universidade
Federal do Cear4) e PRF (Policia Rodovidria Federal). Nao
tenho dudvidas de que essa parceria com a Dahua ird tornar
o trabalho ainda mais eficaz. O Estado tem que estar cada
vez mais preparado para enfrentar o crime e garantir a
seguranga da populagio. E ndo medirei esforgos para isso
(Cears, 2019).
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Apesar de uma parceria direta entre o governo e a empresa chinesa
nao ter sido identificada, h4d uma relacio de maneira indireta. As
empresas brasileiras, como o Consércio IPQ SYS, atuam como
intermedidrias entre a Dahua e o governo cearense. O ano em que
as relagoes entre o governo e a empresa se desenvolveram coincide
com a mudanga de fabricante dos itens adquiridos para seguranca,
passando da Hikvision em 2017 para a Dahua no periodo 2020-2022.
Entre os anos de 2017 e 2018, o consércio movimentou uma soma
de R$177.918.396,51 entre 15 contratos firmados. Para além desses
firmados pelo consércio, a empresa Ipq Tecnologia Ltda possui 37
contratos firmados entre 2017 e 2023, somando R$551.475.685,59.7

A identificagao das empresas responsdveis pela produgao da
tecnologia nos permite examinar possiveis desdobramentos da rela-
¢ao de aquisicao de tecnologias privadas pelo governo, indo além
da seguranga. Conforme afirmam Majerowicz e Carvalho (2024),
as empresas chinesas de vigildncia buscam estabelecer uma presenca
futura no ecossistema tecnoldgico, essencial para sustentar a rede de
vigilincia, em que as diferentes empresas chinesas na regido Nordeste
atuam em vdrias camadas das T1Cs, suprindo uma lacuna na infraes-
trutura para vigilancia digital. O desenvolvimento da fibra éptica
também ¢ destacado como meio de aprimorar essa infraestrutura. No
entanto, no Ceard, observa-se uma abordagem distinta: a Hikvision
e a Dahua, presentes no Ceard, fornecem principalmente cAmeras
e softwares analiticos para vigilancia. Além disso, o Ceard possui o
projeto Cinturao Digital, uma infraestrutura de rede ptblico-privada
que conecta todos os 184 municipios, sendo a seguranga publica o
terceiro servico que mais se beneficia dessa fibra dptica, fato que

diminui as possibilidades de inser¢ao das empresas em outros setores.

7 Informacoes retiradas da plataforma Ceard Transparente.
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Cientista Chefe na Seguranga Publica: infraestrutura politica e
institucional

Concomitante ao processo de expansio das tecnologias de video-
monitoramento no Ceard, desenvolve-se um modelo de interconexio
entre érgaos publicos, pesquisadores e grupos universitdrios dedicados a
criar, segundo a SSPDS (Ceard, 2020), um “ecossistema de tecnologia”
para lidar com a “infinidade de dados, muitas vezes, esses dados nao sao
sequer analisados, aprofundados ou estudados, para fins de realizagao de
pesquisas que permitam tragar estratégias a curto e médio prazo” (Cear4,
2018). Ea partir desse ecossistema que o Ceard tem emergido como um
centro de desenvolvimento de tecnologias destinadas s politicas publicas
de seguranga, fruto da interconexao do Governo do estado, grupos de
laboratérios universitdrios e agéncias de fomento.

Dois 6rgaos sio fundamentais para colocar esse ecossistema em
curso. O primeiro é a Superintendéncia de Pesquisa e Estratégia em
Seguranca Puablica (Supesp), criada em 2018 e vinculada a pasta de
Segurancga Publica e Defesa Social do estado. Com o objetivo de
“realizar estudos para subsidiar a elabora¢io, acompanhamento e
avaliagdo das politicas publicas de prevencao a violéncia e contribuir
na formulagio de estratégias para a seguranca publica e para o Pacto
por um Ceard Pacifico”, é também responsdvel pela produgio, anélise
e disponibilizagao das estatisticas e informagoes da seguranga publica.

J4 o segundo 6rgao, o Programa Cientista-Chefe, em parceria com
a Supesp, integra pesquisadores nas secretarias de Estado, fornecendo
orientagio cientifica para politicas publicas de seguranca. Fundado em
2018 e pioneiro na SSPDS, ele opera por meio de um metaprojeto

liderado por um pesquisador-coordenador,® com subprojetos dirigidos

8  Asespecificidades do Programa Cientista-Chefe estio disponiveis no texto integral da
Lei N° 17.378, de 4 de janeiro de 2021 (Cear4, 2021) de regulamentagio do programa.
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por coordenadores designados. Essa estrutura promove uma aborda-
gem sistemdtica no desenvolvimento e implementagio de tecnologias
para o videomonitoramento da seguranca publica.

Nesse contexto, as parcerias entre o Estado e universidades cearen-
ses voltadas para o desenvolvimento de tecnologias de inteligéncia
artificial para a seguranga se concentram em alguns laboratérios,
sendo eles o InsightLab, afiliado ao Departamento de Computagio da
UFC, o Laboratério de Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial da
Universidade de Fortaleza (Unifor) e o Laboratério de Processamento
de Imagens, Sinais e Computacio Aplicada (Lapisco) do Instituto
Federal do Ceard (IFCE). Além disso, o Laboratério de Inovacio e
Dados do Governo do Cear4 possui uma relevincia significativa nesse
contexto, embora nao mantenha vinculo direto com a universidade.

O fato de o programa se configurar a partir da demanda inicial
do 6rgao publico colocando a “ciéncia a servi¢o da seguranga publica”
(Ceard, 2023) faz com que o contexto social no qual as tecnologias
serdo desenvolvidas e inseridas tenham forte influéncia sobre sua
prépria construgao. Isso entra em evidéncia ao mobilizar a vontade
governamental, que por sua vez impulsiona uma organizagao institu-
cional financiada internamente, dedicada a resolu¢io de problemas
previamente delimitados. Essa estrutura organizacional é crucial,
especialmente considerando o contexto das tecnologias de inteligéncia
artificial. Ao compreender o algoritmo, que é a unidade operacional
da IA, como um conjunto de instrucoes formalmente especificado
usado para analisar dados e automatizar decisoes (Brayne, 2021),
é notdrio que tais instrugdes sio elaboradas com foco na resolucio
desses problemas especificos.

Outro fator determinante para o direcionamento das tecnologias
a serem desenvolvidas ¢é a teoria criminoldgica, em conjunto com

as TICs, que orientam um policiamento preditivo (Selbst, 2017),
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exemplificado pelo policiamento de big data. A teoria criminoldgica,
embasando o desenvolvimento tecnolégico da SSPDS, que ¢ liderada
pelo superintendente de Pesquisa e Estratégia de Seguranga Publica
do Ceard, Aloisio Lira, é centrada na abordagem conhecida como
“mobilidade do crime”. Essa abordagem parte do pressuposto de que
o comportamento criminoso se modifica com a popularizagao do
automovel, resultando em crimes mais graves cometidos em veiculos
roubados, furtados ou clonados. Portanto, o objetivo é exercer um
maior controle sobre o fluxo de veiculos, o que se reflete na estratégia
de policiamento adotada.

A estratégia de mobilidade do crime incorpora o uso de tecno-
logias de inteligéncia artificial, como o Spia, operando com alertas e
identificando veiculos por meio de sensores (cAmeras) distribuidos
pela cidade. Além disso, os operadores da Coordenadoria Integrada
de Operagoes de Seguranga montam “cercos inteligentes”, orientando
as viaturas através do videomonitoramento das ruas, enquanto o
aumento do efetivo policial para o motopatrulhamento possibilita
uma maior mobilidade das forgas policiais no combate a essa mobi-
lidade do crime (Barbosa, 2019).

No 4mbito desta pesquisa, foram analisados os dois projetos
elaborados na drea de seguranca ptblica do Programa Cientista-Chefe
realizados entre 2018 ¢ 2023. Um dos projetos, intitulado “Inteligén-
cia cientifica e tecnoldgica aplicada a seguranca publica”, é coordenado
pelo pesquisador José Macédo, do departamento de Computagao da
UFC, e vinculado aos laboratérios InsightLab e [ris. Ele foi desenvol-
vido entre 2018 e 2020 e seu objetivo central é “desenvolver estudos
cientificos com intuito de aplicar solugdes tecnoldgicas de identifica-
¢ao humana (civil e criminal), identificacio veicular, monitoramento

de pessoas e veiculos através dos drgaos de seguranca publica (SSPDS
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e PRF)”.? Para atingir tal objetivo, o projeto se organizou em trés
objetivos especificos: 1) desenvolver tecnologia para identificagao de
pessoas através de elementos biométricos (impressao digital, andlise
facial e andlise de movimentos); 2) identificagao de veiculos por meio
das placas, modelos e cores através de cAmeras de sensoriamento do
estado; e 3) criagdo de painéis analiticos por meio de andlises baseadas
em inteligéncia artificial. O resultado desse projeto foi a constituigao
da “Plataforma Big Data para Seguranga Piablica”."

A plataforma é o aparato central de todas as outras tecnologias da
pasta de seguranga devido a sua capacidade de integrar sistemas antes
fragmentados, aumentando as correlacoes possiveis e tao necessdrias
ao funcionamento da inteligéncia artificial. Construida a partir de
uma infraestrutura de big data chamada Odin, que integra mais de
60 fontes de dados (nio publicizadas), a plataforma conta ainda
com um motor de buscas para informagées policiais como o painel
analitico chamado Cerebrum. Outros sistemas foram construidos no
bojo dessa plataforma entre os quais destacamos um analisador de
eventos criminosos capaz de criar mapas de calor a partir de estatisticas
chamada Crime Watcher; um extrator de boletins de ocorréncia capaz
de extrair dados dos textos dos boletins utilizando técnicas de IA; o
Portal de Comando Avancado (PCA), que é um aplicativo utilizado
pelas forgas policiais que permite reconhecimento facial e coleta
de biometria em seus préprios celulares; um motor de buscas de
impressao digital chamado Sistema de Informagées de Impressoes
Digitais Automatizado (AFIS); uma aplicagao analitica acoplada ao

9  As informagoes sobre outras parcerias do laboratério com o Estado estio disponiveis
em:https://www.insightlab.ufc.br/projeto/inteligencia-cientifica-e-tecnologica-na-se-
guranca-publica/. Acesso em: 01 maio 2024.

10  As informagdes sobre a plataforma em questdo foram extraidas da apresentacio do
Cientista Chefe da seguranca publica na cAmara legislativa no dia 23 de outubro

de 2019.
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Spia capaz de detectar marca e modelo de automéveis chamada Agilis;
e, finalmente, um sistema que elabora manchas e bordas criminais
a partir de indicadores de violéncia georreferenciados, como crimes
violentos letais intencionais (CVLI) e crimes violentos contra o
patriménio (CVP).

Em 2020, tem inicio o projeto Ambiente Analitico e Tecno-
cientifico da Seguranga Publica do Ceard (Ceard, 2020), junto
a nova nomeagio da pesquisadora e docente do departamento de
computacio da UFC, Emanuele Marques, para o cargo de Cientista
Chefe de Seguranga Publica. O projeto tem como objetivo principal a
governanga e o acompanhamento cientifico e tecnolégico dos projetos
em andamento na Secretaria de Seguranga Publica e Defesa Social do
Ceard (SSPDS). Visa, primordialmente, a integragao de informacoes e
sistemas da SSPDS, o refor¢o da capacidade analitica das ferramentas
tecnoldgicas ja desenvolvidas para facilitar a tomada de decisées dos
gestores e a implementagao de um médulo de visualizagao analitica
de dados das trajetérias de monitorados por tornozeleira eletronica.

Associados a este projeto, existem também dois subprojetos
complementares. O Subprojeto I, liderado pelo pesquisador Fernando
Trinta, concentra-se na adaptacio e integracio de ferramentas jd exis-
tentes na Secretaria. Ele propde estudos cientificos para aprimorar a
usabilidade e integrar novas funcionalidades ao sistema Cerebrum,
como manchas criminais, mapas estatisticos e rotas de viatura, além
de criar solugdes para a integracio de servicos e dados entre diversas
ferramentas, como o Cerebrum, o Sistema Tecnolégico para Acompa-
nhamento de Unidades de Seguranca (Status), o Sistema de Facgoes
Criminais (SFC) e a Coordenadoria Integrada de Operagoes de
Seguranga, responsdvel pela centralizagao dos servicos de atendimento

de ocorréncias.
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Por sua vez, o Subprojeto II, denominado “Plataforma Multibio-
métrica e Monitoramento Inteligente” é coordenado pelo pesquisador
Paulo Rego e concentra-se no desenvolvimento de aplicativos e soffwa-
res para lidar com dados biométricos. Este subprojeto visa incorporar
novas funcionalidades as ferramentas j4 existentes, como o PCA, o
Cerebrum e o AFIS. As tecnologias a serem desenvolvidas e incorpora-
das incluem um motor de busca para reconhecimento facial, solugoes
para videomonitoramento, um novo modo de registro civil e uma
plataforma de identidade digital. Além disso, o objetivo ¢ integrar
a0 Cerebrum os dados provenientes das solugdes de reconhecimento

facial e anilise de video.

Discussao

E necessdrio ainda entender como as tecnologias de inteligén-
cia artificial da seguranca publica cearense estao sendo operadas.
A rede de sistemas, concebida de forma integrada, opera em um
ciclo equipardvel as tecnologias de big data e inteligéncia artificial
empregadas em outros setores. Essa operacio inicia-se com a coleta e
producio de dados por meio do sensoriamento, realizado no contexto
cearense através de cAmeras e soffwares integrados a elas. Os dados sao
posteriormente armazenados em plataformas de big data e processados
por meio de técnicas de inteligéncia artificial e tecnologias correlatas

As duas principais tecnologias utilizadas para realizar o sensoria-
mento do tecido urbano cearense, o Spia e o Agilis, estao baseadas
na utilizagao de leitura automdtica de placas de carros — cuja origem
apontamos na andlise dos contratos celebrados entre SSPDS e as
empresas — através da visao computacional, subcampo da inteligéncia
artificial mediada por aprendizado de mdquina, em concordancia com

a teoria criminoldgica da mobilidade do crime que as constituiu, em
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que o veiculo automotor é central. O Agilis, sistema desenvolvido
no segundo projeto do Cientista Chefe de seguranca publica, com
a capacidade de realizar 5 milhées de reconhecimentos diariamente
e com capacidade de processar cor, modelo, placa e proprietdrio,
além de tracar o caminho do veiculo pela infraestrutura de video-
monitoramento, ¢ apontado como um dos principais sistemas para
“identificacao de veiculos automotores que tenham sido utilizados
em préticas criminosas ou que tenham liga¢io com alguma pessoa
em conflito com a lei” (Ceard, 2021c). Também sio mencionadas
“funcoes sigilosas e de inteligéncia presentes” no programa. Os dois
sistemas em questao estdo integrados ao Cerebrum, possibilitando a
adicdo de filtros para identificacio de placas de veiculos ou biometrias
faciais de interesse das forgas de seguranca.

A captura dessas placas pode parecer um modo de vigilancia
menos intrusivo, mas, na verdade, ela orienta uma outra forma de lidar
com dados e com o policiamento, constituindo um outro tipo de vigi-
lancia. Quanto 2 utiliza¢io do reconhecimento automatizado de placas
de veiculos, Pereira e Raetzch (2022, p. 267), argumentam que esse
tipo de sistema é semelhante as tecnologias de reconhecimento facial,
uma vez que automatiza um padrio previamente estabelecido em um
ponto de dados que ¢ legivel por mdquinas (as cAmeras mencionadas
anteriormente, mediadas por visio computacional). Essas tecnolo-
gias se diferenciam de outras formas de videomonitoramento, pois
transformam automaticamente detalhes especificos e predefinidos das
imagens gravadas (ou seja, as placas dos carros) em dados identificdveis
que podem ser armazenados e posteriormente analisados.

Em concordincia com Brayne (2021, 2022), os autores afirmam
que a utilizagao dessa tecnologia no policiamento, apds a integragao
de leituras de placas de veiculos de forma automatizada com outros

dados existentes, os sistemas de reconhecimento de placas de veiculos
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(LPR, na sigla em inglés) podem ser considerados ferramentas de
surveillance dragnet, ou vigilancia de arrasto, pois fazem a leitura de
todos que passam pela rede de cAmeras, ndo apenas aqueles considera-
dos suspeitos. Ainda conforme os autores, esse sistema demanda uma
infraestrutura — comum ao caso cearense — de cAmeras, algoritmos
e um armazenamento junto a um banco de dados, além de um
momento de andlise e uma interface para visualiza¢io do policial.
Esse método de vigilancia se distingue da simples adogao de
andlises fundamentadas em inteligéncia artificial, as quais constituem
uma extensao das prdticas preexistentes. A vigilancia de arrasto recon-
figura a atividade policial. No contexto do Ceard, as tecnologias que
se baseiam na leitura automatizada de placas veiculares (conhecidas
como LPR) marcam o inicio da cadeia de vigilincia de arrasto, cuja
eficdcia ¢ potencializada mediante a utilizagao de plataformas que
integram informagoes provenientes de bancos de dados diversos. Essas
plataformas orientam a atuagio policial por meio de tecnologias como
mapas de calor e outras ferramentas assistenciais. Tal reconfiguragao

estd associada a trés transformagoes principais no policiamento:

1) a mudangca de sistemas baseados em consultas para
sistemas baseados em alertas torna possivel vigiar siste-
maticamente um ndmero sem precedentes de pessoas;
2) individuos sem contato direto com a policia agora sao
incluidos nos sistemas de aplicacio da lei, diminuindo o
limite para inclusio nos bancos de dados da policia; e 3)
os sistemas de dados institucionais sao integrados, com a
policia agora coletando e usando informagées coletadas
de instituigoes nio tipicamente associadas ao controle do
crime (Brayne, 2021, p. 21, tradugao nossa).

Vemos isso claramente na integragao dos dados de placas veiculares a

outros dados, possibilitada pelo Odin e Cerebrum, juntamente com uma
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expansio das fontes de dados, que passaram de 60 em 2019 para mais
de 100 sistemas de 6rgaos de seguranca publica do estado e instituicoes
parceiras (Ceard, 2021). Isso orienta as operagoes policiais, tornando a
plataforma de big data para seguranga publica uma ferramenta crucial
para a tomada de decisdes com base nos dados disponiveis. A digitaliza-
¢ao em larga escala dos registros permite a fusao de dados de diferentes
institui¢oes, anteriormente separados, agora integrados e passiveis de
correlagdo para identificar individuos. Institui¢oes nao diretamente rela-
cionadas a seguranga publica agora tém seus dados integrados ao sistema
estadual de seguranca. O acesso as bases de dados utilizadas pela SSPDS
no Cerebrum, em conjunto com o Odin, é parcial, mas algumas delas
estao disponiveis em documentos produzidos pela Supesp,'" incluindo
bases civis e criminais, dados do Detran, Enel, Fundacio Cearense de
Meteorologia e Recursos Hidricos, Secretaria da Administracao Peniten-
cidria do Estado do Ceard, além da integragio planejada com dados da
Secretaria da Fazenda do Ceara.

Paralelamente, o sistema de alertas ¢ habilitado pelas tecnologias
de inteligéncia artificial em seguranca. A integragao de sistemas como
o Reconhecimento Automatico de Placas e o reconhecimento facial,
em conjunto com uma plataforma de visualizagao de dados (Cere-
brum), que permitem a criagio de “listas negras — termo utilizado nos
documento oficiais — que emitem alertas quando hd correspondéncia
com os dados registrados. No pregao eletronico de 2020, sistemas de
alerta foram especificados para detectar placas veiculares ou rostos
listados, acionando alarmes e indicando os locais de identificacio.

Uma tecnologia adicional que visa facilitar a tomada de decisoes
dos policiais, integrando-se ao conjunto geral, é o Status, introduzido

em 2021. Em rela¢do a sua utilizagio:

11 Disponivel em Supesp (2022).
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consiste no uso de inteligéncia analitica para dados
criminais, utilizando a ciéncia de dados, estatisticas,
geoprocessamento e Inteligéncia Artificial. Por meio
dela, os gestores direcionardo suas agdes a partir da
identificagdo das “manchas criminais” em cada territ6rio
(Cears, 2021b).

O policiamento guiado por manchas criminais (hozspots) é
caracteristica fundamental do policiamento preditivo, tendo como
um de seus pressupostos o avango da densidade temporal de big
data, ou seja, coletar dados em janelas temporais cada vez maiores e
com maior frequéncia. A utiliza¢ao de IA para auxilio na tomada de
decisao carrega um aspecto fundamental referente a interagao humano
e mdquina. E relevante questionar se decisées mediadas por IA sio
tomadas de forma automadtica ou nao. Segundo Cavalcante e Moscato
(2021, p. 318-319), a partir do momento em que confiamos nos
dados disponibilizados por sistemas de IA, “transferimos as mdquinas
os processos decisérios a respeito de nossas vidas”. Quanto as decisoes
tomadas por inteligéncias artificiais, o estado do Cear4 elaborou juri-
dicamente medidas por meio da Lei 17.611/2021 (Ceard, 2021d),
proposta pelo deputado Queiroz Filho (PDT). Esta lei estabelece
diretrizes e responsabilidades para o uso da tecnologia, porém, sua
aplicagio é restrita a empresas sediadas ou operando dentro do
Estado. Em sintese, a legislagao assegura supervisao humana sobre
as praticas de IA, mas nao aborda diretamente questdes relacionadas
a seguranca publica.

Em um segundo estdgio da prética policial, as tecnologias de
inteligéncia artificial entram em jogo, especialmente na abordagem
policial. Uma notdvel tecnologia é o sistema de reconhecimento facial
desenvolvido pela Secretaria de Seguranga do Ceard. Este sistema,

acessado via telefone mével dos policiais, é operado principalmente
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através do Portal de Comando Avangado (PCA). Exclusivo para as
forcas de seguranca estaduais, o aplicativo conta com funcionalida-
des como o reconhecimento facial e biométrico, desenvolvido em
colaboragao com entidades como a Coordenadoria de Tecnologia da
Informagao e Comunicagio e o Lapisco, do IFCE. O reconhecimento
facial, que compara imagens tiradas pelos agentes com uma base de
dados de mais de 8 milhoes de perfis,'* é destacado como um suporte
essencial para as forcas policiais, especialmente em situagbes em que
individuos suspeitos nao possuem documentos de identificagio ou
apresentam indicios de falsificagio. Além disso, hd um esforco para
desenvolver um sistema de reconhecimento de digitais, ampliando a
coleta de dados biométricos e sensiveis durante abordagens policiais.
Este avango tecnoldgico, iniciado pela seguranga publica, reflete
um movimento mais amplo de digitalizagdo no governo do Ceari,
abrangendo multiplas secretarias.

A Secretaria de Seguranga do Ceard atribui a redugao nos indices
de Crimes Violentos Letais Intencionais e os Crimes Violentos contra
o Patrimonio a esse ecossistema tecnolégico em funcionamento. No
entanto, estabelecer uma correlagio direta e causal entre a adogao de
tecnologias e a reducio nos indicadores criminais corrobora o discurso
amparado no solucionismo tecnolégico.'” A comunicagio da pasta
de seguranga sobre a redugao desses indices se d4 de forma segregada,

apresentando diminui¢des ou aumentos més a més.

12 Informacio retirada de uma resposta do governo a solicitagdo de informacio (N°
5779183) na plataforma Ceard Transparente.

13 Evegny Morozov (2014) aborda o conceito de “solucionismo tecnolégico”, descre-
vendo-o como a tendéncia de simplificar problemas sociais complexos em questdes
bem definidas com solugoes computdveis ou processos otimizdveis, com potenciais
consequéncias imprevistas e prejudiciais. Ele caracteriza o “solucionismo” como uma
ideologia que respalda essas aspiragoes.

103



Com o apoio da tecnologia, o Ceard reduziu, entre
janeiro e setembro de 2021, o indice de roubos e furtos
de veiculos, que caiu de 9.843 para 8.845, se comparado
ao mesmo periodo em 2020. A retragio foi de 10%,
conforme a Geréncia de Estatistica e Geoprocessamento
(Geesp) da Superintendéncia de Pesquisa e Estratégia de
Seguranga Publica (SUPESP). Também de acordo com
dados compilados pela institui¢ao vinculada a SSPDS-CE,
o Ceard hoje apresenta retragdo de 11% no balango dos
Crimes Violentos Contra o Patriménio (CVP), indo de
40.938 para 36.424, no recorte também de janeiro a
setembro de 2020 em comparagio aos mesmos meses de
2021, respectivamente (Ceard, 2021e).

Porém, ao analisar os indicadores de forma agregada (Tabela 1),

a diferenga entre os anos nao se revela tao significativa. Observa-se

uma redugdo quase pela metade nos Crimes CVLI em 2019, coin-

cidindo com uma maior utilizagao das tecnologias, seguida por um

aumento em 2020, retornando quase ao nivel de 2018, e uma queda

menos acentuada em 2021. O dnico dado que apresenta uma queda
constante é o dos CVP.

TABELA 1 — CRIMES VIOLENTOS LETAIS INTENCIONAIS E CRIMES
VIOLENTOS CONTRA O PATRIMONIO NO ESTADO DO CEARA

Tipo de 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
crime

CVLI 3.407 5.133  4.518 2.257  4.039  3.299 2.970 2.970
Ccvp 72.661 76.047 64.513 49.579 53.956 48.141 45.930 4.2607

Fonte: Supesp (2023)

A abordagem calcada em um solucionismo detém uma raciona-

lidade simplificadora dos contextos sociais (e criminais) complexos
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que estao envolvidos nesses indicadores. Gabriel Feltran ez a/. (2022)
oferecem uma andlise complexa da violéncia letal no Brasil, desta-
cando a governanga compartilhada entre diversos atores armados,
como faccoes criminosas. Eles enfatizam que a dinimica dos conflitos
entre facgoes é a principal causa das variagoes notdveis nas taxas de
homicidios no pais nas altimas décadas. Embora outros fatores, como
mudangas politicas e econdmicas, possam influenciar essas taxas de
forma difusa, os autores argumentam que a dinimica e a ordem das
facgdes sao elementos mais significativos na explica¢io das variacoes
especificas nos indices de homicidios. Esta perspectiva sugere que a
adogao de tecnologias de inteligéncia artificial na seguranca publica
do Ceard, embora possa ter algum impacto difuso nas taxas, nao ¢é
a principal explicagao para as variagdes nos Crimes Violentos Letais
Intencionais, sendo a dinAmica faccional o fator-chave.

Quanto aos Crimes Violentos Contra o Patriménio, especialmente
os relacionados a veiculos automotores, Feltran ez /. (2023) associam esses
crimes a uma série de fatores, incluindo mudangas no mercado ilegal de
carros roubados/furtados, regulamentagdes do mercado de desmanches,
transformacodes nas dinAmicas do crime e mudangas macroecondmicas.
Eles argumentam que a redugo nas taxas desses crimes estd mais relacio-
nada a transformagdes exdgenas ao policiamento do que a intervengoes
diretas na seguranga publica. Essas andlises destacam a complexidade
dos indicadores criminais, que refletem nao apenas a agiao policial,
mas também os contextos faccionais e outros fatores, desmistificando
a ideia de que a inteligéncia artificial possa ser uma solugio auténoma e

independente do contexto social em que é aplicada.
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Consideragdes finais

Considerando todos os elementos apresentados, fica patente a
centralidade da inteligéncia artificial no desenvolvimento tecnolégico
da Secretaria de Seguranga Publica e Defesa Social do Ceard, espe-
cialmente no 4mbito de sua Nova Estratégia de Seguranga Publica.
Frisa igualmente o papel crucial do Programa Cientista-Chefe na
concepgao e implementagao de sistemas de IA fundamentais para
um policiamento orientado por big data.

Destacou-se a relacdo sinérgica entre a Secretaria de Seguranca
Pablica e Defesa Social do Ceard, em particular sua Superintendéncia
de Pesquisa e Estratégia em Seguranca Pdblica, e o Programa Cien-
tista-Chefe, como catalisadores para o surgimento e implementagio
das tecnologias de IA no cendrio de seguranca do Estado. Essas
tecnologias sio concebidas com base em uma teoria criminoldgica
especifica, visando a construgio de um policiamento preditivo.

Aponta ainda para a opera¢do da vigilancia de arrasto, conforme
definida por Brayne, tendo tecnologias como o Spia e o Agilis,
baseados na leitura automdtica de placas veiculares, como a ponta
do novelo desse tipo de vigilancia, que se caracteriza pela i) a mudanga
dos sistemas baseados em consultas para sistemas baseados em alertas,
aplicada pela possibilidade de adicionar filtros de placas de carros
suspeitos ou até biometrias faciais de procurados no painel analitico
Cerebrum; ii) a inclusio de individuos sem contato direto com a
policia, aplicado por meio dos sistemas de leitura automadtica de placas
de veiculos, que fazem uma leitura de tudo e todos; iii) e a integragao
entre bases de dados e a coleta pela policia, de informagoes coletadas
por institui¢gées nao tipicamente associadas ao controle do crime
(Brayne, 2021).

106



Sistemas de reconhecimento automatizado de placas podem receber
menos atengio e visibilidade por parte da sociedade, uma vez que a
sua expansio estd atrelada, pelo menos na aparéncia, a dados menos
sensfveis. E justamente a falta de escrutinio ptblico dessas ferramentas
que possibilita sua expansio. A discussio publica sobre os vieses presentes
no reconhecimento facial foi capaz de frear, em certa medida, os seus

avangos. O LPR, no entanto, segue em expansao no Ceara.
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Capitulo 4

UMA ANALISE DOS AVANGOS DE

INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADOS AO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO CEARA

Fabyola Alves

Introdugao

As rdpidas mudangas no capitalismo contemporaneo tém colocado
os avangos tecnoldgicos no centro das atengoes, tanto em discussoes
académicas e na midia quanto dentro de corporagoes privadas e 6rgaos
governamentais. A inteligéncia artificial (IA), em particular, tem sido
um tépico de grande interesse e debate. Esta tecnologia tem encontrado
aplicagao em uma variedade de campos, incluindo inddstria, robdtica,
servigos, sadde e entretenimento, assim como na administra¢ao publica
por todo o mundo. O surgimento da IA generativa, marcado pelo
lancamento do ChatGPT em novembro de 2022, revitalizou significati-
vamente o debate contemporineo sobre a inteligéncia artificial. O grande
salto reside no fato dessa tecnologia utilizar algoritmos avangados para
analisar grandes conjuntos de dados, aprender padrdes e estilos, e depois
aplicar esse aprendizado para gerar criagio de contetido novo e original.

Apesar dos progressos significativos recentes, a inteligéncia artificial

nao ¢é novidade e ji faz parte do nosso cotidiano hd muitos anos. Desde
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o seu surgimento, a IA tem sido aplicada em uma grande variedade de
campos, desde o reconhecimento de voz e a visdo computacional até a
tomada de decisdes complexas e a automagio de processos. A inteligén-
cia artificial também vem sendo amplamente usada na administragao
publica, especialmente na otimizagao de processos e personalizagio no
atendimento ao publico, a exemplo do uso dos chatbors e de sistemas que
recomendam servigos baseados no histdrico de interagées do cidadio com
o governo (Savério; Nicolas, 2022).

A adogao da IA no judicidrio vem levantando questoes sobre
ética, transparéncia e justica. Enquanto a tecnologia promete agilizar
processos e reduzir a carga de trabalho humana, existe o risco de
viés algoritmico e falta de explicabilidade nas decisoes tomadas por
sistemas de IA. E também igualmente importante reconhecer que essas
questoes estdo intrinsecamente ligadas as dinAmicas sociais pré-exis-
tentes do capitalismo, abrangendo as relacoes de opressao e praticas
discriminatdérias inerentes a essa estrutura social. Frequentemente,
esses debates sao negligenciados, restringindo-se a dilemas éticos
genéricos, competitividade tecnolégica e melhoria da produtividade,
sem considerar adequadamente essas problemdticas no contexto mais
amplo do capitalismo contemporaneo.

Incidentes de discrimina¢io em algoritmos jd foram documen-
tados, como no caso do software COMPAS (Correctional Offender
Management Profiling for Alternative Sanctions), utilizado nos Estados
Unidos para avaliar riscos de reincidéncia criminal. Foi observado que
o sistema atribui pontuag¢oes mais elevadas a individuos afro-ameri-
canos quanto a probabilidade de reincidéncia e violéncia, apesar da
exclusao da varidvel “raga” do questiondrio utilizado para coletar dados
para a andlise (Li, 2017). Isso sugere que o preconceito inconsciente
dos desenvolvedores pode se manifestar nos algoritmos, mesmo

que ndo esteja explicitamente codificado. Tal viés pode acarretar
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discriminagdes sociais, de género ou raciais, conferindo uma aparén-
cia de legitimidade cientifica aos resultados. Ignorar essa tendéncia
pode levar a discriminagoes nas decisoes judiciais automatizadas,
perpetuando preconceitos de classe, género, etnia ou religiao (Brito;
Fernandes, 2019). Em um estudo mais atual, Rutinowski ez /. (2024)
identificaram até mesmo a presenca de vieses politicos no modelo de
inteligéncia artificial do ChatGPT.

Considerando o cendrio exposto, o objetivo geral desta pesquisa
foi explorar as principais iniciativas de inteligéncia artificial que
foram adotadas pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceard (TJCE).
O foco estd em descobrir quais equipes e programas estao a frente
dessas iniciativas, de que maneira essas tecnologias estao sendo apli-
cadas, bem como entender os propdsitos e os impactos preliminares
dessas implementagoes.

Neste estudo, procedeu-se a uma revisao bibliogréfica por meio da
andlise de fontes como portais oficiais de entidades judicidrias, publicagoes
académicas, documentos, relatérios, obras literarias, conferéncias e sites
de noticias. Através desse método, realizou-se a descricao e andlise das
operagoes dos sistemas de inteligéncia artificial que estao sendo introdu-
zidos nos tribunais brasileiros, com um olhar mais detido sobre o TJCE,
proporcionando um ponto de partida para futuras pesquisas acerca dos
efeitos que tais iniciativas podem ocasionar.

Assim, o presente estudo foi estruturado em trés partes distintas:
inicialmente, discute-se os fundamentos da inteligéncia artificial,
sua fun¢io no capitalismo contemporineo e suas implicagoes.
Posteriormente, apresenta-se o panorama global sobre a aplicagao
da inteligéncia artificial no setor judicidrio, enfatizando suas metas
e diretrizes éticas. Finalmente, realiza-se um levantamento das
ferramentas de inteligéncia artificial mais relevantes empregadas

tanto pelos tribunais federais quanto pelo TJCE, detalhando suas
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funcionalidades, procedimentos operacionais, propésitos e resultados
significativos, além dos dispositivos legais que orientam o uso da

inteligéncia artificial em niveis federal e estadual.

Inteligéncia artificial: defini¢des e funcionamento

Mesmo com o tema da inteligéncia artificial em evidéncia,
ainda nio hd consenso sobre sua definicio exata. O termo é bastante
abrangente e inclui uma variedade de abordagens e técnicas que visam
capacitar sistemas computacionais a realizar tarefas que normalmente
requerem inteligéncia humana. Dyer-Witheford, Kjosen e Steinhoff
(2019, p. 2) afirmam que de fato nio é uma tarefa fécil definir o que
¢ inteligéncia artificial. Desde a realizagao do semindrio de titulo
Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence em 1956
na Faculdade de Dartmouth, EUA, considerado o marco inicial dos
estudos sobre inteligéncia artificial, surgiram vérias concepgoes, ainda
que vagas, sobre o tema. Os autores afirmam que, para trabalhadores
de armazéns ou do setor militar, a inteligéncia artificial é integrada
em veiculos robdticos de entrega ou drones semiautdnomos utilizados
em operagoes de combate. No entanto, a maioria das aplicagoes de [A
opera de forma discreta, atuando por trds das cenas em dispositivos
mdveis, nos algoritmos de busca na internet, em feeds de redes sociais,
jogos eletronicos, anuncios personalizados, andlise de créditos banci-
rios ou beneficios sociais, nas chamadas em centrais de atendimento,
ou em verificagdes realizadas por autoridades policiais ou de fronteira.

Para Kaplan (2016, p. 5-6), a esséncia da inteligéncia artificial,
e da inteligéncia em geral, reside na habilidade de formular generali-
zagoes corretas rapidamente a partir de poucos dados. A inteligéncia
de um sistema é medida pela abrangéncia de sua aplicagao e pela

velocidade com que ele pode chegar a conclusdes precisas com dados

115



limitados. Dyer-Witheford, Kjosen e Steinhoff (2019, p. 9) comentam
que a definicdo de Kaplan indica que a inteligéncia artificial nao deve
ser vista meramente como uma subdivisao da ciéncia da computagio,
mas sim como um campo com multiplas variantes de A, classificdveis
por sua rapidez, quantidade de dados requerida e abrangéncia de
aplicagao. Eles enfatizam que € crucial diferenciar IA de robética, pois
a IA é um software que opera independentemente de uma forma fisica,
embora necessite de um disco rigido para sua operacio.

Para entender a inteligéncia artificial, é essencial compreender o
conceito de algoritmo, que é um conjunto de etapas para realizar uma
tarefa (Cormen, 2013, p. 1). Algoritmos sio parte do nosso dia a dia
e também fundamentais para a IA, que é desenvolvida por meio do
aprendizado de mdquina (machine learning). Este processo envolve
algoritmos que aprendem com dados sem intervengio humana (Apeti,
2024). A TA tem resolvido problemas complexos em vdrias dreas, como
reconhecimento de voz e detecgao de fraudes. O deep learning, uma forma
avangada de aprendizado de maquina, utiliza redes neurais para aprender
a partir de dados nio estruturados. Exemplos de aplicacoes dessa técnica
podem ser vistos em tecnologias cotidianas, como desbloqueio facial em
smartphones e recomendacdes em plataformas de szreaming (Goodfellow;
Bengio; Courville, 2016 apud Pacheco; Pereira, 2018).

J4 os métodos principais de aprendizado de mdquina incluem o
aprendizado supervisionado, no qual algoritmos sao treinados com dados
rotulados para prever resultados futuros; o nao-supervisionado, que
trabalha com dados nao rotulados para encontrar padrées; o semissuper-
visionado, que combina dados rotulados e nio rotulados; e 0 aprendizado
por refor¢o, usado em robética e jogos, em que o algoritmo aprende por
tentativa e erro para maximizar recompensas (Sas, 2022).

A inteligéncia artificial generativa é um tipo de IA que se baseia em

modelos de deep learning treinados por meio de grandes conjuntos de
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dados para criar e gerar novos contetidos. Ao contrdrio dos modelos de
IA discriminativos, que classificam dados com base em diferencas, os
modelos generativos tém a capacidade de criar algo novo. Essa tecnologia
¢ aplicada em diversas dreas, como criagao de textos, imagens, cédigo e
muito mais. Alguns casos de usos comuns para a IA generativa incluem
chatbots, edigao de imagens, assisténcia na programagio e pesquisa
cientifica. Além disso, a IA generativa estd sendo utilizada em empresas
para aumentar a produtividade. Seu uso também se estende a pesquisa
médica e ao design de produtos (AWS, 2024). Aplicativos de inteligéncia
artificial generativa incluem o ChatGPT, DALL-E da OpenAl, GitHub,
CoPilot, Bing Chat da Microsoft, Bard do Google, Midjourney, Stable
Diffusion e Adobe Firefly.

Conforme observado anteriormente, a inteligéncia artificial jd
permeia diversos segmentos da sociedade contemporanea, apesar de
ainda estar em uma fase considerada inicial. Contudo, frequentemente
a discussao sobre IA nio ¢ inserida no contexto mais amplo do modo
de produgio capitalista. Moore e Woodcock (2021, p. 13) salientam
que a maior parte do debate académico e politico atual em torno da
IA se concentra na competitividade tecnoldgica entre nagoes e na
busca por entender como essa aparente inovagao pode incrementar a
produtividade, enquanto algumas andlises se debrugam sobre a ética
da IA. No entanto, é importante reconhecer que a IA transcende a
esfera tecnoldgica, constituindo-se também como uma questao social
que demanda reflexio filoséfica.

Pasquinelli (2015, p. 7) argumenta que, desde o inicio da ciberné-
tica até a evolucdo da inteligéncia artificial e do capitalismo orientado
por algoritmos, tanto as tecnologias predominantes quanto as criticas
a elas seguem um modelo de pensamento determinista e positivista,
caracteristico da racionalidade instrumental ou tecnolégica. Portanto,

para compreendermos os impactos potenciais dos progressos da IA
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nas variadas esferas das relacées sociais, é essencial realizar uma andlise
objetiva da realidade e das contradicoes presentes no contexto em que
essa tecnologia se desenvolve.

Segundo Parand (2022), o capitalismo ¢ um sistema dinimico e
adaptdvel, nao uma estrutura estdtica ou imutdvel ao longo do tempo.
Ele observa que, na tltima metade do século, 0 mundo testemunhou
numerosas mudangas culturais, politicas e econdmicas. Essas mudan-
cas abrangem desde o colapso do socialismo e o término da Guerra
Fria até a criagdo de blocos econdmicos como a zona do euro e a
aceitacao generalizada da combina¢io de democracia representativa
com economia de mercado liberal. Além disso, a era foi caracterizada
pela globalizagao da produgao industrial e das finangas, bem como
pelo surgimento de gigantes tecnolégicos no Vale do Silicio, marcando
o comego da era neoliberal de financeirizagao e o avanco tecnoldgico
das médquinas, fendmenos que estao interligados.

A histéria do capitalismo é marcada por fases alternadas de
€Xpansao e recessao, sendo as inovagoes tecnolégicas um dos principais
motores dessas flutuagdes. Atualmente, a tecnologia destaca-se por
impulsionar um crescimento que diverge do modelo neocldssico de
crescimento econdémico. Este avanco tecnoldgico é frequentemente
descrito como a “Quarta Revolu¢iao Industrial” (Schwab, 2016),
caracterizada pela disseminacao do conhecimento via TICs (Tecno-
logias da Informacio ¢ Comunicagao), grandes bancos de dados e
novas geragoes de algoritmos e plataformas. E nesse contexto que a
inteligéncia artificial inicia seu desenvolvimento.

A inteligéncia artificial emergiu como um setor industrial na
década de 1980 com empresas de pequeno porte criando sistemas para
clientes empresariais. Algumas grandes empresas criaram departamen-
tos internos de IA para desenvolver sistemas especialistas, embora a

tecnologia fosse altamente especializada e de uso limitado. Durante
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a década de 1990, o interesse comercial em IA diminuiu, enquanto
o aprendizado de mdquina ganhava terreno académico. Por volta de
2010, o aprendizado de mdquina revitalizou o interesse e a aplicagao
comercial da IA (Dyer-Witheford; Kjosen; Steinhoff, 2019, p. 32).

Na virada do século, houve um salto significativo na capacidade
computacional, o que impulsionou o avanco de diversas tecnologias
na 4rea da informdtica. Entre as inovagoes mais notdveis, destacam-se
a computa¢io em nuvem e a exploragio intensiva de grandes volumes
de dados (big data). Grandes empresas do setor de tecnologia como a
IBM, Google, Meta, Microsoft, Apple e Amazon passaram a fazer altos
investimentos em inteligéncia artificial, motivadas pelo objetivo de ganhar
vantagens competitivas na industria de servicos de tecnologia da infor-
magio (Mattos, 2019). O grande volume de dados produzidos, coletados
e gerenciados por grandes corporagdes, juntamente com os avangos em
inteligéncia artificial, tém provocado mudangas significativas na sociedade,
sejam politicas, sociais ou econdmicas (Walton; Nayak, 2021).

Engester e Moore (2020) destacam que as miquinas sao parte
integrante do contexto social e da economia politica, tendo sido
incorporadas aos processos de trabalho por décadas com o intuito de
valorizar o trabalho vivo, socializar outras mdquinas e moldar nossas
experiéncias no capitalismo. Karl Marx foi um dos primeiros a analisar
essa dinamica, identificando no século XIX a contradicio entre o
trabalho vivo e o trabalho morto (Lohmann, 2021). Esse fendmeno
reside profundamente na forma do capitalismo atual, pois é essencial
para entender as crises recorrentes desse sistema econdmico. Hughes
e Southern (2019) ressaltam que Marx forneceu uma visio clara do
papel da tecnologia nos meios de produgao.

Para diversos intérpretes marxistas, o trecho conhecido como
“Fragmento sobre as Mdquinas”, encontrado nos rascunhos de O Capital

(Grundprisse), é considerado uma andlise fundamental para compreender
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a fase contemporanea do capitalismo. A partir do fragmento, Marx
revela que o intelecto geral, representando o avanco coletivo da ciéncia
e tecnologia, como a nanotecnologia e robdtica, se consolida como um
capital intelectual mecinico coletivo. Isso aumenta a produtividade e
se incorpora como capital fixo dentro das maquinas. Essencialmente, o
intelecto geral converte o trabalhador em um mero apéndice da maquina
no ambiente de trabalho, evidenciando que a presenca do trabalhador nao
é essencial para o processo produtivo de mercadorias (Cornelli, 2018).

Amy Wendling (2009, p. 135) ressalta que a visao de Marx sobre
as mdquinas em O Capital é mais aprofundada e polida do que em seus
escritos anteriores nos Grundrisse. Em O Capital, Marx oferece uma
andlise histérica detalhada no capitulo XV, mas com uma perspectiva
menos otimista sobre a tecnologia, vendo-a como uma ferramenta do
capitalismo para controlar e disciplinar o trabalho humano, em vez
de substitui-lo. A tecnologia, segundo Marx, nio ¢ um bem supremo,
mas um meio para maximizar lucros dentro do sistema capitalista.

Moore e Woodcock (2021, p. 14) discutem que, com a expansio
jd prevista da inteligéncia artificial, os humanos podem se tornar
essenciais apenas para a manutengao de mdquinas. Eles observam
que, embora frequentemente associada & automagio e a perda de
empregos, a qualidade dos trabalhos substituidos pela IA raramente é
avaliada. Argumentam que a IA deve ser vista como uma “ferramenta
de ampliagio” que avanga com base na andlise de dados na tomada
de decisoes, em vez de operar como uma entidade independente.
Como Nadal (2018) observa, a interpretagao de Marx sobre o papel
das mdquinas no sistema capitalista nao ¢é aliviar o trabalho fisico dos
operérios, mas sim maximizar a extragdo de mais-valia.

A inteligéncia artificial estd se expandindo além do setor privado
para ser adotada em larga escala pelos governos, refletindo a visio de

Engels (2011, p. 87) de que o Estado moderno “(...) é uma mdquina
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essencialmente capitalista”, o capitalista coletivo perfeito, operando
em prol dos interesses dos capitalistas. Desse modo, a inteligéncia
artificial se torna uma prioridade politica, com a China e os EUA
liderando a corrida tecnolégica, enquanto a Europa busca utilizar a
IA sem negligenciar seu impacto social (Verdegem, 2021, p. 6-7).
Sérgio Amadeu da Silveira (2018) adverte que a IA pode obscurecer
a transparéncia na gestao publica, pois a transferéncia de dados para
o setor privado e a influéncia de consultores e gerentes de mercado
aumentam, enquanto as empresas protegem suas solugdes algoritmicas
por razdes de propriedade intelectual e competitividade.

Por fim, Hughes e Southern (2019, p. 61) argumentam que a
tecnologia, dentro do capitalismo, nao ¢ um produto do mercado ou
“simplesmente um recurso alocado através da eficiéncia do mercado”,
pois inovagoes tecnoldgicas dentro do contexto do capitalismo surgem
a partir da necessidade desse modo de producio de reduzir custos e ter
cada vez mais controle sobre a mao de obra dos trabalhadores. Segundo
os autores, é preciso evitar o determinismo tecnolégico e a ideia de uma
neutralidade da técnica, colocando as relagoes sociais como elemento
central nas andlises da assim chamada “Quarta Revoluc¢ao Industrial”.

Cenario global da inteligéncia artificial no judiciario

Nesse cendrio, a administragao pdblica tem adotado uma variedade
de ferramentas de inteligéncia artificial, frequentemente promovidas sob
a premissa de que tais tecnologias irao incrementar a eficécia dos servigos
governamentais e aprimorar procedimentos. As iniciativas mais notdveis
implementadas pelo poder publico sao as aplicagoes de IA no Poder
Judicidrio. Esse destaque nao ocorre apenas pela sua vasta adogao no setor,
mas também devido s inquietagdes que provocam quanto ao seu uso em

decisdes judiciais, levantando questoes sobre ética e precisio.
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A maioria das iniciativas de inteligéncia artificial no setor judicii-
rio visa aumentar a velocidade dos processos judiciais. A IA jd é capaz
de executar funcoes antes exclusivas de humanos, como processar e
analisar documentos, fotos e falas, além de prever resultados e tomar
decisoes (Sokolova, 2021). Quando utilizado na tomada de decisoes,
o software inteligente contém médulos funcionais, como por exemplo
orientagao, aviso e desvio, que auxiliam os juizes na sentenca durante
os julgamentos, além de gerar automaticamente documentos através
do processo litigioso, ajudando assim a economizar seus custos ¢ a
melhorar a eficiéncia dos julgamentos (Aini, 2020).

Segundo Abiodun e Lekan (2020, p. 25) a inteligéncia artificial
vem sendo utilizada no Judicidrio principalmente com sistemas de
justica preditiva, policiamento preditivo, processamento de linguagem
natural (NLP, na sigla em inglés) para advogados e juizes, vigilincia
e reconhecimento através de visao computacional, andlise judicial e
automacio de documentos.

A automagio judicial por meio de aprendizado de mdquina e
IA estd em fase inicial. Paises como Canadd, Reino Unido e Irlanda,
além do Tribunal de Justica da Uniao Europeia, jd adotam tecnologias
como e-filing e e-conference, bem como sistemas preditivos. Contudo, a
China ¢ apontada como lider nos avangos da automagio dos sistemas
judicidrios (Arias, 2020).

Em 2015, o Supremo Tribunal Popular da China anunciou pela
primeira vez a proposta para a construgao dos “tribunais inteligentes”
(smart courts). A partir dessa iniciativa, vdrias foram as transformagoes
digitais realizadas no Judicidrio chinés. Neste sistema, ¢ mandatério
que os juizes recorram 2 inteligéncia artificial para cada processo. Se
houver divergéncias com as orientagoes da IA, eles devem justificar
por escrito para fins de registro e auditoria. Essa metodologia tem

diminuido em mais de um terco a carga de trabalho dos magistrados,
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o que resultou na economia de 1,7 bilhées de horas de trabalho e mais
de 300 bilhées de yuans de 2019 a 2021 (Conjur, 2023).

Nos EUA, chatbots apoiam juizes e atendem ao piblico, enquanto
no Reino Unido, propée-se tribunais on-/ine focados em resolugao
e controle de disputas. A Universidade de Sheffield desenvolveu
um sistema de IA para auxiliar na resolu¢io de casos, e o Imperial
College de Londres utilizou o PROLOG, um programa de raciocinio
de linguagem para intera¢io homem-mdquina. A Unido Europeia
promoveu a livre circulac¢io de dados nio pessoais, e a Comissao
Europeia de Assuntos Juridicos busca regular robds avancados, atri-
buindo-lhes direitos e responsabilidades. No Japao, hd esforcos para
regulamentar veiculos autdbnomos devido a frequéncia de acidentes
(Cui, 2020, p. 22-23). Na Europa, a Austria emprega Processamento
de Linguagem Natural (NLP), e sistemas autdnomos para anilise
documental e anonimizagao de processos. Na Franca, as Legaltechs
criam ferramentas de IA que oferecem suporte, previsio e andlise
juridica. J4 na Holanda estdo sendo desenvolvidos sistemas de IA
para automagcio de processos, reconhecimento de voz, anonimiza-
¢ao de julgamentos e andlise de sentencas e dividas (Conselho da
Europa, 2018).

Frente aos avancos de IA implementados no Judicidrio, a Comis-
sao Europeia para a Eficiéncia da Justica implementou a European
Ethical Charter on the use of artificial intelligence (Al) in judicial
systems and their environment (Carta Europeia de Etica sobre o Uso
da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seus ambientes), que
tem por objetivo orientar os formuladores de politicas, legisladores
e profissionais da justi¢a quando lidam com o desenvolvimento da
inteligéncia artificial no Judicidrio. A Carta enfatiza a melhoria da
eficiéncia e qualidade da justica, respeitando os direitos fundamen-

tais. Estabelece cinco principios: respeito aos direitos fundamentais,
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prevencdo da discriminagao, qualidade e seguranca dos dados,
transparéncia e equidade, e controle do usudrio sobre as ferramentas
de inteligéncia artificial (Conselho da Europa, 2021).

Aplicagoes de inteligéncia artificial no Poder Judiciario: cenario
brasileiro e cearense

No Brasil, dentre os trés poderes, o Judicidrio destaca-se por
sua proeminente aplica¢do de iniciativas de inteligéncia artificial,
especialmente com a implementacio de sistemas de gestao processual
em tribunais por todo o pais. Torres (2020) afirma que a inteligéncia
artificial empregada no Judicidrio brasileiro, visa principalmente
aprimorar a eficiéncia dos servigos jurisdicionais. Institui¢oes gover-
namentais como o Supremo Tribunal Federal (STF) e o Tribunal de
Contas da Uniao (T'CU) jd adotaram sistemas de IA que contribuem
para a automatizacio de diversos procedimentos de trabalho.

Reusing, A. V. Silva e G. L. Silva (2019) destacam o desafio
enfrentado pelo sistema judicidrio brasileiro, que lida com um
volume excessivo de casos judiciais. A for¢a de trabalho disponivel
¢ frequentemente insuficiente para atender a enorme demanda de
servigos processuais. Diante dessa situagdo, muitas vezes cadtica,
a tecnologia é vista como uma solugao potencial para melhorar a
eficiéncia dos procedimentos judiciais e acelerar o andamento dos
processos, auxiliando assim o Poder Publico e os profissionais do
direito. Frente a esse contexto, o Poder Judicidrio brasileiro iniciou
vérias agoes no Ambito da inteligéncia artificial por todo o pais.

Um estudo do Conselho Nacional de Justica (CN]) revelou um
notédvel crescimento no niimero de projetos de inteligéncia artificial
no 4mbito do Poder Judicidrio brasileiro em 2022. Apresentados pelo
presidente do CNJ, ministro Luiz Fux, em 14 de junho de 2022, foram
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contabilizados 111 projetos em andamento ou jd desenvolvidos nos
tribunais, representando um aumento de 171% em comparagao aos
41 projetos reportados em 2021. Além disso, o levantamento mostrou
um incremento na quantidade de 6rgaos judiciais que estao engajados
em projetos de IA, subindo para 53 tribunais atualmente, contra os 32
do ano anterior. O relatério também destaca que tribunais que ainda
nao possuem projetos proprios na drea — principalmente os eleitorais e
trabalhistas — jd se beneficiam de solu¢des implementadas ou em fase
de estudo pelos seus Tribunais Superiores ou conselhos superiores,
indicando um impacto positivo dos esforgos nacionais. Dos novos
projetos identificados, 85 sdo inéditos, enquanto 12 que haviam
sido registrados no ano anterior foram cancelados ou suspensos. Das
iniciativas, mais da metade (63) j4 estao operacionais ou prontas
para uso. Enquanto isso, 18 encontram-se em estdgio avancado de
desenvolvimento, 20 em estdgios iniciais e dez ainda nio foram
iniciadas. A maioria desses projetos tem um alcance significativo,
afetando mais de mil processos judiciais, o que corresponde a 90%
do total (Conselho Nacional de Justica, 2022).

Em fevereiro de 2021, o CNJ anunciou o lancamento do
Programa Justia 4.0, que envolve uma série de projetos, como a plata-
forma Sinapses de desenvolvimento de cooperagao em inteligéncia
artificial, a Plataforma Digital do Poder Judicidrio, além de “(...) agoes
voltadas a higienizagio e qualificacio das bases de dados, fortalecendo
o DataJud - Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio” (Brasil,
2021a). O programa é uma iniciativa em parceria com o Programa das
Nagoes Unidas para o Desenvolvimento, com apoio do Conselho da
Justica Federal, Superior Tribunal de Justica (STJ), Tribunal Superior
do Trabalho (TST) e Conselho Superior da Justica do Trabalho e
visa tornar o sistema judicidrio brasileiro mais eficiente, acessivel e

préximo da sociedade, através da implementagio de novas tecnologias
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e inteligéncia artificial, com o intuito de otimizar as atividades dos
tribunais e aumentar a produtividade e a governanca dos processos
(Conselho Nacional de Justica, 2024).

A inteligéncia artificial tem sido aplicada no judicidrio brasileiro
para automacio de tarefas, andlise de casos e predi¢do de decisoes,
combate a corrupgao de fraude, chatbots e assistentes virtuais (Souza,
2023). O STJ implementou ferramentas como o Sécrates, o Athos
e o e-Juris, que ajudam na transcrigio de audiéncias, elaboragao de
minutas e realiza¢io do juizo de admissibilidade de recursos. Outro
exemplo s2o 0 VICTOR, desenvolvido pelo STE, o RADAR do TST
e o Processo Judicial Eletronico (PJe), uma plataforma que utiliza IA
para gerenciar processos judiciais de forma eletrénica em diversos
tribunais do pais (Brasil, 2021b).

Em termos de regulacio do uso da inteligéncia artificial no
judicidrio brasileiro, foi apresentado em 2023 um projeto de lei que
estabelece o marco regulatério da IA. O projeto foi encaminhado ao
Senado Federal e ¢ resultado do trabalho de uma comissdo de juristas
liderada pelo ministro do STJ, Ricardo Villas Béas Cueva. O projeto
cria normas gerais para o desenvolvimento, implementagao e uso
responsdvel de sistemas de IA, visando proteger direitos fundamentais
e garantir sistemas seguros e confidveis (Brasil, 2023). Antes disso, em
2020, o Conselho Nacional de Justiga (CN]J) jd havia regulamentado
o uso de IA no Poder Judicidrio através do Sinapses, uma plataforma
virtual que centraliza as iniciativas de tecnologia (Conselho Nacional
de Justica, 2020). A Resolugao n° 332/2020 do CNJ] dispde sobre a
ética, a transparéncia e a governancga na produgio e no uso de IA no
Poder Judicidrio, enquanto a Portaria n® 271/2020 regulamenta o uso
de IA no Ambito do Poder Judicidrio (Cardoso, 2021).

Com o aumento significativo da implementacio de iniciativas

de inteligéncia artificial no Poder Judicidrio pelo Brasil, o Tribunal
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de Justica do Estado do Ceard (T]JCE), foco desta pesquisa, também
iniciou a experimentagao do uso dessa tecnologia, mais precisamente
com o objetivo de melhorar a celeridade processual.

Em 2019, a desembargadora Nailde Pinheiro Nogueira apresentou
aos juizes do Férum Clévis Bevildqua a ferramenta LEIA (Legal Intelligent
Adyisor). Inicialmente, o programa apenas faria a leitura de peti¢oes
iniciais, mas se esperava que seu uso se expandisse para todo o processo
judicial. Cldudio Ibiapina, juiz auxiliar da Vice-Presidéncia na época,
acrescentou que o LEIA realizaria a busca em petigoes iniciais de processos
identificando palavras-chave para, a partir disso, sugerir a vinculac¢ao
a precedentes existentes nos tribunais superiores. Comec¢ando com 50
temas, a ferramenta tinha planos de expansio futura (Ceard, 2019). A
ferramenta foi implementada sob a coordenagao Niucleo de Gerencia-
mento de Precedentes do TJCE em colaboracio entre os Tribunais do
Ceard, Amazonas, Acre, Alagoas e Mato Grosso do Sul e desenvolvida
pela empresa Softplan. Ela visa proporcionar economia de tempo na
andlise de processos, diminui¢io da carga de trabalho nos gabinetes, maior
isonomia no julgamento de processos similares e redugio do estoque de
processos em andamento (Ceard, 2021a).

Uma outra iniciativa no dmbito da inteligéncia artificial imple-
mentada pelo TJCE foram rob6s utilizados para automatizar tarefas
repetitivas. Desde outubro de 2020, as 52 e 62 Turmas Recursais, que
sao responsdveis por julgar pedidos para nova andlise de sentencas
ja proferidas, conta com o auxilio de robds que resolvem demandas
em 13 minutos, contra duas horas necessdrias por um humano,
otimizando o tempo para dedicagio dos profissionais as necessidades
intelectuais (Robds..., 2020). Esses 13 minutos, foi o tempo que o
rob6 levou para incluir 176 processos na pauta de julgamento da
52 Turma Recursal. Em outro teste, o robd levou uma hora para

movimentar 262 processos da 62 Turma e 20 da 52 Turma. A tarefa
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consistiu no encaminhamento dos processos julgados para assinatura
digital. A plataforma em que os rob6s sio desenvolvidos é o soffware
Processo Judicial Eletronico (PJe). A iniciativa é resultado da parceria
entre a Universidade de Fortaleza (Unifor), por meio do programa de
Pés-Graduagao em Informdtica Aplicada, e o TJCE. Gilberto Souza,
servidor da Secretaria de Tecnologia da Informagao, ressaltou que o
principal objetivo da iniciativa é automatizar tarefas realizadas mecani-
camente, pois o volume de processos é bastante elevado, algo que pode
causar algum dano ao servidor devido a repeti¢ao (Ceard, 2021a).

Desde fevereiro de 2020, o TJCE passou a fazer parte das
institui¢oes estratégicas do Programa Cientista-Chefe, organizado
pela Fundagao Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (Funcap). A iniciativa permite uma maior aproximagao
do meio académico com as tecnologias desenvolvidas no ou pelo
Judicidrio do Ceara. A iniciativa tem por objetivo identificar solugoes
de ciéncia, tecnologia e inovagao em vdrias dreas de atuagio, com o
intuito de melhorar a qualidade dos servigos prestados (Ceard, 2021a).
O projeto estd focado em duas principais dreas: o desenvolvimento
de processamento de linguagem natural para documentos judiciais
e a andlise de dados estruturados com técnicas de machine learning.
Atualmente, estd em fase de exploracio de dados e construgao de um
corpus especifico para linguagem juridica. A expectativa é que, no
futuro, modelos de inteligéncia artificial sejam aplicados em larga
escala no 4mbito do Judicidrio (Salomao, 2021, p.102).

Os pesquisadores trabalham na interpretacao e elaboragao de
dados para a andlise de processos, além de identificar problemas nas
tramitagdes processuais. A iniciativa estd interligada ao Programa de
Modernizagao do Judicidrio Cearense (Promojud), o que permite que
os pesquisadores da Unifor tenham um intercAmbio de experiéncias

com universidades internacionais, como a de Harvard e Stanford.
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Os projetos desenvolvidos pelo Programa Cientista-Chefe no 4mbito
do Judicidrio cearense siao construidos com énfase na inteligéncia
artificial e pesquisa judicidria. Para tal, foi estruturado o Grupo
de Trabalho coordenado pelo professor Vasco Furtado, diretor de
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacio da Unifor. Fazem parte do
Grupo servidores do TJCE, alunos de graduagio, pés-graduagio e
professores da Unifor, Universidade Federal da Paraiba e Instituto
Federal do Ceard (Cear4, 2021a).

Nos dias 14 e 15 de outubro de 2021, foi realizado em formato
virtual o IIT Semindrio Inteligéncia Artificial e Direito, organizado
pela Associagao Ibero-Americana de Direito e Inteligéncia Artificial
(AID-IA), em sua edi¢do internacional. O pesquisador e cientista-
-chefe da Justi¢a Vasco Furtado apresentou uma visao geral sobre as
iniciativas tecnoldgicas e de inteligéncia artificial no TJCE. Conforme
informagoes disponiveis no portal da Funcap (Ceard, online), o profes-
sor Dr. Vasco Furtado é coordenador do Laboratério de Ciéncias dos
Dados e Inteligéncia Artificial da Universidade de Fortaleza. Tem mais
de 150 artigos cientificos publicados na drea de Computa¢io com
énfase em inteligéncia artificial, atuando principalmente nos temas
simulagao multiagente, web semantica, aprendizagem automitica e
mineragao de dados. Suas pesquisas tém sido aplicadas na 4rea de
seguranca publica, justica e cidades inteligentes.

Durante o semindrio, o professor Vasco Furtado discorreu sobre o
Programa Cientista-Chefe, afirmando que o programa “aloca cientistas
em 6rgaos publicos com o intuito de que possam identificar desafios
e propor abordagens para toci-los com o auxilio do conhecimento
cientifico”. Afirma ainda que os objetivos do programa consistem
em identificar oportunidades de inovagio tecnolégica na drea de
computagio do TJCE com foco no aumento da produtividade dos

servigos jurisdicionais e desenvolver soffwares e métodos que auxiliem
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o trAmite dos processos e a tomada de decisao dos magistrados utili-
zando a inteligéncia artificial na exploragao de RPA (Robotic Process
Automation), indicadores de Qualidade da Justica e textos e bases de
conhecimentos legais (Furtado, 2021).

Vasco Furtado (2021) explica que um dos problemas a serem
resolvidos no Judicidrio cearense é relacionado ao aumento da
produtividade processual. Para tanto, o TJCE conta com o auxilio
de dois sistemas: o Processo Judicial Eletrénico (PJe) e o Sistema
de Automagio da Justica. Tais sistemas atuam sobre procedimentos
repetitivos, que nao precisam necessariamente de uma andlise técnica
ou juridica de um servidor publico. Assim, a linha de pesquisa que
pretende solucionar o problema das tarefas repetitivas consiste na
automatizacao de tarefas realizadas mecanicamente por servidores
do TJCE, j4 que estas envolvem um grande volume de processos. A
produtividade do trabalho dos servidores ¢ aumentada ao passo que
os robds desempenham as atividades repetitivas antes sob o encargo
destes, liberando-os para o desempenho de tarefas mais complexas,
aumentando, desse modo, a celeridade processual.

Uma outra iniciativa que estd sendo desenvolvida em relagao
ao aumento da produtividade é a Mineragao de Processos. Segundo
Furtado (2021), o tempo prolongado do trimite dos processos pode
ser reduzido a partir da utilizagao dessa técnica, que consiste em
construir “grafos de processos” a fim de identificar quais tarefas
podem ser automatizadas, com a ajuda da robotizago, além de extrair
indicadores temporais entre essas movimentagoes, identificando seus
pontos de atraso para posteriormente entender o motivo pelos quais
eles acontecem durante os processos.

Na linha de pesquisa do projeto denominado Qualidade da
Justica, o objetivo ¢ avaliar e desenvolver indicadores quantificdveis

da qualidade da Justi¢a para compreender melhor o que seria uma
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“Justica justa”, quais indicadores refletem uma boa Justi¢a e como
utilizar dados para avalid-la. Para tanto, estao sendo utilizados modelos
ja existentes de avaliagdo tendo como referéncia o Prémio CNJ de
Qualidade e o indice de qualidade de processos judicidrios do Banco
Mundial, assim como definidas dimensées de entrada, de processa-
mento e saida para que esses indicadores tenham certas caracteristicas,
além de analisar fatores como eficiéncia, qualidade e performance. J4
existem uma série de dashboards produzidos para esses indicadores. Os
indicadores analisados sdo, por exemplo, o Tempo para Decisio do
MEérito, o Percentual de Processos em Varas Especializadas e o Tempo
de Formacio da Relacio Processual (Furtado, 2021).

Em seguida, Furtado (2021) disserta sobre a linha de pesquisa
denominada Processamento de Textos. Ele afirma que tal linha é talvez
um dos maiores desafios e que demanda esforgo particularmente no
que diz respeito as classificagoes de processos. Através dessa técnica
¢ feita a classificagdo inicial em macros grupos, nas TPUs (Tabelas
Processuais Unificadas), criacio de um modelo de linguagem do
dominio juridico e identificagio de tépicos. O que vem sendo feito
¢ principalmente a preparacio das bases para o funcionamento desses
sistemas. O projeto visa permitir a constru¢ao de sistemas inteligentes
de sugestoes de jurisprudéncia, classificagio e sumarizagao de proces-
sos, sugestoes de acordos, etc. O acervo de pegas processuais poderd ser
consultado através de buscas semanticas. Os algoritmos sio treinados
a partir de processos judiciais. As classes prioritdrias trabalhadas sao
o Procedimento Comum Civel, Execucao Fiscal, Procedimento de
Juizado Especial Civel, Execugio de Titulo Extrajudicial e Agao Penal
(Procedimento Ordindrio). Foi criada uma “Colecio Dourada”, na
qual uma equipe de 40 servidores rotulou diferentes entidades em
uma grande quantidade de documentos juridicos. Peti¢coes, dentn-

cias, sentengas, decisao interlocutdria, etc foram rotulados por essa
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equipe, ou seja, um grande volume de dados ficard disponivel para os
algoritmos serem treinados. Também estd em fase de desenvolvimento
a arquitetura de uma versao do sistema LEGAL-BERT (Bidirectional
Encoder Representations) em portugués, em que ji foram reunidos em
torno de 10 mil documentos juridicos para treinar os algoritmos com
dados dos processos desses documentos. A intengao é que futuramente
esses algoritmos sejam treinados em uma base de centenas de milhares
de documentos juridicos.

Uma outra iniciativa mencionada na linha de pesquisa de Proces-
samento de Textos ¢ o uso da inteligéncia artificial para a identificagao
de tépicos em documentos juridicos. A inten¢io do desenvolvimento
desse sistema é de que tépicos possam ser identificados em um
documento a partir de um conjunto de palavras que compdem os
diversos topicos existentes, buscando definir onde esses topicos se
encontram dentro do processo analisado. Isso abre espago para que
sejam feitos agrupamentos de documentos para que se entenda a
conexao de processos, por exemplo. Um outro instrumento que vem
sendo desenvolvido é a constru¢io de uma Base de Conhecimento
Legal a partir da legislagdo brasileira. Foram inseridos dados do
portal do Planalto e do LexisNexis, totalizando cerca de 221 mil
legislacoes conectadas nessa base. A partir dessa conexao, ¢ possivel
saber quando uma lei altera, revoga, cita ou regulamenta outra. Assim,
essas mudancas vao construindo uma rede de conexdes entre essas
leis, abrindo a possibilidade de realizar a compreensao automdtica
dos processos (Furtado, 2021).

Mais recentemente, outras ferramentas de inteligéncia artificial vém
sendo desenvolvidas no TJCE, como o projeto Prestagio Jurisdicional,
cuja fun¢io ¢ automatizar rotinas e demandas recorrentes, como docu-
mentos processuais e padroes de decisdo, por meio do uso de ferramentas

de inteligéncia artificial. Trés projetos-piloto foram selecionados para
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o desenvolvimento de modelos: I) Classifica¢io de Acervo por Maté-
ria - organizagio de demandas repetitivas e reconhecimento das partes
em peti¢oes iniciais, promovendo consisténcia nas decisoes judiciais e
auxiliando juizes a identificar e julgar processos semelhantes de forma
mais homogénea; IT) Precedentes - implementagio de uma solugao para
ajudar magistrados a encontrar precedentes relevantes para os casos sob
andlise, permitindo-lhes comparar e contrastar os argumentos centrais;
III) Predigao de Risco de Revitimizagao de Violéncia Doméstica - desen-
volvimento de um modelo para determinar o nivel de risco de violéncia
que uma vitima pode enfrentar e prever a possibilidade de futura violéncia
pelo mesmo agressor.

No contexto do projeto-piloto de Classificagio de Acervo por Maté-
ria, destaca-se a parceria estabelecida entre o TJCE e o Tribunal de Justica
do Estado de Goids (TJGO) para a adogio da ferramenta Berna, uma
inovagio em inteligéncia artificial do TJGO. Essa tecnologia foi integrada
a plataforma eletrénica e ao banco de dados do TJCE para acelerar os
procedimentos judiciais. A ferramenta visa identificar e agrupar processos
que compartilham fatos e teses juridicas similares na peti¢ao inicial, com
o objetivo de agilizar o trAmite das agoes judiciais.

No ambito do piloto de Classifica¢io de Acervo, a primeira drea
abrangida foram as Varas da Fazenda Publica de Fortaleza, onde os
documentos foram coletados, processados e organizados em grupos
de acordo com a semelhanga, seguindo as diretrizes do modelo criado.
A segunda drea inclui os Juizados Especiais, que adotaram o mesmo
processo de coleta, processamento e agrupamento dos documentos.
Atualmente, estd em andamento a terceira drea, que envolve um
Gabinete de Desembargador. Os grupos formados estao disponiveis
em um painel que exibe cada grupo por drea, com informagoes como
nome, nimero de processos relacionados e status processual, e esses

dados também podem ser baixados em formato de planilha eletronica.
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Quanto ao piloto de Precedentes, a Vice-Presidéncia foi a primeira
area selecionada e estd em fase de desenvolvimento, focando em
processos suspensos. Os resultados estao sendo apresentados em um
painel; posteriormente, o modelo serd expandido para abranger mais
temas dentro da prépria Vice-Presidéncia. Além disso, estdo sendo
realizados testes para verificar a eficicia do agrupamento de processos
usando apenas documentos de casos controversos dos tribunais supe-
riores (ST] e STF). Finalmente, no piloto de Predigao de Risco de
Revitimizagao em Violéncia Doméstica, estd sendo desenvolvida uma
ferramenta para prever o risco de revitimizagao em casos de violéncia
doméstica contra mulheres. Baseia-se nas respostas do formuldrio
nacional de avaliagao de riscos do sistema Protecao na Medida e nas
informagdes histéricas dos processos judiciais para estabelecer critérios
estatisticos que calculam o risco de revitimiza¢io (Costa, 2023).
Importa, por fim, também discorrer sobre a jd citada iniciativa que
foi essencial para a promogio do desenvolvimento tecnoldgico e de inteli-
géncia artificial no Judicidrio do Ceard: o Programa de Modernizacao do
Judicidrio Cearense (Promojud). Em 2021, na gestao do desembargador
Washington Luis Bezerra de Aratjo, o TJCE conseguiu aprova¢o junto
a0 Ministério da Economia para um empréstimo junto ao Banco Inte-
ramericano de Desenvolvimento (BID) e ao Governo do Estado para a
execugao do programa. Em agosto de 2021, foram iniciados os trabalhos
de estudo e pesquisa para estruturar o Promojud e no més seguinte o
programa foi autorizado pelo Governo do Estado. O programa ¢ uma
iniciativa inédita nos tribunais brasileiros e é aplicado 4 transformagao
digital e inteligéncia artificial para aprimorar a prestacio de servigos
judiciais. O Promojud tem como eixos principais “(...) a transformagio
digital no aprimoramento dos servicos ao cidadao e fortalecimento da
governanga e da gestdo. Envolve o investimento e o desenvolvimento

técnico necessdrios a transformagao digital ampla e profunda, que no
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Ambito do Judicidrio denomina-se Justica 4.0” (Ceard, 2021b). Em
dezembro de 2021, foi assinado o contrato do Promo]Jud. A expectativa é
de investir US$35 milhées nos préximos cinco anos por meio de operagio
de crédito inédita com o BID, aprovada pela Unido (Pereira, 2021).

Frente ao exposto, pode-se observar que o Judicidrio brasileiro tem
se empenhado significativamente na adogao de sistemas de inteligéncia
artificial para enfrentar o desafio de gerenciar um volume crescente
de processos judiciais. A motivagao por trds dessa iniciativa é clara: a
necessidade de aumentar a eficiéncia e reduzir a lentidao processual
que caracteriza o sistema juridico do pais. A IA surge como uma
ferramenta promissora para melhorar a produtividade, assumindo
tarefas repetitivas e potencialmente reduzindo o risco de doengas
ocupacionais entre os servidores publicos.

Embora a IA esteja sendo utilizada principalmente para apoiar e
acelerar o trabalho dos juizes, ainda nao foi atribuido a ela um papel
decisério no Brasil. No TJCE, por exemplo, as iniciativas de IA estao
focadas em aumentar a celeridade dos processos. No entanto, hd uma
conscientizacio crescente sobre as implicagoes éticas e regulatérias da
implementagio da IA no Judicidrio. Normas e diretrizes estao sendo
estabelecidas globalmente, mas ainda hd incertezas sobre como monitorar
e mitigar os vieses discriminatérios que podem surgir nos algoritmos.

Casos como o uso do soffware COMPAS nos Estados Unidos
ilustram os perigos potenciais de vieses algoritmicos na esfera publica.
Tais sistemas podem refletir preconceitos inconscientes dos programa-
dores, influenciando indevidamente as decisoes judiciais. Katz (2020)
enfatiza que sistemas computacionais que vém sendo utilizados tanto
na drea de policiamento quanto no sistema judicial dos EUA possuem
vieses discriminatérios, e que isso pode influenciar nas sentencas dos
juizes. Smith (2016) relata um caso famoso no qual um homem

chamado Eric Loomis foi preso em 2013 acusado de dirigir um
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veiculo utilizado em um tiroteio. A sentenga do juiz foi justamente
baseada no alto risco de reincidéncia que o soffware COMPAS gerou
para o acusado, negando liberdade condicional e o condenando a
seis anos de prisdo. Isso demonstra que os algoritmos estao sujeitos a
refletir os preconceitos dos programadores que os treinaram.

Tudo somado, ao fim, o que iniciativas tecnoldgicas como a
inteligéncia artificial tem a ver com as Ciéncias Sociais? Podemos
responder a essa pergunta a partir do que foi exposto no capitulo sobre
a IA no capitalismo contemporaneo: qualquer avango tecnolégico
ocorrido no contexto do modo de produgio capitalista ¢ uma questao
social. Como visto anteriormente, pode ser um erro fatal para essa drea
ignorar o impacto que o advento dessas tecnologias pode trazer para a
sociedade, sobretudo na sociedade capitalista, que se utiliza destas para
aumentar a extra¢io de mais-valor, precarizar o trabalho e aumentar
a submissao dos trabalhadores as mdquinas. Além disso, vimos que
vieses algoritmicos podem estar presentes em sistemas de inteligéncia
artificial, o que pode ampliar as préticas discriminatdrias jd existentes,
seja sua aplicagao no meio publico ou privado. Decisdes tomadas por
sistemas de IA podem ser injustas, especialmente se esses sistemas
forem treinados com dados tendenciosos. Determinar a responsa-
bilidade por a¢des prejudiciais tomadas por IA é complexo e pode
ser dificil em um sistema capitalista no qual a responsabilidade das
empresas que desenvolvem e distribuem esses sistemas pode ser difusa.
Portanto, é necessdria uma atenc¢io ainda maior das Ciéncias Sociais
as questoes levantadas aqui, questoes estas que sao de ordem social e
impactam diretamente as relacoes sociais. O presente levantamento
abre espaco para futuras investigagdes socioldgicas mais profundas
em torno do tema da inteligéncia artificial, j& que os avangos dessa
tecnologia vém acontecendo rapidamente e se encontram diretamente

inseridos em nosso cotidiano, em todas as esferas sociais.
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