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A GUISA DE APRESENTACAO:
dois livros como frutos de um s6 esfor¢o de
pesquisa

Prof. Dr. José Jackson Coelho Sampaio

No tempo entre a graduacio em Medicina na UFC e a sai-
da do Ceard para fazer Mestrado na UER] e Doutorado na USP/
Ribeirao Preto, eu me dediquei espontaneamente a pesquisar sobre
as relagoes entre trabalho e satide mental. A experiéncia clinica com
mulheres tecelds e mulheres quebradeiras de castanha de caju des-
pertou o interesse € me levou a buscar os movimentos do pensa-
mento e da investigagio cientifica para compreender quais aspectos
de seus trabalhos - monétonos, repetitivos, insalubres, sub-remune-
rados e com exiguas protegoes - estariam presentes nas sindromes
psicopatoldgicas singulares e dramdticas que chegavam as emergén-
cias psiquidtricas.

No Mestrado em Medicina Social do Instituto de Medicina
Social/UER] (1984-1988), enfrentei a compreensio das politicas de
satide mental, ou da auséncia delas, tanto quanto a compreensio do
modelo asilar europeu, ter tio facilmente se aclimatado em nosso

pais tropical. Mas nio descurei das reflexdes sobre as interdetermina-
¢oes Satide Mental & Trabalho.

No Doutorado em Medicina Preventiva da Faculdade de
Medicina de Ribeirio Preto/USP (1988-1992), desafici-me a en-
tender como a Epidemiologia poderia tratar o semovente, fugidio,
objeto subjetivo que so as estruturas de personalidade, os sinto-
mas, as sindromes ¢ as doengas mentais. Neste periodo, além de
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nio descurar da questao Satide Mental & Trabalho, eu integrei tra-
balho-atividade como uma das fun¢des mentais, de complexidade
tdo propriamente humana, nas grandezas ontogénicas e nas coisas
compradas e vendidas.

Simultaneamente com o Doutorado, eu pude trabalhar com
o Prof. Dr. Wanderley Codo coordenando a dimensio epidemiolé-
gica de um projeto concebido e liderado por ele, o Satide Mental &
Trabalho: wma investigagio interdisciplinar. Comegamos a criar um
método adequado a natureza dos problemas enfrentados e aos cam-
pos autébnomos, porém em interdependéncia, contato e articulacio:
satde mental e satide do trabalhador.

Elegendo como categoria empirica o ramo profissional, en-
saiamos estudos de caso, com maior ou menor grau de completude,
em telefonistas, operdrios de metal/mecénica, sucroalcooleiros, en-
fermeiros, operdrios de industria de sapatos, bancdrios e metrovis-
rios, por exemplo. Destes estudos, financiados pelo Ministério da
Satde, fez-se um legado de experiéncia e método.

Imaginamos um holograma tridimensional, com um dos an-
gulos dominado pela categoria heuristica “alienagio”; o outro ingu-
lo, pela categoria empirica “ramo profissional” ¢ o terceiro angulo,
pela categoria empirica “perfil epidemiolégico”. O holograma era
entdo rastreado em quatro recortes desenrolados do mais abstrato
para o mais concreto: Sociologia do Trabalho, Psicologia do Traba-
lho, Epidemiologia e Clinica.

O Doutorado foi concluido em fevereiro de 1992, o projeto
de pesquisa foi concluido em maio de 1993 e, em julho de 1993, eu
estava de volta a Fortaleza para assumir contrato de Professor Visi-
tante da UECE, contrato que se tornou efetivo em 1995, por meio
de concurso para Professor Adjunto, e avancando na carreira acadé-
mica, em 2000, por meio de concurso para Professor Titular.

A chegada 4 UECE me permitiu a realizagio do projeto de
ser professor universitdrio, por meio da responsabilidade sobre a dis-
ciplina de Epidemiologia, oferecida aos cursos de Enfermagem e de
Nutricdo (ainda nio havia o curso de Medicina, que ajudei a criar em
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2003), da atividade sistemdtica de pesquisa, da criagio do Mestrado
Académico em Satde Publica e do Grupo de Pesquisa Vida e Traba-
lho, e da gestdo académica, ao assumir a Pré-reitoria de Pds-gradua-
¢a0 e Pesquisa, em caminho que me levou  Reitoria.

Na transicéo, eu finalizava projeto de pesquisa com bancérios
¢, no legado, vieram bolsas de Iniciaao Cientifica do CNPq (nossa
FUNCAP dava seus primeiros passos) ¢ equipamentos, como com-
putadores, gravadores e retroprojetores, que a FAPESP autorizara
trazer comigo, por conta da inser¢io na UECE, depois de findo o
Doutorado. Assim, foi possivel conceber e executar o projeto Saiide
Mental e Trabalho em Petroleiros de Produgio Off Shore no Ceard, com
base de apoio na Universidade, na Empresa e no Sindicato.

J4 estava em evolucio a cultura de recortar os resultados de
uma pesquisa para a producio de vérios artigos, destinados a publi-
cagdo em periédicos, mas a publicagio em livros ainda era hegemo-
nica no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas a Satde. Dai foi um
passo para que planejdssemos a elaboragio de dois livros nos quais
convergiriam os resultados da pesquisa Petroleiros.

O 1° livro teria como contetido o perfll e o contexto pro-
duzidos pelos recortes da Sociologia do Trabalho, da Psicologia do
Trabalho ¢ da Epidemiologia, saturando informagées sobre o que
poderia determinar o que fosse encontrado no recorte da Clinica.
Este livro foi publicado, em 1988, pela EAUECE, em parceria com
a FLACSO, financiamento pelo SINDIPETRO/Cear4, sob o nome
de Saside Mental e Trabalbho em Petroleiros de Plataforma: penosidade,
rebeldia e conformismo em petroleiros de produgcdo (on shoreloff shore)
no Ceard.

O 2e livro teria como contetdo os resultados produzidos pelo
recorte da Clinica, desdobrado nos resultados da aplicacio da Entre-
vista de Aprofundamento e Representacio do Trabalho e do Exame
Mental. A ideia da publicacao foi suspensa para que os resultados
deste recorte compusessem minha Tese de Professor Titular: Traba-
lho e Sofvimento Psiquico em Petroleiros de Producio: subjetividade, pe-
nosidade e conformismo. O tempo passou, a Tese nio se tornou livro,
mas, na forma Tese, o texto ja era livro.
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Eis que chega o ano de 2023 ¢ a UECE realiza, com a Red de
Investigadores sobre Factores Psicosociales em el Trabajo, da qual o Gru-
po de Pesquisa Vida e Trabalho/UECE, criado em 1985, participou
da fundagido em 2007, o II Congresso Internacional e V Congresso das
Américas sobre Fatores Psicossociais, Satide Mental e Stress no Trabalho.
A programacio deste Congresso, pela 12 vez realizado no Brasil, in-
cluiu momento para lancamento de livros ¢ a EAUECE percebeu a
oportunidade para a unido dos dois livros aqui citados, a 22 edi¢do
do 1° livro e a necessdria 12 edi¢do do 2° livro, ambos separados
pelo destino editorial, mas concebidos como um todo na produgao,
e ambos teoricamente consistentes, atuais no rigor do método pro-
posto, demonstragao inequivoca de um debate necessdrio e urgente
em tempos de metamorfoses do trabalho, sob a égide das desregu-
lamentagoes legais e do surgimento de outras plataformas-empresas
globais, atuando sobre trabalhadores com identidades voldteis, de-
sintegrados em meio as mudancas climdticas, a0 nomadismo digital
e a0 desprotegido e subpago home office. Aqui se expoe um método
para outras iniciativas investigativas.
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PREFACIO DA PRIMEIRA EDICAO

Charles Nobre Peroba*

7

Este livro ¢ a materializagio de um projeto da direcdo do
Sindicato dos Trabalhadores na Industria do Petréleo - Sindipetro/
CE, que ousou sonhar diante dos parcos recursos e buscar através da
equipe do Dr. Jackson Sampaio dar o rigor cientifico necessdrio ao
que empiricamente os trabalhadores ji percebiam.

Mesmo antes da militincia no movimento sindical, forma-
mos, em 1987/1988, um grupo de estudo juntamente com outros
trabalhadores e suas companheiras, com a finalidade de compreen-
der as dificuldades de sociabilizagio e a influéncia do processo de
trabalho e do confinamento em nossas vidas.

Nascia a primeira formulagio mais concreta dos sofrimentos
da “familia petroleira”: a companheira embarcava no seu sentimento
de perda, quando o companheiro estava confinado em alto mar.

O Sindipetro/CE absorveu essa demanda a partir de 1989
quando os off shore estavam politicamente mais afirmados na enti-
dade, inclusive com a participagio de membros daquele grupo de
estudo na diregio sindical.

Durante a greve de setembro de 1991, a despeito de todas as
dificuldades politicas e materiais, mas priorizando a formagio sin-
dical, a diregao contrata uma equipe de trés assessoras (inicialmente
a pedagoga Jamaci de Oliveira, em seguida, a assistente social Re-
jane Reinaldo e a produtora teatral Zezé Fonteles), com o objetivo
de desenvolver o Projeto Sindicultural possibilitando a execugio de
vérios encontros por local de trabalho. O mais significativo foi sem

duvida o I Encontro de Trabalhadores Off Shore, realizado em 1992

*Presidente do Sindipetro/CE (1993-1999).
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Prefacio da primeira edigao
Charles Nobre Peroba

e que provocou importantes desdobramentos como a edi¢io de uma
cartilha e a necessidade de se fazer um levantamento do petfil socioe-
conémico da categoria no Ceard.

Vendo-nos de volta com a falta de recursos, fizemos um con-
vénio com a extinta Federagio Nacional dos Petroleiros, montamos
uma equipe de pesquisadores coordenada pela Dra. Sara Barroso,
e produzimos o documento Perfil Socioecondmico do Trabalhador
da Petrobrds no Ceard, concluido no inicio de 1993. Esse trabalho
também possibilitou o contato com o Dr. Jackson Sampaio que,
com toda sua sensibilidade e experiéncia de pesquisador percebeu a
originalidade e a riqueza para producio cientifica que o trabalho pe-
troleiro off shore proporcionaria. Foi fundamental, também nessa fase
final, a compreensio politica da dire¢io do sindicato irmao, o Sin-
dipetro-Norte Fluminense, que financiou a edi¢ao do nosso sonho.

Como dissemos no inicio, o sofrimento psicoldgico era pa-
tente, e precisévamos do rigor cientifico instrumentalizando a luta
sindical para diminuir os conflitos do confinamento e possibilitar
melhores condigoes de vida e trabalho para o petroleiro. Para tristeza
nossa, a realidade detectada e apresentada nesse trabalho é bem gra-
ve, do que pudemos pressupor.

Até os dias de hoje, muitos fatos aconteceram — planos eco-
némicos, greves, multas, penhora dos bens do Sindipetro, mudanga
na geréncia da empresa, transferéncias de pessoal e até a quebra do
Monopdlio Estatal do Petrdleo — provocando um repensar no mo-
vimento sindical petroleiro. Tais acontecimentos somados & deterio-
ragio das condigbes e relagoes de trabalho, impostas pela geréncia da
Petrobrds, leva-nos a crer que aumenta cada vez mais o sofrimento
psicolégico do petroleiro cearense.

Utilizando a contradigio do sistema capitalista que, pela produ-
tividade, produz mais e mais o sofrimento de homens e mulheres, apre-
sentamos esse livro e reafirmamos o sindicato como instrumento politico
daluta da classe trabalhadora, com o objetivo de transformar a sociedade.



APRESENTACAO DA
PRIMEIRA EDICAO

Toda pesquisa envolve pelo menos cinco grandes elementos:
demandas, recursos, processos, sujeitos e atores. Na Introduc¢io do
presente volume sao colocados trés dos principais elementos da his-
toria desta pesquisa: demandas, recursos e processos. No correr do
texto, os sujeitos aparecem claros, bem delineados em seus perfis,
qualificados em necessidades e esperancas. Compete a esta Apresen-
tagdo exibir os atores ¢ a equipe de pesquisa.

O Prof. Dr. José Jackson Coelho Sampaio, coordenador da
equipe, ¢ cearense de Sobral, tem 47 anos de idade, graduou-se em
Medicina pela Universidade Federal do Ceard-UFC, em 1975, espe-
cializou-se em Psiquiatria em 1978, concluiu mestrado em Medicina
Social pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro-UER], em
1988, concluiu doutorado em Medicina Preventiva pela Universida-
de de Sao Paulo-USP, campus de Ribeirdo Preto, em 1992, quando
também foi aceito como pesquisador bolsista pelo Conselho Nacio-
nal de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico-CNPq, onde ¢
classificado como pesquisador 2B. No mestrado, problematizou a
histéria da assisténcia psiquidtrica brasileira contemporinea, desven-
dando sua légica privatista-asilar. No doutorado, buscou sistemati-
zar o debate em torno da Epidemiologia Psiquidtrica, apontando o
uso do método dialético como fundamental para dar conta de sua
especificidade, de sua originalidade.

Desde julho de 1993, ¢ professor adjunto da Universidade
Estadual do Ceard-UECE, onde vem atuando em administragio
académica (coordenador do Curso de Mestrado em Sadde Publica
¢ Pré-Reitor de Pds-Graduagio e Pesquisa), ensino (disciplinas para
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pés-graduacao em Politicas de Satde, Satide Mental e Sadde e Tra-
balho) e pesquisa (Grupo de Pesquisa Vida e Trabalho, do Departa-
mento de Sadde Publica). H4 muito tempo sabe que a produgio de
conhecimento ¢ sua grande paixio.

Em paralelo ¢ extensio ao trabalho universitdrio, ¢ membro
do Conselho Deliberativo do Instituto de Estudos e Pesquisas do
Movimento Operdrio-IMO, organismo gerenciado paritariamente
pela Universidade Estadual do Cear e pela Central Unica dos Tra-
balhadores/Ceard-CUT/CE; presta consultoria em satide mental e
satde e trabalho ao Ministério do Trabalho, aos sindicatos e as secre-
tarias municipais de satde; além de ter criado uma associagao civil,
sem fins lucrativos, o Instituto de Pesquisa e Assisténcia em Satde
¢ Trabalho-IPAST, que levantou financiamento e contratou pessoal
para a presente pesquisa.

Como pesquisador sénior, associado ou junior, nos ultimos
10 anos, tem investigado problemas de organizacio de servicos no
subsistema de Satide Mental, questoes epidemioldgicas aplicadas a
Sadde Mental e Satide e Trabalho, mas, sobretudo, tem se dedicado
a consolidar um campo sélido de conhecimento em Satide Mental e
Trabalho, prioridade evidenciada nas dltimas publicagées que com-
partilhou: autoria do capitulo Salud Mental y Trabajo en Brasil do
livro Investigaciones en Salud Mental (Quito: Universidade Central del
Ecuador, 1991); autoria do capitulo Saside Mental do livro Epidemio-
logia & Satide (Rio de Janeiro: MEDSI, 3a ed., 1993); coautoria do
livro Individuo, Trabalho e Sofrimento (Petrépolis: Vozes, 1993); au-
toria de oito capitulos e coorganizacio do livro Sofrimento Psiquico nas
Organizagoes (Petrépolis: Vozes, 1995); autoria de capitulo do livro
Danagio do Trabalho (Rio de Janeiro: Te Cord, 1997) e autoria do
livro Epidemiologia da Imprecisio (Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 1997).

O Prof. Erasmo Miessa Ruiz nasceu em Ribeirdo Preto/SP. E
psicélogo, formado em 1988 pela Faculdade de Filosofia Ciéncias e
Letras da USP, campus de Ribeirdo Preto, e duas pesquisas marcam
sua formacio: a primeira, ainda como estudante, em Psicofisica e
Percepgio, visou investigar alguns processos cognitivos utilizados
para julgamento de tamanho e distincia de estimulos; a segunda
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buscou investigar a inter-relagio entre sadde mental e trabalho em
algumas categorias profissionais, redundando em colaboraciao no
livro Individuo, Trabalho e Sofrimento (Petrépolis: Vozes, 1993) e
coautoria em trés capitulos do Livro Softimento Psiquico nas Organi-
zagoes (Petrépolis: Vozes, 1995). Entdo consolidou o prazer lidico
pela pesquisa e a paixdo pelo trabalho humano.

Mestre em Educagio pela Universidade Federal de Sao Car-
los-UFSCar, realizou dissertagio onde discute aspectos da obra
de Gramsci que poderiam se constituir em elementos criticos aos
fundamentos das concepgoes de homem, preconizadas por grandes
tendéncias tedricas em Psicologia. Chegou a Fortaleza, contratado
por dois anos como Professor Visitante da UECE, em 1994. Nesse
interim, participou da pesquisa aqui publicada. Atualmente, é pro-
fessor do mestrado em Satde Publica e do Curso de Especializacio
em Enfermagem do Trabalho, ambos da UECE. E aluno do Curso
de doutorado em Educagio da UFC, desenvolvendo tese onde in-
vestiga as concepgoes de mundo utilizadas por jovens trabalhadores
para (auto)justificar a entrada precoce no mercado de trabalho, bem
como o papel mediador da escola e do trabalho na construgio/di-
fusao destas concepgoes. Faz parte do Nucleo de Pesquisa Vida e
Trabalho da UECE e presta consultoria na 4rea de Sadde Mental e
Trabalho. E autor do livro Freud no Divé do Cércere: Gramsci Anali-
sa a Psicandlise, no prelo, pela Autores Associados (Sao Paulo).

A Profa. Izabel Cristina Ferreira Borsoi nasceu no Espirito
Santo e ¢ psicdloga pela Universidade Federal do Espirito Santo-
-UFES, desde 1987. Interessou-se por pesquisa desde a graduacio,
quando investigou 0 modo como presididrios percebiam a questio da
sexualidade a partir das restri¢oes totalitdrias proprias dos presidios.
Em meados de 1986, voltou-se para pesquisa sobre a relacio entre
satide mental e trabalho, cujo primeiro campo realizado abordou tele-
fonistas de trifego telefénico de uma Empresa de Telecomunicagoes.

O interesse em pesquisa e docéncia determinou a inser¢io no
Mestrado em Psicologia Social, na Pontificia Universidade Catélica
de Sao Paulo-PUC/SP, onde defendeu, em 1993, a Dissertacao Sazi-
de Mental ¢ Trabalho: um estudo de caso da enfermagem. Durante a
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realizagio do mestrado, residiu em Ribeirdo Preto - SP, integrando
uma equipe de pesquisa, que trabalhava na Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras da USP, campus Ribeirdo Preto, investigando a
inter-relagio Satide Mental e Trabalho em vérias categorias profis-
sionais. Essa insercdo resultou na colaboragio no livro Individuo,
Trabalho e Sofrimento (Petrépolis: Vozes, 1993) e na autoria de um
capitulo e coautoria em dois outros capitulos do livro Sofrimento
Psiquico nas Organizagées (Petrépolis: Vozes, 1995).

Em 1994, veio para Fortaleza para assumir um contrato de
professor visitante na UECE, onde trabalhou até julho de 1995,
tendo entre suas atividades a pesquisa com petroleiros. A partir de
entdo efetivou-se como professora assistente do Departamento de
Psicologia da UFC. Na UECE, continua como colaboradora do
mestrado de Satde Publica e pertence ao Nucleo de Pesquisa Vida
e Trabalho. Na UFC, além de ministrar disciplinas do curso de Psi-
cologia, é coordenadora do Nicleo de Psicologia do Trabalho-NU-
TRA e desenvolve o projeto de pesquisa O Impacto Psicoldgico do
Acidente de Trabalho em Trabalbadores Aposentados por Invalidez na
Construgdo Civil.

Sara Maria Cavalcante Barroso é cearense de Fortaleza, tem
48 anos de idade, concluiu o curso de Medicina da UFC em 1973 e
tem desenvolvido uma histdria profissional basicamente como sani-
tarista, como demonstra a vinculagio com a Secretaria Estadual de
Satde do Ceard-SES/CE, e as vérias pés-graduagées que fez, tentou
¢ faz. Na Secretaria, a inser¢do tem sido com o Departamento de
Epidemiologia; a residéncia, no Hospital Sio Sebastido do Rio de ja-
neiro, foi em Doengas Infectocontagiosas; a especializagio, na UFC,
foi em Satide Publica; a primeira tentativa de mestrado, na USP, foi
em Medicina Preventiva; o mestrado atual é em Sadde Publica, na
UECE. A experiéncia de ensino tem sido frequente, mas nio sis-
temdtica, ao contrdrio da experiéncia de pesquisa que, pelo menos
de 1990 para cd, consolidou-se através da inser¢io no Nucleo de
Estudos em Saide Coletiva da UFC e no Nucleo de Pesquisa Vida
e Trabalho da UECE.
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A militAncia politica aproximou-a do Sindicato dos Petro-
leiros do Ceard- Sindipetro/CE, que, em 1991, encomendou-lhe a
coordenagio de uma pesquisa que mapeasse elementos demogréfi-
cos, socioecondmicos, sanitdrios e representacionais dos petroleiros
cearenses. Envolvida com o tema da relacio entre sadde e trabalho,
localizou, em Ribeirio Preto/SP, o Prof. Dr. José Jackson Coelho
Sampaio e o atraiu para uma consultoria ao Sindipetro/CE. Dai
desencadearam-se as motivagdes que resultaram na pesquisa ora
publicada. Sua Jornada de trabalho, como funciondria da SES/CE,

encontra- se a disposicao da pesquisa Petroleiros.

A temdtica da dissertagio de mestrado retoma o interesse pelo
método epidemioldgico, buscando uma abordagem qualitativa e
dialética, mas a questdo da satide dos trabalhadores continua sendo
importante eixo de sua atividade académica e politica, de sua mili-
tAncia humana.

Ana Patricia Pereira Moraes é cearense de Fortaleza, nasceu
em 1971 e concluiu o curso de Enfermagem da UECE, em 1995.
Pela metade da graduacio, ao cursar a disciplina Epidemiologia, co-
nheceu o Prof. Dr. José Jackson Coelho Sampaio e envolveu-se com
a pesquisa Petroleiros.

A problemdtica da sadde mental do trabalhador embarcado
na produgio de petréleo ji constitufa problema familiar. Filha ca-
cula de uma irmandade de quatro, viu seu irmio mais velho entrar
na Petrobrds em 1985, como eletricista; primeiro o viu ficar feliz e
com o tempo comegar a questionar as condi¢des de trabalho, por
fim, assumir politicamente o questionamento, envolvendo-se com o
Movimento Sindical. A observagio empirica do comportamento do
irmao necessitava tornar-se observagio critica.

A entrada na pesquisa foi possibilitada, antes da formatura,
pela primeira geragio de bolsas do Programa de Iniciagio Cienti-
fica, convénio UECE/CNPgq; e, depois da formatura, por bolsa de
Aperfeicoamento Cientifico, quota pessoal do Prof, Dr. José Jackson
Coelho Sampaio, seu orientador. Atualmente, integra o Nucleo de
Pesquisa Vida ¢ Trabalho da UECE, além de ter sido aprovada para o
Curso de Especializagao em Enfermagem em Satde Publica da UFC,
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realizando monografia sobre satde e trabalho de crianga. Apaixonada
pelas teorias, procedimentos e técnicas que caracterizam o fazer cien-
tifico, descobriu que sua principal linha de interesse pode ser situada
no campo das relagdes entre trabalho, saide e qualidade de vida.

Erick Leite Maia de Messias, cearense de Fortaleza, 24 anos
de idade, concluiu o curso de Medicina da UFC em 1996. Tomou
gosto pela pesquisa com o Departamento de Fisiologia e Farmacolo-
gia, canulando ratos e cachorros em busca do achado original e das
respostas do organismo as variagoes inﬂigidas. Um dia, encontrou-se
intrigado pela Psiquiatria e pelos problemas do psiquismo. Como
decorréncia, hoje faz residéncia médica em Psiquiatria, no John Ho-

pkins Hospital, em Baltimore/USA.

Quais os determinantes da satide e da doenca mental? Como o
desenvolvimento do psiquismo se articula com linguagem, atividade
ludica e trabalho? E possivel estudar esses problemas com os modelos
de investigacio médico-positivistas? Se os modelos ndo se prestam,
de que modo abordar os problemas? Por este caminho chegou ao
Programa Especial de Treinamento- PET/CAPES do curso de Me-
dicina da UFC, ao Nucleo de Pesquisa Vida ¢ Trabalho da UECE,
A orientagio do Prof. Dr. José Jackson Coelho Sampaio e 4 posicao
de auxiliar de pesquisa do estudo ora apresentado. E continua se
oferecendo respostas cheias de outras perguntas.

Dione Maria Nunes Teixeira ¢ pernambucana de Garanhuns,
onde nasceu em 1961. Concluiu o curso de Psicologia, em 1991, na
Faculdade de Filosofia de Recife e sempre dedicou especial atengio
aos temas e problemas da Psicologia Social, tanto na vertente das
agbes assistenciais, das intervengdes, como na vertente da produgio
de conhecimento, da pesquisa.

Selecionada para compor grupo de consultores de um Proje-
to de Mobilizacio de Comunidade, a ser desenvolvido em parceria
por duas organizacoes nio governamentais, a alema Kittelberg ¢ a
pernambucana Acqua-Plan, descobriu o Ceard, pois o municipio
de Sobral foi designado para ser seu campo, em 1992. Nas vésperas
do encerramento do projeto, é aprovada para o curso de Especiali-
zagdo em Saude Publica, ministrado pela Universidade de Ribeirdo
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Preto-UNAERP em Fortaleza, curso concluido no inicio de 1994 e
onde conhece, lecionando Epidemiologia, o Prof. Dr. José Jackson
Coclho Sampaio. Nas vésperas do encerramento do Curso, assume
Bolsa de Aperfeicoamento Cientifico do CNPq, quota pessoal do
Prof. Jackson, e entra na pesquisa Petroleiros, onde trabalhou como
pesquisadora de agosto de 1993 a julho de 1995, enfrentando os
preparativos, a busca de dinheiro e toda a parte de levantamento
de campo.

Cristiane Martiniano Frazio ¢ a cagula da equipe. Cearense de
Fortaleza, tem 28 anos de idade e, depois de iniciar o curso de Letras
na UFC e o curso de Enfermagem na Universidade Vale do Acarag-
-UVA, descobriu que seu principal interesse ¢ o da satide humana.
Concluiu seu curso de Enfermagem, na UECE, em 1997.

Se o interesse genérico pelo campo da satde ficou claro mais
cedo, o interesse pela pesquisa surgiu ao fazer a disciplina Metodolo-
gia Cientifica e ao saber da criagio do Programa de Iniciacao Cien-
tifica da UECE, em convénio com o CNPq. Se o interesse genérico
pela Enfermagem surgiu mais cedo, o interesse pela Enfermagem do
Trabalho surgiu apés o contato com o Nucleo de Pesquisa Vida e
Trabalho da UECE e com as atividades de pesquisa do Prof. Dr. José
Jackson Coelho Sampaio. Com bolsa e orientagio garantidas, pegou
em meio & pesquisa Petroleiros e participou da fascinante aventura da
sistematizacao de dados, do desenvolvimento das categorias analiti-
cas e da redagio deste livro.

A equipe encontra-se apresentada. Agora é avaliar o que, den-
tro dos limites e objetivos propostos, foi capaz de produzir. A realiza-
¢4o de tudo isto nao teria sido possivel sem o0 CNPq, a FUNCAP, a
SES/Ce, 0 MTb, o PNUD, o Sindipetro, o NUPROCE/Petrobrés e
os petroleiros do Ceard. Mas tudo poderia ficar nas gavetas académi-

cas se a FLACSO e a EQUECE nao decidissem publicar este trabalho.
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INTRODUCAO

1. Historia da demanda e da pesquisa

A pesquisa Satide Mental e Trabalho: um estudo de caso em
petroleiros de produgdo on shoreloff shore no Cear foi primeiro amadu-
recendo e depois se desenvolvendo por pelo menos trés anos.

O més de julho de 1992 representa o marco do primeiro
contato, quando uma pesquisadora, ligada ao Sindipetro/CE, pediu
Inscricio na I Jornada Ribeirdo Pretana de Satide Mental e Trabalho,
apresentando resultados parciais de pesquisa socioecondmica com os
petroleiros cearenses e solicitou orientagio para o desenvolvimento
de Investigagdo no campo da satide mental e trabalho. O evento foi
promovido pelo Projeto Satde Mental & Trabalho - PSM&T, do
Departamento de Psicologia da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Ribeirdo Preto da Universidade de Sio Paulo.

O 20 semestre de 1992 foi ocupado por vdrios contatos, o
principal deles representado pelo convite feito pelo Sindipetro/CE
a0 Prof. Jackson Sampaio, coordenador de Clinica e Epidemiologia
do PSM&T, para proferir palestras em Fortaleza/Ce, no més de ou-
tubro. Tais iniciativas refor¢avam o interesse pelo tema, formando
convicgio sobre sua transcendéncia social e sua originalidade. Além
disso, crescia a evidéncia da necessidade de obter-se o apoio da pré-
pria empresa, a Petrobrds, para o desenvolvimento da pesquisa.

O ano de 1993 representou tempo de preparar o projeto, or-
ganizar ¢ treinar equipe, obter financiamento, negociar os apoios.
Sobretudo significou substancial mudanca no cendrio da pesquisa: o
Prof. Jackson Sampaio foi contratado pela Universidade Estadual do
Ceard - UECE, transferindo-se para Fortaleza/CE, no inicio de julho.
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O ano de 1994 foi vivido em campo, realizando trés das qua-
tro etapas principais de coleta de dados. Como primeiro passo pra-
tico identificou-se auséncia completa de estudos na literatura sobre
o tema, o que obrigou a busca de inspiragio e hipdteses em publica-
¢oes nao indexadas e/ou em dreas temdticas afins. Depois, entrou-se
nas fases de Sociologia do Trabalho, Psicologia do Trabalho e Epi-
demiologia do cronograma da pesquisa.

No ano de 1995 foi realizada a quarta fase de campo - Apro-
fundamento Clinico e Representacio do Trabalho - e enfrentou-se a
dificil tarefa de organizar para andlise as informagdes obtidas, extrair
categorias explicativas a partir do material colhido, elencar conclu-
soes e sugestoes, redigir relatdrios.

O Sindipetro/CE manteve-se apoiando a pesquisa mesmo
quando as exigéncias de rigor e sigilo cientificos contrariavam ne-
cessidades politicas imediatas. A Petrobrds exigiu assinatura de um
compromisso, solicitando prioridade na divulgagio de resultados,
mas facilitou o acesso aos trabalhadores e se manteve ética, no rela-
cionamento com a pesquisa, mesmo nos periodos de dissidio e greve.

A negociagio com o Ministério do Trabalho e o Programa das
Nagoes Unidas para o Desenvolvimento - MTb/PNUD, objetivan-
do a obtengao de US$ 12,000.00 para o financiamento da pesquisa,
remonta a agosto de 1993, os sinais de aprovacio sio de janeiro de
1994, a assinatura do convénio ocorreu ao final de margo de 1994 e
o primeiro depdsito ocorreu em fins de maio de 1994.

A partir de agosto de 1993, os pesquisadores comegaram a se
preparar para a eventualidade da imediata assinatura do convénio e
para proteger a pesquisa de dificuldades de fluxo de caixa, de infla-
¢ao de custo com recursos putiblicos ndo corrigiveis, de alteragoes de
cronograma, por imprevistos.

A intengdo era garantir a continuidade da pesquisa, a despeito
dos atropelos, e obteve-se cessdo da carga hordria de uma médica
sanitarista pela Secretaria Estadual de Satde do Ceard - SES/CE,
uma bolsa de Aperfeicoamento Cientifico em quota pessoal pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico -
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CNPq, duas bolsas de Iniciacio Cientifica em quotas institucionais
(convénios CNPq/UECE e PET-CAPES/UFC) e compromisso, por
parte da Petrobrés, do Sindipetro e da UECE, de bancarem peque-
nas despesas de fotocpias, correios, impressos, telefonemas urbanos
e interurbanos, enquanto o financiamento nao safsse.

Entre auxilio pesquisa do CNPq e da Fundagao Cearense de
Amparo a Pesquisa - Funcap, foi possivel captar mais US$ 7,500.00
para a aquisi¢io de itens de consumo e de capital.

No projeto aprovado pelo MTb/PNUD, o ato de assinatura
envolveria o pagamento da 12 parcela, dai em diante correndo cinco
parcelas mensais. O convénio foi assinado em mar¢o e nio houve
depésito. Somente ao final de maio o depésito ocorreu, porém de
modo bastante extraordindrio: talvez devido ao atraso de metade das
parcelas, o financiador decidiu pagar logo todas elas.

A perda de equivaléncia da moeda em alto circuito inflacio-
nério; o fato de ser impossivel, para quem estivesse fora do mercado
financeiro, acompanhar as variagoes didrias dos vdrios indexadores e
indicadores monetdrios; a convicgio de que o financiador era cuida-
doso; levaram aquela suposi¢ao. Mas a desconfianga bésica com os hu-
mores do poder publico brasileiro obrigou a esperar um tempo antes
de efetuar despesas, buscando de imediato salvar o dinheiro da desva-
lorizagao didria, através de aplicagio em CDB e fundo de curto prazo.
Trinta dias seriam um bom tempo para as coisas serem esclarecidas.

Outras razdes, ligadas ao grupo de pesquisa montado, leva-
ram 2 decisdo de aguardar: A equipe estava desmobilizada, acreditava
vagamente que os recursos “ainda saissem neste século” e precisava
lutar pela sobrevivéncia. No Brasil tem sido impossivel manter equi-
pe profissional dedicada 4 pesquisa, sobretudo na 4rea social. Era
necessdrio um prazo para reconvoci-los.

Acompanhando as atividades de organizagio da equipe, trei-
namento, negociagdes politicas e financeiras, realizacio do campo,
andlise e redacdo, o trabalho estruturou-se em torno de reuniées ad-
ministrativas mensais, semindrios tedricos semanais e participagio da
equipe em eventos cientificos.
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A partir de um certo momento, quando a pesquisa se tornou
conhecida pelos petroleiros, uma adesio decidida e quotidiana co-
megou a tomar forma. Ponto alto deste processo pode ser identifi-
cado na entrega an6nima de um depoimento do qual transcrevemos
as partes seguintes:

Existem problemas que por suas caracteristicas assumem aparén-
cia de insolubilidade. E tal aparéncia primeiro autoriza coni-
véncia, depois ingénua aceitagio e por fim acomodagio plena.
[...]. Refiro-me aos problemas que nos afligem, petroleiros de
plataforma. Mas os problemas trazem em germe suas solugées e
ndo entendo porque nio os enfrentamos. O Sindicato tenta nos
desafiar para a luta, porém, infelizmente, em vio. |[...] A condi-
¢do de embarcado é bem original. Por estabilidade ¢ adicionais
[financeiros aceitamos um jeito de vida, o confinamento, contrdrio
a natureza do homem. Que prego é este para o conforto? Que
conforto é este que ndio envolve o trabalho?! Hd indenizagio que
pague os ‘danos nervosos’ que o confinamento vai injetando pelos
anos afora?l. Somos casados e temos a obrigacio de levar recursos
para a familia, mas precisamos medir o preco. Que vale o dinhei-
70 a mais se 0 pai ora aparece, ora desaparece totalmente da vida
dos filhos?!. [...] Quem de nds jd parou para pensar nas mudangas
psicoldgicas ocorridas desde que comecamos a embarcar? Quem
de nds ndo jd se assustou diante de sibita reacio agressiva a
coisa desimportante dita ou féita por pessoa que a gente gosta?
Quem de nds ndo jd reagiu pela fuga as justas lamentagies de
nossas esposas? Serd que ndo temos condigies de constituir fami-
lias normais? [...] A solugio ndo pode ser a simples recusa em
embarcar. Precisamos do nosso trabalho e ele ¢ bom, importante
para a sociedade. Mas é necessdrio compatibilizd-lo com a tran-
quilidade familiar e pessoal. Como néo transmitir para a familia
a irritabilidade de nossa condicio de embarcado? [...] Ocorreu-
-me, certo dia, algo muito estranho. Considero-me uma pessoa
calma e socidvel, porém, durante recepgio na casa de amigos, no
Jjardim, entre bebidas e piadas, senti-me subitamente deslocado,
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tudo parecendo irreal. Nio havia ali outro petroleiro para dividir
comigo aquela angistia, entdo convidei minha namorada para
sairmos, desabafar com ela, coitada, que ficou sem entender nada,
afundar minha estranheza na primeira choperia. [...] A sensagio
se repetiu e conclui que perdera a sociabilidade, que ficara ‘vicia-
do em isolamento’, e comecei a conversar com colegas e descobri,
abismado, que o mesmo acontecia frequentemente com eles. Um
dos colegas declarou que, antes, chamava a mulber de ‘meu bem,
‘minha filha’, ‘belezinha’, e agora se percebia chamando-a de ‘ra-
paz’, ‘cara’, ‘macho’. [...]Os sintomas estio as, as claras, chaman-
do nossa atengdo, obrigando-nos a refletir e encontrar solucoes.
Por causa da cultura machista, que tdo intensamente marca nossa
categoria profissional, podemos até deixar de lado estas questoes
dizendo bobagem’, ‘pura frescura’, porém dia menos dia vamos
ter que enfrentar o problema de frente. [... ] No trabalho, nio
temos tempo para dedicar a nds mesmos. Em casa, nio queremos
‘perder tempo’ discutindo coisas desagraddveis como nossas nega-
tivas mudangas de comportamento. Ld e cd, alegria falsa, superfi-
cial. [...] Podemos ser alegres sem sermos rolos. A solucio néo estd
na gelada amarelinha’, bebida em exagero, para compensar o
periodo embarcado sem poder beber. Pela paz de nossas familias,
pela nossa smiide mental, precisamos comegar alguma coisa.

2. Revisdo bibliografica

A pesquisa bibliografica tem como principal objetivo o levan-
tamento do estoque de conhecimento sobre problemas de satide de
trabalhadores petroleiros de plataforma, relaciondveis as suas logicas
de trabalho. Uma revisao bibliografica representa o necessirio pon-
to de partida para o desenvolvimento de qualquer pesquisa. Através
dela, tomamos conhecimento do que a ciéncia ja sabe sobre o objeto
de estudo, o que permite qualificar o método tragado, além de cla-
borar as hipéteses a serem trabalhadas na fase empirica da pesquisa e
na interpretacdo dos resultados.
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Alguns artigos identificados podem oferecer hipéteses de
trabalho, sugestoes para interpretagoes, porém de modo indireto e
parcial: indireto por tematizarem trabalhadores de perfil funcional
aparentado (petroquimico, marinheiro, mergulhador etc.); parcial
por se deterem em elementos singulares do trabalho associados biu-
nivocamente a sintomas (trabalho noturno/insénia, turno alternado,
rufdo e trepidacio/irritabilidade, isolamento/depressao, prontidio a
grandes riscos/paranoia etc).

Deste modo, chegamos a alguns titulos importantes, como
um documento da Organizagio Internacional do Trabalho - OIT,
um documento da Uniao Internacional de Sindicatos de Inddstrias
Quimicas, de Petréleo e Similares-UISIQPS, trés artigos publicados
nos Anais do 1° Semindrio Latino-Americano de Engenbaria de Se-
guranga ¢ Medicina do Trabalho Maritimo (1987), um relatério de
pesquisa de opinido em Refinaria da Petrobras, um livro sobre histé-
ria da exploracio do petrdleo no Brasil e o relatério final de pesquisa
socioecondmica realizada pelo Sindipetro/CE.

Relatério de Reunido Técnica Tripartite promovida em Ge-
nebra pela Organizacio Internacional do Trabalho (OIT, 1977)
identifica novos problemas colocados aos trabalhadores pela Indus-
tria petrolifera em alto mar: o do trabalho permanente a grandes
profundidades ¢ o da vida em plataformas longe dos continentes. As
técnicas de produgio e os processos de trabalho sio iguais no con-
tinente ou em plataforma, a diferenca critica residiria no meio am-
biente, resultando em variada problemdtica. Perfuragoes, empilha-
mento de equipamentos, processamentos de alta poténcia, ventos,
ondas, atracamentos de naves e acronaves tornam dificil o controle
acustico, resultando em perturbagdes de audicio e sono, redugio da
eficicia comunicacional, comprometimento do repouso e Incremen-
to da sensacao de fadiga. Boca do pogo, separador, soldas e arma-
zenagem de inflamédveis tomam permanente o risco de Incéndios e
explosées, levando o trabalhador a prontidio psicolégica constante
contra tragédias, desgaste mental, distirbios do sono e incremento
da sensagio de fadiga. Falta de controle dos movimentos de pessoal e
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equipamentos, operagoes de guindastes, escorregoes, tropegoes, que-
das, desabamentos de coisas sobre as pessoas, abalroamentos, gestos
limitados por vestimenta especial, tudo torna tenso o cotidiano e in-
crementa coorte de mal estares. No trabalho embarcado é extrema a
relevincia das questdes de seguranca e de satide ocupacional (fisica e
mental). O trabalhador necessita efetuar mudancas e adaptagdes em
rotinas pessoais, ritmo sono- vigilia, padrio alimentar, tolerancias
fisicas a condigbes atmosféricas e tolerdncias psicoldgicas a condigoes
afetivas agressivas.

Na Carta sobre a Protegio do Homem no Trabalho e do Meio
Ambiente na Indiistria Petroleira e de Gds, aprovada na Hungria, ao
final da 37a Reuniio do Comité Administrativo da Unido Interna-
cional de Sindicatos das Indiistrias Quimicas, do Petréleo e Similares
(UISIQPS, 1987), sao arrolados os novos problemas oferecidos ao
trabalhador pelo desenvolvimento da industria petroleira: a) o tra-
balho ¢ cada vez mais parcializado, hierarquizado e individual; b)
perfura-se cada vez mais profundamente (equipamentos mais pesa-
dos, sob maior pressio atmosférica, com mais substincias quimicas);
¢) reduziram-se extensio de jornada e as grosseiras tarefas fisicas; d)
ampliaram- se ritmo de produgio e penosas exigéncias psiquicas. E
quais seriam os principais indicadores de penosidade? a) graus de
perda do entorno sociocultural; b) prejuizos as condicées de vida
(alimentagio, habita¢io, transporte, acesso a servigos de satide, aces-
so & escolaridade); ) desqualificacdes de remuneracao, treinamento,
informacio, motivagio e valor (significado) do trabalho. A Carta
conclui que “finalmente, se ha descubierto una incidencia relativa-
mente alta de transtornos psicolégicos agudos entre el personal de
las instalaciones marinas (...) atribuido a la falta de intimidad, rui-
do incesante, revezamento de turnos, desplazamientos peligrosos...”

(pg. 21 - 22).

A pesquisa de Braz (1987) dedica-se ao estudo de aspectos psi-
colégicos do trabalho embarcado em navios militares, de passageiros,
de pesca e de cargas, destacando problemas com a responsabilidade
pela autossuficiéncia, com a consciéncia do confinamento, o sobrea-
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viso permanente, o ruido, o mareamento (ondula¢des do barco), as
alteragoes de clima (luminosidade, temperatura, umidade), a mo-
notonia, a irregularidade e desqualificagio alimentar, os desvincu-
lamentos socioafetivos. O autor aponta, como consequéncias mais
comuns, o alcoolismo, a promiscuidade sexual, o hdbito da solidao
(intolerancia a convivio), as ideagdes de suicidio e a atuagao explosi-
va, além de disttrbios psicofisioldgicos (dispépticos irritdveis).
Molle & Silva (1987) discutem treinamento de pessoal para
plataformas de produgio, denunciam a Inexisténcia de legislagao es-
pecifica sobre treinamento preventivo para aplicagio a Plataformas
Maritimas de Produgio, o que obriga a improvisos e adequagées
as regras da SOLAS-Convengio Internacional para Salvaguarda da
Vida Humana no Mar (edi¢io 1974, emenda 1983): a) exercicio
mensal de evacuagio e abandono; b) exercicio mensal de salvatagem;
¢) exercicio mensal de protecio respiratdria; d) exercicio mensal de
combate a incéndio; €) semindrios de prevengio de acidentes.

Para Dacorso et al. (1987), a filosofia de seguranca em plata-
formas maritimas fixas de produgio deve garantir continuidade ope-
racional, seguranca e bem-estar do pessoal e protegio ao patriménio.
Os riscos a satide envolvem incéndios (soldas, materiais inflamaveis,
fontes de ignicio), vazamentos de 6leo e gds (vazamentos em locais
mal pressurizados e mal ventilados, de material inflamdvel e/ou t6-
xico, erupgio descontrolada de pogo, Shut Down), falha estrutural
ou de fundacgio (erro de cdlculo, corrosio nio detectada, alteragio
do solo), queda ou colisio de acronaves, colisdo de embarcagoes,
condig6es ambientais adversas (ventos de alta velocidade, ondas de
grande altura, radiacio solar intensa), ruido, trepidagdo e trabalho
em regime de sobreaviso. Os autores destacam os seguintes itens de
seguranca: sistemas de parada de emergéncia, de detecgdo de gés, de
deteccao de incéndio, de combates a incéndio, de comunicagio e
alarme, de auxilio a navegacio, de despressurizagio, de drenagem, de
ventilagio, de eletricidade e de controle de ruido na fonte, recursos e
vias de salvamento e fuga.

Sem identificaio de autoria, em copia de impresso de com-
putador, tivemos acesso ao Relatério Final de Pesquisa de Opinido
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sobre Relacoes de Trabalho em uma Refinaria da Petrobrds, a Ga-
briel Passos (REGAP, 1993). Um questiondrio fechado de opinido
foi aplicado a 70% dos trabalhadores, com os objetivos de identificar
situagdo organizacional dos setores e subsetores da empresa, desen-
volver processo dindmico que possibilitasse diagndstico organizacio-
nal geral, avaliar processo de mudanga organizacional em andamento
e melhorar as relagoes de trabalho. No capitulo Resultados sio lista-
das as seguintes conclusées: a) Os trabalhadores se identificam com
a empresa, reconhecem nela forca, vitalidade ¢ competéncia, mas
observam a necessidade de mudancas que melhorem as condigoes
de trabalho; b) A comunicagio interna ¢ deficiente, parcial, atrasa-
da, pois o que sabem sobre a empresa advém da Grande Imprensa;
c) Os motivadores bésicos do trabalhador, em ordem decrescente
de importancia, seriam seguranga no emprego, bom saldrio ¢ bom
relacionamento da equipe; d) A estrutura organizacional apresenta
falhas, tais como planejamento pouco transparente, limites mal defi-
nidos de competéncia e atividades distribuidas de modo inadequado;
e e) A hierarquia ¢ centralizadora e autoritdria, ora militar, ora pa-
ternalista, e os valores que a administragio, na prética, valoriza, sio
obediéncia, passividade e rotina, embora diga estimular criatividade

e liberdade.

O livro de Marinho Jr. (1989) divide-se em duas partes: a
primeira trata da questao do petréleo no Ambito mundial e a segun-
da no que se refere ao Brasil. O esforco historiografico geral indica
pontos altos:

*  Fase pré-exploratéria (1049-1059), de usos vérios do
6leo bruto até a descoberta, por Drake, do pogo de Ti-
tusville/USA e a formacao das primeiras industrias.

*  Fase primitiva de exploragio (1059-1911), do pogo de
Titusville ao surgimento e dissolugdo, por intervengio
do governo norte-americano, do monopdlio privado da

Standard Oil Trust.

e Fase da Internacionalizacio (1911-1930), caracterizada
pela formagio do Cartel Internacional do Petréleo, ex-
pansdo da Royal-Dutch Shell, criagio da Anglo-Persian,
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criagio da Compagnie Frangaise des Pétroles, assinatura
do Acordo de Achnacarry sobre preco de referéncia do
barril e assinatura do Acordo de Londres que formaliza a
existéncia das Sete Irmas.

Fase do Gigantismo e das Revoltas Nacionais (1938-
1960), marcada pela formacao do Cartel de Paises Ex-
portadores de Petr6leo-OPEP, pela implementagio do
Monopélio Estatal no México e no Brasil, pelo estabele-
cimento da férmula de participagio 50-50 na Venezuela,
pela malograda nacionalizagio no Ira, a crise de Suez e
o controle das importagdes pelos USA, caracterizando a
fase como de intensificagio do intervencionismo estatal
e de internacionalizagio das companhias independentes.

Crise e Formagio da Nova Inddstria Internacional do
Petrdleo (1960-1986), envolvendo grandes conferén-
cias da OPEP (Genebra, 1962; Viena, 1968; e Caracas,
1970), grandes acordos internacionais (Tripoli, 1971 e
Genebra, 1972) e os trés “choques do petréleo” (guerra
do Yom Kipur, 1972/ 4; guerra Ira-Iraque, 1978-1979;
a guerra do golfo, 1990). O segundo choque deriva de
uma série de acontecimentos que inflacionam os pre-
os até o esgotamento e queda, diminuindo a forca da
OPEP: a) a queda do X4 do Ira, b) a invasio soviética
ao Afeganistdo, c) a cronificagio da guerra Ira-Iraque,
d) a Doutrina Carter de contengio do expansionismo
soviético. Em 1985, a OPEP baixa pela segunda vez
seus precos, mostrando o retorno do chamado Mercado

Comprador.

Ajustamento e ameaca de esgotamento das reservas
(1986 >) caracterizam a Nova Ordem Mundial, em que
grandes compradores e grandes produtores buscam a
quebra dos monopélios estatais dos médios produtores,
guardar suas préprias reservas e explorar alheias.
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No Brasil, o esforco historiogréfico também estabelece fases criticas:

*  Levantamentos e exploragdes (1064-1939), indicada por
reconhecimento geoldgico e selecio de 4reas exploratdrias.

*  Controle do processo pelo Conselho Nacional do Petrd-
leo - CNP (1939-1953), caracterizado pela criagdo, or-
ganizagio, expansio e Integracio das atividades do CNP.

*  Monopdlio da Petrobrds (1953 >), caracterizado pela
Implementagio, integragio vertical e horizontal, expan-
sdo e Internacionalizagio da Petrobris.

Assiste-se, desde o inicio, no Brasil e no mundo, duas quedas
de brago neste setor de produgio: Privatizacio x Estatizagio ¢ Mono-
pélio x Livre Exploracdo. No Brasil, depois de ferrenha luta politica
e sob o slogan O Petréleo é Nosso’, vence o monopdlio estatal.

Os dez primeiros anos da Petrobrds foram de luta pela manu-
tengdo do monopdlio e pela conquista da autossuficiéncia. Os presi-
dentes da empresa eram militares. Com o governo Janio Quadros,
chega um civil 4 presidéncia da empresa - um geédlogo que assumiu
pela pressao do Sindicato dos Petroleiros da Bahia. Em seguida o go-
verno Joao Goulart nomeia outro civil, mas um professor de Direito,
desagradando a politicos, a técnicos e ao establishment da empresa. E
ainda Joio Goulart quem nacionaliza refinarias privadas e estabelece o
monopdlio estatal da importagio e do refino. Com Ernesto Geisel na
presidéncia da empresa, a meta da Petrobrés deixa de ser a autossufi-
ciéncia e passa a ser o abastecimento do pais. Em 1975 iniciam-se os
Contratos de Risco com Multinacionais. Em 1980, comega a grande
aventura de desenvolver uma tecnologia prépria para exploracio de
petréleo em dguas profundas, da qual hoje é referéncia internacional.

Por meio de pesquisa socioecondmica levada a cabo pelo Sin-
dipetro/CE (Barroso, 1993), somos informados que o Nucleo de
Produgio da Petrobrds/Ce instala-se em 1979 e a partir de 1980 a la
plataforma maritima comega a produzir.

O periodo 1980/3 ¢ de implantagio, com uma grande ativi-
dade da empresa nos cursos técnicos da regido, visando atrair jovens
especialistas para seus concursos, constituindo assim uma geragdo
pioneira de trabalhadores.
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Entre 1984/8 a producio se expande, consolida-se ¢ o recru-
tamento se institucionaliza.

A partir de 1988, nio ocorrem mais concursos e a empresa
comega a conviver com uma crise de dupla natureza: a) Econémica
- afirma-se que a produgio, no Ceard, esgotar-se-ia nos anos 1990,
deixando de produzir lucro em escala suficiente, dai entdo passando
a ser mantida por decisdo politico-social. b) Ideolégica - afirma-se o
pensamento neoliberal que questiona o monopdlio estatal da produ-
¢ao de petrdleo no Brasil.

Sob o pano de fundo de achatamento salarial e processo In-
flaciondrio corroendo poder de compra, os trabalhadores viviam a
tensdo de suas dificuldades particulares, mais as dificuldades de seus
especificos processos técnicos de producdo, mais as dificuldades da
empresa ¢ do modelo nacionalista, estatista, desenvolvimentista,
com industrializacio substitutiva que o pais experimenta desde a 22
Guerra Mundial. E sem qualquer instrumento cientifico que os ha-
bilite a discriminar resultados psicoldgicos de uma ou outra desta
escalada complexa de crises.

No organograma da empresa, o Nicleo de Produgio congre-
ga as plataformas e seu imediato apoio terrestre, o que representa
36.2% do total de trabalhadores da Petrobrds/Ce (357 trabalhado-
res). As plataformas representam o coragio da empresa no Ceard,
do mar dependendo, em maior ou menor grau, direta ou indire-
tamente, os outros nucleos ¢ departamentos. O trabalhador deste
setor estratégico é, portanto, um trabalhador estratégico, que precisa
ser conhecido e cujas necessidades precisam ser incorporadas s ne-
cessidades da empresa. A moderna organizacio do trabalho, divisao
ligada a processo técnico e regéncia ligada a satisfagio no trabalho,
assim o requer.

Considerando os dados obtidos por amostra, é possivel tra-
car o seguinte perfil dos petroleiros cearenses, incluindo fibrica de
asfalto, produgio terrestre e produgio maritima: homens (85.2%);
casados (80.9%); moda etdria na faixa de 30 a 39 anos (51%), repre-
sentando em 48.9% dos casos Unica fonte de renda da familia, boa
escolaridade (ninguém com menos que o 1° grau completo, 25.5%
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cursando curso superior e 21.3%, com superior completo), quase
96% apresentam mais de tré anos de empresa (moda de tempo de
servigo entre 9 e 12 anos = 44.6%). Apenas entre os mais novos, sol-
teiros, estudantes de nivel superior, de fun¢io em plataforma, aparece
interesse em ascensdo funcional e sindicalismo, pois é extenso o de-
sencanto com a situagio socioecondmica do pais e com a politica de
carreira da empresa. H4 um plano de carreira posto diante do desejo
do trabalhador, mas com extraordindrios ébices para sua realizacio.

Metade dos petroleiros em geral (53%) cumpre hordrio ad-
ministrativo, 32% cumprem turno fixo e 15% cumprem sobreaviso,
estes ultimos concentram-se nas plataformas maritimas. O recru-
tamento ¢ dominantemente realizado através de concurso publico
(2.1% por selecio de curriculo). Sao 10% os que realizam hora extra
frequentemente, distribuidos meio a meio entre plataforma e fibrica
de asfalto. Entre todos os tipos de jornada o ritmo ¢ determinado em
1° lugar pela necessidade de produgio, o 2a determinante marcando
a diferenca: hordrio administrativo, chefia; turno, mdquinas; sobrea-
viso, cotas de produgio.

Os adicionais sio indexados aos aumentos dos saldrios-base,
licengas e aposentadorias sao integralizadas por previdéncia prépria,
a renda global ¢ diretamente proporcional a tempo de servigo e so-
mente 19.1 % auferem renda inferior a 9 saldrios-minimos, estando
a moda salarial na faixa de 10 a 19 saldrios minimos (49%). No que
se refere a bens de consumo, 91.3% referem possuir sistema de som;
78.3%, carro proprio; 76.1 %, telefone e 54.3%, casa prépria.

A tabela salarial oferecida pela empresa, data base de 01.07.93,
apresenta quadro discriminado em nivel médio e nivel superior. Ni-
vel Médio: a tabela consta de um grupo de cédigos com 56 graus
de saldrios base, o menor praticado foi de 2.0 saldrios minimos, o
maior de 20.6. Nivel Superior: a tabela é complexa, constando de
11 grupos de cédigos pelos quais se distribuem 44 graus de saldrios
base, o menor praticado foi de 12.3 saldrios minimos, o maior de 32.

Levantamento de admisses e desligamentos, tomando o
periodo 1983/ 92 da Regido Produtora do Nordeste Setentrional
(Ceard e Rio Grande do Norte), registra em documento oficial o
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seguinte; efetivo de 1983 -- 2670, admissées -- 1638, desligamentos
-- 585, efetivo de 1992 -- 3723. Entre os desligamentos, 1/3 ocorreu
por aposentadorias e falecimentos. Mereceriam estudo especial as 32
aposentadorias por invalidez e os 65 falecimentos: como se invali-
dam e morrem os petroleiros de produgio desta regido brasileira?

3. Estrutura do texto

Considerando a importincia bandeirante da pesquisa e a
grande quantidade de dados obtidos, a decisdo inicial foi expor os
resultados em dois volumes.

Um 1° vol., contendo introdugio e metodologia gerais, a
montagem do perfil de producio do grupo estudado (Sociologia do
Trabalho e Psicologia Organizacional), a discussdo dos resultados
do inventdrio de personalidade aplicado € uma conclusio parcial,
referente a etapa objetiva.

Um 2° vol., contendo uma introducio criadora de um nexo
entre os volumes, as extensas e qualitativas informagoes obtidas nas
entrevistas com trabalhadores amostrados, uma conclusio referente
a fase subjetiva e uma conclusio destacando categorias explicativas
mais gerais das relagoes entre os perfis.

Mas a distingao em dois volumes interdependentes produzia
de imediato duas consequéncias. A primeira dizia respeito as dificul-
dades com relagio ao mercado editorial. A segunda, mais substan-
tiva, relacionava-se com a articulagio entre forma de investigagio
e forma de exposigio, tendendo a tltima, em desacordo com nossa
vontade, a reproduzir a falsa dicotomia entre quantitativo e qualita-
tivo, entre objetivo e subjetivo; ou seja, poderfamos induzir no leitor
a falsa compreensio de que a quantidade deve vir antes da qualidade,
que o objetivo guarda relagio de anterioridade com o subjetivo. Des-
te modo, reelaboramos a exposicio para dois volumes autbnomos,
integros em si mesmos. No futuro, pretendemos publicar um outro
livro onde os dados de entrevistas, histdrias de vida e depoimentos
receberio uma analise mais exaustiva.



34 | Introdugao

A disposicio da estrutura geral do presente livro, apresenta,
portanto o seguinte delineamento:

Na Introdugio, procura-se narrar a histdria de campo e apre-
sentar o parco estoque de conhecimentos cientificos gerados sobre a
relagdo satide mental e trabalho em petroleiros de produgdo maritima
¢ o petfil sécio- econdmico da populagio especifica a ser estudada.

Na Metodologia, discriminam-se elementos tedricos, proce-
dimentos, cronograma e instrumentos aplicados, demonstrando as
possibilidades de uma investigagio descritivo-qualitativa, transver-
sal, como tdtica fundamental para abordagem de uma drea pratica-
mente desconhecida.

No Cap. I, sao apresentados os dados obtidos de organo-
grama, de plano de cargos e saldrios, de fluxograma de processo
de producio, de ficha de identificagio geral e de entrevistas com
a alta administragdo local da empresa, com informantes ligados ao
associativismo profissional e com trabalhador histérico, compondo
informagoes sistematizadas para apresentagio sob ldgica descritivo-
-analitica da fase de Sociologia do Trabalho.

No Cap. 11, sao apresentados os dados obtidos de observagio
direta de processo de trabalho e de entrevistas com a hierarquia técnica
da empresa, compondo informagées sistematizadas para apresentagio
sob légica descritivo-analitica da fase de Psicologia Organizacional.

No Cap. Ill, ainda sob l6gica descritivo-analitica, o perfil epi-
demiolégico extraido do Inventdrio Psicolégico é apresentado. As
caracteristicas psicolégico-psicopatolégicas de personalidade, que
constituem tendéncias do grupo, sdo mapeadas e cruzadas com ele-
mentos socioecondmicos e de processo de trabalho.

Nas Consideracoes Finais, sistematiza-se o perfil psicoldgi-
co- psicopatoldgico, & luz do perfil de producio, iniciando busca
de comparagées, explicagbes e construgio de categorias analiticas.
Evidentemente a andlise dos dados nao se encerra aqui. A prépria
critica dos trabalhadores a este volume inicial poderd ser incorporada
em préxima publicagio, até porque a vida humana continua produ-
zindo a histéria, o que transcende o desejo e a vontade dos cientistas.
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METODOLOGIA

1. Abordagem teorica

O objetivo geral dos estudos na drea de Satide Mental e Traba-
lho ¢ explicar o perfil de caracteristicas psicoldgicas e psicopatoldgicas
desenvolvidas por determinada categoria profissional concreta. Deste
modo fica evidenciado que o objeto é dindmico, em interface, cons-
tituido pelas inter-relagoes existentes entre trabalho e saide mental
em ramo de produgio concreto, como demonstram Sampaio (1992),
Codo, Sampaio & Hitomi (1993) ¢ Codo & Sampaio (1995).

A hipétese fundamental postula que as caracteristicas ligadas
ao trabalho explicariam as caracteristicas psicoldgicas e psicopato-
légicas encontradas, porém, mudando de importincia e de lugar a
cada situagdo particular.

A tdtica bdsica de abordagem do objeto é a de um estudo de
caso, quantitativo/qualitativo, transversal, interdisciplinar, integra-
dor de instrumentos, niveis analiticos e abordagens cientificas (Epi-
demiologia Social, Sociologia e Psicologia do Trabalho), para cons-
trugio dos perfls e das categorias explicativas.

Visando valorizar a descri¢ao dos achados empiricos da pesquisa,
neste momento apenas delineia-se, esquematicamente, o procedimen-
to geral da investigacdo, que passa pela articulagio de casos: categoria
profissional, empresa, populagio intencionalmente escolhida para a
pesquisa, subpopulagoes internas para comparagio, amostra para apro-
fundamento critico e obtengio de histérias de vida e representagoes.
De cada caso coletivo, depois de levantadas as tendéncias e associagoes
l6gicas, identificar 0 modo como as tendéncias concretizam-se nos
casos individuais. De que maneira certa lei geral apreendida torna-se
fantasia e comportamento, satide e sofrimento em um individuo?
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Para a montagem dos perfis sio descritos, analisados e criticados
os seguintes elementos: a) Demogréficos - sexo, idade, estado civil,
residéncia, procedéncia, escolaridade; b) Psicoldgicos - reagdes indivi-
duais classificdveis como hipocondria, histeria, depressao, obsessivida-
de, psicopatia, masculino/feminino, introversio/extroversio, paranoia,
mania, esquizoftenia, e, em nivel de aprofundamento, distinguir nor-
mal X ndo normal; satide X doenca; sintoma X personalidade; ¢) La-
borais - extensao da jornada, turno, extensio e nimero dos intervalos,
migracio casa-trabalho-casa, ritmo orcamentdrio, regime de remune-
ragio, magnitude do saldrio, horas-extra, remuneragio das horas-extra,
férias, posicdo do saldrio atingido na histéria do sujeito, adicionais,
descontos, inser¢io sindical, data-base de negociagio sindical, posto,
local, matéria prima, produto, operagio, atividade, tarefa, postura,
ritmo, natureza do processo produtivo, ferramenta, mdquina, instru-
mento, disciplina, relagdes sociais na produgio, marca, qualificagio,
funcao, cooperagio, hierarquia, tempos de profissao, fun¢io, empresa.

O envolvimento politico da pesquisa com trabalhadores, fi-
nanciadores, apoiadores, empresa e sindicato obriga a processos de
consentimentos, legitimacoes e retornos. Estes retornos podem ser
individuais, aos trabalhadores que participarem, através do atendi-
mento a seus pedidos de resultados, tanto do Inventirio Psicolégico
como da Entrevista de Aprofundamento. Também podem e devem
ser coletivos, quando, apds andlise consistente dos dados, relatérios
sdo repassados a financiadores, empresa, CIPA e sindicato.

O campo Satide Mental e Trabalho integra ciéncias de grande
desenvolvimento anterior (Medicina do Trabalho, Psicologia Orga-
nizacional, Ergonomia e Sociologia do Trabalho), instrumenta-se
na Dialética Marxista como entendida por Breilh & Granda (1986)
e Minayo (1992), relé alguns autores cldssicos que ofereceram in-
dicagoes para o estudo da produgio social da subjetividade (Polit-
zer, 1965; Vygotsky, 1984; Leontiev, 1978; Adorno, 1950; Fanon,
1978; Seve, 1979; Campana, 1988) e investiga, interpreta e expoe
com o suporte de algumas categorias que necessitam explicitagdo.

A falta de acordo conceitual que prejudica a expansio da 4rea

¢ maior universalizagio dos conhecimentos adquiridos, tanto teé-
ricos como operacionais, pode ser minimizada se as categorias de
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suporte forem pré-definidas. E aqui tomaremos Bottomore (1988)
como fonte de inspira¢io, mas nao exclusiva. O conceito de Modo
de Reapropriagio, por exemplo, foi desdobrado de Mills (1979),
os de Populagio Significativa e Processo Satide/Doenga o foram
de Breilh (1991), e o de Personalidade o foi de Leontiev (1978).
Os conceitos serdo apresentados ao modo de verbete de diciondrio,
como um guia para a compreensio dos capitulos seguintes. Cada
verbete representa uma verdadeira batalha para a obtengio de acordo
minimo entre vdrias correntes tedricas.

ALIENACAO - Categoria que sintetiza as experiéncias de
contradicdo, estranhamento e antagonismo entre produtor e produ-
to, criador e criatura, sujeito e objeto, subjetividade e objetividade.
Tem fonte objetiva nas relagdes de produgio, expressa-se psicolo-
gicamente e, desde sua forma mais genérica e primitiva, ligada ao
préprio surgimento do psiquismo, expande-se, universaliza-se, suti-
liza-se, a partir da expansio da divisao do trabalho, do assalariamen-
to, da urbanizagio, da tercializagio (predominio econdémico do setor
de comércio e servigos), da burocracia, da terceirizagio (empresas de
aluguel de méo de obra para outras empresas), do trabalho morto, do
capital especulativo e do produto abstrato de trabalho.

CATEGORIA PROFISSIONAL - Categoria que identifica
grupo de trabalhadores do mesmo ramo de producao, em situagio
de compartilhar idénticas visdes de mundo e condigoes de reprodu-
¢ao social, o que permite associar os fendmenos sanitdrios encontré-
veis no grupo com o modo como produz as condigdes de existéncia.
Constitui unidade empirica, populaga significativa, para o nivel ana-
litico da Epidemiologia; unidade estruturada de identidade, para o
nivel analitico da Psicologia Social; e forca de trabalho em atividade,
para o nivel analitico da Sociologia do Trabalho.

IDEOLOGIA - Categoria que expressa conjunto de normas
e principios que orientam, sustentam e justiﬁcam teoricamente a
agdo das classes sociais, fracoes de classe e/ou grupos, desenvolvido
e incorporado pelo individuo em sua agio quotidiana, ocultando a
fonte externa, a historicidade e a parcialidade. A ideologia pode estar
explicita, revelada logicamente no discurso, e/ou implicita, vivida
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como criagdo interna e naturalizada. Sua principal caracteristica é
a funcao prética de explicar e legitimar normas e comportamentos,
sem evidéncia dos interesses supraindividuais em a¢io, fungio estra-
tégica, no sentido da conservagio de padrdes de relagio quando das
experiéncias de alienacio.

PERFIL EPIDEMIOLOGICO - Conjunto de caracteristicas
dominantes, ligadas ao processo satide/doenca, de um grupo quali-
ficado em seu perfil de produgio. No caso especifico deste estudo,
ligadas ao processo satide/doenga mental (caracteristicas psicoldgicas
e psicopatoldgicas). Constitui articulagio de elementos e processos
dependentes, a serem explicados.

PERFIL DE PRODUCAO - Conjunto de caracteristicas do-
minantes ligadas a0 modo como um determinado grupo se insere
no mundo do trabalho (Ramo de Produgio, Processo de Trabalho,
Jornada de Trabalho, Saldrio) e produz suas condi¢oes de existéncia.
Constitui articulagio de elementos e processos independentes, expli-
cativos da qualidade especifica de vida de um grupo.

INSTITUICAO MEDIADORA - Categoria que expressa
organizagio humana com grande grau de consolidagao e permanén-
cia histdrica, que repassa e produz informagio e formagao: Familia,
Escola, Midia, Partido, Empresa etc. Instincia necessdria de media-
¢ao individuo/sociedade, inevitdvel em sociedades complexas, que
constitui unidade estruturadora de identidade. A cada modo de pro-
dugdo, organizagio social, bloco histérico, institui¢des mediadoras
desaparecem, surgem novas, tém papel e significados reformatados,
mudam de peso e posigio, uma delas destacando-se por exercer papel
mais imediato ou concretamente atuante.

MODO DE REAPROPRIAGAO - Categoria que expressa
para os grupos as tentativas de convivéncia estével, de entender, su-
perar, evitar ou tornar suportdvel sofrimentos psiquicos oriundos dos
conflitos subjetividade/ objetividade (S-O). A cada momento que a
relagao S-O tende para o antagonismo, isto ¢, para a ruptura aparen-
cial, a insuportabilidade da experiéncia vazia de significados obriga
uma reconstrugio da diacronia S-O. Categoria mediadora alienagio/
ideologia e saide/doenca mental.
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PERSONALIDADE - Categoria que expressa um lugar onde
ocorrem as relagoes S-O e 0 momento interno da atividade humana
(linguagem, atividade ltdica, trabalho), conformadora de certa uni-
dade irrepetivel. Personalidade ¢ a concretude historicamente cons-
truida do sujeito, é o sujeito da atividade, expressao da consciéncia
individual que, por sua vez, se expressa como satide mental/sofri-
mento psiquico/doenca mental. Contém elementos mais ou menos
dinimicos: os 19s permitem a mudanga no correr da vida individual
e que a personalidade prossiga se modificando enquanto houver vida;
o0s 2°s autorizam a identificagio do ontem com o hoje, cristalizam-se
em torno de permanéncias que podemos chamar de identidade.

POPULACAO SIGNIFICATIVA - Grupo de seres humanos
que compartilham condi¢ées similares de reprodugio social (produ-
¢40 + consumo), portanto de representagoes de si e do mundo, o que
permite associar, qualificadamente, os fendmenos estudados, para as
finalidades da Epidemiologia.

PROCESSO SAUDE/DOENCA - Processo dinimico, par-
ticular, de expressao das condi¢des de vida dos individuos e das
coletividades humanas, representando as diferentes qualidades do
processo vital e as diferentes competéncias para enfrentar desafios,
agressoes, conflitos, mudancas. Inclui os estados vitais e suas repre-
sentacoes mentais. No caso do processo saide/ doenga mental, tanto
os estados como as representagdes sio contetidos da consciéncia, dai
obrigando distingées: normal/nio normal, sintoma/doenca, doenga
mental/aliena¢io, personalidade/sofrimento e psiquico/doenga.

TRABALHO - Categoria que expressa complexo de ativida-
des que resultam na apropriagio da natureza pelo homem, media
gestos de apropriagdo e reproduz o proprio homem, revestindo-se
de formas especificas a cada modo de produgio e organizagio so-
cial. Apresenta, no Capitalismo, uma dupla e contraditéria natureza:
Concreta (atos necessdrios a criagdo de um produto ou utilidade)
e Abstrata (tempo socialmente necessdrio para a producio de uma
mercadoria). O Trabalho gera utilidade, mercadoria, relagées sociais
¢ se constitui no instrumento humano por exceléncia.
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2. A questao dos instrumentos

Um instrumento para coleta de dados deve estar préximo
do empirico mais ou menos liberto de vinculagio com a teoria que
orientou sua construgdo. Realiza os pressupostos, os axiomas, os pa-
radigmas, da teoria que o gerou, mas explora seus limites, pode negar
a exceléncia deles, pode até ser usado por outras teorias.

Os dois instrumentos de coleta de dados usados nesta pesqui-
sa, em nivel epidemiolégico, sdo o Inventdrio Multifisico Minnesota
de Personalidade - MMPI e uma entrevista de aprofundamento que
associa uma anamnese - uma entrevista de representagio do traba-
lho, a Entrevista de Aprofundamento Clinico ¢ Representagio do

Trabalho - EART.

2.1. O MMPI

Pela 22 metade do sec. XIX, os transtornos mentais passaram
a ser divididos em orginicos e funcionais e a énfase das pesquisas
passou a ser neurofisiolégica. Kraepelin (1856-1926), que construiu
uma classificagio concebendo a doenca mental como exagero ou
diminuigdo de certas caracteristicas ditas normais, é paradigma da
época. A doenga ¢é rotulada como objetiva (observada pelo médico) e
subjetiva (relatada pelo cliente), sendo a nio coincidéncia dos rétu-
los atribuida 4 simula¢do ou dissimulacio.

Esta ¢ a matriz tedrica que norteou a criagio do MMPI, ins-
trumento objetivo de avaliagio para medir tracos de personalidade,
elaborado no final da década de 30 por Hathaway & McKinley, pes-
quisadores da Universidade de Minnesota. O inventdrio ¢ composto
de 566 itens afirmativos de autorreferéncia, que o examinando avalia
se se aplica ou nio a ele. Foram testados vérios instrumentos com
as caracteristicas de inventdrio, resposta estruturada e objetividade,
optando-se pelo MMPI. Os outros nio se diferenciaram dele quanto
4 matriz tedrica, quanto as dificuldades de superar fossos culturais e
sociais, quanto 2 estrutural dificuldade de tomar qualidades como se
fossem quantidades. O MMPI tem a vantagem do grande uso in-
ternacional, apresentando maior sensibilidade e discriminatividade.
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Como consta em Graham (1987), os pesquisadores Hatha-
way ¢ McKinley utilizaram um processo de codificaciao empirica na
construcdo das diversas escalas do MMPI. Os itens foram retirados
de histérias de caso, informes psicoldgicos e psiquidtricos, escalas de
atitude, e distribuidos por 26 categorias, entre as quais estado geral
de satde, sintomas neurolégicos, motilidade, ocupagio, sensibili-
dade, atitudes sexuais etc., até serem configuradas as atuais escalas
denominadas de clinicas.

O segundo passo constou da selegio de grupos para o esta-
belecimento de discriminagoes, simile a estudos caso-controle: gru-
po “normal” e grupo “clinico”, este tltimo constituido por doentes
representativos das principais categorias diagndsticas. Os diferentes
subgrupos correspondem s escalas clinicas atuais: hipocondria, de-
pressdo, histeria, desvio psicopdtico, paranoia, psicastenia (obsessivi-
dade), esquizofrenia, mania.

A nona escala, masculinidade/feminilidade, tenta definir
orientagio sexual por papel social dos sexos. A décima escala, refe-
rente 2 introversio/extroversio social, foi publicada por Drake em
1946, incluindo-se entre as bésicas a partir da segunda edigio do
manual e incorporando avangos no que diz respeito 2 orientagio do
sujeito para si ou para o grupo. Estas escalas trazem complicagbes
especiais hoje em dia, pelo peso da mudanca dos valores sociais e
pelo peso da ideologizagio.

Por fim, foram desenvolvidas quatro escalas de validade, com
o propoésito de detectar desvios da curva normal: A escala “?”, de
“nio sei dizer”, se refere ao niimero de itens em branco ou respon-
didos duplamente. Um nimero grande de itens omitidos introduz
extrema imprecisio. A escala “L”, de “mentira”, detecta tentativa de
disfarcar alguma caracteristica considerada frégil ou negativa peran-
te a autoimagem, ocultando pequenas transgressoes que, na maioria
das vezes, as pessoas parecem cometer. A escala “F” busca detectar
postura aleatéria do individuo ao responder o inventdrio. A escala
“K” foi desenvolvida para avaliar a defensividade clinica e a possibi-
lidade de patologia latente.
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Apés décadas de uso clinico, estudos de validagio e uma biblio-
grafia que vai a mais de 10.000 publicagées, os problemas fundamentais
do inventdrio esto claros: alguns se referem a seu proprio fundamento,
numa critica de fundo ao modelo kraepeliniano; outros se referem ao
problema da representagio quantificada de uma qualidade (a pontuagao
das escalas, os estudos estatisticos que tomem estas pontuagdes como
quantidades discretas per si); ainda outros se referem ao problema da
capacidade descritiva versus capacidade de julgamento, pois aquilo que
identifica e retrata, pode ser uma reagio conjuntural, um trago constan-
te tolerado na personalidade, um sintoma de doenga ou uma doenga.

Hoje, a clinica, por influéncia principalmente da Psicandlise
¢ da Fenomenologia, valoriza muito menos a denominacio diagnos-
tica. A evidéncia acumulada sugere que a nosologia psiquidtrica nio
¢ tao til quanto o diagnéstico médico, ¢ apenas um nome para o
transtorno. Por isso ¢ possivel utilizar o MMPI de modo diferente,
tratando cada escala como um fendmeno desconhecido, a ser qua-
lificado através da experiéncia clinica ou de alguma outra tdtica de
abordagem individual, significando o fendmeno através da histdria
de vida e das insercoes de classe e de cultura.

E possivel afirmar, como Sampaio (1992), que, embora o
MMPI nio tenha tido éxito no propésito de precisar diagndsticos
diferenciais, é possivel utilizar os perfis obtidos para gerar descrigoes
e inferéncias sobre os individuos. E deste modo que o MMPI est4
sendo utilizado nesta pesquisa: aponta tendéncias, descreve, permite
desdobrar aprofundamentos para qualificagio do que acha. A sua
capacidade limitada de julgamento passa aqui a ser vantagem € o su-
jeito deixa de ser um individuo para ser um coletivo. De instrumento
clinico a instrumento epidemioldgico, até bastante discriminatério,
pois revela qualidade de tendéncias, nio apontando, grosso modo,
apenas a discriminagio sadio/doente.

A tradugio, padronizagio e validacio para o Brasil ocorreu em
fins da década de 1960 (Benko & Simées, s/d) e, desde entio, ca-
derno de proposicées, folha de respostas, folha de apuracao e crivos
de apuragio para forma de aplicagio coletiva vém sendo publicados

pelo Centro de Psicologia Aplicada - CEPA.
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2.2. AEART

A bibliografia sobre a relagio terapeuta/cliente e sobre a en-
trevista clinica oscila entre a burocracia (modelos de preenchimento
sistemdtico obrigatério para a memorizagio de alunos), o laissez faire
(espontancidade, contratransferéncia e sensibilidade do clinico é que
seriam seu instrumento) e fragmentagéo da teoria e de seus operacio-
nalizadores (cada fragmento referido a cada pedago do sujeito esquar-
tejado). De reconstrugio globalizadora de histéria a anamnese se vol-
veu métrica de sintomas, congeladora de aparéncias, fetichizadora.

Os manuais (Alexander, Solomon, Kaplan, Betta, Insua, Spoer-
ri, Van den Berg, Nobre de Melo, Paim, Frota Pinto, Miranda S4 Jr.)
mais usados no ensino psiquidtrico brasileiro, rigorosa e coerentemen-
te, submetem a entrevista clinica ao modelo psicopatolégico que de-
fendem, nio discutindo a histéria do instrumento e o relacionamento
entre suas mudangas e as mudangas dos modelos psicopatolégicos.

O conjunto de titulos arrolados pelo Index Medicus (Cumu-
lated. Subject Index) de 1979 a 1988, sob as rubricas Interview (241
titulos) e Psychological Interview (306 titulos), concentra 65% do
Interesse em questdes técnicas (tipo e duragio de treinamentos, cus-
tos de treinamento e aplicagdo, extensio, validacio, normalizagio,
uso de gravador, video, telefone, computador), 27% do interesse em
questdes mais estruturais, tais como isolamento de objetivos especifi-
cos (AIDS, alcoolismo, drogadictos, gestantes, depressao, ansiedade,
psicose etc.) ou suposto impacto de varidveis socioculturais (diver-
géncia ou convergéncia de raga, classe, sexo, idade, entre entrevista-
dor e entrevistado), restando 8% para uma gama variada de outros
interesses, entre eles os tedricos e os histéricos.

Considerando as necessidades de revitalizar a anamnese psi-
coldgico- psiquidtrica, de testar o inventdrio psicoldgico aplicado as
populagdes constituidas, de avaliar paralelamente outras hipéteses
tedricas (lugar da familia e da inser¢io no mundo do consumo, por
exemplo), de contrapor representagdes (do pesquisador sobre o sujei-
to e do sujeito sobre si mesmo) e de captar 0 modo como o trabalho
comparece na subjetividade do trabalhador, foi desenvolvido um
instrumento, denominado Entrevista de Aprofundamento Clinico e
Representagio do Trabalho -EART, com quatro médulos:
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1° médulo - exame clinico cldssico (kraepeliniano, sendo o
teste do MMPT perder-se-ia).

2° médulo - 40 questdes fechadas, registro de resposta rea-
lizado pelo pesquisador, permitindo quantificacdes descritivas. As
questoes identificam o sujeito segundo idade, sexo, escolaridade,
migragdo, moradia, renda, profissio, hdbitos de consumo, familia de
origem, familia constituida, religido, hobbies, sindicalismo, politica
partiddria e seguros.

30 médulo - 14 questdes abertas, registradas diretamente ou
transcritas de gravacdo, permitindo qualificagio de ideias e atitudes.
O arco das questoes cobre concepgoes sobre a prépria personalidade,
relagdo com satide/doenga, sexualidade, familia de origem, familia
constituida, apetite, religido, hobbies, sindicalismo, politica partid4-
ria, histéria de trabalho, locus de controle e projeto de futuro.

4° médulo - 20 questoes semifechadas, registro de resposta
pelo pesquisador, permitindo qualificagdo das concepgoes sobre tra-
balho. O objetivo ¢é identificar representagio sobre rotina de traba-
lho, organizagio da empresa, hierarquia, ritmo, matéria-prima, pro-
duto, processo de produgio, saldrio, regime de contratagio, saldrios
secunddrios, lucro da empresa, normas internas de conduta, jornada
de trabalho e riscos sanitdrios.

A anamnese nio deve substituir um enviesamento por outro.
E preciso integrar os espagos de organizagio da identidade (corpo,
familia, infancia, sexualidade, trabalho), aceitar a discriminativida-
de colocada pelas teorias que se ocuparam primariamente de corpo,
familia, infancia e sexualidade, oferecendo a discriminatividade con-
siderada para trabalho: matéria-prima, gesto, tarefa, processo, ati-
vidade, produto, divisao, hierarquia, saldrio, jornada, instrumento,
controle, saber, marca e modo de produgio.

Uma anamnese, qualquer que seja, nio explica o mundo.
Apenas sistematiza discursos, expressa e organiza as representagoes
que terapeuta e cliente fazem do cliente e de seus eventos vitais. Na
consciéncia, nao se encontra dor gdstrica, mas uma representagio da
dor gdstrica, com julgamento de transcendéncia e do estatuto social
do corpo, da dor e do sujeito.
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2.3. O desenho da pesquisa

A investigagio interdisciplinar, visando constituir uma meto-
dologia critica de pesquisa em satide mental e trabalho, vem produ-
zindo algumas contribuigées relevantes no que diz respeito a procedi-
mentos técnicos, instrumentais. Como exemplo citamos Pitta (1991),

Codo, Sampaio & Hitomi (1993) e Codo & Sampaio (1995).

Tal esforco consolidou um modelo que serviu de guia para a
elaboracio do Projeto do presente estudo:

1. O MMPI é aplicado 2 totalidade do grupo de estudo inten-
cionalmente estabelecido, constituindo nivel censitirio da constru-
¢io do perfil de caracteristicas psicolégicas e psicopatoldgicas.

2. O grupo de estudo é sempre uma categoria profissional
concretizada por empresa, qualificada segundo as fungées paradig-
mdticas da profissio naquela empresa, configurando caso de investi-
gacdo qualitativa.

3. Realizada aplicacio, digitagao e cdlculo, imprimir lista de
inventdrios de modo a constar total de sujeitos aplicados, cédigo de
cada sujeito, sexo, idade, setor, funcio, tempos de profissio, de em-
presa, de funcdo, classificagio de resultados e resultados das escalas.

4. A primeira discriminagio consta da defini¢io de populagao
epidemioldgica (total do grupo de estudo), populagio epidemiold-
gica efetiva (total dos que responderam ao inventdrio, excluindo re-
cusas e faltosos de vérios tipos) e populacdo de inventdrios validados
(total de inventdrios sobre os quais hd seguranca analitica). A cada
perda avaliar o que foi perdido.

5. Classificacio de resultados:

a) Invalidado (II) - A subpopulacio que tiver inventdrio com
pelo menos uma escala de validagio pontuada de 70 a mais serd
considerada invalidada numa primeira leitura. Qualificar este acha-
do do seguinte modo - se invalidagido em manter invalidado; se em
“F”, avaliar a Taxa de Randomizacio, caso seja de 4 a mais, manter
invalidado; se por “K” ou “L”, avaliar o perfil clinico, se normal,
manter invalidado.
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b) Validado Normal (VN) - A subpopula¢io de validados que
tiver sujeitos com as escalas clinicas pontuadas até 59, excetuando a
escala Pa onde a pontuagio se restringe 2 faixa de 30/59. Também
serd incluido em (VN) qualquer sujeito que tenha apenas uma escala
clinica borderline, pontuada entre 60/69.

¢) Validado Risco (VR) - A subpopulacio de validados com
mais de uma escala clinica em borderline, pontuadas entre 60/69.

d) Validado Problemdtico (VP) - A subpopulagio de valida-
dos com pelo menos uma escala clinica em patolégico, pontuada de
70 a mais. No caso da escala Pa, incluir pontuagio de 29 a menos.

6. Este arranjo de populagdes constitui critério da pesquisa.
Visa abandonar a denominagio por escala e/ou por sujeito, para de-
nominar grupo, e visa ultrapassar a fragil capacidade de julgamento
de valor que 0 MMPI tem. Sabemos de seu grande poder descritivo e
de sua baixa capacidade de julgamento (serd trago de personalidade?
reagio conjuntural? doenga?). O reconhecimento ou nio da existén-
cia de suspeita real de patologia fica para o nivel de aprofundamento.

7. Proceder entdo a primeira andlise geral, & primeira aproxi-
magio analitica. Tomar todos os sujeitos, sem distin¢ao de grupos de
funcio, e identificar a propor¢ao de Invalidado. Teremos a primeira
caracteristica para entendimento, baseada na distincia que o grupo
estiver do tolerado pelo cAnone do MMPI = até 20%.

8. Proceder ao estudo do subgrupo Invalidado, por distribui-
do e tipo. Ele ndo serd utilizado na configuragio do perfil psicolégi-
co/ psicopatolégico do grupo, mas constituird estrato para amostrar
sujeitos para a EART.

9. Proceder ao estudo do subgrupo Validado:

a) As proporgoes gerais de (VN), (VR) e (VP). Depois como
estas distribui¢c6es se comportam, discriminando os cortes que o per-
fil demogréfico e de produgio houver oferecido.

b) Tomar o (VP) geral como Prevaléncia de Suspeita de Sofri-
mento Psiquico (PSSP). Retiramos (VR) da PSSP pela sua prépria
ambiguidade, pois constitui subpopulagao sobre a qual nio se pode
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afirmar serem (VN) ou (VP) e por nio desejar inflacionar mais ainda
os resultados do MMPI: ji sabemos que tende para o falso positivo
(estudos piloto apontaram para 12% de falso positivo).

¢) Em seguida, avaliar as escalas comprometidas prevalentes
de (VR) + (VP), configurando subpopulagio Nao Normal. Serdo
consideradas prevalentes aquelas escalas que estiverem afetadas em
mais de 50.0% dos sujeitos que componham esta subpopulagio.
Dissolver entdo grupo geral e testar proporgoes de comprometimen-
to de escala, segundo corte que o perfil demogrifico e de produgio
houver oferecido. A propor¢io de PSSP pode ser categorizada em
baixa, média, alia ou altissima. O estudo multicéntrico patrocinado
pelo Ministério da Saide (Almeida Fo., Mari & Coutinho, 1992)
oferece alguns dados gerais sobre Prevaléncia de Suspeita de Doenga
Mental na populagio brasileira: variaria de 12 a 21%. PSSP inferior
a 10.5% =baixa. PSSP média = de 10.5% a 21%. PSSP alta = de 21
% a 31.5%. PSSP altissima = de 31.5% a mais.

10. O desafio agora ¢é saber se é possivel estabelecer um perfil
de caracteristicas psicoldgicas e psicopatolégicas da categoria pro-
fissional concretizada naquela empresa ou se poderao ocorrer perfis
diferentes, segundo corte demografico/produtivo.

11. O estudo de Nio Normal (NN) segue conforme os se-
guintes eixos:

a) A propor¢io de NN ¢ difusa ou marcada? Serd difusa aquela
que oferecer nenhuma escala comprometida afetando até 50% dos
sujeitos do grupo, e marcada a que tiver escalas que superem esta
marca. A marca serd especializada ou sindrémica? Especializada se
uma Unica escala superar os 50%, sindromica se houver associacio
de escalas superando a marca.

b) Qual ou quais as escalas prevalentes, marcantes? Dai proce-
der a andlise clinica da(s) escala(s) prevalente(s).

12. Com o perfil de caracteristicas psicoldgicas e psicopatolé-
gica, construido parcialmente, levantar hipéteses sobre a formagio
do perfil encontrado, a serem testadas no nivel de aprofundamento e
na andlise do perfil de producio.
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13. A selecio de sujeitos para o nivel de aprofundamento criti-
co ¢ intencional - proporcio de quem apresente a(s) tendéncia(s) pre-
valente(s) encontrada(s) no estudo e proporgio dos que nio a(s) apre-
sente(m) - e resultard em estudo duplo cego (o sujeito e o aplicador
da EART nio sabem de qual subpopulagio o sujeito foi escolhido).

14. A EART consiste de um protocolo modular de entrevista,
aplicado a amostra intencional do grupo de estudo, com magnitude
aproximada a 10-15% da populagio que se submeteu ao inventdrio
psicolégico, constituindo nivel de aprofundamento do perfil epide-
mioldgico (caracteristicas psicoldgicas e psicopatoldgicas), para teste
clinico do inventdrio, levantamento de elementos ligados a perfil de
consumo, das operacionalizagoes concretas de tendéncias identifica-
das no nivel censitdrio ¢ das representagées que o trabalhador cons-
tréi sobre seu préprio trabalho.

15. As entrevistas poderio ser gravadas, caso o trabalhador nio
recuse a técnica, ou registrada pelo aplicador simultaneamente a fala
do entrevistado. Uma tdtica possivel seria o aplicador preencher o 2°
médulo (45 questdes fechadas) e 0 4° médulo da EART (45 questoes
semiestruturadas), gravando o discurso livre desenvolvido a partir
das 14 questoes abertas do 3° médulo e deixando o 1° médulo para
ser preenchido apés o fim da entrevista, na auséncia do entrevistado.

16. Realizada aplicacio e transcri¢do, mandar imprimir de
modo a constar nome, niimero do sujeito e nimero do estrato do
qual ele foi retirado. Dai procedendo-se 4 seis processos de andlise,
pela equipe de pesquisa:

a) 1° processo de andlise: submeter cada entrevista (3° mddu-
lo) a trés leituras: cursiva, analitica e critica. Destacar elementos que
chamem atencao, para uso futuro. O objetivo ¢ ter textos dominados
pelo interpretador.

b) 2° processo de andlise: ajuntar o total de elementos fecha-
dos de identificagio (2° médulo) para quantificacio, estatistica sim-
ples, descritiva de proporgées. Aqui, o objetivo é descrever a amos-
tra, inclusive checando se nio aconteceu qualquer deformagio no
processo de selecio, isto é, checando se foram selecionados sujeitos
representativos das estratificagoes e das caracteristicas demograficas.
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c) 3° processo de andlise: ajuizar Inclusio dos sujeitos entre-
vistados entre ocorréncia ou nio de sofrimento psiquico estruturado
e checar se bate ou nao com o julgamento realizado pelo Inventdrio
psicolégico (1° médulo). O objetivo ¢é clinico e de teste de instru-
mento. Este ajuizamento serd de responsabilidade do médico psi-
quiatra. Lembrar que este nivel é de aprofundamento, muito mais
préximo dos sujeitos concretos, mas nio ¢ estudo individual de caso.

d) 4° processo de andlise: estudo das 14 questoes abertas (3°
médulo), entrevista por entrevista, busca da légica de cada sujeito,
como aborda as questées, que padrio de resposta pode ser aferi-
do, 0 que pode ser destacado. Procedimento: destacar conceitos e
categorias que o sujeito usa para responder cada questdo; destacar
frase ou frases paradigmdticas do modo como o sujeito respondeu
cada questdo.

e) 5° processo de andlise: estudo de cada uma das 14 ques-
toes abertas (3° mddulo), transversalmente, comparando como
cada sujeito as respondeu. O procedimento analitico j4 foi efetua-
do para o 4° processo, aqui o objetivo ¢ comparar, buscando esta-
belecer uniformidades e contradi¢des entre os sujeitos para cada
uma das questoes.

£) 6° processo de andlise: retirar todos os elementos ligados a
perfil de consumo para contrapor ao perfil de produgio jé constitui-
do. O objetivo é julgar a relagdo entre perfil de produgio da amostra
e perfil de consumo do grupo.

17. Ap6s estas andlises realizadas individualmente pelos mem-
bros da equipe de pesquisa, as conclusdes sobre cada sujeito sio reti-
radas em reunido da equipe.

3. Cronograma, procedimentos e técnicas

Caracterizando as especificidades do campo efetivamente
realizado, o processo de investigagio obedeceu aos passos expostos
a seguir:
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a) Identificagio da Categoria Profissional - Considerando
importincia do setor econdmico, uso de tecnologia de ponta, n.°
de trabalhadores envolvidos, grau de organizago politica, demanda
sindical de pesquisa na drea de satide mental e trabalho e a quase ine-
xisténcia de bibliografia sobre comprometimentos sanitdrios especi-
ficos associdveis a trabalho, evidenciou- se a necessidade de estudar as
légicas de trabalho e consumo e o desenvolvimento de caracteristicas
psicolégicas em Petroleiros de Produgio Maritima.

O Sindipetro/CE identificava, nos trabalhadores de produgio
petroleira do Ceard, problemas ligados a conflito entre prontidao
extraordindria de responsabilidade e rotina razoavelmente repetitiva
e mecanica, entre superqualificagdo e regime de confinamento, e en-
tre importncia social do trabalho e sentimentos de desamparo com
ameacas de fim de produgio e/ou privatizacio da empresa.

b) Identificagio da Empresa - Supondo que uma categoria
profissional nio se realiza no vazio, e sim, através de concretiza-
dores; que, sob o modo de producio capitalista, o concretizador
fundamental na esfera econémica é o capital; foi necessdrio identifi-
car empresa que expressasse especificamente esta fun¢io do capital.
No caso da produgio petroleira no Brasil, sob monopdlio estatal,
a empresa que realiza a l6gica do setor onde se insere a categoria
profissional ¢ a Petrobriés.

Observou-se que as plataformas maritimas nio sdo povoadas
apenas por trabalhadores da Petrobrds. A terceirizacdo se expande
no setor, mas entre grupos funcionais ligados a servicos de apoio,
entrando pela manutencio, sem atingir ainda o cerne dos processos
produtivos, representados no caso pelos operadores, ainda exclusivos
da Petrobris.

¢) Abertura do campo - Etapa basicamente politica, que con-
sumiu oito meses de negociagoes.

O Sindipetro/CE efetuou a demanda, demonstrando grande
interesse, mas desconhecia os ritmos e critérios de pesquisa cientifica
¢ esperava possibilidade de instrumentalizagio politica imediata dos
resultados. A entrada exclusivamente sindical poderia fazer a empre-
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sa se retrair e hostilizar a participacio dos trabalhadores; ou fazer a
pesquisa cair na luta ideoldgica dentro do campo sindical identifi-
cando-se com alguma corrente politica, além de receber dos traba-
lhadores uma exacerbacio de queixas e expectativas visando colocar
a pesquisa como intermedidria de reivindicagbes que nao encontras-
sem canal politico adequado.

A empresa concordou com a realizagio da pesquisa, mas de-
monstrando temer as expectativas sindicais, num momento delicado
de questionamento sobre a presenga direta do Estado na produgio.
A entrada exclusivamente empresarial, por sua vez, poderia fazer os
trabalhadores se retrairem e hostilizarem a pesquisa, respondendo
burocraticamente ao que lhes fosse perguntado, camuflando proble-
mas para no oferecerem pretexto para possiveis reagoes negativas
da empresa.

Por fim, ap6s série de dez reunies bi e trilaterais, foi obtido
nivel razodvel de apoio, compreensio e monitoragio mdtua entre
empresa e sindicato, permitindo que a pesquisa se apresentasse como
atividade académica com suporte na empresa e no sindicato.

d) Estudos gerais de Sociologia do Trabalho - Os procedi-
mentos visavam dar conta da configuracio do caso empresa: modo
de inser¢io da empresa em seu setor de produgio, relagio empresas/
sindicato, greves, n° de trabalhadores, indice apoio/operacionais, or-
ganograma formal, fluxograma do processo de produgio e plano de
cargos e saldrios. Recuperaram-se elementos de histéria da empresa,
do setor econdmico, da categoria profissional e de seu sindicato.

Percebido que o Nucleo de Produgio/Ceardi-NUPROCE
constitui uma quase firma, ele foi isolado da empresa Petrobrds, ma-
peado internamente e estabelecido com a empresa, para os fins do
presente estudo. Além da andlise de fontes primdrias, foi aplicada
uma Ficha de Identificagio Geral nos 357 trabalhadores, possibili-
tando andlise de indicadores sociodemograficos (idade, sexo, escola-
ridade, fungio, procedéncia e tempo de profissio).

e) Estudos especificos de Sociologia do Trabalho - Levanta-
mento especifico do trabalho abstrato e da equacio jornada/saldrio,
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visando construcio do perfil de producao. Os indicadores de jornada
de trabalho e de remuneragio foram obtidos da empresa, através da
andlise da folha salarial, e dos trabalhadores, através de entrevistas.

Todos as entrevistas desta fase foram produto de escolha in-
tencional, baseada em posicao politica, cientifica ou administrativa
do entrevistado. Foram colhidas cinco entrevistas: de reconhecido
historiador dos movimentos operdrios e pesquisador do Instituto de
Estudos e Pesquisas do Movimento Operdrio - IMO (CUT/UECE),
do presidente do Sindipetro/CE, do presidente da Associa¢io dos
Engenheiros de Seguranca do Estado do Ceard - AESTEC, de traba-
lhador pioneiro e do chefe do Nucleo de Produgio da Petrobrds/CE,

cargo mais alto na hierarquia do Nucleo.

O historiador José Ferreira de Alencar foi escolhido por conta
do envolvimento cientifico e politico com a luta pela organizagao
sindical dos trabalhadores cearenses, por ser professor aposentado
do Departamento de Histéria da Universidade Federal do Ceard e,
atualmente, dirigir o Instituto de Estudo e Pesquisa do Movimento
Operério, uma associag¢io civil produto de convénio entre a Univer-
sidade Estadual do Cear4 - UECE com a Central Unica dos Traba-
lhadores -CUT. A singularidade do prof. Alencar ¢ tao marcante que
sua escolha se tornou obrigatéria.

A categoria Petroleiros estd ligada a uma Unica empresa, a
Petrobrds, donde sua representacio sindical ocorre em uma dnica
entidade, o Sindicato dos Petroleiros do Ceard - Sindipetro/CE. En-
trevistar seu presidente, o instrumentista de sistemas Charles Nobre
Peroba, também se constituiu em escolha obrigatéria.

O levantamento de entidades civis que congregassem catego-
rias de trabalhadores da 4rea, para fins associativos e culturais, re-
velou a existéncia de um capitulo cearense da Associacio Brasileira
de Médicos do Trabalho, porém inativa, sem sede ou diretoria, e
a Associacio dos Engenheiros de Seguranca do Trabalho do Esta-
do do Ceard-AESTEC, em funcionamento. Impds- se entrevistar o
presidente da AESTEC, Tedcrito Silva Barbosa Ramos, engenheiro
industrial, especializado em Engenharia de Seguranga.
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A hierarquia administrativa do NUPROCE ¢ composta, em
seu dpice, por um chefe de nicleo e trés chefes de setor subordinados
ao chefe de nicleo. O ultimo entrevistado da fase de Sociologia do
Trabalho foi, portanto, o chefe do nicleo, o engenheiro civil, espe-
cialista em Engenharia de Petrdleo, Annibal Viana Bonavides.

Consultando a diretoria do Sindipetro/CE e a chefia do NU-
PROCE, identificamos trés trabalhadores pioneiros, nio engenhei-
ros, que ajudaram a montar o NUPROCE e continuam na ativa.
Um deles ja nao mais trabalha embarcado, o outro encontrava-se de
férias, o entrevistado foi entdo o assistente técnico de operagio de
producio, Roberto Marques da Silva.

Todas as entrevistas foram realizadas em dezembro de 1993,
exceto a do chefe do NUPROCE, realizada em abril de 1994. O in-
tervalo de tempo se deveu 2 espera da formalizagio do apoio da em-
presa a pesquisa. Entre a solicitagio e a resposta final positiva ocorreu
um trimite que moveu a chefia do NUPROCE em Fortaleza/CE, a
superintendéncia da regido petrolifera do nordeste setentrional, em
Natal/RN, e a diretoria geral da Petrobrés, no Rio de Janeiro/R]J.

Todas as entrevistas foram realizadas nos lugares de trabalho
dos entrevistados, pré-agendadas, exceto a do trabalhador pioneiro,
realizada a pedido na prépria residéncia.

f) Estudos de Psicologia do Trabalho - Operacionaliza-se a
investigacdo da expressio do trabalho concreto (organizagio objetiva
do trabalho = processo de produgio X processo de trabalho), visando
construgio do perfil de produgio. Os indicadores de processo de
trabalho foram obtidos através dos organogramas real e formal da
empresa, da montagem do fluxograma do processo de produgio e de
12 entrevistas de organizagio de trabalho aplicadas a todos os traba-
lhadores situados na hierarquia de decisio da empresa.

Critérios de selecao dos entrevistados: a) Intencionais = com
os trés chefes de Setor, com os dois engenheiros de mesa de operagio,
com o médico do trabalho, com o responsdvel pelo Servico de Se-
guranga, b) Sorteio = com cipeiro eleito, com cipeiro indicado, com
trés gerentes de polo.
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O organograma apontava trés setores subordinados & chefia
do Nucleo, cada um com chefia prépria e atribuicdes particulares.
Entrevistamos os trés chefes: o engenheiro mecanico Pong Tung
Shen, do Setor de Apoio; o Capitdo de Longo Curso Comandante
Nelmar Victor de Oliveira, do Setor de Administragio; o engenheiro
civil (especialidade em Engenharia de Petréleo) Aloisio Pessoa Qui-
xad4 Cavalcante, do Setor de Oleo e Gis.

Pouco tempo antes do inicio desta fase da pesquisa, a empresa
estava implantando nova organizacio de servigos, criando em terra
uma mesa de operagoes, uma retaguarda integrada pela operagio e as
disciplinas da manutengio. Entrevistamos dois dos trés responsdveis
pela mesa: o engenheiro mecénico (especialidade em Manutencao e
Equipamentos) José Anastdcio Medeiros Lima e o engenheiro civil
(especialidade em Engenharia de Petréleo), Arnaldo Aragio Prado.

A empresa tem um médico do trabalho, o Dr. Francisco José
Sales de Siqueira, responsével pelo Setor de Medicina do Trabalho,
e um técnico de seguranca, Eliezer Teixeira Sampaio, respondendo
no momento pelo Setor de Seguranga e Meio Ambiente. Tornou-se
Imperativo entrevistar os dois.

A existéncia de uma Comissio Interna de Prevencio de Aci-
dentes-CIPA, considerada ativa, levou-nos a localizar cipeiros para
entrevistar. Dos quatro cipeiros eleitos pelos trabalhadores, foi sor-
teado o contramestre de eletricidade, Dinoar Barbosa dos Santos.
Dos quatro cipeiros indicados pela empresa foi sorteado o engenhei-
ro de perfuracio, Joaquim José Teixeira.

O conjunto dos pogos maritimos do NUPROCE encontra-se
agrupado em nove plataformas, por sua vez agrupadas em trés gran-
des campos ou polos. Cada polo é administrado diretamente por trés
Gerentes Maritimos de Operacao-GMO, em rodizio. Realizamos o
sorteio de um GMO por polo, obtendo, para entrevista, os assis-
tentes técnicos de operacdo Paulo Wagner Reboucas Chaves (polo
Xaréu), Adalberto Valente de Lima (polo Atum) e Joao Gomes de
Carvalho Neto (polo Curima-Espada).
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Todas as entrevistas foram realizadas de abril a junho de 1994,
na empresa, exceto as com o cipeiro eleito e com o gerente do polo
Curima-Espada que foram realizadas na residéncia dos entrevistados,
por estarem de folga e alegarem maior comodidade.

g) Montagem do perfil de producio - Um ponto de parada
da investigagio, pois temos diagndstico organizacional, acrescido das
sobre determinagoes oriundas da equagio jornada/saldrio, da légica
competitiva da empresa ¢ do papel que esta desempenha no setor
ou subsetor da economia. A montagem do perfil intenta destacar
cada expressdo e cada categoria explicativa extraida da descri¢io e da
interpretagao dos fendmenos encontrados no mundo especifico de
trabalho desta categoria profissional. Para revelar os elementos rele-
vantes do perfil naquele grupo especifico de trabalho, procede-se ao
rastreamento, identificagio e qualificagio dos elementos do trabalho.

h) Identificagio dos grupos de estudo (configuracio de sub-
populacio para as finalidades da fase epidemiolégica) - De posse dos
elementos do organograma da empresa, do fluxograma do processo
de trabalho e de dados das entrevistas de organizagio do trabalho,
foram definidos os grupos de estudo dentro do NUPROCE, para

servirem de comparagio entre si:

h.1) On shorelsede (chefias intermedidrias, trabalhadores de
manutengio e administrativos, lotados na sede situada no bairro de
Mucuripe/Fortaleza/ Ce) = 73 trabalhadores;

h.2) On shorelpier (chefias intermedidrias, trabalhadores de
manutengio e administrativos, lotados na base de apoio, heliponto e
pier, situada na cidade de Paracuru/CE) — 29 trabalhadores;

h.3) Off shore/manutencio (supervisores e trabalhadores em-
barcados das vérias disciplinas de manutengio: eletricidade, mecéni-
ca, instrumentagio metaltrgica) = 143 trabalhadores;

h.4) Off shoreloperagao (supervisores e trabalhadores embar-
cados 4, operagio de produgio, trabalhadores de seguranca) - 04
trabalhadores.
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i) Estudo epidemioldgico censitdrio - Estabelecido o critério
de inclusao dos sujeitos, configurada a populagio e as subpopula-
¢oes, utilizou-se um instrumento capaz de discriminar padroes de
personalidade e de sintoma, psicolégicos, com aplicabilidade e repli-

cabilidade garantidas: o MMPI.

Motivado por dificuldades operacionais gerais (a prépria 16-
gica do trabalho embarcado), politicas (periodo de dissidio coletivo,
estados de greve, greves, mal-estar por derrotas sindicais) e culturais
(recusa de deslocamento a sede do NUPROCE por parte dos tra-
balhadores em seus periodos de folga), a expectativa de trés meses
de trabalho transformou-se em pausas tdticas e retomadas cautelosas
que duraram todo o 2° semestre de 1994.

Realizamos um primeiro sistema de informacio: carta circular
em mala direta, foi postada pelo Sindipetro, um més antes da pri-
meira bateria de aplicagio. Telefonemas, por funciondrio da Petro-
bras, foram passados para as unidades de servico (escritdrio central,
posto de embarque, polos Curimi-Espada, Atum e Xaréu), dois dias
antes do inicio das aplicagoes.

A primeira bateria de aplicagdo mobilizou seis auxiliares de
pesquisa, na sede Mucuripe, realizando a cobertura de 29 trabalha-
dores em oito sessoes de 180” de duracio média, quando esperdva-
mos 120 trabalhadores em sessoes de 150°, em média.

O resultado precdrio detonou avaliagio de emergéncia e repla-
nejamento. A avaliagio apontou problemas de vérias ordens: parece
que o grupo ¢ mais motivado por comunicagio oral e contato pessoal;
o pessoal de terra encontrava-se com excesso de trabalho, reducio de
efetivo e sem autorizagio explicita da chefia para ausentar-se do posto
de trabalho; o pessoal de mar poderia estar rejeitando contato com o
nucleo de produgio em terra durante seus periodos de desembarque;
o sindicato nio encontrou forma alternativa eficaz de comunicagio
e considerou suficiente a postagem da carta circular em mala direta;
a empresa nio se envolveu de modo mais efetivo temendo demanda
trabalhista de pontos para hora extra pelos embarcados em folga.
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O novo acordo com a empresa resultou na preparagio por ela
de lista atualizada de todos os trabalhadores do NUPROCE, com
telefones; na preparacio de 21 cartazes de divulgacao para serem afi-
xados nos flanelégrafos de terra e das plataformas; e na preparagio de
escala do pessoal de terra para safrem de seus postos de trabalho e se
dirigirem & sala de aplicagio dos inventdrios psicolégicos.

O novo acordo com o sindicato resultou na preparagio de
nimero especial do Boletim Rddio Pido; na preparagio de folhetos
a serem panfletados no posto de embarque; e na mediagio entre a
equipe e a midia para divulgagio em rddio e TV.

A prépria equipe estabeleceu nova légica de abordagem e
aplicagdo, por meio de telefonema pessoal para todos os assisten-
tes técnicos de operagdo, mestres e contramestres (54 telefonemas);
monitoramento das agoes da empresa e do sindicato; e decisdo de
atender os embarcados nio apenas em suas folgas, mas embarcando
para aplicar o inventdrio psicoldgico nas plataformas.

O balango global desta fase, incluindo as oito sessoes iniciais,
¢ o seguinte: foram realizadas 26 sessdes em terra (22 na sede Mu-
curipe e quatro na base Paracuru), resultando em 100 inventdrios
aplicados, média de quatro trabalhadores/sessao; foram realizadas 24
sessdes em plataforma (oito por polo), resultando em 167 inventd-
rios aplicados, média de sete trabalhadores/ sessao. Em cinco meses
de trabalho, 50 sessoes e 267 aplicacoes de inventdrio.

j) Estudo epidemiolégico de aprofundamento - Obtido o ras-
treamento - tendéncias, prevaléncias, probabilidades - urgia testar o
obtido e compreender como as tendéncias se tornam fenémeno nos
sujeitos idiossincraticos. Obtido o levantamento objetivo das carac-
teristicas da organizagio do trabalho, para o capital e para o processo
de produgao do produto especifico, urgia identificar e compreender
qual o significado subjetivo para o trabalhador, como as caracteristi-
cas objetivas se representavam na consciéncia. O instrumento aqui é
extenso, aberto e para aplicacdo individual. Os individuos para en-
trevista foram amostrados em processo de estratificagio sucessiva e
de forma duplo cego: o entrevistador e o entrevistado nio sabem de
qual estrato foram amostrados.
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Para a montagem dos estratos foram listados nas colunas os
resultados mais gerais do MMPI (Invalidado, Normal, Risco, Pro-
blemdtico) e nas linhas os resultados mais gerais da observagio do
processo de trabalho (o7 shore/ Mucuripe, on shorelpier, off shorel
operagio, off shore/manutengio), resultando em 16 estratos virtuais,
dos quais 13 reais. Poderiamos sortear um representante de cada es-
trato, mas decidimos sortear dois por estrato a fim de fazer face a
perdas que ocorressem.

Dos 26 sorteados para aplicacio da Entrevista de Aprofunda-
mento Clinico e Representacio do Trabalho - EART, dois se recusa-
ram, dois j& haviam sido transferidos para unidades da Petrobrds em
Estados vizinhos e dois nao puderam comparecer, nas quatro vezes
que foi tentado para cada um, por razdes familiares ou por outras
ocupagoes.

Trés pesquisadores revezaram-se nas aplicagoes das 20 entre-
vistas, das quais quatro foram realizadas na residéncia do pesquisador
e 16, em sala reservada na Universidade Estadual do Ceard - UECE,
por conveniéncia dos entrevistados. As entrevistas resultaram em
65h de fita gravada e ocuparam os meses de janeiro e fevereiro de
1995. As fitas foram transcritas, depois preparadas para anilise pelo
coordenador do projeto.

1) Montagem do perfil de caracteristicas psicoldgicas e psi-
copatoldgicas - um ponto de parada da Investigacio, pois tem-se
diagndstico das condigoes psicoldgicas do grupo, jé apontando para
a discriminacio do que seja personalidade e sintoma, padrées e ten-
déncias. Para reduzir o problema da Identificagio dos modos concre-
tos de operagio e das representagoes subjetivas; o das discriminagdes
satide/doenga, normal/nio normal, qualidade/simboliza¢io quanti-
tativa arbitrdria; e o da discriminacio mal/alienagio; este perfil pode
ser construido em dois cortes: epidemioldgico e clinico. No dltimo
corte, apresenta-se para descarte uma série de hipdteses cléssicas (fa-
milia, infincia, sexualidade) e sio mapeados os modos de realizacio
da construgio do sujeito fora do trabalho (perfil de consumo).
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m) Identificagio e interpretagio das relagdes entre perfis -
Chega-se entdo a terminalidade pretendida. Tendo sido construidos
os dois perfis, acatado um como revelagio de fendmenos a serem
explicados e o outro como fonte das determinagées significadoras,
procede-se a operacionalizacio dos elementos explicativos, hierar-
quizando-os. Neste ponto tem-se a possibilidade de estabelecer leis
para o caso e projetar resultados para populacoes que partilhem das
caracteristicas definidoras da populagdo estudada.

Os principais quantitativos envolvidos na pesquisa encon-
tram-se sumarizados no Quadro I.

QUADRO 1. Distribuigdo dos trabalhadores do Nicleo de Produgio da Petrobras/Ce,
por inclusdo nas vdrias fases da Pesquisa: Populagio Epidemiolégica (PE), Populagao
Epidemiolégica Efetiva (PEE), Populacio de Validados (PV) e Populagio para Apro-
fundamento Clinico e Representagao do Trabalho (P/EART).

SUBGRUPO PE PEE PV P/EART
Mucuripe 61 43 38 5
Paracuru 29 24 19 3
Manutengio 143 96 79 6
Operagio 92 78 62 6
TOTAL 325 241 198 20

Fonte: Elaboragio prépria.

A populagio global do NUPROCE ¢ de 357 trabalhadores,
dos quais, para efeito de configuragao da populagio epidemioldgica,
foram excluidos 32 por motivos técnicas: as mulheres (apenas nove
em 357; isto é, 2,5%, das quais cinco em trabalho de escritério e
quatro auxiliares de enfermagem embarcadas), os engenheiros em
exercicio de fungio de engenheiro (apenas 15 em 357, Isto ¢, 4,2%,
dos quais oito j4 seriam excluidos por terem sido entrevistados nas
fases de Sociologia do Trabalho e Psicologia do Trabalho) e qual-
quer entrevistado nas fases de Sociologia do Trabalho e Psicologia

do Trabalho.
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A diferenca entre a populacio epidemiolégica, aquela que
compde o grupo a ser estudado, e a populagio epidemiolégica efeti-
va, aquela na qual o inventario psicoldgico foi aplicado, ¢ de 25,9%
(241 sobre 225), perda distribuida desigualmente (amplitude de va-
riagdo de 32.9% para off shore/manutencio e 15,2% para off shore/
operagdo), atribuivel a razées como goro de férias ou licengas no
periodo da aplicacao, impossibilidades vérias de sair do posto de
servico quando das sessoes de aplicagdo, recusa em participar. De
modo explicito a recusa foi residual, pois os didrios de campo re-
gistram apenas seis casos de recusa, nenhuma explicada. Nao temos
elementos para entender a perda homogénea dentro de o7 shore e a
heterogénea dentro de off shore.

De qualquer modo, o esforgo de cobertura foi notdvel: perda
de 25,9%, entre PE e PEE, perda de 17,8%, por invalidagio entre
PEE e PV. A primeira perda superior 2 tolerdvel pelos cinones do
inventdrio (>20,00%), embora nao invalidante do esforgo de pes-
quisa. A segunda perda situou-se abaixo do limite de tolerancia (--
20,00%).

A fase de aprofundamento e representagio atingiu, no global,
os 10% da PV, embora com distor¢oes internas entre as subpopu-
lagoes, distor¢des derivadas da intencionalidade: pelo menos dois
sujeitos de cada estrato. Os trés tltimos passos serdo mais bem ex-
plorados em futura publicagio.



CAPITULO 1

PERFIL PRODUTIVO DOS
PETROLEIROS DE PRODUCAO/CE:
DADOS DE SOCIOLOGIA DO TRABALHO

1. O petroleo e seu complexo ramo de produgio

O petréleo (ouro negro) constitui o combustivel nio reno-
vével que move o mundo moderno. Alimenta a qualidade de vide
(transporte, Industria, lazer etc.), prejudica a qualidade de vida (po-
luicdo, efeito estufa etc.) e possibilita extraordindria rede de acumu-
lagdo de dinheiro e poder. Insumo estratégico de estilos de viver,
de soberania nacional, da globalizagio da economia e das violentas
conflagracées localizadas que assolaram o mundo apés a 22 Guerra
Mundial, o ouro negro estd no centro de grandes contradigées.

O petréleo (6leo de rocha) é formado, predominantemente,
por uma mistura de substincias quimicas baseadas em carbono e
hidrogénio. Entre estas substincias podemos encontrar compostos
gasosos, como o butano; liquidos, como o benzeno; e sélidos, como
os que formam o asfalto, A composi¢io varia de acordo com a regio
de produgio e se reflete nas caracteristicas fisico-quimicas, na apa-
réncia (de leve e claro a espesso e negro) e na classificagao do dleo:
parafinico, aromdtico e nafténico.

As formas liquidas e gasosas do petréleo ocorrem no interior
da terra, primeiramente em espagos porosos das rochas sedimentares
e que, depois, em condi¢bes normais, migram até se estocarem em
obstrugoes ou falhas mais superficiais. Em tais formas e condicoes, o
petréleo constitui o mais importante dos combustiveis fésseis prim4-
rios (Britannica, 1992).
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A partir do refinamento, processo que se inicia com a destila-
Gio, é possivel separaras fracées que compdem a vasta gama de pro-
dutos derivados do petréleo, que vai desde os combustiveis (gasolina,
6leo diesel etc.) aos pldsticos, passando pelo asfalto e o gds doméstico
(Britannica, 1992).

Na Antiguidade, ocorrem registros de perfuracoes de prospec-
¢do, feitas com bambu, por chineses, no sec. II AC, com parca in-
formacao sobre o uso do produto. Sabemos também que o petréleo
era a fonte do betume com o qual os fenicios impermeabilizavam
suas embarcagoes. O primeiro tratado sobre o uso do petréleo, e que
formaliza o nome latino petra-oleum (6leo de rocha), foi escrito pelo
mineralogista germénico Agricola, em 1556 (Marinho Jr, 1989).

A moderna inddstria do petréleo surge nos Estados Unidos,
em 1858, quando Edwin Drake organiza a Seneca Oil Company,
visando explorar o Oil Creck Valey. Por essa época, o petréleo era
vendido com o nome de Kerosene, marca patenteada por Samuel
Kier, para ser utilizado em lamparinas ou como medicamento antir-
reumdtico (Britannica, 1992).

A exploragio do petréleo continuou timidamente até a criagio
da Standard Oil Trust, por John Rockfeller, ainda no sec. XIX. Esta
primeira grande companhia apresenta cinco caracteristicas que até
hoje determinam a face do ramo de produgio (Marinho Jr, 1989):

a) A integragdo vertical - produgio, refino, transporte e dis-
tribuicao;

b) O monopdlio - pela conquista do mercado, pela eliminagio
de concorrentes versus por mecanismos politico-legais de privilégios;

¢) A tensio com o poder publico - caracterizada pelo conflito
privatizagao versus estatizagao;

d) A escala de abrangéncia - caracterizada pelo conflito inter-
nacionalizagio versus nacionalizacio; e

e) A ciclica alternincia de orientagio do mercado - ora merca-
do pré comprador versus mercado pré produtor.
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2. A petrobras e sua historia

No Brasil, assim como no mundo, duas grandes batalhas &ém
caracterizado a face publica e politica deste ramo de produgio: ini-
ciativa privada x estatal; monopdlio x livre exploracio.

Contra a iniciativa privada, a presenca de capital estrangei-
ro ¢ a livre exploragio, nos ultimos 50 anos, uniram-se estudantes,
intelectuais e sindicalistas de formacio nacional-desenvolvimentista,
socialista ou comunista; ¢ militares nacionalistas e politicos conser-
vadores de formacio populista-desenvolvimentista. A bandeira que
articula atores sociais tdo diferentes ¢ a do controle estatal de produto
estratégico para o desenvolvimento e a soberania nacional.

Contra o monopdlio estatal uniram-se empresdrios e politicos
internacionalistas sob a égide da globalizag¢io econémica, além de
segmentos das classes médias orientados basicamente para o papel de
consumidor, interessados na aquisi¢io de derivados de baixo prego
para a garantia de estilo de vida. A bandeira que articula estes atores ¢
a da modernizago tecnoldgica e da especializagio dos paises naquilo
que poderia ser definido como ‘vocagdo econdmica natural’, posta
como favorecedora de competitividade.

A Presidéncia da Petrobrds tem sido quase prerrogativa de mi-
litares, mesmo fora da fase de governos militares. Notdvel excegdo
pode ser identificada no periodo Janio-Jango, quando um geélogo,
indicado pelos Sindicatos, ¢ um professor de Direito, indicado por
forcas poll’tico—partidérias, assumiram o cargo, sucessivamente (Ma-
rinho Jr, 1989). E agora, no periodo Collor-Fernando Henrique.

Até chegarmos ao periodo Ernesto Geisel, a principal meta da
Petrobrds era a obtengao da autossuficiéncia do pais na produgio de
petrdleo, ndo importando o custo. O raciocinio dominante era geo-
politico, reservando ao pafs papel estratégico em conflitos regionais.

A partir de entdo, investindo em tecnologia, mas criando mul-
tiplas relagbes comerciais de compra e venda com as Sete Irmis e a
OPEP, o objetivo principal tomou-se o abastecimento do pais. A vi-
sdo se transfere para o prisma da satisfacio das classes médias internas
e a busca de aliangas Internacional via parceria comercial.
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Atualmente, por conta de um diagnéstico realizado por gru-
pos hegeménicos na dire¢io do Estado, que define a empresa como
atrasada e descapitalizada, emerge a necessidade de uma nova revolu-
¢do tecnoldgica e organizacional, para que tal se obtenha a alternati-
va parece ser a perda do monopdlio estatal em troca de ambicionados
investimentos Internacionais.

Em dezembro de 1994, saudando os 40 anos da Petrobris e
defendendo o monopdlio estatal, o Deputado Federal Ariosto Ho-
landa (Holanda, 1994) informou que a empresa se encontrava situa-
da entre as 17 maiores do mundo, alcangava o 1° lugar em tecnolo-
gia de dguas profundas, apresentava um patriménio de US5 60 bi e
faturamento de US$ 16 bi/ano. A empresa oferecia 47.300 empregos
diretos e recolhia US$ 4,5 bilhoes de impostos/ano. Do prego ao
consumidor apenas 47% ficavam com a Petrobris.

Segundo Holanda (1994) o governo brasileiro tem usado o
preco dos derivados de petréleo como tética anti-inflaciondria, fixan-
do o preco do barril em US$ 5, abaixo do valor internacional. Como
subsidio 4 industria petroquimica, a Petrobrds fornece nafta, com
prejuizo de US$ 500 mi/ano. O prego do barril, abaixo do mercado,
¢ o subsidio a industria petroquimica geram um débito da ordem de
US$ 2 bi/ano. O grupo dos sete paises mais desenvolvidos (EUA,
Japao, Inglaterra, Franca, Alemanha, Canad e Itdlia) consome mais
de 50% do petréleo extraido no mundo e suas préprias reservas em
conjunto sio pequenas ou seus pogos funcionantes encontram-se em
fase de esgotamento.

Das reservas mundiais, a maioria se concentra em oito paises
e sdo controladas por estatais: Ardbia Saudita, Iraque, Kuwait, Ira,
Abu Dabi, Venezuela, Russia ¢ México. Portanto, a questdo que se
coloca é monopélio estatal versus oligopdlio privado, pois o regime
de livre concorréncia, de pequenas industrias e empresas, nio tem
vez nesse mercado biliondrio.

Ainda considerando as ideias de Holanda (1994), podemos

rastrear as consequéncias da quebra do monopélio estatal do petrd-
leo no Brasil:
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No abastecimento - a) As companhias criadas, para competir
com a Petrobrds, podem importar produtos, acarretando excesso de
producio; b) O poder de barganha no mercado internacional pode
cair por causa da pulverizacio dos compradores, ao contrdrio de hoje
em que a Petrobrds negocia de modo centralizado; ¢) O mercado
pode passar a ser dominado por investidores internacionais, visto
que a iniciativa privada brasileira nio tem escala de capital suficiente
para entrar nesse ramo de producdo; d) Podem ocorrer interrupgées
no abastecimento do pais, por desvio para mercados mais atrativos
do ponto de vista do lucro.

Na politica de desenvolvimento industrial - As companhias
estrangeiras podem nao dar preferéncia, como a Petrobrds tem feito,
ao fornecedor brasileiro, nem tenderiam a fomentar geragio e trans-
feréncia de tecnologia para o setor produtivo nacional.

Na Area de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico - O Cen-
tro de Pesquisas da Petrobrds passaria a dispor de menos recursos,
enquanto as multinacionais conduziriam programas por meio do
poder de suas matrizes.

Nos empreendimentos estratégicos - As empresas privadas
tenderiam a recuar diante de empreendimentos nio lucrativos, em-
bora estratégicos para o pais, como o gasoduto Nordestao, o oleodu-
to Campinas-Brasilia e a exploragdo de gds na Amazénia.

Na reserva de Petréleo - A exploracio de nossas reservas, sob
légica puramente lucrativa, pode esgotd-las rapidamente, levando
o Brasil & dependéncia dos seis paises em condigées de controlar a
oferta no futuro.

E este o grande debate que enquadra a vida atual da empresa
e suas expectativas de futuro, que, acrescido da problemadtica local de
baixa producio, de altos custos e de pouco tempo de vida atil dos
pogos em funcionamento, podem alimentar sentimentos de ansieda-
de, desamparo e desesperanca.
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3. O nucleo de producao Ceara - NUPROCE: uma
visdo da empresa

A Petrobrés encontra-se instalada no Ceard desde 1966, quan-
do foi inaugurada a Fébrica de Asfalto de Fortaleza - ASFOR. Hoje,
a presenca da empresa se d4 através de quatro grandes ramos de atua-
¢ao: a ASFOR, a Petrobrés Distribuidora - BR, o Nicleo de Produ-
¢ao Ceard - NUPROCE (produgio maritima) e a Fazenda Belém
(produgao terrestre).

Em margo de 1980, quando jorrou petréleo no Ceard, foi
criado o NUPROCE, inicialmente com um efetivo de cinco opera-
dores e um capataz de produgio (fun¢io hoje designada por Assis-
tente Técnico de Operagio de Produgio -ATOP).

O periodo 1980-1983 ¢ de implantagio, com uma grande
atividade da empresa nos cursos técnicos do Ceard, visando atrair
jovens especialistas para seus concursos, constituindo assim uma
geragio pioneira de trabalhadores. Os melhores da Escola Técnica
Federal tinham por destino profissional a Petrobris.

Entre 1984-1988, a producio se expande, se consolida ¢ o
recrutamento se institucionaliza. A empresa nio realiza busca ativa
no mercado de trabalho, mas seus concursos se transformam em fe-
n6émenos de massa, multiplicados pela midia e atraindo até profissio-
nais de nivel superior para contratos de nivel médio.

A partir de 1988 nio ocorrem mais concursos e a empresa
comega a conviver com a crise econdémica (esgotamento produtivo
previsto para a década de 1990) e ideolégica (a pretensa perda de
funcionalidade do monopdlio estatal da produgio).

No organograma da empresa, o NUPROCE congrega as
plataformas e seu imediato apoio terrestre, 0 que representa 36.2%
(n--357) do total de trabalhadores da Petrobris/Ce (N--981). As
plataformas representam o setor fim do NUPROCE, razdo de ser
e vanguarda.

Tudo nasceu com a Plataforma Curimi n.° 2-PCR-2, hoje
plataforma satélite, ligada por passarela 2 Plataforma Curima n.°
1-PCR-1. Os ntimeros obedecem 4 ordem de planejamento, nio de
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implantacdo. Era uma plataforma de trés pocos que produzia 900
m?3. Hoje, a produgio total, com trés polos petroliferos (Curima-Es-
pada, Xaréu e Atum), nove plataformas (trés plataformas por polo,
em cada polo uma central, chamada mae, e duas satélites) ¢ 92 po-
¢os, estd na faixa de 1700-2000 m?3.

Todo 8leo produzido segue através de um oleoduto para um
navio tanque, e a cada uma ou duas semanas, dependendo da quan-
tidade acumulada, é solicitado um navio aliviador. O aliviador se
posiciona no quadro de boias e todo 6leo do navio tanque é bombea-
do para ele, que entdo transporta o dleo para onde serd processado
industrialmente.

E preciso muito cuidado no tratamento, para evitar o envio de
dgua, além da margem tolerdvel de 1%, junto com o dleo. Todos os
procedimentos sio realizados por equipamentos e o homem fiscaliza.
Controla-se também o teor de dleo na dgua descartada, pois, se ultra-
passar o indice de 40 PPM, hd problema de polui¢ao do meio ambien-
te. Nao se pode mandar 4gua para o navio e nem 6leo para o mar. O
controle disto ¢ rigido, mas com um diferencial que revela a priorida-
de: a andlise de dgua no Sleo ¢ didria e a de 6leo na dgua é semanal.

O NUPROCE ¢ composto por trés setores que sio respon-
sdveis pelo controle e supervisio da produgio de petréleo no Ceard:
Setor de Produgio de Oleo ¢ Gds - SETOC, Setor de Apoio Ope-
racional - SEAPO e Setor de Apoio Administrativo - SETAD. O
SETOC ¢ o setor fim, estratégico, sem ele os outros nio existiriam.
Além disto, controla a produgio através do tratamento de 6leo, da
estocagem e das transferéncias. O SEAPO ¢ onde ficam suprimento
e manuten¢do. A manutencio contém vdrias disciplinas, como me-
canica, elétrica, metalurgia (solda) e instrumentagio. O SETAD ¢
onde ficam Recursos Humanos - RH, treinamento, servicos gerais,
informdtica e transporte (terrestre, aéreo € maritimo).

Em ligagio direta com a chefia do Nucleo, ficam a Atividade
de Contratagio Orgamento e Planejamento - ACOP e o Setor de
Seguranga e Meio Ambiente - SESEMA. O ACOP coordena o pro-
grama de qualidade total e monitora custos, orgamentos e contratos.
O SESEMA cuida da seguranca industrial.
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As grandes metas do NUPROCE para o quinquénio 1995 -
1999 sio:

a) Reduzir o custo unitdrio do barril de éleo de U$ 8.80 para
U$ 7.50.0 custo do Ceard é o mais alto da regido setentrional bra-
sileira;

b) Elevar a produgio de 1700-2000m? para 2300-2600m3. E
meta considerada dificil pela hierarquia, mas atingivel;

c) Otimizar e dinamizar as relagées entre trabalhadores e
funcées, atualizando o perfil funciogrifico. Exemplo: criar mesas
de operagdo que integrem as disciplinas especializadas, superando o
taylorismo; transferir os engenheiros para planejamento, pesquisa e
apoio  distincia, enquanto a rotina da geréncia maritima das opera-
¢oes passa aos ATOPs;

d) Implantar o programa de qualidade total.

O problema maior do NUPROCE parece ser, hoje, a relagio
entre descoberta de novos pogos e o esgotamento dos atuais. O tem-
po de produgio de um pogo varia com sua geologia e a preocupagio
pode ser expressa por um gréafico que expde a relagio de R (reserva)
sobre P (produgio), resultando em T (tempo), e que no momento
aponta para um valor de T = 5,5 anos.

Com relagio 4 estrutura dos campos e ao efetivo de pessoal
que embarca simultaneamente, temos o seguinte.

O polo Curimi é composto por PCR-1, a plataforma mie
que incorpora quase todo o processo; por PCR-2, satélite desabita-
da, sem processo, interligada a PCR-1 por passarela; e Plataforma
Espada n.c 1-PEP-1, satélite habitada, com processo. PCR-1 tem 15
pogos, 12 produtores e trés injetores; PCR-2 tem trés pogos produ-
tores; e PEP-1 tem seis pogos produtores.

Na PCR-1 podem ser embarcados de cada vez 47 trabalhado-
res (22 da Petrobris e 25 de contratada). Na satélite desabitada, s6
transita funciondrio da Petrobrds para pegar leitura de controle de
producdo. Na PEP-1, fica uma média de sete trabalhadores a cada
embarque, dos quais trés da Petrobrds e quatro de contratada.
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O polo Xaréu tem trés plataformas: Plataforma Xaréu n.c
1-PXA-1, Plataforma Xaréu n.° 2-PXA-2 e Plataforma Xaréu, n.°
3-PXA-3. A PXA-1 ¢, atualmente, a plataforma-mae e as outras sio
satélites. O campo Xaréu tem 30 pogos: PXA-1, com 12, 11 produ-
tores e um injetor; PXA-2, com nove, sete produtores e dois injeto-
res; PXA-3, com nove, todos produtores.

A PXA-3 era mie ¢ passou a satélite a partir de um projeto
de simplificagdo e automagao do tratamento do dleo, pois passou a
funcionar como elo de escoamento de 6leo e gis de todos os campos.
Todo 6leo sobe para PXA-3 por uma bateria de lancadores e recebe-
dores que evita a obstrucdo dos dutos por parafinamento, tendéncia
natural do éleo quando em resfriamento. Estd prevista a centrali-
zagio de geragio de energia em PXA-1, a ser distribuida por cabos
submersos. A geragdo de energia tem sofrido descontinuidades e com
este recurso o problema se resolve, os geradores de PXA-2 ¢ PXA-3
podem ser desativados e o efetivo pode ser reduzido, por conta da
reducio da necessidade de manutengdes preventiva e corretiva.

A PXA-1 tem 51 trabalhadores, 16 da Petrobris e 35 de con-
tratada. PXA-2 tem nove trabalhadores, seis de Petrobras e trés de
contratada. PXA-3 tem sete trabalhadores, seis da Petrobris, dois
de contratada.

O campo Atum ¢ composto por trés plataformas: Plataforma
Atum n.° 1- PAT-1 e Plataforma Atum n.° 2-PAT-2, satélites, cada
qual com cinco pogos produtores; Plataforma Atum n.© 3-PAT-3
¢ a plataforma-mie, com 12 pogos, dois injetores e 10 produtores.

A PAT-1 tem cinco trabalhadores, trés da Petrobras, mas deve
ser desabitada brevemente. A PAT-2 tem também cinco trabalhado-
res, todos Petrobrds, mas, pela posigio central no transito de gis e
6leo para as outras, ¢ tecnicamente improvével desabitd-la. Na PAT-
3 o efetivo ¢ de 18 trabalhadores da Petrobris e 22 de contratada.

O efetivo de contratada apresenta grande variagio: quando hd
sonda e pintura geral, por exemplo, o quantitativo sobe, podendo
atingir 70% da equipe embarcada.
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Em 1994, inicia-se nova disputa no Nordeste, polarizada
pelos estados do Ceard e de Pernambuco, sobre a implantagio de
mais uma refinaria na regido. A refinaria representa chance de vita-
lizagio da Petrobrés, diversificando atuagio, aumentando postos de
emprego, permitindo que os excedentes do processo de redugio do
efetivo maritimo possam ser aproveitados na regido, sem demisses
ou transferéncias.

4. Aprofundamento do perfil socioeconémico dos tra-
balhadores do NUPROCE

O estudo dos acordos coletivos assinados entre Sindipetro e
Petrobrés, de 1990 a 1994, mostra o peso das questoes diretamente
econdmicas sobre as sociossanitdrias. De um conjunto de 90 a 100
cldusulas, aproximadamente 10% dizem respeito & questoes socios-
sanitdrias, tendencialmente tomadas como indenizagio de riscos,
através de complementagoes e adicionais: de auxilio-doenga, de peri-
culosidade, de confinamento. Cldusulas mais claramente politicas a
empresa assina apenas trés: no proceder a dispensa coletiva ou siste-
mdtica; nio usar Avaliacio de Desempenho que contenha Sistema de
Curva Forcada; garantir promogio de cursos sobre satde, seguranca
e riscos ambientais.

O Departamento Juridico do Sindipetro relaciona, no capi-
tulo das agoes trabalhistas interpostas, trés processos de reintegragio
dos demitidos do Plano Collor; um processo de liberagao de diri-
gentes sindicais (o sindicato requereu dois, a empresa liberou um);
um processo de caracterizagio de hora-extra (a Constituicdo de 1988
estabeleceu 6 horas de jornada para turnos ininterruptos, a empresa
s6 implantou o estabelecido em 1989, o sindicato reivindica as duas
horas a mais trabalhadas durante o Interregno como hora-extra); e
um processo de reajuste salarial referente a 84,32% do IPC de margo
de 1990. Todos, portanto, processos econdmicos, ligados a processos
macropoliticos e extraempresa.
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A luta econdmica acontece em grande nivel, a luta sociossa-
nitdria é pequena e conservadora, certas conquistas bésicas parecem
garantidas; hd plano de carreira e a empresa procura cumprir a lei,
embora com delongas.

Analisar o perfil do saldrio bésico dos trabalhadores do NU-
PROCE, no biénio 1994-1995 impée trés cortes - antes, logo depois
e mais de um ano apds o Plano Real - expostos no Quadro I.

QUADRO I. Razoes entre saldrios basicos (sb*) praticados no NUPROCE, discrimi-
nando categoria média (cm) e superior (cs) e periodo.

Razio (sb*) 03/94 09/94 09/95
maior cm/menor cm 9,6 9,7 8,6
maior cs/menor cs 2,6 2,6 2,5
menor cs/menor cm 5,8 5,8 5,4
maior cs/maior cm 1,5 1,5 1,5
maior cs/menor cm 15,2 15,2 13,5

Fonte: Elaboragio prépria.

Convertendo a tabela salarial, de 03/1994, expressa em URYV, ¢
possivel observar a seguinte situagio: a) Trabalhadores de categoria mé-
dia, que exigem trabalhadores técnicos com grau de instrucio de 2a grau,
eram distribuidos num quadro de 56 niveis sequenciais (201 a 256),
variando o saldrio bdsico de 143,08 a 1.373,66 URV, donde se deduz
que o maior saldrio bdsico praticado na categoria equivalia a 9,6 vezes o
menor; e b) Trabalhadores de categoria supetior, que exigem trabalhado-
res com grau de instrugio universitdrio, eram distribuidos num quadro
de 44 niveis sequenciais por grupo de codigo (613 a 619,631 a 636,651
a655,671a674,713a719,731 a 736,751 a 755,771 a 774), variando o
saldrio basico de 831,25 a 2.168,80 URYV, donde se deduz que o maior
saldrio bésico praticado na categoria equivalia a 2,6 vezes o menor.

A relagdo entre os menores bésicos era de 5,8 vezes, entre os
maiores basicos era de 1,5 vezes e entre os extremos era de 15,2 vezes.
Nao sendo maior a diferenca entre os extremos pelo achatamento da
categoria superior e entre os tetos. O perfil parece ser desestimulante
para trabalhadores de categoria superior.
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Calculando diretamente a tabela salarial de 09/1994, jé ex-
pressa em Real, mantidos niveis e codigos, é possivel observar o se-
guinte quadro: a) Entre trabalhadores de categoria média, a relagao
entre 0 maior ¢ o menor saldrio basico praticado era de 9,7 vezes (R$
1.582,35/ R$ 162,45); e b) Entre trabalhadores de categoria supe-
rior, a relagdo entre o maior e o menor saldrio bdsico praticado era de

2,6 vezes (R$ 2.461,75/ R$ 943,79).

A relagio entre os menores bdsicos era de 5,8 vezes, entre os
maiores bdsicos era de 1,5 vezes e entre os extremos era de 15,2 vezes.
Parece que o Plano Real nio diminuiu ou aumentou as distor¢oes
internas, igualdades ou desigualdades foram congeladas, obrigando
a outra andlise.

Calculando diretamente a tabela salarial de setembro de 1995,
também expressa em Real, mantidos niveis e cédigos, é possivel ob-
servar o seguinte quadro: a) Entre trabalhadores de categoria média,
a relagio entre o maior e o menor saldrio bdsico praticado era de
8,6 vezes (R$ 2.035,94/ R$ 235,07); e b) Entre trabalhadores de
categoria superior, a relacio entre o maior e o menor saldrio bdsico

praticado era de 2,5 vezes (R$ 3.168,98/ R$ 1.269,62).

A relagio entre os menores bdsicos era de 5,4 vezes, entre os
maiores bdsicos era de 1,5 vezes e entre os extremos era de 13,5 ve-
zes. Parece que, um ano apds, marcas das politicas econdmicas jd se
faziam sentir sobre os saldrios bdsicos, através de um achatamento
geral produzido por um achatamento da categoria média. Mais de-
sestimulo, agora, sobretudo, para a categoria média.

A andlise da escala salarial dos trabalhadores do NUPROCE,
no periodo que coincide com o campo da pesquisa e com a transi¢io
de politica econdmica inflaciondria para controle inflaciondrio, pode
ser procedida em comparacdo com as mudangas do saldrio-minimo
nacional, como mostra o Quadro II.
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QUADRO II. Razoes entre o saldrio bdsico (sb) praticado no NUPROCE e o saldrio-

-minimo nacional (smn), por categoria média (cm) e superior (cs) e periodo.

Razio (sb*) 03/94 09/94 09/95
maior cm 21,2 22,6 20,4
menor cm 2,2 2,3 2,4

maior cs 33,5 35,2 31,7
menor cs 12,8 13,5 12,7

smn em 03/94 - 64,79 URV, em 09/94 - R$ 70,00 e em 09/95 - R$ 100,00

Fonte: Elaboragio prépria.

A interpretagio do quadro oferece conclusoes evidentes: o
aumento relativo proporcionado pela instalagio do Plano Real, con-
siderada a relacdo com o saldrio minimo nacional, é dissolvido com
o passar dos meses, remetendo os saldrios bdsicos do NUPROCE,
embora sem grandes mudangas de escala, para patamares inferiores
aos praticados em 03/1994.

Mas o saldrio minimo nacional tem se constituido em indi-
cador econdmico bastante relativo. O peso das pressoes dos gestores
publicos federais, estaduais e municipais, somados aos gestores da
Previdéncia Social, todos afirmando impossibilidade de arcar com
o aumento de saldrios e beneficios vinculados ao saldrio-minimo,
transformaram um indicador prioritariamente econémico em indi-
cador prioritariamente politico.

Para poder medir as alteragdes reais de escala e poder de compra
dos saldrios bésicos praticados no NUPROCE, impée-se comparé-los
com o saldrio bésico calculado pelo Departamento Intersindical de
Economia e Estatistica - DIEESE, o que o Quadro III nos informa.

QUADRO III. Razodes entre os saldrios bdsicos (sb*) praticados no NUPROCE para

as categorias média (cm) e superior (cs) e o saldrio basico DIEESE (sbd), por periodo.

Razao (sb*) 03/94 09/94 09/95
maior cm 2,8 2,3 2,8
menor cm 0,3 0,3 0,3
maior cs 4.4 3,5 4,4
menor cs 1,8 1,4 1,8

sdb em 03/94 - 497,57 URV, em 09/94 = R$ 695,64 e em 09/95 -- R$ 710,89.
Fonte: Elaboragao prépria.
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O controle dos saldrios, na passagem do Plano Real, foi mais
rebaixador que o controle dos pregos da cesta bdsica de produtos e
servicos que deveriam poder ser adquiridos com o saldrio-minimo.
Fica evidente, no primeiro momento, a redugio do poder de compra
dos saldrios bésicos praticados pelo NUPROCE, poder de compra
apenas recuperado, simetricamente, um ano apés o Plano.

A luta destes trabalhadores, organizados politicamente e com
prestigio social, tem garantido apenas a manutencio do swtus guo
ante. O crescimento antes experimentado transforma-se em parada.
O crescimento anterior levara a um padrio de consumo relativo que
se torna estaciondrio, tensionado para rebaixamento.

Neste momento, impée-se abandonar a discussiao em torno
do saldrio bdsico, seus achatamentos e reducées num contexto de
intimeras e ansiogénicas transformagoes do poder e do perfil de com-
pra do trabalhador brasileiro. O trabalhador do NUPROCE, como
todo trabalhador da Petrobrés, obteve alguns direitos econdmicos
que se acumularam para compor uma renda significativamente di-
ferente do saldrio basico, mas a ele indexados. Além dos acréscimos,
também se acumulam dedugées, compulsérias ou voluntdrios, cole-
tivas ou individuais. Vejamos:

* Redugoes:
a) Imposto de Renda-IR;
b) Instituto Nacional de Seguridade Social-INSS;

¢) Caixa prépria de Previdéncia-PETROS (descontos que va-
riam de 1» a 14,9% do saldrio beneficio);

d) Assisténcia Médica Supletiva-AMS;

e) Pensao Judicial (um item que vem crescendo de Importan-
cia, devidoa separagoes legais e paternidades fora do casamento) e
descontos referentes A penalidades (item pouco usado na empresa).

* Adicionais aplicados a certos grupos de trabalhadores:

a) Confinamento. Para os trabalhadores maritimos (off shore)

equivale a 30% do salédrio bdsico, para os trabalhadores da base ¢ pier
de Paracuru equivale a 10%. Reconhece-se aqui, claramente, como
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produto da luta dos trabalhadores, em cima de constatagées de nature-
za empirica, a especificidade do trabalho em condi¢oes de Isolamento,
especificidade entendida como agressiva a satde dos trabalhadores.
No acordo coletivo de 1986, esta indenizagao de risco adquiriu seu
nome atual, antes apresentava o nome genérico de Adicional Regional;

b) Turno. Aos trabalhadores em regime de turno sio conce-
didos dois adicionais cldssicos. O Hordrio de Repouso para Almogo
- HRA, que até 1987 representava 32.5% e hoje representa 39% do
saldrio bdsico. O Adicional de Trabalho Noturno-ATN, que repre-
senta 26% do saldrio bésico;

c) Sobreaviso. Aos trabalhadores em regime de sobreaviso ¢
concedido o Adicional de Sobreaviso - ASA, que até 1989 represen-
tava 26% e hoje representa 52% do saldrio bsico.

Os adicionais de turno e sobreaviso sao excludentes entre si.
* Adicionais aplicados a todos os trabalhadores:

a) Periculosidade (Adicional de Periculosidade - AP). Equiva-
lente a 30% do saldrio bdsico, como reconhecimento das genéricas
condigoes de perigo (incéndio, explosio, ruido, temperatura). As
plataformas sdo reconhecidas como dreas de risco IV (o maior risco);

b) Tempo de Servico (Adicional de Tempo de Servigo - ATS).
Acréscimo nao linear, que nos trés primeiros anos de trabalho cor-
responde a 1 % ao ano, a partir daf crescendo em curva exponencial
que vai até 35%. Antes de 1985 tinha forma de triénio. A partir de
1988 assumiu a forma atual;

¢) Participagio nos Lucros (Adicional de Participagio nos Lu-
cros - PL). Mantém esta denominacio embora a ideia real de participa-
4o nos lucros tenha sido descaracterizada em 1983, gerando adicional
de duodécimo do saldrio bésico, equivalente a acréscimo de 0,33%;

Um trabalhador off shore pode perder aproximadamente 1/3
da renda anterior, se sair do regime de sobreaviso e desembarcar.
Vejamos o caso de um trabalhador com 10 anos de servigo, categoria
média e nivel 240: se de sobreaviso perderd 31,6% ao desembarcar;
se de turno, perderd 34,6%. Para minorar o problema, foi criado um
sistema de compensacio que, ao desembarque, permite ao trabalha-
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dor receber uma indenizacio equivalente ao diferencial mensal a ser
¢ q
perdido vezes o nimero de anos de trabalho no regime;

d) Carreira. Acréscimo por ascensio, ligado a mérito, reali-
zado através do crescimento numa grade diferente para cada grupo
profissional de disciplinas.

A avaliagdo da grade de carreira centra-se aqui nos grupos de
disciplina ou cargos encontrados de fato no NUPROCE, apenas in-
dicando, eventualmente, caseias virtuais. Vejamos.

Para a categoria superior, os cargos encontrados foram Enge-
nheiro, Administrador e Médico. Entre os Engenheiros, observa-se me-
lhor a relagio entre disciplinas e niveis, formando grupos de cargos: de
Produgao, de Equipamentos e de Terminais e Dutos, todas as discipli-
nas variando de nivel I a IV. Também entre os Engenheiros, observam-
-se melhor as transformagoes organizacionais vividas pelo NUPROCE,
no periodo: dos 17 encontrados em 03/94, restavam oito em 09/94.

Para a categoria média, os grupos se distribuem em multiplas

possibilidades:

Administracio e vigilancia - auxiliar, ajudante e assistente
administrativo, programador de computagio, auxiliar e inspetor de
seguranca interna.

Seguranca e satide - auxiliar, subinspetor e técnico de seguran-
ca, auxiliar e técnico de enfermagem.

Apoio - supridor de material, contramestre de manutencio
civil, operador de movimentagio de cargas, técnico quimico, técnico
de fluidos, técnico de instalacbes e técnico de inspegio de equipa-
mentos. Todas as disciplinas variando de I a III.

Eletricidade - eletricista, contramestre e mestre de eletricidade.

Mecinica - mecinico, contramestre e mestre de mecinica.

Instrumentagio - instrumentista, [nstrumentista de sistemas e
mestre de instrumentagio.

Operagio - auxiliar e assistente técnico de programagio de
produgio, operador de produgio e assistente técnico de operagio
de produgao.
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E possivel agora efetuar dois destaques: um apresenta a ques-
t3o do género na forca de trabalho, que caracteriza o grupo profissio-
nal como marcadamente masculino, pois menos de 3% da equipe é
feminina (sdo apenas nove mulheres, das quais quatro em atividade
de enfermagem, duas em escritério e trés e oficina: instrumentacio
e suprimento), e outro apresenta a questao da migracio pendular
casa-trabalho-casa, que ocorre neste grupo profissional de modo bem
acentuado, pois 1/5 da equipe reside fora de Fortaleza.

A dimensio da renda e suas relages com indicadores eco-
némico, ficariam genéricas se ndo procurdssemos qualificd-la. Qual
a idade e o tempo de trabalho deste pessoal? O que conseguiram
adquirir ao longo do tempo de trabalho e que peso a renda prépria
tem na composi¢io da renda familiar? Qual o grau de instrugio, de
expectativas de formagio continuada e de permanéncia na empresa?

Tais perguntas compuseram a ficha de Identificagio para
cadastro dos trabalhadores do NUPROCE que se submeteram ao
inventdrio de personalidade, e correspondem a perguntas de pesqui-
sa anterior (Barroso, 1993). Basicamente nao ocorreu mudanga da
base populacional do NUPROCE e os achados nos dois momentos
harmonizam-se perfeitamente. Poderia ter ocorrido diferenca em de-
corréncia do método diferente de coleta de dados, mas a evidéncia é
de nao ter havido interferéncia do método.

A Tabela I oferece as informagoes para que a primeira pergun-
ta seja respondida:

TABELA 1. Distribuicao percentual dos trabalhadores do NUPROCE segundo faixa
etdria e tempo de trabalho.

Faixa etdria 3 a6 anos 7al0anos 11 a maisanos TOTAL
20 - 29 anos 24.7 71.3 4.0 8.7
30 - 39 anos 29.2 37.4 33.4 53.1
40 - 49 anos 8.5 6.3 85.2 32.0
50 - 59 anos - - 100.0 6.2
TOTAL 15.7 28.6 55.7 100.0

Fonte: Elaboragio propria.
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As modas de faixa etdria e tempo de servico sio, respectiva-
mente, 30- 39 anos de idade e de 11 anos a mais de tempo de servigo.
Nio foi encontrado ninguém que declarasse ter menos de 25 anos e
mais de 53 anos de idade. Nio foi encontrado ninguém que decla-
rasse ter menos de 4 anos ¢ mais de 22 anos de servigo. A populacio
estd em plena maturidade.

O Quadro IV e a Tabela II oferecem as informagdes para que
a segunda pergunta seja respondida:

QUADRO IV. Percentagem de trabalhadores do NUPROCE, por propriedade quitada
de bem.

Bens adquiridos e quitados %

Sistema de som 91.7
Automével 70.4
Linha telefénica 75.5
Imével residencial 54.3

Fonte: Elaboragio prépria.

O que a renda acumulada historicamente, através do tempo
de servico e da eventual composicao de renda oriunda de outra fonte
familiar, pode adquirir é bastante significativo. Os trabalhadores do
NUPROCE estavam no mercado de consumo de bens durdveis e
iméveis, partilhando do poder de compra das classes médias urbanas
brasileiras do periodo. Mais da metade tem imdvel residencial pro-
prio quitado (nio foram investigados, nesta fase da pesquisa, tipo,
tamanho e forma de financiamento da aquisi¢io). Mais de 2/ 3 &ém
linha telef6nica, sistema de som e automével préprios quitados (nao
foi investigada a idade do veiculo.

TABELA II. Peso percentual da renda NUPROCE dos trabalhadores do NUPROCE

na composi¢io da renda familiar.

Renda NUPROCE/Renda familiar (%) % de trabalhadores
<24 1.2
25-49 10.4
50-74 16.8
75 > 71.6

Fonte: Elaboragao prépria.
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A moda, que representa mais de 2/3 do grupo, consegue do
trabalho no NUPROCE de 75% a mais da renda familiar. Se si-
mularmos retirada da renda NUPROCE ficard evidente a implosio
da renda familiar. As conquistas de consumo foram obtidas com o
saldrio, e seus adicionais, de trabalhador da Petrobras. As Tabelas II1,
IV e V oferecem dados 2 terceira questio:

TABELA III. Distribui¢io dos trabalhadores do NUPROCE (n--241) por grau de ins-

trugio e faixa etdria.

Grau de 20-29 30-39 40-49 50-59

Instl'u?io anos anos anos anos TOTAL
1° Grau C. - - 72,7 27,3 4,4
2° Grau C. - 52.8 36,0 11,2 49,8
Superior I. 25,0 50,0 25,0 . 20,2
Superior C. 11,9 54,7 28,6 4,8 16,8
Pés-Grad. - 50,0 25,0 25,0 8,8
TOTAL 7,4 41,5 37,5 13.6 100,0

C = Completo I = Incompleto
Fonte: Elaboragio prépria.

O pré-requisito inicial da maioria das contratagées é o 1° ou 2°
grau completos. Por af se situam os trabalhadores de mais idade. En-
tretanto, os mais jovens tém investido em formacio superior, mesmo
que mantendo fungdes e cargos de categoria média dentro da empre-
sa. A superqualificagio do grupo ¢ evidente: 45,8% estao cursando
ou concluiram curso superior, propor¢do 11 vezes mais elevada que
a mesma com relacio 4 popula¢io do municipio de Fortaleza (IBGE,
Censo 1991, a populagio de Fortaleza tem 4,1% com nivel superior).

TABELA 1V. Distribui¢io dos trabalhadores do NUPROCE (n=241) segundo partici-
pagdo em treinamentos da empresa (Sim, Nio) e tempo de servico.

Tempo de servico SIM NAO
3-6 anos 38,6 61,4
7-10 anos 62,2 37,8
11 > anos 95.5 4,5

TOTAL 65.5 34.5

Fonte: Elaboragio prépria.
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Os trabalhadores de entrada mais recente estio muito menos
cobertos por formagao continuada dentro da empresa do que os tra-
balhadores que assumiram hd 10-15 anos atrds. Os dados parecem
indicar que a empresa jé busca no mercado pessoal mais treinado
(grande economia de investimento em qualificacio) e/ou estd redu-
zindo a oferta de cursos de atualizacio e reciclagem.

TABELAV. Distribuicao dos trabalhadores do NUPROCE (n=241), segundo desejo de

sair da empresa e tempo de servigo.

Tempo de servigo SIM NAO
3-6 anos 21,0 79,0
7-10 anos 24,6 75,4
11 > anos 27,6 72,4
TOTAL 24,4 75,6

Fonte: Elaboragio prépria.

H4 um desencanto com a empresa que cresce com o tempo
de servigo, mas nio de modo estatisticamente significativo, pois com
um desvio simétrico, a propor¢io dos que desejam sair da empresa
situa-se na escala de 1/4 da populacio. A despeito das dificuldades
e graves tensoes, a grande maioria ainda demonstra fidelidade 4 em-
presa, por motivos nio explorados nesta fase da pesquisa.

Superqualificagio por iniciativa prépria, redugao de oportuni-
dades internas de educagao continuada e desencanto com a empresa
marcam 0 grupo.

Pela importincia estratégica, a questdo do treinamento dentro
da empresa necessita melhor discussio. A Petrobrds tem sido rigoro-
sa com relagdo ao recrutamento de trabalhadores préprios. A poria
de entrada ¢ o concurso publico.

Para eletricidade e mecinica, sem intencionalidade, o recruta-
mento concentra-se sobretudo em formados nestas disciplinas pela Es-
cola Técnica Federal ou pelo Senai. Para disciplinas que ndo tenham
cursos técnicos de 2° grau, como a de soldador, exige-se experiéncia
minima na profissao. No caso de instrumentistas, operadores de pro-
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dugio e trabalhadores de seguranca, hd exigéncia genérica de conclu-
sdo do 2° grau pela suposicdo de que as especificidades técnicas serdo
treinadas dentro da empresa. Os candidatos aprovados em concurso
submetem-se a cursos especificos, por drea de atuago, realizam estdgio
probatério compativel com os cursos e entdo assinam contrato efetivo.

Os trabalhadores de nivel superior das 4reas fim, mesmo se
graduados em Engenharia Mecénica ou Elétrica, passam por Espe-
cializagdo em Engenharia de Equipamentos e Engenharia de Petré-
leo, daf optando por produgio, perfuragio ou completacio. A dura-
¢io destes cursos e estdgios varia de acordo com as necessidades da
empresa, podendo ocorrer retreinamentos por periodos ou quando
ocorram inovagoes no sistema de producio.

A ascensio funcional ocorre a partir de concursos internos,
levando-se em conta também as avaliagoes de desempenho regulares,
realizadas pelas chefias. Quando a promogio implica em assumir car-
gos de mando, como ¢ o caso de Contramestre e ATOP, a ascensio
¢ precedida de curso e treinamento especificos.

Ha treinamentos sistematicos de todos os trabalhadores, em se-
guranga, combate a incéndio, primeiros socorros e relagées humanas.

Os trabalhadores de nivel superior em geral tém algum cargo
de chefia, embora nem sempre compativel com a formagio, ¢ pos-
sivel encontrar engenheiro mecinico chefiando o setor de transpor-
tes, por exemplo. Estes trabalhadores tém maiores oportunidades de
galgarem cargos mais elevados na empresa e a carreira é considerada
longa. Entretanto, para os trabalhadores de nivel técnico, a carreira
¢ considerada curta: um eletricista ou um mecanico comegam como
auxiliares e no maximo chegam a mestres de suas respectivas discipli-
nas, num prazo médio de seis anos; um operador de produgio tam-
bém inicia sua carreira como auxiliar e pode chegar a TOP. Entre os
operadores que cheguem a ATOP ou TOP existe a possibilidade de
acumular a fungiao com a de GMO.

Quanto aos trabalhadores administrativos, parte é concursada
para a 4rea especifica, mas parte é formada por trabalhadores que
conseguiram desembarcar e foram readaptados as novas fungées.
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5. Elementos de histéria da categoria profissional
no Ceara: o sindicato e as grandes greves

O encerramento do ciclo de governos militares no Brasil, em
1985, provocou uma intensa luta por hegemonia politica dentro dos
sindicatos, basicamente, dois grupos se contrapunham: o dos novos
sindicalistas, ditos de base, que combateram a ditadura e eram co-
nhecidos como Oposigio Sindical; e o dos sindicalistas que haviam
se mantido no poder e se reagrupavam, ditos de cupula.

O Partido Comunista Brasileiro - PCB, que tivera grande in-
fluéncia no movimento sindical, estava praticamente desarticulado,
mas, com a anistia politica de 1979, voltara 4 acio comandado por uma
diregao nacional que apregoava a necessidade de alianca tdtica com os
colaboracionistas da ditadura militar para prevenir possiveis retrocessos.

A Oposigio Sindical, ligada ao Partido dos Trabalhadores
- PT e ao Partido Comunista do Brasil - PCdoB, lutava contra o
modelo politico e econémico da ditadura, buscava novas formas de
pratica democrdtica e recusava tudo o que parecesse mero retorno a
certas aparéncias de democracia que o pais tivera.

A divisao se expressou plenamente em torno da batalha pela
criagio da Central Unica dos Trabalhadores - CUT. O Congresso de
1982 foi adiado para agosto de 1983 numa tentativa de evitar a criagao
da CUT, quando entio a Oposigio Sindical resolveu convocar o Con-
gresso, abri-lo e assumir a responsabilidade pelos desdobramentos.

Sindicalistas mais conciliadores se aliaram com o Partido do
Movimento Democritico Brasileiro - PMDB e criaram em 1986 a
Confederagio Geral dos Trabalhadores - CGT. Por fim, surgiu a
For¢a Sindical - FS que, em torno do slogan ‘Sindicalismo de Resul-
tados’, passou a ser encarada como representante de uma corrente
que entende forca de trabalho apenas como mercadoria a ser valori-
zada dentro da ldgica capitalista de mercado.

O reconhecimento legal de base sindical no Brasil é dado por
fungdo, ramo de produgio e regido, juntando-se trabalhadores de
vérias empresas, com escalas de produtividade e formas de assalaria-
mento diferentes, praticando as tecnologias mais diversas. Quando o
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setor ¢ monopolista, sobretudo estatal, a base sindical é por empresa
e regido, como ¢ o caso dos petroleiros, af juntando desde o faxineiro

ao engenheiro-chefe, mas excluindo os terceirizados.

A terceirizagdo tem sido usada economicamente para reduzir
custo fixo, transformando-o em custo varidvel, e politicamente para
excluir trabalhadores dos direitos obtidos pelos setores mais organi-
zados. O trabalhador introjeta indmeros elementos de valor, usa a
empresa para mediar a construgio de identidade e se identifica no
geral com a fungio e no particular, com a empresa. As modificages
de fungio e de vinculagio com a empresa jogam papel fundamental

na identidade do trabalhador.

Certos trabalhadores se identificam com a categoria, a forca
de mobilizagao e a capacidade de alterar a rotina da vida social que
ela dispée. E o caso dos motoristas de énibus. Outros trabalhadores
se identificam com a funcio, a competéncia artesanal intransferivel
que dispoem. E o caso dos mecinicos. Os petroleiros parecem tirar
mais prestigio da ligagio com a empresa, ¢ isso pode levé-los a uma
postura aristocritica no relacionamento com outras categorias: te-
mos melhor regime de trabalho, melhores saldrios, melhor nivel de
conhecimento, ligados a uma empresa organizacionalmente moder-
na e tecnologicamente de vanguarda.

Parece caber aos sindicatos mais avancados explorar as con-
tradigbes econdmicas instaladas entre os trabalhadores para fazer
avancar a consciéncia politica. Porém, o trabalhador que ganha mais
¢ ascende nas hierarquias técnicas e de confianca parece ficar mais
conservador, aderindo de modo mais ficil 4 ideologia da empresa.
Eis al um paradoxo a ser resolvido pelos sindicatos: fazer avangar os
ganhos materiais parece fazer regredir os ganhos politicos.

O trabalhador da Petrobrds pode se fracionar em pelo menos
trés grandes aspectos: a) defesa do monopdlio estatal x fim do mo-
nopolio x privatizagio da Petrobrés; b) trabalhador préprio X traba-
lhador contratado; c) for¢a da categoria x prestigio da empresa; ¢ d)
operacional x manutencio x administrativo.
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No primeiro caso, existem ecos da campanha ‘O Petréleo ¢
Nosso’, dos anos 50. H4 uma memoria da classe trabalhadora, pre-
servada pela esquerda remanescente daquele periodo. Os lideres po-
liticos, Leonel Brizola e Miguel Arraes, ainda se apresentam como
referéncia. O trabalhador da Petrobrds porta visio integradora e es-
tabelece ligacdo entre seu produto de trabalho, politica energética e
soberania nacional.

Isso se junta com as condigoes da empresa. Quem ¢é da Petro-
brds tem orgulho de ser da Petrobrds. Sente-se parte de algo gran-
dioso. A Petrobras ¢ grandiosa e foi conquistada na luta, ¢ uma das
maiores empresas petroliferas do mundo, dona da melhor tecnologia
de produgio em dgua profunda. Além disso, objetivamente, pode-se
perceber que as relagdes de trabalho na Petrobrds, considerando o
panorama superexploratério e patrimonialista das demais empresas
brasileiras, sio muito boas.

As outras contradicées vém do trabalho alienado, da divisio
de trabalho, da introjecio no trabalhador dos preconceitos contra
o trabalho bracal ou intelectual, dependendo da circunstincia. O
trabalhador operacional pode dizer: nés produzimos, o pessoal de es-
critério vive do nosso trabalho. O trabalhador da Petrobris domina
tecnologia e nao se deixa inferiorizar pelo saber administrativo. Eele
quem estd no oceano, fazendo uma plataforma, funcionar.

A luta guarda analogia com a que ocorre na construgio civil
entre o mestre de obras, que conhece a obra por dentro, e o enge-
nheiro, que conhece a obra na planta. O mestre de obras pode olhar
para um ferro comprado e dizer que, com aquilo, o prédio vai cair
em 10 anos, enquanto isso, o engenheiro afirma o contririo porque
estd comprometido com a luta por baixo custo da construtora. H4
um acumpliciamento entre trabalhador operacional com qualidade
e seguranca e outro entre trabalhador administrativo com a lucrati-
vidade da empresa. Temos entao grupos de trabalhadores em con-
flito por causa de seus objetivos e aliangas. E claro que a empresa
pode engendrar trama de cumplicidades que envolva até o mestre
de obras. Também ¢ possivel encontrar engenheiro soliddrio com os
que fazem e usam, ndo apenas com os que lucram.
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A mais tradicional das categorias profissionais do Ceard, com
alguma influéncia ainda hoje, é a dos ferrovidrios. As ferrovias repre-
sentaram um pesado investimento, tipicamente capitalista, que surge
no Ceard por volta de 1860. Com a ferrovia, surge o ferrovidrio.

Em seguida, precisamos considerar a indstria téxtil, benefi-
ciando o algoddo para exportar o fio, dentro de um planejamento
capitalista mundial, que se beneficiou da Guerra de Secessao Norte-
-Americana. O bloqueio do Golfo do México pelo Norte impediu
que a Louisiana continuasse exportando algodio para a crescente
Revolugio Industrial Inglesa. Por um perfodo, o Ceard substituiu a
Louisiana nesta relagio.

Logo depois, aparecem mecinicos e metaltrgicos, pois trens e
teares precisam ser consertados e mantidos. Onde tem mdquina, tem
mecinico e metaltrgico, dai os grandes investimentos nas oficinas
de Fortaleza ¢ de Camocim, cidade do norte do estado, portudria e
ferrovidria, que virou, nos anos 1940, a “cidade vermelha” do Ceard,
epiteto alusivo & inquietagio politica articulada dos ferrovidrios, por-
tudrios, mecinicos e metalt’lrgicos.

A industria de dleos comega com o de oiticica, sob a égide do
grande capital. Por causa do dleo, chega a primeira multinacional ins-
talada no Estado. Depois, vem a exploragio do 6leo de algodio (no
periodo de interesse centrado na fibra, o carogo de algodio era jogado
fora), do dleo de mamona e do dleo de castanha de caju. O 6leo ali-
menticio representa hoje um dos setores econémicos mais importantes.

Surge entdo a industria de cera de carnatba, com grande risco
para o trabalhador. Galpées imensos, chio totalmente escorregadio,
dispondo de 20 a 30 caldeirdes ferventes. E patinar, tropegar, cair,
morrer queimado. O desprezo pela vida da classe trabalhadora pare-
cia incomensuravel.

Com a expansio do capitalismo e sua modernizacdo, surgem
novas categorias profissionais dominando o cendrio das lutas dos tra-
balhadores. Entre as primeiras, surge a dos funciondrios de Correios
e Telégrafos, trabalhadores que se acostumam a emprego publico
estdvel, obtido através dos favores de politicos, pessimamente remu-
nerados, porém seguros.
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Com o desenvolvimento do capitalismo financeiro, surgem os
bancirios, com a forca e a novidade do setor, realizando um trabalho
urbano e limpo. No caso dos grandes bancos publicos, que comecam
a se multiplicar, a vantagem psicossocial era completa: estabilidade,
remuneragio razodvel e prestigio. Se para as mies de classe média
casar uma filha com funciondrio dos Correios era candidatura a sa-
crificio, casar com bancdrio era gléria, inferior apenas a de casar com
advogado ou médico.

Finalmente, na segunda metade dos anos 1980, surgem os
petroleiros, com a seguranca do funciondrio publico, o saldrio do
bancdrio, o prestigio do advogado ou médico e a novidade de li-
dar com tecnologia de ponta. Mas, provavelmente, as categorias que
mais simbolizam hoje a modernidade sao a de telefonicos (a telefonia
¢ antiga, mas permanece em constante revolugio tecnoldgica) e a dos
programadores/processadores de dados em computacio.

No inicio da década de 1980, as condicées de trabalho nas
plataformas do Ceard eram consideradas terriveis, porém os mais
antigos diziam que os novos nao haviam sofrido nada, que com o
tempo tudo melhora e que reclamar seria vao. Mas o pessoal de pla-
taforma comega a discutir, reclamar, protestar, sobretudo a falar na
criagio de uma associagio de classe. O Sindipetro/CE j4 existia, mas
s6 podia filiar o pessoal de refinaria. O sindicato mais préximo que
filiava pessoal de plataforma tinha sede no Rio Grande do Norte. O
problema ¢ resolvido quando, em 1985, o Ministério do Trabalho
publica portaria que permite filiagio aos Sindipetros regionais de tra-
balhador de qualquer setor da Petrobris.

O Sindipetro/CE era considerado razodvel na negociagao sa-
larial, mas fraco em formagio de quadros, discussio e organizagio
politica. Era assistencialista, mobilizava as pessoas para irem a sede
para jogar baralho, bilhar e xadrez. Funcionava como uma extensio,
no centro da cidade, do departamento de pessoal da empresa, pres-
tando servigos de despachante para o trabalhador. Hoje, este servigo
¢ residual, em desaparecimento.

O Sindipetro/CE comegou em 1964, recebeu Carta Sindical
em 1974 ¢ mudou radicalmente de orientagio politica em 1985-
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1986, quando o pessoal do NUPROCE entrou. Eram mais jovens,
tinham menos tempo de empresa e apresentavam outras ideias e
compromissos. O pessoal da ASFOR jd incorporara o espirito da
empresa e varios adicionais de tempo de servigo. Pareciam satisfeitos,
pelo menos acomodados.

O grande marco da mudanga foi a greve de 1988, que teve
por motivo uma negativa do Tribunal Superior do Trabalho - TST,
com relagio a uma proposta de acordo dos Sindipetros. O que o
TST concedeu foi um aumento de 4%, a titulo de produtividade,
e até hoje 0o movimento é chamado de “greve dos 4%”. Foi uma
greve histérica pela envergadura, por ser a 1° dos petroleiros e por
ser a 12 unificada dos petroleiros do Brasil depois do golpe militar,
um verdadeiro teste de forca daquela geragio de trabalhadores. A
tltima greve brasileira da categoria havia ocorrido em 1961, a greve
do “Equipara ou aqui para”, quando o Ceard nio constava no mapa
da produgio petrolifera do pais.

Os trabalhadores e a empresa apresentaram caracteristicas de
espontaneismo e inexperiéncia. A despeito da desorganizagio, era
possivel perceber uma uniio muito grande dentro do NUPROCE
e uma crescente unido entre pessoal do NUPROCE e da ASFOR,
superando divergéncias de histéria e formagio. A turma do mar pa-
recia mais solta, mais radical, talvez menos consequente, queria fazer
a greve pela “auddcia do 757”. O Sindipetro/CEprocurou orientar a
tomada das plataformas e evitar que os mais ousados se prejudicas-
sem € a0 movimento.

Houve barricada nas plataformas: engenheiro nao embarcava,
helic6ptero ndo descia, lancha nao safa. Mas a afirmativa de um diri-
gente sindical na televisao - “Nés tomamos as plataformas do Ceard”
- permitiu & Marinha usar os Fuzileiros Navais para prontidio de
cerco as plataformas e revoltou as préprias bases dos petroleiros. As
mensagens passaram a ser veiculadas em cédigo pelos rddios e foi
implementada uma verdadeira tdtica de guerrilha nas comunicagoes.

Ocorreu a negativa do 757, o deslocamento dos trabalhadores

para o clube da empresa, a palavra de ordem “Vamos pra greve”, a
resposta “Sim” e a mensagem “Parem” encaminhada s plataformas.
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O pessoal embarcado construiu a greve a partir dali, sem experiéncia
de como parar helicéptero, lancha, produgio, comunicagio. Se reali-
zar reunido, buscar consenso e tomar decisdes com as pessoas juntas
num auditério ¢ dificil, que dird com gente espalhada em “ilhas”,
ligadas pelo rddio, sem capacidade interativa para que um pudesse
interromper a fala do outro. A tensio foi ficando enorme e qualquer
olhar mais cansado ou desconfiado podia gerar briga - “Fura Greve”,
“Puxa Saco”, “Vendido”, “Traidor”.

Hoje, a greve tem planejamento, negociages, indicativos pré-
vios, declaracdo inicial de estado de greve. A empresa também se
prepara, criou uma equipe tipo Swatt que pode manter os pogos
produzindo, caso os operadores parem. Também a realidade mudou,
a produgio estd ficando cara e uma greve pode desencadear prejuizo
geral. A prépria parada de produgio pode fazer o pogo deixar de
produzir, de modo irrecuperdvel, por motivo técnico. Um alto forno
de sidertrgica, se parar, pode ser substituido, a custo muito alto, mas
pode. Porém, nio d4 para tornar produtivo um pogo que para, ¢ isto
sdo coisas da Geologia, ndo da Ideologia.

A consciéncia do produto do trabalho nio existia muito. O
que havia, e ainda hd, ¢ a consciéncia de uma espécie de “luta de
classes”, entre técnicos e engenheiros. Os engenheiros se identificam
com a empresa, com as fun¢oes de mando, e nem se entendem como
parte do sindicato. Eles dizem — “O pessoal do Sindicato...”. Hoje
¢ muito dificil fechar plataformas: 1°, porque a empresa se preveniu
contra isso; 2°, porque se desenvolveu entre os trabalhadores a cons-
ciéncia de que a produgio de petrdleo é Interesse comum. Talvez seja
possivel fechar pogos de gds ou de Injecio, mas de 6leo ¢é, realmente,
multo dificil; e 3°, claro que este ¢ um problema politico por ad-
ministrar porque sempre pode aparecer pessoa ou grupo que queira
paralisar tudo. A radicalizagio é uma pratica ligada 4 imaturidade
pessoal e politica, que encontra refor¢o na falta de democracia da
empresa e do Estado.

Uma greve em fébrica de asfalto nio pode ser igual a uma
greve em plataforma off shore de petréleo. Fébrica de asfalto, plata-
forma, campo terrestre, refinaria, petroquimica e distribuicao repre-
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sentam realidades muito distintas. Existem muitas Petrobrds dentro
da Petrobrds. Mas hd tentagdo para o raciocinio por semelhanca de
aparéncias - “Se l4 fecharam um poco, por que aqui a gente nio pode
apertar um botio, congelar uma linha ou fechar uma unidade...”.
Cada departamento da empresa ¢ vivido como um gueto, o traba-
lhador de um setor pode saber tao pouco sobre outro setor como um
cidadio qualquer de fora da empresa.

O pessoal da perfuragio é menos acessivel ao trabalho poli-
tico. £ considerado mais rude, realiza os trabalhos mais pesados e
perigosos, a maioria ¢ terceirizado. O interessante é que o pessoal
de produgao absorve bem a palavra “pedo”, mas o de refinagao acha
pejorativo. O nome do jornal do Sindipetro/CE ¢ “Rédio Piao”, mas
ha permanente pressio por mudanga de nome. O Sindipetro/CE,
inicialmente, ficou ligado 2 CGT, devido a ligagoes com o PCdoB,
partido cuja zona de influéncia politica, naquele momento, inclufa a
CGT. Entre 1988-1989, o PCdoB transferiu sua zona de influéncia
para a CUT, preferindo compor-se com o PT. O ano de 1988 marca
a vitéria da CUT. Hoje, dos 19 Sindipetros, 17 sio Cutistas, um
nao ¢ filiado, mas tem diretoria Cutista ¢ apenas um ¢é nio Cutista.

A greve de 1989 teve motivo mais genérico, porém salarial, e
a preparagao foi maior, greve com marca de lideranca sindical. A Pe-
trobrds estava preparada, exerceu mais pressio e dispunha de equipe
de técnicos para ocupar previamente as plataformas.

De 1988 a 1994, foram realizadas oito greves, todas nacionais,
dirigidas pelo Sindicato, variando entre 3 a 24 dias de duragdo. Os
problemas foram ficando mais complicados: quem corta primeiro o
qué? Por exemplo, os de terra cortam o recebimento de géds ou os do
mar cortam seu envio?

Em 1989-1990, no Rio de Janeiro, os Sindipetros promove-
ram um semindrio tentando estabelecer parimetros técnicos para os
procedimentos de greve, mas nada ficou estabelecido. A realidade
tem mudado muito: a capacidade produtiva das plataformas cearen-
ses estd em declinio, o horizonte é negativo se nio houver investi-
mento novo para perfuragio, e o enxugamento de pessoal, por de
transferéncias, parece fatal.
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Cada greve constitui um drama diferente. A lideranca sindical
embarca dispondo de um poder de controle ao qual nio estd acos-
tumada, com mil varidveis técnicas, politicas e psicoldgicas atuando:
a expectativa dos trabalhadores, a pressa dos radicais, as pressoes da
empresa, o sistema de comunicagio insuficiente e no que for possivel
Interceptado pela empresa (a Embratel dificultava a conclusio de
ligacoes telefonicas vindas ou destinadas as plataformas), a lideranca
de campo lendo que tomar decisdes com pouquissima informagio e
longe do respaldo da Assembleia.

Hoje, tem mais gente em condi¢io de auxiliar a empresa a
evitar uma greve, do que gente em condi¢do de auxiliar o Sindicato
a fazé-la. A crise entre “ativistas” e “fura greves” ficou como uma
marca muito forte no relacionamento das pessoas, comprometendo
amizades e perturbando a convivéncia didria. O trabalhador acusado
de ser “fura greve”, se isola por uma espécie de orgulho, entio, por
estar isolado e magoado, persiste no isolamento e nio se deixa con-
vencer mais nunca a participar de qualquer movimento. Estas coisas
deixam marcas psicoldgicas e politicas profundas no grupo.

Uma questio fundamental da greve no mar é saber quanto
tempo uma equipe da Petrobras suporta embarcado, sem revezamen-
to, numa espécie de estado de sitio que o Sindicato tem que manter.
Isto faz com que as greves tendam para o prolongamento, para o
desgaste, o cansaco, e toda alteragio de comportamento fica possivel.
Outro problema ¢ entender por que um trabalhador prefere se iden-
tificar com a empresa, COntra os interesses da categoria.

Os chefes anteriores eram autoritdrios e procederam a muitas
transferéncias punitivas de sindicalistas ativos. Esta acio e a situagio
declinante da produgio cearense realmente podem ter sido a causa
da mudanga do clima. Um pequeno grupo se acovarda, deixa-se do-
minar pelo medo, contagia os outros; um grupo ligado & empresa
atua de modo objetivo, ideolégico, racionalizando, aumentando o
contdgio do medo. A principio os “fura greve” eram isolados, depois,
lentamente, os “ativistas” é que passaram a ficar isolados.

A questdo dos altos custos da producio petroleira, da crise
econdmica e de gerenciamento do Estado, a luta contra o monopé-
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lio estatal da prospecgio e produgio petroleira, tudo isto multiplica
por mil os problemas técnicos do encaminhamento de uma greve e
a representatividade do Sindicato fica em ¢ cheque. O fracasso do
sistema de representagio ¢é visivel.

O petroleiro do NUPROCE, na maioria, ¢ oriundo das clas-
ses médias baixas ou pobres, da capital ou do interior do Estado,
raramente ¢ natural de outras regies do pais. Fez curso técnico equi-
valente ao 2° grau e se tornou referéncia para a familia de origem.
Comparando com o mercado de trabalho regional, a renda do petro-
leiro é boa, entdo ele se torna arrimo familiar.

A Petrobris se transforma num grande guarda-chuva protetor
e sem alternativa, até por realizar ramo industrial singular. Onde um
petroleiro especializado em perfuragio, um sondador, um torrista,
um observador de geofisica etc. podem encontrar trabalho fora da
Petrobrds? Sair da empresa obriga até a mudar de profissio, reinventar
a vida, e d4 medo reinventar a vida depois de 20 anos de servigo, fal-
tando pouco tempo para a aposentadoria. Como nio estdo ocorrendo
novos contratos, a equipe envelhece e torna-se mais conservadora.

A maioria do pessoal sai do 2° grau ou da Faculdade de Enge-
nharia e entra direto na Petrobrés, quase sem experiéncia de trabalho
anterior. A exigéncia minima passa a ser o que a Petrobrés oferece ¢ o
que ela oferece é muito em comparagio com o mercado de trabalho
regional, entio dizem: - “Sair do mais ou menos para o muito ruim,
qual ¢ a vantagem?”.

A estrutura da Petrobris, por outro lado, é muito hierarquiza-
da, sobretudo devido ao predominio de militares nos grandes postos
e 4 logica gerencial do periodo dos governos militares. A prépria es-
trutura do trabalho embarcado apresenta caracteristicas complexas: a
distAncia trabalho-casa, o isolamento total do trabalho em referéncia
a vida social.

O trabalhador precisa ter na cabeca a logica de funcionamento
de toda a planta. Dormindo, de sobreaviso, ele pode acordar ao som
de uma buzina e identificar que buzina estd tocando, onde, porque e
o que deve ser feito imediatamente.
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Por causa da origem de classe, da posicio de arrimo familiar,
do trabalho em empresa sem alternativa no mercado, da hierarquia
militar, da forte disciplina, do posto isolado de trabalho em ruptura
com a vida social, pela légica intertravada do processo de trabalho,
tudo leva 2 constituigio de subjetividades com grandes dificuldades
de comunicacio.

O petroleiro defende a manutengio do monopdlio estatal nas
mios da Petrobrds, mas nio aprofunda o debate politico e econdmi-
co. Provavelmente apenas uma minoria escape da inércia e apresente
uma visdo estratégica da questio do monopdlio estatal do petrdleo
para os destinos do pais.

Os petroleiros de produgio da Petrobrds nio tém problemas
grosseiros de trabalho, com certeza nio passam fome e os acidentes
sdo frequentes, mas pequenos. O que pressiona por entendimento
sdo seus mal-estares psicoldgicos, o0 modo como suas personalidades
se constituem a partir da experiéncia deste trabalho tao especifico e
especial. O processo de trabalho ¢ todo intertravado logicamente,
pouco passivel de mudanca. Talvez seja possivel definir um tempo
méximo para que alguém trabalhe embarcado e, sobretudo, demons-
trar que o atual efetivo nio pode ser reduzido, sob pena de graves
comprometimentos aos trabalhadores sobreviventes.

6. Histdria viva da categoria e da empresa

Concluir a Escola Técnica, tentar concursos publicos, ex-
perimentar apenas residualmente outras inser¢es no merendo de
trabalho, descobrir a Petrobrds e ser admitido parece ser a historia
mais comum da geragio pioneira: “A empresa oferecia o dobro do
saldrio praticado pelo mercado e carreira adequada 4 formacio, nao
seria possivel para um rapaz pobre, de formagao técnica, deixar de
embarcar nessa”.

Nos tempos heroicos, e isto quer dizer de 15 a 20 anos atrds, o
inicio era 4rduo, sem garantia de contratacio, com estdgio sem pre-
visdo rigorosa de tempo, eliminatério e multo competitivo: “Minha
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conflanca eslava no prestigio da empresa. Eramos 30 caras dispu-
tando nio se sabia quantas vagas. Diziam que ficariam os dois, trés,
quatro primeiros lugares... e acirravam uma competigio infernal”.

O rodizio pelas funcoes era grande, passava-se por sonda,
perfuragio e produgio. Os riscos eram extremos, se alguém fosse
acidentado nio teria qualquer cobertura previdencidria, mas poucos
reclamavam, estoicos, um olho nas dificuldades econdmicas passadas
da familia, outro olho no futuro. Pegava-se sol e chuva, frio e calor,
trabalho pesado, tarefas de escritério e de abrir estrada no mato, su-
pervisio e estilo de vida rigidos, de caserna.

Uma vez subi num caminhio que comecou a rodar pelo sertio,
cheio de enxada, pd, picareta, e eu dizia pra mim - Isso nio pode
ser pra gente, vio deixar isso em algum lugar. Pois, sob aquele sol
abrasador ¢ comendo poeira, nos colocaram pra trocar 300 ba-
ses de “cavalinhos’. Estavam modernizando o campo terrestre de
produgio e tivemos que cavar, botar pedra, bater, fazer as novas
bases. Depois do “amassa barro” as coisas ficaram mais técnicas.
Ainda penso que sé podia ser teste. Nio iriam fazer concurso,
pagar bem, dar treinamento qualificado, pra borarem a gente a
quebrar pedral? Mas eu peguei firme, tinha de vencer e venci.

As contratagdes ocorriam de acordo com vagas abertas e os
precipitados podiam pegar fungio diferente da formagio e da drea
do concurso. Quem estagiava para Capataz de Produgio poderia
ser efetivado como Operador de Sonda. A abertura dos campos do
Ceard ofereceu ampliacio de vagas e alternativas de crescimento. A
transferéncia de um chefe podia resultar na transferéncia de toda a
equipe com a qual ele jd tivesse acostumado.

Mas a mudanga para campo novo podia resultar em cresci-
mento real para os chefes e engenheiros, para os técnicos nem sem-
pre. “A verdade ¢ que minha vinda (para o Ceard) significou cresci-
mento pessoal, mas funcional nio, pois estou ‘topado’, parado na
fungio hd 14 anos, mas meu chefe subiu bastante”.
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A abertura do NUPROCE, o material de trabalho, expedien-
te, arquivo, veio na bagagem dos pioneiros. Os setores de perfuragio
e obra se deslocam na frente, em seguida saem e deixam alguma in-
fraestrutura de heranga para 174 os da produgio que chegam. A pri-
meira plataforma planejada nio foi a primeira implantada por causa
dos custos e da grande escala dos equipamentos a serem deslocados.
Numa jaqueta satélite, com trés pocos, alojamento dispondo de ape-
nas quatro beliches, um rddio VHF transmissor ¢ nada de telefone,
aconteciam embarques diretos de até 21 dias.

Uma lancha trazia 4gua mineral e comida em ‘quentinhas’ de
um navio grego que também era recebedor de éleo. Um operador fi-
cava semanas convivendo com, no méximo, dois outros operadores e
o comandante de helicéptero, na hora da troca de equipe. Quando a
equipe era uma dupla, durante o tempo de embarque, um operador
cruzava com o outro uma vez a cada 12 horas, na troca de plantao:

Bora, cara, é meio-dia, chegou tua vez”: “Bora, cara, é meia noi-
te, chegou tua vez.

As exigéncias de producio eram muito grandes, o preco do petrd-
leo disparava no mercado internacional, o programa brasileiro do
dlcool combustivel comecava e necessitdvamos produzir bastante
para que o pais diminuisse a importagio. Com produgdo e im-
porténcia estratégica em crescimento hd necessidade de ampliagio
de efetivo, de especializagdo, de estabilidade. As surpresas sio me-
nores, aumenta a consciéncia profissional, aumenta a articulacio
politica de natureza sindical, surgem beneficios, o regime de em-
barque passa para 14/14 e em seguida para os atuais 7/7/7/14. As
Jolgas de 14 dias ajudam na recuperacio das sequelas da vida de
embarcado. As tarefas ficam mais especificas e a atividade princi-
pal do trabalhador se desloca da execucio para a supervisdo, com
responsabilidade, nimero de informacées, varidveis por contro-
lar e drea de cobertura aumentando consideravelmente. Fica-se
o tempo todo trabalhando com a cabega: informagdo, decisio,
informagdo, decisdo, diagndstico, planejamento etc.
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Mas ... se, por um lado, a folga de 14 dias é wma béncdo, por
outro, gera outras dificuldades, porque a gente fica por fora da
engrenagem, por fora do que possa ter acontecido na auséncia.
O embarque depois dos 14 dias é vivido como um choque. As
pessoas ficam com medo, sem dormir direito na véspera, depois do
meio-dia da véspera tudo vai ficando negro. A despeito de meus
esforcos para relaxar, comega a subir uma quentura pra cabega,
uma opressio no peito. Minha esposa jd fez todo o meu percurso
pra ver como é e sentiu a mesma coisa. Perco a concentragdo e fico
ali, vigiando, numa espécie de um medo vago, sem causa.

As experiéncias negativas e as expectativas de problemas (ex-
plosdo, incéndio, evacuagio, acidente sem morte, acidente com mor-
te) vio se acumulando até que, num certo dia, sem nada importante
de imediato, comega a se esbogar um novo comportamento: tenso,
cauteloso, antecipatdrio, com rituais de relaxamento cada vez menos
de naturalizacio da rotina : “depois de absorver as informagoes... de
distribuir as tarefas... de reler a passagem do servigo”.

As atividades tém alguma rotina e o que parece gerar tensio é
a imprevisibilidade, entio o comportamento dos pogos e dos equi-
pamentos, o que ¢ da ordem do geoldgico e do tecnolégico, vai ad-
quirindo caracteristicas humanas:

A gente considera pogo de petrdleo como uma pessoa ¢ quando
um comega a produgir a gente se empolga, dd nome, faz registro
Jormal de nascimento. Eles tém uma histdria, uma biografia, e
sdo temperamentais, deixam e voltam a vazar por pressio natural
sem que a gente possa entender.

O dltimo dia de embarque é nervoso, parece uma ressaca. Qual-
quer questionamento fica mais dcido, irritadigo, sanguineo, a flor
da pele. Cada qual precisa se policiar muito, respirar fundo e
contar até 10 antes de qualquer pergunta ou resposta. No desem-
barque passa-se de adrenalina roral a zero, como no embarque
passara-se do zero para adrenalina total. E cada um hd de rer
seu limite.
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O ruido, a tensio da responsabilidade, o tipo de trabalho pura-
mente mental e imprevisivel, a expectativa de acidentes, a separagio da
Jfamilia, tudo compromete. Muita gente jd deixou de embarcar, depois
de 7, 8 anos... diz que néo aguenta. A cada cinco anos avalio se aguento
mais cinco e venho prorrogando. Agora ndo sei. Acho que 10 anos é o
tempo certo pra desembarcar.

No inicio da produgio no Ceard, o regime de trabalho podia
ser considerado como semiescravo:

Certa vez desembarquei de 14 dias, meu substituto se acidentou
no 2° dia e voltei pra tirar os restantes 12 dias dele. Em abril de
1979 eu percebi que estava com 50 dias de folga acumulados,
decidi vender 10 dias de férias porque o acumulado das folgas
mais 20 dias de férias jd daria mais de dois meses de afastamento.
Ai viajei e voltei pra despedida de solteiro de um amigo. Cheguei
em casa quase bébado e encontrei uma convocagdo de emergéncia.

O principal patriménio da memdria ¢ a saga dos acidentes:

Naguela plataforma haviam pogos nas trés fases - perfuragdo,
completagio e produgdo. O risco é bem maior, pois todo tipo de
problema ¢é possivel. Estavam limpando um sistema de vasos e
montando outro, soldando tubulagio. Havia bloqueio isolando
os dois sistemas, mas houve erro de uma firma contratada, cujo
trabalho de montagem estava sendo supervisionado por um ame-
ricano. Ele falava um portugués muiro ruim, nds um inglés muito
pior, entdo tudo comecou com falha de comunicagio. E ele, irres-
ponsavelmente, fez uma interligagio e comecou a passar dleo e gds
para o sistema em montagem. Quem jd viu aqueles filmes em que
petrdleo jorra da terra? Pois naquele dia foi igual, jorrou dleo e
gds na mesma propor¢do a céu aberto. Entdo paramos toda a per-
Sfuracdo para desfazer o erro e limpar tudo. A produgio foi inter-
rompida porque os éleos misturaram. Um inferno. A sonda parou
e todo o pessoal ficon envolvido na limpeza. Com cinco horas de
trabalho louco a situagdo voltou ao controle. Deu-se autorizagio
para o retorno da perfuracio. A limina de dgua era de 20m, um
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tubo maiorprecisava ser fincado na areia para evitar que a maré
jogasse os equipamentos de perfuragio. Ai comecaram o processo
de perfurar o chdo, com potentes bate-estacas empurrando um
tubo menor, depois outro por sobre ele e assim chegar a uns 80m
de tubo de perfuracio. Os tubos sio soldados uns nos outros, na
solda de um desses tubos houve um deslize, a plataforma balancon
e 0 tubo de cima deslizou, por pouco ndo matando trés colegas da
sonda. Sabe o que é deslizar um tubo de 15m de comprimento ¢
parede mais grossa que wma mesa, pois é, ele foi direto no toco da
plataforma, bateu na torre, empenon. Foi um dia do diabo e das
bruxas, que barulbeira horrivel, que confusio’.

“Recomposto o sistema, o pessoal comecou a trabalhar no desem-

peno, s6 tendo sido liberado para solda o ponto da plataforma a
ser desempenado. Em fase que tenha perfuragio o comando da
plataforma néo é do ATOR é do Fiscal de Sonda, entio o cara
pensando s6 no atraso da perfiuracio autorizou outras soldas. Ha-
via necessidade de soldar um vaso pequeno, o vaso separador, que
recebe dleo para andlise e é ligado a um tanque, o tanque de
lastro. O bleo novo que chega no tanque de lastro vem com gds,
dai criar-se uma atmosfera gaseificada. Quando o montador, o
soldador ¢ o ajudante comecaram a trabalhar no vaso separador,
a primeira faisca produzida jd penetrou no tanque e... bumba...
a explosdo. Eu vi a chama subindo e liguei a vdlvula de sequranca
que para toda a produgio. Se a chama atingisse um pogo de pro-
dugdo o incéndio ficaria irreversivel. Acionamos as mangueiras,
Jjogamos as mantas de amianto, rolamos o pessoal queimado no
chéo... eram tochas vivas. O montador queimou da cintura pra
baixo, 0 ajudante queimou a parte da frente do corpo, o soldador
queimou por inteiro. E com a explosio o vaso sain da posigdo,
quebrou a tubulagio. Enquanto ndo chegou o helicdptero para
levar os queimados o drama foi horrivel. Os gritos dos caras eram
terriveis. Os colegas, gente dura, acostumada, agarrando-se nos
canos e chorando. Outros ficaram subindo e descendo a mesma es-
cada, como baratas tontas, incapazes de decidir e agir. O incéndio
ndo foi grande, duro foi ver os colegas queimados. A cena ainda
vem na minha memdria e me causa horror’.
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Outro patriménio da memoria é a do nervo exposto da discri-
minagio entre trabalhadores:

“Os servigos mais diretamente periculosos sdo realizados pelos
contratados. As condicoes de trabalbo mais rudes e executivas sio
vividas pelos contratados. O pior regime de embarque e o pior
saldrio é do contratado. Nés mesmos tratamos os contratados com
muita soberba. Como incorporar os contratados na base do Sin-
dicato é um grande problema politico que precisa ser enfrentado’.

7. Mapa de problemas

1. A plataforma precisa ser autossuficiente, contar a0 mdximo
com os préprios recursos de seguranga, sobrevivéncia e salvatagem,
antes que qualquer apoio de fora possa chegar.

2. Hé sempre alguma poeira no ar, pois jatos de areia sdo usa-
dos a fim de desoxidar as estruturas metdlicas. O jato bate no metal,
mistura-se com os residuos de oxidacio e dai se espalha um pé finis-
simo que invade os pulmées.

3. O derramamento de 6leo nas carcagas aquecidas dos moto-
res possibilita a multiplicagio de algumas espécies de fungo.

4. Um dos produtos do trabalho ¢ gis. O excesso é queima-
do na plataforma e pode haver vazamento. Além deste gds, existem
outros gases periféricos do processo: acetileno, oxigénio, nitrogénio,
lama asfiltica etc.

5. Numa plataforma, sio usados de 30 a 40 produtos quimi-
cos, desde material de limpeza a variados solventes.

6. Ruido dos motores, dos guindastes, das mdquinas. Ruidos
por todos os lados e de todas as intensidades. Na 4rea de operacio, o
rufdo ultrapassa os 85 decibéis.

7. Vibragao é constante. As jaquetas s3o antigas, sem os cuida-
dos desenvolvidos depois, como as placas de Neoprene.
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8. Da solda e da radiografia da solda, partem radiagoes ioni-
zantes. Do sol nordestino, em incidéncia perpendicular, pois as pla-
taformas se situam quase na Linha do Equador, partem as radiagoes
ndo ionizantes.

9. Nao faltam extremos de temperatura: meio-dia, 40°C;
meia-noite, 16°C. A exigéncia metabdlica desta variagio é pesada.

10. A iluminagio ¢ deficiente, de gerador, sendo canalizada
prioritariamente para o funcionamento das bombas.

11. Nio hd iluminagio de emergéncia, fixa, pelos cantos, para
ajudar quem saia de lanterna pra resolver parada do gerador.

12. Existe umidade por toda parte.

13. Os espacos de trabalho abrigado e de repouso sio peque-
nos, com pelo menos quatro pessoas dentro, daf grande circularidade
de micrébios.

14. A comida, sobretudo a que vai para as jaquetas, pode ficar
fria, com risco de putrefagao.

15. Baratas pequenas e ratos adoram as plataformas. Sdo tu-
ristas que saem dos rebocadores e encontram nas plataformas condi-
¢oes ideais para vida e reprodugio.

16. Do gerente de operagao ao faxineiro, uns mais outros me-
nos, todos estio sujeitos a trabalho pesado, nio ergonémico.

17. H4 grande conflito entre a qualificagio minima exigida e a
simplicidade da maioria das operagoes. A subutilizagio constante do
conhecimento ¢ sentido, sob forma de tédio.

18. Dormir de sobreaviso, com vibragio, ruido e risco de do-
brar o turno se o outro faltar. Sio muitas as mds expectativas.

19. Atengio e responsabilidade médximas com tédio e mono-
tonia dos processos - tal mistura ¢ percebida como veneno mortal.
Nunca acontece nada, mas se acontecer pode resultar em milhoes de
délares e muitas vidas perdidas.

20. O ritmo de trabalho e totalmente subordinado ao ritmo
das mdquinas, ao ritmo do processo técnico de produgio.
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21. As plataformas sao antigas, o lzyout é deficiente, o arranjo
fisico totalmente inadequado.

22. A boa sinalizagao existente é a do heliponto. O resto ¢
ferrugem e escuridio.

23. O armazenamento ¢ incorreto, é possl’vel encontrar co-
mida junto com material de limpeza e magarico encostado em com-
bustivel.

24. A situagio de embarque/desembarque apresenta um tudo/
nada nas relagdes de trabalho, forcando adaptagoes radicais polares.
Na situagio de embarcado, isto leva a supercompensacoes da perda
da vida social externa pelo hdbito de comer muito e procurar fitas
pornogrificas de video. Na situagio de desembarcado, isto leva a su-
percompensagdes da caréncia anterior por meio de comportamento
hedonista ou adaptagées a caréncia por comportamento isolacionista.

25. As transi¢oes embarque/desembarque obrigam a constru-
¢ao de ritos de passagem, demarcatdrios de saida e chegada, mas que
parecem pouco efetivos, marcados por crises, alteracoes do humor
(alegria/tristeza), disturbios de sono (insonia/sono sobressaltado) e
disttrbios do apetite (comer muito). Durante o embarque o repouso
¢ no proprio ambiente de trabalho, sob as mesmas condicoes, o que
residualiza ou anula possibilidades de construir rituais de fim/come-
¢o de jornada na plataforma, estendendo as crises para o quotidiano.

26. Enquanto dura o embarque, hd uma expectativa perma-
nente de transtorno e acidente, discreta, naturalizada, agravada por
sono de sobreaviso e treinamento para rdpido acordar em condigées
de capacidade plena para intervir em emergéncias. A expectativa
¢ produzida por consciéncia da periculosidade (risco de explosao,
incéndio, queda no mar), da insalubridade (ruido, trepidacio, so-
breaviso, riscos quimicos, confinamento) e penosidade (consciéncia
e experiéncia da periculosidade e da insalubridade). As plataformas
constituem legalmente espago de trabalho de risco IV.

27. A empresa aprende répido com os movimentos dos tra-

balhadores e busca cooptar, pela persuasio, ganhos secundérios e a
criagio de equipes de emergéncia para evitar paralisacio de ativida-
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des vitais & produgio. A greve de 1988, quando os pogos pararam,
constitui-se em importante marco de treinamento politico para a
categoria e para a empresa.

28. Formacio técnica, nio humanistica, do petroleiro, o leva
a atuar como seu processo de produgio, todo l6gico, linear, formal,
denotativo, conservador, intertravado.

29. O NUPROCE tem baixa produgio (1700 m?), seu barril
é 0 mais caro do Brasil (US$ 8,70) e vive, como todo o sistema PE-
TROBRAS, pressoes externas pela quebra do monopélio estatal e/ou
pela privatizagio da empresa.

30. Nio terceirizar, nio demitir, mas tornar-se competitivo,
resulta em novas formas de geréncia do processo produtivo, em in-
gestdo tecnoldgica e em redugio de pessoal.

31. H4 um difundido discurso sobre a ‘fraternidade petro-
leira’. Mas distinguem-se muitas fraturas expostas, multas zonas de
atrito:

a) Entre trabalhadores da Petrobrés e contratados.

PETROBRAS CONTRATADOS
Regime de Embarque: 71717114 15/15
Alojamento: Confortével Degradado
Saldrio: Adequado Muito defasado
Estabilidade: Plena Nenhuma
Processo de Trabalho: Supervisao Execugio Pesada

b) Dentro dos efetivos, entre técnicos e engenheiros.

TECNICOS ENGENHEIROS

Os que sabem Os que pensam que sabem
Os avangados Os conservadores

Os democriticos Os autoritdrios

Os que dao duro Os que ficam no pé
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¢) Dentro dos técnicos, entre operagio e manutengo.

OPERACAO MANUTENCAO
Jornada: Turno de 12h Sobreaviso

Funciografia: | Rodizio pelas funcoes p/dia | Especializagio funcional

Prestigio: Fim/maior valor Meio/menor valor

d) Dentro da manutengio, entre as disciplinas. Mecinicos,
eletricistas e instrumentistas buscam se agregar em pequenos grupos
estanques na hora do lazer e do alojamento.



CAPITULO 2

PERFIL PRODUTIVO DOS
PETROLEIROS DE PRODUCAOQO/CE:
DA ORGANIZACAO DO TRABALHO

No organograma geral da Petrobrds, o NUPROCE, que con-
figura empresa para o presente estudo, integra a Regido de Produgio
do Nordeste Setentrional (RPNS), parle do Departamento de Pro-
dugio subordinado diretamente a diregio méxima da estatal.

O NUPROCE estrutura-se em cinco setores bdsicos, como
ja apresentado no Capitulo anterior: SETOG, SETA D, SEA PO,
SESEMA e ACOP.

SETOG, SETAD e SEAPO sio setores que se subordinam
verticalmente ao Superintendente do Nucleo. O ACOP cresce de
importincia com a introdugio dos principios gerenciais da Qualida-
de Total, mas ainda detém posigio lateral dentro do organograma.
O SESEMA subordina-se 4 sede da RPNS, em Natal/RN, embora
nao seja totalmente autdbnomo com relagio ao NUPROCE.

A sede administrativa do Nticleo localiza-se no bairro do Mu-
curipe, em Fortaleza, a Ginica 4rea portudria da cidade e principal do
Estado do Ceard, de onde sio mantidas, controladas e supervisio-
nadas a produgio e as condi¢oes de trabalho nas plataformas. O elo
entre Mucuripe e as plataformas é o pier de Paracuru, cidade situada
a 100 km de Fortaleza, onde se localiza a base de transporte. Assim,
os trabalhadores de produgao no Estado do Ceard se distribuem por
duas bases terrestres (Mucuripe e Paracuru) e a base maritima for-
mada por trés polos, ou campos de produgio. Os trabalhadores que
atuam nas bases terrestres sio denominados On Shore e os que atuam
na base maritima, Off Shore.

| 103
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1. Asbases do trabalhador on shore: Mucuripe e Paracuru

Mucuripe ¢ a base de apoio em terra onde funcionam princi-
palmente a administragio da produgio e as oficinas de manutencao de
equipamentos. A jornada de trabalho ¢ caracterizada por horério admi-
nistrativo padrio, envolvendo, por ocasido da pesquisa, 15 trabalhado-
res de empresas contratadas e 73 da Petrobrds, entre engenheiros, as-
sistentes e operadores de produgio, mecanicos, eletricistas, soldadores,
instrumentistas e assistentes e auxiliares administrativos e de seguranca.

O setor administrativo ocupa série de prédios de gabinetes,
salas de treinamento e reuniées, centros de controle e comunicagio.
A aparéncia geral ¢ a de um complexo de escritdrios, com sistema de
ar-condicionado, rede de ramais telefonicos, computadores, arqui-
vos, escrivaninhas e grandes mesas, rodeados por espagos abertos,
discretamente ajardinados. O complexo passa a impressio de cer-
to improviso arquitetdnico, denotando que os prédios foram sendo
adaptados a novas necessidades e novas concepgoes gerenciais.

As oficinas sdo estruturadas de acordo com a especialidade, de-
nominadas disciplinas da manutenco: elétrica, mecanica (incorpo-
rando a pequena metalurgia, exclusivamente representada pela solda)
¢ instrumentagdo. Alguns equipamentos requerem oficinas préprias e
trabalhadores especificamente treinados e alocados, como ¢ o caso da
oficina de Bomba Centrifuga Submersa-BCS. A aparéncia geral é de
arquitetura industrial de pequenas dimensées, tipo galpoes.

A principal funcio dessa base ¢ controlar, supervisionar e
manter as condigoes de vida e trabalho nas plataformas. Do ponto
de vista da hierarquia funcional de produg¢ao, Mucuripe reproduz a
légica das plataformas. Assim hd os operadores de produgio sob su-
pervisdo dos assistentes técnicos, os trabalhadores de cada disciplina
da manutencio sob supervisio de contramestre proprio etc. A dife-
renca bésica é que, na base terrestre, trabalham préximos aos chefes e
aos engenheiros especializados por setor (engenharia de producio, de
seguranca, de mecénica e de elétrica). Estes engenheiros compéem o
que se convencionou chamar de mesa de operagio, responsdvel pela
andlise da produgio e das condigoes de produgio das plataformas e
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pelas decisées sobre questoes que fogem ao controle dos trabalhado-
res embarcados como suspensio de produgio em casos especificos de
problemas nas dreas dos pogos.

Quanto s atividades realizadas, os trabalhadores de manuten-
¢do de base terrestre assumem tarefas similares as dos que estao em-
barcados, com a diferenca de que trabalham com equipamentos fora
de operagio, aqueles que perderam condigio de reparo nas platafor-
mas ou que simplesmente esperam substitui¢io. Hd um momento
de decisdo - repardvel/nio repardvel uma produgio administrativa de
solicitagoes e especificages, outra producio administrativa de recep-
¢oes e conferéncias.

Os assistentes técnicos e operadores de produgio tém ativi-
dades distintas daquelas dos embarcados. O trabalho estd voltado
para controle de produgio através da andlise dos boletins emitidos
diariamente pelas plataformas e de contatos por telefone e ridio para
avaliacdo de necessidades da produgio, além da providéncia de equi-
pamentos e recursos humanos.

Os trabalhadores de seguranga também seguem rotina distinta
da dos trabalhadores embarcados. O objetivo ¢ dar suporte técnico-
-operacional para manutencio das condicées de trabalho em platafor-
ma. Assim providenciam, por exemplo, equipamentos de seguranca,
reparo de instrumentos, reposicio e recarregamento de extintores de
incéndio, além de analisarem a situagdo de trabalho das plataformas,
através do que é comunicado pelo técnico de seguranga embarcado.

No que diz respeito aos assistentes e auxiliares administrati-
vos, as tarefas envolvem a realizacio de contatos e contratos com
fornecedores, operacionalizacio de recursos financeiros, controle de
pessoal, andlise de demandas de treinamento, planejamento e reali-
zagio de treinamento, e repasse de decisées oriundas da RPNS e/ou
da dire¢ao maxima da estatal.

Mucuripe fornece as condigbes necessdrias para a realizagio
do trabalho em plataforma, é vanguarda (recebedor de demandas),
retaguarda (propiciador de condi¢des) e mediagio entre campo e
centros de decisio.
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Em torno de 80% dos trabalhadores da base-Mucuripe sio
ex-embarcados. O desembarque tendo ocorrido por necessidades
técnicas ou politico-administrativas da empresa (solicitagdao da hie-
rarquia) ou por necessidades dos trabalhadores (conveniéncias pes-
soais, problemas de satde fisica, desconforto psicolégico gerado pelo
confinamento). A este nivel de andlise ¢ impossivel detectar o peso
de cada um destes motivos ou as multiplas possibilidades de cada um
camuflar os outros.

Paracuru, onde fica o pier, é a base de terra especializada em
transporte (terrestre, aéreo e maritimo), envolvendo, por ocasido da
pesquisa, 31 trabalhadores da Petrobrds e 20 de empresas contrata-
das. A responsabilidade ¢ a condugio de trabalhadores, equipamen-
tos e suprimentos da terra para o mar e vice-versa. Assim compde-se
basicamente dos seguintes aparelhos: um posto administrativo para
os contatos com as plataformas e com a base-Mucuripe, um campo
de pouso para helicéptero, um ancoradouro para lancha, um esta-
cionamento de 6nibus e um posto de embarque onde se procede o
controle e pesagem de passageiros e bagagens a serem distribuidos
entre lancha e helicéptero.

O posto de embarque funciona, para trabalhadores, sindicato
e empresa, como central de comunicados. Nas visitas dos pesquisa-
dores foram registradas faixas lembrando as possibilidades de greve,
cartazes pedindo limpeza nos banheiros e placas chamando atengio
para temas de seguranga no trabalho (“Lembre-se que alguém aguar-
da seu retorno, evite acidentes”. “Estamos hd 272 dias sem acidentes,
nosso recorde era 212 dias”).

A composi¢io de posto, pier, heliporto e prédios administrati-
vos é muito agraddvel, espagosa, clara, ventilada, inserida que estd em
paisagem de coqueirais, praias e dunas, pequenas enseadas em litoral
pouco recortado, mar e sol brilhantes.

A base funciona com trabalhadores administrativos responsa-
veis por atividades de datilografia, redagio e arquivo de documentos,
organizagio de fichdrios, atendimento de telefone, realizagio de cdl-
culos e confecgio de planilha de custos; trabalhadores de seguranga
com a incumbéncia de manter as condi¢oes de trabalho na base, rea-
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lizar inspecio dos equipamentos, dos veiculos e da situagio do cam-
po de pouso e do ancoradouro, acompanhar embarques ¢ desem-
barques de trabalhadores em lancha e em helicdptero; trabalhadores
de transporte responsdveis pelo carregamento e descarregamento de
caminhées, operagio de empilhadeiras e guindastes, fiscalizagio de
contratos, controle de transporte de passageiros e materiais terra-mar
e vice-versa, envio de equipamentos solicitados pelas plataformas,
controle do transporte de 6leo diesel para manutencao das platafor-
mas e da dgua potdvel e alimentacio dos trabalhadores embarcados.

A base de Paracuru representa elo entre terra e mar. A maioria
de seus trabalhadores ¢ lotada nela prépria, passando a residir na pré-
pria cidade praiana. Os trabalhadores administrativos fazem hordrio
administrativo, mas a maioria tem jornada em regime de plantio
fixo, noturno ou diurno.

2. As bases do trabalhador off shore: primeira apro-
ximacao

O campo petrolifero maritimo em atividade no Ceard con-
grega trés campos, ou polos, nove plataformas (trés por polo) e 92

pogos, conforme descrito no Capitulo anterior. Cada polo congrega
uma plataforma-mie e duas satélites.

As diferencas bésicas entre mie e satélite estio no tamanho,
nos sistemas de produgio e no gerenciamento. Assim as “mies” pos-
suem drea fisica mais extensa e servicos de alimentagio e enfermaria,
adotam sistemas de controle e de produgio tecnologicamente mais
avancados, concentram o gerenciamento do polo e 90% do efetivo
de 244 trabalhadores off shore da Petrobrés, por ocasido da pesquisa.
De empresas contratadas, estavam embarcando um pouco mais de
280 trabalhadores.

As diferengas existentes entre as “maes” sdo dadas principal-
mente pelo tempo de operagio, diferencas que permitem a seguinte
classificacio:
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a) PXA-1, a plataforma-mie do campo Xaréu, mais antiga,
intermedidria em extensio, tem estrutura fisica precaria;

b) PCR-1, a plataforma-mie do campo Curima-Espada, in-
termedidria em idade, conforto e seguranca, é a maior em extensao; e

¢) PAT-3, a plataforma-mie do campo Atum, intermedidria
em tamanho, apresenta estrutura fisica mais moderna, confortdvel
e segura.

A plataforma-mie do polo Curima-Espada oferece paradigma
para a descri¢io da estrutura fisica das plataformas, considerando a
concentragio do efetivo embarcado nas “mées” e a grande semelhan-
¢a do trabalho que nelas se realiza.

A plataforma se compée de médulos construidos sobre uma
base fixa no mar, podendo ser acrescidos de acordo com as necessi-
dades da producio. Contando de baixo para cima, o primeiro piso
constitui o Deck de Produgio, que aloja a drea de pogos e as dreas
de processamento e utilidades, ambas responsaveis pelo tratamento
do petrdleo extraido dos pogos; o segundo piso, também chamado
de primeiro médulo, constitui o Main Deck, que comporta a drea
de intervencdo de sondas, a injecdo de dgua, a geracio de energia
(turbinas), os tanques de dgua potével e a sala de controle; o terceiro
piso ou segundo mddulo comporta a parte superior da drea de ge-
ragio de energia, como uma espécie de posto de observagio, parte
dos alojamentos (dos trabalhadores contratados), refeitério, cozinha,
lavanderia, sala de rédio com dois aparelhos de telefone pata ligagoes
externas, sanitdrio coletivo e sala de estar; o quarto piso ou terceiro
moédulo ¢ composto por parte dos alojamentos, (trabalhadores da
Petrobris) e a sala de video e de estudo, também chamada de sala 4;
0 quinto piso ou quarto médulo comporta o setor de refrigeracio,
toda a plataforma e urna drea de lazer, com redes, carteiras, revistas,
aparelhos para educagio fisica; por fim, compondo o sexto piso ou
quinto médulo, o heliponto.

As plataformas-mae tm estrutura semelhante, com dife-

rengas no que toca A idade tecnoldgica de alguns equipamentos,
4 qualidade da, acomodagées e ao planejamento do espago fisico
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utilizado. Assim, a do campo Atum, por ser mais nova, apresenta
espaco mais bem planejado, acomodagdes de melhor qualidade, os
dormitdrios da Petrobrés e de contratados ficam no médulo supe-
rior, a drea de lazer é melhor estruturada etc. A do campo Xaréu, por
ser a mais antiga, ¢ menor que as outras, a Area de lazer é muito mais
precéria e fruto das tentativas de adaptagdes minimas feitas pelos
préprios petroleiros, tem menor nimero de banheiros na ala dos
dormitérios e estes apresentam problemas estruturais que facilitam
o surgimento de baratas.

As plataformas-satélite sio bem menores que as “mae* e,
quando habitadas, comportam diminuto contingente de trabalhado-
res. Do ponto de vista tecnoldgico, os sistemas de produgio adotados
s40 mais antigos e o controle da situagio da plataforma é feito através
de equipamentos bdsicos localizados na prépria 4rea de produgao,
nao tendo, portanto, as mesmas condigoes de seguranga encontradas
nas salas de controle das plataformas-mae. As condi¢oes de vida sio
mais precdrias, ndo hd cozinha, mas apenas um balcio térmico para
aquecimento da alimentacio que vem das “maes”, ndo existem en-
fermarias e, em caso de acidente, desloca-se o técnico de enfermagem
da plataforma-mae, por barco, num percurso médio de 20 minutos.
A drea de lazer é ainda mais restrita, nio havendo qualquer espago
para gindstica ou grandes jogos de mesa. A lancha é o principal trans-
porte utilizado para idas e vindas da terra ou de outras plataformas,
o helicéptero é adotado apenas em caso de emergéncia, pois os heli-
pontos existentes ndo oferecerem seguranca para pousos frequentes.

Em termos de lazer, todas as plataformas estao equipadas com
TV e antena parabélica, video, jornais e revistas. £ comum as solici-
tagoes de filmes e revistas pornograficas, cujo atendimento tem sido
reduzido. A empresa alega que material pornd oferece risco em situa-
¢ao de trabalho em plataforma por desviar a atengio do trabalhador.
Antes, eram enviadas quatro fitas porn6 por semana, hoje enviam-se
quatro por més.
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3. Visao geral da plataforma: relato de uma visita

Dois 6nibus comerciais, contratados pela Petrobrds, aguardam
em ponto predeterminado de Fortaleza os trabalhadores que vao em-
barcar, diariamente. O ponto é préximo a rodovidria intermunici-
pal da cidade e apresenta nos arredores hotéis populares e bancas de
jornal e revista. H4 distribuicao de lanche leve (biscoitos, bananas,
iogurte, sanduiche) e se ouve um comentdrio malicioso: “Quem quer
trés bolachas velhas?”. Esta distribuicio j4 criou concentragio de me-
ninos de rua no hordrio das 06 as 06h20, para obtencio das sobras.
A ocupagio do dnibus, o segundo, em que a equipe de pesquisa se
acomoda, numa segunda feira, ¢ de 1/3 da lotagio.

Os trabalhadores se cumprimentam com efusividade contida
e se dirigem imediatamente as poltronas, preferencialmente em jane-
las, para dormir ou ler o jornal comprado no ponto. Os trabalhado-
res supdem que a equipe é “carona”, mas apenas um, o que informou
a suspeita geral, expressou curiosidade pela presenga e abordou uma
bolsista tecendo comentdrios rdpidos sobre os “dissabores da vida de

embarcado” (sic).

Por volta das 8h, 15 pessoas se encontram na base de Para-
curu esperando o dnibus, estao em desembarque da plataforma. Os
que descem do 6nibus para embarcar e os que sobem para desem-
barcar cumprimentam-se entusiasticamente. Na sala da base os re-
cém-chegados esperam o embarque em lancha ou helicéptero Bell
212. A equipe de pesquisa, com mais cinco trabalhadores, vai de
helicéptero. Um funciondrio faz chamada dos que vio embarcar de
helicéptero e calcula peso da pessoa e da bagagem. H4 momentos de
descontragio: “Vocé td gordinho, hein?!”, “Cadé o regime, cara, 14
na plataforma tu s6 faz ¢ comer muito”. Uma caixa com TV ¢ aberta
para que seja mostrado video sobre seguranca de voo. Um trabalha-
dor, identificando “estranhos no pedago” (sic), comeca a brincar de
fazer medo: “Bonito mesmo é quando o helicéptero cai”.

Os pilotos fazem revisio rdpida dos itens de voo. Os traba-
lhadores comecam a interagir com a equipe de pesquisa, brincam
sobre riscos de enjoo e informam que a Petrobris retirou o posto de
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enfermagem da base. Durante o voo, ¢ impossivel conversar, pelo
ruido e o uso permanente do protetor auricular, mas ainda se ouvem
comentdrios do tipo: “Este helicoptero serviu na Guerra do Vietna”.

Af deveria restar a rendigio diante das belezas do mar, das
diminutas jangadas como pontos na Imensidio, do sol intenso e da
4gua azul-caribe, mas nada disto parece atrair a atencio dos traba-
lhadores (paisagem-rotina?). O que olham muito é para o relégio. O
pouso se dé no heliponto da plataforma-mie do campo Curima-Es-
pada, as 08h55min. Ao longe divisa-se o perfil de uma plataforma
satélite, a PEP-1, e, bem préxima, ligada por passadigo, uma plata-
forma satélite, a PCR-2.

Para quem se aproxima de helicptero, a plataforma semelha
uma exdtica ilha de aco, suspensa sobre quatro pernas de ago, enci-
mada por um gigantesco guindaste a pender de uma extensao lateral
e uma espécie de chaminé de onde se langam para o alto chamas
vivas, rubras, sem fumaga, na descida do helicéptero todos sio joga-
dos no meio de ventos contrarios, das hélices e do mar, sobretudo
os exp6e a um entrechoque de odores diversos: maresia e ferrugem.

A equipe de pesquisa passa por identificacdo, recebimento de
crachd e de capacetes. Em seguida, mudando de guia a cada deck,
procede-se a visita de refeitrio, cozinha, sala de TV e video, alo-
jamento Petrobrds, alojamento de contratados, sala de rddio, sala
de operagdo, controle de evacuagio, drea de processo, sala de uma
turbina que sofrera incéndio em 1993, geradores, 4rea de pogos ¢ a
plataforma satélite gemelar. As 12h15min ¢ servido o almogo, em
self-service, quando sio consumidas comidas bem-feitas, agraddveis &
vista e ao paladar, diversificadas, sauddveis.

A partir das 13h30min, o Gerente Maritimo de Operagio do
Campo reuniu na sala de estar 16 trabalhadores Petrobrds para um
pequeno debate com o coordenador da equipe de pesquisa, a fim de
que este pudesse apresentar o desenho metodoldgico e os objetivos
da pesquisa e responder a perguntas. A préxima etapa constituiu-se
de visita 4 sala de enfermagem, onde pequenos e médios cuidados
de emergéncia podem ser realizados. Em andlise rdpida, nio foram
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identificados tranquilizantes, soniferos, antidepressivos ou psicoesti-
mulantes. O técnico de enfermagem ofereceu algumas informagées a
serem mais bem qualificadas: de cada 4 acidentes, 3 sdo com contra-
tados; o maior niimero de intervencoes se relaciona a pequenas lesoes
decorrentes de quedas; a campanha de combate ao fumo é entendida
pelos fumantes como *chatice de protestante”.

Apbs esta visita, de volta A sala de espera, o coordenador da
equipe presenciou o seguinte didlogo entre um instrumentista (I) e
o técnico de enfermagem (E): I - “Vou dar uma saidinha pro fumé-
dromo”. E - “Corta esta ideia, cara”. I - “E vou ficar fazendo o qué?
Carregar biblia no sovaco?”

O retorno a base de Paracuru do 2° voo didrio do helicéptero
foi retardado até as 15h para aguardar a equipe de pesquisa. Um dos
6nibus também ficara retido em Paracuru para realizar o traslado da
equipe para Fortaleza. Apds a chegada 4 Fortaleza, a equipe se reuniu
para uma avaliacio da apreensio imediata, o que resultou numa lista
de primeiras impressoes:

- A Petrobrds tem uma farda para atividades de terra (cinza),
outra para atividades de mar (amarelo abébora) e outra para os con-
tratados no mar (a critério da empresa contratada, hd uma sugestio
de que acompanhe o padrio Petrobrds). Na farda, nao existem dis-
tingoes de funcio. A farda é considerada também como um EPI, pois
facilita a identificagio em caso de queda no mar.

- Existe uma diferenciagio de cor de capacete para membro
da Comissio Interna de Prevencio de Acidentes-CIPA (vermelho),
para visitante (amarelo) e para cada grupo de (ungio dos trabalhado-
res (Azul = operagio, verde = seguranca, branco = engenheiros, cinza
= manuten¢io). Esta distingdo nio é seguida e todos usam o capacete
que estiver livre, mas usam-nos sempre no Deck de Produgio.

- Todos os ambientes tém alto-falante no teto, denominado
“boca de ferro”. A qualquer momento se ouvem os chamados e to-
dos oferecem um segundo de atengio para identificar para quem
o chamado se dirige e o que significa. A estrutura da chamada ¢

- ATENDA (bordio de chamada de atencio) CONTRAMESTRE
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DE MECANICA (nome da funcio) FULANO (nome de guerra da
pessoa chamada), AO TOP DECK (lugar para onde deve se dirigir)
PARA (motivo). Vdrios comentdrios do tipo - “Estas chamadas en-
chem o saco”.

- Existem muitas mesas, geladeiras e maquinas com sucos, sor-
vetes, frutas, doces, refrigerantes e café distribuidas pelos pisos. Comer
¢ frequente, parece ocupar muito tempo e servir de pretexto para as
vérias necessidades de socializagao, também parece servir como objeto
geral para projecio das insatisfagoes. Qualquer momento livre = co-
mer. Qualquer razdo de desconforto = culpa da comida. Demonstram
estar sempre 2 espera da proxima refei¢io. A nogio de tempo ¢ mais
construida pelos hordrios de refei¢io que pelo abstrato do relégio.

- Palavras técnicas de origem inglesa, termos de controle de
equipamentos ou termos oriundos de uma cultura masculina exclu-
siva se incorporam na linguagem e sdo usadas na vida civil, criando
uma série de significados circulares, de girias. BY PASS = Desvio.
STAND BY = Periodo de dormida ou repouso. NEGATIVO = In-
dicativo de toda discordincia. AFIRMATIVO = Indicativo de toda
concordincia. MACHO = Designativo de qualquer pessoa com
quem se esteja falando.

- A comunicagio entre os trabalhadores é marcada pelos signos
estereotipados, envolvendo o trabalho, e por brincadeiras alusivas a
qualidades viris (desempenho e orientacdo sexuais) ou a possibilida-
des de trai¢io amorosa (sugestoes, piadas e histdrias sobre “cornos”).

- O jorro de dleo ¢ raramente observado, sobretudo no caso
de plataforma de producio onde nao hd mais perfuracao, porém o
produto do trabalho é concreto, presente no cotidiano do trabalho,
muitas vezes visivel, pois tiram provas do dleo e do gds para testes de
qualidade. Entretanto o que ¢ entendido como produto de trabalho
¢ servico ou relatério (informagées transcritas em papel).

- Exceto no alojamento dos mecinicos, com cartazes de mu-
lheres nuas, nenhum outro alojamento traz marcas pessoais dos
ocupantes. O mesmo lugar recebe ocupantes diferentes, em rodizio.
Muitas pessoas nao ficam fixas numa plataforma durante um embar-
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que, sdo volantes e mudam de plataforma, portanto de alojamento.
Esta falta de personalizagio minima dos lugares, embora estadias rei-
teradas de semana de duracio, ¢ acompanhada de rituais pouco efe-
tivos para obter privacidade. O que passa a significar espaco privado
¢ a cdpsula cortinada de dormir.

- Por causa dos diferentes hordrios de dormir, as queixas aos
prejuizos, do sono de uns pelo barulho e falta de educagio de outros
servem de objeto para a projecio dos conflitos entre trabalhadores de
operagio e de manutengio.

- No espago entre o heliponto ¢ o alojamento dos trabalha-
dores da Petrobrds, encontramos um “Toté” (Pebolim) e equipa-
mentos para gindstica junto a mdquinas, com sinais de ferrugem e
ambiente muito imido, tudo bastante inadequado para lazer.

- Os trabalhadores da Petrobrds reproduzem com os trabalha-
dores de empresas contratadas os mesmos autoritarismo e discrimi-
nagio do qual se sentem vitimados pelos engenheiros. Os contratados
parecem ser o bode expiatério de muitos problemas: pichariam as
paredes, gostariam de fitas pornd de video, realizariam atos inseguros.

4. As bases do trabalhador off shore: secunda apro-
ximacao
O Deck de Produgio ¢ o centro operativo da plataforma e fica

sob a responsabilidade de dois operadores, um na 4rea dos pogos e
outro na drea de processamento.

Na drea de pocos, as cabegas dos pogos sio muito préximas
umas das outras, dirigem-se para pontos proximos ao leito do mar,
mas dai em diante os furos distanciam-se em direcdo as suas zonas
de captagio de dleo. O trabalho nesta drea do Deck ¢é realizado prin-
cipalmente pelos operadores de produgio, cuja atividade bdsica é
observar e registrar varidveis de controle de funcionamento de cada
pogo, como pressio, corrente elétrica e temperatura do 6leo produ-
zido. As medic¢oes sio efetuadas de duas em duas horas.
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A drea de processamento inclui separador de producio, trata-
dor e teste. O separador efetua uma injegio de produto quimico para
auxiliar na primeira separagio de dgua, dleo e gds que compéem o
petréleo retirado dos pogos. Esse processo é grosseiro, descarta par-
te da 4gua e libera todo o gds existente na produ¢io. Um segundo
processo ¢ realizado pelo trata dor que efetua uma separagio mais
refinada de 6leo e dgua até a obtencdo da quantidade de dgua no dleo
aceita pelas refinarias. Paralelamente ao processo de separagio, ¢ rea-
lizado o teste dos pogos, que implica em avaliar vazio de dgua e Sleo,
temperatura e pressio de cada pogo. Todos os pogos sdo testados, um
de cada vez e consecutivamente. Cada teste dura aproximadamente
6 horas, sendo repetido a cada trés, salvo alteracdes emergenciais.
As atividades sio realizadas por operadores de produgio e consistem
basicamente em leitura de varidveis que avaliam condigoes dos equi-
pamentos ¢ qualidade dos produtos. Os testes implicam em realizar
conexdes do aparelho medidor aos pogos, efetuando trocas consecu-
tivas de modo a testé-los todos.

Ainda neste Deck, dispoe-se ainda da 4rea de utilidades, com-
posta por compressores de ar, bombas anti-incéndio, bombas de pro-
dutos quimicos e geradores auxiliares de energia. Os compressores
de ar sio equipamentos, movidos por motor elétrico ou de com-
bustdo interna, que aspiram, comprimem e armazenam ar, a uma
determinada pressio, e respondem pelo funcionamento da maioria
dos equipamentos da plataforma como uma espécie de “coragio”
bombeando sangue para o organismo. As bombas anti-incéndio, que
podem ser acionadas manual ou automaticamente através da sala de
controle, espalham 4dgua pela plataforma, seja por hidrante ou por
esguicho de tubulagio, provocando “dilivio”. As bombas de pro-
dutos quimicos sio usadas nos processos de injegio. Os geradores
auxiliares de energia entram em funcionamento quando falham as
turbinas geradoras. Em Curimi, estavam em pleno funcionamento
substituindo as turbinas avariadas num incéndio ocorrido em 1993.
As atividades na drea de utilidades sao supervisionadas por opera-
dores de produgio e realizadas pelos trabalhadores de manutencao
(eletricista, mecanicos e instrumentistas).
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A drea de geracdo principal, no Main Deck, encontrava-se
temporariamente paralisada no periodo da observagio e em proces-
so de reconstrucio devido ao incéndio de 1993. Seus componentes
ocupam a maior parte do segundo piso ou primeiro médulo e ainda
tomam parte do médulo acima. A cor predominante é o laranja, pela
maior visibilidade, mas vdrios tubos apresentam cores diferentes, em
acordo com o que eles transportam: verde=dgua, azul=ar comprimi-
do, cinza=dleo e gis.

A sala de controle fica sob a responsabilidade de um operador.
E considerada o “cérebro da plataforma” porque ¢é para onde vio to-
das as informagoes sobre o funcionamento e de onde partem todas as
decisoes e comandos, o que obriga a funcionamento ininterrupto 24
horas por dia, com revezamento de operador a cada 12h. Nesta sala,
ficam microcomputadores, telefones para chamadas externas, ramais
telefénicos para chamadas internas, aparelho de rddio transceptor e
painéis, com sinais visuais e auditivos, que permitem a CONsSeCU¢ao

das finalidades:

1- Painel de controle dos pogos. Botoes vermelhos sinalizam
o0s pocos em funcionamento; botoes verdes alertam sobre a existéncia
de problemas botdes amarelos indicam valvulas de seguranga abertas.

2 - Painel indicador de funcionamento das bombas de capta-
¢do de dgua de injegdo e de turbina. O sinal vermelho aqui indica
funcionamento normal. Acima deste encontra-se um painel de alar-
me com sinais visuais e sonoros. Sinais apagados indicam funcio-
namento normal, acesos de modo constante indicam equipamentos
fora de operacdo ou em reparo, sinais intermitentes indicam local

do problema.

3 - Painel de monitores de gds indica percentual de vazamen-
to na 4rea e alerta sobre defeito do préprio painel. Quando detecta
60% de vazamento de gds, o equipamento manda sinal para o con-
trole geral que comanda o resto da operagio.

4 - Controle geral. E o equipamento de seguranca que recebe

sinais de perigo de todos os sistemas de alarme da plataforma. O pai-
nel oferece visao do que foi desligado em funcio de algum problema,
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a0 mesmo tempo em que desarma todos os equipamentos que ofere-
cam risco imediato. Se houver fogo na plataforma, este equipamento
comanda imediatamente a suspensdo da geragio e do processo de
éleo e gis, aciona a bomba anti-incéndio e abre as valvulas de ‘dila-
vio’. Ao controlador cabe acompanhar e monitorar o processo. Ao
lado encontram-se painéis subsididrios de indicagio da situagio e
manutencdo do proprio controle geral.

5 - Painel de fogo. Detecta sinais de fumaca ou de fogo, em
qualquer dos casos aciona o controle geral. Pode ser acionado au-
tomaticamente ou manualmente, através da quebra das botoeiras
de fogo espalhadas em pontos estratégicos da plataforma. Os sinais
emitidos sao de trés naturezas: sirene rédpida indica escapamento de
gds, intermitente indica presenca de fogo, continua indica abandono
imediato da plataforma.

As atividades bésicas sao observacao de painéis seguida das in-
tervengoes solicitadas pelo tipo de sinal emitido, tomada de decisoes
sobre o funcionamento e os problemas na plataforma, recebimento
de chamadas externas ¢ internas. O operador que estiver em ativida-
de durante o turno recebe todas as refeicoes na sala de controle e se
ausenta apenas para o absolutamente necessdrio. A sala de controle é
ainda responsavel pela emissao de boletim didrio de produgio, onde
constam: pogos testados, produgio dos pogos, temperatura, pressio,
razio de gés/6leo, vazio de gés e vazio de 6leo, posicio dos pogos,
quantidade de 4gua, situagdo dos equipamentos e instrumentos,
desligamento de pogos, perda total ou parcial de dleo, situagio de
produgio e manutengio.

Os alojamentos dos trabalhadores Petrobrds compoéem-se
basicamente de sala de estar, refeitério, sala de rddio, dormitérios,
enfermaria e sala de video.

Na sala de estar, encontram-se uma TV, vérios bancos estofa-
dos e uma mesa secretdria. E passagem obrigatéria entre dormitério e
refeitério, ficando muito movimentada entre 11h e 14h e entre 17h
¢ 20h. Nos demais hordrios, hd sempre alguém ou porque terminou
o turno e quer assistir programas de TV, ou por buscar café ou um
lanche rdpido. Para se ter acesso 4 sala, todos os trabalhadores dei-
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xam suas botas na entrada do corredor, trocando-as por chinelos. £
estimulada pela empresa a obrigatoriedade de troca de roupa de tra-
balho para as refei¢ées principais: um cartaz na entrada do refeitdrio
faz o alerta. Normalmente, os trabalhadores se banham e se trocam,
adotando vestudrio mais leve, como bermudas e camisetas, descon-
traindo o ambiente e criando uma “ilha” de vida civil em meio ao
trabalho, saida simbélica do ambiente de trabalho.

O refeitério tem mesas para quatro pessoas, com uma diviso-
ria no centro sobre a qual ficam porta-guardanapo, paliteiro, saleiro
e recipientes para molhos, azeite e pimenta. Num lado do refeitério,
encostados em parede, encontram-se maquinas de refrigerante, de
leite, de café e de d4gua quente para chd. Na mesma parede fica banca-
da de sobremesas. Do lado oposto, encontra-se uma espécie de buffer
armazenando biscoitos, pies, salgados, que normalmente compdem
os lanches das 09h e das 15h, além de ficar 4 disposi¢ao de quem
quiser comer em hordrios diferentes destes.

Os dormitérios ficam acima da 4drea de estar, relativamente
isolados de ruidos mais intensos. Alguns trabalhadores afirmam que
quando a casa de geracio estd em funcionamento o ruido aumenta.
Os camarotes sio separados de acordo com hierarquia funcional: o
dos engenheiros ¢ composto de duas bicamas (quatro leitos), um
banheiro e uma mesa-secretdria com duas cadeiras; os do pessoal de
nivel técnico diferem pelo maior ndmero de leitos por unidade e pela
auséncia de banheiro privativo (hd um banheiro coletivo no préprio
andar). As bicamas sdo contornadas por cortinas de cor marrom, de
modo a manter cada leito em penumbra mesmo com a luz do cama-
rote acesa. Com as portas fechadas é possivel ouvir um ruido ténue,
distante, como um murmurio que deve ser facilmente naturalizdvel
ap6s convivéncia de algum tempo. Também com as portas fechadas
foi possivel sentir, na coluna das bicamas e nas paredes, leve ¢ cons-
tante trepidagio.

A sala de estudo tem poltronas individuais confortdveis, apa-
relho de TV e video, recipiente para jornais didrios e revistas sema-
nais. O piso nesta ala ¢ encerado, marcando af uma diferenga com
relagdo a todos os outros locais fechados.
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O dormitério dos trabalhadores de empresas contratadas
(limpeza, cozinha, lavanderia, guindaste) fica no posto de observacio
(Top Deck). O ruido ¢ intenso e o piso de acesso ¢é sujo, principal-
mente de 8leo. Os camarotes sao menores que os dos trabalhadores
da Petrobrds e os banheiros sio sempre coletivos. Ruido e trepidagio
sdo mais evidentes, Impactantes.

Os préprios petroleiros, aproveitando espacos vagos entre
equipamentos da drea de refrigeracio localizada no quinto piso ou
quarto médulo, criaram um lugar para lazer: aparelhos de gindstica,
mesa de sinuca, futebol de botio, pebolim, baralho, doming, redes,
mesa, cadeiras, posters de agéncia de viagem pendurados nos canos,
improvisando ambiente de férias e aventura no meio de mdquinas
e tubulagoes. Talvez o Havai seja ali. H4 também um freezer ho-
rizontal utilizado para o acondicionamento dos peixes obtidos nas
pescarias dos trabalhadores, um dos 40bbys mais frequentes no perio-
do de folga embarcada. O produto das pescarias ¢ apropriado pelo
“pescador”, poucas vezes o sendo repartido com os colegas. Peque-
nos cartazes solicitam que ninguém se deite nas redes com roupa de
trabalho, chamam atengio para manutengio de revistas no fichdrio,
apés leitura, e indicam permissao de fumo no local, o dnico livre
para o hébito, daf denominado de “fumédromo”. O lugar é frequen-
tado durante o dia por quem gosta de manter a forma fisica e pelos
fumantes, um interessante paradoxo. O movimento maior é apds o
jantar, quando hd algazarra geral, conversas, disputa dos jogos, risos.

5. O processo de producao

O 6leo e o gis extraidos pelos pogos sio bombeados, o pri-
meiro através de um oleoduto que o leva até um navio cisterna e dai
¢ transportado para as refinarias, o segundo através de um gasoduto
que o leva direto para o Mucuripe.

O fluxo da produgio do dleo, a atividade dominante é, no que
diz respeito ao campo de cobertura do pessoal da plataforma, o que
se segue: pogos > separagdo > tratamento > teste > dutos de trans-
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porte > navio cisterna - e em tomo deste percurso se agregam setores
funcionais, trabalhadores e logicas de geréncia.

As atividades que comp6em o processo de trabalho nas pla-
taformas sio muito diversificadas. E possivel estabelecer trés dreas
bésicas de trabalho: 1) Operagio de produgio, caracterizada como
atividade fim; 2) Manutencio, caracterizada como atividade-meio,
criadora direta de condi¢des para o processo de producio; 3) Apoio
de Operagio, sobretudo Seguranga, caracterizada como atividade-
-meio, voltada para a supervisdo e intervencdo nas condi¢oes de tra-
balho com o objetivo de proteger trabalhadores e méquinas.

5.1. Operagio de produgiao

Os trabalhadores da 4rea de operagio de produgio estio sob
responsabilidade do SETOG. O quadro de trabalhadores gira em
torno de 123 pessoas, dentre os quais 16 sdo assistentes técnicos de
operagio de produgio-ATOP, 91 sao operadores de produgio distri-
buidos entre produgio de éleo, BCS, equipe volante e apoio direto.
Os demais sao engenheiros e trabalhadores de servicos administrati-
vos. ATOPs e operadores compdem o grupo de ponta na medida em
que sdo eles que embarcam e realizam as atividades-fim.

O segundo grau ¢ a escolaridade minima exigida para a fungio
de operador. O ingresso na Petrobrds é acompanhado de curso e
estgio obrigatérios antes de assumir a fungio. E a prépria empresa
que se encarrega de preparar essa mao-de-obra. O ATOP, em geral
¢ treinado j4 em campo, até porque, obrigatoriamente, antes precisa
ser um operador com larga experiéncia.

Com o ATOP, ficam as atividades de supervisio do processo
de operacio de produgio. Além disso, na prética, assume também
as atividades de coordenacio de toda a plataforma, formalizada na
funcio de Gerente Maritimo de Operagio-GMO, anteriormente
responsabilidade do engenheiro de produgio. Entio o ATOP/GMO
assume a supervisio geral do polo, ficando responsdvel inclusive por
coordenar também as disciplinas que compdem a manutengio. En-
tre 0 ATOP/GMO e tanto assistentes como auxiliares de operacio,
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a supervisio ¢é direta. Entre 0o ATOP/GMO e os executores de ma-
nutencio, existe a mediacio dos contramestres por disciplina. O
ATOP/ GMO, por outro lado, realiza a mediacio entre a platafor-
ma e a mesa de operagio localizada em terra e sob responsabilidade
de um engenheiro. Nesta tltima atribui¢do, comunica a situacio da
produgio, informa os problemas e necessidades da plataforma e defi-
ne prioridades quando se trata de atividades de prevencio e correcio.
A funcio engloba também o gerenciamento e supervisio da movi-
mentacio de embarcacoes, envolvendo transporte de pessoal e ma-
terial terra-plataforma, plataforma-terra ¢ o transporte de produgio.

Em suas rotinas, qualquer ATOP pode ter tanto fun¢des ope-
racionais quanto fungoes administrativas, em geral intercala as duas.
Enquanto operacional supervisiona trabalho na 4rea de produgio,
checa testes dos pogos a partir de uma lista elaborada para cada poco,
supervisiona a plataforma e o trabalho dos operadores de produgio,
quando nio realiza a fungio de operador propriamente dita em caso
de necessidade de demonstragio do modo de execugao da tarefa, as-
sumindo assim o treinamento ou retreinamento informal dos subor-
dinados. Enquanto administrativo, é o responsdvel por emissio de
relatério da situagio geral da plataforma, pela emissio das Permissoes
de Trabalho-PT (formuldrio que define tarefas a serem executadas e
precaugoes a serem tomadas durante as execugdes) a partir do parecer
dado pelo supervisor de seguranca, e pela elaboragio e controle da
escala de pessoal.

O ATOP trabalha em regime de embarque 7X7X7X14 (sete
dias de embarque, sete de desembarque, sete de embarque, 14 de
desembarque), definido em escala anual. Quando embarcado, faz
plantées de 12h, nos quais se incluem duas horas para refeicoes e
lanches. A rotina de trabalho se inicia as 6h, com uma reuniio de-
nominada “Bom dia ATOP”, de 40 a 60 minutos de duracio, que
envolve o pessoal de operagao, supervisores da, disciplinas da ma-
nutencio, supervisor de seguranca e manutencio civil (hotelaria).
Aqui, faz-se um balanco do trabalho do dia anterior, verificam-se
pendéncias, as tarefas do dia sdo definidas, escalonadas em grau de
prioridade e distribuidas. O prioritdrio ¢ executado imediatamente
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e 0 ndo prioritdrio é programado de acordo com disponibilidade de
tempo e pessoal. A reuniio cumpre também funcio de integrar su-
pervisores no sentido de ajustarem demandas e objetivos. Um exem-
plo de prioridade ¢ a instrugdo para o uso de explosimetros quando
se libera servigo a quente.

Apés a reunido, o ATOP faz vistoria na plataforma, emite
instrucées, atualiza ocorréncias e registros técnicos, faz contatos com
a mesa de operagio em terra, solicitando material ou comunicando
problemas que exijam decisdes sobre o que lhe foge 4 competéncia,
retine e registra elementos para o proximo boletim de ocorréncias que
deve ser emitido as 00h. No boletim, devem constar todas as infor-
magoes sobre a plataforma, desde o comportamento dos pogos até de-
feitos de equipamentos e acidentes. Teoricamente, a jornada deveria
terminar as 18h, mas as atividades normalmente invadem o tempo de
descanso, apés jantar. H4 referéncias de que o trabalho é concluido
por volta das 22h, quando entéo vai para o dormitdrio, mas pode ser
acordado caso alguma ocorréncia exija avaliagio e/ou decisio dele.

Os operadores sdo responsdveis diretos pela produgio de pe-
tréleo. Formam trés grupos, de acordo com especificidades de tarefa:
um grupo fixo em plataforma para o trabalho direto na producio de
petrdleo, um grupo especializado em BCS e um volante que circula
todas as plataformas. No primeiro grupo, as atividades principais
sd0 a monitoracio de equipamentos, pogos, vasos, separadores, tra-
tadores e valvulas. Percorrem a drea de produgio a cada duas horas,
colhendo e registrando dados sobre o comportamento dos pogos a
partir dos medidores de pressio, corrente elétrica, temperatura; reali-
zam ajustes de valvulas de pressio com base em parAmetros pré-esta-
belecidos; colhem e registram dados na drea de processamento onde
ocorrem a separacdo de dgua, 6leo e gds, o tratamento do produto
para redugdo méxima da presenca de dgua e o teste dos pogos.

Como o teste ¢ feito em um pogo por vez, a atividade impli-
ca também em operagoes de conexio do pogo ao medidor a cada
seis horas. Se durante a monitoracdo da drea for detectada alguma
anormalidade, p. ex. alteracdo de pressio, que é o problema mais co-
mum, o operador decide e realiza o ajuste de pressdo. Se o operador
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detecta uma variagdo de corrente, o pessoal de manutengio elétrica
¢ contatado e a decisdo sobre o tipo de intervencio ¢ tomada em
conjunto, p.ex. se basta a redugdo da abertura do pogo ou se se fecha
a produgio temporariamente. Em geral, define-se um operador para
cada drea de modo que um ficard com monitoragio de processo e
utilidades e outro ficard com a drea de produgio, ou seja, junto as
cabegas dos pogos.

Para a realizacio dessas atividades, o operador permanece em
pé ou curvado sobre os equipamentos, implicando em caminhadas
constantes entre os pogos, ou entre os equipamentos da drea de pro-
cessamento. Eles mantém contatos constantes entre si ¢ com a sala
de controle, em geral, o operador que estiver na drea de processo
tem maior controle sobre os fatos que o que se encontra na produ-
¢do, na medida em que o processo ¢ o estigio final da produgio.
Cada subdrea destas apresenta rotinas bem definidas, realizadas em
condigoes adversas como ruido excessivo, exigindo uso permanente
de protetor auricular, e presenca de 6leo no piso, obrigando uso de
botas antiderrapantes.

A monitora¢io, tanto da produgio como do processo, nio
exige presenga constante do operador nas respectivas Arcas. Suas idas
sao predefinidas em func¢io dos tempos de medigio dos equipamen-
tos. Assim, p. ex., na 4rea de producio um operador leva em média
20 minutos para proceder leitura de todos os pocos; a partir dai s6
voltard apds aproximadamente uma hora e meia, considerando que
essa leitura deve ser realizada a cada duas horas, salvo se a sala de
controle acusar alguma anormalidade. Durante o tempo em que es-
tiver fora da drea, permanece circulando pela plataforma, debrucado
sobre os corrimdes das passarelas, fumando um cigarro ou tomando
café, com rdpidas passagens pela sala de controle, enfim, adiantando
servigos, prevenindo problemas ou simplesmente ocupando o tempo
entre uma leitura e outra.

Este mesmo operador de produ¢io pode estar um dia moni-
torando a 4rea de producio, outro dia a drea de processo, outro dia
ainda alocado na sala de controle. Na sala de controle, sua atividade
basica é observar os sinais emitidos por toda a plataforma e captados
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pelos equipamentos de controle dispostos pela sala. A cada sinal, audi-
tivo ou visual, é preciso proceder alguma intervencio: interrompé-lo
¢ entrarem contato por telefone ou autofalante com trabalhadores da
4rea que desencadeou o sinal, solicitando verificagio ou mesmo in-
tervencgdo; ou realizando de imediato comunicagio do problema, re-
querendo solugio para que o sinal seja desativado. Estando na sala de
controle, pode também auxiliar no preparo e emissao do boletim di4-
rio sobre a situagdo da plataforma. Aqui, trabalha-se parte do tempo
sentado, sob temperatura em torno de 25 graus e ruido constante de
telefone e sinais emitidos por equipamentos de controle da platafor-
ma. O trabalho na sala de controle implica em que todas as refeigoes
sejam realizadas no préprio posto até o final do turno. Os operadores
de produgio trabalham em regime de turno 12x12 com revezamento,
com intervalos para lanches da manha e da tarde e almogo durante
turno diurno e intervalos para lanches ¢ jantar durante turno noturno.

A distribuicdo dos operadores por 4rea é realizada pelo ATOP
ou por meio de acordos informais entre a prépria equipe do turno. E
comum as defini¢oes de drea seguirem as logicas de maior afinidade
ou competéncia em 4rea especificas, entretanto é obrigatério o do-
minio técnico de todas elas.

No segundo grupo, os operadores de produgio realizam ativi-
dades especificas em pogos com BCS, fazendo interven¢des em son-
da como efetua, troca de conjuntos de equipamentos ou instalando
a prépria sonda. Aqui, hd uma especializagio do trabalho ¢ este ¢
realizado em regime de sobreaviso.

O terceiro grupo, mais recente e supervisionado por ATODPs,
realiza basicamente atividades de manutencio, lubrificagio e troca
de vilvulas nas dreas de pogos. A equipe é denominada volante por-
que circula todas as plataformas nio se fixando em nenhuma.

5.2. Manutengio

A manutengio estd sob responsabilidade do SEAPO e tem um
quadro aproximado de 140 trabalhadores, dos quais apenas aproxi-
madamente 10% nio embarcam. Estd dividida em disciplinas que
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respondem a objetivos distintos e integrados: mecanica, elétrica, ins-
trumentagdo ¢ metalurgia. Cada disciplina ¢ supervisionada por um
engenheiro que normalmente nio embarca. Diretamente subordina-
do ao engenheiro estd um contramestre, também por disciplina, que
permanece embarcado exercendo atividades de supervisao direta do
trabalho em 4rea de competéncia. Em geral, os trabalhadores dessas
funcées tém escolaridade de nivel médio, com passagem quase obri-
gatdria pela Escola Técnica Federal ou SENAI e curso seguido de
estdgio obrigatdrio, por drea, ministrado pela prépria Petrobrds antes
de assumirem postos efetivos de trabalho.

A manutencio trabalha obrigatoriamente em conjunto com a
operagio, em relagio de complementaridade. Embora se afirme que
uma nio existe sem a outra, ¢ possivel verificar maior dependéncia
da operagio com relagio & manutengio e, por outro lado, uma su-
bordinagao informal desta com relagio aquela na medida em que é
o operador de produ¢io que comunica defeitos ou necessidade de
manutengio e solicita intervengao.

Na prdtica ¢ a manutengio que corre atrds do prejuizo na
medida em que tanto intervengio preventiva quanto corretiva pode
implicar em suspensao de operagio de uma mdquina ou mesmo de
algum setor, com consequente perda de producio. A prevencio é
realizada quotidianamente e segue um plano definido semanalmente
por disciplina. A corregio ¢ feita quando o problema se manifesta,
podendo ser inclusive emergencial. Ambas devem ser realizadas com
precisdo e rapidez, otimizando o tempo de parada ao méximo.

A manutengio ¢ responsdvel direta pela geracio de energia,
ponto nevralgico no funcionamento das plataformas, posto que uma
parada, minima que seja, implica em inoperincia absoluta de qual-
quer setor das plataformas dependentes da mesma 4rea de geracio.
Isto requer trabalho constante de manutencio preventiva na busca
de evitar prejuizos. Por ser vital e correr atrds do imprevisivel, os
trabalhadores dessa drea trabalham em plantio diurno e sobreaviso
noturno, obrigatoriamente. As disciplinas sdo superespecializadas e
regidas por légica taylorista.
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- Mecinica: Realiza interven¢des em bombas, vilvulas, tur-
binas, motores e outros equipamentos, onde em geral é necessdrio
desmontar o equipamento para reparo ou apenas para manutencio
de rotina, como limpeza. As atividades sao pontuais, como troca de
rolamento, lubrificacio e reparo, que implicam em lidar com subs-
tAncias que sujam as maos e o vestudrio, além de exigir esforco fisico
constante por transportar e/ou manipular equipamentos pesados. As
tarefas podem ser realizadas com o equipamento fora da produgio,
removidos para local adequado a manuseio, ou na prépria drea de
operagio, ficando o trabalhador exposto as mais diferentes condi-
¢bes: p. ex. consertar equipamento na drea de pogos o obriga a se
expor a ruido intenso e constante, durante toda a execucio da tarefa.

- Elétrica: Responsdvel direto pela geragdo de energia de toda a
plataforma, suas atividades podem ser realizadas em qualquer ponto
desta, onde ocorram circuitos elétricos. Em geral trabalha com gerado-
res, motores e comandos elétricos. Os gestos requerem precisio, prin-
cipalmente quando se trata de intervengio em corrente viva, pois, um
descuido pode provocar curto-circuito e expor trabalhadores e equipa-
mentos a riscos. Aqui, a postura fisica envolve em geral ficar de pé ou
flexionado, mas as tarefas requerem menos esforco fisico que o traba-
lho da mecinica. Entre as disciplinas, o eletricista é o mais requisitado,
principalmente por ter drea de cobertura mais extensa que as demais,
dai ser o trabalhador mais requisitado para emergéncias noturnas.

- Instrumentagio: Realiza manutencio preventiva e de corre-
¢ao relacionada principalmente a equipamentos pneumdticos e de ar
comprimido. O instrumentista trabalha com manutengio dos equi-
pamentos de controle de processo e seguranca das plataformas. A ati-
vidade fundamental ¢ fazer precisao e calibragem dos instrumentos,
p. ex., ajustar manémetro para o nivel indicado pelo operador. Dessa
forma ¢ responsdvel pelos ajustes de equipamentos controladores de
abertura de pogo, médquinas da sala de controle, bombas de controle.
O trabalho de manutengio deve ser cuidadoso e frequente pelo fato
de muitos instrumentos de precisdo j4 terem vida util relativamente
longa (em torno de 10 anos), o que implica calibragem constante
para manter funcionamento adequado. Como se trata de atividade
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de precisio, os gestos exigem destreza manual e requerem movimen-
tos finos, mas podem implicar também em esforco fisico como sus-
pender equipamento e transporté-lo para bancada onde os reparos
serdo feitos. O fluxo de tarefas comega com remogio do equipamen-
to do processo passando por desmontagem, reparo com substitui¢io
ou nio de pecas, remontagem, teste, calibragem, terminando com
reposi¢o no processo. Essas atividades em geral sao realizadas em
equipo ou no minimo em dupla, mantendo contato constante com
o contramestre da disciplina, responsdvel pela supervisio das tarefas.
A instrumentagio requer integra¢io do conhecimento das dreas elé-
trica, eletrdnica e hidraulica.

- Metalurgia: Realiza trabalho principalmente com solda. As
tarefas sdo realizadas por soldadores, cujo principal instrumento de
trabalho é o macarico. Na realizacio de suas atividades, o soldador
precisa utilizar éculos especiais, protetor facial e luvas. A realizagao
dessa tarefa envolve sempre uma Permissio de Trabalho-PT, apés
checagem das condi¢oes do local para verificar presenga de gds, por
ser a fungdo mais exposta as possibilidades de explosio. Comparado
as demais fungdes, existem poucos soldadores embarcados, quase to-
dos terceirizados, de empresa contratada.

O fluxo de atividades se inicia com a detecgio do proble-
ma pelo operador e comunicagio imediata ao ATOP que, por sua
vez, transfere a responsabilidade ao contramestre da disciplina em
questio e este solicita a execugao que serd realizada pelo trabalhador
diretamente subordinado a ele. Quem define em primeiro plano a
natureza da intervencio, em termos de disciplina, é o operador, en-
tretanto é possivel envolver trabalhadores de duas ou mais 4reas num
mesmo problema, dependendo do diagndstico realizado. A remogao
ou nio do equipamento ¢ decidida a partir do diagndstico. Uma vez
removido e reparado, o equipamento ¢ testado e recolocado em ope-
ragdo. Em alguns casos, o trabalho se reduz ao diagnéstico e decisio
sobre envio para oficinas em base de terra ou mesmo o descarte do
equipamento com substitui¢cio posterior. Os equipamentos de pro-
tecdo mais utilizados por esses trabalhadores sdo o capacete, as luvas
¢ o protetor auricular, quando entram na 4rea de produgao.
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O fluxo de comunicagio do problema nio segue necessa-
riamente as regras formais hierdrquicas. E comum o problema ser
comunicado pelo operador diretamente a um trabalhador da drea
de manutencio, sem passar pelo ATOP e/ou contramestre. Essa in-
formalidade depende principalmente do grau de afinidade existente
entre o operador e o trabalhador da disciplina solicitada. Entretanto
o0 desvio do fluxo comunicativo néo libera os procedimentos formais
da l6gica administrativa. Obrigatoriamente o ATOP e o contrames-
tre sdo informados sobre o problema e a partir daf fazem o registro
formal da ocorréncia, seguindo a ordem hierdrquica.

A chamada de trabalhador para intervengio é mediada por
vinculos de confianca na competéncia para aquela tarefa especifica.
Assim, pode ocorrer, por exemplo, o mesmo eletricista ou mecinico
serem chamados vérias vezes durante uma noite. O menos “confid-
vel” vai ser beneficiado com menor sobrecarga e sono ininterrupto,
o mais “confidvel”, seguindo esta ldgica, serd punido, até porque as
chamadas noturnas nao sio compensadas com folgas extras durante
o dia. O que hd ¢ algum acordo informal entre as equipes de cada
disciplina que ajudam a proteger aquele que trabalhou durante a
madrugada. Este poderd dormir durante uma ou duas horas a mais
depois do hordrio regular de inicio de jornada, enquanto sua equipe
segue suprindo o posto descoberto.

O fato de as disciplinas de manuten¢do atuarem sob forma
de integracio complementar, terem mesmo estatuto técnico-admi-
nistrativo ¢ mesmo nivel deformagio, nio implica em auséncia de
conflitos. Na prética, parece ocorrer certa distingdo de status dada
principalmente pela exigéncia maior ou menor de trabalho intelec-
tual, o que os sub-hierarquiza, colocando instrumentistas no topo e
mecinicos e soldadores na base.

Situagdo semelhante ocorre na relagio entre operadores e tra-
balhadores da manutengio. Também aqui o nivel técnico-adminis-
trativo ¢ o mesmo, entretanto o lugar ocupado no processo produ-
tivo parece determinar que operadores subordinem informalmente
os trabalhadores da manutencio. O julgamento de maior status do
operador provavelmente estd relacionado ao fato de poder interferir
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diretamente na produgio, caracterizando-se como aquele que realiza
de fato a atividade-fim da empresa.

5.3. Apoio de operagio

A seguranca ¢ drea de apoio ligada a0 SESEMA que, por sua
vez, esta diretamente subordinado ao chefe do NUPROCE. Do
ponto de vista estrutural, deveria funcionar junto & Medicina do
Trabalho, mas na prética a integragio existente fica por conta da
boa vontade dos responsdveis por ambas as dreas, sem determinagio
expressa de 6rgdos superiores. Desta forma as tarefas relacionadas
com a seguranga parecem obedecer a uma ldgica de autogestio que
sdo estruturas impostas pela empresa ou por legislagio.

O NUPROCE conta com 13 trabalhadores de seguranca, dos
quais 11 embarcam. Na supervisio em terra, ficam um técnico de
seguranca III e um subinspetor. Embarcados ficam os técnicos de se-
guranga II que supervisionam diretamente os técnicos de seguranga
I e os auxiliares de seguranca. A Seguranga envolve dois campos de
atuagio: o macro ambiente onde se avalia impacto ambiental onde a
empresa se instala; e o microambiente que envolve os locais de traba-
lho propriamente ditos. A coordenagio, integrando os dois campos,
estd sob responsabilidade de um Engenheiro de Seguranca.

Em se tratando de microambiente, a Seguranga deve garantir
trabalho seguro seja em plataforma, em terra ou em trinsito terra-
-mar-terra, visando proteger a integridade fisica de trabalhadores e
o patriménio da empresa. A atividade bésica ¢ vistoriar locais e con-
digoes de trabalho, detectando situagoes de riscos para definir crité-
rios para realizagio de determinadas tarefas, estabelecer critérios para
preservagio de meio ambiente ou realizar manutengio quotidiana de
condigoes minimas de trabalho. Exemplo 4 atuagio: para se liberar
solda num vaso que contenha hidrocarbonetos, primeira precaugio
¢ rastrear a 4rea utilizando-se explosimetro para a detecgio de vaza-
mentos de gds. Ndo havendo risco, é fornecido um Certificado de
Inspecio de Seguranca-CIS e definido o tipo de Equipamento de
Protegio Individual-EPI, a ser utilizado na execugio da tarefa. Com
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base no CIS, o ATOP emite uma Permissio de Trabalho-PT. O
supervisor de seguranca funciona como assessor técnico do ATOP.

O trabalho preventivo abarca principalmente os riscos de in-
céndio, explosdo. Para isto, além da verificagio de vazamento de ga-
ses ou aumento de temperatura, procede-se também vistoria de equi-
pamentos de combate a incéndio, como extintores e hidrémetros,
equipamentos de salvamento em caso de abandono de posto, como
coletes salva-vidas, condicoes das baleeiras, nimero de botes salva-vi-
das por populagio embarcada, sinalizagdo indicativa de saida, portas
corta-fogo. Nao hd prevencio contra ruido, que é apontado como
um dos maiores problemas em plataforma. Aqui a Unica alternativa
¢ sinalizar dreas de maiores riscos e exigir uso de protetor auricular.

Os instrumentos de trabalho dessa drea sdo explosimetro, de-
cibelimetro, termdémetro, detector Geiger para avaliar percentual de
gés sulfidrico dosimetro para acompanhar mapeamento de ruido. E
responsabilidade da Seguranca mapear e sinalizar 4reas de riscos e
treinar os trabalhadores em prevencio de acidentes, primeiros socor-
ros, abandono de posto e de plataforma, além do auxilio a embarque
¢ desembarque de lancha ou helicéptero.

H4 dois conjuntos bdsicos de tarefas, um voltado para super-
visio e outro, para execugdo. No primeiro caso as atividades sio:
fiscalizar condicdes e execugio de trabalho, fiscalizar o descarte de
qualquer produto que possa poluir o mar e levantar impacto am-
biental da produgio. No segundo caso as tarefas em geral envolvem
manuten¢io, operagio e lubrificagio de equipamentos, num traba-
lho mais manual que requer menor conhecimento técnico. O auxi-
liar de seguranca é um “faz tudo”, podendo inclusive executar tarefas
nio previstas na fungio, como liberar o Certificado de Inspecio de
Seguranga-CIS, na auséncia do técnico.

Em terra, os trabalhadores da Seguranca realizam inspegio
geral na base, acompanha embarque e desembarque de lancha ou he-
licéptero, fiscalizam execucio de tarefas e equipamentos, providen-
ciam troca da “biruta” (indicador de dire¢io de vento) do heliponto
e de extintores de incéndio. Embora tenham acesso a instrumentos
de medicdo de temperatura e de gds, raramente os utilizam. Sejam
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no mar ou em tetra, os equipamentos de protecio mais utilizados
sdo as luvas, necessdrias principalmente para troca de extintores I de
incéndio, o capacete ¢ a médscara autdnoma.

A Medicina do Trabalho estd sob a responsabilidade de um
médico do trabalho, que s6 embarca eventualmente, e objetiva su-
pervisionar o trabalho realizado pelos técnicos de enfermagem nas
enfermarias das plataformas-mae. Pela auséncia de médicos e enfer-
meiros embarcados, a tarefa recai sobre os técnicos de enfermagem
que providenciam primeiros socorros, realizam curativos, prescrevem
e aplicam analgésicos, antitérmicos, antieméticos e miorrelaxantes.
H4 relato de maiores intervengées como diagnéstico de apendicite,
prescri¢o e aplicagdo de soro e Buscopan, providéncia de remogio.
Durante visita, foi observada pela equipe uma consulta completa por
queixa de tosse e outra por queixa de lombalgia.

O téenico de enfermagem nio ¢ procurado apenas para alivio
de mal-estares fisicos. Parece ser recepticulo de queixas relativas a
trabalho e familia, funcionando como uma espécie de apoio psicolé-
gico. A queixa fisica pode servir de pretexto para o relato de outros
desconfortos. O trabalhador que buscou alivio para a tosse comegou
a relatar o recebimento de um telegrama da empresa ameagando-o
de demissao, caso aderisse & greve que parecia se avizinhar. O tra-
balhador que buscou alivio para a lombalgia se exalta e fala contra
uma intengio da empresa de retirar os dependentes do servi¢o odon-
tolégico, antes extensivo a toda familia. A consulta se transforma
numa pequena reunido em que também se responsabiliza a prépria
empresa pela fama, indevida, de “marajd” que o petroleiro teria hoje
perante a populagio brasileira, com isto fragilizando a categoria e
expondo-a a derrotas politicas.

Com o médico do trabalho, fica a supervisio das inspecoes hi-
giénico- sanitdrias, os treinamentos e retreinamentos sobre primeiros
socorros, a avaliacdo dos convénios de prestagao de servigos de satde,
a realizagdo de pericia nos casos de acidentes de trabalho, a realizagao
de exames admissionais, periédicos e demissionais, eventualmente
auxiliado por um médico contratado por prestagio de servicos.
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Os exames admissionais sao eliminatérios por questao de se-
guranga no trabalho. Nio se admite, por exemplo, um guindasteiro
com déficit de acuidade visual, pois pode colocar em risco sua vida
¢ a dos demais trabalhadores. Os exames periédicos sdo realizados
anualmente e seus resultados constam em prontudrio individual sigi-
loso. O diagndstico ¢ registrado, na forma do Cédigo Internacional
de Diagnéstico-CID e motivos de consulta, em apenas duas das qua-
tro vias de um formuldrio préprio. As vias com diagndstico ficam no
proprio setor, sendo uma delas anexa ao prontudrio, servindo de base
inclusive para levantamento estatistico de perfil de morbidade do
grupo. As duas outras vias sao encaminhadas para o Setor de Pessoal
e para o setor de trabalho do funciondrio.

Os exames demissionais sio mais raros na medida em que
demissdo por justa causa dispensa Exame Demissional, quase nio
ocorre demissdo a pedido do trabalhador e a empresa quase nio
demite, quando haveria obrigatoriedade do exame. A maior parte
dos exames de afastamento ¢ feita por razoes de aposentadoria por
tempo de servico ou por invalidez. Por invalidez hd registro de duas
aposentadorias nos tltimos 10 anos: um por cAncer ¢ outro por para-
plegia. Este dltimo foi reabilitado e voltou a trabalhar embora preso
a cadeira de rodas.

7

O ausentismo por licenca satde é considerado baixo, oscila
entre 1 e 2%, mas com tendéncia a algum crescimento. Os atestados
médicos em geral sio emitidos por profissionais de assisténcia médi-
ca conveniada da Petrobrds, mas monitorados pelo médico do traba-
lho da empresa, caso ultrapasse os trés dias de licenca. A margem de
contradicio entre a decisao dos contratados e a revisio do médico da
empresa tem sido irrisria.

A partir de 1992, hd registro de aumento do niimero de afas-
tamentos por diagndstico psiquidtrico, principalmente pelo que se
caracteriza como transtorno psicossomdtico e neurose. Houve apenas
um caso de diagnéstico de psicose nos tltimos 10 anos. Mas o servigo
médico vem detectando aumento do uso de tranquilizantes, ansioliti-
cos e antidepressivos, por prescri¢do algo negligente de médicos clini-
cos postos diante de fendmenos psicossomdticos ou somatopsiquicos.
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Um dos mecanismos adotados para que o trabalhador embar-
cado ndo se afaste da atividade produtiva ¢ o que se convencionou
chamar de “desembarque branco”. O trabalhador, ao perceber que
estd as vésperas de expressar sintomas clinicos de ordem psiquica,
busca o desembarque através de acordos com as chefias. Parte signi-
ficativa do contingente de trabalhadores o7 shore ex-embarcados veio
de plataformas, utilizando-se deste artificio.

A assisténcia médica da Petrobris é toda terceirizada. O con-
vénio foi ampliado para incluir atendimento psicoterdpico, quando
se detectou incidéncia crescente de dependéncia quimica, principal-
mente alcoolismo.

6. A vida de trabalho nas plataformas

6.1. Terceirizagao

Os contratos com empresas para terceirizacio de atividades
sdo realizados via concorréncia publica, por prazos, na maioria das
vezes, anuais. A empresa que ganha concorréncia normalmente assu-
me o pessoal da empresa contratada anterior, evitando assim treina-
mento de novo pessoal.

Os saldrios variam de uma empresa para outra, podendo ser
aumentado ou reduzido. Um guindasteiro relata que houve época
em que as contratadas pagavam melhor que a Petrobrds e que isto
gerava muito desconforto, hoje a situagdo ¢ inversa, para todas as
fungées, gerando desconforto inverso.

A Petrobréds nao interfere na politica salarial das contratadas,
mas pode verificar se os pagamentos estio sendo efetuados em dia,
se os embarques nao ultrapassam 14 dias seguidos e se o compor-
tamento em campo ¢ seguro. O cuidado com o tempo mdximo de
embarque relaciona-se com a certeza difundida na cultura da em-
presa de que existe relagdo diretamente proporcional entre tempo de
embarque e risco de ato inseguro. Tal cuidado nio se estende a férias:
renovagdo anual de contratos por empresas diferentes pode levar um
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trabalhador contratado a nao se beneficiar de férias por quatro ou
cinco anos seguidos. O regime de embarque dos contratados é sem-
pre 14x14, diferente dos 7x7x7x14 da Petrobris.

Mas o problema com os terceirizados nio se encontra ligado
apenas a saldrio, férias e regime de embarque. Todo o tratamento
dispensado a eles durante o trabalho ¢ diferenciado.

Os alojamentos sao separados, em geral mais apertados e com-
portando o dobro de ocupantes por dormitdrio em relagio aos da Pe-
trobrds. Estdo localizados fora da drea de convivio dos petroleiros, sem
protegio adequada contra ruido e sem a mesma manutengio que os
outros. A exce¢io estd nas plataformas satélites, onde o espago fisico ¢
muito reduzido e todos compartilham as mesmas condi¢ées precdrias.

Embora a qualidade da alimentagio seja a mesma, as refeicoes
sdo servidas em hordrios distintos. Os terceirizados almocam depois
dos trabalhadores préprios da Petrobrés, excecio feita ao guindastei-
ro, devido as especificidades da funcio.

Nio hd regra formal, mas, no uso dos equipamentos de lazer,
observa-se que o trabalhador da Petrobrds tem prioridade em relagao
aos terceirizados. Se houver um préprio e um contratado na sala de
TV, serd do primeiro o direito de escolha do canal e do programa. Se
uma sala estd cheia e entra um trabalhador Petrobrds, é comum ser
um terceirizado a lhe ceder assento.

Exceto em situagio comprovada de problema de satde, incom-
patibilidade evidente do trabalhador em deslocar-se de lancha, os ter-
ceirizados jamais fazem uso do helicoptero. Para o trabalhador Petro-
brs, a lancha é opcional, sobretudo porque a lancha sai mais cedo da
plataforma, deste modo sendo possivel evitar a permanéncia por pelo
menos mais um dia, caso ndo embarque aquele que lhe renda no posto.

Com relagao direta com a organizacao de trabalho e a légica
produtiva, com os terceirizados ficam os servicos de apoio geral as
condi¢des de vida na plataforma, como cozinha, limpeza, pintura.
As tarefas implicam em menos conhecimento técnico, mais esforco
fisico e supervisdo direta de um trabalhador Petrobrés. Se a légica do
trabalho em plataforma é mais de acompanhamento de mdquinas,
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parte do trabalho fisico ¢ transferido para terceirizados sob super-
visao. O trabalhador Petrobrds é menos um produtor e mais um
avaliador de qualidade de processos e procedimentos.

O relacionamento entre trabalhador Petrobris e terceirizado
expressa subordinagio sistemdtica deste com relagio aquele, subor-
dinagio que extrapola o posto de trabalho, invade os momentos de
folga, na medida em que sdo obrigados a conviverem diuturnamente
enquanto durar o embarque, e gera uma cultura de mal-estares, des-
conflangas controladas e “vingangas” compensatrias.

O Unico aspecto positivo da condicao de terceirizado parece
ser 0 de, em caso de acidente grave que implique abandono da plata-
forma, serem os primeiros a deixarem o posto ¢ a plataforma.

6.2. Jornada de trabalho

O regime de trabalho em plataforma implica numa perma-
néncia de sete dias consecutivos no local de trabalho, durante 24
horas. Aos sete dias de embarque, seguem sete dias de folga. Apés
novo embarque de sete dias é concedida uma folga de 14 dias, de
modo que o regime pode ser estabelecido como sendo 7x7x7x14,
7x7x7x14 e assim sucessivamente. A escala ¢ realizada anualmente
de modo a permitir minimo planejamento de vida em periodos de
folga. E permitido aos trabalhadores dividirem as férias anuais em
duas quinzenas associdveis a dois perfodos de folga de 14 dias,

A jornada de trabalho ocorre em turno de 12 horas, sem in-
tervalos previstos para almoco e lanches, praticados informalmente
por volta de 09, 12 e 15h. Hd trés modos de organizagio da jornada
determinados pelas especificidades das dreas de trabalho.

No caso dos operadores de producio, o trabalho ¢ realizado
em regime de turno alternado, onde duas equipes se revezam a cada
trés dias. Uma equipe pode trabalhar das 6 s 18h ¢ outra de 18 as
6h, sendo usual o esquema de 00h as 12h e de 12 as 00h. Apds trés
dias nesses hordrios, pode ocorrer a troca de turnos entre as mesmas
equipes, ndo havendo intervalos maiores de folga entre um turno e
outro, por ocasido do revezamento.
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No caso dos trabalhadores de manutencao e apoio operacio-
nal, o regime ¢ de sobreaviso, porém a empresa, informalmente, esta-
belece uma jornada de necessidade que jd utiliza as 12 horas maximas
prevista na legislacio. As chamadas além deste mdximo acontecem e
sequer sio computadas como hora-extra.

A necessidade de trabalho 4 noite para turno dos operadores e
sobreaviso do pessoal de manutencio requer infraestrutura bésica de
alimentagdo noturna, como café e lanches, mantida por trabalhado-
res contratados para servigos de cozinha.

Com relagio aos intervalos para refeigdo, na prética, sio de-
finidos pela demanda de trabalho e pelos hordrios de descanso de
alguns trabalhadores, te forma que podem ser estendidos ou reduzi-
dos. Além dos intervalos, é comum pequenas pausas para um café,
refrigerante e/ou sorvete. O almogo e o jantar em geral sio precedi-
dos ou seguidos de algum programa de TV, principalmente porque
a sala de estar é passagem obrigatéria para quem vai ao refeitério.

6.3. Ritmo

O ritmo de trabalho na plataforma parece mudar de acordo
com a funcio exercida pelo trabalhador ou por emergéncias. Nao
hd hora do dia ou dia da semana em que ocorra sistematicamente
intensificagio ou reducio do ritmo.

Considerando as especificidades de cada fungao, é possivel ve-
rificar que os trabalhadores da manutencao tém seu trabalho deter-
minado pela demanda operacional e pelo modo de execugio da ta-
refa. Nio hd definicdo formal de que determinada atividade deva ser
realizada dentro de um tempo especifico. O tempo estard relacionado
com o tipo de equipamento e a extensio do problema encontrado.
Entretanto, o tempo é quase sempre vital quando se consideram as
possibilidades de redugao ou interrupgio da produgao propriamente
dita. Por esse prisma, o trabalhador corre contra o tempo e quanto
mais rdpido e preciso for na intervengio solicitada, menor o risco do
problema interferir na produtividade da plataforma.
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Para o pessoal de manutencio, o ritmo difere entre as funcoes
mais de acordo com a intensidade da demanda. O eletricista parece
ter ritmo de trabalho mais intenso por ser fun¢io muito solicitada,
com tarefas que vio desde o ajuste de um gerador de energia até
a troca de lampada. Em segundo, estd o mecanico com demandas
também frequentes, porém pontuais. Por dltimo, encontra-se o
instrumentista, com atividades de maior precisio e com demanda
menos frequente.

A auséncia de solicitagio de reparo nio implica em menos
trabalho. O espaco de tempo entre uma corregio e outra ¢é utiliza-
do para realizagio de manutencio preventiva. A produtividade dos
trabalhadores dessa 4rea parece ser dada pelas condigoes de fun-
cionamento da plataforma, pela nio reincidéncia de defeitos nos
equipamentos reparados, pela menor demanda de corregao e maior
de prevengao.

Com relagio ao operador de produgio, verifica-se que o ritmo
de trabalho difere de acordo com a natureza da tarefa, sendo esta de-
terminada pelo posto de trabalho. Nas 4reas de pocos e de processo,
o trabalho parece ser determinado pela natureza da tarefa ¢ o tempo
¢ considerado apenas como um meio de defini¢io do momento da
operagdo. O ritmo ¢ marcado mais pela monotonia que pela rapidez
de execucdo, na medida em que existem hordrios predefinidos para
operagio e hordrios livres entre as idas aos postos de trabalho, que
podem girar em torno de uma hora e meia, em média. Mesmo o mo-
mento da execugio das tarefas nio se submete a rigidez dos tempos
gastos com cada leitura efetuada.

O trabalho na sala de controle tem natureza diversa. Parece
ser determinado pela demanda de todo revelada através dos equi-
pamentos de controle. O ritmo de trabalho é constante e marcado
pelas sucessivas intervengoes solicitadas, desde o gesto para desativar
um sinal indicador de retorno 4 normalidade operacional de algum
ponto da plataforma, até uma comunicagio rdpida para verificagio
de possivel problema na drea de pocos. A atividade requer atengio
constante e decisoes rdpidas de acordo com a necessidade, pois os
painéis emitem sinais durante todo o tempo.
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6.4. Socializagao

A caracteristica fundamental do relacionamento no trabalho
estd na obrigatc’)ria e constante convivéncia durante sete dias conse-
cutivos, envolvendo trabalho e descanso. As mesmas equipes em-
barcam e desembarcam juntas e, quando embarcadas, compartilham
sempre os mesmos espacos de trabalho, refeicao, lazer e sono.

Nos postos de trabalho, o centro das conversas sio as proprias
tarefas, as decisoes a serem tomadas, o melhor modo de certo proble-
ma ser resolvido, mas nio falta espago para amenidades. Durante as
refeicoes e o descanso apds a jornada, as conversas giram em torno
dos assuntos dos noticidrios de jornal e TV, dos problemas domés-
ticos, das piadas, dos filmes, mas sempre hd espaco para discussoes
sobre o trabalho na plataforma, o pogo que deixou de produzir ou
que repentinamente voltou a funcionar, a queixa do cansaco ou a
lombalgia cronica.

A estrutura de convivéncia permite que trabalho e descanso se
misturem e ndo permite espaco de privacidade. Em vista disso, o re-
lacionamento entre os trabalhadores parece ser em geral no minimo
amistoso, com alguns vinculos de amizade construidos pela identida-
de de fungiio ou por afinidades pessoais ou politicas. E possivel que
os conflitos entre as dreas de trabalho, como opera¢io e manutengio,
e entre os trabalhadores das disciplinas da manutengio, se expressem
também fora do posto de trabalho, mediando a construgio de vincu-
los afetivos. Entretanto nio hé relatos de grandes desentendimentos
que possam interferir na atividade produtiva.

H4 referéncia de problemas com algum ATOP, por parte de
operadores, ou com algum contramestre, por parte do pessoal de ma-
nuten¢ao. ATOP e contramestres, por terem autoridade para distribuir
tarefas, acabam tendo a oportunidade de punirem algum trabalhador,
seja no préprio trabalho ou no processo de avaliacio de desempenho.

Os relacionamentos mais dificeis ocorrem entre os petroleiros
mais sindicalmente militantes e os “fura-greve” e entre trabalhadores
Petrobrés e os contratados. No primeiro caso, o conflito se d4 entre
visdes de mundo, interesses e tdticas de luta. No segundo caso, pelas
tensdes entre prestigio, qualificacio e subordinagio.
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6.5. Sistema de comunicagao

Todos os ambientes tém alto-falante no teto. A qualquer mo-
mento ouvem- se os chamados e todos oferecem um segundo de
atencdo para identificar a quem o chamado se dirige e o que signi-
fica. A estrutura da chamada é - ATENDA (bordio de chamada de
atencio) CONTRAMESTRE DE MECANICA (nome da funcio)
FULANO (nome de guerra da pessoa chamada) AO TOP DECK
(lugar para onde deve se dirigir) PARA (motivo). Os alto-falantes sio
denominados de “boca de ferro”. Quando sio acionados ouvem-se
comentdrios do tipo “Estas chamadas enchem o saco”. O outro meio
de comunicagio ¢ o telefone que realiza tanto chamadas internas
quanto externas 2 plataforma. O terceiro recurso de comunicagio ¢
o radio, utilizado basicamente para comunicagoes externas, princi-
palmente de longa distancia.

Os trabalhadores relatam que o setor de comunicagio tem
experimentado boa evolugio. No inicio do processo de produgio
no Cear4, as plataformas ficavam muito mais isoladas, dependentes
exclusivamente do rddio.

6.6. Embarque e desembarque

O embarque dos trabalhadores comega com um trajeto de taxi,
pago pela empresa, entre a residéncia de cada trabalhador ¢ um ponto
de espera junto a rodovidria intermunicipal de Fortaleza. H4 entao
um deslocamento de dois 6nibus contratados pela empresa deste pon-
to de espera até a base de Paracuru. Entre 5 e 5h20 os taxis chegam
nas residéncias. Entre 6 ¢ 6h20 ocorre a saida dos onibus, embarque
coordenado por um trabalhador administrativo, lotado na base de Pa-
racuru. O controle é feito por uma lista constando o nome de todos a
embarcarem naquele dia, especificando plataforma de destino.

Com os 6nibus estacionados procede-se & primeira chamada
que inclui apenas os trabalhadores que tomario a lancha em Paracu-
ru. Neste caso, cada pessoa chamada recebe uma ficha de embarque.
Afirma-se que a opgio pela lancha ¢ prerrogativa do trabalhador, seja
da Petrobrds ou de contratada. Os que consideram a urgéncia do
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tempo como varidvel mais dominante preferem o helicéptero. Os
que consideram seguranca como dominante e nio nauseiam com
o mar preferem a lancha. Na prdtica observa-se que a lancha ¢ o
transporte mais comum dos contratados e dos trabalhadores de pla-
taforma satélite que nio tem heliponto.

O primeiro 6nibus a ser liberado leva aqueles que seguirao de
lancha. O segundo, aqueles que seguirdo de helicéptero. A entrada
dos 6nibus, é distribuido um lanche composto de sanduiche, biscoi-
tos, uma fruta e um iogurte natural. A viagem dura 1h30min.

Em Paracuru, os trabalhadores se distribuem entre os pos-
tos de embarque para lancha e helicéptero. O mdximo de bagagem
permitido é de 10Kg. No caso da lancha, todos embarcam de uma
s6 vez, mas o helicéptero precisa obedecer a uma escala de viagens,
dependendo do niimero de pessoas a embarcar e de plataformas de
destino. De lancha, a nova viagem pode durar de 2 a 3 horas. Cada
voo dura em média 20 minutos e leva no mdximo 10 passageiros.

O embarque do helicéptero é acompanhado por um trabalha-
dor da seguranga, que recebe a bagagem dos passageiros ou os orienta
a colocd-las na parte traseira do veiculo, fornece um protetor auri-
cular na forma de concha e uma bolsa contendo colete salva-vidas e
que deve ser amarrada na cintura. O pouso também é acompanhado
por trabalhador da seguranga. E ele quem abre a porta do veiculo, re-
tira a bagagem, recebe os equipamentos utilizados durante a viagem
e orienta o afastamento do. passageiro com relagio ao helicéptero.
Nio havendo mais ninguém a embarcar, as portas sio fechadas e o
veiculo parte imediatamente.

No caso da lancha, embarque e desembarque na base nio en-
volve maior complexidade, mas embarque e desembarque na plata-
forma envolvem procedimentos arriscados. Os passageiros entram
em uma cesta de cordas e sdo icados por um guindaste até a base
da plataforma. Uma outra forma de desembarque é a denominada
“cordinha” e consiste em salto da lancha para a plataforma por corda
presa A plataforma. Este procedimento é pouco comum, bastante
arriscado, praticado eventualmente, sobretudo quando h4 problema
de guindaste.
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A volta da plataforma para a terra obedece ao mesmo percur-
so. Em geral a saida das lanchas acontece por volta das 5h e os voos
por volta das 8h.

6.7. Alimentagio

A alimentagio é bem variada e balanceada, tanto nas refei¢oes
principais como nos lanches. Habitualmente, no almogo e jantar,
hd pelo menos dois tipos de carne e os acompanhamentos vio da
farofa, passando pelo macarrio e tomate, até a sobremesa na forma
de doces, saladas de frutas, sorvetes. A alimentagio é considerada
satisfatéria e motivo de tratamento cuidadoso por parte da empresa,
principalmente ap6s o surgimento da epidemia de Célera na regiao.

Nos hordrios normais de lanches hd uma variedade de gu-
loseimas como bolos, biscoitos, paes, pastéis, pizza, tudo feito na
cozinha da plataforma. As refeigoes terminam com um cafezinho e/
ou sorvete de méquina, logo apés a saida da sala de estar, mas tanto
um como outro podem ser tomados a qualquer hora.

O ato de comer é frequente, parece ocupar muito tempo e servir
de pretexto para as vérias necessidades de socializacao, também pare-
ce servir como objeto de projecdo geral das insatisfagoes. Qualquer
momento livre = comer. Qualquer razio de desconforto = culpa da
comida. Sempre na espera da préxima refeicdo. A nocio de tempo
parece ser mais construida pelos horérios de refeicio que pelo abstrato
do relégio. Num lugar onde trabalho e descanso se confundem e até
se conflitam, sdo os hordrios regulares de alimenta¢io que marcam o
inicio de jornada, o descanso de meio de jornada e o fim da jornada.

Em caso de necessidade de dieta especial, o trabalhador deve
levar uma prescricao médica. O argumento apresentado para tal exi-
géncia ¢ o de ndo criar problemas com colegas que poderiam exigir
tratamento especial.

Como as plataformas satélites nio tém cozinha, toda a ali-
mentagio ¢ transportada da plataforma mae para l4, acondicionada
em recipientes térmicos e expostas em balcio térmico, dentro da pla-
taforma. O servigo de cozinha é mantido principalmente pela manu-
tengio de infraestrutura do refeitério.
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7. Condigdes gerais de trabalho

7.1. Insalubridade

O conceito de insalubridade envolve os principais interesses
cldssicos da Medicina do Trabalho, tudo o que diga respeito ao am-
biente fisico e s possibilidades de doencas ocupacionais. A partir de
um estudo descritivo qualitativo ndo se comprovam o que a legisla-
¢a0 brasileira denomina de “nexos causais*, portanto, neste momen-
to da pesquisa, ndo se poderd estabelecer relagoes diretas entre certas
sindromes e certos grupos de determinantes. O principal interesse ¢
mapear possibilidades.

Pela prépria caracteristica das plataformas, torna-se dificil des-
tacar em ordem crescente de perigo os agentes de risco mais proble-
mdticos, na medida em que estes ndo podem ser vistos isolados um
do outro e sem se considerar a percepcio que o trabalhador possa ter
deles. A presenca de um pode potenciar o outro, na medida em que
divide a atencdo do trabalhador entre a tarefa e os obstédculos para
sua realizagdo. Um exemplo: ruido intenso obriga comunicacio em
voz alta, o que desvia a atengio da tarefa para a fala do interlocutor;
e se isto for realizado entre mdquinas, sobre piso liso e sujo de dleo,
o processo fica mais extenso e mais complexo.

Entre os denominados fatores de riscos, os que parecem carac-
terizar maior problema sdo o ruido e o préprio espago fisico da plata-
forma. De qualquer modo ¢ preciso esquadrinhar alguns indicadores
que chamam mais a atencio no trabalho em plataforma.

7.1.1. Ruido - Em todas as plataformas, as dreas de producao
e geracdo sdo caracterizadas por ruido intenso, exigindo uso de pro-
tetores auricular durante todo o tempo de exposi¢ao do trabalhador.
O ruido e o protetor auricular obrigam comunicagio em voz elevada
entre os trabalhadores quando em atividade. Alguns relatam que,
quando saem da plataforma, continuam conversando alto em casa
nos primeiros dias até se darem conta de que precisam modular a voz
para o siléncio. Eles afirmam que em geral alguém chama a atengio
para o fato de estarem quase gritando quando falam.
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Em Curimai, nas 4reas fechadas e camarotes do pessoal da Pe-
trobrds, o ruido é mais ameno devido 2 paralisagio tempordria das
turbinas, em razio de incéndio ocorrido em 1993. A drea de maior
rufdo foi deslocada para as proximidades dos equipamentos de die-
sel. Os trabalhadores relatam que, quando a casa de geracio funcio-
nava normalmente, o ruido nio permitia sono tranquilo a ninguém.
Os camarotes do pessoal de empresas contratadas, por ficarem no
deck de geragdo, nao protegem os trabalhadores do ruido intenso;
um guindasteiro relata que ¢ praticamente impossivel dormir quan-
do as turbinas funcionam.

7.1.2. Temperatura - H4 choque de temperatura no transito
entre ambientes com ar-condicionado (entre 23° ¢ 25° C), ambientes
abertos em sombra e ambientes abertos expostos ao sol (entre 37° ¢
39° C). Nas dreas de produgio e geragio, hd elevacio de temperatura
em razdo das mdquinas em funcionamento. Além disso, verifica-se
diferenca térmica noite/dia. Algumas tarefas sio realizadas sob calor
intenso, p.ex., os reparos de solda e manutengio em vasos expostos
a0 sol fazem destes verdadeiros fornos de padaria ou olaria, como
referem alguns mecanicos.

7.1.3. Ventilagao - As plataformas sio abertas, o que facilita
a ventilacio em vdrios pontos. Nas 4reas de pogos e de processo,
embora abertas, a ventilagdo ¢ inadequada devido 4 presenca de equi-
pamentos de grande porte e ao calor produzido por eles. A drea de
alojamentos ¢ fechada, sem ventilagio e com temperatura mantida
artificialmente. Considere-se também que a prépria estrutura da pla-
taforma ¢ boa condutora de calor, provocando maiores extremos,
entre o calor do dia e o frio da noite.

7.1.4. Iluminagdo - Aqui temos a distingdo entre ambien-
tes com iluminagio artificial e outros com ilumina¢io natural. Nas
plataformas-mae, a iluminagao artificial é considerada razodvel e nas
satélite, como muito deficiente, prejudicando bastante os desloca-
mentos e as atividades de medigio. A iluminacio natural é pratica-
mente inexistente nos espagos fechados. O destaque a ser feito é o da
equatorialidade da regido: luz solar intensa e clara, gerando reagées
fotofébicas, noites claras nos periodos lunares e nos periodos do ano
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com presenca de muitas estrelas, e noites extraordinariamente escu-
ras, quando céu e mar nio se distinguem.

7.1.5. Poeiras - A distincia da terra impede a ocorréncia de
poeira de areia (silica), mas é possivel encontrar poeira de jateamento
de tinta e de descascados de ferrugem em teto, piso e paredes, desde
as salas de situagio até os camarotes. Também ocorre a pocira que
transita para as plataformas, pela transferéncia de equipamentos, cai-
Xas, roupas, jornais etc.

7.1.6. Gases - Podem ser encontrados os liberados pelos ge-
radores, pelos motores a diesel (CO2) e pelas bocas de pogo. Entre-
tanto, o espaco aberto nas plataformas ajuda a dissipar os gases de
modo a, na prética, ndo serem identificados pelo odor. Em Curima,
verifica-se algumas salas mal pressurizadas, com portas corta-fogo
funcionando incorretamente, permitindo escape de gds e compro-
metendo o nivel de pressdo interna das salas.

7.1.7. Produtos Quimicos - H4 liberacio de enxofre na pros-
peccdo de petrédleo, o que nio estd ocorrendo pelo fato de todas as
plataformas estudadas serem, no momento, apenas de produgio.
Mas sio encontrados residuos de sprays antiferrugem e anticorrosio,
além dos vérios produtos usados na limpeza.

7.1.8. Radiagdo - A existéncia de radiacéo fica por conte dos
raios emitidos durante as atividades com solda e pelo sol.

7.1.9. Névoa - Apenas ocorre a que antecede as chuvas, de
regime concentrado no 1° quadrimestre do ano, e quando nio hd
estiagem.

7.1.10. Magnetismo - Presente nas redes elétricas e nos apa-
relhos de comunicacio.

7.1.11. Vibragéo - Presente sobretudo nas plataformas onde
se encontram os geradores de energia (turbinas). A plataforma-mae
do campo Xaréu chamou a atengio dos observadores: apresentou,
durante o tempo de visite, vibragdo capaz de provocar tremor nos
beliches. O GMO do campo informou que a situagio j4 foi mais
dramadtica, estando mais amena em decorréncia de medidas tomadas
pela empresa, apds seguidas pressoes dos trabalhadores.
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7.1.12. Odores - H4 cheiro muito forte de 6leo, principal-
mente na drea de produgio.

7.1.13. Agentes biolégicos - Hi relatos de presenga de ratos,
baratas e fungos, com relagao diretamente proporcional  antiguida-
de da plataforma. Por ocasido da visita foi observada a presenca de
baratas na parede do corredor.

7.1.14. Agentes ergonémicos - O espaco fisico em geral é
restrito, contendo o absolutamente necessario ao funcionamento dos
equipamentos e & acomodagdo dos trabalhadores. Quase todos os
trabalhadores estio sujeitos a esforco fisico e a trabalho em posicao
incorreta, em decorréncia da disposigio de mdquinas, equipamentos,
casulos de alojamento, escadas, passarelas, corrimoes e colunas de
sustentagao.

A tendéncia ¢ de trabalho em situagio nao ergondémica, com
o trabalhador torcendo a coluna, agachando-se e tropecando. Nas
escadas e corredores externos, o cuidado é redobrado, para evitar
deslizamentos e quedas. Mas os trabalhadores multo cautelosos po-
dem ser estigmatiza/ com apelidos tipo “marcha lenta”, “lesma”,
“tartaruga”. Quando o trabalho ¢é realizado em escritério, as cadeiras
nio oferecem conforto, pois, em geral, nio possuem encosto que se

adaptem 2 coluna.

7.2. Periculosidade

A acidentalidade em geral ¢ classificada segundo duas nature-
zas: sinistro e acidente, sendo sinistro um tipo mais grave de aciden-
te, aquele com perda de tempo e/ou de produgio, com agressio ao
trabalhador e/ou as instalagoes.

Os acidentes mais comuns sio de pouca gravidade: cortes nos
dedos, corpo estranho nos olhos, em periodos de ventos fortes ou
por conta de jateamentos e sprays, e quedas devido a piso derrapante
pela presenca de 6leo e desgastado pelo tempo de uso. Tais acidentes
podem ocorrerem qualquer plataforma, independentemente de sua
especialidade, seja ela de producao, seja de perfuracio.
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No caso do piso, tentando minorar o problema, a CIPA soli-
citou aplicagio de pontos de solda nas dreas mais desgastadas. O piso
tipo “grelha”, presente nas passarelas que contornam a plataforma e
nas escadas externas, pode oferecer também o risco de quedas provo-
cadas por tonturas decorrentes da visdo das ondas do mar sob os pés.
Este problema afeta principalmente o trabalhador pouco acostuma-
do 4 vida em alto mar.

Entre os trabalhadores off shore comenta-se que uma sequén-
cia de sete ou oito pequenos acidentes geralmente precede um aci-
dente grave. Afirma-se que os acidentes comegam a ocorrer com mais
frequéncia quando hd desmotivagio ou insatisfacio dos trabalhado-
res; a ocorréncia de um podendo levar ao desequilibrio das equipes,
causando mais e maiores acidentes, de modo a gerar um efeito do-
miné ou bola de neve.

Os acidentes graves ou sinistros sio mais comuns em platafor-
ma com pogos em fase de perfuracio: vazamento de gds com risco de
Incéndio, queda de tubos ao serem soldados, rompimento de polia
de bomba etc. H4 casos com morte, queimaduras e ferimentos gra-
ves. Tais sinistros, embora com muito menos frequéncia, também
podem ocorrer em plataformas de produgio e processo.

Vejamos o relato de uma cascata de sinistros:

Por volta das 16h de um dia do ano de 1990, um chamado
urgente chega de uma plataforma satélite - “Mandem enfermeiro
que houve sinistro, a polia de uma bomba se rompeu, atingiu um
rapaz na regido torédxica e serrou o brago”. A totalidade do pessoal
embarcado tem treinamento na brigada de incéndios e em primeiros
socorros. Os trabalhadores sio reciclados em atendimento em casos
de queimadura, afogamento, fratura, parada cardiaca e respiratoria,
choque elétrico. Mas essa era uma situagio que extrapolava o conhe-
cimento técnico dos trabalhadores embarcados na satélite: um tra-
balhador de empresa contratada estava inconsciente, com um brago
decepado e visceras abdominais a vista. O técnico de enfermagem foi
mandado de lancha para socorrer o acidentado, providenciou soro,
preparou o trabalhador para embarque de helicptero, mas apesar
disto ele faleceu ao chegar ao hospital. De acordo com um entrevis-
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tado, diante de um acidente com essa proporcio, a equipe fica com
“moral zero”. Sugere-se que em momentos como esses toda a equipe
deveria ser trocada.

O incéndio ¢ um tipo de acidente pouco comum, mas quan-
do ocorre leva a grandes danos, em geral ¢ considerado sinistro. H4
relato de pelo menos dois incéndios de grandes proporgées nas pla-
taformas do Cear4: os dois na PCR-1, sem perdas humanas e num
intervalo de nove anos entre um e outro, sendo que o tltimo ocorreu

em 1993.

O dltimo incéndio na PCR-1 iniciou-se na drea de geragio.
S6 foi percebido quando o fogo j4 estava alto, porque o sistema au-
tomdtico de seguranca estava fora de operagdo e nio havia ninguém
nas proximidades, era hordrio de mudanga de turno. O sistema de
combate a incéndio foi acionado. Apesar das 4guas dos hidrometros
e do dilavio, a plataforma teve que ser evacuada. Em casos como
este, os primeiros a abandonarem os postos sdo os contratados, em
seguida, os petroleiros e, por tltimo, o técnico de enfermagem ¢ o
supervisor da drea de Seguranga. Estes sdo responsdveis por verificar
se ndo hd trabalhador ferido dentro da plataforma. O abandono de
algum trabalhador com vida pode implicar em processo judicial. O
controle de evacuagio é feito a partir dos cartoes de identificagio que
permanecem préximos 4 saida para os barcos salva-vidas. A presenca
de um destes cartdes significa existéncia de alguém em apuros.

O problema dos acidentes em plataforma ndo estd restrito
apenas a0 seu risco e extensio, mas também s condi¢ées de aten-
dimento e transporte dos acidentados. O processo de socorro as vi-
timas obedece a planejamento prévio e treinamento constante dos
trabalhadores em socorro, isto se necessdrio porque hd apenas um
técnico de enfermagem por polo, responsavel por trés plataformas, e
nio hd médico de plantio. Se o acidente ocorre em plataforma-mae,
o socorro ¢ mais imediato e conta com o trabalho do técnico, mas
se ocorre em plataforma satélite sio os préprios trabalhadores que
terdo que contornar a situagdo até a chegada do técnico, que faz o
trajeto de barco. Dependendo da plataforma, pode levar entre 5 a 20
minutos, o planejamento do socorro em casos graves prevé que, uma
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vez constatada a gravidade do acidente, a base de terra ¢ acionada
para envio de helicdptero e contato com hospitais ¢ médicos para
atendimento imediato em terra. Entretanto, em primeiro lugar, hd
apenas um helicptero em atividade no NUPROCE e nem sempre
disponivel; em segundo, quase todas as plataformas satélites nao sao
liberadas para pouso, por razoes de seguranca. Um pouso emergen-
cial precisa ser autorizado. O que ocorre entdo é que o acidentado
muitas vezes ¢ transportado de barco até a plataforma-mae onde en-
tdo pode ser levado de helicéptero para terra, isto se o aparelho esti-
ver na regido do Ceard. Significa dizer que, dependendo da gravidade
do acidente, um acidentado pode ir a dbito por nio ter atendimento
adequado em curto espago de tempo.

Um dado interessante nos casos de acidentes em plataforma
¢ que estes ocorrem com mais frequéncia entre trabalhadores con-
tratados, mas as estatisticas da Petrobrds nio os incluem. Entao, a
divulgacio de que a empresa estd a 200 ou 250 dias sem acidentes
pode camuflar acidentes submersos, registrados, mas nio compu-
tados estatisticamente. Argumenta-se que esses acidentes ocorrem
principalmente pelo despreparo desses trabalhadores para atividades
em plataforma, pelo fato de ndo terem clareza dos riscos durante o
trabalho, por realizarem atividades que exigem mais esforco fisico e
menos conhecimento técnico. Entretanto, esses trabalhadores nem
sempre tém acesso a equipamentos de seguranca como botas anti-
derrapantes, méscara, 6culos etc. Esses equipamentos deveriam ser
providenciados pela empresa contratada, o que nem sempre ¢ feito.
A Petrobris, por sua vez, ndo se responsabiliza por providencid-los.

7.3. Penosidade

Em geral, as condicées de vida e de trabalho nas plataformas
sdo consideradas “perversas”, sendo apontadas duas com condigées
minimas - Atum-mie e Curimi-mie - ¢ o restante classificada como
“sacrificio”. O fato de quase toda a extensio das plataformas ser drea
de risco, mesmo necessidades simples como comer, dormir e repou-
sar sdo realizadas dentro de esquema rigido de seguranca.
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4, .

Certa monotonia ¢ verificada principalmente nas horas de
folga, pois o lazer é escasso. Em geral, os momentos de folga sio
preenchidos com jogos de baralho, domind, novelas e telejornais,
leitura de jornais ou revistas, filmes em video ou mesmo o sono, tudo
em espago restrito e compartilhado que nio permite privacidade. No
caso do operador de producio, as tarefas tém hordrios definidos e sao
intercaladas por periodos relativamente longos, entre uma operagio
e outra. Esses intervalos acabam sendo caracterizados pela ociosida-
de forgada, preenchida com atividades que em geral nio envolvem
trabalho: um café, um cigarro, o olhar perdido sobre o mar, um
bate-papo na sala de controle ou de TV.

O que pode, entretanto, tornar o trabalho em plataforma
realmente penoso ¢ o regime de “confinamento”. Isto significa que,
durante pelo menos sete dias, o trabalhador s6 tem contato com terra
firme por telefone ou rddio. As informagées chegam aos trabalhado-
res principalmente através dos colegas que chegam ou por jornais e
TV. De resto, estard cercado apenas por céu e mar.

O lazer ¢é restrito, o espaco fisico de circulagio ¢é restrito, traba-
lho e descanso se confundem, privacidade inexiste. H4 tentativas de
separacdo formal entre trabalho e descanso através de rituais como a
roupa leve e despojada apds a jornada, o deitar-se na rede para uma
leitura apds o jantar, a conversa informal acompanhada de piadas
antes de subirem aos dormitérios, um filme no video etc. Mas esses
procedimentos parecem pouco efetivos, pois se parte dos trabalhado-
res descansa, parte continua trabalhando, e mantendo contato com
os que estdo de folga, o ruido das turbinas se mantém durante a noi-
te, o sobreaviso para muitos alertas para o fato de que estio de certo
modo trabalhando, a iluminagao da plataforma ¢ constante durante
a noite, apenas nos dormitdrios se apagam.

Num espago onde tudo ¢ coletivo, do refeitério ao jornal, nio
ha lugar para a privacidade ou para o isolamento. Entretanto o fato
de a vida ser compartilhada diuturnamente apenas entre homens,
com raras exce¢oes (apenas alguns técnicos de enfermagem sio mu-
lheres), faz com que a nogio de privacidade tenha duplo sentido.
Nao hd possibilidade de se isolar do mundo e das pessoas, mas ¢é
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possivel expressar, falar o que se convenciona ser mais préprio entre
homens como contar piadas obscenas, dizer palavrées. De acordo
com alguns trabalhadores, a presenca esporddica de mulheres na
plataforma ¢é até interessante, na expressio de um dos operadores
“é bom ter alguém diferente com quem conversar e com quem se
preocupar”. Entretanto, a presenca constante gera desconforto, “tira
a privacidade, quebra o clima de descontragio”, uma mulher é “cor-

po estranho”.

O confinamento implica em afastamento da vida social e fa-
miliar, o que torna o desembarque algo esperado com ansiedade.
Os primeiros dias em terra sdo, para muitos, verdadeiros rituais de
readaptacio, por exemplo, ¢ preciso se lembrar que os hordrios de
sono sdo diferentes do das plataformas, que é necessdrio modular a
voz porque nio hd mais ruido de turbinas e de equipamentos de po-
cos, que nio hd riscos de acidentes etc. H4 relatos de que, logo apés
o desembarque, alguns trabalhadores sentem dificuldade de dormir
durante toda a noite ou trocam o dia pela noite, falam alto como
se ndo pudessem ser ouvidos se adotassem tons mais baixos. Para
muitos, desembarcar significa fazer tudo o que foi contido durante o
tempo de confinamento, por exemplo, beber mesmo antes de reen-
contrar a familia, sair todas as noites para beber com os amigos etc.,
nas palavras de alguns isto significa “tirar o atraso”.

A cada desembarque, a organizacio familiar também sofre al-
teragoes, principalmente se o trabalhador é casado. Na sua auséncia,
¢ a conjuge quem decide sobre todos os problemas domésticos, se
responsabiliza por levar e trazer filhos da escola etc. Sua chegada im-
plica em reordenamento desta légica e retomada para si de algumas
atividades durante os dias em que permanece de folga.

Na medida em que durante o confinamento as possibilidades
de relagdes afetivas e expressoes da sexualidade se acham muito res-
tringidas, o desembarque significa “colocar em dia” a vida sexual e
afetiva, reencontrar outros espagos de socializagdo, como a familia e
circulo de amigos. Essas quebras de rotina determinadas pelos em-
barques parecem consistir em razio para crises conjugais e até separa-
¢oes. Argumenta-se que muitas vezes a esposa nao tem conhecimen-
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to do que de fato ocorre em uma plataforma, nio suporta sozinha
a carga de responsabilidades durante os embarques, outras vezes é o
trabalhador que chega agitado e tenso, ndo conseguindo estabelecer
o corte entre o trabalho em plataforma e a folga em terra, ou sente
a relacdo afetiva ameacada por nio ter controle sobre o que pode
ocorrer durante a sua auséncia. Assim, ¢ possivel dizer que existiria,
em alguns casos, uma cultura do medo do adultério, tanto por parte
de quem fica quanto de quem embarca.

O novo embarque em geral ¢ precedido de novos rituais que
devem organizar a auséncia e é acompanhado de sinais ansiogénicos.
Os tltimos dias de folga e os primeiros de embarque sio considera-
dos como os mais tensos, pois implicam em novo processo de rea-
daptagio, sé que agora estd novamente em questdo o confinamento.
Os dias intermedidrios entre os primeiros de embarque e os tltimos
para desembarque s3o considerados relativamente tranquilos na me-
dida em que o trabalhador j4 entrou no ritmo da plataforma. Mas
nos dias imediatamente anteriores ao desembarque, novamente os
trabalhadores parecem ser assaltados por um misto de ansiedade e
euforia que podem até fazer esquecer algumas precaugdes necessi-
rias: como no caso de um trabalhador de empresa contratada, cons-
ciente da proibicdo do fumo na plataforma, acende um cigarro em
4rea proibida, j4 momentos antes do desembarque.

7.4. Sistema de Seguranga nas Plataformas

Os equipamentos de seguranca sio encontrados em toda par-
te: hidrantes, caixas de salva-vidas, extintor de incéndio, caixas de
apoio (ferramentas) etc. Na PCR-1 existem quatro baleeiras, para
o0 abandono do local, ficam em pontos estratégicos da plataforma.

A sinalizagdo ¢ qualificada como boa e cuidadosa. Por toda a
plataforma podem-se ver placas indicativas de risco. Chama-se aten-
40 para a proibicao de fumar, o risco de acidentes (“Nio se acidente
papai” - cartaz apresentando uma crianga assustada) e as rotas de fuga.

Em todas as dreas fechadas, hd sensores de fumaga, razio por
que ¢ expressamente proibido o fumo. Nas dreas abertas, o cigarro
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¢ proibido devido ao risco de incéndio pela presenca de gis e Sleo.
Foram criados pequenos espacos, denominados “fumédromos”, para
os fumantes incapazes de controlar o hdbito.

Nas 4reas externas, sio exigidos capacetes com cores diferen-
tes, discriminando fungio. Esta distingo, entretanto, nio ¢é seguida
rigidamente e todos usam o que estiver livre. Apenas nos decks de
producio, pode se ver azul-operagio, verde-seguranca, cinza-manu-
tengio, branco-engenheiros.

Uniforme amarelo-abébora é obrigatério para os trabalhado-
res Petrobras, nio distinguindo fungio. E considerado EPI porque
facilita identificagio em caso de queda no mar. Por esta razio, a Pe-
trobrds sugere que as empresas contratadas adotem a mesma farda
para seus trabalhadores em atividade no mar. Mas o que se observa
na prética é o uso de farda prépria da contratada, pelos terceirizados.
Também faz parte do uniforme as botas antiderrapantes.

7.5. Controle sobre as condigdes de trabalho: o papel da CIPA

A CIPA do NUPROCE ¢ uma das duas existentes na Petro-
brds/CE. A outra se localiza na ASFOR. A CIPA do NUPROCE
existe hd mais de oito anos e busca funcionar em consonéncia com
o setor de seguranca da empresa, assessorada pelo médico do traba-
lho. Segue as regras ditadas pela legislagao trabalhista, elegendo parte
da sua diretoria (quatro titulares e quatro suplentes) e tendo parte
indicada pela empresa (quatro titulares e quatro suplentes). Seu pre-
sidente, por ocasido da pesquisa, encontrava-se no terceiro mandato.
Cada mandato tem duragio de um ano.

As atividades da CIPA estao voltadas para melhoria das con-
digoes de trabalho e da seguranca, assim suas principais tarefas sdo
as visitas as plataformas para verificar aspectos relativos a seguranca
no trabalho, avaliar condi¢bes da ocorréncia de acidentes, realizar
mapeamento de risco e avaliar condi¢bes de vida nas plataformas
(qualidade dos alojamentos, da alimentagio, do lazer etc.). Busca
trabalhar em sintonia com a dire¢dao da empresa e, quando atua no
sentido de atender reivindicagoes dos trabalhadores, e geral parece



Capitulo 2 | 153

encontrar solugoes proprias, langando mio da criatividade e de re-
cursos que prescindam de liberacio de verba por parte da Petrobris.

Dois exemplos de intervengio podem ilustrar a forma de
atuar: 1) Alojamentos insalubres em plataformas, inadequados para
repouso principalmente quando se trabalha em turno ou de sobrea-
viso. Curima era o polo que apresentava maiores problemas, seus
alojamentos eram denominados de “faveldao”. A solugio encontrada
pela CIPA foi reaproveitar alojamentos de concreto desativados em
plataforma do Rio Grande do Norte. Apés reformas e adaptagoes,
esses alojamentos passaram a integrar a PCR-1 oferecendo mais con-
forto aos petroleiros. 2) O piso de PXA-1 estava praticamente sem
antiderrapante devido ao tempo de uso, oferecendo riscos de aciden-
tes aos trabalhadores obrigados a circular por ele. A troca do piso foi
avaliada como solugao dificil e dispendiosa; a saida encontrada pela
CIPA foi aplicar pontos de solda por toda a sua extensio de modo a
aumentar a drea de atrito.

Como nio tem verba prépria, a CIPA recorre & empresa quan-
do o problema encontrado demanda gasto extra para sua solugio e
nao hd como tomar medidas paliativas, utilizando apenas os préprios
recursos ¢ a criatividade. A organizagio de uma Semana Interna de
Prevencao de Acidentes-SIPAT, demanda dinheiro ¢ em geral a em-
presa colabora. O evento ¢ realizado anualmente, como manda a lei,
tendo em sua programagio conferéncias, filmes, confraternizacio e
distribuicao de troféus.
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CAPITULO 3

PERFIL DE CARACTERISTICAS
PSICOLOGICO-PSICOPATOLOGICAS
DOS PETROLEIROS DE PRODUCAO/CE:
DADOS DO INVENTARIO DE
PERSONALIDADE

Neste momento da investigagio ¢ necessdrio considerar alguns
elementos fundamentais do instrumento aplicado. O inventdrio psi-
coldgico, a despeito de complexidades e profundidades insuspeitas
a principio, apresentam-nos uma “fotografia” de caracteristicas psi-
colbgicas cristalizadas em conjunto de dados descritivos autorreferi-
dos. Os resultados sio pouco dindmicos, ndo indicam determinagio
precisa, tém fraco poder preditivo e representam ajuste médio da
imagem que os individuos do grupo tém de si mesmos.

O objetivo aqui ¢ levantar tendéncias, probabilidades, asso-
ciagoes ldgicas e hipéteses de determinagio do caso estudado, com
todos os cuidados interpretativos decorrentes dos problemas apon-
tados na Metodologia. O rastreamento realizado serd aprofundado
em outra publicacio.

1. Perfil de invalidacao

Dos 241 trabalhadores que concordaram e puderam respon-
der ao inventdrio psicoldgico, 43 tiveram seus protocolos de respos-
tas considerados invalidados. No manual do instrumento prevé-se
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um teto de 20% de invalidagio e o caso estudado ficou aquém deste
limite de tolerancia (17,8%), hd seguranca, portanto, para a conti-
nuidade da andlise. A Tabela 1 classifica os tipos de invalidagao:

TABELA 1. Distribuicio dos tipos de invalidagio ocorridas (N=43) pela aplicagio do
MMPI na populagio epidemioldgica efetiva do caso Petrobras/NUPROCE.

INVALIDAGOES ? L K F L+K
N 3 10 12 1 17
% 7.0 23.3 27.9 2.3 39.5

Fonte: Elaboragio prépria.

O baixo nivel de invalidagdo em “?” mostra que foram dei-
xadas poucas respostas em branco. A quase ausente invalidacio em
“F” parece demonstrar que nio foram utilizadas tdticas de responder
aleatoriamente ao inventdrio. Desta forma infere-se que os trabalha-
dores compreenderam os objetivos da pesquisa e se subordinaram a
situagdo de testagem.

E interessante notar que parte significativa das invalidages
ocorreu por «L» (62.8%, somando invalidagio por «L» e por «L»
associada a outra escala). Meehl & Hathaway (1946) reportam que
a escala «L» foi criada para detectar um intento deliberado do in-
dividuo em apresentar-se de maneira mais favordvel. Entretanto, é
possivel pensar que outras varidveis possam estar indicando o perfil,
tais como tendéncia destes trabalhadores para comportamento «ul-
tracorreto», ji que a escala «L» destaca situagoes sociais especificas
onde a «honestidade» da pessoa passa a ser medida, ou questdes afe-
tas 2 situagdo de pesquisa, como possivel temor de quebra de sigilo
dos resultados. Esta tltima hipdtese pode também explicar os niveis
de invalidacao para K (67.4%, somando Invalidagio por «K» e por
«K» associada a outra escala), que detectam excessiva defensividade
do Individuo frente a situagio de testagem.
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2. Perfil geral de validacao por classe e escala clinica

Considerando que a escala de invalidacao foi tolerdvel e que o
perfil de invalidagio ocorreu basicamente por tendéncia a comporta-
mento “ultracorreto” e por defesa contra situacdo de teste, é possivel,
com tranquilidade, passar-se & andlise discriminativa dos validados.

TABELA 2. Distribui¢io de todos os inventdrios validados (N=198), classificados em
Normal, Risco, PSSP e PNN, pela aplicagio do MMPI na populagio epidemiolégica
efetiva do caso Petrobrds/NUPROCE.

Classificacao Normal Risco PSSP PNN
N 110 43 45 88
% 55.5 21.8 22.7 44.5

Fonte: Elaboracao prépria.

Os critérios para a classificagio dos perfis encontram-se dis-
criminados na Metodologia. Convém destacar aqui os critérios para
o estabelecimento das prevaléncias: Prevaléncia de Suspeita de Sofri-
mento Psicolégico-PSSP no grupo de estudo estd sendo dada pela
proporgio de “Problemdtico”, excluindo-se “Risco” com o intuito de
reduzir tendéncia a “falso positivo” identificada em aplicagbes piloto
do inventdrio; a Prevaléncia de Nao Normal-PNN ¢ dada pela soma
das proporgoes de “Risco” e “Problemdtico”.

Marks e Seemam (1963) chamam a aten¢ao para o cuidado
em se rotular um paciente como esquizofrénico, mesmo que o perfil
possa acusar elevagio significativa na escala correspondente. Além
disso, Graham (1987) ressalta que varidveis como nivel educacio-
nal, socioecon6mico ou cultural podem influenciar decididamente
na elevagio de algumas escalas clinicas. Torna-se dificil rotular perfis
com T score > 70 necessariamente como psicopatoldgicos, dai a es-
colha de expressoes como “Problemdtico”, “Nao Normal” e “Suspei-
ta de Sofrimento Psicolégico”.

Aproximando o conceito descritivo-estatistico de Nao Nor-
mal com o sociolégico de Marginalidade e o antropoldgico de Des-
vio, verifica-se que a PNN ¢ surpreendentemente préxima da meta-
de da populagio estudada. Os 44.5% de “Risco” e “Problemdtico”
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apontam para a presenca difusa e extensa de caracteristicas que esca-
pam ao padrio de normalidade previsto pelo inventirio, o que pode
ser Indicativo de mal-estar psiquico.

Aproximando o conceito descritivo-psicolégico de Problem4ti-
co com o psicopatoldgico de Doenga Mental, sobretudo para efeito de
identificacio de um fen6meno sanitdrio apreensivel pelo nivel analitico
da Epidemiologia, verifica-se que a PSSP (22.7%) ¢ 20% mais elevada
que os 19% de prevaléncia de suspeita de Doenca Mental encontrada
em importante estudo multicéntrico (Almeida Fo.; Mari, Coutinho et
al., 1992). Cabe ressaltar que o estudo citado difere em teoria, obje-
tivos, procedimentos e instrumentos em relagio ao presente trabalho,
donde a comparagio ter cardter apenas exploratério, aproximativo.

Com o objetivo de determinar as caracteristicas mais qualita-
tivas dos perfis encontrados confeccionou-se a Tabela 3 que mostra
as escalas clinicas do MMPI: HS = Hipocondria, D = Depressao,
HY = Histeria, PD = Psicopatia, MF = Masculino/Feminino, PA =
Paranoia, PT = Psicastenia (Obsessividade), SC = Esquizofrenia, MA
= Mania, Sl = Introversio Social.

TABELA 3. Distribui¢io dos perfis psicolégicos, por classe (Risco, PSSP e PNN) e por
escala clinica, de todos os inventdrios validados (N-198), pela aplicagao do MMPI na
populagio epidemiolégica efetiva do caso Petrobrds/NUPROCE.

Esc. Clin. RISCO (%) PSSP (%) PNN (%)
HS 17.7 13.1 30.8
D 207 7.6 283
HY 14.6 5.0 19.6
PD 12.6 15 14.1
MF 11.6 1.0 12.6
PA 13.1 3.0 16.1
PT 9.6 35 13.1
sC 5.5 25 8.0
MA 12.6 0.5 13.1
SI 17.7 35 20.2

Fonte: Elaboragio prépria.
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A partir da PNN, hierarquizando da maior para a menor ocor-
réncia, com correspondéncia perfeita das duas primeiras com a PSSP,
a andlise das escalas clinicas destaca quatro marcas mais significativas:
HS > D > SI > HY. A literatura aproxima sistematicamente D/SI,
pois parte substancial dos itens que compéem uma escala compéem
a outra, e aqui ainda ndo importa saber o que é primdrio ou secundi-
rio, se D deriva de SI ou vice-versa. Também a literatura nos informa
que HS/D/HY compéem uma cléssica triade de natureza neurdtica.

Exceto no caso de HS, em que a composicio da PNN ¢é quase
paritdria entre “Risco” e “Problemidtico”, em todas as escalas a classe
“Problemidtico” no méximo atinge 1/4 da composigio de PNN. O
predominio das marcas ocorre em “Risco”, o que remete 4 baixa
gravidade, a difusidade e a maior incerteza diagndstica.

O perfil faz sentido com o depoimento dos trabalhadores ao
enfatizarem que o trabalho em produgio petrolifera gera dificuldades
de sociabilidade e comunicagao (SI), experiéncias de perdas ciclicas
(D) e consciéncia em permanente alerta para riscos de insalubridade

e periculosidade (HS/HY).

3. Avaliacao da hipdtese principal do estudo: discri-
minando on shore/off shore

Nesta etapa da anilise, procedeu-se & divisao dos inventdrios
validados pela condigio de off shore (embarcado) e on shore (ndo
embarcado). A Tabela 4 oferece os primeiros resultados:

TABELA 4. Distribuicio dos inventdrios validados em classe (Risco, PSSP ¢ PNN) e
condigao geral de trabalho (On Shore-ON e Off Shore-OFF), pela aplicagao do MMPI na
populagio epidemiolégica efetiva (N--198) do caso Petrobrass NUPROCE.

Class/Cond. ON (N =57) OFF (N = 141)
RISCO 17.5 23.4
PSSP 28.1 20.6
PNN 45.6 44.0

Fonte: Elaboragio prépria.
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Pela PNN, tanto descritiva como estatisticamente (uso do X2),
nio se observa diferenca entre as condicdes e entre qualquer delas
com a proporgio geral (ON = 45.6%, OFF = 44.0, Geral = 44.5%).
Mas a pequena diferenca descritiva existente é favordvel  condi¢ao de
embarcado. A composigio interna da PNN oferece uma surpresa: a
proporgio de “Problemdtico” é nitidamente superior na condi¢io de
nao embarcado e discretamente inferior na condicao de embarcado.

A PNN nio se distingue, mas descritivamente ¢ favordvel a
OFF. A PSSP de OFF ¢ descritiva e estatisticamente nio diferengével
do geral (PSSP Geral = 22.7%) enquanto a PSSP de ON ¢ descritiva
¢ estatisticamente diferenciada da propor¢ao de OFF, da propor¢io
geral e da composicao interna de PNN.

A surpresa ¢ grande: o grupo nio embarcado apresenta perfil
mais preocupante, do ponto de vista psicolégico, que o embarcado. A
surpresa se dissolveu quando foram iniciadas as leituras dos depoimen-
tos da fase de aprofundamento, a serem explorados em outra publica-
¢do: a entrada dos trabalhadores no NUPROCE ¢ dada macigamente
pela condi¢io de OFF entre seis ¢ 12 anos de embarcado, havendo
“migragao” da condi¢do para ndo embarcado. Parece que restam em-
barcados os que construiram mais fortes e duradouras adaptacoes en-
quanto os “inadaptados” buscariam, por meio de esquemas formais e/
ou informais, a mudanga para categoria de ndo embarcado.

A condigio pode ser qualificada por outros elementos signifi-
cativos ligados & fun¢ao: Operagio (OP), Manutencio (MA), Apoio
Administrativo/ Operacional (AP). Uma nova divisao da condi¢io
de trabalho pode ser proposta para a confecgio da Tabela 5:

Grupo OP (N = 63): Formado por operadores de produgio,

todos embarcados.

Grupo MA (N = 82): Formado por trabalhadores de manu-
tengao (mecanicos, soldadores, eletricistas e instrumentistas), 78.1
% embarcados e 21.9 % nio embarcados.

Grupo AP (N = 53): Formado por trabalhadores de apoio
administrativo e operacional (técnicos e auxiliares administrativos,
auxiliares de enfermagem, contramestres de cargas e manobras,
técnicos de seguranca, em quimica e em processamento de dados),
45.3% embarcados e 54.7% nio embarcados.
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TABELA 5. Distribuigio dos inventdrios validados em classe (Risco, PSSP e PNN)
e grupo de fungio (Operador de Produgio-OP, Manutengio-MA e Apoio operacio-
nal/administrativo-AP) pela aplicagio do MMPI na populagio epidemiolégica efetiva
(N=198) do caso Petrobrds/ NUPROCE.

Grupo X Classif. RISCO PSSP PNN
OP (N -- 63) 25.4 15.9 41.3
MA (N -- 82) 18.3 .29.3 47.6
AP (N --53) 22.6 20.8 43.4

Fonte: Elaboragio prépria.

A hierarquia de PNN ¢ perfeitamente correspondente com a
de PSSP: As proporgoes decrescem no sentido MA > AP > OP ¢ a
diferenca MA/OP ¢ descritivamente bem marcante, embora estatis-
ticamente nio o seja. Em nivel de PNN, MA ¢é maior 15% que OP,
¢ em nivel de PSSP, MA ¢ 84% maior que OP. Sao distingoes des-
critivamente considerdveis e as primeiras que aparecem. Observando
a composicio interna da PNN a inversio de proporg¢des ¢ especular:
“Problemiticos” em MA sio 62%, enquanto em OP sio 38%.

Parece importante atentar para tais distingdes e duas pergun-
tas surgem: como elas podem ser explicadas? o que pode determind-
-las? Os dados da Tabela 5 sao melhor observados na Figura 1.

FIGURA 1. Distribui¢io dos inventdrios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e
grupo de fungio (Operador de Produgio-OP, Manutengio-MA e Apoio operacional/
administrativo-AP) pela aplicagaio do MMPI na populagao epidemiolégica (N=198) efe-
tiva do caso Petrobrds/NUPROCE.

Fonte: Elaboragio prépria.
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Para um principio de resposta as questoes levantadas, impoe-
-se rastrear expressoes clinicas na intimidade dos grupos, o que pode
ser esbocado na sequéncia de Tabelas 6 (Grupo OP), 7 (Grupo MA)
¢ 8 (Grupo AP):

TABELA 6. Distribuicio dos inventdrios validados em classe (Risco, PSSP ¢ PNN) e
escala clinica, pela aplicagio do MMPI, na populagio de trabalhadores do grupo OP
(Operagao de Produgio) (N=63) do caso Petrobras/NUPROCE.

Esc.Clin. RISCO PSSP PNN
HS 14.3 11.1 25.4
D 12,7 1.6 14.3
HY 17.5 1.6 19.1
PD 7.9 1.6 9.5
MF 12.7 - 12.7
PA 11.1 - 11.1
PT 7.9 3.2 11.1
SC 3.2 1.6 4.8
MA 14.3 - 14.3
SI 11.1 - 11.1

Fonte: Elaboragio prépria.

Considerando a distribuicio geral das escalas apresentada na
Tabela 6, percebe-se a manutencio do predominio, em PNN, da es-
cala HS; a vinda de HY para a segunda posicio, deslocando D para a
terceira; a entrada de “Mania” na quarta posicao; ¢ o desaparecimen-
to da importéincia de SI. Todas estas mudangas atribuiveis ao nivel
“Risco” da composicio, pois o nivel “Problemdtico” se concentra em
HS. Tomando PSSP, o que temos é a presenca solitdria de HS, com
rebaixamento de todas as outras proporgdes.
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TABELA 7. Distribuigio dos Inventdrios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e
escala clinica, pela aplicagio do MMPI, na populacao de trabalhadores do grupo MA
(Manutengio) (N«62) do caso Petrobris/NUPROCE.

Esc. Clin. RISCO PSSP PNN
HS 18.3 13.4 31.7
D 28.0 11.0 39.0
HY 11.0 9.8 20.8
PD 11.0 2.4 13.4
MF 9.8 1.2 11.0
PA 12.2 3.7 15.9
PT 8.5 2.4 10.9
SC 8.5 1.2 9.7
MA 11.0 1.2 12.2
SI 18.3 2.4 20.5

Fonte: Elaboragio prépria.

A Tabela 7 mostra que, na Manutengo, para PNN, as escalas
se elevam bastante, mas a tétrade geral ¢ mantida (HS > D > SI >
HY), apenas com remanejamento de posi¢io (D > HS > HY > SI).
Para PSSP, mantém-se as duas primeiras posi¢des do geral, HY assu-
me a terceira posicao, PA aparece e SI desaparece da tétrade.

Tanto proporgdes isoladas como acumuladas (PNN) sio, em
termos descritivos, sistematicamente maiores para os trabalhadores
de Manutencio. O perfil geral é o que é por causa da Manutencio,
de modo significativo.

TABELA 8. Distribuigio dos inventdrios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e
escala clinica, pela aplicagio do MMPI, na populagio de trabalhadores do grupo AP
(Apoio Administrativo/Operacional) (N--5Z) do caso Petrobrds/NUPROCE.

Esc. Clin. RISCO PSSP Total
HS 22.6 15.1 37.7
D 18.9 9.4 28.3
HY 17.0 1.9 18.9

PD 22.6 - 22.6
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Esc. Clin. RISCO PSSP Total
MF 13.2 - 13.2
PA 15.1 - 15.1
PT 15.1 - 15.1
SC 5.7 - 5.7
MA 13.2 - 13.2
SI 20.7 5.7 26.4

Fonte: Elaboragio prépria.

A PNN de Apoio mantém a hierarquia do geral até a terceira
posi¢ao, entrando PD na quarta e desaparecendo HY. Para PSSP, a
maioria das escalas se rebaixa de modo a concentrar 76% dos “Pro-
blematicos”, em HS-D.

Comparando-se os dados de AP com os demais grupos, evi-
dencia-se que, embora exista uma relagio de similaridade entre as
PNN de AP com MA, hd uma marca de maiores niveis de escalas
comprometidas pela PSSP para MA do que para AP. Os dois grupos
comparados com OP mostram-se descritivamente com niveis mais
elevados em quase todas as escalas. Comparagées pelo X2 revelaram
que a escala D diferencia-se significativamente para mais em MA
(0,99) e AP (0,95), quando comparados com OP, diferenca que nao
se mantém, quando sdo comparados MA e AP entre si.

Ao utilizarmos o X2 para estudo do comportamento da escala
HY, observa-se 0 mesmo quadro: os grupos MA e AP prevalecem
sobre OP, mas nio entre si.

“Hipocondria” marca o NUPROCE, mas encontra-se har-
monicamente elevada em todos os grupos. Em segundo lugar, na
magnitude comparada, mas marcando diferenca entre grupos, en-
contra-se a escala “Depressao”. Em terceiro lugar, na magnitude
comparada (sobretudo se subsumirmos SI em D), mas marcando
diferenca entre grupos, encontra-se a escala “Histeria”.

A maior parte dos “Nio Normais” e dos “Probleméticos”
encontra-se no Grupo da Manutencio, considerada a distingio por
funcio, e em On Shore, considerada a distingao referente 4 condigio
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geral de trabalho. A expressio clinica do comprometimento psiquico
da populagio do grupo e, por extensio, da populagio do NUPRO-
CE, firma-se na trfade, identificada na literatura do MMPI como
“neurdtica”, composta por HS-D-HY.

4. Analise do grupo em situagdo de risco psicologi-
co: manutencao

Elementos oriundos das fases de Sociologia do Trabalho e
Psicologia Organizacional mostram que o Grupo Manutencio pode
ser subdividido em trés subgrupos, por fungio especifica. As fungées
apresentam caracteristicas muito distintas, em termos do processo
de trabalho que realizam e a subdivisio ainda garante ndimero de
sujeitos capaz de suportar andlise estatistica:

SubGrupo IN (N = 31): Formado por trabalhadores instru-
mentistas.

SubGrupo EL (N = 26): Formado por trabalhadores eletri-
cistas.

SubGrupo ME (N = 25): Formado por trabalhadores mecAni-
cos ¢ soldadores. A subdivisdo é apresentada na Tabela 9:

TABELA 9. Distribui¢io dos inventdrios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e
fungio especifica (Instrumentista-IN, Eletricista-EL e Mecanico/Soldadores-ME), pela
aplicagio do MMPI, na populagio de trabalhadores do Grupo MA (Manutengao) (N-
02) do caso Petrobrds/NUPROC.

Grupos/Clas. RISCO PSSP PNN
IN (N--Z1) 25.0 19.4 45.2
EL (N=26) 23.1 19.2 42.3
ME (N-2S) 4.0 52.0 56.0

Fonte: Elaboragio prépria.
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A equipe de mecanicos e soldadores parece responsdvel pela
PNN e pela PSSP do Grupo Manutengio. Da composi¢do da PNN
do subgrupo ME, os “problemdticos” representam 97%, nenhum
outro grupo ou subgrupo apresenta tal caracteristica. Quando se
aplica o X2 para avaliar significAncia de diferenca entre ME ¢ IN e
entre ME e EL, ela aparece em 0,95 para o primeiro caso e em 0,99
para o segundo. Mas nada de importante ¢ percebido entre IN e EL.
Os dados da Tabela 9 sao visualizados na Figura 2.

FIGURA 2. Distribui¢io dos inventirios validados em classe (Risco, PSSP e PNN)
e fungio especifica (Instrumentista-IN, Eletricista-EL e Mecinico/Soldadores-ME),
pela aplicagio do MMPI, na populagio de trabalhadores do Grupo MA (Manutengio)
(N=82) do caso Petrobrass/NUPROCE.

Fonte: Elaboragao prépria.

Nunca é demais ressaltar que 0 MMPI, enquanto instrumento
clinico, ¢ utilizado, contemporaneamente, mais como indicador de
tendéncia, de nuvem de probabilidade, e nio de indicagio precisa de
um fendmeno; também nio fala necessariamente de patologia men-
tal, mas de sofrimento psicolégico representado pelos individuos.
Mesmo com toda cautela interpretativa é notdvel a concentragio de
suspeita de sofrimento psicolégico entre os mecénicos e soldadores
do Grupo Manuten¢io. A Manutencio se destaca entre os grupos
do NUPROCE, basicamente por causa dos mecanicos e soldadores.

Os niimeros comegam a se tomar pequenos, suportando cada
vez menos andlises estatisticas. Mas talvez seja necessério insistir em
mais uma subdivisio para que se visualize a discriminagao das escalas
clinicas dentro de ME. E o que a Tabela 10 pretende mostrar.
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TABELA 10. Distribuigio dos inventdrios validados, em classe (Risco, PSSP e PNN) e escalas clinicas,
pela aplicagio do MMPI, nos trabalhadores do subgrupo ME (mecanicos e soldadores) do Grupo MA
(Manutengio) (N—02) do caso Petrobrds/NDPROCE.

Esc.Clin. RISCO (%) PSSP (%) PNN (%)
HS 16.0 28.0 44.0
D 24.0 12.0 36.0
HY 16.0 20.0 36.0
PD 8.0 8.0 16.0
MF 4.0 . 4.0
PA 20.0 8.0 28.0
PT 8.0 4.0 12.0
el 16.0 - 16.0
MA 20.0 4.0 24.0
SI 20.0 . 20.0

Fonte: Elaboragio propria.

A trfade “neurética” (HS-D-HY) se sustenta, nitida, para
PNN e PSSP, com composicio pré “Problemdtico” de HS. As es-
calas D e HY apresentam oscilagoes de posicio e composicio pré
“Risco” da PNN. Infere-se dai a presenca de formas de sofrimento
psiquico, entre mecinicos e soldadores, demarcadas hegemonica-
mente por légica hipocondriaca e tragos histérico-depressivos. Mas,
serd que ocorrem diferencas entre os subgrupos de MA? A Tabela 11

espelha as proporcoes de PSSP.

TABELA 11. Distribuigio dos valores de PSSP em referéncia aos Inventdrios validados,
por fungio especifica (ME, IN e EL) e escalas clinicas, pela aplicagio do MMPI, dos
trabalhadores do Grupo Manutengio (MA) (N-82) do caso Petrobrés/NUPROCE.

Esc. Clin. ME IN EL
HS 28.0 12.9 -

D 12.0 6.5 15.4
HY 20.0 9.6 -
PD 8.0 - -
MF - 31 -
PA 8.0 - 3.8
PT 4.0 3.2 3.8



Capitulo 3 | 167

Esc. Clin. ME IN EL
SC - - 3.8
MA 4.0 - -

SI - 3.2 3.8

Fonte: Elaboragio prépria.

Considerando 10% como linha de corte, em EL a escale “D” se
destaca sozinha, com anulagio ou rebaixamento considerdvel das ou-
tras escalas; em IN a escala “HS” se destaca sozinha, seguida por HY,
logo abaixo da linha de corte; e em ME firma-se a triade HS-D-HY,

Entre os grupos (OP, MA e AP), a “Hipocondria” encontra-
-se uniformemente elevada, nio sendo capaz de diferencié-los, don-
de configurar- se como marca do NUPROCE. “Depressio” marca
Manutengio, mas nio apresenta diferencas significativas entre seus
subgrupos (ME, IN e EL), deixando tal tarefa para “Histeria”, que

marca diferencialmente mecanicos e soldadores.

Os dados parecem indicar que os grupos examinados se dife-
renciam entre si. As andlises realizadas pelo X2 evidenciam diferen-
cas significativas de magnitude de suspeita de sofrimento psicoldgico
e de marca clinica deste sofrimento entre grupos e subgrupos de tra-
balhadores, exceto no que diz respeito & macro condicio de trabalho
caracterizada por on shore/ off shore. O MMPI mostra-se sensivel para
detectar tragos e tendéncias psicoldgicas e estas parecem estar asso-
ciadas a formas de trabalho. A Figura 3 visibiliza melhor a distribui-
¢io da sindrome HS-D-HY, no grupo Manuten¢io.

FIGURA 3. Distribuigio da sindrome HS-D-HY pelos subgrupos (ME, IN e EL) dos
trabalhadores de Manutengio (N=82) do caso Petrobrdss/NUPROCE.

Fonte: Elaboragio prépria.
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5. Comparacdo entre grupos e outras analises

Neste momento, convém proceder a subdivisoes dos grupos
AP ¢ OP para que se observe a capacidade do instrumento de conti-
nuar a ser discriminativo.

A questao do Grupo Operagio de Produgio (OP) fica simpli-
ficada pela impossibilidade, pelo menos a este nivel, de subdividi-lo.
Alternincia de fungées, regime de embarque e turnos oferecem niti-
da homogeneidade para o grupo.

Anélises de Sociologia do Trabalho e Psicologia Organizacio-
nal permitem concluir que o grupo de Apoio (AP) pode ser dividido
em dois subgrupos, o que se aprecia na Tabela 12, respeitando-se as
condigoes de seguranca estatistica:

API (N = 30): Formado por trabalhadores de atividade mais
intelectual- deciséria.

AP2 (N = 23): Formado por trabalhadores de atividade mais
manual- executiva.

TABELA 12. Distribuigio dos Inventdrios validados, em classe (Risco, PSSP e PNN)
e subgrupos (AP1 e AP2) do Grupo Apoio Administrativo/Operacional-KAP) (N=53),
pelo MMPI, dos trabalhadores do caso Petrobrdss/NUPROCE.

Grupos/Clas. RISCO (%) PSSP (%) PNN (%)
API (N=30) 26.7 20.0 46.7
AP2 (N=27) 17.4 21.7 39.1

Fonte: Elaboragio prépria.

Nota-se que as diferencas descritivas nao resistem 2 aplicagio
do X2. Atendo-nos ao nivel descritivo, observa-se maior PNN entre
trabalhadores mais submetidos as pressoes de decisio, com compo-
si¢do interna pré “Risco”. A menor propor¢io de PNN dos traba-
lhadores manuais aponta uma inversio da composicdo, favordvel a
“Problemdtico”.
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Aqui temos uma outra caracteristica apontada pelo MMPI
que se mantém: nas atividades de processo de trabalho dominante-
mente intrapsiquico a PNN ¢ maior, porém menos grave (pré “Ris-
c0”); nas atividades de processo de trabalho dominantemente fisico a
PNN ¢ menor, porém mais grave (pré “Problemdtico”).

Mas a légica do processo de pesquisa obriga a uma discrimina-
4o das escalas clinicas para que se observe 0 modo como o sofrimen-
to psicolégico se expressa em AP e se distribui em seus subgrupos. A
Tabela 13 apresenta a situacio:

TABELA 13. Distribuigio dos valores de PSSP em referéncia aos inventarios validados,
por subgrupo de fungao (API e AP2) dos trabalhadores do Grupo Apoio Administrati-
vo/Operacional (AP) (N=53) do caso Petrobrés/NUPROCE.

Esc. Clin. API (%) AP2 (%)
HS 13.4 17.4
D 10.0 8,7
HY 3.3 -
PD . .
MF . .
PA 3.3 8.7
PT 3.3 43
SC 6.7 43
MA - -

SI 33 8.7

Fonte: Elaboragio prépria.

Entre os trabalhadores manuais, a marca de HS ¢ solitdria,
enquanto entre os trabalhadores intelectuais a diade HS-D se desta-
ca, embora a, diferencas internas sejam difusas e nio resistam ao X2.

6. Anadlise de contetido das perguntas do MMPI:
qualificacao das tendéncias

Do visto até agora, destaca-se a magnitude elevada de sus-
peita de problemas psicolégicos (PNN = 44.5, PSSP = 22.7) nos
trabalhadores do caso estudado, a caracterizacio clinica desta pro-
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blemdtica pela triade HS-D-HY, a falta de diferenca estatisticamente

significativa entre Embarcados ¢ Nao Embarcados, a concentragio

dos problemas psicolégicos no grupo de Manutencio com maior
p p g grup! G

destaque para a escala “D”, e, dentro deste grupo, a concentragio de

problemas no subgrupo de mecénicos e soldadores.

Cabe proceder a um aprofundamento qualitativo da triade de
escalas que caracteriza a populagio de estudo, o grupo de manu-
tengdo e o subgrupo de mecanicos, analisando-se o contetido das
perguntas do MMPI para a triade.

Como Hipocondria-HS parece caracterizar o NUPROCE, a
abordagem remete para ordenar as questdes que, no MMPI, com-
péem a escala. O problema geral das questées, que compéem escala
no MMP], é identificar o que ¢ fruto de fendmeno mais subordinado
a dimensoes socioculturais, do que é elemento mais especifico desta
ou daquela conjugacio de sintomas rotuldveis, como sindromes psi-
copatoldgicas.

A ttulo de exemplo: a proposi¢ao “Posso ler durante muito
tempo sem cansar os olhos” parece estar associada, de modo mais
intimo, a hédbito de leitura e a inclusdo ou nio do sujeito em cultura
letrada; enquanto as proposicoes sobre “acidez estomacal”, “sono in-
tranquilo”, “ndusea” e “dores inespecificas” encontram-se mais iden-

tificadas com ansiedade e comportamento psicossomdtico.

Afastar o primeiro tipo de proposi¢cdes parece oferecer mais
garantias de uma identificagio de como os itens relaciondveis com
um quadro cldssico de hipocondria impactam no grupo de trabalha-
dores estudado.

Sao 11 as proposicoes que, se respondidas com a alternati-
va CERTO, e 22 que, se respondidas com a alternativa ERRADO,
compdem a escala HS. Separaram-se, respectivamente, sete ¢ 15
itens com contetido psicopatoldgico aparentemente mais evidente,
para o aprofundamento analitico.
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TABELA 14. Distribuicao das proposi¢oes do MMPI que compéem a escala Hipocon-
dria-HS de modo mais evidente, segundo os grupos de fungio do NUPROCE (n=198):
Operagio (OP), Manutengio (MA) e Apoio administrativo/operacional (OP).

QUESTOES VINCULADAS A HIPOCONDRIA ~ Manutengio Operagio  Apoio Open

DE MODO MAIS EVIDENTE (n=82) M3) (n=S3)
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “CERTO” MA (n-82) OP(n«63) AP (n-53)
23 - Sou sujeito a ataques de ndusea e vomitos 15.8 11.1 9.4
29 - Sou incomodado por acidez estomacal vdrias 402 30.1 32.1
vezes por semana

43 - Meu sono ¢ sobressaltado e agitado 19.5 20.6 13.2
72- Sofro de um mal-_est;\r na btaca do estbmago, em 15.8 142 132
intervalos de poucos dias ou mais frequentemente.

}1.4 - Frequentemente sinto como se tivesse uma 9.7 6.6 9.4
aixa apertada em tomo de minha cabega

125 - Tenho muitas indisposigoes estomacais 25.6 20.6 24.5
189 - Frequentemente sinto uma fraqueza geral 15.8 23.8 11.3

ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “ERRADO”  MA(n=82) OP(n=63) AP(n=53)02-

Tenho bom apetite 9.7 7.9 11.3
03 - A‘cordo bem-disposto e descansado todas as 463 349 35.8
manhas

09 - Estou tdo capaz para trabalhar como sempre 36.6 142 17.0
estive

18 - Raramente tenho prisao de ventre 28.0 27.0 24.5
51 chnho tdo boa satide como a maioria dos meus 183 143 264
amigos.

55 - (;uase nunca, sou incomodado por dores no 13.4 175 26
coragio ou no peito

63 - Nao tenho tido d.iﬁcu[dades em comegar ou 146 19.0 245
parar o ato de defecacio

68 - Dificilmente sinto dores na nuca 19.5 14.2 28.3
153 - Durante os tltimos anos tenho passado bem a 219 127 245
maior parte do tempo

163 - Nio me canso com facilidade 46.3 46.0 32.1
175 - Nunca ou quase nunca tenho tonturas 19.5 254 26.4
190 - Raramente tenho dores de cabega 244 25.4 34.0
192 - Nao [e}lho dificuldades de manter o equilibrio 122 32 112
quando caminho

230 - Quase nunca noto o meu coragio bater e ¢ raro 26.8 286 321
ter falta de ar

243 - Sinto pouca ou nenhuma dor 19.5 14.2 13.2

Fonte: Elaboragio prépria.
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Nota-se que, embora pareca haver uma distribuigio relati-
vamente homogénea das proporgoes de cada item entre os grupos,
MA aparece com os maiores percentuais na maioria dos itens, com
destaque para queixas ligadas a problemas gistricos (itens 29 e 72);
ataques de vomitos e nduseas (item 23); indisposi¢ao fisica matinal
(item 03); diminuicdo da capacidade para o trabalho (item 09); pos-
sibilidade da presenca de dores inespecificas (item 243). Assim, os
dados obtidos parecem confirmar a hipétese que o grupo de traba-
lhadores de MA é fator decisivo para elevar os niveis de PNN e PSSP
de HS para o NUPROCE.

Desta forma, optou-se por repetir a andlise feita sobre o NU-
PROCE para os subgrupos que compéem MA, buscando-se avaliar
como a trfade HS-D-HY impactaria nos mesmos.

TABELA 15. Distribuicio das proposi¢ées do MMPI que compdem a escala Hipo-
cr9ndria—HS de modo mais evidente, segundo os subgrupos de funcio da MANUTEN-
CAO-NUPROCE (n-fl2):Mecanico (ME), Eletricista (EL) e Instrumentista (IN).

QUESTOES VINCULADAS A HIPOCONDRIA ~ Mecinico  Eletricista Instrumentista

DE MODO MAIS EVIDENTE (n=26) (n=26) (n=53)
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “CERTO” ME EL IN
23 - Sou sujeito a ataques de ndusea e vomitos 12.0 23.1 9.7
29 - Sou incomodado por acidez estomacal, vdrias 16.0 93 35.6
vezes por semana

43 - Meu sono ¢ sobressaltado e agitado 16.0 23.1 19.3
72 - Solto de um mal-estar na boca do

estbmago, em intervalos de poucos dias ou mais 12.0 19.2 16.1
frequentemente

}1A4 - Frequentemente sinto como se tivesse uma 24.0 38 32
aixa apertada em tomo de minha cabeca

125 - Tenho muitas indisposicoes estomacais 32.0 30.8 16.1
189 - Frequentemente sinto uma fraqueza geral 32.0 11.5 6A

ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “ERRADO” ME EL IN
02 - Tenho bom apetite 16.0 7.7 9.7
03 - A_c‘ordo bem-disposto e descansado todas as 64.0 34.6 41.9
manhas

09.— Estou tio capaz para trabalhar como sempre 36.0 346 387
estive

16 - Raramente tenho prisio de ventre 24.0 38.5 22.6
51 - Tenho tdo boa satide como a maioria dos meus 32.0 115 12.9

amigos
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QUESTOES VINCULADAS A HIPOCONDRIA ~ Mecanico  Eletricista Instrumentista

DE MODO MAIS EVIDENTE (n=26) (n=26) (n=53)
55 - Quase nunca, sou incomodado por dores no 16.0 15.4 9.7
coragao ou no Pel[ﬂ

63 - Nao tenho tido d’iﬁculdadcs em comegar ou 6.0 115 26
parar o ato de defecacio

68 - Dificilmente sinto dores na nuca 24.0 19.2 16.1
153 - Durante os ultimos anos tenho passado bem a 28.0 192 195
maior parte do tempo

163 - Nao me canso com facilidade 8.0 3.8 3.2
175 - Nunca ou quase nunca tenho tonturas. 32.0 3.8 22,6
190 - Raramente tenho dores de cabega. 36.0 7.7 29.0
192 - Nao tenho dificuldades de manter o equilibrio 24.0 77 .

quando caminho

230 - Quase nunca noto o meu coragio bater, e 32.0 77 387
raramente tenho falta de ar.

243 - Sinto pouca ou nenhuma dor 28.0 15.4 16.1

Fonte: Elaboragio prépria.

Nota-se que ocorre uma aparente especializacio de expressoes
sintomdticas quando comparamos as propor¢oes de cada item para
EL (queixas centradas em problemas gdstricos) e ME (expressoes de
mal-estares aparentemente difusos por todo o corpo), embora ME
pareca acompanhar mais de perto as maiores propor¢oes encontradas
para EL do que o contrério.

Assim, ME expressa queixas rotuldveis como mais inespecifi-
cas: compressio craniana (item 114); fraqueza geral (item 189); ape-
tite ruim (item 02); indisposi¢do matinal (item 03); questionamento
da qualidade da satde quando se comparam com os outros indivi-
duos ou com o passado (itens 51 e 153); tonturas e dificuldades de
manutencio do equilibrio (itens 175 e 192); dores de cabega (item
190); queixas difusas de dor (item 243).

J4 EL aparenta expressar conjunto de sintomas centrados nos
distarbios gastro-digestivos como ataques de néusea e vomito (item 23);
acidez e mal-estar estomacal (itens 29 e 72); prisdo de ventre (item 16).

Para IN encontramos um quadro aparentemente mais difuso,
com marca que parece aproximar os instrumentistas dos mecanicos/
soldadores.
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TABELA 16. Distribuicao das proposi¢oes do MMPI que compdem a escala Depressao-
-D de modo mais evidente, segundo os subgrupos de fungio da MANUTENGAO-NU-
PROCE (n=82): Mecinico (ME), Eletricista (EL) e Instrumentista (IN).

QUESTOES VINCULADAS A DEPRESSAO DE Mecanico Eletricista Instrumentista

MODO MAIS EVIDENTE (0=25)  (n=26) (n=31)
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “CERTO” ME EL IN
32 - Tenho dificuldade em concentrar-me num trabalho 28.0 385 12.9
ou tarefa

41 - Tenho tido perfodo de dias, semanas ou meses, em

que ndo tenho podido cuidar das coisas por falta de animo 56.0 461 387
43 - Meu sono ¢ sobressaltado e agitado. 16.0 23.1 19.3

52 - Prefiro passar, sem falar, por colegas ou conhecidos,
que hd muito tempo nio vejo, a ndo ser que eles 28.0 34.6 322
procurem falar comigo primeiro.

67 - Eu desejaria ser tdo feliz quanto os outros parecem ser. 40.0 423 35.5
86 - Certamente nao tenho confianca em mim mesmo. 24.0 15.4 12.9
;Bjn;elzjece que ndo dou muita importincia a0 que me 16.0 34.6 12.9
438 - Criticas e repreensoes me ferem terrivelmente. 76.0 69.2 51.6
142 - Certamente, as vezes, sinto que sou inutil. 36.0 19.2 22.6
158 - Choro facilmente. 36.0 23.1 19.4
182 - Tenho medo de perder o uso da razao. 72.0 53.8 54.8
189 - Frequentemente sinto uma fraqueza geral. 32.0 11.5 6.5
259 - Tenho dificuldade em Iniciar as coisas. 24.0 42.3 25.8
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “ERRADO” ME EL IN
2 - Tenho bom apetite. 16.0 7.7 9.7
30- As vezes tenho vontade de dizer palavroes. 36.0 46.1 35.5
57 - Sou muito socidvel. 36.0 53.8 45.2
88 - Geralmente sinto que vale a pena viver. 4.0 7.7 9.7
107 - Sou feliz quase sempre. 20.0 15.4 25.8
3121;65:)6; que ndo sou mais nervoso do que a maioria 40.0 30.8 25.8
272 - As vezes sinto-me cheio de energia. 4.0 3.8 12.9
285 - De vez em quando acho graca numa piada suja. 36.0 19.2 19.4
296 - Hé periodos nos quais, sem razio especial, me 40.0 46.1 38.7

sinto multo alegre

Fonte: Elaboragao propria.
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A primeira evidéncia € a da sistemdtica baixa das propor¢oes
no que diz respeito ao subgrupo Instrumentistas. O perfil mais sig-
nificativo deste subgrupo aponta para um mal-estar difuso, hipersen-
sibilidade a critica e dificuldade de sociabilidade.

A elevagao das proporgées fica distribuida entre ME e EL,
num aparente equilibrio que se desloca para uma caracterizagio mais
depressiva dos eletricistas, por conta da intensidade das proporcoes.

O perfil dos mecanicos/soldadores indica queixa de desinimo
(item 41); fraqueza (item 189); falta de apetite (Item 02) e choro fi-
cil (item 158); consciéncia da prépria situagio de tensio (item 242)
e receio de perder o autocontrole (item 182); rigidez moral (Item
285); desconfianca de si (item 86); sentimento de inferioridade
(item 142) e hipersensibilidade & critica (item 138).

O perfil dos eletricistas indica queixa de sono sobressaltado
(item 43); irritabilidade e explosividade contida (item 30); dificul-
dade de concentragio e de sair de certo patamar de atividade ao qual
se acomodou (itens 32 e 259); baixa sociabilidade (itens 52, 57);
desinteresse pelo cotidiano (item 104) e sentimentos, tanto de infe-
licidade (item 67) como de incapacidade (item 122); necessidade de
negar os riscos (item 104).

TABELA 17. Distribuicio das proposi¢ées do MMPI que compéem a escala Histeria-
-HY de modo mais evidente, segundo os subgrupos de fungio da MANUTENGAO-
-NUPROCE (n=82): Mecinico (ME), Eletricista (EL) e Instrumentista (IN).

QUESTOEES VINCULADAS A HISTERIA DE

MODO MAIS EVIDENTE Mecénico Eletricista Instrumentista
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA ‘CERTO” C-25) (n=26) (n-31)1

10 - Sinto, quase sempre, um né na garganta 48.0 269 9.3

23 - Sou sujeito a ataques de ndusea e de vomito 12.0 23.1 12.9

32 - Tenho dificuldades em concentrar-me num 280 385 12.9
trabalho ou tarefa

112 - Uma vez por semana, ou com mais frequéncia,
sinto, repentinamente, uma onda de calor pelo corpo 12.0 7.7 3.2
todo, sem causa aparente

114 - Frequentemente, sinto como se tivesse uma faixa

apertada em tomo de minha cabeca 24:0 38 32

179 - As questoes sexuais me preocupam 24.0 69.2 48.4
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QUESTOEES VINCULADAS A HISTERIA DE

MODO MAIS EVIDENTE Mecanico Eletricista Instrumentista
186 - Com frequéncia, percebo que minhas maos 28.0 192 226
tremem quando tento fazer algo . ‘ !
189 - Frequentemente sinto uma fraqueza geral 32.0 11.5 6.4
238 - Tenho periodos de tanta inquietagao que nio

posso permanecer sentado por muito tempo 56.0 385 290
253 - Posso ser amdvel com pessoas que fazem coisas

que considero erradas 64.0 731 707
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “ERRADO” ME EL IN
06 - Gosto de ler artigos sobre crimes nos jornais 56.0 61.5 48.4
07 - De um modo geral, minhas maos e meus pés estao

suficientemente quentes 200 308 258
26 - Creio que, certamente, ¢ melhor calar-me, quando 44.0 3.8

estou em apuros : i 512
55 - Quase nunca sou incomodado por dores no 16.0 154 97
coragio ou no peito . . :
71 - Penso que um grande nimero de pessoas exagera

seus infortinios a Km de ganhar a simpatia e o auxilio 20.0 23.1 322
dos outros

QUESTOES VINCULADAS A HISTERIA DE Mecanico  Eletricist

MODO MAIS EVIDENTE 25 (ne26) (n=31)
Instrumentista - -

103 - Nunca, ou quase nunca, sou incomodado por 44.0 154 226
contragoes musculares ou espasmo . . .
107 - Sou feliz quase sempre 20.0 15.4 25.8
108 - Ver sangue nio me assusta nem me provoca

mal-esar 52.0 53.8 51.6
129 = Multas vezes, nao posso compreender porque 56.0 616 677
tenho estado tio ranzinza e genioso . : .
136 - Comumente me pergunto que razio oculta leda 80.0 85.4 742
uma pessoa para me lazer uma gentileza : . -
137 - Creio que minha vida familiar 6 tao agraddvel

quanto a da maioria das pessoas que conhego 240 346 193
170 - O que os outros pensam de mim nao me 32.0 03 613
preocupa : ) o
174 - Nunca tive desmaios 12.0 19.2 16.1
180 - Acho dificil puxar conversa, quando conhego

novas pessoas. 60.0 615 387
190 - Raramente tenho dores de cabega 36.0 7.7 29.0
230 - Quase nunca noto o meu coragio bater e

raramente tenho falta de ar 320 77 387
243 - Sinto pouca ou nenhuma dor 26.0 15.4 16.1

265 - E mais seguro nio confiar em ninguém 68.0 53.8 58.1
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QUESTOEES VINCULADAS A HISTERIA DE A . Eletrici L .
MODO MAIS EVIDENTE Mecanico etricista  Instrumentista

267- Quando estou num grupo de pessoas, tenho
dificuldades em encontrar assuntos apropriados para 72.0 80.8 58.1
conversar

269 - Fico decepcionado com a lei, quando um
criminoso ¢ libertado, gracas aos argumentos de um 16.0 115 3.2
advogado hdbil

Fonte: Elaboragio prépria.

Nos itens da escala HY, a primeira evidéncia parece indicar
mal-estar difuso, encontrando-se expressoes sintomdticas cldssicas de
histeria em todos os subgrupos com marca mais claras para ME,
menos evidente em EL, quase residual em IN.

Assim, ME parece expressar o seguinte conjunto de queixas:
né na garganta (item 10); ondas de calor (item 47); compressio
craniana (item 114); tremores nas maos (item 186); fraqueza geral
(item 189); inquietagio motora (item 238); contra¢des musculares e
espasmos (Item 103); dores de cabega (item 190); dores inespecificas
(item 243); confianga excessiva nas outras pessoas (item 265).

Para EL, sdo reportadas queixas como ataques de ndusea (item
23); dificuldade de concentragao no trabalho (item 32); preocupagio
com as questdes sexuais (item 179) problemas familiares (item 137).
Desta maneira, a sintomatologia rotuldvel como histérica em ME
parece eclodir em queixas difuso/ somdticas enquanto aquilo que
seria rotuldvel como sintomatologia histérica em EL parece expres-
sar-se no campo do afetivo/cognitivo.

J4 IN apresenta proporgoes préximas de EL ou de ME e pa-
rece deixar marca mais evidenciada em itens ligados a problemas de
sociabilidade (itens 71,136 e 170).

A aplicagao do inventdrio permite perceber que existem perfis
claramente diferenciados por grupo e o presente nivel de andlise in-
dica as possibilidades légicas de explicacio dos perfis pela vida de tra-
balho. O regime de embarcado, o sobreaviso, o clima organizacional
fechado e a especializacio intertravada de tarefas parecem constituir
elementos explicativos bastante densos para as diferengas e caracte-
risticas encontradas.
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CONSIDERACOES FINAIS

As trés primeiras abordagens, associadas a Sociologia do Tra-
balho, Psicologia do Trabalho e Epidemiologia, foram expostas.
Mapeamos e discriminamos, por um lado, histéria da empresa ¢ do
grupo, remuneracio e carreira, processo técnico e organizagio do
trabalho, e, por outro lado, riscos sanitdrios e caracteristicas psicolé-
gico-psicopatoldgicas.

A titulo de consideragées finais, passagem necessdria a ser re-
tomada quando da exposi¢io da abordagem associada a Representa-
¢io do Trabalho e Psicopatologia do Trabalho, a ser composta pela
fase de histdrias de vida, de andlise de conteddo de depoimentos,
impressoes, percepgdes, opinioes e signiﬁcag()es, é possivel rastrear
dois niveis comparativos: um, externo, entre as informacoes gerais
obtidas pela pesquisa e as intui¢es empiricas da literatura prévia
arrolada, e outro, interno, entre as caracteristicas sanitdrio- psicolé-
gicas e o perfil de produgio do grupo.

Os poucos textos encontrados (OIT, 1977; BRAZ, 1987;
REGAP, 1993), capazes de abordar a relacio trabalho/satide em
petroleiros de produgio, saem qualificados apés a investigagao: per-
turbacoes de audicio e sono, reducio da eficicia comunicacional,
comprometimento do repouso e incremento da sensacio de fadiga,
prontidio psicoldgica constante contra tragédias, tendéncia ao isola-
cionismo e desgaste mental decorrente de um cotidiano tenso devido
a extrema relevincia das questoes de seguranca.

O petroleiro de produgio necessita efetuar mudangas e adap-
tagbes em rotinas pessoais, ritmo sono—vigﬂia, padréo alimentar, to-
lerancias fisicas a condigoes atmosféricas e tolerincias psicolégicas a
condic¢des afetivas agressivas, mas o tempo ¢ as condi¢bes propicia-
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dos nio estao facilitando os processos de adaptacao, sejam conser-
vadores ou criticos. Os trabalhadores se identificam com a empresa,
reconhecem nela forga, vitalidade e competéncia, mas observam a
necessidade de mudangas que melhorem as condigées de trabalho.
A comunicagio interna ¢ deficiente, parcial, atrasada, pois o que sa-
bem sobre a empresa advém muito mais da Grande Imprensa do que
de informagio socializada internamente. A estrutura organizacional
apresenta falhas, tais como planejamento pouco transparente, limites
mal definidos de competéncia e atividades distribuidas de modo ina-
dequado, gerando inseguranca e redugio das expectativas positivas
de futuro. A carreira é formalmente curta, tornando possivel a estabi-
lizagio precoce no topo, mas efetivamente longa, com obstdculos tais
que possibilitam a estabilizagio precoce em etapas intermedidrias. A
hierarquia é centralizadora e autoritdria, ora militar, ora paternalista,
¢ os valores que a administracdo, na prética, valoriza sio obediéncia,
passividade e rotina, embora diga estimular criatividade e liberdade.

Assumindo procedimentos analiticos gradua listas, para a
construgio do perfil psicossanitdrio, e que saiam do geral para o par-
ticular, destaca-se uma prevaléncia de nao normais no NUPROCE
da ordem de 44,5% e uma prevaléncia de suspeita de sofrimento
psicolégico da ordem de 22,7%. O primeiro ndmero aponta um
paradoxo: a ndo norma aproxima-se da metade do grupo. O segundo
ntmero indica, considerando escala aproximada de grandeza, que de
cada quatro trabalhadores do NUPROCE um jé apresenta queixas
inequivocas de algum tipo de sofrimento psicoldgico.

Discriminando os tipos de sofrimento Identificados no grupo,
observa- se a preponderancia da diade hipocondria/depressio, secun-
dada pela diade histeria/introversio social. O estudo das questoes
do inventdrio psicoldgico aplicado permite perceber que as escalas
hipocondria e histeria aproximam-se pela ansiedade, representagio
corporal das tenses e preocupagio com os riscos a satde e & inte-
gridade. Também permite perceber que as escalas depressio e intro-
versio social aproximam-se pelo isolacionismo, julgamento negativo
das experiéncias existencial-sociais e dificuldade de superar criativa e
criticamente as perdas.
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Qualquer subdivisdo do grupo - regime de trabalho, turno,
funcio etc.- encontra hipocondria elevada, compondo marca geral
do NUPROCE. A argumentagio de Sampaio & Soratto (1995),
para estudo de caso de trabalhadores em industria sucroalcooleira,
aplica-se aqui: “Hipocondria, além de nome de sintoma e de doenga,
designa uma ldgica que congela as respostas do sujeito no presente
através da urgéncia de mal-estares fixados no corpo fisico, corpo este
depositdrio imediato das condicoes de insalubridade, periculosidade
e penosidade vividas objetivamente”.

Na literatura psiquidtrica (Kaplan & Sadock, 1984; Kolb,
1986), hipocondria aparece como quadro complexo e confuso. O
diagndstico tem vdrios significados clinicos e nao hd consenso quan-
to a considerd-lo uma sindrome separada e independente de outras
perturbagées psicolégicas. O consenso parece estar na forma de ex-
pressdo da hipocondria: presenca de somatizagoes, ansiedade e preo-
cupagio com higidez corporal.

Freud (1980) nio se preocupou muito com a sindrome e quan-
do refere hipocondria o faz associando-a a algum outro sofrimento
psiquico como a neurose de angtstia ou a neurastenia. Em Moffatt
(1987) afirma-se que o hipocondriaco estd ligado ao seu corpo, suas
dores conectando-o com o presente e o aqui-agora dos sintomas.

Enquanto preocupagio excessiva com o corpo e temor de
doenca, a ldgica hipocondriaca parece ser captada pelo MMPI, na
medida em que as proposicoes referem sintomas corporais. A escala de
hipocondria é considerada a mais claramente unidimensional, na me-
dida em que todos os itens estio associados de alguma forma a preocu-
pagoes somdticas e ao funcionamento fisico em geral (Graham, 1987).

Como pensa Borsoi (1993), se a depressao pode ser um modo
genérico e primitivo de reagio frente a dor, o sofrimento, a perda
existencial e a morte; a hipocondria pode ser um modo de defesa
aprendido através da incorporagio da légica do trabalho. Dai ser
possivel deduzir que, no caso dos petroleiros de produgio, a hipo-
condria pode ser resultado das contradi¢oes que o trabalho sob con-
di¢do permanente de risco impée ao trabalhador. O corpo do traba-
lhador € o palco para dramas afetivos reais e imaginados: todos estao
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sob o espicaco do “previna acidentes, é vocé o responsdvel”, “cuidado
com incéndio... com explosio... com a temperatura ... com o ruido
... proteja-se”. A mensagem ¢ incorporada ao longo do tempo, na-
turalizada, ideologizada e expressa sob forma dos falsos alarmes do
corpo, dos vexames do corpo.

As medidas de protegio sdo interpretadas como medidas
higiénicas que, pela propria presenca insistente, lembram seu con-
trdrio: o que é perigoso, insalubre, penoso. E estes contrdrios sio
qualificados em decorréncia da competéncia do trabalhador em
conhecé-los, ressignificd-los e usar os EPIs (capacetes, fardas, luvas,
6culos, mdscaras, botas). A tragédia acontece raramente, mas estd a
espreita no cotidiano e, quando acontece, ¢ de dimensao épica.

A l6gica de reprodugio do capital, no desenvolvimento da in-
dustrializacao, passou a exigir ocupagao integral da planta produtiva,
donde a presenca constante de forca de trabalho em agdo. Ficam
inventadas, pelo menos intensificadas e universalizadas, a jornada
em turno e titicas de revezamentos e sobreaviso, isto ¢, o trabalho
diuturno, pois cada individuo, isoladamente, apresenta limite & ex-
ploragio de sua forga de trabalho. E das fibricas, a experiéncia ex-
pandiu-se para o mundo dos processos, extragoes e servicos.

Turno noturno, turno alternado e sobreaviso sao decorréncias
econdmicas diretas da légica produtiva instaurada a partir da revo-
lugio industrial, e que, por sua vez, determinam problemas sociais e
de morbidade fisica e/ou mental até entio desconsiderados. O desen-
volvimento das formas de investigacio cientifica demostrou que os
problemas listados por Marx (1985) com relagio ao trabalho diutur-
no dos operdrios téxteis, apesar de atenuados por condi¢ées mais hu-
manas na atualidade, ainda permanecem presentes em sua esséncia.

O trabalho em turnos e sobreaviso, para Ferreira (1987),
pode gerar perturbagoes a nivel da ordem temporal, do sono e da
vida social. As consequéncias siao em geral agravamento de doengas,
maior suscetibilidade a agentes nocivos, cansaco, sofrimento mental,
envelhecimento precoce e alteragoes gastrointestinais. Isso acontece
porque ao se trabalhar, ora num hordrio, ora noutro, apenas a noite
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ou dormindo a noite, mas sob expectativa de ser acordado a qualquer
momento, alteram-se os hordrios de sono, alimentacio, rotina das
necessidades fisioldgicas primdrias, prdtica sexual, repouso e lazer.

No organismo humano héd dois sincronizadores bésicos dos
ritmos bioldgicos circadianos (ritmos bdsicos que se sucedem em
24 horas). O primeiro ¢ de ordem temporal Interna e garante, por
exemplo, “determinada relagio entre o ritmo da temperatura e o ci-
clo sono-vigilia, de modo que o minimo da temperatura se situe por
volta das cinco horas, em geral na segunda metade do sono” (Ferrei-
ra, 1987). A segunda ordem de sincronizadores, e que no homem sio
os mais potentes, sdo de natureza social como as “dicas temporais”:
a invencio do relégio e sua progressiva disseminacio redimensiona e
toma mais coletiva a sincronia de determinadas atividades. Podemos
desta maneira convencionar, de forma mais ou menos rigorosa, de-
terminados hordrios comuns para as variadas préticas.

Com relagio 2 ordem temporal, o que se verifica é o que se
chama de “desordem temporal” (Aschoff, 1978). Na prdtica, isto
significa que o trabalhador estd sujeito a sincronizadores conflitantes
como hordrios noturnos, forcando os ritmos a uma nova organizagio
e os estimulos sociais mantendo o na ordem original e vice-versa.
Além disso, os ritmos circadianos nio se invertem a um sé tempo,
exigindo periodos diferentes de mudancas.

O ciclo ¢ alterado tanto para quem trabalha em turnos alter-
nados quanto para quem permanece em turno noturno direto ou em
sobreaviso. Os estados de sono e vigilia sio regulados por sincroniza-
dores internos (tempcratura corporal, movimentos viscerais, secre¢cao
de hormoénios etc.) e externos (quantidade de luz solar, vida familiar e
social, aumento ou diminuicio de ruidos). Sendo assim, o sono diur-
no, por melhores condigées em que possa ocorrer, é em geral mais
curto e ndo respeita as fases necessdrias do ciclo para que seja de fato
repousante. Por outro lado, mesmo que o sono seja noturno, mas in-
terrompido frequentemente ou muito cedo, torna-se prejudicado por
perder a fase do sono paradoxal, quando ocorrem os sonhos.
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Se jornada e condigoes de jornada (ritmo, ruido, trepidagao,
turno, sobreaviso) interferem no ciclo normal de sono dos trabalha-
dores, nao ¢ dificil deduzir que a alternancia de turnos fere toda e
qualquer sincronia sono-vigilia, interna ou externa, resultando em
sensacdo difusa, permanente, de fadiga, além de prejuizos vérios a
fungées cognitivas como atengio e memdria. Ocorre aqui um cho-
que com as necessidades de hipertrofia da aten¢io e da memoria que
as exigéncias de seguranca requerem.

Turno, sobreaviso, regime de embarque, expectativa de aci-
dentes e fragmentagio da experiéncia social podem explicar a pron-
tiddo hipocondriaca, sobretudo se forem acrescentados alternancia
de perdas, desencanto com a carreira e a empresa, com a fungio e
a profissdo, com os papéis de sujeito, de trabalhador e de cidadio.

O regime de embarque constitui problema de grande transcen-
déncia, para o caso em estudo, por, pelo menos, duas razdes bisicas:
desorganiza vida social, realizando um ludo/nada de experiéncias (sete
dias no ambiente de trabalho/ sete dias no ambiente doméstico); e
suspende precocemente os processos de adaptagio a hordrio de sono
(quando vai adaptando-se a turno ou sobreaviso, corta para casa;
quando vai adaptando-se as légicas domésticas, corta para turno ou
sobreaviso). Provisoriamente, podemos incluir o tema do regime na
discussdo geral sobre turnos e sobreaviso, até pelo fato de nio se ter en-
contrado literatura especifica para comparagio e geragio de hipdteses.

O corte on shoreloff shore trouxe uma surpresa  equipe de pes-
quisa. Desabava a hipdtese prévia da maior prevaléncia de sofrimento
entre os embarcados, pois a diferenca entre os dois grupos nio apon-
tava discriminatividade. A natureza descritivo-transversal do estudo
estacionaria em um limite, nao houvesse, para superé-lo, uma abor-
dagem qualitativa-retrospectiva reveladora de que mais de 2/3 dos
trabalhadores de terra eram migrantes do mar. Os postos de trabalho
em terra configuraram-se como estaleiro de reparos, onde arribavam
barcos desgastados por seis a 12 anos de mar. Parece que restam em-
barcados os que construiram mais fortes e duradouras adaptagoes
positivas ou negativas, enquanto os “inadaptados agudos” buscaram,
por meio de esquemas formais e/ou informais, o desembarque.
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Distinguir grupos de fun¢io - Apoio, Operagio, Manutengio
- revelou- se solugio muito mais rica, no plano de um estudo descriti-
vo transversal. Retirar o grupo Manuten¢io do NUPROCE tornaria
a populagio higida, com indicadores residuais de sofrimento psiqui-
co. As elevagoes gerais de escala clinica, de PNN e de PSSP, ocorrem
pelas elevagoes na Manutencio. O que pode explicar tal achado?

O Apoio ¢é basicamente composto por trabalhadores em légica
¢ jornada de trabalho tipicas de escritério: atividade administrativa,
jornada comercial, espaco fisico tradicional em terra. E possivel dis-
tingui-los em dois subgrupos funcionais (apoio administrativo/apoio
operacional), indistinguiveis, segundo as caracteristicas psicoldgicas
mapeadas pelo MMPL

A Operagao é composta pelos “petroleiros por exceléncia”,
realizadores da atividade-fim, com stazus mais elevado, alvos de
maior investimento em treinamento, submetidos a turno fixo com
revezamento de equipe, rodiziando atividades, sem excessiva ou rigi-
da especializacio, e direito de supervisionar, formal e informalmen-
te, os outros trabalhadores. Grupo bastante homogéneo nio permite
maiores distingoes funcionais ¢ nio apresenta maiores distingoes,
segundo as caracteristicas psicolégicas mapeadas pelo MMPI.

A Manutencio compartilha com Operacio o regime de em-
barque (apenas 10% ¢ on shore) e polariza com ela todos os outros
indicadores: menor valoriza¢io funcional, inclusive internamente
(os mecanicos sao “pau para toda obra”); superespecializagdo por dis-
ciplina (mecanico, eletricista, instrumentista, soldador), facilitando a
formagio de guetos corporativos; menor nivel de autonomia sobre as
proprias tarefas pois, fora as atividades de natureza preventiva, com
mais previsibilidade e autonomia, podem ser chamados a qualquer
ponto, a qualquer hora; turno fixo diurno e estado de sobreaviso
noturno. Manutengio eleva as proporgoes, eleva de modo mais evi-
dente hipocondria e confirma a diade hipocondria/depressao.

A hierarquia é mais explicita e rigida: engenheiro especializa-
do (que ndo embarca), gerente maritimo de operagio (na maioria das
vezes um assistente técnico de operagio), contramestre, mestre, téc-
nico na disciplina. A escolaridade é secundéria ou profissionalizante
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(passagem, nao exigida pela selecio, mas real, quase obrigatdria por
Escola Técnica Federal ou SENAI). O pessoal da Manutengao corre
atrds do prejuizo, na medida em que as intervengbes preventivas e
corretivas, sobre equipamentos e geragio de energia, podem impli-
car em suspensoes de operagdo e consequente perda de produgio, o
grande fantasma a ser exorcizado.

O fato de as disciplinas de manuten¢io atuarem sob forma
de integracio complementar, terem mesmo estatuto técnico-admi-
nistrativo ¢ mesmo nivel de formagao, nao implica em auséncia de
conflitos. Na prética, parece ocorrer certa distingio de status dada
principalmente pela exigéncia maior ou menor de trabalho intelec-
tual, o que os sub-hierarquiza, colocando instrumentistas no topo e
mecanicos e soldadores na base.

Situagdo semelhante ocorre na relagio entre operadores e tra-
balhadores da manutengio. Também aqui o nivel técnico-adminis-
trativo ¢ o mesmo, entretanto o lugar ocupado no processo produ-
tivo parece determinar que operadores subordinem informalmente
os trabalhadores da manutencio. O julgamento de maior status do
operador provavelmente estd relacionado ao fato de poder interferir
diretamente na produgio, caracterizando-se como aquele que realiza
de fato a atividade-fim da empresa.

A questio do sobreaviso volta a adquirir importancia quando sdo
identificados os processos informais de ordens de operagio. O trabalha-
dor mais tecnicamente competente e mais psicologicamente disponivel
tende a ficar preso dos seus atributos, primeiro, e vitima dos seus atri-
butos, em seguida. O mais competente e disponivel serd sempre mais
chamado para as emergéncias, dentro do turno e no sobreaviso.

Dentro da Manutengio, os instrumentistas se destacam na
saudabilidade identificada pelo inventdrio psicoldgico. Eles trabalham
com precisdo, decisdo e ajustes por dupla, assemelhando-se ao perfil
funciografico do pessoal de Operagao. Mecinicos, soldadores e eletri-
cistas se aproximam na problematicidade psicolgico-psicopatoldgica
- diade hipocondria/depressao para mecanicos e soldadores, depressio
para eletricistas - e funciografica - mais “trabalho bragal”, simplifica-
do taylorista dos gestos, sobreaviso, subordinacdo hierdrquica.
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Para Borsoi (1993), estudando trabalhadores de Enfermagem,
a literatura tem apontado que a depressio ¢ félica, designa fenémeno
empirico a ser qualificado, podendo ser reagio, doenga ou caracte-
ristica de personalidade. Nao hd quadro sintomatoldgico especifico
que a caracterize, podendo estar presente no conjunto de outros mal-
-estares, inclusive na hipocondria. Para Ey et alii (1961), um estado
depressivo pode surgir aparentemente imotivado, por choque emo-
cional (luto, infidelidade, sentimento de abandono etc.) ou frente a
situacoes de conflito e frustracio. Freud (1980) associa a depressao
as identificagbes do sujeito com seus perdidos objetos reais (morte
p-ex.:) ou ideais (humilhacio, frustracio e desapontamento p.ex.:).
Moffatt (1987) a caracteriza como uma demora do processo de vi-
ver que resulta em aderéncia as lembrangas. Seligman (1975) associa
depressio com desamparo e aprendizagem da falta de controle do
individuo sobre o meio ambiente.

No MMP], a escala de depressio é constituida por proposi-
¢oes que abordam principalmente sentimentos de pessimismo, falta
de esperanca no futuro e insatisfagio geral com a prépria situagio de
vida (Graham, 1987). Este parece ser um sentimento geral, entretan-
to vai ser expresso sobretudo entre eletricistas, de tal modo a elevar
nitidamente a escala de depressio. Por qué?

A planta fisica é antiga e tudo depende de energia elétrica ge-
rada nas préprias plataformas, tanto a produgio como a seguranca. A
falha elétrica, o fio descascado, o curto-circuito, a sobrecarga em rede
inadequada podem desencadear a fagulha de catastréficos problemas
de produgio e riscos a sobrevivéncia do grupo - a responsabilidade
técnica é de um, mas todos estao, literalmente, “no mesmo barco”.

O eletricista ¢ responsdvel direto pela energia utilizada, traba-
lhando com geradores, motores e comandos. Seus gestos requerem
precisdo, principalmente quando se trata de interven¢io em corrente
viva, quando trabalhadores, equipamentos e produgio ficam pen-
dentes de sua competéncia. De todos os trabalhadores da Manuten-
¢40, é 0 que tem drea de cobertura mais extensa ¢ ¢ o mais requisitado
para emergéncias noturnas. Super responsabilidade, precisio de ges-
tos em corrente viva, maior demanda de sobreaviso para emergéncia
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e trabalho noturno e auséncia de compensacées de sono no outro dia
conformam o petfil produtivo destes trabalhadores.

Entre os denominados fatores de insalubridade, para os petro-
leiros de produgdo embarcados, os que parecem caracterizar maior
problema sio o ruido, a vibragio e o préprio espaco fisico. Mas tais
fatores necessitam ser incorporados em processos sinérgicos e referi-
dos a percepgao que o trabalhador tem deles. A presenga de um pode
potenciar o outro, na medida em que divide a atengao do trabalha-
dor entre a tarefa e os obstdculos para sua realizagio. Lembrando
exemplo apresentado no Cap II: ruido intenso obriga comunicagio
em voz alta, o que desvia a atencio da tarefa para a fala do interlo-
cutor; e se isto for realizado entre mdquinas, sobre piso liso e sujo de
6leo, o processo fica mais extenso e mais complexo.

O ruido ¢ intenso, exigindo uso de protetores auriculares por
quase todo o tempo de presenga do trabalhador na plataforma, em
lotes de tempo de sete dias. A vibracio encontra-se presente, sobre-
tudo nas plataformas onde se encontram os geradores de energia
(turbinas) e o trabalhador anda, senta, deita, trabalha, diverte-se e
dorme, por lotes de tempo de sete dias, sobre pecas em tremor. O
espaco fisico em geral ¢ restrito, contendo o absolutamente necesss-
rio ao funcionamento dos equipamentos e & acomodacio dos traba-
lhadores. Quase todos os trabalhadores estao sujeitos a esforco fisico
¢ a trabalho em posicdo incorreta, em decorréncia da disposicao de
mdquinas, equipamentos, casulos de alojamento, escadas, passarelas,
corrimoes e colunas de sustentagdo. O trabalhador agacha-se, escor-
rega, tropega e torce a coluna em lotes de tempo de sete dias.

No caso dos fatores de periculosidade, o que se destaca ¢ a per-
manente expectativa de acidente, a prontidao para acidente. Os aci-
dentes mais comuns sdo de pouca gravidade: cortes nos dedos, corpo
estranho nos olhos em periodos de ventos fortes ou por conta de
jateamentos e sprays, e quedas devido a piso derrapante pela presenca
de 6leo e desgastado pelo tempo de uso. Tais acidentes podem ocor-
rerem qualquer plataforma, independentemente do tamanho e da
especialidade. O piso tipo “grelha”, presente nas passarelas que con-
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tornam a plataforma e nas escadas externas, pode oferecer também o
risco de quedas provocadas por deslizamentos e tonturas decorrentes
da visdo da altura e dos movimentos das ondas do mar sob os pés.

Os acidentes aumentam em decorréncia das contradigoes
que prejudiquem a atengio, a motivacio e a satisfacdo, no caso de
a responsabilidade recair sobre falha humana, ou em decorréncia da
natureza da atividade (perfuragio ¢ mais periculoso que produgio)
¢ da idade e estado de conservacio dos equipamentos, no caso de a
responsabilidade recair sobre falha técnica. Os acidentes graves ou
sinistros sio raros, de fato, mas suas dimensoes em prejuizo material
¢ humano sio tdo altas que garantem a introjecao do fantasma perse-
guidor no cotidiano. E o fantasma aumenta pela distdncia do socorro
e pela coercitiva necessidade de autossuficiéncia. No fundo, todos
se sentem na mio da natureza e do acaso, com seguranca dada pela
loteria de estatisticas maquiadas pela retirada dos dados referentes
aos trabalhadores contratados.

Em geral, as condices de vida e de trabalho nas plataformas
. « » o« o .

podem ser consideradas “perversas” ou “de sacrificio”, condigio que
se consubstancia no conceito de penosidade. Pelo fato de quase toda
a extensdo das plataformas ser drea de risco, mesmo necessidades sim-
ples como comer, dormir e repousar passam a ser realizadas dentro
de esquema rigido de seguranca. Certa monotonia ¢ verificada, prin-
cipalmente, nas horas de folga, pois o lazer ¢ escasso e constrangido.

Lazer e espaco fisico de circulagdo sdo restritos (confinados),
trabalho e descanso se confundem, privacidade inexiste. As tentativas
de separagio formal entre trabalho e descanso através de pequenos
rituais parecem pouco efetivas, pois se parte dos trabalhadores des-
cansa, parte continua trabalhando e mantendo contato com os que
estio de folga, o ruido das turbinas se mantém durante a noite, o
revezamento de turno e o sobreaviso alertam para o fato de que estio
sempre de certo modo trabalhando, a Iluminagio da plataforma ¢
constante durante a noite, a vida é coletiva e em cultura masculina. Se
nio posso me livrar do colega, passo a torcer para que “estranhos” nio
venham perturbar a “comunidade”, compensacoes psiquicas sendo
dadas por piadas, envolvendo virilidade, homofobia, trai¢io e cidme.
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O periodo de desembarque significa obrigacao quase compul-
siva de “tirar o atraso” e “por a escrita em dia” em todas as outras di-
mensdes da sociabilidade - esporte, cultura, vida sexual. Além disso,
desreprime os hdbitos prazerosos de compensagao - beber, fumar, jo-
gar, consumir. Por outro lado, as repressoes tendem a ser estendidas
para que se evitem as desadaptacoes e o hdbito da solidio masculina
entre iguais cria o vicio do isolamento. E necessario explorar, na eta-
pa subjetiva da pesquisa, este tudo/nada de experiéncias sociais e os
conflitos de papel conjugal no caso dos trabalhadores casados (na
auséncia, a esposa decide a vida doméstica; no retorno, o trabalhador
quer retomar a funcio de provedor/ordenador doméstico).

A plataforma precisa ser autossuficiente, contar a0 maximo
com os préprios recursos de seguranga, sobrevivéncia e salvatagem,
antes que qualquer apoio de fora possa chegar. Ruido dos motores,
dos guindastes, das mdquinas, por muitos lados e de todas as intensi-
dades, ultrapassando com frequéncia os 85 decibéis. Vibragio difusa,
porém, onipresente. Os espagos de trabalho abrigado e de repouso
sdo pequenos com, em média, quatro pessoas dentro, dai grande cir-
cularidade de micrébios e a solidariedade nas gripes e conjuntivites.
H4 grande conflito entre a qualificagio minima exigida e a simplici-
dade da maioria das operages, dai uma subutilizacio constante do
conhecimento vivida sob forma de tédio mortal.

A situagao de embarque/desembarque apresenta um tudo/
nada nas relacoes de trabalho, forcando adaptacées radicais polares.
Na situacio de embarcado, isto leva a supercompensacdes da perda
da vida social externa através de comer muito e procurar fitas porno-
gréficas de video. Na situagio de desembarcado, isto leva a supercom-
pensagoes da caréncia anterior, através de comportamento hedonista
ou adaptacdes a caréncia através de comportamento isolacionista.

As transices embarque/desembarque obrigam 4 construgio
de ritos de passagem, demarcatérios de saida e chegada, mas que
parecem pouco efetivos, marcados por crises, alteragoes do humor
(alegria/tristeza), distirbios de sono (insdnia/sono sobressaltado) e
distdrbios do apetite (comer muito). Durante o embarque o repouso
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¢ no préprio ambiente de trabalho, sob as mesmas condigoes, o que
residualiza ou anula possibilidades de construir rituais de fim/come-
o de jornada na plataforma, estendendo as crises para o cotidiano.

Para além das distinges 0n/off e operagio/manutencio/apoio,
o estudo permitiu distinguir um mapa de conflitos possiveis, de zo-
nas de atrito dentro do grupo, fraturas expostas ao embate das con-
digoes gerais de trabalho, dos processos técnicos de produciao e da
situagio sociopolitico-econdmica da empresa e da categoria:

a) Dentro dos trabalhadores, entre efetivos e contratados.

b) Dentro dos efetivos, entre militantes sindicais e conservadores.
¢) Dentro dos efetivos, entre técnicos e engenheiros.

d) Dentro dos técnicos, entre operagio e manutengio.

e) Dentro da manutencio, entre as disciplinas.

Do visto até agora, destacam-se a magnitude elevada de sus-
peita de problemas psicolégicos nos trabalhadores do caso estudado;
a caracterizagio clinica desta problemdtica pela diade hipocondria/
depressao, secundada pela diade histeria/introversao social; a falta de
diferenca estatisticamente significativa entre os perfis on shoreloff shore;
a concentragio dos problemas psicolégicos no grupo de Manutengio
com maior destaque para a escala depressio, e, dentro deste grupo, a
concentragio de problemas no subgrupo de mecinicos e soldadores.

A andlise dos itens que compéem a escala hipocondria, para
NUPROCE, indica prevaléncia de queixas ligadas a problemas gds-
tricos, ataques de vomitos e nduseas, indisposicao fisica matinal, di-
minui¢do da capacidade para o trabalho, ¢ possibilidade da presenca
de dores inespecificas. H4 uma [elevagdo considerdvel das proporgées
para Manutencio. Dentro do grupo, os mecnicos apresentam ex-
pressdes de mal-estares inespecificos e difusos por todo corpo: com-
pressio craniana, fraqueza geral, apetite ruim, indisposigﬁo matinal,
questionamento da qualidade da satide, quando se comparam com
os outros individuos ou com o passado, tonturas e dificuldades de
manutengio do equilibrio, dores de cabeca, queixas difusas de dor.
Enquanto os eletricistas se concentram em queixas gastrointestinais,
definindo um perfil psicossomdtico mais cldssico: ataques de ndusea
e vomito, acidez e mal-estar estomacal, prisio de ventre.
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A andlise dos itens que compdem a escala depressdo apresen-
ta nitida diferenca dentro da Manutengio. Para mecinicos: queixa
de desanimo, fraqueza, falta de apetite e choro fécil, consciéncia da
prépria situagio de tensdo e receio de perder o autocontrole, rigi-
dez moral, sentimento de inferioridade e hipersensibilidade 2 critica.
Para eletricistas: queixa de sono sobressaltado, irritabilidade e ex-
plosividade contidas, dificuldade de concentragio e de sair de certo
patamar de atividade ao qual se acomodou, baixa sociabilidade, de-
sinteresse pelo cotidiano, sentimentos de infelicidade e de incapaci-
dade, necessidade de negar os riscos.

A aplicagio do inventdrio permite perceber que existem perfis
claramente diferenciados por grupo e o presente nivel de andlise indica
as possibilidades 16gicas de explicacio dos pedis pela vida de trabalho.
O regime de embarcado, o sobreaviso, o clima organizacional fechado
e a especializacdo de tarefas parecem constituir elementos explicativos
bastante densos para as diferencas e caracteristicas encontradas.

Mas a discussio da relacio entre perfil psicolégico>psicopa-
tolégico e de regimes e fungdes ndo pode ser concluida sem um re-
torno ao tema dos saldrios e a um enquadramento na conjuntura
da categoria e da empresa. O controle dos saldrios, na passagem do
Plano Real, em 1994, foi mais rebaixador que o controle dos precos
da cesta bésica de produtos e servicos, que deveriam poder ser adqui-
ridos com o saldrio minimo. O poder de compra dos saldrios foi re-
duzido e apenas recuperado, simetricamente, um ano ap6s o Plano.
A luta destes trabalhadores, organizados politicamente e com presti-
gio social, tem garantido apenas a manutencio do szatus quo ante. E
provével que qualquer retomo ao campo, hoje, encontrasse o poder
de consumo mais deteriorado, tendo em vista a politica salarial do
governo com relagio ao funcionalismo, constituindo-se deste modo
em determinante mais explicativo de novos problemas psicolégicos
¢/ou de agudizacio de problemas anteriores.

H4 um desencanto com a empresa que cresce com o tempo de
servico, mas, a despeito das dificuldades organizacionais, da freada
no estilo de vida e consumo e das graves tensées politicas que en-
volvem os destinos da empresa, a grande maioria ainda demonstra
fidelidade e ndo quer transferéncia ou demissao.
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Superqualificacio por iniciativa prépria, reducao de oportuni-
dades internas de educagdo continuada e desencanto com a empresa,
em contradi¢io com temor das condigdes de saldrio e trabalho ocor-
rentes no mercado de trabalho em geral, marcam o grupo. Defesa
do campo de trabalho associada a defesa do monopdlio estatal da
producio petrolifera, em contradi¢io com o desinvestimento deri-
vado da crise fiscal do Estado e com a propaganda ideoldgica da
privatiza¢do como panaceia para a crise, confundem o grupo.

A origem de classe, a posicdo de arrimo familiar, o trabalho
em empresa sem alternativa no mercado, a hierarquia e a disciplina
militares, o posto isolado de trabalho em ruptura com a vida social,
a légica intertravada do processo de trabalho, tudo parece levar a
constitui¢io de subjetividades com grandes dificuldades de comuni-
cagio. Independente das histdrias pessoais de vida, todos experimen-
tardo situacoes de sofrimento, mas, na dependéncia de tais histérias,
o sofrimento adquirird expressoes especificas, coloraturas especificas.

Os petroleiros de produgio que compdem o presente estudo
nio tém problemas grosseiros de trabalho, com certeza nao passam
fome e os acidentes sao frequentes, mas pequenos. O que pressiona
por entendimento sdo seus mal-estares psicolégicos, o modo como
suas personalidades sdo constituidas a partir da experiéncia deste tra-
balho tdo complexo e especial.

Se o processo de trabalho ¢ todo intertravado logicamente,
entdo ¢ pouco passivel de mudanca, a nio ser por revolugio tecno-
légica. Talvez seja possivel definir um tempo méximo de vida de
trabalho em regime de embarque e, sobretudo, demonstrar que o
atual padrio salarial ¢ o tamanho de efetivo nao podem ser mais
reduzidos, sob pena de graves comprometimentos aos trabalhadores
sobreviventes.
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