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Somos a ponte para o sempre

arqueada sobre o mar,

buscando aventuras para o nosso prazer,
vivendo mistérios, provocando desastres,
triunfos, desafios, apostas impossiveis,
submetendo-nos a provas uma vez ou outra,

aprendendo o amor
(Richard Bach)

Para Joana e Pedro, Amora e Tamara,
vivendo e aprendendo grandes amores.
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Apresentacao

Este é um livro que compreende a pesquisa educa-
cional como produtora de conhecimento e pratica fun-
dante da formagdo de professores. A abordagem da for-
magao docente na perspectiva de professores-pesqui-
sadores corresponde a uma concepgao de convergéncia
nos principais debates do mundo académico nos ltimos
anos, tanto no Brasil como em diversos paises envolvidos
na reconceptualizagdo dos processos de formagao de pro-
fessores. Propde-se um processo de formagao visando o
disciplinamento necessario para a reflexao sistematica e
cientifica de profissionais engajados no campo da edu-
cagdo e comprometidos com uma sociedade de verdadeira
cidadania. Foi este, igualmente, o intuito curricular con-
sensual que a equipe pedagdgica, formada por docentes
especialistas de quatro universidades ptblicas do Ceard,
imprimiu no Programa Magister de formagéo, em nivel
superior, de docentes em atividade nas escolas ptiblicas
cearenses, desenvolvido pelas referidas Universidades'.

Uma abordagem que pretende possibilitar condi-
¢Oes para que o futuro professor-pesquisador tenha uma
capacidade reflexiva suficientemente agugada para uma
leitura profissional tanto da sua sala de aula como do
amplo campo da educacdo, transborda os limites de
mera produgao de relatérios cientificos de pesquisa. Por
esse caminho o educador poderd se tornar menos de-
pendente da normatividade institucional e tedrica, e
mais autdnomo e seguro nas suas decisdes de agao

1 Universidade Estadual do Ceara (UECE), Universidade Regional do Cariri
(URCA), Universidade do Vale do Acarai (UVA), e Universidade Federal do
Ceara (UFC).
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Pesquisa educacional

apoiadas nos saberes construidos na sua experiéncia de
trabalho docente. Gera-se, nessa perspectiva, o sujeito
politico capacitado para assumir ética e profissional-
mente a cidadania fundamental a todo educador.

Ademais, € percorrendo o caminho da emancipagio
profissional que o ‘'mestre da sala de aula' percebe melhor
a relagdo da teoria com sua pratica, e aproxima-se do dis-
tante mundo académico, preenchendo com sua voz os fos-
sos da exclusdo e da desigualdade entre os 'tedricos' e os
'préticos', a academia e a escola.

Profissional que lida utilizando o saber cotidiana-
mente com seus aluno, o professor vive o constante desa-
fio tanto de recorrer a saberes produzidos por outros
especialistas no seu campo disciplinar, como de proceder
a adequacao pedagdgica desses saberes para o grupo com
o qual trabalha, produzindo assim novas expressdes des-
tes numa relacdo interativa de criagdo de significados.
Ademais, o contexto de interacdo docente/discente na
sala de aula envolve, além dos saberes aos quais nos refe-
rimos, fendmenos tais como a complexidade, a incerteza,
a instabilidade da situacao, a singularidade da situacio, e
conflitos de valores, entre outros. As diregdes dadas ao
processo de ensino-aprendizagem pelo docente situam-
se, portanto, num patamar ético-profissional, porque
envolvem decisdes de teor politico-ideoldgico suscetiveis
de afetar a concepgdo de vida e mundo do aluno apren-
diz. Essa tripla relagdo com o saber atribui ao trabalho
docente sua caracteristica eminentemente profissional.

Alids, o desafio maior do profissional de educagio
reside na complexidade do seu trabalho situado em con-
texto constantemente alterado, o que justifica plenamente
a sua formagao como professor pesquisador. Responsavel
pelo gerenciamento de uma sala de aula onde responde
pela gestao seja dos contetidos e das atividades pedagdgi-
cas, seja do disciplinamento das interacdes entre os sujei-
tos presentes, como igualmente do tempo e dos espagos,

12



o prazer de conhecer

ele convive com um permanente processo de tomada de
decisdes em situacoes de imediaticidade.

Situamos, portanto, o trabalho docente sob o angulo de
uma agdo que se desenrola em um processo desenvolvido
através de constantes tomadas de decisdo de um sujeito
mediador e articulador de muiltiplos elementos que condi-
cionam o seu desempenho e os resultados pretendidos.

Entre os multiplos elementos condicionantes do tra-
balho docente na sala de aula, destacam-se, na analise de
VAN DER MAREN (1990)? os seguintes fatores que cir-
cundam a agao pedagdgica do professor: trata-se de uma
pessoa adulta, tida como possuidora de saberes plurais e
heterogéneos, que mantém contatos regulares com um
grupo de pessoas (criangas, adolescentes) que suposta-
mente aprendem, e cuja presenga € obrigatdria, para lhes
ensinar um conteido socialmente determinado através
de uma série de decisdes tomadas em situagao de urgén-
cia: "ensinar: agir na urgéncia, decidir na incerteza",
como igualmente afirma PERRENOUD (2001)* .

Esse olhar nos conduz a perceber algo que diferencia
o trabalho do profissional do ensino de outros profissio-
nais do saber. Ademais, destaca a dimensao de comple-
xidade e conseqiientemente de incertezas e nao lineari-
dade na condugdo dessa tarefa, o que aponta para a
necessidade de abordar a racionalidade do sujeito dessa
acdo sob o0 dngulo de uma reflexividade complexa e hete-
rogénea. O desenvolvimento dessa competéncia é objeto
da concepcao de formagao do educador pesquisador.

Estes sao os pressupostos que motivaram e inspira-
ram as autoras que se dedicaram a preparagao do livro
Pesquisa Educacional: o prazer de conhecer. O principio da

2 VAN DER MAREN, J.M. Les savoirs et la recherche pour l'éducation. In:
ROY, GR. (Org). Contenus et impacts de la recherché universitaire actuelle en sci-
ences de I'éducation. Sherbrooke: Editions du CRP, 1990.

3 PERRENOUD, P. Ensinar: agir na urgéncia, decidir na incerteza. Porto
Alegre: Artmed Editora, 2001.
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reflexividade € uma condicionante da pratica do professor
pesquisador; contudo ndo se trata de uma operacao men-
tal instintiva ou inata. E uma pratica profissional adquiri-
da pelo exercicio e sobretudo pelo disciplinamento cienti-
fico que proporciona a metodologia da pesquisa que con-
duz a uma leitura mais ordenada dos significados e das
implicagdes de nossas agdes cotidianas impregnadas de
teorias educacionais. O livro é uma contribuicao necessa-
ria para a aprendizagem a ser educador pesquisador, um
convite para a emancipagao profissional e o encontro com
os especialistas e os iluminados do campo da educagao.
Um convite para a pratica prazerosa de conhecer.
Aprender a pensar fazendo, na expressao de SEVE-
RINO (1997), requer o exercicio preliminar de percorrer o
caminho das pedras da metodologia de pesquisa nos seus
muiltiplos elementos e suas diversas opgdes como orientam
os primeiros capitulos deste livro. Em seguida, as autoras
ilustram, através de suas vivéncias como docentes, possi-
veis praticas de pesquisa e de reflexdo onde se aprende
com o apoio do coletivo dos pares de trabalho. O capitulo
final do livro sintetiza a convicgao do importante passo a
dar no processo de formacao do educador-pesquisador.
Se, por um lado, trata-se de uma abordagem ainda
relativamente nova de formagao do educador e que pou-
cos estudos revelam as conquistas dessas praticas, por
outro lado, os pressupostos epistemoldgicos que a justifi-
cam tém o pleno consenso dos pesquisadores que atuam
na drea de formagao profissional. A decisao de seguir essa
trilha é de cada um, mas faz-se necessario iniciar a cami-
nhada. Este livro é uma mao estendida para orientar a
trajetéria metodoldgica de educadores pesquisadores.

15 de outubro de 2001.

Dia do Professor.

Jacques Therrien.

Professor Titular, Faculdade de Educagao,
Universidade Federal do Ceara.
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Introducao

Todo livro tem uma histdria e este, nao é diferente.
Talvez seja interessante compartilhar um pouco sobre ela,
para que o leitor possa compreender sua fei¢do. Como
costuma ocorrer nos processos de produgao, primeiro
existe uma idéia difusa que, aos poucos, vai tomando
corpo. Entre sua descoberta e a tradugao em algo mais
concreto, existe um intervalo. Assim, poderiamos dizer
que este livro comegou a ser gerado em novembro de
2000, quando surgiu a idéia de uma série de livros sobre
educagdo, a colegao Magister e fomos convidadas a escre-
vé-lo. Nos meses subsegiientes, foi sendo planejado e ela-
borado, até tomar forma final, em outubro de 2001.

Este é um trabalho escrito em co-autoria — somos
duas as parceiras na empreitada. Nosso contato vem da
propria experiéncia de pesquisa, iniciada hd cerca de
cinco anos. Estivemos juntas, realizando estes estudos:
Observagio de sala de aula e avaliagio de usudrios: conhe-
cendo o universo de sala de aula — estudo de observacio de sala
de aula na Bahia e no Ceard (Portela et alii, 1998), Educagio,
escola e comunidade: um estudo piloto no Estado do Ceard
(Vieira, Maia, Matos, Costa, 1999) e Ceard — qualidade,
acesso e gestdo na escola: uma visio dos usudrios (Matos,
Maia, Vieira, 2000). Em outras oportunidades, produzi-
mos o estudo Eleigdo de diretores - o que mudou na escola
(Vieira et alii, 2001) e organizamos a coletanea Educagdo:
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olhares e saberes (Vieira e Matos, Orgs., 2000).

A sintonia intelectual e afetiva construida ao longo
dos tiltimos anos levou-nos a aceitar o desafio de produ-
zir um livro sobre pesquisa educacional para a colegao
Magister. Ambas somos professoras desta drea, comparti-
lhando a paixao pela investigacao. Temos, pois, um ingre-
diente comum: a pesquisa no sangue, por assim dizer.

Este texto procura traduzir numa linguagem acessi-
vel questdes diversas em torno da pesquisa educacional.
Ao concebé-lo, tivemos em mente a idéia da pesquisa
como principio educativo (DEMO, 1996,1998) e do edu-
cador-pesquisador (SEVERINO, 1997). Procuramos,
assim, desmistificar a imagem de que essa € uma ativi-
dade restrita a uns poucos iluminados. GRAMSCI
(1978b) dizia que todos os homens sao fildsofos, no sen-
tido do dom da reflexao rigorosa, embora sem o exerci-
cio do oficio. No mesmo sentido, acrescentariamos que,
tomados alguns cuidados bdsicos, todos os homens - e
mulheres, € claro — podem ser pesquisadores, ainda que
ndo tenham a pesquisa como profissao.

No trabalho ora apresentado ao ptiblico, procuramos
demonstrar que a pesquisa se realiza plenamente quando
desperta o prazer de conhecer. Este, ndo é apenas mera
fruicio, com o sabor do que se colhe espontaneamente
mas, antes, um prazer construido, resultante por vezes de
rentincias e compromissos. Como todo caminho que se
quer percorrer, requer que passos sejam dados. A medida
que isto ocorre e o processo de pesquisa vai descobrindo
seu curso, as coisas vao ficando mais faceis, prazerosas. O
produto final, entdo, tem o sabor das sementes cultiva-
das, que brotam, trazendo a alegria da criagao.

Organizamos o trabalho em sete capitulos que pro-
curam imprimir uma seqiiéncia légica as idéias. Come-
camos por uma discussdao de natureza tedrica para, em
seguida, gradativamente detalhar questdes de natureza
técnica e metodoldgica. Depois disso, tratamos de expe-
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riéncias concretas de pesquisa realizadas com alunos,
utilizando nossa pratica como ilustragao. Por fim, refleti-
mos sobre a formagao do educador-pesquisador, procu-
rando situar o leitor num debate que néo chega a ser pro-
priamente novo, mas se reveste de significado especial
no contexto da reflexao sobre a formagao de professores
no Brasil. Sendo essas as linhas gerais do percurso que
convidamos o leitor a trilhar conosco, detalharemos, em
seguida, o contetido dos diferentes capitulos.

O capitulo 1, "Pesquisa — o prazer de conhecer", dis-
cute a pesquisa focalizando-a como atividade cientifica
que nos permite a aproximacao e o entendimento da
realidade que investigamos, fornecendo elementos para
possibilitar uma intervengao no real. Sdo apresentadas
algumas vertentes norteadoras do pensamento cientifi-
co — positivismo, abordagem interpretativo-idealista,
fenomenologia e materialismo histdrico e dialético — e
suas aplicacoes a educacao. Sao também tratadas ques-
toes relativas a relagao entre quantidade e qualidade na
pesquisa educacional.

O capitulo 2, "Pesquisas e fontes: possibilidades de
escolha", percorre algumas das intmeras alternativas
disponiveis ao pesquisador na condugao de um trabalho
de investigacao. Sendo este um livro de orientagao qua-
litativa, focalizamos a pesquisa bibliografica, a pesquisa
documental e a pesquisa de campo e oferecemos breves
consideragdes sobre a pesquisa experimental.

O capitulo 3, "Técnicas de coleta e analise de dados:
instrumentos para saber mais", complementa o anterior
através do aprofundamento das diferentes modalidades
de observacao e entrevista. Sio abordados alguns aspec-
tos relativos a andlise de dados, através de uma reflexao
sobre a andlise de contetido e de discurso.

O capitulo 4, "Projeto de pesquisa: do planejamento a
apresentacao de resultados”, trata das diferentes perguntas
de investigacao necessdrias a preparagao de um projeto de

17
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pesquisa, assim como de outros elementos imprescindi-
veis, a exemplo do plano provisorio, da base tedrica e con-
ceitual e da organizacdo de referéncias bibliograficas. No
que se refere a apresentagao de resultados, so focaliza-
dos o relatério de pesquisa, o artigo, o resumo e o pOster.

Os capitulos 5 e 6 se diferenciam dos demais por apre-
sentarem elementos de vivéncia de pesquisa em nossas
salas de aula. As reflexdes desses capitulos nao foram
construidas em parceria mas nos ambientes profissionais
onde atuamos e, portanto, sao assinadas individualmente.
O capitulo 5, "Pesquisa em sala de aula — que conversa €
essa?", apresenta o relato de Sofia Lerche Vieira, sobre a
prética de construcdo de projetos coletivos de pesquisa
com alunos de graduagdo e pds-graduagao, na Univer-
sidade Estadual do Ceard (UECE). O capitulo 6, "A alegria
da pesquisa: reflexdes e pistas sobre esse percurso”, des-
creve a experiéncia de Kelma Socorro Lopes de Matos, na
Universidade de Fortaleza (Unifor) com a produgao da
pesquisa em sala de aula, destacando a importancia de
que mesmo 0s alunos iniciantes vivenciem a pesquisa
concretamente. Os resultados desses trabalhos tém sido
apresentados em encontros da drea de educagao, tanto nas
proprias instituigdes, quanto em outros locais.

O capitulo 7, "Formacao do educador-pesquisador:
desejos e possibilidades”, apresenta idéias em torno
desta perspectiva bastante presente na discussao con-
temporanea acerca da formagao de professores. E feito
um apanhado do debate na politica educacional no que
diz respeito a pesquisa como principio formativo.
Finalmente, procura-se identificar o que diz a literatura
recente sobre a pratica da pesquisa entre professores da
educacao bdsica.

Como professoras de Pesquisa Educacional e de
outras disciplinas temos orientado nossos alunos a des-
vendar e construir os caminhos de uma investigacao.
Com eles, aprendemos que esta é uma possibilidade

18
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acessivel a todos os que tenham curiosidade, disciplina

e compromisso com o trabalho de investigagdo. Ao

mesmo tempo, como pesquisadoras, sabemos que se a

aprendizagem da pesquisa tem um comego, seguramen-

te, mesmo depois de muitos anos de pratica, os investi-
gadores ainda estao aprendendo. Pesquisar € um pro-
cesso educativo, construido ao longo da vida. Esta pre-
sente nas ligdes que extraimos dos livros, naquelas que
nos sao dadas pelas mais diversas pessoas e, ainda, nas
que vamos aprendendo com o nosso fazer. Tudo isso faz
parte do prazer de conhecer e nos irmana na cotidiana
descoberta de que € feliz “aquele que ensina o que sabe

e aprende o que ensina” (Cora Coralina).

No processo de produgao deste livro, contamos com

a ajuda de pessoas e institui¢des. Agradecemos, de

forma especial:

- a Jacques Therrien, que escreveu a apresentagao, enri-
quecendo o debate sobre o educador-pesquisador;

- a Helena Maria de Sousa Ferreira, que além de nos
confiar a feitura do livro, escreveu sua orelha;

- a Eloisa Vidal, que na supervisao pedagégica da colegao
Magister nas Edi¢des Demdcrito Rocha, apoiou nosso
trabalho de forma segura e bem-humorada;

- a Maria Nobre Damasceno, que embora nao tendo par-
ticipado diretamente desta criagao, foi presenca mar-
cante em nossa formacao e de muitos outros educado-
res-pesquisadores cearenses. A ela rendemos carinhosa
homenagem.

- as instituicdes onde trabalhamos — Universidade
Estadual do Ceara (UECE) e Universidade de Fortaleza
(Unifor) — onde vivenciamos a prética da pesquisa em
sala de aula. Também a Fundacdo Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior
(Capes), pelo patrocinio de bolsa de estagio de pdés-dou-
torado a Sofia Lerche Vieira, durante o periodo em que
este livro foi escrito.
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- a todos aqueles que, das mais diversas formas, sobre-
tudo nossas familias, nos estimularam a escrever sobre
o prazer de conhecer através da pesquisa. Sem sua con-
fianga, este livro ndo teria sido possivel.

Fortaleza, outubro de 2001.

Kelma Socorro Lopes de Matos
Sofia Lerche Vieira
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Capitulo 1

Pesquisa: o prazer de conhecer

... 0 meu coragio me diz
fundamental

€ ser feliz.

(Geraldo Azevedo)

Iniciando nossa reflexao sobre pesquisa educacio-
nal, neste capitulo discutiremos a pesquisa como expres-
sao do conhecimento, além disso, apresentaremos algu-
mas vertentes norteadoras do pensamento cientifico e as
suas aplicagbes a educacdo e questoes atinentes a rela-
¢do quantidade e qualidade. Com esta primeira aproxi-
magao, esperamos contribuir para uma compreensao da
pesquisa como uma atividade capaz de despertar o pra-
zer de conhecer, tendo esse prazer o sentido de processo
e construgao a que ja nos referimos. Realizamos aqui um
didlogo introdutdrio que se faz necessario aqueles que
se iniciam na aprendizagem da pesquisa.

Pesquisa — uma expressao do conhecimento

A pesquisa € a atividade principal da ciéncia que
nos permite a aproximagao e o entendimento da realida-
de que investigamos, e, além disso, nos fornece elemen-
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tos para possibilitar nossa intervengao no real. Assim,
pesquisar nao representa apenas refletir e entender os
fendmenos, liga-se diretamente a uma possivel agao,
que poderd ou ndo ser realizada.

Entendemos por pesquisa a atividade basica
da ciéncia na sua indagagao e construgao da
realidade. E a pesquisa que alimenta a ativida-
de de ensino e a atualiza frente a realidade do
mundo. Portanto, embora seja uma pratica teé-
rica, a pesquisa vincula pensamento e agao.
(MINAYO, 1994: 17)

Na educacéo isso ndo € diferente. Com o intuito de
pensar a realidade, a pesquisa aparece, ou deveria apare-
cer, ligada ao ensino e a extensdo, pois a atividade de
ensino além de refletir sobre o que é/foi investigado,
acrescenta novas questdes, proporcionando debates e, ao
mesmo tempo, atualizando-se com a dindmica crescente
das produgdes. A extensdo, cabe também o importante
papel de contribuir com a aplicagao do que foi elaborado.
A importancia de uma estreita articulagao entre tais ativi-
dades é de tal ordem que o principio da indissociabilida-
de entre ensino, pesquisa e extensdo estd afirmado na
Constituigio de 1988 (Art. 207). Concordando com esse
pensamento é que SEVERINO (1999) observa que:

... 80 se aprende, s6 se ensina pesquisando; s6 se
presta servicos a comunidade, se tais servigos
nascerem e se nutrirem da pesquisa. ... . O profes-
sor precisa da pratica da pesquisa para ensinar
eficazmente; 0 aluno precisa dela para aprender
eficaz e significativamente; a comunidade precisa
da pesquisa para dispor de produtos do conheci-
mento; e a Universidade precisa da pesquisa para
ser mediadora da educacio. A extensao de servi-
¢os empacotados deriva facilmente para o assis-
tencialismo manipulatdrio e ideologizante (p.13)
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Concordando que deve haver uma relagao estreita no
exercicio da produgao cientifica e de sua aplicagao social,
questionamos a imagem de pesquisadores e cientistas
como pessoas privilegiadas, por vezes inseridas em um
patamar superior, pela sua capacidade cognitiva e profis-
sional. Para alguns pesquisar traduz-se em um ato de
nobreza, permitido somente aos que conseguem chegar a
academia (FAZENDA, 1992). Assim, muitos nao se consi-
deram dignos de tal faganha, acreditando que fazer cién-
cia seja tarefa de um grupo muito seleto e especial.
BOCHNIAK (1992) acrescenta que o proprio educador
traz consigo essa divida se € ou nao capaz de pesquisar:
“... ele proprio se sente inseguro, incapaz de pesquisar
porque ndo considera sua prépria prdtica pedagdgica
‘digna’ de vir a se constituir em objeto de pesquisa” (p.15).

Estamos de acordo que a ciéncia precisa ser produzida
com seriedade. Além disso € necessdria a sua democratiza-
¢do, tornando-a mais acessivel aos que querem produzir
conhecimentos, cientes de que munidos das orientagdes e
metodologias adequadas, somadas ao exercicio constante
da critica, € possivel registrarem novas descobertas.

Ainda nesse sentido, RUBEM ALVES (1999), no arti-
go O que ¢ cientifico? afirma a importancia nao s6 da cién-
cia mas também das diversas dimensdes da realidade. O
autor busca, inclusive, desvendar a idealizagao de que s6
0 que é cientifico é importante, fazendo uma analogia
entre cientistas e pescadores.

.... pois eles também sao pescadores que pes-
cam no rio da realidade. Também eles usam
redes para pescar. As redes dos cientistas sao
feitas com palavras. ... . as coisas que as redes
da ciéncia nao conseguem segurar sao as coisas
que a ciéncia ndo pode dizer. As coisas que "nao
sdo cientificas", sobre as quais ela tem de se
calar (p.102-103).
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E com o desejo da ampliacdo do conhecimento e da
forma de fazer ciéncia, que julgamos importante discu-
tir vertentes norteadoras do pensamento cientifico, par-
ticularmente aquelas que tém exercido uma influéncia
mais direta no campo da educagao. Assim, no préximo
tépico examinaremos os eixos epistemoldgicos da pes-
quisa educacional. Epistemologia € o estudo analitico do
proprio processo de conhecimento (CARVALHO, 1989).
Nesse sentido, a andlise pretende aprofundar como a
ciéncia é compreendida no ambito de diferentes corren-
tes do pensamento.

Eixos epistemoldgicos da pesquisa educacional

Para a compreensao de como se localiza a pesquisa
educacional, no espago da produgao do conhecimento, é
oportuno fazer um breve mapeamento de algumas ver-
tentes norteadoras da pesquisa social — o positivismo, a
abordagem interpretativo-idealistas, a fenomenologia e
o materialismo histérico dialético —, que nao sao tnicas,
mas possuem grande importancia na discussao sobre a
ciéncia, o sujeito, e o objeto na pesquisa.

Desde os periodos primitivos o homem sempre bus-
cou conhecer a si proprio e a realidade que o rodeava,
procurando decifrar os enigmas e, através das respostas
encontradas, assegurar certo dominio do seu entorno.
Podemos dizer entdo que a ciéncia nada mais € que a
organizagdo das buscas e achados através dos tempos,
aperfeicoando-se sempre, e nem sempre vista da mesma
forma pelos que a fazem. Assim, o percurso do conhecer
foi sendo construido com diversidade, tendo em vista os
modos proprios do pensar em cada €poca e em sintonia
com vozes que se fizeram ouvir em diferentes contextos,
algumas das quais podem ser visualizadas em nomes,
expressos no quadro a seguir:
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Augusto Comte (1798-1857). Fildsofo francés. Considera-
va o positivismo como uma religido capaz de trazer o pro-
gresso & humanidade. Apontava a sociologia como a mais
complexa de todas as ciéncias. Principais obras: Curso de
filosofia positiva; Discurso sobre o espirito positivo; Dis-
curso sobre o conjunto do positivismo.

Emile Durkheim (1858-1917). Socidlogo francés. Prestou
grande colaboragao a sociologia, transformando-a em dis-
ciplina independente. Definiu seu objeto e método, reco-
mendando aos socidlogos estudarem os fatos sociais
como coisas. Publicou entre outras: As regras do método
socioldgico; O suicidio; Educagdo e sociologia.

Wilhelm Dilthey (1833-1911) Fildsofo e historiador ale-
mao. E conhecido pelos seus estudos sobre o método
da compreensdo. Exerceu grande influéncia nas refle-
x6es metodologicas sobre a sociologia. Além de Intro-
ducdo as ciéncias sociais, publicou ainda estudos sobre
filosofia e cultura nas Obras escolhidas.

Edmund Husserl (1859-1938). Filésofo alemao. Criou a
fenomenologia, apresentando-a como uma ciéncia filo-
sofica universal. Seu principio metodolégico fundamen-
tal era o da "redugdo fenomenolégica". Publicagées: Lo-
gica formal e transcendental; A crise da ciéncia européia
e a fenomenologia transcendental: uma abordagem da
filosofia fenomenoldgica.

Max Weber (1864-1920). Nasceu na Alemanha. Estudou,
além de filosofia, direito, sociologia e histéria. Sua forma-
¢ao historica foi determinante para opor-se a concepgao
positivista. Combinou a historiografia com a sociologia.
Propds como método de estudo o método compreensivo.
Principais obras: A ética protestante e o espirito do capi-
talismo; Artigos reunidos de sociologia da religido.

Karl Marx (1818-1883). Filésofo alemao. Propds nao
apenas um método, mas sobretudo a transformagéo po-
litica e social. Esclareceu que a produgéo é a raiz de
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toda a estrutura social. Escreveu entre outras obras: O
manifesto do partido comunista (com Engels); A ideolo-
gia alema; Para a critica da economia politica; O capital.
Friederich Engels (1820-1895). Principal colaborador de
Marx, na elaboragédo das teorias do materialismo histori-
co. Filho de um empresario alemao, ao assumir a dire-
cao de uma das fabricas do pai em Manchester, obser-
vou a miséria dos trabalhadores. Escreveu: Ludwig Feu-
erbach e o fim da filosofia alema; A evolugéo do socialis-
mo; De utopia a ciéncia e A origem da familia, da proprie-
dade privada e do Estado.

Esses pensadores estiveram a frente de idéias que
representaram diferentes visdes de ciéncia e de fazer
pesquisa, das quais procuraremos apresentar as caracte-
risticas mais importantes.

Positivismo

As ciéncias humanas estiveram inicialmente muito
ligadas as ciéncias naturais, baseadas na objetividade e
neutralidade cientificas, ja legitimadas e substitutas da
religido enquanto explicagdo sobre o mundo e os homens.
Pouco a pouco, foram encontrando caminhos préprios e
em maior sintonia com seus objetos de investigacao — o
homem, a sociedade, e tudo mais que lhes diz respeito.

A primeira corrente do pensamento sociologico que
veio a exercer influéncia sobre a pesquisa social foi o
positivismo, predominante principalmente na Franga no
século XIX. Seu primeiro e principal representante foi
Auguste Comte, que nao apenas acreditava que a reali-
dade pudesse ser explicada pelas leis naturais, como
também tinha por lema que o individuo deveria ser
subordinado a familia, esta a patria, e a patria a huma-
nidade, formando uma unidade social organizada sob a
égide da ordem e do progresso.
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A sociedade para Comte era um organismo que
deveria estar dentro de uma ordem harmoniosa, apre-
sentando dois tipos de movimentos: o dinamico, em que
uma sociedade mais simples, torna-se mais complexa
através de seu processo de evolugao, e o estdtico, referin-
do-se a preservagdo permanente da organizagao social.
Para o autor, 0 movimento estatico sempre controlaria o
dindmico. Comte definiu as ciéncias entre abstratas e
concretas, apontando a sociologia como a mais concreta
e completa, denominando-a inicialmente fisica social.

O emancipador da sociologia das ciéncias naturais
foi Durkheim, que construiu um método e objeto pré-
prios para esta ciéncia. Formulou regras metodoldgicas
e defendeu que o soci6logo deveria estudar os fatos
sociais como coisas. Para ele também o pesquisador
sempre assumiria uma postura de neutralidade perante
o0 objeto de estudo. Os positivistas acreditavam que a
ciéncia era atividade neutra, constituida sem qualquer
julgamento, e sem influéncias de quem pesquisa.

Durkheim preocupava-se no apenas em compreen-
der a sociedade, mas curar seus estados patologicos. Em
Evolugdo pedagdgica, afirma que o conhecimento e a
transformagdo moral do homem sé podem ser realiza-
dos através do ensino cientifico, e em conseqiiéncia do
conhecimento apreendido.

Nao hd duvida, com efeito, que um ensino s6
€ educativo na medida que for de natureza a
exercer sobre nds mesmos, sobre nosso pensa-
mento uma acao moral, isto €, se ele mudar algu-
ma coisa no sistema de nossas idéias, nossas
crengas, nossos sentimentos. Ora, um ensino que
se limite em nos munir com conhecimentos para
nos permitir agir com mais eficdcia sobre as coi-
sas pode ajudar mesmo a aumentar nossa pros-
peridade material; mas nada pode sobre a nossa
vida interior. (DURKHEIMV, 1995: 314)
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Quanto a transformacdo da sociedade, acreditava
que esta passaria do nivel da solidariedade mecanica
(em que as pessoas se ajudavam mutuamente pela coer-
cao social, pois nas sociedades primitivas as relagdes
eram baseadas na familia, embora fossem independen-
tes nos seus trabalhos) para a solidariedade organica, ou
seja, pela divisao do trabalho os individuos se tornariam
dependentes entre si, mas desenvolveriam maior grau
de autonomia pessoal.

A questdo da evolugdo humana foi fundamental
para os positivistas, que ndo consideraram a histéria e
as particularidades sociais, elegendo o método compa-
rativo para compreenderem o progresso das sociedades,
avaliando o grau de evolugao de cada uma. Essa verten-
te norteadora tem representado uma contribui¢ao im-
portante para a pesquisa social.

Abordagem interpretativo-idealista

No século XIX, na Alemanha, houve uma forte rea-
a0 ao positivismo, que encarava o estudo do social
semelhante a biologia e a outras ciéncias da natureza,
sem pensar no individuo com suas particularidades e
liberdade no agir.

Diferentemente da Franca, onde vigorava o positi-
vismo, o idealismo dava lugar a compreensao da socie-
dade alema, através de sua histéria especifica. Dilthey,
por exemplo, langou criticas ao positivismo reafirmado
as diferencas entre as ciéncias naturais e sociais. Jus-
tificou que nas ciéncias sociais 0s objetos de estudo nao
sao inanimados, com existéncia independente, pesquisa-
dor e objeto nao podem ser separados, e os fatos nao
ocorrem de forma regular, o que impossibilita a existén-
cia de leis a serem aplicadas. Aponta que o objeto das
ciéncias sociais seria a compreensao e interpretacao dos
fatos, a partir das experiéncias vividas e da forma como
os individuos os interiorizam (SANTOS FILHO,1997).
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Weber, soci6logo alemdo, considerado o pai da pes-
quisa interpretativa, também recusou grande parte das
idéias positivistas como o evolucionismo, por exemplo.
Destacou-se ao propor o método compreensivo, que
situa os fatos historicamente, e tem por objeto de estudo
a acdo social, em que os homens orientam suas agoes
pelas dos demais, estabelecendo uma relagéo significati-
va nas suas formas de agir, que apresentam motivos e
efeitos. “E o individuo que, através dos valores sociais e
de sua motivagdo, produz o sentido da acao social”
(COSTA,1987: 63). Para Weber as regras e normas sociais
resultam das a¢des dos individuos.

O trabalho do cientista, nessa perspectiva, € subjeti-
vo e, em vista disso, os acontecimentos sociais sao estu-
dados a partir da sua escolha, sensibilidade e percepgao.
O pesquisador busca o significado do objeto, mas nao
pode livrar-se de suas prenogoes, como recomendam os
positivistas. Ainda nesse caso, a pesquisa "deve ser neu-
tra", na busca dos fatos.

Pensando em uma forma de estudar a sociedade,
Weber construiu como pardmetro de andlise o tipo ideal,
instrumento a ser aplicado a certas situagoes com a pre-
tensdo de mensurd-las, como se fosse uma lente de auxi-
lio ao pesquisador na compreensao do fato investigado.
A reflexdo sobre subjetividade e sobre tipo ideal, assim
como outros temas importantes, a exemplo da historici-
dade, tiveram ressonancias significativas no campo da
sociologia e da pesquisa social.

Fenomenologia

A atitude do pesquisador na fenomenologia € a de
encontrar-se aberto ao que se mostra, compreendendo e
interpretando esse objeto. Husserl, considerado o pai da
fenomenologia moderna, retomou de Descartes o "penso,
logo existo", e indicou que o ser humano deveria visuali-
zar o mundo enquanto protagonista. E uma proposta de
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pensar o cotidiano, onde o sujeito avanga para conhecer o
dado que se mostra, desvenda o objeto ultrapassando a
descrigao/aproximacao, e alcanca a interpretacao e com-
preensao do processo, embasado na reflexao. O método
fenomenoldgico, para Husserl, significava:

..descrever fielmente e de modo penetrante as coi-
sas, consideradas como mero aparecimento a
consciéncia, e com o qual ele pretendia estabelecer
uma nova metodologia para as ciéncias humanas
que, partindo de evidéncias consentidas do
homem, na sua naturalidade, pudesse superar as
aparentes verdades sensiveis e alcancar a esséncia
dos fenomenos. (CHIZOTTI, 1992: 52).

A fenomenologia diferencia-se do positivismo também
porque busca alcangar e compreender a esséncia dos feno-
menos, ao invés de apenas enumerd-los. Critica, ainda,
entre as lacunas do positivismo a neutralidade e objetivi-
dade do pesquisador. Nas pesquisas fenomenoldgicas,
propde-se que o conhecimento seja apreendido através do
circulo hermenéutico que se baseia na compreensao-inter-
pretagao e nova compreensao do fenémeno, ou seja:

... parte da compreensao do nosso viver — nao
de defini¢des ou conceitos — da compreensao
que orienta a atencao para aquilo que se vai
investigar. Ao percebermos novas caracteristi-
cas nos fendmenos, ou ao encontrarmos no
outro interpretagdes ou compreensdes diferen-
tes, surge para nds uma nova interpretacao que
levard a outra compreensao (MASINI, 1991: 63).

A fenomenologia traz importantes contribui¢oes,
pondo em pauta o fendmeno, o sujeito e a possibilidade
incessante de abertura a novas interpretacoes da realidade.

Materialismo historico e dialético

O materialismo histérico e dialético rompeu com as
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correntes anteriores de forma radical porque nao con-
cordava com as propostas de compreensao e interpreta-
¢ao dos fendmenos, nem por outro em esperar a evolu-
cdo, e conseqiiente mudanga da sociedade. A proposta
dessa vertente de pensamento é a de que o homem,
conhecendo criticamente, deveria desenvolver um pro-
jeto de transformacao social.

Defendendo a transformacao politica, econdomica e
social e trazendo a tona a discussao sobre as desigualda-
des causadas pelo modelo capitalista, Karl Marx, filéso-
fo e principal pensador do materialismo, assim como
Friedrich Engels, seu parceiro intelectual, assinalaram
questdes essenciais relativas ao sistema de produgao
capitalista. Destacaram, entre outros temas, o trabalho
enquanto instrumento de humanizagio ou de alienacao
do homem. Explicitaram o estranhamento entre homem
e trabalho, ocorrida apés a divisao social do trabalho,
em que 0 homem nao mais se reconhecia no que fazia.

Depois de estudar diversos modos de produgao em
diferentes sociedades, Marx discutiu a luta de classes no
modo de produgdo capitalista, concluindo que toda a his-
téria transcorrida até entdo fora a histéria da luta de clas-
ses. Além de produzir extenso material sobre a realidade
e 0 modo de produgdo capitalista, 0 processo de alienagao
entre 0 homem e seu trabalho, a mais-valia e o exército
industrial de reserva, propds profundas mudangas sociais,
baseadas na superacao da sociedade capitalista.

Em relagdo a ciéncia focalizou a questao na historici-
dade e da totalidade, dado que os diversos aspectos
sociais sao dinamicos e relacionados entre si. Nesse senti-
do devemos ter a nogao do todo e da parte, compreen-
dendo as contradi¢oes e mediagdes que se estabelecem
socialmente. O fendmeno observado, sendo parte de um
todo, mantém ligagdes com outros fatos. A totalidade nao
é cristalizada; é dindmica e histdrica. O saber é cumulati-
vo e revisto, e o conhecimento, uma construgao social.
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.. questdes como a objetividade cientifica ficaram
para o segundo plano. Para Marx, a ciéncia ndo
dependia da objetividade, mas de uma conscién-
cia critica. Ao invés de sugerir solugdes para uma
sociedade "doente", Marx propunha um caminho
pratico de agao politica e um objetivo claro a ser
atingido. Substituiu a idéia de "harmonia" pela
de universalizagao dos interesses da classe bur-
guesa através do estado. (COSTA, 1987: 84)

Outra importante contribui¢do de Marx (1983) para
a pesquisa diz respeito a concepgao do método da eco-
nomia politica. Sugeria que ao analisar uma realidade
determinada, era preciso partir dos conceitos mais abs-
tratos para os mais simples. Depois, percorrer o cami-
nho inverso, chegando-se pela via da andlise a um co-
nhecimento mais elaborado. Refletiu também sobre a
importancia da estrutura econdmica para uma com-
preensao das relagdes sociais, tema que seria aprofunda-
do posteriormente por GRAMSCI (1978b), em seus estu-
dos sobre superestrutura. Esses pensadores foram deter-
minantes na reflexdo da ciéncia contemporanea, com
contribui¢des em dreas como a economia, a politica, a
sociologia e a educagao, entre outras.

Ap6s este rapido mapeamento de algumas das ver-
tentes norteadoras do pensamento cientifico, cabe inda-
gar: Como essas correntes estdo presentes na educagdo,
e mais especificamente na pesquisa educacional? Algu-
mas pistas serdo apontadas no topico seguinte.

Vertentes norteadoras da pesquisa em educagao

Se diversas sdo as formas de compreender o conheci-
mento e interpretar a realidade, sua aplicagao também
sera diferenciada. A presenca do positivismo na educa-
cao brasileira, por exemplo, aconteceu com predominan-
cia até a década de 70. Pressupunha a separagao entre
sujeito e objeto, a neutralidade cientifica e a regularidade
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entre os fendmenos sociais (SANTOS FILHO, 1995). Os
pesquisadores que adotaram essa forma de pensar e
construir o conhecimento nao consideraram os aspectos
histéricos, a compreensdo e a interpretacdo como os
fenomenologistas. Tampouco estiveram atentos a relagao
dos fatos entre si (totalidade), ou ainda, a intervengao do
homem sobre a realidade, na busca de transforma-la.

A partir da década de 70, a pesquisa e andlise quali-
tativas tomaram maior visibilidade na educagao, como
foram os casos da pesquisa-agao e da pesquisa-partici-
pante, ambas utilizadas no Brasil com caracteristicas de
intervencdo e transformacdo da realidade, em sintonia
com o paradigma do materialismo historico. No periodo
em questao, iniciou-se um acirrado debate sobre o quan-
titativo e o qualitativo na pesquisa, com posigdes, na
maior parte das vezes, divergentes quanto a defesa das
diferentes alternativas metodoldgicas a utilizar.

A discussao entre a pedagogia e a epistemologia fez-
se também mais presente a partir desse periodo. Foram
sendo destacados tipos de pedagogias que poderiam ser
vislumbrados através de praticas em sala de aula, como:
a pedagogia diretiva, em que o conhecimento dar-se-ia
por pura transmissao, ou seja, o sujeito/ professor seria o
conhecedor por exceléncia e o aluno iria adquirindo o
conhecimento também no processo transferéncia/assimi-
lagdo. Nesse caso, como assinala PAULO FREIRE (1982)
ao ignorar o saber que o aluno traz consigo, é fortalecida
a educagao bancaria, sem questionamentos, na qual ocor-
rem depdsitos e saques de um conhecimento introjetado
e nao refletido. Um segundo modelo apontado foi o da
pedagogia ndo-diretiva, nesta a func¢do do professor é
auxiliar o aluno na organizagao das suas idéias, como se
o conhecimento fosse uma bagagem hereditaria, e por
fim a pedagogia relacional, em que o educador dirige o
processo porque jd acumulou certo nivel de conhecimen-
to, mas respeita o saber do aluno, que nesse caso também
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é considerado construtor de conhecimento (BECKER,
1988; SAVIANI, 1988).

Concordamos com KRAMER (1995) quando indica
que além dos questionamentos sobre o aprendizado
(quem aprende? o que aprende? como aprende?), uma
pergunta é central para a educagao. Precisamos pergun-
tar: quem é o homem? Para a autora, esse questiona-
mento nos permite pensar no professor e aluno enquan-
to sujeitos no processo da construcao do saber.

... pensar no professor e no aluno para além de
sua condicao de aquele-que-ensina ou aquele-
que-aprende, e para compreendé-los como
sujeitos que se constréem na histéria, que
vivem suas experiéncias e sao capazes de nar-
ra-las (p. 111).

Assim, compreendendo que o fazer cientifico € tam-
bém um fazer pedagdgico, acreditamos que a pratica da
pesquisa precisa tornar-se experiéncia mais freqiiente
nas salas de aula, pois s6 dessa forma a producao e a
socializagdo do conhecimento, pelos seus sujeitos,
podem ser realizadas com mais prazer, imaginagao e
criatividade. Esse tema serd melhor aprofundado nos
capitulos 5 e 6. Antes disso, porém, temos um caminho
a percorrer. Neste itinerdrio, é oportuno refletir sobre
um tema que tem sido objeto de muita reflexao e polé-
mica no campo da pesquisa educacional - a relacao
entre quantidade e qualidade.

Qualitativo e Quantitativo — uma sintonia
possivel

A discussao sobre a dicotomia entre qualidade e
quantidade na pesquisa, tem sido um dos assuntos fre-
qiientes em pauta, no campo das ciéncias humanas. Ha
pesquisadores que defendem, de forma radical, o proce-
dimento qualitativo, enquanto outros acreditam que ape-
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nas a pesquisa quantitativa pode oferecer respostas reais
e sem distorgoes,

... salientam o caréter objetivo dos dados numé-
ricos, que evitariam distor¢oes interpretativas.
Destacam ainda as possibilidades que a quanti-
ficagdo abre para a generalizagdo, para testar
hipéteses e para a validagao ou falsificagdo de
teorias através do instrumental oferecido pela
estatistica. Os segundos apontam que esse tipo
de andlise é incapaz de captar as dimensdes sub-
jetivas da agdo humana. (CORTES, 1998: 11).

GAMBOA (1997) apresenta sinteses das posturas dos
pesquisadores quanto a discussao entre quantidade e
qualidade. Hd os que acreditam ndo ser possivel reduzir
o conflito dos enfoques a técnicas, porque hd a ligagao
destas com uma visdo de mundo, entdo o pesquisador
deve escolher um enfoque e utilizd-lo. Uma segunda pos-
tura é a de tolerancia ao trabalho com os dois modelos,
sem demonstrar preocupacdo com a necessidade do uso
de recursos mais adequados ao se estudar uma realidade
mais complexa. Por fim, uma terceira postura propoe a
superacdo dos falsos dualismos, nao aceitando uma rela-
cdo inflexivel entre técnicas, métodos e base epistemold-
gica. Assim, a articulacdo desses elementos dependera da
construcdo do pesquisador. De todo modo, hoje se argu-
menta que, em termos praticos, estabelecer uma distingdo
rigida entre o quantitativo e o qualitativo tende a ser sim-
plista e ingénuo, jd que os pesquisadores podem recorrer
as contribui¢des de um e de outro ao desenvolverem um
processo de investigacao (NUNAN, 1994).

Em nossa pratica de investigagao, temos trabalhado
predominantemente com pesquisa qualitativa, estando
este livro mais orientado nessa perspectiva. Entretanto,
conforme as necessidades, temos recorrido a procedi-
mentos que costumam ser adotados pelos adeptos dos
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métodos quantitativos. Em estudo sobre o que pensam os
usudrios sobre a escola (MATOS, MAIA e VIEIRA, 2000)
utilizamos um programa de computador — o Statistical
Package for Social Studies (SPSS) — que permite relacionar
diferentes varidveis. Na verdade, ha uma relagio entre o
objeto de estudo e a escolha de uma determinada aborda-
gem, assim como as possibilidades de estabelecer, ou nao,
uma sintonia entre 0 quantitativo e o qualitativo.

Sabemos que quando estudamos a realidade, hd enor-
mes divergéncias quanto aos paradigmas explicativos que
utilizamos, e nao € nosso objetivo propor a conciliagdo
entre eles, por outro lado é fundamental buscarmos nos
vérios tipos de pesquisa os paradigmas que nelas se
encontram implicitos (GAMBOA, 1997). Dessa forma nao
faremos restrigdes, a priori, de métodos e técnicas.

A maioria das técnicas de investigagao podem forne-
cer dados quantitativos e qualitativos. Enquanto umas
possibilitam estimativas numéricas, outras dao visibili-
dade e aprofundam o significado da questao para os
sujeitos investigados. Se o pesquisador amplia o instru-
mental quanto a mensuracao e analise de dados podera
explicar os fatos com mais precisdo e profundidade.
Nesse sentido, devemos considerar cientifico nao apenas
0s aspectos quantitativos em uma pesquisa mas também
as varidveis qualitativas, pois estas se complementam e
possibilitam muiltiplas interpretagdes (MINAYO, 1993).

Os nuimeros tém um significado, expressam situa-
coes, valores, emogdes, e precisam ser traduzidos dentro
de contextos diferenciados. Podemos aprofundar esse
significado dos dados estatisticos, ampliando as nossas
possibilidades no pesquisar. Por exemplo: ao sabermos
da existéncia de trinta alunos matriculados em uma esco-
la rural, e realizarmos uma visita a esse espaco, constatar-
mos que apenas cinco estao freqlientando. Certamente
esses nimeros provocarao entre outros questionamentos,
a situagao sécio-econdmica dos estudantes, as condicoes
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de infra-estrutura da escola, enfim isso nos leva a refletir
sobre 0 que esses niimeros querem nos dizer, e o que pre-
cisamos saber além disso como: Qual o significado social
da escola para as pessoas da regido? Que atrativos esta
escola tem oferecido aos seus alunos? Como tem sido a
implementacao real das politicas e programas educacio-
nais em locais mais distantes dos grandes centros urba-
nos? Que aspectos contribuem para o elevado nimero de
faltosos? Dessa forma, os dados estatisticos expressam
também valores, fornecem pistas sobre a qualidade do
ensino, transcendem o puro cardter de objetividade, que
muitas vezes lhes sdo impostos.

Pouco a pouco se percebeu, no entanto, que
valores e emogdes permaneciam escondidos nos
préprios dados estatisticos, ja que as definigoes
das finalidades da pesquisa e a formulagao de
perguntas estavam profundamente ligadas a
maneira de pensar e de sentir do pesquisador ... .
Os niimeros perdiam sua auréola de pura objeti-
vidade ... . (QUEIROZ, 1988: 11).

Acreditamos que o melhor procedimento entdo, é o
de combinar, sempre que possivel, metodologias e técni-
cas, trazendo as leituras quantitativas e qualitativas,
quando for o caso, a partir da construgdo l6gica do pes-
quisador, porque essa ampliacao nos oferece maior fle-
xibilidade no pensar e no agir.

.\ SUGESTOES PARA ATIVIDADES DE ESTUDO

1. Explicite seus sentimentos e vivéncias sobre a afirma-
cao de BOCHNIAK (1992) (ver p.23) quanto a insegu-
ranga que o educador traz consigo, julgando, algumas
vezes, que € incapaz de fazer pesquisa.

37



Pesquisa educacional

2. Pense na sua pratica pedagdgica cotidiana e escolha
um assunto/tema de seu interesse que poderia vir a se
constituir em objeto de pesquisa. Escreva sobre isso.
Depois, compartilhe o que escreveu com o grupo.

3. Relacione as correntes estudadas a autores que contri-
buiram para seu aprofundamento, descrevendo suas
principais caracteristicas:

a) Positivismo
Autor:
Caracteristicas:

b) Abordagem Interpretativo-idealista
Autor:
Caracteristicas:

¢) Materialismo histdrico dialético
Autor:
Caracteristicas:

d) Fenomenologia
Autor:
Caracteristicas:
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Capitulo 2

Pesquisas e fontes:
possibilidades de escolha

Vasto e ilimitado espago

onde possa ser tudo o que penso
e ndo o que fago.

(Raimundo Gadelha)

O prazer de conhecer através da pesquisa nao € algo
abstrato, requer atitudes, cuidados e procedimentos
especificos, diante da realidade que se pretende investi-
gar. Este capitulo tratard de diferentes alternativas que o
pesquisador tem, ao conduzir um trabalho de investiga-
¢do. Sendo muitos os recursos disponiveis, ndo custa
lembrar que, assim como em outras dimensoes da vida,
também aqui, € preciso optar.

No ato de pesquisar hd diversos tipos de fontes para
coletar dados: as de papel, caracteristicas das pesquisas
bibliogrdficas e documentais, as de dados fornecidos
por pessoas, proprias da pesquisa de campo (GIL, 1987)
e as obtidas por meios eletronicos, através da Internet. A
seguir faremos uma breve apresentacao de cada uma
dessas modalidades de pesquisa.

Pesquisa bibliogréfica

Ainda que sem a inten¢do explicita de adotar um
procedimento formal de investigacao, ao buscar respos-
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tas para a solugao dos problemas de sua pratica, o edu-
cador recorre com freqiiéncia a pesquisa bibliografica no
cotidiano de seu trabalho. A medida que desenvolve-
mos interesse por determinados temas, vamos nos fami-
liarizando com a literatura existente a esse respeito.
Assim, estabelecemos uma sintonia entre a nossa pro-
posta de reflexdo e o tratamento ja dispensado ao assun-
to por outros pesquisadores.

A pesquisa bibliografica é realizada a partir de um
levantamento de material com dados ja analisados, e
publicados por meios escritos e eletronicos, como livros,
artigos cientificos, pagina de Web sites, sobre o tema que
desejamos conhecer.

Had estudos que se limitam as fontes bibliograficas.
Toda investigacao cientifica, independentemente de sua
natureza, requer uma pesquisa bibliogréfica. E essencial
que esta seja sempre feita, mesmo que combinada a
outras escolhas. Ter conhecimento do material jd produ-
zido sobre a tematica investigada evita as repeti¢des des-
necessarias e a recorréncia de erros. A seguranca quanto
a seriedade das fontes é outro elemento importante na
realizacao de nosso trabalho (GIL,1987).

Ao organizarmos esse tipo de pesquisa, num pri-
meiro momento devemos fazer o levantamento e sele-
cao do material do nosso interesse. O proximo passo é
realizar uma leitura eficiente, registrando as informa-
¢oes em fichas (indicacdo bibliografica, resumo, citagdes
transcritivas, consideragdes pessoais), para facilitar a
utilizagio posterior do que foi lido (HUHNE, 1992;
LUCKESI et alii, 1991; MAIA, 2001).

Pesquisa documental

Nesse tipo de pesquisa, trabalhamos com dados que
ainda nao receberam tratamento analitico e nem foram
publicados. Encontram-se ainda em seu estado original
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e por isso podem ser reelaborados de acordo com a fina-
lidade da pesquisa e criatividade do pesquisador

Sao consideradas fontes documentais: tabelas esta-
tisticas, jornais, revistas, relatérios, documentos adquiri-
dos em escolas e instituigdes, associagdes, igrejas, hospi-
tais, documentos oficiais, cartas, contratos, diarios, fil-
mes, fotografias, relatérios de empresas.

Alguns autores indicam os jornais, revistas e relatérios
como materiais da pesquisa bibliografica (SANTOS, 1999).
Para ndo incorrermos em duvida, quando os materiais
publicados tiverem sido analisados, poderemos conside-
rar que fazem parte da pesquisa bibliogréfica.

VIEIRA (2000) em seu estudo sobre a politica educa-
cional brasileira, utilizou fontes bibliograficas e documen-
tais para discutir aspectos relativos a qualidade e a quanti-
dade no sistema escolar, o processo de centralizagio/ des-
centralizacao, e as questdes sobre o publico e o privado,
tendo por foco os governos brasileiros de 1985 a 1995.

A andlise é construida a partir do estudo dos
principais documentos da politica educacional de
cada um desses governos, através do exame de
textos de planejamento e de relatdrios. ... Durante
a realizagao do trabalho, constatei que os docu-
mentos basicos para a andlise dos tempos de tran-
sicao, exceto a Constituigio de 1988, em sua maior
parte, sao de dificil acesso, ainda que bastante
recentes do ponto de vista historico (p.15).

Outro exemplo da utilizagao das fontes, bibliografica
e documental, € apresentado por CAVALCANTE (2000)
ao discutir a reforma educacional de 1922, no Ceara.

... uma consulta que fiz a historiografia nacio-
nal e local para o reconhecimento de um certo
teor paradigmdtico presente na interpretagao
da Reforma Lourenco Filho no Cearad. ... anun-
cio a descoberta de um novo arquivo, constitui-
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do pelos documentos do educador Joao
Hippolyto, em especial, de sua coletanea pes-
soal de artigos de jornais da época (p. 63).

A pesquisa documental tem descoberto e utilizado
ainda fontes de documentos nao-escritos, como as pin-
turas, tapecaria, esbogos (iconografia) que dizem de
uma época, retratando-a com imagens e simbolos. Ha
ainda a utilizacdo de novas fontes, que indicam vesti-
gios, através da observagao realizada em caixotes de lixo
para verificar o que as pessoas consomem e sdo. Os
registros feitos em imagem e som (fitas de video, filmes,
discos, radio, televisao) revelam-se como ricas fontes
documentais (SAINT-GEORGES, 1997).

Pesquisa de campo

Muitos autores ndo fazem referéncia a denominagao
pesquisa de campo. Outros, entretanto, utilizam essa
expressao para caracterizar as investigacoes em que, além
da andlise bibliografica, e por vezes documental, os pes-
quisadores coletam dados com as pessoas, fazendo uso
de diversas técnicas (FACHIN, 2001 e OLIVEIRA, 1997).

Aos distintos tipos de pesquisa de campo (ex-post-
facto, pesquisa-agdo, pesquisa participante, entre outras),
correspondem procedimentos peculiares. Alguns serdo
detalhados ao longo deste capitulo. E imprescindivel
conhecé-los para que possamos fazer escolhas mais cons-
cientes no momento de elaboragdo de nossos estudos.

Um exemplo da opgao pela pesquisa de campo pode
ser verificado em MATOS (1998) que analisando a
memoria, a crise e 0 saber do movimento popular em
Fortaleza, realizou entrevistas com participantes do
movimento popular, com professores/especialistas da
UFC, e ainda com técnicos da Secretaria de Trabalho e
Acdo Social, acrescentando esses dados aos coletados
em jornais, revistas, documentos e relatdrios, e as obser-
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vagoes registradas em didrio de campo.

Escolhi os espagos onde a pesquisa seria rea-
lizada: ... entidades gerais da organizagao popu-
lar; nos bairros Lagamar, Pirambu e Palmeiras;
na Secretaria de Trabalho e Acao Social: ouvin-
do técnicos e coletando documentos, e na
Universidade Federal do Ceard através de
entrevistas semi-dirigidas, realizadas com um
grupo de professores ... . Senti necessidade de
consultar trés jornais locais ... participei de
eventos e reunides das entidades gerais ... reali-
zei a coleta de dezenove depoimentos pessoais
.., sendo dezesseis com liderancas do movi-
mento e 0s outros trés com duas ex-liderancas e
uma assessora do movimento de bairros (p. 20).

A pesquisa de campo foi também utilizada no estu-
do de VASCONCELOS (1998) sobre a memdria dos mili-
tantes de esquerda no Brasil nas décadas de 1960 e 1970.
Além da incursdo bibliogrdfica e andlise de jornais, o
autor apresenta o contato direto com os sujeitos, reali-
zando vinte entrevistas/depoimentos com ex-presos po-
liticos, ex-clandestinos e membros de suas familias.

Essa memodria clandestina ou subterranea
partilhada pelos militantes no Brasil s6 conse-
guiria emergir ao espago ptiblico no momento
em que existisse uma escuta ampliada.
Todavia, no interior da memdria subterranea,
encontramos uma pluralidade de memdrias
que estao de acordo com o tipo de atuagao do
militante e/ou dos familiares (p. 43).

Além dos casos citados, outros tipos de pesquisa de
campo, com caracteristicas mais especificas serao apon-
tados a seguir.
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Pesquisa ex-post-facto

Esse tipo de pesquisa tem por objeto um determina-
do fenémeno que acontece apds a ocorréncia de um fato
identificado pelo pesquisador. O termo em latim signifi-
ca exatamente: a partir de depois do fato. Nesse caso,
sao observadas varidveis que se formam espontanea-
mente, em determinado contexto histérico, sem a inter-
vengao do pesquisador.

Um exemplo pode ser a comparagao entre dois bair-
ros proximos, com caracteristicas semelhantes, sendo
que em apenas um deles, em determinado periodo, €
construida uma escola. A partir dai pode ser investigado
junto aos moradores quais foram as mudangas mais sig-
nificativas observadas apds o fato da criagdo da escola no
bairro, se houve maior circulagao de transporte coletivos,
instalacio de mais aparelhos de telefones ptiblicos. Ou
seja, se com o funcionamento da escola em um bairro a
infra-estrutura melhorou, enquanto no outro as carén-
cias, antes comuns, ainda nao foram resolvidas.

Levantamentos

Esse tipo de pesquisa é ttil em estudos exploratorios
e descritivos. Embora proporcione uma grande quantida-
de de dados, esses nem sempre sdo suficientemente apro-
fundados. Como no campo educacional existe uma ten-
déncia a priorizar estudos qualitativos, nao raro, os pes-
quisadores renunciam a andlise dos dados propiciados
pelos levantamentos perdendo importantes oportunida-
des de aprofundar tendéncias expressas pelos niimeros.
Em politica educacional, por exemplo, o estudo de tais
fontes pode se revelar um caminho fértil de investigagao.

Os levantamentos podem ser de dois tipos: por amos-
tra ou populagdo. Em ambos os casos, faz-se uma coleta
direta de dados através de entrevistas ou questiondrios.
Quando utilizamos o0 universo ou a populagao, em vez de
uma amostra temos um censo. Um exemplo a ser destaca-
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do é o do Censo Demogréfico realizado pela Fundagao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (Ibge). Pode
ser apontado ainda o Censo Escolar que acontece anual-
mente através da parceria entre a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os municipios, tendo por objetivo conhe-
cer o nimero de estudantes matriculados e freqiientando
as escolas, assim como a organizagao dos dados sobre
niveis e modalidades de ensino (ABREU, 1999).

Pesquisa com survey

E uma pesquisa de opinido ptiblica que coleta dados
através de entrevistas, com o objetivo de medir a satisfa-
¢do dos usudrios, avaliar o grau de conhecimentos,
levantar opinido e conhecer comportamento de determi-
nada comunidade. A amostra deve expressar, de forma
fiel e representativa, as caracteristicas da populagao pes-
quisada para que os resultados possam ser generaliza-
dos (MOURA, FERREIRA e PAINE, 1998).

E utilizada em diversas dreas, como marketing, cién-
cias sociais, politica. Através de procedimentos estatisti-
cos, busca conhecer atitudes, valores e crengas das pes-
soas pesquisadas. As empresas, por exemplo, utilizam
esse tipo de investigacdo para avaliar e controlar a satis-
fagao do consumidor, relativa aos produtos que oferece.

A coleta de dados pode ser realizada através do envio
de questiondrio pelo correio, de entrevistas por telefone e
entrevistas pessoais. Hd casos em que se utilizam as trés
formas de coleta. Os pesquisadores devem ser treinados,
para garantir a eficicia na aplicacdo do instrumento.
Normalmente os dados sdo conferidos, antes da realiza-
cdo da analise estatistica e da elaboracgao do relatério.

Estudo de caso

Utilizamos esse procedimento ao selecionarmos ape-
nas um objeto de pesquisa, obtendo grande quantidade de
informagdes sobre o caso escolhido e, conseqiientemente,
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aprofundando seus aspectos. Diferencia-se dos estudos
quantitativos porque estes tiltimos buscam obter informa-
¢oes padronizadas sobre muitos casos (ROESE, 1998).

Trata-se de uma forma de investigagao bastante uti-
lizada nos cursos de pds-graduagao, sobretudo pela faci-
lidade operacional que proporciona. A alternativa de
utilizar uma amostra reduzida, faz com que essa moda-
lidade de pesquisa se apresente como uma das mais
populares entre os investigadores.

O estudo de caso é uma prdtica simples, que ofere-
ce a possibilidade de redugdo de custos, apresentando
como limitagdo a impossibilidade de generalizagao de
seus dados (GIL, 1987).

Pesquisa participante

Caracteriza-se pelo envolvimento e identificagao do
pesquisador com as pessoas pesquisadas. Assim, os
informantes passam a sujeitos do processo. A adogao
desse procedimento metodoldgico gerou, por muito
tempo, diversos embates tedricos sobre o modo cléssico
de se fazer pesquisa e as questdes da necessidade de dis-
tanciamento do pesquisador para a realizagio de um
trabalho sem maiores influéncias no meio pesquisado.

A pesquisa participante teve suas bases em Mali-
nowski, quando conviveu com nativos das ilhas Trobriand
e a0 invés de mandar mensageiros com questionarios e
roteiros de observagao, buscou captar o cotidiano e per-
guntar pessoalmente o que queria saber. O valor politico
da pesquisa participante pode ser observado na enquete
operdria de Marx, de 1880, onde alerta os operarios para as
flutuagdes de pregos dos produtos de consumo versus a
manutencio de seus salarios (BRANDAO, 1983).

Ao romper com paradigmas predefinidos e tradicio-
nais, como a regra de nao envolvimento do pesquisador
com o pesquisado, a pesquisa-participante despertou
muitas polémicas, opondo-se criticamente ao positivis-
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mo por apresentar as seguintes questoes centrais: a par-
ticipagdo que nega a neutralidade e o papel do informan-
te que passa a ser sujeito do processo. EZPELETA (1989)
alerta que as técnicas nao constituem as teorias e assim
sendo nao € s6 pelo fato de um pesquisador utilizar a
observagao participante que estara trabalhando com a
pesquisa participante, pois essa técnica pode ser usada
em outros tipos de pesquisa.

Sobre as criticas langadas a essa forma de investiga-
cao SILVA (1991), admite certa indefinicdo tedrica e
metodoldgica, destacando que essa construgao nao pre-
cisa ser rigida, como nos moldes da pesquisa tradicio-
nal, pois a proposta politica € clara quanto a opgao do
servigo as camadas populares. Alguns requisitos sdo
indicados para a realizagao dessa pesquisa:

... inser¢do do pesquisador na realidade a que
se propoe estudar; utilizagdo de um marco ted-
rico de referéncia explicito; coeréncia entre o
marco tedrico de referéncia e a proposta meto-
doldgica; e utilizagao dos resultados do estudo
para instrumentalizar as lutas populares, direta
ou indiretamente. (p. 159)

Compreendendo a educagao como uma pratica politica,
em relagao direta com a sociedade, DAMASCENO 1990)
realizou a pesquisa participante, com camponeses da
Vila de Sao Marcos, no Ceard. O objeto da pesquisadora
foi investigar a prdtica educativa dos Movimentos
Eclesiais de Base.

Durante o periodo necessario para a coleta de
informacdes, utilizamos a observacao sistema-
tica e direta ... . Esta foi realizada em diferentes
locais e situagdes na casa dos camponeses e dos
agentes educativos; em situagao do trabalho do
camponés, ... em reunides e encontros envol-
vendo os vdrios grupos, no comércio local, em
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situagdes politicas como comicios, comités poli-
ticos, sindicatos, em situagdes de ajuda miitua
como mutirao "adjunto” (p. 60).

Pesquisa-acao

A pesquisa-acdo diferencia-se da pesquisa participan-
te, porque além da participacdo do pesquisador, pressupoe
uma acdo planejada que devera realizar-se no decorrer da
sua realizacdo. Uma pesquisa é assim considerada quando:

... houver realmente uma agao por parte das
pessoas ou grupos implicados no problema sob
observacao. Além disso é preciso que a acao seja
uma acao nao trivial, o que quer dizer uma agao
problematica, merecendo investigacao para ser
elaborada e conduzida (THIOLLENT, 1986: 15).

Ha por parte dos pesquisadores o interesse de ndo
apenas verificar algo, mas de transformar. Nesse senti-
do, precisa haver uma interacao entre pesquisadores e
pessoas investigadas. O processo de pesquisa € realiza-
do com avaliacdes e discussdes no grupo tanto para
redirecionar os planos, quanto para partilhar o conheci-
mento entre os envolvidos.

O primeiro momento da pesquisa-agdo € a explora-
cdo do local a ser pesquisado para diagnosticar o proble-
ma prioritdrio na visao do grupo. Avalia-se, entao, a pos-
sibilidade de uma intervengao para sanar o problema
identificado. E estabelecido, um compromisso entre 0s
que participaram do processo, que passam a planejar a
acdo, em reunides, e semindrios de discussao e avaliagdo.

A pesquisa-agdo tem tido seu uso difundido em pro-
jetos direcionados a mudangas no ambito da sala de
aula, particularmente no ensino de linguas estrangeiras.

Pesquisa etnografica
A palavra etnografia significa descricdo cultural.
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Trata-se de uma pratica de investigagao que, inicialmen-
te, foi usada por antropélogos e, posteriormente, por
pesquisadores de outras dreas das ciéncias humanas,
inclusive da educacao.

MALINOWSKI (in GUIMARAES, 1975) foi um dos
primeiros a organizar a investigagao etnografica. Em sua
obra Os argonautas do Pacifico Ocidental, em que descreve
e analisa os costumes e comportamento dos nativos da
Ilha de Trobriand, estabelece bases fundamentais para o
trabalho de campo, nesse tipo de pesquisa.

... inicialmente, é claro, o pesquisador deve ter
objetivos realmente cientificos e conhecer os
valores e critérios da etnografia moderna.
Segundo, deve colocar-se em boas condigdes de
trabalho, ou seja, principalmente, viver sem a
companhia de outros homens brancos, bem no
meio dos nativos. Finalmente, deve aplicar um
certo niimero de métodos particulares para cole-
tar, manipular e estabelecer seus dados (p. 43).

MALINOWSKI afirma que o dever da teoria, na etno-
grafia, é fornecer um vocabuldrio que consiga traduzir o
papel da cultura na vida humana. Indica a utilizagdo de
um sistema de conceitos bem gerais que se entrelagam no
corpo da etnografia. Com isso o autor pretende:

... tirar grandes conclusdes a partir de fatos
pequenos, mas densamente entrelagados;
apoiar amplas afirmativas sobre o papel da cul-
tura na construcao da vida coletiva empenhan-
do-as exatamente em especificagdes complexas
(GEERTZ, 1989: 38).

Geertz define as seguintes caracteristicas para a des-
cricdo etnografica: € interpretativa, a interpretagao ex-
pressa o acontecer social e busca salvar o "dito", através
do registro, transformando-o em material de pesquisa; é
microscopica.
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Na antropologia, é imprescindivel o didlogo entre
tedricos académicos e nativos, mas por outro lado, deve-
se ter o cuidado para que a teoria nao imobilize a anali-
se, que sendo flexivel deixa residuos para que se reali-
zem novas analises, ou seja, a etnografia s6 tem qualida-
de quando € possivel fazer uma reandlise dos dados ini-
ciais (PEIRANO, 1995).

A etnografia surgiu na area educacional na década de
70. ANDRE (1995) adverte que, especificamente na edu-
cacdo, tem-se realizado mais estudos do tipo etnografico
do que se trabalhado com a etnografia propriamente dita,
pois se “o foco do interesse dos etnélogos € a descrigao da
cultura ... de um grupo social, a preocupagao central dos
estudiosos em educagdo é com o0s processos educativos”
(p- 28). A autora identifica algumas caracteristicas pro-
prias as pesquisas etnograficas como: o uso da observa-
¢ao participante, da entrevista intensiva e da andlise de
documentos; a interagdo entre pesquisador e objeto pes-
quisado; a flexibilidade para modificar os rumos da pes-
quisa; a énfase no processo, e nao nos resultados finais; a
visdo dos sujeitos pesquisados sobre as suas experiéncias;
a nao-intervengao do pesquisador sobre o ambiente pes-
quisado; a variacao do periodo, que pode ser de semanas,
meses e até de anos; a coleta dos dados descritivos, trans-
critos literalmente para a utilizagao no relatdrio.

Pesquisa etnometodoldgica

O termo etnometodologia surgiu na década de 40 com
Garfinkel. Esse autor demonstrou que os procedimentos do
raciocinio ligados ao senso comum sao idénticos aos que
dirigem a atividade cientifica. Assim, a capacidade de refle-
tir e interpretar é compartilhada pelos atores sociais, em
geral. Nessa perspectiva, a proposta da etnometodologia é

analisar os métodos — ou se quisermos, 0s proce-
dimentos — que os individuos utilizam para
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levar a termo as diferentes operacdes que reali-
zam em sua vida cotidiana (COULON, 1995: 15.
Grifo nosso).

Na drea da educagao, a etnometodologia tem por ex-
poentes Cicourel, Mehan e Hammersle. Esses autores
consideram que as interagdes estabelecidas com os di-
versos sujeitos durante a pesquisa devem fazer parte da
investigacdo. Defendem que sejam abandonadas as
hipdteses antes da pesquisa de campo e que as descri-
¢oes dos membros passem a ser consideradas instrugdes
para a pesquisa. Valorizam também a construgao do
cotidiano das instituigoes.

Na pesquisa etnometodoldgica em educacao, sao uti-
lizados procedimentos comuns a etnografia, como:

observacao direta nas salas de aula, observagao
participante, entrevistas, estudos de relatdrios
administrativos e escolares, resultados obtidos
nos testes, gravagoes em video das aulas ou
entrevistas de orientagdo, projecao das grava-
¢Oes para os proprios autores, gravagoes dos
comentdrios feitos no decorrer dessas projegoes
(COULON, 1995: 110).

Um exemplo de pesquisa etnometodoldgica pode ser
conferido em VIDAL (2000) que realizou uma pesquisa
em trés escolas (federal, publica e privada) de Fortaleza,
com o objetivo de investigar se a Alfabetizagao Cientifica
e Tecnoldgica (ACT) € usada nos curriculos e como os pro-
fessores trabalham nas suas salas com essa temadtica. A
autora optou pelo etnometodologia no seu estudo:

Ao considerar os aspectos relacionados com
a dimensdo escolar da ACT, procurou-se nao
apenas ver as situagdes instituidas da pratica
social, mas, através da etnometodologia colocar
em evidéncia ..., o cardter instituinte da pratica
social, na perspectiva de que a escola tem gran-
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de influéncia na vida presente e futura dos
individuos. (p. 107)

Pesquisa com historia oral, histdria de vida e
depoimento pessoal

A histéria oral desenvolveu-se na década de 60 como
contraponto a histéria tradicional, que, baseada em
documentos escritos, era protagonizada por herdis, tor-
nando os demais sujeitos, apenas meros coadjuvantes.
Como forma de democratizagdao da propria histdria, a
histdria oral, passou a registrar as experiéncias das pes-
soas, ouvindo e analisando seus relatos, e conferindo
importancia as suas memgrias e vivéncias.

A memdria tem uma funcao bésica na histéria
da humanidade: a melhor compreensao do pre-
sente e a reflexdo de um futuro que se referencie
em situacdes jd vivenciadas, por vezes positivas
e noutras nem tanto, deixando em ambas o
aprendizado necessario (MATOS, 1998: 26).

Ao contrdrio da historia oficial, a histéria oral busca
compreender a sociedade através do olhar dos indivi-
duos que nela vivem, provocando um debate sobre o
significado da histéria para os sujeitos. Esse procedi-
mento de valorizagao das narrativas € utilizado quando
a pesquisa quer captar a memdria recente, pois, para
realizd-la os narradores precisam estar vivos e dispostos
a socializar suas lembrangas.

Na realizacdo dessa modalidade de pesquisa, ao
contrdrio do que muitos imaginam, € necessdrio: cons-
truir um projeto, realizar uma investigagao exploratdria
como forma de conhecer melhor o campo e coletar infor-
macoes que permitam a defini¢io da amostra, e a prepa-
ragao de roteiros, para que os relatos nao sejam superfi-
ciais. Ap0s essa primeira organizacao, as pessoas sao
contatadas e as entrevistas realizadas. E recomendado o
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uso do gravador, porque os relatos sao extensos. Em
seguida, sao feitas as transcrigdes, e sé entdo acontece a
analise dos relatos.

Com o objetivo de um maior controle e coeréncia dos
dados, as fitas e transcricoes devem ser conferidas, além
das comparagoes entre os relatos dos sujeitos, os dados
coletados e os resultados da pesquisa preliminar. Podem
ser aplicadas, em complementaridade, outras técnicas
que possibilitem a busca de sustentagao empirica para se
fazer inferéncias generalizadoras (KUNRATH, 1998).

Obter um depoimento livre é uma tarefa que exige
muita preparacao por parte do pesquisador, que precisa
conhecer com profundidade o assunto, observando e
registrando nao s6 o dito, mas também o silenciado.
Assim, antes das entrevistas é oportuno realizar uma
pesquisa preliminar, bibliogréfica e documental, com o
objetivo de preparar o momento da coleta.

A histéria oral pode ser dividida em: histéria de
vida, o objeto de estudo exige a reconstrugao da histdria
do entrevistado, que reconstituird total ou parcialmente
acontecimentos e experiéncias; e histéria temadtica, nela
sao tratados assuntos que fazem parte da trajetdria do
investigado (QUEIROZ, 1988).

Ahistéria de vida estuda acontecimentos histdricos,
com base nos relatos de pessoas privilegiando sua traje-
toria. Alguns autores julgam que podem ser somados
aos relatos do investigado, informagbes narradas por
outras pessoas. Outros, todavia, consideram que s6 se
utiliza histéria de vida quando os prdprios sujeitos
falam sobre a sua trajetéria (KUNRATH, 1998).

O depoimento pessoal é um tipo de histéria de
vida que se limita ao relato de fatos presenciados pelo
sujeito, constituindo-se em uma narrativa mais focali-
zada. O pesquisador direcionard a entrevista para o
seu interesse especifico, enquanto na histéria de vida a
entrevista € livre.
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Pesquisa experimental

Normalmente é feita por amostragem (conjunto
representativo, parte de um universo), porque consiste
em reproduzir um fenémeno em um espago onde o pes-
quisador, por meio de instrumentos, escolhe variaveis
que sdo denominadas dependente e independente. Para
garantir controle sobre as varidveis, elas sao isoladas, e
busca-se demonstrar uma relagao de causa e efeito entre
elas (GIL, 1987). Nesse tipo de pesquisa, tende-se a ado-
tar métodos quantitativos de investigagao.

Os experimentos sao mais facilmente realizados nas
ciéncias empirico-formais, como a biologia e a quimica,
possuindo uma utilizagdo reduzida nas ciéncias huma-
nas. LAVILLE e DIONNE (1999) criticam a aplicagao
desse tipo de pesquisa na drea de humanas pois, na sua
opinido, é muito marcada pelas imagem dos métodos das
ciéncias naturais. Justificam que lidar com pessoas € dife-
rente de com animais e materiais em laboratorios,

... pois nao se pode permitir a manipulagao de
seres humanos como particulas de matérias ou
ratos de laboratério. Além disso, e apesar da
eficdcia real dos instrumentos matematicos,
grande parte dos fendmenos humanos nao
pode ser medidas de maneira significativa e
conservar sua riqueza. (p. 139).

E oportuno lembrar, todavia, que em algumas dreas
do conhecimento ligadas a educagao a pesquisa experi-
mental tem sido utilizada. E o caso das chamadas cor-
rentes comportamentalistas da psicologia da aprendiza-
gem, em que os estudos sobre condicionamento operan-
te tiveram lugar de destaque.

Como se pode ver, muitas sdo as possibilidades de
escolha a disposicao do pesquisador. O uso de uma ou
mais alternativas dependerd de uma série de circunstan-
cias, como a prépria natureza do objeto de estudo, tempo,
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recursos e outras varidveis. E importante que cada pes-
quisador, ao pretender desvelar aspectos de uma deter-
minada realidade, busque examinar que forma de traba-
lho, que metodologia se apresenta como mais importante
para o conhecimento que se propde a produzir. Para
tanto, dispord também de diferentes "ferramentas” ou,
melhor dizendo, técnicas de investigagdo. Esse tema serd
melhor aprofundado no préximo capitulo.

.\ SUGESTOES PARA ATIVIDADES DE ESTUDO

1. Leia a passagem poética de Raimundo Gadelha, pro-
curando estabelecer uma relagao com o processo de pes-
quisa. Registre suas idéias a esse respeito.

“No fundo daquilo que sou, além das verdades, pas-
seiam dentro de mim - solenes e seguras — as duvidas”.

2. No capitulo anterior, pedimos que vocé escolhesse um
tema que gostaria de conhecer mais. Orientado por seu
professor (a), dé inicio a uma pesquisa bibliografica, sele-
cionando leituras, registrando em fichas as contribui¢des
dos autores e tecendo consideragdes pessoais sobre as
idéias que estes acrescentam ao assunto de seu interesse.
Esse trabalho ird facilitar o aprofundamento do tema
escolhido, servindo de base para a pesquisa posterior.

3. Considerando o possivel tema de pesquisa identificado
no capitulo anterior, procure imaginar que tipo de fonte
melhor se adequaria para realizar o estudo. Registre suas
idéias e discuta a respeito com os seus colegas.
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Capitulo 3

Técnicas de coleta e andlise de dados:
instrumentos para saber mais

Quando vou por um caminho,
E por dois caminhos que vou:
Um ¢ por onde me encaminho,

O outro a verdade onde estou.
(Fernando Pessoa)

A discussdo sobre técnicas de coleta de dados se
insere no campo da metodologia de pesquisa. A utiliza-
cao do termo metodologia é muitas vezes feita de forma
inapropriada, ora como técnica, indicando procedimen-
tos, ora como tecnologia, que € a reflexao sobre um con-
junto de procedimentos. No intuito de esclarecer a dife-
renga, QUEIROZ (1983) define por técnica:

... 0 procedimento, ou conjunto de procedimen-
tos bem definidos, transmissiveis, destinados a
produzir determinados resultados; liga-se pois
diretamente a pratica, a acdo, mas também, e de
maneira fundamental, aos resultados a que se
quer chegar (p. 45).

Metodologia é mais do que isto. E uma palavra de
origem grega que significa o pensar (logos) sobre um
caminho (ddos) para se chegar a determinado objetivo
(meta). E essencial na pesquisa planejar esse caminho,
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mesmo sabendo que, na maioria das vezes, o planeja-
mento é modificado no decorrer do processo. Nesse
plano é imprescindivel apontar quais os instrumentos
que utilizaremos para a coleta de dados, porque o mate-
rial de pesquisa é um dos pré-requisitos definidores da
qualidade do resultado a ser obtido. Voltaremos a tratar
do planejamento da pesquisa no capitulo 4.

E preciso que o pesquisador conhega e escolha ins-
trumentos adequados, pensando no que pretende cole-
tar e verificar. E oportuno lembrar que os autores de
livros de metodologia de pesquisa por vezes classificam
de forma diferenciada as técnicas a disposi¢ao do inves-
tigador. Nesse caso, caberd ao pesquisador certificar-se
de que os termos técnicos utilizados pelos diferentes
autores podem, ou nao, ter o mesmo significado na pra-
tica da pesquisa. De tal maneira, se podera evitar even-
tuais deslizes metodoldgicos que prejudicam o anda-
mento de uma investigacao.

Observacao

A observagao é uma técnica muito utilizada, princi-
palmente porque pode ser associada a outros procedi-
mentos, por exemplo, a entrevista. Para ser considerada
eficaz para a pesquisa cientifica, temos de observar, com-
preender o que € essencial e fazer o registro. Devemos
ainda lembrar que a observagao deve ser: orientada por
um objetivo de pesquisa, planejada, registrada e ligada a
proposi¢des mais gerais, e que, além disso, deve ser sub-
metida a controle de validade e precisao (GIL, 1987).

Ha os que defendem que o investigador explique as
pessoas envolvidas, desde o primeiro momento, os obje-
tivos de sua pesquisa, o que estd fazendo no local.
Outros acreditam que nesse caso o cotidiano se altera
porque os observados mudarao seu comportamento ao
saberem que estdo sendo alvo do estudo. Essa é uma
opcao que fica a critério do pesquisador, mas certamen-
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te a primeira escolha, de aviso aos informantes, é mais
respeitosa. Nesse caso o observador deve ser persisten-
te e terd uma fotografia do que quer, logo que se acostu-
mem com a sua presenca.

De forma genérica, a observagao, mesmo quando
nao segue um rigido planejamento, possibilita o acesso
direto a informacao e ajuda, em muitos casos na delimi-
tagao do problema e delineamento da pesquisa.

Os registros devem ser feitos, de imediato em um
caderno, para nao haver o risco de ao fazer anotagoes
depois, deixar escapar dados importantes. Podem ser
também usados filmagens, gravadores, maquinas foto-
graficas. Para melhor compreender as alternativas a
nossa disposi¢do, faremos um breve resumo sobre os
tipos de observagao.

Observacao participante

F uma modalidade de observagio em que o pesquisa-
dor ou j& € membro do grupo sobre o qual faz a pesquisa
(natural), ou passa a fazer parte do grupo (artificial) para
melhor coletar os dados, tendo acesso a estes em primei-
ra mao, assim como aos que sao considerados sigilosos
para as pessoas externas.

Essa é a técnica menos estruturada das ciéncias
sociais, pois ndo pressupde qualquer roteiro de apoio
(HAGUETTE, 1992). Sua origem remonta aos estudos de
Malinowski e a escola de Chicago, na década de 20. Esse
tipo de observacdo mais do que um instrumento de cap-
tacao de dados é uma forma de interven¢ao na realida-
de investigada. HAGUETTE destaca pontos que dizem
das caracteristicas da técnica: coletar dados através da
presenca constante do pesquisador no grupo pesquisa-
do; o papel do observador pode ser revelado ou nao;
deve haver o compartilhar dos processos externos e sub-
jetivos do grupo; o tempo da pesquisa pode ser curto ou
longo, variando de acordo com a necessidade do pes-
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quisador; ha influéncias do grupo sobre o pesquisador,
como também do observador para o grupo.

Observacao sistematica

E utilizada em pesquisas que descrevem com gran-
de detalhamento e precisao certos fenomenos. O pesqui-
sador usa um roteiro com informagdes previamente
selecionadas, com base no qual faz seus registros.

E necessério os observados estarem conscientes de
que a observagao nao trard qualquer ameaga ao grupo,
tanto pela precisao das informagdes, quanto pela deman-
da de um tempo mais prolongado de investigacao.

Observagiao em massa

E o enfoque dado a determinado tema que pode ser
observado ao mesmo tempo por varios pesquisadores. E
muito utilizada na drea comportamental e de marketing.
Segue os principios basicos da observagao: olhar, discer-
nir, compreender, registrar e fazer o relatorio. O que
diferencia é o resultado final. Para tanto € preciso treinar
bem os observadores.

Questiondrio

Essa técnica de investigacdo consiste em que, sem a
presenga do pesquisador, o investigado responda por
escrito a um formuldrio (com questdes) entregue pes-
soalmente, ou enviado pelo correio'.

Visando a compreensao do respondente, o instrumen-
to deve possuir um cabegalho, em que serd explicada a
pesquisa, os objetivos e a importancia das respostas corre-
tas, como também ser respondido por completo, além da
garantia do sigilo das informagdes. Em seguida, sdo forne-

| Para uma diferenciagio entre questiondrio e formuldrio, ver: Padua, 1997. A
mesma autora classifica as técnicas de entrevista em: pessoal / formal, orien-
tada, livre-narrativa, de grupo e informal (p. 66).
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cidas orientagdes para o seu preenchimento adequado.

As questdes devem ser objetivas e claras. Podem ser
abertas, quando o respondente expressa livremente suas
opinides; fechadas quando as opgdes das respostas sdo
dadas, e mistas, apresentando uma fusao dos dois tipos
mencionados.

Antes da aplicagao do questiondrio devemos realizar
um preteste com algumas pessoas, para identificar os
aspectos que podem ser aperfeigoados no instrumento.

Entrevista

Aentrevista € uma das técnicas mais simples, conhe-
cidas e utilizadas na pesquisa educacional. Assim como
a observagao permite o contato direto do pesquisador
com o entrevistado, para que um possa responder as
perguntas feitas pelo outro. Difere, nesse aspecto, do
questionario, que nao precisa da presenca do pesquisa-
dor para ser respondido, como jd destacamos.

Ha vantagens e desvantagens da entrevista em rela-
¢ao ao questiondrio, citaremos algumas delas: a entre-
vista pode ser aplicada com pessoas analfabetas; a pre-
senca do entrevistador permite o esclarecimento de
dividas; a garantia de um maior nimero de respostas
permite que os dados possam ser analisados de forma
qualitativa e quantitativa. Como limita¢des podemos
destacar que a falta de experiéncia e treinamento podem
acarretar indugdes nas respostas, provocadas pelo pes-
quisador (GIL, 1987).

Para a organizacao adequada das informacoes deve-
mos: numerar as paginas das entrevistas; conferir os rotei-
ros para saber se todas as questdes foram respondidas; ler
individualmente e repetidas vezes o material, buscando
identificar tanto as semelhangas, como as possiveis contra-
diges entre os diferentes depoimentos coletados.

Apds uma leitura cuidadosa das entrevistas, € feita
a andlise de informagdes para a criagdo de um novo
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conhecimento, com base nos dados coletados e organi-
zados. Além da bibliografia consultada, devemos atra-
vés da demonstragao numérica, comprovar, com base na
maior ou menor incidéncia, os resultados a que chega-
mos. As falas dos sujeitos também confirmam e enrique-
cem 0 que encontramos em nossas buscas e devem ser
utilizadas como citacdes (COLOGNESE e MELO, 1998).

Entrevista informal ou espontanea

Caracteriza-se como uma conversa entre pesquisador
e respondente, com a finalidade de coletar dados iniciais,
que permitirdo uma aproximagao com mais qualidade do
objeto pesquisado. Nao € necessdrio construir roteiros,
pois essa entrevista apresenta cardter exploratorio.

Entrevista estruturada ou orientada

E uma relagio de perguntas, aplicada igualmente a
todos os entrevistados, o que permite depois realizar-
mos uma andlise quantitativa.

Em qualquer procedimento de pesquisa € importan-
te lembrar a cordialidade nos contatos inicial e final
entre pesquisador e respondente. Além da atengdo aos
hordrios de inicio e final da conversa, como deve ter
sido marcado com antecedéncia. Alguns pontos devem
ser combinados antes do inicio da entrevista: explicagao
de como as informagdes serao utilizadas; se as pessoas
aceitam ser identificadas; se € possivel usar gravador
para o registro da conversa.

H4 casos em que o entrevistado apresenta inibicao
com o uso do gravador. E importante explicar como o
resultado do trabalho serd melhor auxiliado pelo uso do
instrumento, diminuindo riscos de compreensao e assegu-
rando a qualidade no material. Nesse caso, a transcrigao
da fita exige cuidados, como a atencao especial para as
palavras do entrevistado, que devem ser transcritas com
fidedignidade. Se ndo for possivel usar o gravador, ha a
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opgao pelo trabalho em dupla, pois enquanto um pesqui-
sador anota as respostas o outro faz as observagoes.

Entrevista por pautas ou semi-orientada

Nessa modalidade de entrevista, o entrevistado fala
sobre topicos relacionados a um tema especifico, defini-
dos previamente pelo pesquisador. Recomenda-se que
seja observada uma seqiiéncia légica de pensamento
para que o roteiro torne-se compreensivel ao entrevista-
do, possibilitando a clareza nas respostas, e a analise dos
dados. Essa é uma entrevista mais aberta que a estrutu-
rada, o que possibilita maior flexibilidade nas respostas
e a obtencao de falas que podem enriquecer ainda mais
a temdtica abordada.

Entrevista focalizada ou livre

O pesquisador, nesse caso, deve ter um amplo domi-
nio sobre o tema, pois deixard que o entrevistado fale livre-
mente, s6 fazendo intervencdes rdpidas em casos extre-
mos, como quando verifica a fuga da tematica em questao.
Nesse caso, deve sutilmente redirecionar o mondlogo do
entrevistado para o assunto central escolhido.

Esse tipo de entrevista fornece uma grande quantida-
de de dados, por isso o pesquisador deve estar atento no
momento da andlise, e elaboracao do relatério final, para
ndo perder de vista o foco do trabalho. E muito utilizada
nos depoimentos pessoais, histéria oral e histéria de vida.

Grupo focal

E uma técnica de entrevista em grupo que busca
coletar informagdes dos sentimentos e opinides dos
investigados, sobre uma determinada questao. Alcanga
maior nimero de pessoas num menor tempo, e aprofun-
da o tema em funcdo das diversas opinides. Pode ser
também utilizado para promover a interacdo entre os
membros de um grupo.
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... grupo focal € uma técnica de pesquisa que uti-
liza sessdes grupais como um dos foros facilita-
dores da expressdo de caracteristicas psicosso-
cioldgicas e culturais ... prevé a obtengdo de
dados a partir de discussoes cuidadosamente
planejadas onde os participantes expressam
suas percepges, crengas, valores, atitudes e
representacdes sociais sobre uma questao especi-
fica num ambiente permissivo e nao constrange-
dor" (WESTPHAL, BOGUS, FARIA, 1996: 473).

Para a realizagao do grupo focal, devemos contar com
um coordenador, um ou mais observadores, os partici-
pantes e um local adequado para a reuniao e equipamen-
to para gravacdo e, as vezes filmagem. Pode ser necessé-
rio apenas uma sessao por grupo, dependendo da tema-
tica ou da utilizacdo concomitante de outras técnicas de
pesquisa, como as entrevistas individuais, a observagao
participante, as pesquisas bibliografica e documental.

DEBUS (1988) sobre a aplicagdo da técnica afirma
que o pesquisador/coordenador deve determinar: a
escolha dos participantes, 0 nimero de grupos com os
quais ird trabalhar; o tamanho do grupo, que pode variar
entre seis e quinze pessoas, embora alguns autores reco-
mendem a presenga de, no maximo, até doze; o tempo de
duracdo de cada sessao, entre uma hora e meia a duas
horas; o local; o convite aos participantes; a preparagao
de um guia de temas, com perguntas abertas.

A funcéo bésica do observador € o registro de todos
os fatos do inicio ao final da sessdo. Serd responsavel,
ainda, pelo controle do tempo, monitorar o equipamen-
to de gravagcdo, e registro de algumas falas para facilitar
a transcricao das fitas. O material deve ser transcrito e
analisado posteriormente.

A amostra é intencional. Os participantes devem
possuir pelo menos uma marca em comum que os ligue
ao estudo proposto. E essencial pertencerem a um
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mesmo nivel social, e de experiéncia de vida, evitando o
constrangimento e a inibi¢ao no grupo.

MATOS (2001) fez uso do grupo focal em estudo
sobre a andlise da juventude e suas relagdes entre encon-
tros e desencontros com a escola. O trabalho foi realiza-
do em Fortaleza, com estudantes de escolas puiblica e
particular.

Em cada sessao, trabalhei com 12 jovens esco-
lhidos em salas de 8 série das respectivas esco-
las. A amostra foi, portanto, intencional, se-
guindo as orientacdes da técnica. Dentre os
jovens escolhidos, posso apontar como caracte-
risticas de identidade por grupo: faixa etdria,
estudarem em uma mesma escola, cursarem a
mesma série de ensino e pertencerem ao mes-
mo nivel sécio-econdmico. Garantindo a diver-
sidade, convidei metade dos jovens do sexo
masculino e a outra parte do sexo feminino.
Considerei ainda como aspectos diversos entre
os dois grupos: regioes geograficamente dife-
rentes na localizagao das escolas; os niveis s6-
cio-econdmicos, e as redes de ensino das esco-
las: priblica e particular (p. 55-56).

Anadlise dos dados - analise estatistica,
de contetdo e de discurso

Para MINAYO (1993), no processo de andlise dos
dados coletados, os pesquisadores precisam superar trés
grandes obstaculos: a ilusao do objeto mostrar-se exata-
mente como €; a preocupagao maior com técnicas e méto-
dos do que com a riqueza do material, e a dificuldade de
relacionar teorias e conceitos com os dados coletados.

Ha inimeras maneiras de tratar a informagao gera-
da através de um processo de investigacdo. Os dados
obtidos irdo depender das fontes e dos tipos de pesqui-
sa adotados (Capitulo 2), assim como das técnicas de
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coleta que utilizamos. Assim, determinados resultados
podem ser mais facilmente quantificados e traduzidos
em ndmeros, outros nao. Quando o pesquisador esta
interessado em proceder a um tratamento estatistico das
informacdes, tem a sua disposi¢do um amplo conjunto
de recursos que vao desde ao uso de quadros, tabelas e
graficos, até sofisticados programas de computador, que
lhe permite criar bancos de dados, estabelecer relagdes
entre varidveis e outros procedimentos congéneres.

Ao analisar as informagdes, o pesquisador nao cami-
nha as cegas mas, antes, adota determinados procedi-
mentos que imprimem um carater de maior objetivida-
de aos dados, facilitando sua interpretagao. Depois de
conduzido o trabalho de coleta, sua tarefa basica é fazer
os dados falarem. Para tanto, além das possibilidades ja
assinaladas, dispoe também de outros recursos, como a
andlise de contetido e a andlise de discurso, procedi-
mentos que, podem ter formas de trabalho e finalidades
semelhantes, mas trazem diferencas entre si.

A andlise de contetido foi inicialmente uma técnica
muito ligada & pesquisa quantitativa, em documentos,
buscando freqiiéncias de temas que definiam o carater
do discurso, a identificacao e construcdo de modelos.
Nasceu na época da Segunda Guerra Mundial, quando
os exércitos procuravam decifrar mensagens codifica-
das, trocadas entre as forgas inimigas. Na analise tradi-
cional, apds a leitura cuidadosa do texto, é feito um
recorte e sdo seguidas as regras de contagem e construi-
dos indices para quantificar as categorias.

Destacamos dois momentos do processo de analise:
o da construgao de categorias e o da quantificagao do
discurso. Quanto a construgao de categorias, ou sao rea-
lizadas previamente, facilitando a andlise, ou eleitas ap6s
a realizagdo da pesquisa, tomando por base as hipéteses
e lendo muitas vezes o material para seleciond-las. Na
quantificagao, como o nome indica sao contadas quantas
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vezes as categorias aparecem ou sao omitidas.

Para fazer a andlise de temas é necessdrio primeiro
escolher os documentos, relaciond-los aos objeto e obje-
tivos da pesquisa, reconhecendo as categorias do estu-
do. Em seguida, devemos proceder a leitura exaustiva
do material, determinando as chaves, selecionando os
fragmentos com base nas categorias e hipoteses estabe-
lecidas. Por fim, as informacoes obtidas podem ser inter-
pretadas, apds tratamento estatistico.

Atualmente a andlise de contetido trabalha com os
seguintes materiais: documentos escritos, orais, ativida-
des que possam ser descritas e analisadas, entrevistas e
discussoes transcritas, levando em conta elementos
como o emissor, 0 que diz, como diz, qual o resultado, e
o receptor (CORTES, 1998). Ou seja, a andlise procura a
compreensao critica do significado das comunicagoes.

...a analise temdtica é bastante formal e mantém
sua cren¢a na significacdo da regularidade.
Como técnica ela transpira as raizes positivistas
da andlise de contetudo tradicional. Porém hd
variantes na abordagem que no tratamento dos
resultados trabalha com significados ao invés de
inferéncias estatisticas (MINAYO, 1993: 211).

A analise de discurso surgiu como proposta de subs-
tituicao da analise de contetido. Na década de 50, foi tra-
balhada na Escola Americana por Harris, e nos anos 60
por Pécheux, da Escola Francesa. A diferenga bdsica é
que enquanto a primeira percebia essa pratica como
uma extensao da lingiiistica, trabalhando com a lineari-
dade do discurso, a segunda estabelecia uma relagéo
clara entre linguagem e sociedade. Alguns autores nao
reconhecem a tradicdo americana e optam por fazer
referéncia apenas a escola francesa (MINAYO, 1994).

As técnicas de coleta e de andlise de dados sao recur-
sos que estao a disposicao do pesquisador, facilitando o
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seu caminho de investigagdo e imprimindo um cardter
objetivo ao seu trabalho. Seu uso é determinado pela
natureza do objeto de pesquisa, assim como das possibi-
lidades concretas daquele que se propde a desvendar um
determinado problema. Essas diferentes alternativas per-
passam todo o trabalho do pesquisador, desde a plano de
trabalho a apresentagdo de resultados, temas que serao
melhor detalhados no préximo capitulo.

SUGESTOES PARA ATIVIDADES DE ESTUDO

1. Formar trés pequenos grupos. Cada um devera ence-
nar/dramatizar uma técnica de pesquisa (entrevista,
questiondrio ou observacao). E importante que apenas
através da encenacdo, sem explicagdes ou leitura do
texto para o coletivo da turma, todos compreendam que
técnica de pesquisa estd sendo apresentada. Os demais
participantes devem observar, registrando o que acha-
ram interessante e os pontos que poderiam ter sido
acrescentados na apresentacao. Apds o encerramento, a
plendria discute o que aprendeu com as técnicas.

2. Pensando em seu possivel tema de pesquisa, procure
identificar a técnica que parece mais apropriada a con-
ducdo do trabalho de investigacdo. Registre as id€ias
que lhe ocorrerem a esse respeito, justificando seu ponto
de vista.
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Capitulo 4

Projeto de pesquisa: do planejamento a
apresentacao de resultados

Depois da estrada comega uma grande
avenida. No fim da avenida, existe

uma chance, uma sorte, uma nova saida.
(Rita Lee)

Pesquisar nao € uma atividade tao complexa quanto
muitos parecem fazer crer. A pesquisa é tarefa que pode
ser conduzida por todos. Todavia, como atividade siste-
matica que busca desvendar aspectos da realidade sobre
0s quais queremos saber mais, hd caminhos a percorrer
entre as perguntas que fazemos e suas respostas. Para
concretizd-la a bom termo, contudo, o pesquisador pre-
cisa optar entre as diferentes alternativas de pesquisa,
fontes e técnicas e definir prioridades no seu percurso
de investigacdo. Para facilitar o entendimento acerca de
tais procedimentos, este capitulo tratard de dois elemen-
tos centrais a um projeto de pesquisa: o planejamento e
a apresentacao de resultados.

Sem amarras no planejar

Como qualquer atividade da vida, a pesquisa requer
um planejamento, para garantirmos a melhor execugao do
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que faremos. Esse plano inicial deve dar uma diregao ao
trabalho, como um mapa que nos norteia, sem transfor-
mar-se em algemas (LUCKESI et alii, 1991). Se é verdade
que os planos podem ser mudados, por outro lado, €
necessdrio destacar a importancia de explicitarmos desde o
ponto de partida, onde queremos chegar. Assim, nao custa
lembrar o ditado, que muitos afirmam ser portugués, que
diz: "quem ndo sabe 0 que procura, quando encontra nao
percebe". Se ndo temos idéia de onde queremos chegar, por
que fazer a viagem? ... Assim, precisamos ter pelo menos
um plano provisério — saber de quanto tempo dispomos,
dos recursos de que necessitamos. Mesmo que possa ser
mudado, esse plano ird nos orientar no trajeto a percorrer.

Diversos autores (MINAYO, 1994, GONDIM, 1999;
DESLANDES, 1994; LUCKESI et alii, 1991) ensinam que
ao fazer um plano de pesquisa devemos responder, ini-
cialmente a algumas questdes que, aprofundadas, favo-
recem a diregdo da construgdo do projeto de pesquisa e
do trabalho monografico. As questdes sdo as seguintes:
O qué? Por qué? Para que e para quem? Como? Quanto?
Quando? Examinaremos cada uma delas, procurando
deter-nos sobre suas implicagdes. Trataremos também de
outros temas que, embora nao sejam formulados sob a
forma de perguntas, dizem respeito ao trabalho de defi-
ni¢do de um campo de pesquisa, como: base tedrica e
conceitual, plano provisdrio e referéncias bibliograficas.

Perguntas esclarecedoras
O qué?

O que pretendo pesquisar? O que € interessante /ins-
tigante? O que poderia ser aprofundado, de tudo o que
ja vi na minha pratica profissional, e/ou do que ja estu-
dei? Qual o assunto (mais geral) e o tema (abordagem
mais restrita/ delimitagao do objeto) que posso escolher?
Tenho aptiddo, interesse, tempo disponivel e recursos
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para fazer uma pesquisa sobre o tema escolhido?.

Essa primeira pergunta diz respeito a escolha de um
tema. Normalmente as pessoas primeiro encontram o ocea-
no (assunto da pesquisa), para depois chegarem na gota-
d'dgua, que é o tema, ou seja, a delimitagdo necessdria a rea-
lizagdo do estudo (LUCKESI et alii, 1991). Para facilitar a
escolha de um tema, é importante: buscar assuntos que cha-
maram aten¢do ao longo de nossa prética profissional,
assim como pesquisar em revistas, periddicos e consultar
livros de resumos da drea (MOURA, FERREIRA, PAINE,
1998). Sem a defini¢ao de um problema nao é possivel rea-
lizar a pesquisa, porque essa é a questdo que expressa exa-
tamente o que queremos investigar, em que desejamos
nos aprofundar. Se temos uma questao inicial que nos
guiara por todo o periodo da pesquisa, € imprescindivel
também apresentarmos uma resposta proviséria que po-
derd ser ou ndo confirmada no processo investigativo.

Ao escolher um tema, aproximamo-nos da definigao
do problema e das hipéteses. A hipétese, termo origindrio
da pesquisa quantitativa e experimental, na verdade nem
sempre assume 0 mesmo sentido no campo da pesquisa
qualitativa, que hoje é prdtica predominante entre os
investigadores brasileiros na drea de educagéo. Sob quais-
quer circunstancias, todavia, definir o problema é funda-
mental. Ou seja, precisamos ter clareza sobre que pergun-
tas fazer a realidade “por que ... ndo conhecemos as res-
postas até encontrarmos as perguntas” (BACH, 2000).

A pergunta acerca de um determinado objeto de
investigagao é o problema. As hipédteses so as respostas
provisérias a essa questao. A reflexao sobre o que pes-
quisar nos leva a outras indagagdes.

Por qué?

Por que realizar essa e nao outra pesquisa? Qual a
importancia, originalidade e atualidade desse tema?
Qual o significado e relevancia desse tema na atualida-
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de, e na drea de interesse que quero investigar?
Responder sobre a importancia do tema € justificar a
escolha. E preciso descrever o objeto a ser estudado, expli-
citando o seu real interesse e afinidade com o tema, ini-
ciando o processo de produgdo de conhecimento. Em
geral, se o pesquisador estd fazendo uma investigagao
onde tem liberdade de escolha sobre seu tema de estudo,
aresposta a este "por qué?" ird referir-se a algo que desper-
te sua curiosidade a ponto de lhe fazer querer saber mais.

Para que e para quem?

Séo os objetivos que se pretende atingir com a cons-
trucdo do trabalho. Para que realizar essa pesquisa? Qual
a finalidade em realizar esse estudo? O estudo vai trazer
beneficios para qué? E para quem? Que pessoas e insti-
tuigdes serdo beneficiadas/ajudadas com o trabalho?

Como?

Essa pergunta diz respeito a descri¢io de uma meto-
dologia adequada para realizar a pesquisa. Aqui cabe
indicar se a pesquisa serd bibliografica, documental e/ ou
de campo. Onde serd realizado o estudo? Serd feito con-
tato com que pessoas para facilitarem o acesso aos dados
e aos possiveis entrevistados? Que técnicas de pesquisa
serao utilizadas e por qué (observagao, entrevista, grupo
focal, questiondrio)? Que informagoes serdo necessarias a
pesquisa, de modo a trazer fatos novos, sem precisar cole-
tar dados em demasia que acabam por nao ser usados?

Quanto?

Essa pergunta refere-se a tudo o que diz respeito aos
custos de realizagao de uma iniciativa de pesquisa, seja ela
individual ou institucional. Muitos trabalhos individuais
sdo realizados com recursos do préprio pesquisador que,
nesse caso, deve estar muito atento para nao ultrapassar
seu or¢amento e planejar iniciativas que sejam de seu
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alcance financeiro. Ou seja, se nés mesmos vamos arcar
com o0s custos, devemos saber quanto podemos gastar.
- Também quando o projeto tem apoio institucional, o pla-
nejamento de custos deve ser cuidadosamente equaciona-
do. Em geral, as chamadas agéncias de fomento (organiza-
¢oes que financiam pesquisa) sao bastante rigorosas no
exame dos custos relativos a realizagdo de um projeto,
desde o planejamento até a prestagdo de contas, onde o
pesquisador responde por todos os gastos realizados.

No Brasil ainda temos muitas dificuldades em rela-
¢do ao financiamento a pesquisa em educagao. Os recur-
S0s S0 escassos, assim como as agéncias financiadoras.
A maioria das pesquisas sdo financiadas com recursos
de bolsas de pesquisa, através de institui¢bes federais —
o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (Cnpq) e a Fundagdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e de fundagdes
estaduais de apoio a pesquisa. As bolsas sao destinadas
a alunos de graduagdo (iniciagdo cientifica) e pds-gra-
duagdo (especializagdo, mestrado e doutorado), assim
como a pesquisadores, através de diferentes modalida-
des de auxilio (projetos individuais ou integrados). Em
geral, os pesquisadores em educagao em nosso pais dis-
pdem de condigdes pouco estimulantes do ponto de
vista financeiro e este é um sério impedimento a um
maior crescimento da produgao do saber em nossa érea.

Quando?

Ao estabelecer uma relagao entre as atividades que
pretendemos realizar e 0 tempo necessdrio para execu-
té-las, comecamos a definir um cronograma de trabalho.
Esse cronograma permite dimensionar muitas de nossas
possibilidades e limites no decorrer da pesquisa, facili-
tando o0 nosso trabalho.
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Elementos imprescindiveis para prosseguir o
caminho

Plano provisdrio

As respostas as perguntas tratadas no tépico anterior
facilitam a elaboragao de nosso plano provisorio de pes-
quisa, onde registramos com detalhes o possivel desen-
volvimento da investigacdo. Ele funciona como uma
espécie de bussola que, no decorrer da caminhada, ird
guiar nossos passos. Assim como o arquiteto precisa da
planta para construir a casa e o piloto do plano de voo
para chegar a seu destino, também nds, pesquisadores,
necessitamos de balizas para orientar nosso itinerario. O
detalhamento do plano assemelha-se a um esquema que
apresenta os capitulos e seus provaveis contetidos. Nele
sao ainda apresentadas tépicos principais, quantidades
de péaginas, possiveis autores a serem utilizados, visando
a um encadeamento 16gico entre as partes do trabalho.

Esse esbogo inicial constitui o ponto de partida sobre
0 qual trabalhamos no decorrer do processo de investi-
gacao. Tais idéias, aos poucos, tomam corpo e a pesqui-
sa vai sendo construida. Quando assistimos a uma apre-
sentacdo, lemos um relatdrio, artigo ou livro as idéias
aparecem de forma ordenada e ldgica. Raramente temos
nogao de como estas foram se entrelagando até chegar a
forma final. O produto apresentado foi resultado de um
cuidadoso processo. Tudo pode parecer muito simples,
mas na verdade, muitas escolhas foram feitas, passos
observados e nesse percurso se produziu conhecimento.

Base tedrica e conceitual

Esse é outro importante aspecto a ser considerado. A
fundamentagado tedrica estabelece um didlogo com os
autores, explicitando o posicionamento do pesquisador
sobre a temdtica investigada. Ao fazermos a selegdo
bibliografica dos autores a serem estudados, é necessa-

74



o prazer de conhecer

rio considerarmos as idéias convergentes e divergentes
sobre o tema no sentido de enriquecer a reflexao
(CARVALHO, 1990). Devemos ainda assumir uma pos-
tura prépria diante da discussao, colocando as idéias em
movimento e evitando apenas copid-las.

Referéncias bibliograficas

Na perspectiva do trabalho cientifico, é necessdrio
citar os autores utilizados no decorrer da construcao do
projeto de pesquisa, organizando as referéncias de acor-
do com as normas técnicas em vigor*. E interessante que
a organizagao das obras consultadas seja feita desde o
periodo de selegdo das leituras até a fase de revisao final.

Apresentagao de resultados — em busca da
semente

Tao importante quanto o planejamento e a execugao
de uma pesquisa € a apresentagdo de seus resultados.
Afinal, o produto de nosso esforgo intelectual existe para
ser compartilhado, socializado e, muitas vezes, também
para prestar contas do que fazemos e obter titulos acadé-
micos. Assim € que, uma vez feita a pesquisa e realizada
a andlise das informagoes coletadas, chega 0 momento
da apresentagdo de resultados. Também este requer cui-
dado especial. A repercussao do nosso trabalho depende,
em grande parte, da qualidade da forma com que somos
capazes de apresentar o produto de nossa reflexao.

A apresentacao de resultados de pesquisa varia em
funcao da natureza da iniciativa que realizamos. No
campo da educagdo, em geral, as pesquisas sao feitas por
equipes institucionais e por individuos, com finalidades

4 Conferir a NBR 6.023/2000, da Associagao Brasileira de Normas e Técnicas
(ABNT), que estabelece as regras para a elaboracao de referéncias de livros,
artigos e demais documentos em trabalhos técnicos e cientificos.
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multiplas. Boa parte dos trabalhos de investigagdo con-
duzidos na drea de educagdo em nosso pais € feita com
objetivo académico, visando a obtengao de titulos de
especializagao, mestrado e doutorado. Nessa categoria se
enquadram as monografias, dissertagdes e teses. Muitos
cursos de graduacdo, hoje, também demandam a elabo-
ragao de uma monografia de conclusao de curso, incluin-
do na grade curricular a oferta de disciplinas voltadas
para o cumprimento desse requisito.

Outros trabalhos de pesquisa sao feitos com o intui-
to de orientar a formulagdo de politicas educacionais,
avaliar resultados de aprendizagem e introduzir inova-
coes pedagdgicas. Tais trabalhos costumam ser conduzi-
dos por institutos de pesquisa ou mesmo pelas diferen-
tes instancias do Poder Publico. O Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacao Basica (Saeb), por exemplo, é um
aparato ligado ao Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (Inep), 6rgao do governo fede-
ral que, dentre outras atividades, investiga o desempe-
nho do sistema escolar brasileiro (FERNANDES, 2001;
VIEIRA e ALBUQUERQUE, 2001). Nesta grande pes-
quisa nacional, realizada a cada dois anos, desde 1990,
sao investigados diversos aspectos referentes ao rendi-
mento de alunos, infra-estrutura fisica das escolas, per-
fil de professores e diretores. Os resultados do Saeb cos-
tumam ser traduzidos em relatérios de pesquisa e divul-
gados entre gestores e meios de comunicagao®. Dentre
eles, cabe citar uma série sobre os resultados do Saeb /99
(A escola que os alunos freqiientam; Escalas de profi-
ciéncia; Resultados estaduais e Relatério Final), assim
como perfis da escola e do aluno brasileiro, elaborados a
partir de dados do Saeb/97. Essas sao algumas amostras
de apresentacao de resultados de pesquisa. Obviamente,

5 Muitos desses estudos podem ser obtidos junto ao Inep/MEC, que os divul-
ga gratuitamente. Mais informagGes: http:/ / www.inep.gov.br .
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hd outras e € importante falar sobre elas.

Ja mencionamos que grande parte da produgao na
drea de educagdo resulta de trabalhos que, antes de se
transformarem em artigos e livros foram elaborados
como dissertagdes e teses. Ao divulgar esses resultados,
a universidade, a pés-graduagdo e os pesquisadores
cumprem a importante fungdo de nao apenas produzir
saber, mas também socializa-lo. Se muitos resultados de
trabalhos académicos sdo divulgados nos meios educa-
cionais outros, lamentavelmente, ndo conseguem aban-
donar as prateleiras das bibliotecas universitdrias. As
razdes para que isto ocorra sio muitas e vao, desde difi-
culdades de acesso a meios de divulgagdo, como edito-
ras universitdrias e comerciais, até mesmo, a propria lin-
guagem do discurso cientifico. A escrita académica, com
freqiiéncia, € hermética e os pesquisadores nem sempre
estdo atentos ao fato de que a linguagem da producao
nao corresponde a da divulgacao.

Traduzir resultados de forma acessivel e simples,
sem perder o rigor cientifico, é uma virtude que nem
todos os pesquisadores possuem. Todavia, hd muito a
ganhar quando esse habito é desenvolvido e passa a
fazer parte da rotina de investigacdo. Embora a partir da
perspectiva do pesquisador individual, tudo possa pare-
cer importante na apresentacdo de resultados, depen-
dendo do veiculo que se estd utilizando — uma monogra-
fia, um artigo de revista, a apresentacdo de um trabalho
num congresso — esses resultados devem ser mais ou
menos destacados, conforme o formato exigido para as
diferentes modalidades de apresentacao existentes.

A monografia, a dissertagdo ou a tese representam tra-
balhos em que o pesquisador detém-se pormenorizada-
mente sobre o objeto de determinada reflexao. Isto nao quer
dizer, entretanto, que todo o detalhamento de um processo
de pesquisa deva ser incluido na apresentagao dos resulta-
dos. Achados de pesquisa apresentados em linguagem
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clara, coerente e concisa, aumentam o poder de convenci-
mento de um autor sobre seus interlocutores. Se esta reco-
mendagdo faz sentido para trabalhos académicos de
maior envergadura, € igualmente titil para outras moda-
lidades de produgao, como relatérios, artigos e demais
produgoes. De tal maneira, é oportuno esclarecer que os
diferentes produtos do pensamento possuem distintas
formas de apresentacao. A linguagem de um artigo nao é
a mesma de um relatério. O resumo de um trabalho nao
é formulado nos mesmos termos de um poster a ser apre-
sentado em um congresso. Vejamos algumas diferencas:

Relatdrio de pesquisa

Um relatério de pesquisa apresenta uma descrigao
detalhada de determinado problema, abordando aspec-
tos tedricos e metodoldgicos, assim com andlise de
dados, resultados e conclusdes. O grau de aprofunda-
mento de um relatério depende da natureza do proces-
so de investigagdo e da demanda que a originou. Em tra-
balhos para obtengao de graus académicos, como mono-
grafias, dissertagdes e teses, a linguagem adotada requer
rigor cientifico e técnico. Via de regra, esses trabalhos
sdo submetidos a uma comissao julgadora em procedi-
mentos publicos de avaliacdo, que variam de acordo
com a especificidade das instituigoes. Outros relatorios,
como aqueles realizados sem a finalidade de obter titu-
los, sao feitos por iniciativa dos proprios pesquisadores
ou de organizagdes, podem ser mais ou menos detalha-
dos, a depender dos objetivos da investigagao.

Algumas vezes, resultados abrangentes sao apresen-
tados em relatdrios relativamente simples e curtos por-
que o que se busca obter, de fato, sao respostas as pergun-
tas que originaram aquele estudo. Ou, muitas vezes, 0s
resultados aos quais temos acesso, constituem uma sinte-
se de um trabalho mais amplo, como € o caso, por exem-
plo, do estudo Eleigdo de diretores — 0 que mudou na esco-
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la?, publicado sob a forma de artigo (CRUZ, MAIA e
VIEIRA, 1999) e de livro (VIEIRA et. alii, 2001). Esse tra-
balho, feito por solicitagio da Secretaria da Educagao
Bésica do Estado do Ceard (Seduc-CE), resultou em um
relatério amplo, que depois foi transformado em uma
versdo-sintese, apresentado em vdrios eventos cientificos.

Artigo

Muitos artigos publicados em revistas e periddicos
locais, nacionais e internacionais resultam de pesquisas fei-
tas com diferentes propésitos pelos investigadores. Nesse
caso, os autores costumam ter maior liberdade para escre-
ver e a apresentagao serd feita conforme as orientagdes-
padronizadas deste ou daquele veiculo de informagao.
Geralmente, no prdprio espago das revistas ha um local
reservado a "instru¢des aos colaboradores’. Tomemos,
como exemplo, uma passagem da Revista Brasileira de
Politica e Administragio da Educagio, que assim orienta aque-
les que desejam publicar artigos em suas paginas:

Os originais devem ser digitados em espago
duplo. Solicita-se o envio do texto também em
disquete, em programa compativel com o
padrao PC-IBM.

Os textos devem ser acompanhados de resu-
mos de cerca de 10 linhas em portugués e, se
possivel, em inglés e em espanhol, e de no
méximo cinco palavras-chave.

As notas devem ser numeradas, sintéticas e
apresentadas ao final do trabalho.

As referéncias bibliograficas devem ser apre-
sentadas no fim do artigo, depois das notas...
(RBPAE v. 15, . 2. jul. / dez. 1999: 253)

Resumo

O resumo é feito com diferentes propdsitos, apresen-
tando uma sintese de processos de investigacao. Mono-
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grafias, dissertagbes e teses costumam ser antecedidas
por um resumo, que pode ser feito com base em orienta-
¢oes da prépria institui¢ao a qual os trabalhos sdo vincu-
lados ou, livremente, pelo pesquisador. O mesmo ocorre
com artigos de revista que, muitas vezes, tém o resumo
como um pré-requisito a sua apresentagao. Congressos e
outros eventos cientificos costumam receber inscrigdes de
trabalhos, cujos resumos, muitas vezes, sio aprovados
por comités cientificos. Nesse caso, tende a ser estabeleci-
do um determinado nimero de linhas (aproximadamen-
te 10 a 15 linhas) ou palavras e caracteres (em torno de
100 a 500 palavras ou 600 a 3000 caracteres). O detalha-
mento, no caso de encontros de pesquisa e iniciativas con-
géneres, requer que sejam descritos aspectos relativos a
investigagao, que envolvem: problema, objetivos, meto-
dologia, resultados e conclusdes.

Resumir é uma arte e também uma técnica. Ao escre-
ver um resumo, devemos buscar uma linguagem sim-
ples, objetiva e precisa para a descri¢ao, tendo em mente
que aquele que nos 1€ ou ouve, por vezes, tem um tempo
muito restrito para conhecer o trabalho que fizemos. Por
isso mesmo, temos que ser convincentes e concisos.
Nesse caso, a eficdcia de um pesquisador serd medida
pelo bom uso do espago e do tempo que lhe é destinado.

Poster

O poster também apresenta resultados de pesquisa,
mas numa linguagem diferente do resumo. Envolve nao
apenas palavras (destacando a apresentagao, metodolo-
gia e resultados do trabalho), mas também e, sobretudo,
imagens (graficos, figuras, fotografias). Com o cresci-
mento da produgao académica, ano a ano, o espago des-
tinado a pOsteres nos eventos cientificos tende a aumen-
tar. Tanto pesquisadores iniciantes como experientes
ocupam as sessoes de pdsteres em congressos, oportuni-
dade em que as pessoas interessadas circulam livremen-
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te e podem pedir ao apresentador informagdes detalha-
das acerca de seu trabalho de investigagdo.

Hoje, com os recursos disponiveis através dos pro-
gramas de computador, essa tarefa € bastante facilitada.
Em qualquer das diferentes formas de apresentagao, o
cuidado em usar linguagem objetiva e ater-se ao essen-
cial é uma regra de ouro a ser observada.

Como vimos, diferentes produtos do pensamento
possuem distintas formas de apresentagao. Em qualquer
dos casos, ha que se pensar nos destinatarios da mensa-
gem que se estd a emitir e no tempo requerido para as
diferentes formas de exposigao. Nesse sentido, é preciso
fazer o exercicio de colocar-se no lugar do outro, que
pode ndo ter conhecimentos prévios sobre o objeto de
nossa reflexdo ou o mesmo interesse e curiosidade.
Despertar no leitor ou interlocutor de nossa pesquisa o
mesmo entusiasmo que suscitou em nés é um desafio
para todo e qualquer pesquisador.

Se vamos apresentar um resumo de pesquisa, algu-
mas poucas linhas sdo suficientes. Artigos sao oportuni-
dades de detalhar melhor os resultados de investigacao.
Em todos os casos, € sempre importante ter presente a
licio que o poeta Carlos Drummond de Andrade, ensi-
nou a sua filha Julieta: "escrever € cortar palavras". Ou,
ainda, fazer como sugere Fernando Sabino, o escritor: "E
preciso descascar o texto como quem descasca uma fruta,
ir buscar a semente. Escrever é principalmente cortar".
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.\ SUGESTOES PARA ATIVIDADES DE ESTUDO

1. Observe as passagens apresentadas a seguir. Procure
estabelecer um nexo entre o trabalho do escritor e o do pes-
quisador, refletindo sobre o significado da experiéncia de
pesquisar. Reparta suas impressoes com 0 grupo.

Escrevo sobre aquilo que nao sei para ficar
sabendo. Tenho a impressao de que tudo que
gente escreve ... E uma recuperagdo do sentido
da vida (Fernando Sabino).

Na verdade o que vem primeiro nao € a idé€ia,
nem a historia, ou os personagens. O que vem
primeiro € a angustia ... Vem aquela angustia,
aquela necessidade compulsiva... Eu tenho de
escrever uma peca ... todo o meu teatro opde o
homem ao sistema social (Dias Gomes).

Quando eu vou para a maquina, eu nada sei da
histdria que vou escrever — sei 0 que quero con-
tar. Tenho amadurecido (mais ou menos) alguns
personagens e ambientes, mas daquilo que se
chama enredo, histdria, anedota, nao sei nada.
Sao os personagens que a criam... (Jorge Amado).

2. Tendo por referéncia o desenvolvimento do tema que
vocé escolheu e vem trabalhando desde o Capitulo 1,
com a orientagdo do professor, procure fazer o Plano
Provisdrio de seu projeto de pesquisa.
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Capitulo 5

Pesquisa em sala de aula:
que conversa é essa?

Sofia Lerche Vieira

Penso que tem de haver,

No fundo de tudo, nio uma equagao,

Mas uma idéia extremamente simples,

E para mim essa idéia, quando por fim a descobrirmos,
Serd tio convincente, tdo inevitdvel,

Que diremos uns aos outros:

"Que maravilha!

Como poderia ter sido de outra maneira?”
(John Archibald Wheeler)

Confesso que, de inicio, tive certa resisténcia em
incluir essa reflexao em um livro de pesquisa educacio-
nal. Entretanto, mudei de idéia... e explico por qué. Na
universidade, muitas vezes, reclamamos das circunstan-
cias adversas para fazer pesquisa. As condigoes de traba-
lho dos professores da educagao bdsica, contudo, sdo
muito mais precdrias que as nossas. Ainda assim, quan-
do vamos a uma feira de ciéncias de uma escola, sempre
nos encantamos com os alunos-pesquisadores. Por trés
deles, quantos professores-pesquisadores estardao?
Quantos espiritos iluminados pela alegria de fazer os
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olhos de nossas criangas e jovens brilharem perante a
aventura de conhecer? Foi pensando nesses professores e
alunos que decidi compartilhar algo do que venho fazen-
do em termos de pesquisa com alunos na universidade.

Encaro o oficio de um professor-pesquisador como
de dupla natureza: de um lado, buscar a verdade sem
constrangimentos, como dizia Karl Jaspers, um dos
ideélogos da universidade alema; de outro, repartir o
que a experiéncia nos ensina. Essa verdade, bem sabe-
mos, muitas vezes é tdo-somente um retrato parcial e
provisdrio do real. Mas, ndo raro, o provisorio € o que
estd ao nosso alcance. Aqui estou, para repartir alguns
achados da minha pratica, ainda que estes sejam par-
ciais e estejam em processo de construgao.

Talvez o que tenha a dizer faga sentido para alguns
daqueles em busca de alternativas para fazer um melhor
ensino, articulando-o com a pesquisa. Talvez abra portas.
Janelas, quem sabe... Para outros, a quem este ensaio nao
fizer eco, agradeco a paciéncia de ouvir esta conversa.
Minha proposta vem do desejo de trocar com o leitor algo
mais que a simples palavra. De repartir a paixao pela sala
de aula. A aventura de conhecer. E, sobretudo, a certeza
de que os alunos - todos eles — quando tém a oportunida-
de, sdo os melhores companheiros nessa empreitada.

Quando tratamos da educagédo bdsica, nds, pesqui-
sadores da drea de educagao, temos insistido muito na
cultura do sucesso escolar, discorrendo sobre o significa-
do de uma pedagogia de tal natureza. Penso que ao
assim fazermos, muitas vezes deixamos de olhar para o
nosso proprio jardim... E entdo, caberia a pergunta: o
que dizer de nossas salas de aula? O que esperamos de
nossos proprios estudantes? Estamos, de fato, compro-
metidos com uma pedagogia do sucesso na universida-
de? O texto que reparto com vocé, leitor, fala de minha
resposta a essas perguntas. Da busca de uma verdade.
Sem constrangimentos...
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Por que uso a expressao que conversa € essa? O lei-
tor cearense ha de me entender. Entre nds essa frase apa-
rece nos mais diferentes contextos, indicando um misto
de curiosidade e incredulidade. Na verdade, a expressao
pesquisa em sala de aula tende a despertar olhares um
tanto enviesados... A intengdo desta conversa € mostrar
que, ao contrdrio do que possam imaginar os mais céti-
cos, esta €, sim, uma possibilidade concreta e disponivel
aqueles que se mostram dispostos a fazer pesquisa.

Como foi que tudo comecou?

Foi em algum momento da década de 90 que come-
cei a ensaiar os primeiros escritos em torno de uma
reflexao sobre ensino e pesquisa em sala de aula, fruto
de um curso de extensao ministrado para professores
universitdrios, incursdo que resultou em uma coletanea
de textos nao publicada (LOIOLA e VIEIRA, 1993). J4
naquele momento, estava convicta de que o professor
poderia ser um pesquisador de sua prdtica docente,
transformando sua sala de aula em um laboratdrio de
investigacdo, idéia que encontrava apoio no, entao,
emergente pensamento em torno do professor reflexivo
(SCHON, 1993 e ZEICHNER, 1993) e do professor-pes-
quisador (ELLIOTT, 1982 e PATTERSON et alii, 1993).

Minha experiéncia com grupos de pesquisa se conso-
lidou por duas vias convergentes. De um lado, pela
vivéncia de coordenar um nticleo de pesquisa que agre-
gava interesses individuais bastante diversificados, onde
necessitdvamos encontrar um fio condutor comum (o
Nticleo de Pesquisa em Politica Social e Educacional, do
Programa de Pés-Graduagao em Educacao da UFC). De
outro, pelas demandas externas de trabalho que foram se
colocando sob minha responsabilidade. A partir de 1995,
passei a ser solicitada a elaborar estudos onde, por vias
distintas e convergentes, embrenhei-me na complexa
tarefa de descortinar alternativas para a condugao de tra-
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balhos coletivos, numa perspectiva qualitativa.

Posso dizer que de inicio, como talvez em grande
parte dos comegos, caminhei de uma forma onde nao
tinha muita clareza de como e onde era possivel chegar
com aqueles estudos. Havia momentos em que me sen-
tia bastante perdida, deparando-me com o olhar inqui-
sidor daqueles que comigo trabalhavam. Sentia que eles
buscavam em mim um porto seguro. E embora nem
sempre fosse possivel confessar, também eu nao tinha
muita clareza sobre a que porto velejar.

O trabalho com mestrandos e doutorandos do
Nticleo de Pesquisa em Politica Social e Educacional da
UFC, deixou em mim a convicgao de que um dos prin-
cipais desafios do trabalho de investigacdo em grupo
resultava da necessidade de encontrar uma sintonia
entre o individual e o coletivo. Para o grupo, constitui-
do de mestrandos e doutorandos, esse era um exercicio
fundamental. A originalidade de uma dissertagao ou
tese é condigdo si ne qua non do trabalho a ser produzi-
do, visando a titulagao académica. Como poderiamos,
pois, construir uma tematica de investigagao convergen-
te, considerando a diversidade de interesses presentes
no Nticleo? Esses iam desde a educacao fisica a leitura,
passando pela formagao de professores, a municipaliza-
cao e outros tantos temas. Pouco a pouco, foi-se deli-
neando a idéia de que era necessario buscar um foco
comum de investigacdo. Essa constatagdo, aparente-
mente tdo ébvia, ndo nos foi dada por um caminho
espontaneo. Ao contrdrio, foi construida através de um
movimento deliberado de aproximagao.

Identificamos um periodo comum de andlise, assim
como um conjunto de documentos da politica educacio-
nal a serem estudados. Fomos, entao orientando nossa
analise para a realizacao de um projeto integrado apoia-
do pelo CNPq (VIEIRA et alii, 1997). Deste empreendi-
mento comum resultou um conjunto de dissertacdes e
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teses, dentre as quais a de meu concurso para professor
titular, defendida junto a UECE, em 1998 a qual, poste-
riormente, veio a se transformar em livro (VIEIRA, 2000).

A coordenacéo de alguns estudos realizados duran-
te a segunda metade da década de noventa: avaliagao de
usudrios (MATOS, MAIA, VIEIRA, 2000); observagao de
sala de aula (PORTELA et alli, 1999) eleicao de diretores
(VIEIRA et alli, 2001) refor¢ou minha convic¢do em
torno da importancia de construir um norte comum de
trabalho, quando a pesquisa envolve amostras que
demandam a presenca de mais de um pesquisador em
campo. Se a unidade de andlise € um conjunto significa-
tivo de entrevistas, de escolas ou de municipios, como
no caso dos estudos que tive por tarefa conduzir, nao se
pode lidar com as mesmas ferramentas de um pesquisa-
dor individual. Esses estudos tiveram em comum o
desafio de construir modelos de andlise que pudessem
ser compartilhados por varios investigadores ao mesmo
tempo. Ainda que nao deliberadamente, tais experién-
cias apontaram para mim a possibilidade de construir
um trabalho semelhante no &mbito da sala de aula.

Sala de aula, um espaco de pesquisa?

Comecei a realizar atividades com minhas turmas de
graduacdo e pds-graduacdo, que resultaram na primeira
iniciativa concreta do que venho chamando de pesquisa em
sala de aula no primeiro semestre letivo de 1999. O apren-
dizado resultante dessa experiéncia, a meu ver, represen-
tou o elemento que faltava para consolidar a base adqui-
rida em minha prépria vivéncia de pesquisa de campo,
constituindo um caminho para efetuar a transposigao do
legado da pratica de investigacao para a sala de aula.

A primeira iniciativa concreta nesse sentido foi rea-
lizada com alunos de Planejamento Educacional 1, do
curso noturno de graduagdao em Pedagogia da UECE,
iniciativa compartilhada por uma colega que ministrava
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a turma no curso diurno (Maria Glducia Menezes de
Albuquerque). Propusemos um estudo coletivo sobre a
presenga de inovagdes institucionais na escola ptblica.
Cada equipe se responsabilizaria pela coleta de dados
junto a uma escola, onde entrevistariam cinco pessoas
(um membro da diregdo, dois professores e dois alunos).
Concluida a coleta, organizamos o material de forma a
agrupar as respostas de acordo com os temas pesquisa-
dos. Cada equipe, entdo, passou a trabalhar com um
tema de investigacao, detendo-se na andlise das respos-
tas das trés categorias de entrevistados — membro da
diregdo, professores e alunos. Os temas foram trabalha-
dos também a partir de alguns fundamentos tedricos.
Ap6s esta etapa, os trabalhos foram apresentados oral-
mente e por escrito. De uma maneira geral, os alunos
envolveram-se na atividade com grande entusiasmo,
avaliando a experiéncia de forma bastante positiva.

Foi, assim, se delineando pouco a pouco uma alter-
nativa metodoldgica de investigagdo capaz de mostrar
aos alunos de forma simples e eficaz que pesquisar se
aprende pesquisando. Dessa experiéncia singela, num
curso de Pedagogia noturno, tem resultado um trabalho
inovador, que rompe com a inércia tantas vezes reinan-
te nas estratégias metodoldgicas adotadas no ensino
superior e — por que nao? — também na educagao bdsica.

A proposta da pesquisa em sala de aula constitui
uma possibilidade concreta de produgao de saber capaz
de envolver professores e alunos em empreendimentos
coletivos de investigagdo, com efeitos surpreendentes
sobre o processo de ensino-aprendizagem e sobre a dina-
mica de seu cotidiano. Para desenvolver um ambiente
propicio ao desenvolvimento dessa perspectiva, venho
trabalhando com alguns principios. Sobre eles, é impor-
tante conversar um pouco mais.
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Com que principios trabalhar?s

A proposta da pesquisa em sala de aula constitui
uma alternativa para dinamizar o ensino e a aprendiza-
gem, possuindo interfaces com outras iniciativas de ino-
vagao pedagdgica, como os projetos de trabalho
(HERNANDEZ, 1998), também denominados de proje-
tos curriculares (MARTINEZ BONAFE, 1991) e incorpo-
rando idéias da aprendizagem cooperativa.

Na perspectiva em que tenho trabalhado, professo-
res e alunos se envolvem em processo cuja sala de aula
€ visualizada como instancia de trocas e de possibilida-
des, onde todos aprendem. Os fundamentos dessa con-
dugédo do ensino ndo sdo novos. Buscam inspiragdo em
contribuigdes diversas, algumas das quais estao presen-
tes no campo educacional desde o advento da Escola
Nova. O que hd de novo, talvez, seja a forma como as
idéias estdo associadas, que consiste em trabalhar com
principios mutuamente articulados, os quais podem
facilitar o entendimento de como a ativar a pesquisa em
sala de aula no cotidiano do trabalho docente.

Professor — orientador e coordenador de iniciativas

Atualmente o papel do professor transcende, em
muito, a transmissao de conhecimentos. Se, por um
lado, permanece forte em seu trabalho a dimensédo de
mediador entre os contetidos existentes e aquilo que se
espera o aluno saber; por outro, cresce a importancia de
assumir a fungao de: orientar e coordenar iniciativas.

Duas imagens de trabalho coletivo aqui sdo oportu-
nas: 0 jogo e a orquestra. Em ambos os casos, os integran-
tes tém uma tarefa especifica a desempenhar. O rendi-
mento depende de todos e de cada um em particular. O

6 A reflexao apresentada neste tGpico foi extraida do trabalho "Pesquisa em sala
de aula — por que nao?", apresentado no II Congresso Ibero-Americano de
Didatica Universitaria. Osorno - Chile, 29 de outubro a 01 de novembro de 2001.
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técnico é figura indispensavel. Acompanha o trabalho
didrio da equipe. Estimula, briga. Vibra, na vitdria.
Acolhe, na derrota. O maestro, atento a todos os instru-
mentos, é capaz de ouvir 0 som de cada um deles e, a par-
tir do conjunto, construir uma sintonia. Em qualquer dos
casos, 0 que estd em questdo é a importancia de orientar
e coordenar a equipe a ser o que de melhor puder ser, a
partir de suas proprias circunstancias. Para o professor,
orientar e coordenar um trabalho deste tipo significa aju-
dar seus alunos a conquistar a taca do conhecimento.

Como sintese, pode-se dizer que, para conduzir um
trabalho em que a pesquisa se constitua como principio
educativo e a dinamica coletiva esteja sempre presente,
o professor necessita abandonar a posigao de detentor
exclusivo de conhecimentos, com a qual o ensino € cen-
trado apenas na aula expositiva. Tal atitude, embora
ainda presente na escola e na universidade, podia fazer
sentido no passado, sob a égide da pedagogia tradicio-
nal; hoje, entretanto, é inadmissivel.

Aluno - sujeito ativo na construgao do conhecimento

A perspectiva da pesquisa em sala de aula implica no
professor confiar em seu(s) aluno(s) como pessoas auto-
nomas, capazes de produzir saber. Ao reconhecer o estu-
dante como um sujeito que aprende por si proprio, acen-
tua-se para o professor um papel de mediador. Ou seja, se
é verdade que o aluno tem autonomia para apropriar-se
do objeto a ser conhecido, esse é um processo construido
em situagdo, onde o conhecimento vai sendo desvelado
ao sujeito em um percurso nem sempre linear.

Na perspectiva da pesquisa em sala de aula, o conhe-
cimento nao € algo dado espontaneamente, seja ao pro-
fessor, seja ao aluno. Como em toda investigagdo, antes,
resulta de um esforco sistematico de apreensao do real,
naquilo que dele ¢ possivel conhecer em um determina-
do momento, uma vez que ndo hd conhecimento pronto,
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ou acabado. Assim, compreende-se que “aprender é
construir significados e ensinar é oportunizar essa cons-
trucao” (MORETTO, 1999: 9). Sob esse ponto de vista, a
pesquisa em sala de aula viabiliza a criagdo de um
ambiente propicio a que a construgao de significados
acontega, sob 0 acompanhamento de alguém que af esta
para facilitar a possibilidade dessa construgao.

Projeto coletivo - alternativa de ensino-aprendizagem

Em todos os processos humanos vivemos estabelecen-
do trocas. Somos seres de relacdes. Alimentamo-nos da
relagdo com o outro. A situacao pedagdgica nao foge a essa
regra. Embora cultivemos muito o trabalho em grupo, esse
nem sempre gera os efeitos desejaveis no ambiente de sala
de aula. E comum encontrar alunos que rejeitam as ativi-
dades de equipe, argumentando que essa prética permite
que uns se aproveitem dos outros para fugir ao trabalho.
Na pesquisa em sala de aula, isso € diferente. Hd momen-
tos de trabalho individual e de trabalho em grupo. Em
ambos 0s casos, porém, um depende do outro. A metafora
do jogo, aqui, outra vez, é ilustrativa. Ndo hd jogo sem
regras. Como num time, todos participam. Se um falha,
todos perdem. Se outro faz o gol, todos vibram.

E importante buscar sintonia entre varios aspectos e
nem sempre se deve ou pode sucumbir aos apelos indi-
viduais. O problema € que temos uma forte tradicao de
pesquisa individual na drea de educagao - todos querem
perseguir o0 seu tema e problema, muitas vezes, se
esquecendo que ndo € assim que se caminha quando se
pretende fazer avangar o conhecimento cientifico. Os
pesquisadores individuais sdo raros e a investigacao,
cada vez mais, um empreendimento coletivo.

Outro aspecto relevante a destacar na busca de sin-
tonia entre o individual e o coletivo, diz respeito a pos-
sibilidade de potencializar dreas de interesse, sem perda
de originalidade no percurso do trabalho. Melhor expli-
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cando. Um problema freqiiente com o qual nos defron-
tamos na pesquisa em grupo refere-se a preservacao do
trabalho individual de cada pesquisador e da autoria
das diferentes partes que o compdem. O projeto coletivo
nao anula as autorias — os dados sdo coletados indivi-
dualmente, agrupados num conjunto de informagdes
comuns ao grupo e, depois, analisados sob a perspecti-
va de um ou mais autores.

Tema-gerador - estratégia de investigagao

Se a defini¢dao dos temas e problemas de pesquisa é
etapa fundamental de qualquer processo investigativo,
também na pesquisa em sala de aula este € um pressupos-
to verdadeiro. No caso de estarmos em busca de um foco
coletivo de investigagdo, a questao é das mais relevantes.
O objeto da pesquisa deve despertar interesse entre os alu-
nos. Ser um tema-gerador, por assim dizer. O encontro de
um tema motivador contribui para maior envolvimento
do grupo e para 0 bom rendimento do trabalho.

Temas interessantes existem em todas as dreas do
conhecimento. O desafio estd em encontra-los e nao perdeé-
los de vista. Isto nos remete a passagem de um livro valioso
— Consejos a un joven cientifico, de PETER MEDAWAR (1992),
Prémio Nobel por trabalhos de investigacao clinica — onde
o cientista fala da importancia de pesquisar sobre temas
que despertem o interesse ptiblico. O exemplo que o autor
utiliza € o de um jovem cientista, dedicado a pesquisa
sobre ovos de ourigos do mar. Se o jovem fizer uma pesqui-
sa para demonstrar que 36% dos ourigo-do-mar possuem
uma manchinha preta em sua superficie superior, corre o
risco de, ao apresentar seu trabalho em uma reunido cien-
tifica, despertar o interesse de apenas um tnico jovem
cientista — aquele que estd empenhado na investigacdo
acerca dos outros 64% dos ovos de ourios que nao tém
uma manchinha preta em sua superficie superior.

Ao buscar um foco de pesquisa comum, lembremo-
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nos dos ovos de ourigo-do-mar. E mais importante saber
dos perigos que esses podem representar a espécie huma-
na do que se seus ovos tém, ou nao, manchinhas pretas.
Construir um tema-gerador de pesquisa significa ser capaz
de encontrar focos de pesquisa que agreguem o conheci-
mento em torno de temas viaveis, tteis e relevantes.

Pritica - ponto de partida para a aprendizagem da
pesquisa

O poeta Drummond que o diga — amar se aprende
amando — como em quase tudo na vida, também em pes-
quisa se aprende a partir da acdo. Ou seja, pesquisar se
aprende pesquisando. Dai, talvez, um dos grandes equi-
vocos da maior parte dos cursos de metodologia de pes-
quisa, onde se fala muito sobre pesquisa, mas nao se pes-
quisa. Parte da dificuldade estd no fato de que os alunos
— com toda razao — costumam detestar as disciplinas que
pretendem falar sobre o como fazer, sem fazer. Alids,
quem gosta de promessas nao cumpridas? Outro proble-
ma € que nao raro o professor de tais disciplinas nao é
um pesquisador. Nesse caso, o falar sobre é levado as
ultimas conseqtiéncias — a aula vira um grande discurso
sobre a pesquisa. Lé-se muitos manuais, discute-se mui-
tas regras; mas, pesquisar que € bom, nada... Ao final de
um curso dessa natureza, a teoria sobre o método foi pas-
sada de uma forma insossa e inconseqiente. Todos estao
frustrados e - o que € pior - quando se defrontam com a
necessidade da pesquisa (monografias e dissertagdes sao
um bom exemplo nesse sentido), muitos dos iniciantes
estdo perdidos. Nao sabem onde nem como ir. De que
lhes valeu, entdo, o ensino sobre a pesquisa?

Penso ser esse 0 caminho para ensinar a pesquisa.
Onde ha muitas regras, porém, é mais dificil quebra-las.
A atitude de mudar o ensino da pesquisa comeca pelos
pesquisadores. E muitos deles o fazem, como podemos
testemunhar através da pratica da iniciagdo cientifica,
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que tantos dividendos tem trazido a universidade. Essa,
porém, é uma atividade a qual poucos estudantes tém
acesso. Dai, a importancia de socializar a pratica de pes-
quisa em espagos mais amplos. A sala de aula, pois, € o
laboratdrio para ensaiar essa iniciagao. Assim como na
escola, os melhores professores deveriam estar a frente
do ensino de alfabetizagao, o mesmo se aplica a univer-
sidade, onde os pesquisadores mais experientes nao
deveriam ser poupados da condugdo das disciplinas
introdutdrias a iniciacdo cientifica e a pesquisa. O que
propomos, pois, € aprender a pesquisar — pesquisando,
com um professor-pesquisador, orientando.

Ensino e pesquisa — atividades indissocidveis

Hd mais de trinta anos a universidade brasileira con-
vive com o principio da indissociabilidade entre o ensino
e a pesquisa, legado da reforma de 1968. Sobre o assunto,
muito jd foi discutido, refletido e polemizado. Ao longo
do tempo, ao par original acrescentou-se também a ativi-
dade de extensao (Constituigio Federal - Art. 207). Aqui,
nos limitaremos a tratar da articulagao entre o ensino e a
pesquisa no ambito da docéncia, uma vez que ambas ali-
mentam o trabalho de sala de aula de forma direta.

A experiéncia com a incorporagao da pratica de pes-
quisa ao conteido programatico das disciplinas tem
ensinado que esta propicia uma dinamica de trabalho
prazerosa e instigante. Assim, através da pesquisa o
ensino se renova. Os alunos encontram um novo desafio
a sua trajetdria académica, deixando muito claro para os
professores que, dadas as devidas condigOes, eles sdo,
sim, capazes de construir conhecimentos e se envolver
nos cursos ministrados com compromisso, responsabili-
dade e — por que nao dizer? - paixao.

Enunciados os principios da proposta, € oportuno
prosseguir a conversa, mostrando como essa perspecti-
va tem sido posta em pratica nas turmas onde venho
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atuando, prdtica que tem sido compartilhada por outros
professores, colegas de trabalho na Universidade
Estadual do Ceara.

Como introduzir a pesquisa em sala de aula?

Cada professor tem seu jeito proprio de pensar e con-
duzir a sala de aula e, com certeza, se interessado em tra-
balhar com essa perspectiva, terd seus préprios caminhos
para conduzi-la. Como essa é uma conversa de comparti-
Ihamento de uma experiéncia, penso que faz sentido refle-
tir sobre alguns procedimentos que venho adotando com o
objetivo de instaurar um clima e uma pratica de pesquisa.

O trabalho da pesquisa em sala de aula segue, em
linhas gerais, o itinerario comum a qualquer processo de
investigacdo, tema jd discutido nos capitulos anteriores.
Ha, entretanto, alguns passos que merecem ser objeto de
cuidado especifico junto ao coletivo da turma: a defini-
¢do do tema e dos problemas de investigacéo, a elabora-
¢ao de instrumentos, o trabalho de campo, a coleta e
organizagdo dos dados, sua descrigao e andlise e a apre-
sentacao dos resultados

Definindo tema(s) e problema(s) de investigacio

Se a definigao de um tema de pesquisa individual cos-
tuma ser uma tarefa complexa, o desafio de fazé-lo em
grupos, que podem envolver muitas pessoas, é ainda
maior. Embora seja desejavel, nem sempre ¢ possivel defi-
nir um problema de investigagao por consenso. Sob qual-
quer circunstancia, € importante considerar aspectos per-
tinentes a escolha do tema, ja apontados antes (Capitulo 4,
Perguntas esclarecedoras - 0 qué?). A definicio deverd
recair sobre assunto que ofereca potencial de aprendiza-
gem importante para todos, variando conforme a 4rea de
conhecimento onde a pesquisa serd desenvolvida e o nivel
dos alunos-pesquisadores. Nao nos esquecamos de que,
aqui, os aspectos mais importantes a considerar sdo a pré-
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pria experiéncia da pesquisa, seu desenvolvimento de
forma cooperativa e o despertar do prazer de conhecer.

Nas turmas onde tenho trabalhado a perspectiva da
pesquisa em sala de aula, focalizamos atengdo sobre
dois grandes temas — a escola, onde estudamos inova-
¢es institucionais e o educador (o pedagogo, o profes-
sor de lingua estrangeira e o professor do ensino funda-
mental e do ensino médio), com incursdes sobre varios
aspectos (a histdria de vida, a formagéo, as condigoes de
trabalho etc.). As alternativas de escolha sdo muitas,
assim como os possiveis desdobramentos de seus resul-
tados. Os produtos dessas pesquisas vao desde a produ-
¢do de trabalhos individuais e grupais até a construgao
de acervos de informagdes mais ambiciosos, como ban-
cos de dados e outras alternativas.

Elaborando instrumento(s)

A definicdo de nossos temas de pesquisa ird repercu-
tir sobre as escolhas que fazemos sobre fontes e pesqui-
sas (Capitulo 2), assim como sobre as técnicas de coleta a
serem adotadas (Capitulo 3). A elaboracéo dos instru-
mentos de coleta de informacao estd diretamente relacio-
nada a tais opcdes. Em nossos estudos, temos trabalhado
basicamente com duas técnicas: a entrevista e a observa-
cdo. De tal maneira, os instrumentos que temos elabora-
do sdo pertinentes a essas técnicas de investigagao. Se em
relagdo ao primeiro passo (a definigdo do tema e dos pro-
blemas de investigacdo) podem surgir conflitos de opi-
nido, esta parte do trabalho nao costuma apresentar difi-
culdades, despertando o entusiasmo dos alunos.

Definida a técnica de pesquisa, fazemos exercicios
préticos em sala de aula. Realizamos observagoes, simu-
lamos entrevistas e damos muitas risadas. Ao escrever
este depoimento, minha memédria traz aimagem de uma
de minhas turmas de Pesquisa Educacional (2° semes-
tre/2000):
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... 0 grupo nao era grande. Tinhamos uma sala
localizada num dos tltimos blocos do Campus
do Itaperi, depois do qual, existe um lago. O
exercicio de observacao foi olhar atentamente a
paisagem por alguns momentos e, depois,
registrar o que se via através das janelas... Os
resultados foram incriveis! Houve desde os que
s enxergaram o que estava a poucos metros de
distancia, observando o entulho préximo a
janela, até aqueles que divisaram a poesia das
nuvens querendo chover sobre a dgua escura...

E claro que ndo vou levar adiante este exercicio de
memdria. Com ele, quis tao-somente ilustrar como as coi-
sas mais simples podem despertar o prazer de conhecer.
Com esse pequeno exercicio, meus alunos puderam
dimensionar o significado do olhar subjetivo e objetivo
sobre a realidade. Depois dessas demonstragdes praticas,
as coisas ficam mais simples e, juntos, podemos construir
instrumentos. Discutir e criticar € um aspecto fundamental
desta etapa do trabalho, até que se chegue a versao do ins-
trumento, a ser utilizado por todos. Trabalhar com algu-
mas orientagdes basicas comuns e deixar livre espago ao
posterior registro escrito tem-se revelado uma pratica sau-
déavel. Nas entrevistas, costumamos ter um cabegalho ini-
cial com espago para que sejam inseridos dados basicos
sobre o entrevistado, trabalhando com um roteiro bastante
aberto de perguntas. Feitas as escolhas sobre temas e ins-
trumentos, niimero de observagdes ou entrevistas por cada
aluno (este tem-se limitado a uma escola, no caso dos estu-
dos sobre inovacdes; ou, dois entrevistados, no caso dos
estudos sobre o educador), chega 0 momento do trabalho
de campo — desafio a um sé tempo temido e desejado.

Indo a campo

Ir a campo € uma etapa que merece atengdo especial
em todo trabalho de pesquisa (BOGDAN e BIKLEN, 1997)
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e, por vezes, pode apresentar dificuldades. No caso espe-
cifico da pesquisa em educagao, as escolas publicas nao
costumam oferecer obstdculos, 0 que nem sempre ocorre
com as particulares. Para evitar maiores problemas, € sem-
pre importante providenciar uma carta de apresentacao
dos alunos-pesquisadores, o que facilita sua insergao no
espaco onde irdo realizar a coleta de dados.

Outro cuidado oportuno é fazer a coleta em dupla, o
que ndo apenas facilita o registro, mas também a seguran-
¢a na realizagdo do trabalho. Muitas vezes, pessoas que
nunca tiveram uma aproximagao em sala de aula, desco-
brem parceiros intelectuais nessas oportunidades, cons-
truindo a partir dai novas amizades. E dbvio que a inten-
¢do primeira da pesquisa em sala de aula nao € fazer ami-
gos mas, se isto ocorre, por que nao? Esse aspecto, por
vezes ignorado, € um importante componente da alegria
na escola e na universidade (SNYDERS, 1995).

Antes de ir a campo, também é importante conver-
sar sobre os cuidados especiais requeridos nesta etapa
" do trabalho, desde as formas de aproximagao ao espaco
e aos entrevistados, a importancia de preservar seu ano-
nimato, até o que fazer diante de situagdes inesperadas
— o professor que falta, o gravador que ndo funciona etc.

Coletando e organizando o material

A orientagao sobre a coleta de informagdes € aspecto
fundamental da pesquisa em sala de aula e do trabalho
coletivo de investigacao. Como nas demais etapas, sem-
pre que possivel, as instru¢des devem ser escritas e dis-
cutidas oralmente. Em nosso trabalho na UECE, temos
tido um cuidado especial com esse aspecto porque esta-
mos construindo bancos de dados com as entrevistas.
Assim, pedimos aos alunos que estas sejam transcritas e
gravadas em um disquete, fornecido a cada um pelo pro-
fessor. Da gravagdo, sdo feitas duas copia em papel —
uma delas para ser utilizada em sala de aula e outra, para
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integrar um arquivo feito com todas as entrevistas reali-
zadas por uma determinada turma, onde consta 0 nome
do(a) autor(a) de cada entrevista. De tal maneira, quan-
do surgem duvidas, é mais simples esclarecé-las.

A organizagao do material para o posterior trabalho
de descri¢ao e andlise ird depender dos objetivos do
estudo, do nimero de alunos envolvidos e de outras
varidveis. Nas pesquisas que temos desenvolvido sobre
a escola e sobre 0 educador, nosso interesse tem-se con-
centrado nas tendéncias de opinido sobre os temas estu-
dados, portanto, ndo nos interessa no momento da pes-
quisa, a visdo pessoal dos entrevistados. Assim, uma
vez transcritas todas as entrevistas, seu conteudo é
organizado por temas, definidos a partir do roteiro de
perguntas realizadas. Nesse caso, o trabalho de organi-
zagao dos dados € feito em sala de aula, com a presen-
ca de todos que participaram do trabalho de campo.
Compreende trés momentos distintos e complementa-
res: 1) codidificagdo, 2) recorte e 3) colagem.

Como o ponto de partida para o trabalho sao entrevis-
tas individuais e o interesse da pesquisa estd em temas, é
preciso codificar as diferentes partes de uma entrevista
para que, depois, no momento seguinte, ndo se perca a
informacao. Assim, confere-se se todas as perguntas estao
numeradas e se constam os c6digos que permitem dife-
renciar uma das outras. Vejamos um exemplo. Nos estu-
dos sobre o professor, tivemos por intengdo verificar se
havia alguma diferenca de pensamento entre os profissio-
nais que atuavam na escola publica e privada. Assim, cada
aluno responsabilizou-se por entrevistar dois professores
—um de escola ptiblica e, outro, de escola privada. Para
diferenciar essas, duas modalidades de entrevistados, ao
lado de cada resposta, utilizamos um cédigo (PU, para
escola ptiblica e PRI, para escola privada).

Depois desse primeiro momento, entramos na fase
mais divertida e confusa do trabalho - a "operagao recor-
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te e colagem". Assim, nesse dia, alunos e professor (sem-
pre hd os esquecidos) tém em maos tesoura, cola e papel
almaco. Cientes de que todos os itens do que esta no
papel sdo identificdveis, as respostas sao recortadas. Apds
o recorte, as respostas sao coladas por temas em folhas de
papel almago, de acordo com os cddigos previamente
estabelecidos. A partir desta fase, as respostas individuais
nao mais existem, pois cada dado coletado passa ser apre-
sentado de maneira a ser analisado em seu conjunto -
desde os mais simples como sexo, idade e formagao, até
os mais complexos como os depoimentos que envolvem
histéria de vida e opinides sobre o processo de formagao.
Na etapa seguinte, com os dados ja organizados, pode-se
proceder ao trabalho de sua descricao e andlise.

Aqui, creio ser oportuno retomar um comentario do
inicio deste topico sobre a introdugao da pesquisa em
sala de aula, o de que cada um tem sua prdpria forma de
fazer as coisas. Do mesmo modo, cada objeto de investi-
gacdo tem sua especificidade e pode requerer distintas
formas de tratamento. Assim, nas diferentes etapas do
trabalho o professor saberd contar com os recursos que
lhe parecerem mais oportunos, lembrando que a condu-
cdo deve ser firme e bem-humorada para que de uma
confusao organizada ndo surja o caos.

Descrevendo e analisando dados

Essa é uma etapa do trabalho que, por vezes, suscita
dificuldades por parte dos alunos, sobretudo porque a pes-
quisa os desafia a perceber regularidades em informagdes
que, a primeira vista, parecem nao dizer nada. Assim,
novamente, conversar e orientar € preciso. A preocupacao
com um tratamento cuidadoso, sempre que necessario,
pode ser expressa em instrugdes escritas. Para ilustrar esse
procedimento, utilizarei trechos de uma das folhas de
orientagdo que costumo usar nas diferentes etapas da pes-
quisa, sendo esta sobre a descrigao e analise dos resultados:
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Caro(a)s aluno(a)s,

Tendo concluido a primeira etapa da tarefa
de organizar os dados da pesquisa, estamos
prontos para comegar a fase de descrigao e ana-
lise dos dados.

Esta é uma fase do trabalho que exige con-
centragdo e atencao a pequenos detalhes. Aqui,
o principal desafio € verificar quais sdo as ten-
déncias predominantes de resposta, classifica-
las, interpretd-las e apresenta-las sob a forma
de resultados. Que tal comegar? Sabe(m) como
se aprende a pesquisar? Pesquisando! Entao,
vamos ao trabalho.

Boa sorte!

e Apés a colagem das respostas, faga(m) uma
primeira leitura. Verifique(m) se hd erros de
digitacdo, para que sejam feitas as devidas cor-
regoes. Caso necessdrio, volte aos instrumentos,
cujas copias estao disponiveis.

o O trabalho deve buscar uma énfase nos aspec-
tos quantitativos e qualitativos. Na verdade,
aqui, a quantidade abre caminho para a quali-
dade. Ou seja, a partir da identificacao das
principais tendéncias de respostas em termos
quantitativos, vao sendo fornecidos elementos
para a andlise qualitativa.

e O primeiro passo sera fazer nova leitura das
respostas, observando de forma cuidadosa as
suas freqiiéncias. Anote(m) suas observagoes,
de modo a obter um primeiro critério de classi-
ficagdo. A partir desta classificagao inicial, ire-
mos montar um quadro que seja capaz de orga-
nizar as principais respostas encontradas de
modo coerente e sintético. Pode-se dizer que,
com este exercicio, estamos tentando definir as
categorias de analise que irao variar de acordo
com o contetido das respostas objeto de estudo.
o E possivel criar mais de um quadro para uma
mesma pergunta, em fungao das respostas obti-
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das. Aqui entra em questdo a opgao do pesqui-
sador, por maior ou menor detalhamen-
to/aprofundamento da andlise.

o Graficos podem ser criados a partir dos qua-
dros, recurso que pode ser obtido com facilidade
no computador, pelo programa Word/ Windows.
o Tendo feito a classificacdo dos dados, selecio-
ne(m) a(s) resposta(s) que julgar(em) mais inte-
ressantes para discussao. Essas podem ser
agrupadas em funcao da possibilidade de
melhor ilustrar as diferentes respostas encon-
tradas ou de sua originalidade. A selecdo de
passagens marcantes de algumas entrevistas
enriquece a argumentagao, imprimindo maior
interesse a apresentagao dos resultados.

Tendo concluido esta fase do trabalho,
vocé(s) estd(estao) pronto(a)s para passar para
a etapa referente a apresentagao e redacao dos
resultados. Mais uma vez...

Boa sorte! (VIEIRA, 2000b)

Talvez o exemplo seja ttil, talvez ndo. Aqui, como
nas demais etapas, as orientagdes podem variar segundo
as alternativas de fontes e pesquisas adotadas (Capitulo
2), assim como das técnicas de coleta (Capitulo 3). Com
certeza, ird variar também de acordo com a capacidade
de interpretagao dos alunos-pesquisadores. A experién-
cia do professor é ndo apenas ttil como necessaria no
esclarecimento de duvidas e em indicacoes dos cami-
nhos mais férteis a seguir.

Apresentando resultados

Depois de realizar as diferentes etapas do trabalho,
chega o momento de apresentar resultados o que, sem
duvida, representa um novo desafio. Em lugar dos tra-
dicionais textos a muitas maos, temos utilizado a produ-
cao de resumos (Capitulo 4, Apresentagao de resultados
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- Resumos) que sao distribuidos entre os colegas. Como
ponto culminante, recorremos a uma sessao de posteres
(Capitulo 4, Apresentacio de resultados - Posteres),
onde os autores se revezam entre dar e receber explica-
¢Oes sobre os diferentes temas da pesquisa. Uma forma
interessante de concluir o trabalho é fazer uma sessao de
fotografias dos novos pesquisadores — junto aos seus
trabalhos, individuais ou de equipe) e do coletivo da
turma, certamente!

Para finalizar

Este breve registro foi feito com a finalidade de
socializar uma pratica coletiva de investigacao que vem
sendo desenvolvida na universidade e que, com as devi-
das adaptagdes, pode ser reproduzida em outros contex-
tos. Se com esta reflexao pudermos contribuir para des-
pertar o prazer de conhecer, nosso objetivo estard cum-
prido. E aquela idéia extremamente simples, afinal, nos
permitird exclamar: que maravilha!
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Capitulo 6

A alegria da pesquisa: reflexdes e
pistas sobre esse percurso

Kelma Socorro Lopes de Matos

O conhecimento que se ganha na investigacdo

educativa de qualquer aula é, necessariamente, em parte,
transfertvel para outras realidades e, em parte,
situacional, especifico e singular.

(Sacristan e Gémez, 1998)

A crenca de que a pesquisa deve ser experienciada
concretamente é idéia que sempre me acompanhou,
desde os tempos de estudante, e foi reforcada na prati-
ca, como professora das disciplinas de Metodologia
Cientifica, Métodos e Técnicas de Pesquisa e Sociologia
Geral, em cursos’” de graduagdo e pds-graduagdo, na
Universidade de Fortaleza (Unifor), desde 1994, e, pos-
teriormente, em 1999, ano em que ministrei a disciplina
de Monografia II, no curso de Pedagogia, da
Universidade Estadual do Ceara (Uece).

7 Ciéncias Contdbeis, Administracao de Empresas, Pedagogia e Ciéncias Sociais,
na Universidade de Fortaleza - Unifor, em cursos de Graduagiao e Pds-
Graduagao. E na Universidade Estadual do Ceara - UECE, em 1999, nas disci-
plinas de Organizagao Curricular, e Monografia II. Nesta tltima orientando
alunos do ultimo semestre. E ainda no Curso de Especializagdo em Metodologias
do Ensino Fundamental e Médio, na orientagao de trabalhos monograficos.
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Assim, desde 1994 trabalho com a pesquisa em sala
de aula. Nessas experiéncias tenho compartilhado com
os alunos, o prazer de pesquisar, descobrir e apresentar
resultados em sala de aula, e por vezes em encontros de
iniciacdo cientifica, nas referidas universidades. Destaco
aqui, o trabalho Administragdo hospitalar piiblica e privada:
Hospital Geral de Fortaleza e Hospital Higia, construido
por alunos do curso de Administragdo de Empresas, no
primeiro semestre de 2001 (Vivianne Pereira Sales,
Bibiana Soares, Thiago Olivato e Victor Emanuel
Apoldnio), e apresentado, em painel e em sessao, no VII
Encontro de Iniciagdo a Pesquisa da Universidade de
Fortaleza, realizado em setembro de 2001. E ainda, a pes-
quisa Educagio de adolescentes em situacdo de risco: um
estudo no Abrigo José Moacir Bezerra, elaborada por
Elcilane Maria Murta da Silva, que concluiu o curso de
Pedagogia da UECE e apresentou, em sessao, seu traba-
lho no VI Encontro de Pesquisadores da UECE, durante a V
Semana Universitdria, realizada em novembro de 2000.
Através dessas e de outras experiéncias de orientagao,
posso afirmar que, independente do semestre e do curso
dos alunos, é necessdrio despertar neles o desejo de
conhecer, produzir e apresentar essa produgao, pois a
ciéncia "nasce da desconfianga dos sentidos", e nao € pos-
sivel compreender a universidade sem a pesquisa.

Em diversas ocasides, ainda na década de 90, fui
convidada a realizar palestras para concludentes, que
tendo de construir um trabalho monogréfico, nem ima-
ginavam como inicid-lo porque nao tinham sido prepa-
rados para isso. Muitos deles procuravam-me ansiosos
apds as discussoes, declarando que gostariam de ter
obtido essas informagdes ao adentrarem na universida-
de, acreditavam que de posse de tais ferramentas teriam
desenvolvido uma produgdo mais consistente. Outros
afirmavam, ainda, que se ndo cumprissem a exigéncia
para finalizar seu curso, iriam "encomendar” uma
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monografia. Para quem lida com pesquisa, e gosta disso,
esses sdo depoimentos pouco faceis de ouvir. Por isso,
também, decidi reforcar, e aperfeigoar o trabalho que ja
realizava com turmas recém-chegadas a universidade,
apresentando a pesquisa a esses alunos, como algo pos-
sivel de ser feito por eles mesmos, desmistificando a
idéia de que essa prdtica é destinada apenas aos que
moram nos templos da ciéncia (ALVES, 1999). Por isso,
partilho a pesquisa, nao apenas como exposigao / discur-
s0, mas, sobretudo, como um fazer coletivo, convidan-
do-os a conhecé-la através de seus prdprios sentidos,
buscando contribuir com sua experimentagao e prazer
na produgéo do conhecimento.

Apostar na vivéncia da pesquisa trouxe, com certe-
za, mais luz a minha pratica pedagdgica. Partilhar essa
experiéncia comentando pontos das trilhas percorridas
€ o objetivo desse artigo. Demarco, em especial, ques-
tdes mais técnicas que julgo relevantes na formagao do
aluno-pesquisador.

Optei, aqui, por enfocar o trabalho com alunos do
primeiro semestre, na disciplina de Metodologia Cien-
tifica, que é ministrada em praticamente todos os cursos
da Unifor. A proposta para esses alunos é a de que, com
a minha orientagdo, realizem uma pesquisa, e elaborem
uma monografia em grupo. Considerando que sdo pes-
quisadores em formacao, esse trabalho deve ser visto
com qualidade e profundidade diferenciada de uma
monografia de final de curso. Por outro lado, preciso
acrescentar que as producOes apresentadas tém sur-
preendido-me muito positivamente. Essa experiéncia
proporciona aos alunos certa intimidade com a pesqui-
sa logo ao adentrarem na universidade.

Costumo, ainda como uma forma de familiarizar os
estudantes com a pesquisa leva-los a assistir Encontros de
Iniciagdo Cientifica, para que possam Vver e Ouvir 0s pes-
quisadores e suas produgdes. Nesse momento, obser-

107



Pesquisa educacional

vam como sao feitos painéis, conversam com 0s pesqui-
sadores, e assistem a algumas das apresentagdes. Dessa
forma, tornam-se mais seguros para realizarem seus
préprios trabalhos. Na minha pratica docente, constatei
que muitos estudantes, mesmo os que cursam a pds-gra-
duacdo, ficam em divida quanto precisam realizar essas
apresentagoes (Capitulo 4).

Compartilhando essa preocupagao com outros pro-
fessores (Cldudia Pierre, Casemiro Campos, Ntibia
Bastos) em 1995, periodo em que estava no cargo de
Assessora Pedagdgica do Centro de Ciéncias Adminis-
trativas, resolvemos elaborar um projeto comum para a
disciplina de Metodologia Cientifica®, que representasse
um indicativo da necessidade da experiéncia da pesqui-
sa e produgao de trabalhos académico-cientificos, para
alunos recém-ingressos na universidade. Com a discus-
sdo e o registro feitos, outros professores adotaram essa
forma de trabalho.

Esse tem sido um grande desafio, considerando que
os estudantes, além de estarem chegando na Universi-
dade, geralmente demonstram inseguranga nas conver-
sas informais, em sala de aula, sobre as suas escolhas em
relagdo: ao curso e drea pelos quais fizeram opgao; as
disciplinas que estdo cursando; enfim, a0 mundo novo
que se lhes apresenta cheio de possibilidades e também
de obstdculos a serem transpostos.

Ainda nessas conversas, ouco muito constantemen-
te, inclusive dos que cursam semestres mais adiantados,
que a leitura ndo € uma atividade tao habitual e prazero-
sa para eles. Depdem que sua trajetdria escolar foi guia-
da para a oralidade, o falar. A leitura e a escrita, em parte
dos casos, foi-lhes apresentado como exercicios penosos,
pouco faceis, e ainda como tarefas para alguns privile-

8 Cf. Projeto de Ensino. Cédigo H312 . Disciplina de Metodologia do Trabalho
Cientifico.
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giados na drea do conhecimento. De fato, 0 medo de ler
por vezes vem da infancia, quando nos sdo apresentadas
as leituras obrigatdrias que descem amargas, ou "engas-
gam", contrapondo-se a imposicdo de conhecermos o
que ndo temos vontade, o que ndo tem significado para
nds. Noutras vezes, também jovens e adultos sentem-se
com "pouco folego" ou desestimulados a iniciar uma boa
leitura seja pelo volume do livro, pelo tamanho das
letras, ou mesmo pela falta do habito de ler.

Héd quem desanime sé de ver o nimero de
péginas do livro, ou o tamanho do livro. ... ndo
€ s6 uma questao de folego, mas de medo de
nao ter musculatura para ler. De s6 dar chute
chocho e a bola nao ir longe. De ndo agiientar a
forca do que estad escrito, ndo entender umas
palavras, nao perceber o que o autor quer dizer
e ficar se achando um burro (MACHADO,
2001: 11).

Assim, busco sempre saber, que tipo de leitura pre-
ferem, com que freqiiéncia e como fazem essas leituras,
se registram as reflexdes sobre o que léem, e se descon-
fiam que a prdtica constante da leitura e da escrita faz
fluir o potencial cultural e criativo de cada pesquisador.
Através desses didlogos abrem-se "portas’, ou seja,
oportunidades para apontar que a leitura deve ser reali-
zada corretamente e com muita atengao, pois o dominio
sobre 0 assunto a ser pesquisado proporciona também a
qualidade do relato, sobre as nossas descobertas. Mas,
como devem ser realizados adequadamente leitura e
registros? Tratarei desses temas a seguir.

Leituras e fichamentos de textos: ganhando
tempo e informagoes

Muitas vezes lemos um texto e, em seguida nao con-
seguimos nos lembrar dos argumentos expostos, do que
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tratava a leitura. Para evitar esse tipo de situacao, algu-
mas recomendacdes sdo feitas por diversos autores
(LUCKESI et alii, 1991; HUHNE, 1992; MAIA, 2001)
sobre como fazer leituras e registros.

A primeira dessas recomendacdes € a de que selecio-
nado o material de estudo - verificando orelha dos livros,
sumario, introdugao, bibliografia — é imprescindivel reali-
zar sempre mais de uma leitura, para alcangarmos a com-
preensdo da mensagem. De forma detalhada, a explora-
¢do inicial de um texto deve abranger um rdpido conhe-
cimento do autor, do periodo em que foi escrito, e da per-
cepgao de suas trés grandes partes: introdugao, desenvol-
vimento e conclusdo. Numa segunda leitura, iniciamos o
didlogo, procurando compreender quais os argumentos
utilizados, e a ldgica de exposi¢do do autor. Nesse
momento, podemos sublinhar as idéias principais e fazer
pequenos resumos ao lado dos pardgrafos. Por fim anali-
samos o texto, para fazermos, em seguida, a sintese do
que foi lido. A tiltima etapa constitui-se em levantar ques-
tionamentos sobre a leitura (HUHNE, 1992).

Normalmente, os alunos nao fazem as leituras dessa
forma e por vezes surpreendem-se ainda mais quando
acrescento que precisamos também registrar o que
lemos. Passam a conhecer o fichamento, que é uma téc-
nica de registro muito eficiente, pessoal, e que traz orga-
nizagdo ao processo de estudar. Pode ser realizada em
cadernos, e principalmente em fichas préprias, adquiri-
das em livrarias para esse fim.

O método de organizacao do material é pes-
soal, mas é fundamental para um acesso efi-
ciente ao material que se consultou, e para sua
utilizacio em textos de natureza diversa. Se
este método for eficiente pode acompanhar o
pesquisador em sua carreira académica, permi-

tindo a organizacao de um acervo valioso.
(MOURA, FERREIRA, PAINE, 1998: 34)
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Existem diversos tipos de fichamentos:

a) bibliograficos, contendo anotagdes das referéncias
bibliograficas dos livros manuseados;

b) de contetddo, que trazem resumos e citagdes das
leituras;

¢) transcritivos, que sdo feitos apenas com citagoes;

d) completos, que contém todas as informagdes que
o leitor pode vir a precisar posteriormente: as referén-
cias bibliograficas; os resumos de partes do texto, alter-
nados por citagdes — compreendendo que a citagao € uti-
lizada para reforcar o contetido resumido, e por fim as
consideragOes pessoais, em que o leitor expressa suas
idéias, ou seja, a compreensao critica do que leu.

As aulas préticas na confeccao de fichamentos sdo
muito importantes, porque além da capacidade de sinte-
se, 0s alunos exercitam o entendimento da ordem légica
na construgao de um texto, e mais que isso passam a
escrever nas consideracoes pessoais suas idéias, desen-
volvendo a criatividade, e ultrapassando o medo da
escrita. Seleciono, para esses exercicios, textos pequenos
que tragam contetidos sobre o conhecimento cientifico
(ALVES, 1999); sobre a critica e a ideologia (CHAUf
apud HUHNE, 1992), enfim, sobre assuntos que propor-
cionem questionamentos e discussdes posteriores.

Feitas essas consideragdes sobre leitura e fichamen-
tos, apresento agora o trabalho de oficinas realizado em
sala de aula, desde a escolha do tema, a construgio cole-
tiva do projeto de pesquisa, e a elaboragdo e apresenta-
cao de monografias.

As oficinas em sala de aula

Apés discutirmos sobre a produgao, formas de conhe-
cimento e método cientifico, oriento que escolham e escre-
vam sobre um tema que gostariam de aprofundar, se pos-
sivel relacionado ao seu curso ou 4rea de interesse. E um
exercicio individual, em que € permitido um tempo para
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pesquisas bibliogréfica, na Internet, e mesmo para conver-
sas informais, com outros professores e profissionais da
area, facilitando o amadurecimento das suas idéias.

Como na maioria das vezes hd bastante diversidade
nos assuntos, organizo oficinas com grupos, em sala de
aula, que se formam espontaneamente. Sob minha orien-
tagdo, decidem entre os temas individuais qual o mais
adequado para realizarem o trabalho coletivo. Alguns
critérios sdo fundamentais para essa escolha: a afinidade
e interesse pela temdtica; a importancia do estudo na
atualidade, para eles e para o curso; a possibilidade de
realizarem a pesquisa de campo, e a facilidade de acesso
a materiais jd produzidos, e aos locais onde desenvolve-
rao a pesquisa. (LUCKESI et alii, 1991; GONDIM, 1999).

Trabalho intensivamente, nessa fase, com os grupos,
que trazem para a sala de aula materiais (livros, revistas,
jornais, documentos) relativos ao assunto que escolheram.
Cada grupo constréi, processualmente, seu trabalho em
sala de aula, com a minha orientagdo e acompanhamento
sistemdticos, realizados grupo a grupo. Verifico as leituras
selecionadas, os fichamentos feitos, discuto e oriento sobre
as duvidas que aparecem, indicando novas leituras e sites
de pesquisa. As oficinas so alternadas por aulas partici-
pativas em que as dividas de cada grupo, muitas vezes
coincidentes, sdo compartilhadas com os demais e discu-
tidas a luz de diferentes contribuicdes tedricas.

Com o assunto definido e o tema delimitado, pego
que facam o levantamento bibliografico; a selecdo do
que serd lido; distribuam entre si tarefas como leituras,
resumos e fichamentos, e por fim que estabelegam as
combinagdes para a partilha da producio, tendo o cui-
dado para que o trabalho ndo fique centralizado em ape-
nas alguns dos integrantes, ou nao se fragmente com a
divisdo das tarefas, pois a produgao é conjunta.

Busco, entdo, orientd-los para que respondam a
questoes que darao origem ao projeto de pesquisa
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(Capitulo 4): 0 qué? (apresentacao do objeto de pesqui-
sa; formulacdo do problema; antncio das hipéteses;
relagdo entre teoria e questdo apresentada); por qué?
(motivos de ordem tedrica e pratica que justificam a pes-
quisa; importancia da escolha) para qué? (objetivo geral;
0 que pretendem alcancar com esse estudo; finalidade);
para quem? (objetivos especificos; aplicagdo do objetivo
geral a situagdes especificas) como? onde? (metodolo-
gia; como sera realizada a pesquisa, qual o universo e
amostra; quais as técnicas utilizadas para a coleta de
dados; como aplicardo os instrumentos de coleta; que
informagdes pretendem obter; em que local serd realiza-
da a investigacdo); quando? (cronograma; relagdo entre
atividades realizadas e tempo de que dispdem).

As questdes os impulsionam a pensar, de fato, sobre o
trabalho que pretendem fazer, escolhendo, inclusive, em
que local/institui¢ao planejam realizar a pesquisa de cam-
po. Sdo necessarias algumas oficinas e muito debate para
que as decisoes sejam tomadas. Feito isso iniciamos a ela-
boragéo do Plano Provisério (Capitulo 4) que planeja a
constru¢ao da monografia em relacdo: ao esquema dos
capitulos que desejamos escrever; aos resumos das idéias
a serem discutidos, e ao niimero de paginas do trabalho.

Outro item fundamental diz respeito a revisao da
literatura, parte em que os estudantes fazem um mapea-
mento das publicagdes na drea de estudo, ou seja, tra-
zem 0s autores, possibilitando um didlogo entre eles,
observando as convergéncias e divergéncias nas idéias
apresentadas. E bom voltar a lembrar que em virtude de
serem alunos de primeiro semestre, e também do tempo
que dispdem para realizar essa experiéncia, todas essas
atividades devem ser relativizadas.

Feitas as primeiras incursdes nas oficinas, os estu-
dantes retinem-se ainda extraclasse, organizando a apre-
sentacao oral da versao preliminar do projeto de pesqui-
sa. A versao definitiva é entregue, por escrito, conside-
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rando os comentdrios e sugestoes, expressos no momen-
to da apresentagao.

Percebo que uma das maiores dificuldades da-se
quanto a delimitagdo do assunto, porque apostam ini-
cialmente na sua extensdo, acreditando que s6 assim o
trabalho terd magnitude. Explico, sempre, que a mono-
grafia ¢ a escrita sobre um tema a ser aprofundado, e se
0 ampliarmos em demasia isso dificultard o "mergulho”
a ser feito, em relagio ao que queremos descobrir. Por
outro lado, deve haver equilibrio no recorte, para que o
assunto nao se torne trivial, sem atrativos. Assim, anali-
samos na sala de aula, cada tema escolhido, tomando por
referéncia o problema, a hipétese, assim como o tempo
para desenvolver a pesquisa e elaborar a monografia.

E importante, salientar que nem todos os pesquisado-
res optam por trabalhar com hipéteses de partida (PAIS,
1996; MOURA, FERREIRA, PAINE, 1998; MATOS, 2001).
Isso pode acontecer, principalmente, em trabalhos etnogra-
ficos, por isso 0 projeto de pesquisa deve apresentar rotei-
ros mais flexiveis. No entanto, todo e qualquer trabalho
precisa ter uma questao principal, uma pergunta a ser res-
pondida no decorrer do processo de investigagdo. A for-
mulagdo do problema (questdo da pesquisa) e das hipdte-
ses (suposigOes, respostas provisorias) auxiliam tanto no
recorte do objeto, quanto na diregao a ser seguida.

A hipétese, ao lado do problema, tem a fun-
cao de orientar o pesquisador na diregao daqui-
lo que pretende explicitar ou demonstrar; fun-
ciona como uma bussola: aponta a diregao
almejada, possibilitando assim as eventuais

correcdes e clareza do caminho a seguir até o
final do processo (LUCKESI et alii, 1991: 180).

Para concluirmos esse trabalho, considerado parte
da fase exploratéria da monografia (DESLANDES, 1994)
diversas oficinas acontecem até que cada item do proje-
to possa ser aperfeicoado. E importante dizer que proje-
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to e monografia nao devem ser apartados um do outro.
O projeto €, inclusive, retomado na produgéao do relaté-
rio final. Justificativa, objetivos e metodologia, por
exemplo, s3o pontos que constam da introdugao. A revi-
sao bibliografica, apés aprofundamento, é utilizada no
desenvolvimento do trabalho.

Concluido o projeto, os alunos prosseguem suas lei-
turas sobre o objeto de pesquisa, e passam a ser prepa-
rados para irem a campo. Esclareco que além da postu-
ra respeitosa prépria a um bom pesquisador, é preciso
conhecer e escolher entre os tipos de pesquisa (biblio-
grafica, documental, ex-post-facto, experimental, levanta-
mentos, estudo de caso - Capitulo 2), e técnicas que
devem ser utilizadas na coleta dos dados (observagao,
entrevista, questiondrio, grupo focal — Capitulo 3).

Normalmente trabalhamos com as pesquisas biblio-
grafica, documental, e a de campo. A técnica mais usada é
a entrevista. Os roteiros das entrevistas sao elaborados em
sala de aula, de acordo com as pretensdes de investigagdo,
baseados nas informagtes acumuladas sobre o tema.
Fazem, entdo, o contato com as pessoas que serdo entre-
vistadas, esclarecendo sobre a pesquisa, e marcando os
hordrios. Algumas institui¢des, assim como certos entre-
vistados requisitam cartas de referéncia, explicando o por-
qué da pesquisa, mas, em geral os estudantes sdo recebi-
dos sem a necessidade de uma apresentagao formal.

O envolvimento nessa fase é muito significativo,
pois além do aprendizado com a pesquisa, aproximam-
se mais do curso que escolheram, adquirindo maior inti-
midade com profissionais e institui¢des da drea. Poderia
arriscar dizer que esse é 0 momento de maior alegria
para eles no processo de pesquisa.

Finalizada a etapa de coleta de dados oriento que
transcrevam, leiam e destaquem, no material o que jul-
gam mais importante para o trabalho. Iniciamos, a
seguir, a organizagao do texto monografico em sala de
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aula. Explico como deve ser elaborado um trabalho aca-
démico desde a capa até as referéncias bibliograficas.
Nessa fase hd um acompanhamento especial da produ-
¢ao, que é pacientemente lapidada, apés muitas orienta-
¢Oes e sugestoes.

Construgao e apresentagao do trabalho
monografico

Na fase redacional, as leituras, fichamentos, plano
provisério, e o proprio projeto, em muito contribuem
para a escrita do texto monografico, se utilizados orga-
nizadamente. Diante disso, revisam o que foi lido e
fichado, e estruturam o material das entrevistas, ainda
trabalhando nas oficinas.

Algumas observagdes sobre a producdo de textos
enfocam: o cuidado com a légica das idéias que desen-
volvem; a utilizacdo de autores, refor¢ando as afirma-
cdes; as ligacdes / elos entre os capitulos, itens e subitens;
a criatividade e originalidade dos argumentos, sem
esquecer a simplicidade e clareza na escrita, evitando,
no entanto, termos coloquiais.

Outra questdo ressaltada é o cuidado com o uso de
citagdes para fazer referéncia ao pensamento de outros
autores. Hd dois tipos de citagdes — as de idéias e as trans-
critivas. Nas citagdes de idéias, utilizamos as nossas pala-
vras sem reproduzir textualmente o autor. Neste caso, ao
concluir a citagdo, indicamos o tltimo sobrenome do
autor e 0 ano da publica¢do, como no exemplo a seguir:

A pesquisa deve ser considerada como a
principal atividade da ciéncia, pois o pensa-
mento cientifico ndo se contenta com o conheci-
do, o que estd posto. Busca desvendar a realida-
de, com o objetivo de uma intervengao social
(CARVALHO, 1990).

Na citagdo transcritiva utilizamos as mesmas pala-
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vras do autor para reforcar nossos argumentos. Neste
caso a passagem citada deve estar acerca de 4cm da mar-
gem esquerda da pagina, em itdlico, e destacada do texto
quando tiver mais de trés linhas. Ao iniciar a citagdo, no
caso de omissao de palavras ou partes do texto, devemos
utilizar reticéncias e continuar a frase com letras minus-
culas. No meio do texto, como abaixo, colocamos as reti-
céncias entre parénteses, para evitar qualquer incom-
preensao do leitor. Se a omissao ocorrer ao final da parte
transcrita, as reticéncias fazem essa indicacdo. Finalizan-
do, devem aparecer entre parénteses o ultimo sobreno-
me do autor, a data da publicagdo e a pagina da qual foi
retirado o fragmento.

E preciso fazer pesquisa para ter acesso ao
conhecimento e produzi-lo na medida das nos-
sas necessidades. ... Em nosso tempo a pesqui-
sa assume uma importancia decisiva para que
possamos compreender, desvendar, analisar
essa sociedade em rdpida transformagao...
(CARVALHO, 1997: 5).

Estando esclarecidos esses detalhes, desenvolvem
os capitulos, seguindo o roteiro tracado no plano provi-
sorio. Apesar de usarem esse planejamento anterior,
chamo a atengdo para a flexibilidade em fazer as ade-
quagOes necessdrias.

Os resumos, as citagdes e consideragdes pessoais,
registrados nas fichas, assim como a revisao bibliografi-
ca, do projeto de pesquisa, auxiliam na conformagao do
corpo textual ao qual sdo associadas as falas dos sujeitos
entrevistados e as sinteses dos préprios pesquisadores
sobre suas descobertas.

Sempre hd os que demonstram pouca facilidade em
adequar o resultado das entrevistas ao texto, mesmo
ap0s as explicagdes. O que é fato normal, inclusive entre
estudantes mais experimentados. Alguns, num primeiro
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momento, imaginam que as entrevistas devem vir em
anexo com perguntas e respostas, outros créem que apa-
recem inteiras, inseridas em alguma parte do trabalho.
Oriento para que fagam novas leituras, captando as
idéias principais e destacando o que é mais importante
citar no sentido de enriquecer os argumentos utilizados.
O resultado das entrevistas promove o enriquecimento
do texto porque atualiza o assunto, e fornece a oportu-
nidade para que sejam criativos, diante da produgao
existente sobre o tema.

Ao escreverem a conclusdo, retomam os principais
achados, apresentando uma sintese. Apontam, ainda,
questdes indicativas para novas pesquisas. Concluidas
as partes mencionadas, elaboram a introdugao apresen-
tando o tema escolhido, a justificativa, os objetivos, a
questdo que moveu a pesquisa, a hipdtese inicial (caso
optem por enuncid-la). Em seguida, descrevem detalha-
damente a metodologia realizada para a obtencao, orga-
nizagao e apresentacao dos dados. E por fim, fazem uma
rdpida apresentacao dos capitulos.

A montagem da monografia exige alguns cuidados
relativos a sua apresentacao geral. Hd autores que,
embora considerem os mesmos dados, os apresentam
de forma diferenciada. (LUCKESI et alii, 1991; HUHNE,
1994; SEVERINO, 2000). Aponto, a seguir, as partes
imprescindiveis a um trabalho dessa natureza.

Capa - nome da institui¢do no alto da pagina; titulo
da monografia, no centro da pagina, logo apds o titulo
consta 0 nome do autor centralizado, e, por fim local e
data ao final da pdgina. Quando sdo vdrios alunos, a
mesma ordem é seguida, dispondo-se 0 nome dos auto-
res em ordem alfabética.

Pégina de rosto - contém os mesmos itens da capa,
acrescentando no lado direito, apds o titulo, e antes do nome
do (s) autor (es): Monografia apresentada como requisito
parcial a obtencao do grau de X, a Universidade Y, sob orien-
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tacdo do (a) Prof.(a). (nome). No caso da monografia no
primeiro semestre, os dizeres sao adaptados.

Folha de aprovacdo - na parte superior da pdgina,
normalmente sdo colocados dois pardgrafos padrdes
com os dizeres abaixo enunciados, e em seguida, na
parte inferior da folha aparece em cada linha o nome
dos membros da comissdo julgadora que assinardo
alguns exemplares do trabalho.

Esta monografia foi submetida, como parte
dos requisitos necessdrios a obtengao do titulo
de X, outorgado pela Universidade Y, e encon-
tra-se a disposi¢do dos interessados na
Biblioteca W da referida instituicéao.

A citagao de qualquer trecho deste estudo é
permitida, desde que seja feita em conformida-
de com as normas da ética cientifica.

Dedicatdria - é uma homenagem a pessoas espe-
ciais, para o autor. E dlsposta ao final da pdgina, no lado
direito, sem o titulo "dedicatéria” Ex: Aos meus pais,
com gratidao.

Agradecimentos - € a parte em que agradecemos a
todas as pessoas e institui¢des que contribuiram no pro-
cesso de produgao do trabalho. O titulo aparece centra-
lizado, no alto da pagina.

Resumo - € uma apresentacao sintética do conteido
do trabalho. O resumo deve informar qual o objeto,
objetivos pretendidos, problema e hipétese, principal
referencial tedrico em que o autor apoiou-se; procedi-
mentos metodologlcos, e principais resultados. E com-
posto por um tinico paragrafo, com cerca de dez linhas,
contendo em média de 200 a 250 palavras.

Sumdrio - € a enumeragdo das partes do trabalho.

Nucleo do trabalho - é composto pelas seguintes
partes: introdugdo, desenvolvimento (capitulos, itens,
subitens), e conclusao.

Apéndices - sdo textos explicativos elaborados pelo
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autor, colocados a parte, para nao prejudicar a seqiién-
cia 16gica do raciocinio que vem sendo perseguida na
monografia. Sua utilizagao é opcional.

Anexos - sdo documentos, graficos, fotos, tabelas, ques-
tiondrios, organizados pelo pesquisador que enfatizam a
seriedade dos dados coletados, fundamentando a pesquisa.
A indicagdo é que sejam dispostos antes das referéncias
bibliograficas, mas na maioria das vezes, contrariando a
norma, sao colocados apds as obras lidas e referenciadas.

Referéncias bibliogrificas - constam ao final da
monografia, seguindo as normas da Associagdo Brasi-
leira de Normas Técnicas - ABNT. A norma de referén-
cia de documentacao (NBR 6023, 2000) estabelece regras
gerais, apontando como elementos essenciais, nessa
ordem: autor(es), titulo, edigao, local, editora e data da
publicagdo. H4, no entanto, especificidade quanto a refe-
réncia de livros, teses, folhetos, diciondrios, guias,
manuais, catdlogos, partes de trabalhos monograficos,
textos obtidos por meio eletrénico, periddicos, matérias
de jornais, revistas, textos nao assinados. Aconselho,
entdo a consulta a norma que regulamenta a padroniza-
cdo, acima citada. Aponto, a titulo de exemplo, esta refe-
réncia de um artigo de revista:

THERRIEN, Jacques. A natureza reflexiva da
pratica docente: elementos da identidade pro-
fissional e do saber da experiéncia docente.
Revista Educac¢io e Debate. Fortaleza: Faced.
UFC, v.20, fasc.34, p.5-10, 1997.

Algumas orienta¢des de ordem técnica sdo ainda
destacadas como: o tamanho das folhas: papel A4, 21,0 x
29,0; a fonte: Times new roman 12, para o texto; o espa-
co entrelinhas: 1,5 cm; as margens do papel: superior e
inferior 2,0 cm, e esquerda e direita 3,0 cm; a numeragao
do texto: iniciada a partir da segunda pdgina da
Introducdo. Capa e pdgina de rosto ndo sao contadas.
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Como trata-se de uma monografia experimental,
estipulo que tenha no minimo dois capitulos, mas deixo
que fiquem a vontade para desenvolverem mais o con-
tetido, de acordo com as suas possibilidades. Assim, hd
muitos casos de monografia com extensdo e qualidade
consideraveis.

Estando concluidos, sdao apresentados dois traba-
lhos por sessdo. Cada grupo tem um tempo de no méxi-
mo trinta minutos, oportunidade em que experimentam
sua capacidade de comunicagdo e sintese. Utilizam,
nesse momento, diversificados recursos audiovisuais
como data-shows, retroprojetores com transparéncia,
fotos dos locais em que fizeram a pesquisa, esquemas na
lousa, distribui¢do de folders e de resumos do trabalho.
Cada pessoa da equipe encarrega-se de falar sobre uma
parte, considerando:

a) a introdugdo, com foco especial na metodologia
de coleta e analise de dados;

b) o desenvolvimento do trabalho, ou seja a discussdo
dos argumentos e analise dos resultados, por capitulo;

¢) a conclusdo, indicando sinteticamente os principais
achados, e a confirmagdo ou negagdo da hipdtese inicial.

Os demais alunos assistem as apresentagoes, apren-
dendo sobre os temas que ndo investigaram, e, caso
achem necessdrio, fazem comentarios, e também pergun-
tas, com o intuito de que sejam elucidadas suas dividas.
Também fago questionamentos e tego consideragdes sobre
os trabalhos, avaliando-os e estimulando os estudantes
para que prossigam pesquisando outras questes, ou
aprofundem a que desenvolveram durante o semestre.

Com essa experiéncia passam por todas as etapas de
elaboracdo de um trabalho académico, aproximando-se
mais das fronteiras do cientifico, e ainda, vivenciando a
proposta da universidade, que indica um caminho
essencial para o seu fortalecimento: a pesquisa.
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E importante criar

Compreendo que o "fazer cotidiano”, seja qual for a
atividade, é uma eterna busca nos caminhos do aprender,
entre acertos, erros e novas tentativas. Por isso, ao com-
partilhar, sinteticamente, a minha experiéncia de pesquisa
em sala de aula, fago-o com a intengao de contribuir, como
adiantei no titulo, com algumas reflexdes e pistas sobre
esse percurso. Assim, ndo a apresento como "modelo” a
ser seguido, e sim como um espago a mais que aponta a
possibilidade real de se fazer pesquisa em sala de aula.

A apropriagdo dos conhecimentos através da investi-
gacdo oferece ao professor a possibilidade de ensinar pela
mediagio do pesquisar (SEVERINO, 1999), e a professo-
res e alunos a alegria de criar, encontrando muitas respos-
tas, e também novas questdes. Sao fios que puxam outros
na construcao do saber.

Convido, entdo, a essa vivéncia da prética investiga-
tiva, retomando o conceito de pesquisa educativa
cunhado por SACRISTAN e GOMEZ (1998), que anun-
ciam esse processo de aprendizagem como transforma-
dor das praticas de ensino, e também de vida, pois que
o conhecimento adquirido dessa forma € transferivel
para outras realidades.
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Formacgao do educador-pesquisador:
desejos e possibilidades

Chega mais perto e contempla as palavras.
Cada uma

Tem mil faces secretas sob a face neutra

E te pergunta, sem interesse pela resposta,
Pobre ou terrivel, que lhe deres:

Trouxeste a chave?

(Carlos Drummond de Andrade)

Ao longo dos capitulos anteriores, estudamos ques-
toes diversas relativas a pesquisa educacional, comegan-
do pela reflexao em torno de seus eixos epistemoldgicos.
Detalhamos aspectos relativos ao aprendizado da pes-
quisa, discutindo diferentes fontes e alternativas a dispo-
sicao do pesquisador, aprofundando técnicas de coleta
de dados e procedimentos de andlise. Nesse itinerdrio,
tecemos consideragoes sobre o planejamento da pesqui-
sa e a apresentagao de seus resultados. Apresentamos
também um relato de nossas experiéncias como profes-
soras, com a intengdo de compartilhar a possibilidade de
fazer pesquisa no cotidiano da atividade docente. Esse
percurso foi feito com a finalidade de oferecer subsidios
a formacao do educador-pesquisador — vocé, leitor(a),
com quem repartimos o prazer de conhecer.
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Se é verdade que disciplinas do campo da pesquisa
educacional integram o curriculo dos cursos de Pedagogia
desde hd muito, sua presenca na formagao pedagdgica de
outros profissionais da educagao, como os professores do
ensino fundamental, ndo € tao expressiva. Por que, entdo,
falar do educador-pesquisador? — poderdo perguntar
alguns. Este capitulo apresenta algumas consideragoes a
esse respeito, oferecendo argumentos em favor da pesquisa
como principio educativo a ser trabalhado desde a educa-
¢ao basica (DEMO, 1998). Procuraremos mostrar, como essa
idéia vem se firmando no cendrio da educagdo brasileira,
passando a integrar o debate mais geral sobre a formagao
do educador e as propostas de diretrizes curriculares para a
formagao de professores discutidas em ambito nacional.
Destacaremos também constatagoes de estudos sobre a pre-
senga da pesquisa na prética dos professores da educagao
basica. Para finalizar, discutiremos ainda algumas idéias
sobre a importancia de criar. Depois disso, € hora de arrega-
car as mangas e ir a campo... Pesquisar € preciso.

Educador-pesquisador — uma perspectiva de
formacao

O conhecimento € um direito universal, ndo apenas
quanto ao acesso, mas também em relagao a sua produ-
cao. As pessoas podem fazer ciéncia com o exercicio da
critica, somada a orientagao e ao uso de recursos meto-
dolégicos adequados, mesmo que estejam fora da esco-
la e da academia, o0 que ndo significa desvalorizar as ins-
tituicGes que organizam e tornam acessivel o saber pro-
duzido socialmente. Os partiddrios deste pensamento
pretendem desmistificar os olhares que apontam para
uma minoria como capazes e para os demais como limi-
tados (LUCKESI et alii, 1991).

Atualmente ha um consenso de que, dadas as devi-
das condigdes, qualquer professor pode ser um pesqui-
sador de suas atividades, nos diversos niveis e modali-
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dades de ensino. Essas idéias, cuja origem reportam-se
sobretudo a um pensamento desenvolvido nos Estados
Unidos e no Reino Unido (ELIOTT, 1982 e PATTERSON
et alii, 1993), encontram também um terreno fértil no
debate sobre o professor reflexivo (ZEICHNER, 1993 e
SCHON, 1993 e 1995). Em nosso pais, diversos investi-
gadores tém também se dedicado a estudos sobre o0 edu-
cador-pesquisador (SEVERINO, 1997; ANDRE, 1992,
1994 e 2001; e, LUDKE, 2000 e 2001). Oportunamente
traremos algumas dessas contribui¢des a nossa reflexao.

Ao discutir a formagdo do educador, SEVERINO
(1997) falando mais especificamente dos professores do
ensino fundamental e ensino médio, alerta-nos para que
a nossa atencao volte-se, sobretudo, para a formagao do
educador-pesquisador. Com isso ressalta a importancia
do processo da construgdo do conhecimento, criticando
a forma como sdo repassados os contetidos, muitas
vezes sem discussao, e desvinculados da experiéncia
cultural dos estudantes, que posteriormente nao conse-
guem estabelecer um elo coerente entre os contetidos
estudados e a pratica de estdgio, ou a propria experién-
cia profissional. Ora, acrescenta o autor: “Se é bem ver-
dade que se aprende pensando, também nao deixa de
ser verdade que se aprende a pensar fazendo” (p.77).

A pratica docente ndo pode ser apenas um ato meca-
nico e solitario. Aliada a clareza das informagoes, a refle-
xdo desses contetidos em relacao a pratica dentro ou fora
de sala-de-aula traduz-se em produgcéo de conhecimento.
De tal maneira, embora a atuagdo do professor tenha
como base e alvo principal a docéncia, nao se limita a ela,
abrangendo “também a produgao do conhecimento peda-
gogico, a cooperacao na gestao escolar e a interagao com a
comunidade educativa” (BRASIL. MEC/SEE. 1999: 62).

Apostando na importancia do processo de formagao
de novos pesquisadores DAMASCENO (2000) indica
duas questoes essenciais na formagao do educador-pes-
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quisador: o saber docente como um saber construtor de
outros saberes, e a pesquisa enquanto atividade conjun-
ta de professores e estudantes, ndo apenas na coleta de
informagdo mas também na interpretacdo dos fatos
investigados. A autora destaca ainda que o trabalho de
pesquisa € uma prética pedagdgica, na medida que con-
tribui para a formagao de todos os que buscam apreen-
der a realidade investigada.

Entre as dificuldades que acompanham os alunos
desde os seus primeiros anos de escola até os cursos de
pods-graduacdo, a mais freqiiente € escrever, justamente
porque é necessdrio nao s6 uma leitura adequada, mas,
sobretudo a pesquisa de um tema (FAZENDA, 1991).
Em consonancia com essa afirmacao, SEVERINO (1997)
e DAMASCENO (2000), citados anteriormente, assina-
lam que uma das possiveis falhas do processo de forma-
¢ao de pesquisadores € justamente a falta de uma vivéen-
cia real nos processos de pesquisa.

A identificacdo desse problema tem gerado uma
intensa reflexao sobre o educador-pesquisador, tanto no
ambito académico nacional e internacional, quanto fora
dele, espraiando-se para o campo da formulagdo de
politicas de formagao de professores, assunto que serd
aprofundado no tépico a seguir.

Pesquisa como principio formativo
- 0 debate na politica educacional

Embora a idéia da pesquisa como principio formati-
vo tenha sido incorporada a legislacao brasileira apenas
com a promulgacao do Plano Nacional de Educacao, em
inicio de 2001 (Lei n°® 10.172, 09/01/2001), a defesa da
pesquisa como componente indispensével da formacao
do educador ndo € nova. Assim,

nas trés ultimas décadas vem se consolidando
na discussao académica uma perspectiva nitida
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de valorizagao da pesquisa e de estimulo ao seu
desenvolvimento junto as atividades do docen-
te da educacao basica (LUDKE, 2000: 103).

Pelo menos desde o inicio dos anos 80, quando come-
cou a tomar corpo a idéia de uma base comum nacional
para a formagao do educador, a pesquisa tem sido desta-
cada como meio de produgao de conhecimento e inter-
vengao na pratica social, concebida como elemento inte-
grante da unidade teoria/ prética (FREITAS, 1999).

Com a aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), em 1996, este debate intensi-
ficou-se através de encontros, foruns de discussao e
publicagdes as mais diversas. Um dos marcos desta tra-
jetoria é o documento Referenciais para formagio de profes-
sores da educagdo infantil e dos primeiros quatro anos do ensi-
no fundamental (BRASIL. MEC/SEF, 1999).

No mesmo periodo, o Ministério da Educagao (MEC)
constituiu uma Comissao de Especialistas de Ensino de
Pedagogia. Desse trabalho resultou a Proposta de Diretrizes
Curriculares para o Curso de Pedagogia (maio/1999), que des-
taca como principio a articulacdo da teoria com a pratica,
valorizando a pesquisa individual e coletiva, defendendo a
pesquisa como uma atividade prépria a atuagao profissio-
nal do pedagogo. Dentre as competéncias e habilidades a
serem perseguidas em sua formagao, apontam a capacida-
de de articular ensino e pesquisa na produgéo do conheci-
mento e da prética pedagogica, razao pela qual a iniciagao
a pesquisa € concebida como uma das modalidades de pra-
tica pedagdgica integrantes da formagao do pedagogo’ .

No mesmo periodo, o governo federal encaminhou ao
Conselho Nacional de Educagdo (CNE) proposta de
Diretrizes para a formagio de professores da educagio bdsica, em
cursos de nivel superior. O assunto foi discutido em vérios

¢ Conferir: Internet: http:/ / www.mec.gov.br/Sesu/ diretriz.shtm
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foruns, tanto no ambito governamental, quanto na socie-
dade civil, tendo o CNE realizado diversas audiéncias
puiblicas sobre o assunto. Apés esse processo, foi aprova-
do parecer relativo as Diretrizes curriculares nacionais para a
formagdo de professores da educagdo bdsica, em nivel superior,
curso de licenciatura, de graduagio plena (CNE, Parecer n°
009, maio/2001).

Tais diretrizes, alvo de criticas por parte de diferen-
tes segmentos ligados a0 movimento dos educadores,
destacam a pesquisa na formagao de professores: como
problema inadequadamente tratado no ambito curricu-
lar, como principio e como competéncia a ser desenvol-
vida na formagao dos profissionais da educagao basica.

Em relagdo ao primeiro aspecto, problema, as
Diretrizes apresentam o seguinte diagnostico:

A formacao de professores para os diferentes
segmentos da escola bésica tem sido realizada
muitas vezes em institui¢des que nao valorizam
a pratica investigativa. Além de nao manterem
nenhum tipo de pesquisa e nao perceberem a
dimensao criativa que emerge da propria prati-
ca, nao estimulam o contato e nao viabilizam o
consumo dos produtos da investigagao siste-
matica. Com isso, a familiaridade com os proce-
dimentos de investigagdo e com 0 processo his-
térico de produgao e disseminagao de conheci-
mento €, quando muito, apenas um item a mais
em alguma disciplina tedrica, sem admitir sua
relevancia para os futuros professores. Essa
caréncia os priva de um elemento importante
para a compreensiao da processualidade da
produgdo e apropriagao de conhecimento e da
provisoriedade das certezas cientificas (CNE.
Parecer n° 009/2001: 23).

Enquanto principio, a pesquisa € vista como uma
atitude de busca de compreensio dos processos de
aprendizagem e desenvolvimento de seus alunos (p.34).
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Ao examinar a interpretacao que o Parecer do CNE faz
da pesquisa como principio orientador da formagao dos
professores, percebemos os motivos das criticas que lhe
tém sido feitas: o professor é apresentado mais como um
consumidor do que como um produtor de pesquisa.

No ambito das competéncias a serem desenvolvidas
na formacao dos educadores, o Parecer assinala aquelas
referentes ao conhecimento de processos de investiga-
¢ao que possibilitem o aperfeicoamento da prética peda-
gogica (CNE. Parecer n° 009/2001: 42).

Aprovadas as Diretrizes Curriculares, o debate sobre
o tema prossegue. O assunto foi discutido no VI Semi-
ndrio Nacional da Associagio Nacional pela Formagio dos
Profissionais da Educagio (Anfope) e na XIV Reunido do
Forum dos Diretores de Faculdades/Centros de Educagio das
Universidades Puiblicas Brasileiras (Forumdir). As duas
entidades criticaram o documento do CNE por restringir
a concepgdo de pesquisa e de produgao de conhecimen-
to a esfera do ensino (Anfope/Forumdir. Carta de
Curitiba, junho/2001).

Segundo a posicao firmada nesses dois eventos, o
projeto defendido pelo movimento organizado dos edu-
cadores tem outra perspectiva: assume a pesquisa cOmo
principio formativo e elemento articulador da relagao
teoria e prética. De fato, a leitura do Parecer do CNE per-
mite constatar que o texto restringe essa concepg¢ao mais
abrangente a uma pesquisa do ensino e para o ensino.

Como se vé, as idéias em torno do educador-pesqui-
sador estao postas e a polémica, ao que tudo indica, ha de
continuar. A tradugdo desse principio em estratégias de
formagao ainda ndo é percebida de modo explicito no
cotidiano pedagdgico. A despeito do discurso em favor
do professor-pesquisador, na prética, as condigdes nem
sempre tém revelado-se propicias a realizacao de ativida-
des de investigacao, pelo menos em termos de uma con-
cepcao mais tradicional de pesquisa, tomando-se como
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critério a existéncia de procedimentos rigorosos de inves-
tigagdo, producdo de conhecimentos NOVvOs e comunica-
cao de resultados (BEILLEROT, apud LUDKE, 2000).

E na prdtica... os professores pesquisam?

Como vimos, embora o debate sobre a concepcao do
educador-pesquisador esteja presente entre nés desde ha
algum tempo, ainda € possivel considerd-lo um tema emer-
gente no cendrio da educacdo brasileira — tao recente que
luta por ser incorporado aos documentos de politica educa-
cional. Sendo esse 0 estado da pesquisa como principio for-
mativo no campo das idéias, o que dizer das praticas?

Investigando o tema junto a professores e estudantes
da escola normal e da licenciatura, um grupo de pesquisa-
dores do Rio de Janeiro estudou a socializagao profissional
de professores, e constatou nao haver

entre os entrevistados um reconhecimento
claro do papel e mesmo da importancia da pes-
quisa para a atividade docente em geral ... ndo
apareceu a mengao a pesquisa como natural-
mente ligada a prdtica docente de todos os pro-
fessores, de todas as dreas, exigindo para isso
uma preparacao especifica em sua formagao
(LUDKE, 2000: 101).

Dando continuidade a esses estudos, a equipe pros-
seguiu a investigacao junto a professores de quatro esco-
las do ensino médio da rede publica que, teoricamente,
apresentariam -boas condi¢des para seus professores
exercerem atividades de pesquisa. Dentre as principais
conclusdes do estudo, publicado sob o titulo O professor
e a pesquisa (LUDKE et alii, 2001) é oportuno apontar
uma que parece oferecer resposta interessante a questao
que nos propusemos a refletir neste tépico, como se vé
na passagem a seguir:

A possibilidade e o interesse do trabalho em
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grupo para o desenvolvimento de pesquisa
dentro da escola de educagao bésica foram bas-
tante valorizados pelos nossos entrevistados.
Entretanto, as informacdes sobre trabalhos efe-
tivamente realizados dessa forma ficaram redu-
zidas a alguns casos isolados, de modo geral,
ligados a mestres ou doutores, que, tendo con-
cluido seus cursos de pds-graduagao procuram
desenvolver temas ligados as suas dissertacoes
ou teses. Registramos, assim mesmo, a presen-
ca de alguns projetos desenvolvidos em grupo
nas institui¢des estudadas, o que permite man-
ter esperangas a esse respeito (p94)

A constatagdo parece confirmar a hipdtese de que,
mesmo em escolas com condi¢des mais favoraveis, a pra-
tica da pesquisa nao parece incorporada ao cotidiano do
professor da educagdo basica. Quanto a este aspecto, é
oportuno observar que na perspectiva de envolvimento
com a pesquisa desde a sala de aula e com o projeto cole-
tivo de investigagao, conforme proposto nos capitulos 5
e 6, essas circunstancias podem mudar. Se uma andori-
nha, sozinha, ndo faz o verdo, juntas, podem fazer uma
estacdo. Tenhamos em mente a forga do trabalho realiza-
do em equipe. Um grupo de professores, um professor e
seus alunos, o coletivo de uma escola... unidos no propé-
sito de descobrir o prazer de conhecer, tornam possivel a
prética da pesquisa. Para tanto, bastam algumas idéias...
O caminho, ou pelo menos um comego, esta aqui apon-
tado. O importante é a coragem de criar, pois a felicida-
de € sempre um resultado da atividade criativa (Dalai
Lama) e esta, enquanto prazer construido, estd disponi-
vel aos que se propdem a aventura de conhecer.

Para concluir nossa conversa, lembramos de deixar
uma mensagem que fala de compromisso, decisao e
coragem...
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Em relagao a todos os atos de iniciativa de criacao
Existe uma verdade fundamental

cujo desconhecimento mata intimeras idéias e
planos espléndidos,

a de que no momento em que nos compromete-
mos definitivamente,

a Providéncia move-se também.

Toda uma corrente de acontecimentos brota da
decisao

fazendo surgir a nosso favor toda sorte de
incidentes e encontros e assisténcia material
que nenhum homem sonharia que viesse em
sua direcao.

O que quer que vocé possa fazer, ou sonhe que
possa, faga-o.

Coragem contém genialidade, poder e magia.
Comece-o0 agora.

(Goethe)
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" ste é um livro que compreende a pes-
I quisa educacional como produtora
de conhecimento e pratica fundante da
formagao de professores. A abordagem
da formagao docente na perspectiva de
professores-pesquisadores corresponde a
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principais debates do mundo académico
nos ultimos anos, tanto no Brasil como
em diversos paises envolvidos na recon-
ceitualizacao dos processos de formacgao
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