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Primeiras Palavras

A Secretaria Nacional de Seguranca Publica tem assumido um papel ativo na
articulagdo e na implementacdo do Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP)
provocando importantes mudangas no que diz respeito a formulacdo das politicas
orientadoras da formacéao, do desenvolvimento profissional e da educacdo permanente de
seus profissionais.

E nesse cenario de mudancas que surgiu em 2004, a Matriz Curricular Nacional com
0 proposito de ser um referencial para a formagéo dos Profissionais de Seguranga Publica.

ApoOs a sensibilizacdo dos Gestores, suas bases filosoficas foram consolidadas e as
Academias de Policia e Centros de Formacgdo foram incentivadas a adequar seus
curriculos.

Em 2005, continuamos o intenso processo de debate com as Instituicbes de
Seguranca Publica dos Estados que culminou na proposta de criacdo de diretrizes para a
implementacdo da MCN e no desenho de uma malha curricular, desenvolvendo dessa
forma condi¢Bes de critica e de reflexdo sistemética e estimulando o fortalecimento do
movimento por mudancas no processo de formacdo dos profissionais de Segurancga
Publica.

Este documento trata-se de uma primeira versdo que devera ser debatida por todas
as instancias comprometidas com esta causa.

A SENASP propde caminhos: Programas e Projetos serdo desenvolvidos a partir das
linhas gerais constantes nesse documento. Precisamos avangar em muitas frentes de
modo a garantir conhecimentos, valores, crencas e atitudes.

A contribuigdo de todos é fundamental para o sucesso deste trabalho.



A Matriz Curricular em movimento. O que é isto?

“Mas a escola ndo é so isso. Existe um mundo
aparente, e um nao aparente, oculto, nas paredes que
ouvem todos os dias as vozes que nela habitam.”

( Bernadete Cordeiro)

A Matriz Curriculares em Movimento € um guia didatico-metodolégico que
tem por objetivo apresentar idéias e sugestfes de estratégias e agdes - com
base nos principios e fundamentos da Matriz Curricular Nacional - que possam
subsidiar vocé, gestor, técnico ou professor que atua nos Centros de Ensino de
Formacdo dos Profissionais de Seguranca Publica na reflexdo da prética
pedagdgica, no planejamento e na execucao das acbes formativas.

Por que a utilizacdo da expressao “em movimento”?

Porque espera-se que as idéias e sugestdes possam provocar isto mesmo: um
movimento. Mobilizacdo mental (reflexdes); mobilizacdo de pessoas;
mobilizacdo estratégico-politica ..., e espera-se também que todo este
movimento chegue as salas de aula, contribuindo para a exceléncia da
formacédo do profissional de seguranca publica.

Um pouco da histdria
Um mundo em mudancgas.

Uma inacabavel e desafiante construcao.

No cenario de mudancas permanente a educacado destaca-se como processo de
compreensao do contexto e de construcdo de conhecimentos, desenvolvimento
de habilidades e fortalecimento de atitudes para agir sobre o presente e o
futuro.

As necessidades advindas deste processo em construgcdo esta impulsionando a
inversdo na perspectiva da organizacdo curricular visando que a mesma
privilegie:

- O foco na aprendizagem;

- A construcdo de redes do conhecimento (integracdo - cooperacao —
articulacao);

- Varias situac0es, diferentes tipos de aprendizagem e recursos;

- O desenvolvimento de competéncias e habilidades articuladas com
conhecimentos, métodos/técnicas e valores;



- Autonomia intelectual.

Em relacdo ao processo de formacéo, capacitacdo e desenvolvimento dos
profissionais ndo poderia ser diferente; atreladas a eficacia e a efetividade
organizacional o investimento no capital humano e a valorizagdo profissional se
tornam imprescindiveis para superar os desafios existentes.

Em consonancia com as exigéncias constitucionais e as demandas da
sociedade brasileira, principalmente as advindas da modernizacdo do Estado, o
Ministério da Justica por meio da Coordenacdo de Desenvolvimento de Pessoal
em Seguranca Publica, a SENASP sempre esteve articulado com este cenério
de mudancas e com a necessidade de preparar o profissional da area de
seguranca publica para compreender contexto e atuar/intervir na realidade.

Esta histOria possui registros institucionais, como vocé verd a seguir,
observando a linha do tempo:

Fatos e Informacdes sobre o cenario que Acdes Institucionais da
influenciaram/influenciam o enfoque da SENASP para as acdes
seguranca publica formativas

= 1988

Estado Democratico de Direito

Institucionalizacdo Seguranca Publica

= 1995 - 2002

Mudancas trazidas pelo processo de
reforma do Estado

= Bases Curriculares

= Plano Nacional de

Seguranca Publica

Inclusdo das demandas da sociedade e .
= Fundo Nacional de

do cidadao .
. _ Seguranca Publica
Insercao das Tecnologias da
comunicacéo e da informacéo. = Programas de cursos
_ o de capacitacao
Incluséo dos Direitos Humanos profissional
Necessidade de um enfoque * Projeto ler, ver e ouvir
comunitario ; .
(na implementacéao

Necessidade de integragdo entre as ; ; ;
instituicbes que compdem o sistema denominado interagir)
de seguranca publica, principalmente,

Policia Militar & Civil
ATUAL GOVERNO I |



= 200372004

Atencdo as demandas do paradigma
da Complexidade — Necessidade de se
compreender e abarcar a dinamica da
realidade

Fortalecimento da relagdo Direitos
Humanos e atividades policiais

Ampliacdo das demandas comunitarias

= 2005 - 2006

Necessidade de uma integracdo mais
ampla e sistémica

Visado de cenarios e desafios futuros

Fortalecimento da integracdo entre
Policia Militar, Civil e Corpo de
Bombeiros.

Busca de uma seguranca mais
humana e global

Necessidade de maior alcance das
acbes formativas

Sistema Unico de
Seguranca Publica

Matriz Curricular
Nacional

Portal de Seguranca
Humana

Jornadas de Direitos

Humanos

Escola de
Protagonismo Policial
-ESCOPPOL

Rede Nacional de
Especializacéo em
Seguranca Publica -
RENAESP

Seguranca e Educacao
ao alcance de todos -
SEAT (EAD)

Diretrizes Pedagdgicas
Matriz curricular em

Movimento

Implementacéo do

Projeto Interagir;

Jornadas de Direitos

Humanos

Outras acdes federais e estaduais somam-se a este quadro com a mesma
finalidade: a busca da exceléncia nas a¢des de formacédo e, consequentemente,
a melhoria das acdes de seguranca publica.



Referenciais legais atuais para formacao dos
profissionais da area de seguranca publica

Os documentos apresentados a seguir deverdo ser observados, pois orientam
as atividades formativas destinadas aos profissionais da area da area de
seguranca publica.

Doc 1 - Matriz Curricular (texto resumido)

O Ministério da Justica, por meio da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
— SENASP, elaborou em 2003 a Matriz Curricular Nacional com objetivo de
nortear as acOes formativas para os profissionais da area de seguranca
publica.

Matriz

A palavra “matriz” remete as idéias de “criacao” e “geracao” que norteiam
uma concepcao mais abrangente e dindmica de curriculo, o que significa
propor instrumentos que permitam orientar praticas formativas e as situacdes
de trabalho em Seguranca Publica, proporcionando a unidade na diversidade, a
partir do didlogo entre Eixos Articuladores e Areas Tematicas.

Matriz Curricular Nacional - 2003

A Matriz Curricular nacional é constituida de principios, objetivos, eixos
articuladores, areas tematicas, orientacfes tedrico-metodolégicas e ainda uma
orientacao para o sistema de avaliacdo e monitoramento das a¢des formativas.

Os principios sao preceitos que fundamentam a concep¢do das acgdes
formativas para os profissionais da area de seguranca publica, dos quais pode-
se destacar os Direitos Humanos e Cidadania sdo referenciais éticos
normativos-legais e praticos.

A Matriz Curricular Nacional indica como objetivos gerais essenciais a
formacéo:

a compreensao do exercicio da atividade de Seguranca Publica como prética da
cidadania;

0 posicionamento critico, responsavel e construtivo nas diferentes situacfes
sociais;

a percepcao dos agentes transformadores da realidade social e histérica do
pais;

o conhecimento e valorizacdo da diversidade que caracteriza a sociedade
brasileira;



0 conhecimento e dominio das diversas técnicas ao uso legal da forca e da
rama de fogo;

o desenvolvimento do auto-conhecimento dos profissionais da seguranca
publica;

a utilizacdo de diferentes linguagens, fontes de informacdo e recursos
tecnolégicos que norteiam a atuacédo dos profissionais da area de seguranca
publica.

A dindmica e a flexibilidade da Matriz Curricular Nacional se encontram nos
Eixos Articuladores e nas Areas Tematicas, onde a interacdo dos seus
conteddos produzird a resposta a demanda complexa das acdes formativas
para area de seguranca publica.

Os Eixos Articuladores estruturam o conjunto dos conteudos formativos, em
que foram definidos por sua pertinéncia na discussdo da Seguranca Publica e
por envolverem problematicas sociais atuais e urgentes, enfrentadas pelos por
seus profissionais, considerados de abrangéncia nacional.

Os quatro eixos articuladores, relacionados a seguir sao:

O sujeito e as interagdes no contexto da seguranca publica;
Sociedade, poder, Estado, espaco publico e seguranca publica;
Etica, cidadania, Direitos Humanos e seguranca publica
Diversidade, conflitos e seguranca publica.

As areas tematicas contemplam os conteudos indispensaveis a formagao do
profissional da seguranca publica, isto é, devem convergir para capacita-los no
exercicio de sua funcdo. Foram elencadas 8 (oito) areas tematicas destinadas a
acolher um conjunto de conhecimentos a serem tratados nos curriculos das
acbes formativas.

Sistemas, Institui¢cdes e Gestdo Integrada de seguranca publica;
Violéncia, crime e controle social;

Cultura e conhecimentos juridicos;

Modalidades de gestdo de conflitos e eventos criticos;
Valorizacdo Profissional e saude do trabalhador;

Comunicacao, informacado e tecnologias em seguranca Publica;
Cotidiano e pratica policial reflexiva;

Funcdes técnicas e procedimentos em seguranca publica.

Relacionamento dos Eixos Articuladores e das Areas temaéaticas

O movimento é constante entre os eixos articuladores e as areas tematicas. E
valido ressaltar que todo este movimento possui como concretizacdo final de
todo o processo de formacdo a area tematica funcles, técnicas e
procedimentos em seguranca publica, que instrumentalizard o profissional de

seguranca publica no desempenho de sua funcéo.



Doc 2- Diretrizes para as atividades formativas® para os profissionais
da &area de seguranca publica no ambito do Sistema Unico de
Seguranca Publica - SUSP

1- Das referéncias e dos principios a serem seguidos

1.1. As atividades formativas de ingresso, aperfeicoamento ou
atualizacdo/capacitacdo na area de seguranca publica, seja nas modalidades,
presencial ou a distancia, deverdo ter como referéncia os principios contidos na
Matriz Curricular Nacional e os eixos ético, legal e técnico, pertinentes ao
ensino do profissional da area de seguranca publica, num Estado Democrético
de Direito.

1.1.1. Entende-se por atividades formativas de ingresso aquelas que
tém por finalidade qualificar os recursos humanos necessarios para o
desempenho das atividades tipicas dos cargos iniciais das instituicdes de
seguranca publica de ambito estadual e federal, que compdem o
Sistema Unico de Seguranca Publica — SUSP.

1.1.2. Entende-se por atividades formativas de aperfeicoamento
profissional, aquelas que se configuram requisito indispensavel a
promocédo e que tém por finalidade qualificar os recursos humanos para
o0 desempenho das atividades tipicas dos cargos de carreira das
instituicdbes de seguranca publica de ambito estadual e federal, que
compdem o Sistema Unico de Seguranca Publica — SUSP.

1.1.3. Denomina-se por atividades formativas de
atualizacdo/capacitacdo, aquelas que possibilitem o acompanhamento e
o desenvolvimento da evolugdo das diversas areas do conhecimento, o
inter-relacionamento com a cidadania, a sociedade e a atualizacdo
constante da doutrina do profissional da area de seguranca publica, em
conformidade com a dindmica social.

1.2. As atividades formativas devem ser integradas.

1.2.1. A integracdo ndo estd adstrita ao compartilhamento do espaco
fisico, a carga horaria e as areas de conhecimento, todavia, exigira que
se observe no ambito estadual e federal os seguintes aspectos:
- Politica de ensino unificada com diretrizes claras quanto a
formacdo, aperfeicoamento e atualizacao;
- Existéncia de equipes de coordenacao/supervisdo Unica e
integrada, que poderéa ser organizada como diretoria (ou
outra denominacdo) de ensino das secretarias de seguranca
estaduais ou por 6rgdos competentes no ambito federal;

1 . . L -
Por atividades formativas entende-se: os cursos, as palestras, estagios, trabalhos de
campo ou qualquer outra atividade realizada com fins educacionais



- Planejamento de ensino compartilhado e elaborado por uma
equipe composta por profissionais das diversas instituicbes que
compdem o Sistema de Seguranca Publica no estado, contando,
obrigatoriamente, com o auxilio de um profissional com graduacao
em pedagogia;

- Conjunto de conteudos comuns que abranjam a concepg¢ado de
Estado-Sociedade, o papel e a importéancia da acao profissional de
seguranca publica num Estado Democratico de Direito, bem como
garantam a Unidade de pensamento e acéo ética, técnica e legal
desse profissional;

- Conjunto de doutrinas, métodos, técnicas e procedimentos
uniformizados;

- Quadro de corpo docente capacitado e integrado;

- Ambientes de ensino, fisicamente adequados, que proporcionem
a integracéo e estimulem a aprendizagem colaborativa.

2. Do desenho dos curriculos, programas e planos de ensino

2.1. Os curriculos e programas das atividades formativas devem ser compostos
por um nucleo comum (basico) e uma parte especifica.

2.1.2. — O nucleo comum, recomendado pelo Ministério da Justica, por
intermédio da Secretaria Nacional de Seguranca Publica, de acordo com
o documento da Matriz Curricular Nacional, € composto por disciplinas
que congreguem conteudos conceituais, procedimentais (habilidades
técnicas, administrativas, interpessoais, politicas e conceituais) e
atitudinais, cujo objetivo é a garantia de unidade de pensamento e acao
dos profissionais da area de seguranca publica.
2.1.2.1. — As disciplinas que compdem a grade curricular do
ndcleo comum e suas respectivas cargas horarias, devem constar
das grades curriculares dos curriculos dos centros de ensino,
observado o foco que se fizer necesséario para atender a atividade
formativa a que se destinam.
2.1.2.1.1. — Serado aceitas disciplinas com nomenclatura e
ementa diferentes, porém equivalentes, desde que justificada a
equivaléncia.
2.1.2.2. — Todos os conteudos expressos nas ementas das
disciplinas do nudcleo comum devem compor os curriculos dos
cursos de formacdo de qualquer centro de ensino da area de
seguranca publica.

2.1.3.- A parte especifica devera ser elaborada pela equipe de
supervisdo integrada de cada estado em conjunto com as instituicbes
envolvidas, observados os perfis profissiograficos e as competéncias e
habilidades existentes na Classificacdo Brasileira de Ocupacfes —CBO
(http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp), elaborado pelo Ministério do
Trabalho e Emprego. A parte especifica devera ser composta por
disciplinas que congreguem contelddos conceituais, procedimentais
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(habilidades técnicas, administrativas, interpessoais, politicas e
conceituais) e atitudinais, relacionados diretamente com a especialidade
que irdo desempenhar, com as necessidades e peculiaridades regionais e
com a complementaridade do ndcleo comum.

2.2. Os planos de ensino das disciplinas, anexos aos curriculos dos diferentes
cursos, devem conter o0s objetivos educacionais a serem alcancados, a
justificativa, os conteudos programaticos, as cargas horarias previstas, a
freqliéncia minima exigida (75%), as praticas didaticas a serem adotadas, bem
como a descri¢do do processo e instrumentos de avaliagao.

3. Da Metodologia de Ensino

Com o objetivo de favorecer a articulagdo e a alternancia entre teoria e
pratica, os curriculos, programas e planos desenvolvidos com base na Matriz
Curricular Nacional devem:

3.1. Proporcionar a participagao “ativa” dos discentes por meio de atividades
que favorecam a reflexao sobre a pratica, envolvendo mecanismos intencionais
que possibilitem a reflexdo antes, durante e apés a acao.

3.1.1. Estudos de caso, simulagdes, resolucdo de problemas,
projetos, video-formacdo, grupos de vivéncia/observacdo, prética
assistida, entrevistas dentre outros sdo atividades que auxiliam o
desenvolvimento de uma prética reflexiva;

3.1.2. Por mecanismos intencionais entende-se um planejamento
de ensino que possa considerar as competéncias e as habilidades que
serdo desenvolvidas, bem como os objetivos a serem alcancados. Para
isto, os professores devem considerar que o profissional da area de
seguranca publica trabalha em ambientes e situacdes de risco, portanto,
necessitam administrar o estresse. E importante que os professores,
principalmente os das disciplinas técnicas-operacionais desenvolvam
mecanismos de observacdo e avaliagdo das praticas e criem as
condi¢des necessarias para que os alunos possam apreender — aplicar —
avaliar — corrigir, mediante um feedback constante.

3.2. Favorecer uma ambiente de formacado aberto, ou seja, que va além dos
muros dos centros de ensino, contemplando atividades que favorecam aos
alunos o contato e o intercambio com: todos os 6rgaos de seguranca publica,
comunidades, ONGs, instituicOes de ensino, bibliotecas;

3.3. Prever mecanismos para a revisdo continuada de seus objetivos,
conteddos e praticas didaticas, com base nos dados colhidos nas avaliacdes
procedidas;
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3.4. Enfatizar e prever as condigdes necessarias ao desenvolvimento dos
conteudos atitudinais, particularmente: patriotismo, responsabilidade,
lealdade, disciplina, entusiasmo profissional, cooperacéo, iniciativa, criatividade
e 0s preceitos de respeito a dignidade humana e da responsabilidade social;

3.5. Incentivar que o aluno desenhe seu percurso de desenvolvimento
profissional dentro da instituicdo, estimulando o auto-aperfeicoamento e a
predisposicdo a mudanca;

3.6. - Favorecer a ampla utilizacdo das tecnologias de informacdo e
comunicagao nas atividades presenciais ou a distancia;

4. Prescricdes a serem consideradas no planejamento e execucao das
atividades formativas

4.1. A equipe da secretaria de seguranca responsavel pela supervisdo e
coordenacado das atividades formativas, em conjunto com a direcdo e equipe
técnicas dos centros de ensino dos profissionais da area de seguranca publica,
deve organizar um banco de dados que possibilite o cadastramento e avaliacdo
dos docentes. Quando ndo for possivel, deve solicitar que o professor faca a
inclusao do seu curriculo no sistema Lattes do CNPQ
(http://lattes.cnpqg.br/curriculo/sistemas.jsp). Isto ajudard na selecdo dos
profissionais para compor o corpo docente das atividades formativas a serem
desenvolvidas.

4.1.1. O pagamento do profissional de seguranca publica que atua como
docente deverd ser realizado conforme orientacdo do respectivo Tribunal
de Contas. Cada secretaria devera buscar orientacdo para legitimar o
processo.

4.2. A equipe da secretaria de seguranca responsavel pela supervisdo e
coordenacéo das atividades formativas, em conjunto com a direcdo e equipe
técnicas dos centros de ensino dos profissionais da area de seguranca publica,
devem elaborar cronograma anual das atividades formativas de ingresso
(quando houver), aperfeicoamento e atualizacdo para os referidos
profissionais, bem com a pesquisa e capacitacdo pedagodgica para os docentes
que formam o quadro de professores de seus cursos.

4.2.1. Os centros de ensino dos profissionais da area de seguranca
publica sdo espacos articuladores e irradiadores de conhecimento
devendo promover atividades de ensino e pesquisa, para tanto, devem
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investir em parcerias com outras instituicbes de ensino, institutos de
pesquisa, ONG’s, dentre outros parceiros.

4.3. Os centros de ensino podem conseguir junto as Secretarias e ao Conselho
de Educacdo Estadual para o credenciamento da instituicAo o reconhecimento
dos cursos ofertados. Devendo cada centro organizar-se de acordo com as
solicitacbes exigidas.

4.3.1 As Secretarias de Seguranca Publica Estaduais deverado estimular a
participacdo dos professores em programas de especializacao,
mestrados e doutorados com o0 objetivo de atender as exigéncias
estabelecidas para o credenciamento da instituicdo e o reconhecimento
dos cursos pretendidos.

4.4. Devem ser observadas as condi¢des fisicas favoraveis ao ensino,
principalmente com relagdo ao numero de alunos em sala de aula. A relacdo
ideal apontada por muitas secretarias de educacdo tem como parametro 1m?2
por aluno e 40 alunos por turma.

4.4.1. Nas atividades praticas devera ser observada a distribuicdo do
niamero de alunos por professor. Caso seja necessario deverdao ser
organizados grupos por monitores, sendo recomendado 10 alunos(as)
por 1 monitor, ou o rodizio dos alunos(as) na atividade.

As diretrizes que compdem este documento devem orientar todos os projetos,
na area de ensino, a serem encaminhados a SENASP no ambito do Sistema
Unico de Seguranca Publica.

Doc 3 - Nucleo comum basico — Malha curricular de disciplinas para os
curriculos e programas das atividades formativas da area de Seguranca Publica
e as ementas das disciplinas que a compdem.

O processo de Construcao Malha Curricular

Como destacado nas diretrizes apresentadas acima, o nudcleo comum,
recomendado pelo Ministério da Justica, por intermédio da Secretaria Nacional
de Seguranca Publica, de acordo com o documento da Matriz Curricular
Nacional, é composto por disciplinas que congreguem conteldos conceituais,

procedimentais e atitudinais, cujo objetivo é a garantia de unidade de
pensamento e acao dos profissionais da area de seguranca publica.
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A construgdo da malha curricular do nudcleo comum considerou as
especificacbes dos quadros de profissionais da area de Seguranca Publica
descritos na Classificacdo Brasileira de Ocupac¢bes do Ministério do Trabalho
(http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp).

Complementando a visao

ApOs ser analisada a Classificacdo Brasileira de Ocupacfes o grupo de trabalho
teve que lidar com dois desafios:

Primeiro — A Classificagdo enfoca muito bem as habilidades técnicas, as
atividades a serem realizadas pelos profissionais de seguranca publica e as
competéncias pessoais, mas nao fornece referenciais para o profissional pensar
seu papel como sujeito social e politico no espaco que ocupa.

Segundo - Analisando as ocupacdes dos policiais e dos bombeiros, foi possivel
perceber o quanto ambas sdo distintas em sua natureza.

Diante do desafio encontrado, estabelecer um nucleo de disciplinas comuns
que atendesse as atividades formativas dos profissionais da area de seguranca
publica com foco na matriz curricular, o grupo estabeleceu que as disciplinas
do nucleo comum deveriam ser norteadas pelas seguintes demandas:

- A Seguranca Publica, sua retrospectiva historica e seu papel nos dias de
hoje;

- Os desafios e os novos temas relacionados a Seguranca Publica hoje;

- O profissional da area de Seguranca Publica e o seu papel como protagonista
social na construcdo de uma sociedade mais justa e humanitaria;

As diferenciacfes que distinguem a natureza de suas atividades deverdao ser
abordadas na parte especifica do curriculo.

A partir deste ponto o grupo de trabalho organizou a descricdo das
competéncias profissionais.

Competéncias

Competéncia € entendida como a capacidade de mobilizar saberes para agir
nas diferentes situacdes da pratica profissional, em que as reflexdes antes,
durante e ap6s a acao estimulem a “autonomia intelectual”, traduzida por
ALTET (1992) como a capacidade de “agir em situacoes diferentes, de gerir
incertezas e poder enfrentar as mudancas no exercicio de sua profissdo”.

Competéncias Cognitivas: Sao competéncias que requerem O
desenvolvimento do pensamento por meio da investigacao e da organizacdo do
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conhecimento. Habilita o individuo a pensar de forma critica e criativa,
posicionar-se, comunicar-se e estar consciente de suas acoes.

Competéncias Atitudinais: Sao competéncias que visam estimular a
percepcdo da realidade, por meio do conhecimento e do desenvolvimento das
potencialidades individuais: conscientizacdo de sua pessoa e da interacdo com
0 grupo. Capacidade de conviver em diferentes ambientes: familiar,
profissional e social.

Competéncias Operativas: Sao as competéncias que prevéem a aplicacdo do
conhecimento tedrico em pratica responsavel, refletida e consciente.

As competéncias devem ser desdobradas em conhecimentos, habilidades e
atitudes, favorecendo a identificacdo de conteudos conceituais (Leis, teorias e
principios), conteudos procedimentais (habilidades técnicas, administrativas,
interpessoais, politicas e conceituais, traduzidas em métodos, técnicas e
procedimentos) e conteudos atitudinais (valores, crencas, atitudes e normas).

E importante ressaltar que estas competéncias possuem uma relacdo estreita
com os eixos ético, legal e técnico presentes na formacao policial propostos por
Balestreri (1998) e com os Quatro Pilares da Educacdo (UNESCO), conforme
mostra o quadro a seguir:

EIX0s ~ o Quatro Pilares | Conjunto de .
formacéao ~ ~ Conteudos
. . da Educacéao Competéncias
policial
Aprender a | Cognitivas -
Legal ) Conceituais
Pensar Conhecimento
o Operativas ) ;
Técnico Aprender a Atuar - Procedimentais
Habilidades
- Aprender a | Atitudinais -
Etico ; ; Atitudinais
Ser/Conviver Atitudes

Mapa de Competéncias dos Profissionais de Seguranca Publica
elaborado pelo Grupo de trabalho com base na Classificacdo Brasileira
de Ocupacdes
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Competéncias Cognitivas

Competéncias Operativas

Competéncias
Atitudinais

Analisar cenarios que
possibilitem compreender
a realidade brasileira em
relacdo a criminalidade, a
violéncia e a necessidade
da prevencéo.

Descrever o sistema de
Segurancga Publica.

Compreender a
necessidade de uma
gestao integrada e

comunitéria do sistema de
seguranca Publica.

Descrever o papel da
instituicdo a que pertence
dentro do sistema de
seguranca publica.

Estabelecer um panorama
sobre o sistema juridico
vigente no pais,
essencialmente no que é
pertinente aos ramos do
direito aplicaveis a
atuacdo do profissional de
seguranca publica.

Relacionar a utilizagdo da
forca e da arma de fogo
aos principios de
legalidade, necessidade e
proporcionalidade.

Proteger pessoas
Demonstrar
emocional.
Demonstrar seguranca.
Manusear armas letais e
nao-letais.

controle

Dominar técnicas de
autodefesa.
Dominar técnicas de

primeiros socorros.
Transmitir mensagens via
radio.

Selecionar  equipamento
de acordo com o tipo de
ocorréncia.

Usar equipamento de
protecédo individual.
Manejar equipamentos
Resistir a fadiga
psicofisica.

Praticar exercicios fisicos.
Manter condicionamento
fisico.

Relacionar-se com a
comunidade.

Prestar servigos
assistenciais a
comunidade.

Trabalhar em equipe e
multiplas equipes ao
mesmo tempo.

Levantar informacdes
sobre o local da
ocorréncia.

Isolar local.

Prever socorro de vitimas.
Tirar informacfes sobre a
ocorréncia.

Entrevistar pessoas.
Arrolar testemunhas.

Conduzir a autoridade
policial as partes
envolvidas no crime.

Elaborar documentos

pertinentes a ocorréncia.
Elaborar relatérios;
Cumprir determinacdes
judiciais

Produzir estatistica

Manter-se atualizado.
Manter ética profissional.

Cumprir normas e
regulamentos internos.
Agir com civilidade e
respeito.

Demonstrar desenvoltura.
Demonstrar criatividade.
Demonstrar paciéncia.
Demonstrar perspicacia.
Demonstrar coragem.
Demonstrar disciplina.
Manter boa apresentacao.
Demonstrar firmeza de
carater.

Agir com bom senso

Agir discretamente

Agir com iniciativa

Agir imparcialidade
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Com este material na méo, o grupo de trabalho elaborou a primeira versao da
malha curricular, mapeando também as competéncias (cognitivas, operativas e
atitudinais) para cada uma das disciplinas propostas.

Malha curricular

Termo que vem sendo utilizado para substituir grade curricular. Na palavra
“malha” esta contida a representacao das disciplinas dispostas sobre algo
flexivel e maleavel que possibilita diversas articulacdes entre elas.

A partir dai, abarcou a contribuicdo de inumeros profissionais da area de
segurancga publica, que se reuniram em reunides técnicas, ambientes virtuais e
encontros presenciais para aprovacao, desenvolvimento e finalizacdo da malha
curricular, verificacdo dos mapas de competéncia e elaboracdo das ementas de
cada disciplina.

A verséao final da malha curricular é composta pelas seguintes disciplinas.

Areas Tematicas da Matriz Disciplinas Percentua! . ee
Carga horaria
Siste_ma de Seguranca Publica no 704
Brasil
| Sistemas, InstituicGes e Ge?ta?o Fundamentos de Gestdo Publica 7%
Integrada em Seguranca Publica
Fundamentos de Gestao
L 7%
Integrada e Comunitéaria
A_borda_gem S(’)ci_o-psicolc')gica da 7%
violéncia e do crime
Violéncia, Crimes e Controle | Criminologia aplicada a
1 . - 7%
Social Seguranca Publica
Anélise de Cenérios e Riscos 5%
Direitos Humanos 6%
11 Cultura e Conhecimento Juridico
Fundamentos dos 70/
Conhecimentos Juridicos °
v Modalidades de Gestdo de | Gerenciamento Integrado de 6%
Conflitos e Eventos Criticos Crises e Desastres °
. 5 _ 3 Rela¢gbes Humanas 6%
v Valorizacao Profissional e Saude
do Trabalhador Saude e Seguranca aplicada ao
5%
trabalho
Comunicacdo, Informacdo e | L 0
VI Tecnologias em Seguranca Lingua e Comunicagao 5%
Publica
Telecomunicacgdes 5%
Sistemas Informatizados 5%
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Gestdo da Informacgéo 7%

Vil Cotidiano e Pratica Reflexiva® Etica e Cidadania 5%
Preservacdo e Valorizagcdo da 59
Prova
Funcdes, Técnicas e
VIIlI | Procedimentos em Seguranga | Primeiros Socorros 5%
Publica
Uso da Forga 7%

Vale observar que nao ha especificacdo em relacdo ao nimero de horas para
cada disciplina. Entretanto, como sugestao de um dos participantes foi adotada
uma porcentagem destinada a cada disciplina que deve ser calculada em
relacdo ao numero de total de horas destinadas aos curriculos.

Para que esta porcentagem ndo fosse obtida aleatoriamente, baseou-se no
principio contido na Lei de Extrema e Média Razdo - também denominada
secdo aurea ou ponto de ouro -, pautada no proporcionalismo, na aceitacdo de
diferencas tidas como proporcionais, complementares, eqlitativas e
harménicas. Segundo esta regra o ponto de proporcdo “mais adequado” esta
compreendido entre o intervalo da extrema e média razdo, ou seja, entre
pontos de intervalo que vao de 62% e 38%. Assim, todas os valores que se
aproximem destes pontos estdo proporcionalmente equilibradas. A diferenca
entre os pontos extremos nao pode ultrapassar um intervalo de 24%.

Para aplicagao da regra foi realizada uma outra leitura da malha curricular que
possibilitou dispor as disciplinas de acordo com as dimensdes dos
conhecimentos que estdo mais afetas. Assim temos trés grupos de disciplinas:

Disciplinas Pautadas na
dimensao conceitual

Disciplinas Pautadas na
dimenséo procedimental

Disciplinas Pautadas na
dimensédo atitudinal

Abordagem sécio-psicolégica
da violéncia e do crime

Lingua e Comunicacao

Etica e Cidadania

Criminologia aplicada a
Seguranca Publica

Telecomunicagfes

Rela¢cbes Humanas

Fundamentos de  Gestao
Integrada e Comunitaria

Sistemas Informatizados

Saude e Seguranca aplicada
ao trabalho

Sistema de Seguranca
Publica no Brasil

Preservacdo e Valorizagdo da
Prova

Direitos Humanos

Fundamentos de Gestao . .

- Primeiros Socorros
Publica

Fundamentos dos

Conhecimentos Juridicos

Analise de Cenarios e Riscos

Gestdo da Informacgéo

Gerenciamento Integrado de
Crises e Desastres

Uso da forca

35%

43%

22%

’Além da disciplina Etica e Cidadania, esta &rea destina-se a0 trabalho de outras préticas possiveis que
favorecam a reflex@o sobre/e na realidade. Esta também associada ao periodo de estagio supervisionado, onde
deverdo ser incluidas atividades que possibilitem a reflexdo sobre a préatica. Para o Nicleo Comum caberiam
estudos de caso, visitas, video formagado, resolucgéo de problemas, dentre outros métodos e técnicas que devem
estar presentes nas estratégias de ensino de cada uma das disciplinas.
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Considerando o numero de disciplinas em cada dimensao procurou-se respeitar
intervalos diferenciais que nao ultrapassem 24% de diferenga entre as partes.
Aplicando esta regra a grade, obteve-se a porcentagem para cada disciplina.

Recomenda-se que a malha curricular possa corresponder de 40% a 25% do
numero de horas aulas total do curriculo.

Exemplo: Em um curriculo onde foram destinadas 390 horas para o nucleo
comum, vocé tem os seguintes resultados para as disciplinas:

Disciplinas com 7% ter&o aproximadamente 27 h/ aulas
Disciplinas com 6% terdo aproximadamente 23 h/aulas
Disciplinas com 5% terdo aproximadamente 19 h/aulas

Ementas das Disciplinas

As ementas das disciplinas do nucleo comum foram elaboradas por
profissionais da area de seguranca publica indicados pela Unidade Federativa
para um processo de selecdo com base numa ficha cadastral e um sistema de
pontuacéo.

O processo de elaboracdo foi feito primeiramente em um ambiente virtual e
num segundo momento presencial, segundo a orientacdo a seguir:

Orientacdo para elaboracédo da ementa da disciplina®

O que é a Ementa da disciplina?

As Ementas das Disciplinas, que compdem o nudcleo comum da grade de
disciplina da Matriz Curricular, é o documento que tem por objetivo subsidiar a
pratica pedagogica dos docentes envolvidos diretamente nas a¢fes formativas
dos profissionais da area de seguranca publica, favorecendo a unidade de
pensamento e acdo desses profissionais.

Quais os aspectos a serem observados na elaboracdo do texto final?

- Todos os componentes das ementas das disciplinas devem estar focados
no publico-alvo, ou seja, policiais militares, policiais civis e Bombeiros;

- Clareza de linguagem:;

% Adaptado das Bases Curriculares para a Formago dos Profissionais da Area de Seguranca Piblica —
Ministério da Justica (2000) e do Curriculo dos Cursos de Formagdo da Academia Naciona de Policia
(2004), para fins metodol 6gicos.
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- Coeréncia em relacédo as orientacbes da Matriz Curricular Nacional e em
relacdo as Diretrizes para as atividades formativas dos profissionais da
area de seguranca publica no ambito do Sistema Unico de Seguranca
Publica — SUSP;

- Foco nos conteudos —essenciais- pautados na listagem de conteudos
(documento 2) previamente elaborada — ndo havera indicacdo de carga
horéaria;

- Congruéncia entre as partes que compdem o documento. Ex: Se
queremos privilegiar o exercicio das habilidades mentais: observar,
refletir, analisar (...) temos que pensar uma metodologia que favoreca
este exercicio.

Modelo

Ementa da Disciplina

1. Nome da disciplina
2. Descrigao da disciplina
a) Contextualizacéo

- Histérico da disciplina contendo uma relacdo com o contexto
atual;

- Diferentes abordagens tedricas sobre a disciplina, se houver,
destacando a que sera considerada;

- Probleméticas que a disciplina visa levantar/responder;

- Importéancia do seu estudo para a formacdo do profissional da
area de seguranca publica.

b) Objetivo geral da disciplina

Dentro de um enfoque voltado para a aprendizagem, o papel do professor é
de um facilitador (articulador, mediador, tutor), seu papel é o de “criar
condicbes para...”, portanto o objetivo da disciplina deve conter verbos de
acado que permitam visualizar o comportamento que se espera do aluno ao
final da disciplina.

Os objetivos deverdo ser descritos obedecendo-se as dimensfes do
conhecimento:

- SABER (Conhecimentos) — Expressam o0s conteddos conceituais que

o profissional de seguranca publica deve saber em relacdo ao campo
disciplinar: leis, principios e saberes sistematizados.
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-  SABER FAZER (Habilidades e conteudos procedimentais) — Indicam
as habilidades operativas e de pensamento que o profissional de
seguranca publica precisa demonstrar em relacdo ao campo
disciplinar: meétodos, técnicas, procedimentos, bem como as
habilidades de pensamento: observacado, andlise, sintese ...

- SABER SER (Atitudes) — Expressam os conteudos atitudinais - o0s
valores, as crencas, as atitudes etc - que serdo fortalecidas pelas
situacdes vivenciadas dentro do campo disciplinar em questao.

A redacao final dos objetivos da disciplina devera ser assim:

- Ampliar conhecimentos para...
o Conceituar...
o Listar...
- Exercitar/desenvolver habilidades para...
o Utilizar...
o Aplicar...
o ldentificar...
- Fortalecer atitudes para...
o Demonstrar...
o Defender...
o Decidir...
o Escolher...

Os verbos
apresentados séo
apenas exemplos.

¢) Conteudos

Os conteudos ndo devem ser considerados um fim em si mesmo, mais
ferramentas que possibilitam refletir, intencionalmente, sobre a pratica
do profissional da area de seguranca publica e as possibilidades de
intervencédo na realidade.

Os conteudos a serem descritos devem ter como foco o que o
profissional da area de seguranca publica, essencialmente, precisa
saber em relacdo aquele campo disciplinar.

d) Estratégias de Ensino

Descrever as estratégias de ensino que considerem imprescindiveis para
possibilitar o alcance dos objetivos. De acordo com a linha tedrico-
metodoldgica contemplada na Matriz Curricular Nacional, devem ser
privilegiados métodos e técnicas coerentes com o0 ensino ativo
(situacBes-problema, estudos de caso, role playing, demonstracdes,
etc.) adequados aos objetivos da disciplina.

e) Avaliacdo da aprendizagem
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Neste item deverdo ser descritos 0s aspectos que deverdo ser
observados durante a execucgao da disciplina e que facilite o docente a
dar feedback sobre o desempenho do aluno, proporcionando que o
mesmo reflita sobre a acéo realizada.

f) Referéncias Bibliogréaficas

Referéncias bibliograficas de livros, artigos e outros documentos que
fundamentem os contelddos a serem estudados, as estratégias de ensino
e a avaliacdo da aprendizagem, servindo de referenciais para a pratica
de ensino. Seguir padrao ABNT:

ULTIMO SOBRENOME DO AUTOR (em caixa alta) [VIRGULA], Prenome
do autor seguido dos outros Sobrenomes (caixa alta e baixa) [PONTO]
Titulo da obra (em negrito e conforme a disposi¢do na fonte) [PONTO]
Cidade de publicacdo (caixa alta e baixa) [DOIS PONTOS] Editora
(conforme disposicdo na fonte) [VIRGULA] ano de publicacdo (em
algarismos arébicos) [PONTO FINAL]

Exemplo:

HERKENHOFF, Jodo Baptista. Para gostar do Direito. Sao Paulo:
Académica, 1995.

Na ddvida consulte o site:
http://www.ufrgs.br/faced/setores/biblioteca/referencias.html.

Este site contém todas as orientacfes para se elaborar referéncias
bibliograficas.

Veja a seguir como ficou a versdo das ementas elaboradas.
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EMENTAS

Area tematica |

Sistemas, InstituicOes e Gestao Integrada em

Seguranca Publica

Disciplina: Sistema de Seguranca Publica no Brasil

1. Mapa de competéncias da disciplina

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

Abordagem  histérica e
cultural das instituices de
seguranca publica

Func¢bes de Preservacdo do
Estado Democratico de
Direito

Agentes de  seguranca
publica como profisséo

Estrutura organizacional e
funcional

SUSP

Formulacdo, implantacao,
avaliacdo e
acompanhamento de

politicas publicas

Atribuicbes das instituicbes
de seguranca publica

Controle Democrético
Interno e externo das
instituicdes e do
profissional da area de
Seguranca Publica

Conceitos de
territorializacdo e &rea de
abrangéncia de outras
instituicoes

Relacdo entre o sistema de
seguranca publica e o
sistema de justica criminal

Mudancas e Novos
desafios: seguranca local e
global

Solucdo de problemas em
equipe

Andlise critica das politicas
publicas, funcgdes e
atribuicdes

Pensamento critico sobre
seus COMpPromissos e
responsabilidades como
cidadéo e profissional

Visao sistémica e
compartilhada

Senso de
Interdependéncia,
autonomia

Trabalho de forma

cooperativa e colaborativa
Etica

Alinhamento com a missao
constitucional

Comprometimento com a
organizagdo e com a
carreira no contexto global

Reconhecimento dos
limites e das
possibilidades/ legitimidade
na prética de seus atos

Curiosidade intelectual

Valorizagdo do espaco de
atuacao
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2. Descricao da disciplina

a) Contextualizacao

Muitos autores apontam para a necessidade de uma visao
sistémica da seguranca publica, o que também foi reforcado pelo
governo federal passado e pelo governo atual, tendo em vista que
ambos editaram planos especificos para a area da seguranca
publica.

Além disso, dentre as varias abordagens tedricas das organizacfes
que permite tratar as questdes de seguranca, criminalidade e
violéncia, a abordagem sistémica, que descreve a seguranca
publica como um sistema de estruturas interligadas, com um certo
nivel de autonomia é a que mais se aproxima do que se deseja
desenvolver na area da seguranca publica.

Sendo assim, é de crucial importancia que o profissional de
seguranca publica possua a visao sistémica da sua profissao,
assumindo assim um comprometimento mais amplo, abrangendo
nao soO as ac¢des do 6rgdo em que atua, mas este papel conectado
com todo o sistema social onde atua.

b) Objetivo da disciplina

Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para:

- Compreender a visdo sistémica da seguranca publica, as
instituicbes, os profissionais e as politicas e as acdes
votadas para a sociedade e o cidaddo, mediante o estudo
dos seus antecedentes histdricos e da andlise de cenarios e
perspectivas.

- Exercitar habilidades para:

- Mapear, analisar e opinar sobre as politicas publicas e
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planejamento na area de seguranca publica;

- Fortalecer atitudes para:

- Reconhecer a importancia de formulacdo de politicas
publicas e da elaboracdo de planejamento na &area de
seguranca publica.

c) Conteudos

— Antecedentes Historicos e Culturais

Abordagem historica e cultural das instituicbes de
seguranca publica no mundo e no Brasil;

Modelos de seguranca publica;

Funcbes de Preservacdo do Estado Democratico de
Direito;

Seguranca publica como profissao;
Planos de Seguranca Publica

Estrutura organizacional e funcional.

— Conceitos basicos

Abordagem sistémica;
AtribuicOes das institui¢cdes de seguranca publica;

Controle Democrético Interno e externo das instituicdes
de Seguranca Publica;

Conceitos de territorializacdo e area de abrangéncia de
outras instituigdes.

Politicas Publicas: formulacdo, implantacdo, avaliacdo e
acompanhamento

— Analise de Cenarios e Perspectivas

Mudancas e Novos desafios: seguranca global e local;

Relacdo entre o sistema de seguranca publica e o sistema
de justica criminal.

— Planejamento
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- Planejamento sistémico;

- Execucado de acBes de seguranca segundo a abordagem
sistémica;

- Analise das acbes de seguranca segundo a abordagem
sistémica.

d) Estratégias de Ensino

- Leitura de livros e textos pertinentes a questao

- Pesquisa na Internet e outras fontes sobre modelos de
Seguranca Publica

- Pesquisa e analise de politicas e planos na area de
seguranca

- Seminarios elaborados pelos alunos
- Estudo dirigido
- Estudo de caso.

e) Avaliacdo da aprendizagem
- Auto-avaliacéao.
- Avaliagao escrita.

- Avaliacdo realizada antes do final da carga-horaria, para
que possam ser abordados novamente os pontos onde 0s
alunos ndo demonstrarem um bom nivel de
entendimento.

f) Referéncias Bibliograficas

BAYLEY, David H. Padrbes de policiamento: uma analise
internacional comparativa. Traducdo de René Alexandre Belmonte.
S&o Paulo: EDUSP, 2001.

BRETAS, Marcos Luiz. Observacao sobre a faléncia dos modelos
policiais. In: Tempo Social; Revista de sociologia da USP, Sao Paulo,
9(1): pp. 79-94, maio 1997.

CERQUEIRA, Carlos Magno Nazareth. O futuro de uma ilusao: o
sonho de uma nova policia; textos de Carlos Magno Nazareth

26



Cerqueira. Instituto Carioca de Criminologia. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2001.

SILVA, Jorge da. O controle da criminalidade e seguranca publica na
nova ordem constitucional. 22 edicdo. Rio de Janeiro: Forense, 1999.

SOARES, Luiz Eduardo. Meu casaco de general: quinhentos dias no front
da seguranca publica do Rio de Janeiro. Sao Paulo: Cia das Letras,
2000.

SOUZA, Herbert José de. Como se faz analise de conjuntura. 212
edicdo. Rio de Janeiro: Editora Vozes, 2000.

Disciplina: Fundamentos da Gestdo Publica

1. Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

Administracdo Publica:
Aspectos conceituais
Principios

Administracao Publica
paradigma burocratico X
paradigma gerencial

Instrumentos de Gestao
Publica

Gestao Financeira e
orcamentaria

Gestao de Pessoal
Gestéo de processo

Sistema de controle da
Administracdo Publica

Competéncias e
habilidades gerenciais
que facilitem a tomada
de decisdo no seu nivel
funcional

Identificacdo dos fatores
que contribuem para a
qualidade dos servigos
prestados

Visédo sistémica da
administracao publica

Atencdo prioritaria ao
cidadao e a sociedade

Consciéncia da
importancia de seu papel
como agente da
Administragdo Publica

Valorizacdo das pessoas
nao as tratando
diferenciadamente
restringindo apenas aos
casos previstos em lei

Reconhecimento de
valores que contribuem
para o atendimento de
qualidade: cortesia,
rapidez, atendimento,
confiabilidade e conforto

2. Descricao da disciplina

a) Contextualizacao
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Nas ultimas décadas vem crescendo nas sociedades democraticas de
economias avancadas e emergentes a demanda pelo melhor uso
possivel dos recursos arrecadados pelo governo e a prestacao de
servicos publicos de qualidade para atendimento das demandas
sociais. Surge assim, uma Administracdo Publica gerencial voltada
para o cidadao, buscando padrdes otimizados de eficiéncia e eficacia
numa gestao publica por resultados, orientada por processos de
avaliacdo continua e de legitimacdo pela sociedade.

O cidadéao, cada vez mais consciente de seus direitos, inserido agora
em um contexto democratico, passa a exigir que suas demandas
sejam atendidas de maneira eficaz, eficiente e efetiva, aliando
rapidez na prestacédo dos servicos publicos, economicidade nas acoes,
transparéncia da gestéo e prestacao de contas sobre os atos dos
gestores.

Frente a esta nova demanda por servicos publicos de qualidade, a
Administracdo Publica vé-se diante de um ponto de inflexdo: ou
abdica da responsabilidade de oferecer aos cidadaos os servicos
necessarios e, assim, de receber, por meio de tributos arrecadados,
os valores correspondentes a estes; ou qualifica seus profissionais
para que se alinhem com a nova ordem estabelecida — realizar mais
por menos, mais rapido e melhor. A segunda hipdtese se apresenta
como a Unica aceitavel do ponto de vista ético e institucional por
parte da Administracao.

A formacao dos profissionais da area da seguranca publica visa a
responder as deficiéncias tedricas e técnicas desse profissional, de
modo a torna-lo um profissional multifuncional e multidisciplinar,
aliando conhecimentos, habilidades e atitudes em busca de um
objetivo Unico: o cumprimento da missao institucional, dentro dos
padrdes de cidadania, ética, legalidade, moralidade, transparéncia e
accountability, entre outros.

A prépria estrutura organica e normativa das instituicdes
contemporaneas de seguranca publica demonstram a preocupacéao
com o alcance de tal missé&o institucional, com a criagdo de uma
legislacdo que dé celeridade a tomada de decisdo, em substituicdo a
um modelo tipicamente burocratico, marcado pela inoperancia.
Somado a isso, a divisdo interna em 6rgaos de atividade finalistica e
6rgaos de apoio logistico sdo pontos fortes da racionalizacdo das
atividades sem a perda de efetividade. E conveniente observar que a
area de atividades finalisticas se desdobra em dois campos: o das
funcbes estratégicas e o de funcdes taticas, traduzindo isso uma
biparticdo entre o planejamento-suporte estratégico e a execugao
propriamente dita da atividade tipica de defesa social.
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A finalidade é valorizar cada elemento organizacional e humano, seja
pelo incremento do potencial operativo de cada um, seja pela melhor
apuracao das competéncias e funcdes atribuidas a eles: profissionais
ou instituicoes.

Toda esta racionalidade traz definicdes muito firmes para o decurso
eficiente do caminho procedimental dos servigos administrativos e 0s
estritamente policiais, dando-lhes consisténcia e interatividade.

A estrutura conceptual da area de atividades finalisticas, com seus
orgaos e unidades de funcdes estratégicas e taticas, deve conceber
um sistema tecnicamente integro, bem amarrado e construido de
modo a encurtar ndo s6 o processo decisério, como também apto a
positivar a harmonia técnico-cientifica de todo o complexo
organizacional.

Todo esse sistema deve estar voltado para a construcdo dinamica da
politica de formacéo, aprimoramento profissional, pesquisa e
normalizacdo técnico-cientifica, além da captacao, andlise e difusédo
de dados e conhecimentos do cotidiano referente a todos os passos
do ciclo e da acdo dos profissionais da area de seguranca publica e os
cenarios criminais no tempo e no espac¢o, com énfase na permanente
avaliacdo de qualidade dos processos produtivos.

As organizacgdes policiais precisam adotar rotinas de inovagao
cientifica no processo de producéo de seus servicos. I1sso exige nao
apenas a superacao de habitos organizacionais, como também a
propria evolucdo do modelo de carreiras, na descricdo de suas
funcdes, sobretudo no que se refere ao modo como se articulam na
busca da descricédo transparente dos cenarios conflitivos. O
profissional da area de seguranca publica €, antes de tudo, um
cidadao cuja missao requer equilibrio moral e competéncia técnica.

b) Objetivo da disciplina

Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para:

- Compreender o modelo de administracdo voltado para o
desempenho das funcdes gerenciais e técnico-
administrativas, com foco em resultados.

- Desenvolver e exercitar habilidades para:

- Utilizar ferramentas e instrumentos de gestdo para mediar
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as acdes decorrentes do contato direto com as demandas
reais da sociedade e do cidadéao.

- Fortalecer atitudes para:

- Cumprir a missao institucional, dentro dos padrbes de
cidadania, ética, legalidade, moralidade, transparéncia e
accountability, entre outros pertinentes acao profissional,
dentro de um Estado Democréatico de Direito.

c) Conteudos

- Introducédo aos Fundamentos da Gestao Publica

Principios da Administracdo Publica; Diferenciacdo entre
Administracdo Publica e Administracao Privada; Fundamentos
gerenciais; Conceitos gerais de politicas publicas; Processo de
formulacdo e implementacéo de politicas publicas;
Acompanhamento, avaliacdo e controle de resultados;

- Planejamento do Setor Publico

Conceitos bésicos: organizacdo, ambientes, cenarios, funcdes
administrativas, racionalizacdo, visdo sistémica, gestao estratégica
e participativa, planejamento no setor publico.

- Elaboracédo e Gestéao de Projetos

Introducao ao Estudo de Projetos; O Planejamento e o Projeto; A
preparacao do Projeto e suas Etapas; A Avaliacdo do Projeto;
Projetos: Viabilidade Econémica.

- Ferramentas de Modernizacdo do Setor Publico

Ferramentas gerenciais; Tendéncias conceituais sobre gestao de
Banco de Dados para o setor publico; Gestao de clima
organizacional, Indicadores de desempenho; Avaliacao de
desempenho individual e institucional; Avaliacdo das politicas
publicas; Construcéo de indicadores.

- Orcamento Publico
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Planejamento: Plano Plurianual de Acdo Governamental; Lei de
Diretrizes Orcamentarias; Lei Orcamentaria Anual; Execucao
Orcamentaria; Receita e despesa publicas; Orcamento tradicional
X Orcamento programa; PrestacOes de contas e relatérios de
gestao.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

- Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;

- Estudo de textos pertinentes aos temas;

- Pesquisa na Internet para investigar boas préaticas de gestéo;
- Discussdo em grupo sobre os temas;

- Estudo de casos;

- Exercicios praticos.

e) Avaliacao

- Avaliacao escrita.

- Avaliacdo realizada antes do final da carga-horaria, para que
possam ser abordados novamente os pontos onde os alunos nao
demonstrarem um bom nivel de entendimento.

f) Referéncias Bibliogréaficas

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Sao
Paulo: Malheiros Editores, 1999.

PEREIRA, Luiz Carlos Bresser e SPINK, Peter. Reforma do Estado e
Administracao Publica Gerencial. Rio de Janeiro: Fundacao Getulio
Vargas, 1998. (Coletanea)

CHIAVENATO, ldalberto. Teoria Geral da Administracdo. Sao Paulo:
McGraw-Hill, 1987.

TROSA, Sylvie. Gestao Publica por resultados. Brasilia: ENAP/Editora
Revan, 2001.

ALECIAN, Serge e FOUCHER Dominique. Guia de gerenciamento do
setor publico. Brasilia. ENAP/Editora Revan, 2001.
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Legislacdo de apoio sugerida:

9)

Republica Federativa do Brasil: Decreto n® 3.507 de 13 de junho de

2000. “Disp0e sobre estabelecimento de padrdes de qualidade do
atendimento prestado aos cidadéos [...]”

Referéncias na WEB:

- Ministério do Planejamento: www.planejamento.gov.br

- Programa Nacional de Desburocratizacdo: www.d.gov.br

- Secretaria de Gestdo Publica do Ministério do Planejamento:
www.gestaopublica.gov.br

- Escola Nacional de Administracao Publica: www.enap.gov.br/

- Programa

Qualidade no

www.qualidade.planejamento.gov.br

Servigo

- Sistema de Melhoria e Avaliacdo da Gestdo Publica:

www.aplicativos.planejamento.gov.br

- Fundacédo Prémio Nacional da Qualidade: www.fpnqg.org.br

- Fundacado de Desenvolvimento Gerencial: www.fdg.org.br

- Portal Gestao Publica: www.gespublica.gov.br

Disciplina: Fundamentos de Gestdo Integrada e Comunitaria

1. Mapa de competéncias

Sujeita a avaliacao

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

Caracteristicas e
exigéncias da sociedade
contemporanea

Politicas publicas de
seguranga como vetores
sociais da mudanca

Fundamentos da Gestéao
Integrada e da gestdo
comunitéaria

Redes sociais para busca
de solucéo de problemas
na area de seguranca

Aspectos bésicos:

Formular a¢des de
Seguranca publica
orientada por problemas

Elaboracéo de
Diagnéstico situacional
de forma participativa
com institui¢des,
conselhos paritarios e
representantes da
comunidade;

Participar do
planejamento,
acompanhamento e
avaliacdo das ac¢des

Fortalecer aliancas e
parcerias;

Interacdo com a
comunidade

Postura proativa

Ser vetor social de

mudanca

Priorizacéo dos
problemas de SP da
populacédo de sua
circunscricao (micro-

area), segundo critérios
estabelecidos pelas

Publico:
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planejamento,
acompanhamento e
avaliacdo cooperativa e
colaborativa

Experiéncias nacionais e
internacionais bem
sucedidas de gestdo
integrada e de gestédo
comunitaria na éarea de
seguranca publica

locais de Seguranca
Publica

Participacdo em reunides
produtivas com
institui¢cdes, conselhos
paritarios e
representantes da
comunidade.

Avaliar os planos e as

secretarias de seguranca
e pela populacéo

Participacdo Integrada e
Comunitaria

Cooperacao e
colaboracao

acOes colocadas em
préatica

2- Descricao da Disciplina:

Dentre as exigéncias da sociedade contemporanea destacam-se, nao
somente a integracdo das acdes dos 6rgaos que compdem o sistema
de seguranca publica, mas também a articulacéo das forgcas sociais
(setores publicos, organismos internacionais, instituicdes,
organizagOes, entidades de classe, comunidades...) em prol de
projetos e acdes que venham responder as demandas sociais.

Alguns autores contemporaneos destacam a necessidade de uma
estrutura diferenciada na busca dessas solugdes, e apontam a criagcao
de “redes” como uma alternativa viavel para que estas forgas sociais
possam ser articuladas de forma integrada e colaborativa.

Neste contexto as instituicdes de seguranca publica, representantes
do Estado, sao consideradas pecas chaves nas redes a serem
formadas, principalmente no ambito comunitario, pois conhecem e
lidam com a dinamica e a complexidade da realidade.

Cabe destacar, que da mesma forma que os profissionais de
seguranca publica podem cooperar e colaborar com outros setores da
sociedade, mediante o conhecimento que possuem sobre a realidade;
podem também, aproveitar as possibilidades de articulacdo em rede
para promoverem a busca de solucdo - de forma participativa e
integrada - para problemas que afetam a seguranca publica, mas que
Nao necessariamente sao criminais.
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Dentre as metodologias que possam ser utilizadas para
impulsionarem a busca e implementacao de solucdes integradas e
comunitarias no ambito da Seguranca Publica destacam-se o as
orientadas por problemas (identificagdo do problema, analise do
problema, planejamento da intervencao e avaliacdo das acdes
realizadas)

Compreender a realidade, a utilizar estas metodologias para intervir
no que for necessario de forma participativa, fara diferenca na
atuacado do profissional da area de Seguranca Publica.

b) Objetivos da disciplina:

Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca publica

possa:

Ampliar conhecimentos para:

Identificar os fundamentos de gestdo integrada e
comunitaria, bem como as diversas formas existentes dessa
gestdo no sistema de seguranca publica.

Desenvolver e exercitar habilidades para:

Utilizar metodologias orientadas por problemas para
Identificar problemas, propor estratégias de intervencdes e
estabelecer critérios para avaliacdo da intervencéo.

Fortalecer atitudes para:

Atuar de forma colaborativa e cooperativa no planejamento
de ac¢des integradas e comunitarias

c) Conteudo:

- Caracteristicas e exigéncias da sociedade contemporanea

- Histdrico das relacdes entre os setores da sociedade

- Conceitos de rede

- Fundamentos e Principios da gestao integrada e comunitaria
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- Mecanismos do Estado que favorecem a implantacdo da gestéo
integrada e comunitaria no ambito da seguranca publica

- Metodologias para busca de solucdes orientadas por problemas
aplicadas a seguranca publica

- Técnicas que favorecem a participacdo e mobilizacdo da
comunidade

- Experiéncias de gestdo integrada e comunitaria na area de
seguranca publica internacional e nacional

- A Policia Comunitaria como filosofia de um trabalho integrado

d) Estratégias de Ensino:

- Exposi¢Oes dialogadas;

- Estudos de caso;

- Simulacdes de reunides participativas;

- Exercicios praticos sobre a metodologia orientada por problemas;
- Uso de filmes e videos;

- Pesquisa de campo;

- Visitas a unidades que executam a Gestdo Integrada e
Comunitaria.

e) Avaliacdo da aprendizagem:

Avaliacdo continua e processual durante os encontros através da
participacdo ativa dos alunos em sala; trabalho realizado apo6s
pesquisa de campo; e/ou prova escrita.

f) Referéncias Bibliograficas:

TROJANOWICZ, Robert; BUCQUEROUX, Bonnie. Policiamento
comunitario: como comecar. 2. ed. Sdo Paulo: Policia Militar do
Estado de S&o Paulo, 1999.

BEATO FILHO, Claudio Chaves. Acao e estratégia das organizacdes
policiais. In: Seminario Policia e Sociedade Democratica. Rio de
Janeiro, 1999.
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Gestdo Participativa: experiéncias inovadoras estadual com énfase na
participacdo dos servidores. Sao Paulo

g) Referéncias na WEB

Secretaria Nacional de Seguranca Publica - SENASP
Pesquisas aplicadas, estatisticas, treinamentos, biblioteca...
http://www.mj.gov.br/senasp/

Apresentacdo da SENASP sobre Politica Nacional de
Seguranca Publica(Power Point)
http://www.mj.gov.br/senasp/biblioteca/artigos/encontro/Palestras/6

Revista Espaco Académico sobre integracdo comunitaria
http://www.espacoacademico.com.br/024/24cfelix.htm

Area Tematica I

Violéncia, Crimes e Controle Social

Mapa de Competéncias

Disciplina: Abordagem sdécio-psicoldgica da violéncia e do crime

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

Conceitos de violéncia e
de crime em seus varios
aspectos

Aspectos sdcio-
psicoldgicos da violéncia

Principais fatores
(sociais e psicolégicos),
considerando o0s Vvarios
grupos sociais, em
especial aqueles mais
vulneraveis

Mediacdes e contradi¢cOes
existentes entre as
questbes sociais e o0s
fenbmenos da violéncia

Influéncia da midia no

Compreenséo das
manifestacdes da
violéncia

Tomada de decisdo de
acordo com o cenario

Planejamento de acgles

de prevencao e
contencdo da violéncia
baseadas em

informacgdes cientificas

Estabelecimento de
estratégias de mediacao
a partir da analise das
contradicfes

Seguranca e Equilibrio
na Prevencéo e
contencao dos
fendmenos violentos

Desconstrucdo dos mitos
sobre a violéncia
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imaginario social

2. Descricéo da disciplina

a) Contextualizacao

Ja ha algum tempo, esforcos de pesquisa, tanto na area da sociologia
quanto da historia, vém se voltando para o estudo da criminalidade e da
violéncia, buscando elucidar o fenbmeno em termos de suas variacdes
no tempo em relacdo as estruturas e processos mais amplos e de longa
duracdo. De um modo geral, as mudancas histdricas acentuadas nos
padrdes de violéncia estariam relacionados a duas alteracées de longo
curso: as profundas mudancas culturais que modelam a sociedade
moderna e, processo concomitante, a expansao do Estado moderno e
seus aparatos de vigilancia e controle social. De sorte que, poucos
problemas sociais mobilizam tanto a opinido publica como a
criminalidade e a violéncia nos dias atuais, pois afetam toda a
populacéo, independentemente de classe, raca, credo religioso, sexo ou
estado civil. S&o consequéncias que se repercutem tanto no imaginario
cotidiano das pessoas, como nas cifras extraordinarias a respeito dos
custos diretos da criminalidade violenta.

Indispensavel conhecer os modelos tedricos que abordam os eventos de
crimes, nos seus trés niveis de analise: individual, micro e macro-
estruturais. O nivel individual enfoca o principio da escolha racional onde
ele pondera sobre custos e beneficios de a¢cbes criminosas. O nivel micro
enfoca os processos de socializagcdo, aprendizado e de introjecdo de
auto-controle produzidos pelos grupos de referéncia. O nivel macro-
estrutural enfatiza os conflitos econdmicos, os conflitos morais e
culturais, a presséao pela aquisicao de bens e a desigualdade de
oportunidade.

Atualmente, as teorias cientificas sobre a violéncia e a criminalidade sao
utilizadas para a compreensao e investigacdo do fendmeno criminoso,
indagando o porque determinadas pessoas sao tratadas como
criminosas; vislumbrando o predominio dos elementos sociais e
situacionais sobre a personalidade, orientando na formulacédo de
politicas publicas.
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b) Objetivo da disciplina

Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

c) Conteudo

Ampliar conhecimentos para:

Compreender o fendmeno da violéncia e do crime a partir
de uma prévia visdo do homem e da sociedade,
vislumbrando o predominio dos elementos sociais e
situacionais sobre a personalidade.

Desenvolver e exercitar habilidades para:

Discutir as variaveis e o0s pressupostos dos diferentes
modelos tedricos que abordam a violéncia e os eventos
do crime, bem como as formas de intervencédo nas acdes
de Seguranca Publica.

Fortalecer atitudes para:

Refletir sobre os fatores e situacfes inerentes a violéncia
e a criminalidade de acordo com o espaco publico de sua
atuacao.

Introducdo ao estudo da Sociologia da Violéncia e
Criminalidade

Tipos de violéncia

O Crime como problema social e suas raizes histoéricas

O Crime como problema socioldgico: Modelos Tedricos
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- A condicdo humana e seu componente de agressividade;

- Comportamentos Psicopatoldgicos

- Violéncia, Criminalidade e o papel da midia .

d) Estratégias de Ensino- Aprendizagem

Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;
- Projecéo de videos e outras midias;

- Estudo de textos de normas internacionais e nacionais,
artigos de jornais, Internet, reportagens da imprensa em
geral;

- Estudo de casos e convidados especiais do campo da
sociologia do crime.

e) Avaliacdo de Aprendizagem

Debates em grupo. Redacdo de textos referentes a topicos da
tematica. Avaliacéo escrita.

f) Referéncias Bibliogréficas

FERRACUTI, Franco & Wolfgang M. E. O Comportamento Agressivo
Violento como Fendmeno Sociopsicoldgico In Franco Ferracuti. Sao
Paulo: Resenha Universitaria, 1975.

QUINNEY, Richard. O Controle do Crime na Sociedade Capitalista:
uma Filosofia Critica da Ordem Legal, in Taylor, Walton e Young.
Criminologia Critica. Sdo Paulo: Graal, 1980.

ADORNO de Lima, S.F. Criminalidade Urbana Violenta no Brasil:
Um Recorte Tematico. Rio de Janeiro: BIB, 1993.
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BRENNER, Charles. Nocbes basicas de Psicanalise: Introducao a
Psicologia Psicanalistica. Rio de Janeiro: Imago, 1987.

CANO, Ignacio e SANTOS, Nilton. Violéncia letal, renda e
desigualdade social no Brasil. Rio De Janeiro: 7 letras, 2001.

MONJARDET, Dominique. O que faz a policia. Revista Policia e

Sociedade. v.10. Sdo Paulo: EDUSP, 2002.

Q) Referéncias na WEB:

Nucleo de estudos sobre violéncia.
http://www.necvu.ifcs.ufrj.br

Brasil. Guia para a prevencéo do crime e da Violéncia. Brasilia:
Ministério da Justica. Secretaria Nacional de Seguranca Publica.

SENASP. Disponivel em www.mj.gov.br.

Disciplina: Criminologia aplicada a seguranca publica

1. Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

- Abordagem histdrica

-  Etiologia do Crime

- Caracteristicas dos

crimes mais comuns

- Politica
prevencao

- Vitimologia e

Vitimodogmaética

Criminal,

incidéncia
contexto

Analise da
criminal no
social

Utilizagdo de técnicas de
prevencao e controle

Andlise da conduta da
vitima no contexto do
crime no processo
legislativo e no processo
penal.

Seguranca e equilibrio na
prevencdo e contencéo
dos fenbmenos violentos
e criminosos

2. Descricdo da Disciplina

a) Contextualizacao

40


http://www.necvu.ifcs.ufrj.br/
http://www.mj.gov.br/

A violéncia é tdo antiga quanto a propria humanidade. O delito, em
determinado periodo, chegou a ser identificado com o pecado, época
em que o suplicio é a ante-sala da pena de morte.

A Criminologia classica asseverava que o individuo agia livremente,
pois detentor de livre arbitrio, sendo por isto, inteiramente responsavel
por seus atos. Com o surgimento do método de investigacéo positivo,
O crime passou a ser objeto de investigacéo cientifica, ndo como ente
abstrato, mas sim, no seu aspecto fenoménico, juntamente com o
homem delinquente, agora centro de investigacdes das ciéncias
criminoldgicas. Neste clima, nascia a Escola Positiva Italiana e, com
ela, a Criminologia cientifica.

O delito passava a ser concebido como fato real, natural, nao
derivando seu cometimento de mera contradicdo imposta pela norma.
Sua compreensédo e o estudo de suas causas eram inseparaveis do
delinqguente. Para o Positivismo criminoldgico, o estudo do criminoso
estava acima do proprio exame do ilicito praticado. A Escola
Positivista, no campo cientifico, fez premente o estudo do delinqtiente
como possuidor de uma personalidade reveladora de maior ou menor
periculosidade, e contra o qual se devia dirigir uma apropriada defesa
social, largamente incentivada pelo uso das medidas de seguranca,
inclusive como substitutas da propria pena.

Os estudos do crime e do criminoso ganham vulto a partir da obra do
médico italiano Cesare Lombroso, L Uomo Delinquente, publicada em
1876, que exibia a figura do “criminoso nato”. Desenvolvia-se, assim,
a antropologia criminal, mais tarde denominada Criminologia, muito
embora o termo tenha sido empregado pela primeira vez na obra de
Rafaele Garofalo, em 1885, também de orientacéo positivista, que
preconizava que o individuo agia por impulso determinado pela sua
compleicdo anormal, ndo constituindo o seu agir em manifestacao livre
de sua vontade.

Muito se passou, e tivemos a Criminologia do inicio do século XX, com
a Escola de Chicago (precursora da teoria Broken Windows, que origina
a idéia da “tolerancia zero” como neoretributivismo contemporaneo),
tivemos as teorias da anomia, da associacao diferencial, do colarinho
branco, entre tantas. Na década de sessenta, surge em nosso
panorama sociocriminal a denominada Criminologia critica ou nova
Criminologia, baseada na teoria do etiquetamento ou labeling approach
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movimento cientifico caracterizado nao pelo estudo das caracteristicas
do criminoso ou o0 que leva a delinquir, mas pelos 6rgédos de controle
como responsaveis pela producdo normativa e por sua aplicacao.
Critica ferrenhamente a Criminologia tradicional e questiona, ao invés
do “porqué” do crime, a razédo da selecdo de determinadas condutas
criminosas. Desta forma, o foco n&o se concentra mais nos motivos
que levam o agente a delinquir, mas nos critérios utilizados pelos
6rgdos de controle na selecdo dessas condutas®.

No ambito da ciéncia criminoldgica, o delinquente é visto, hoje, como
uma pessoa que possui caracteristicas comuns a maioria da
comunidade na qual se insere. E um ser humano do seu tempo, ou
seja, influenciado tanto por sua heranca genética, como pelo seu
entorno. E plenamente suscetivel a um incessante e dinAmico processo
de interacdo com os outros individuos e o proprio meio em que vive. E,
em suma, um ser perfectivel, sempre em evolugcdo, que almeja um
futuro e pode ultrapassar seus condicionamentos. Sabendo que o ser
humano ndo é apenas um ser bioldgico, reveste-se de importancia o
conhecimento de sua historia, cultura e experiéncias, pessoais e
coletivas. A Criminologia reune estes conhecimentos variados
objetivando subsidiar dados para uma intervencao positiva no ambito
da seguranca publica.

Atualmente, a Criminologia ostenta rigoroso carater cientifico e é
definida como ciéncia empirica e interdisciplinar, que se ocupa do
estudo do crime, da pessoa do infrator, da vitima e do controle social,
e que trata de subministrar uma informacao valida sobre a génese,
dindmica e variaveis principais do crime — contemplado este como
problema individual e como problema social —, assim como sobre os
programas de prevencao eficaz do mesmo e técnicas de intervencéo
positiva no homem delinquiente e nos diversos modelos ou sistemas de
resposta ao delito. Sdo estudos que em muito interessam ao campoda
seguranca publica, compensando o desmedido biologismo positivista
que lhe deu origem, interessando-lhe mais prevenir eficazmente o
delito, substituindo conceitos meramente repressivos ou entdo de
“tratamento”, pelo de “intervencdo”, em consonancia com o substrato
real, individual e comunitario do fendmeno delitivo.

O individuo nédo é um ser solitario com sua liberdade (como pensavam
os classicos, defensores da tese do livre arbitrio), nem um prisioneiro
do seu codigo genético, nem mesmo um invalido ou vitima da
sociedade, mas sim um ente em constante processo de interacao

“ DIAS, Jorge de Figueiredo e ANDRADE, Manuel da Costa. Criminologia: 0 homem
delingliente e a sociedade criminégena. Coimbra: Coimbra, 1984, p. 43.
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consigo mesmo e com 0 meio que o cerca’. A vitima também adquiriu
um papel relevante no estudo da criminologia, através da vitimologia,
entendido como a necessidade de se verificar a “real” funcdo que esta
desempenha no decorrer do delito. Este enfoque carrega uma imagem
mais real e dindmica da vitima, de seu comportamento, de suas
relacdes com os demais protagonistas do delito, e da correlacdo das
forcas que convergem para o acontecimento criminal. Apesar disso, ela
continua esquecida dentro do processo penal brasileiro. Por outro lado,
0 papel da vitima tem sido utilizada para fomentar verdadeiras
“guerras santas” dentro do Direito Penal, o qual ndo deve ser utilizado
para acalmar sentimentos psicossociais ou necessidades de vinganga
coletiva, o que é estudado atraveés da vitimodogmatica.

Sobre a importancia do estudo do controle social pela Criminologia h&a
que se verificar varios meios ou sistemas normativos, com distintas
estratégias e modalidades de penas. A prevencao eficaz do crime néao
deve limitar-se tdo somente ao aperfeicoamento dos mecanismos de
controle, mas, também, da melhor integracédo das instancias de
controle social formal e informal.

E, pois, uma ciéncia empirica, uma ciéncia do “ser”, e dista do
paradigma causal-explicativo acolhido pelo positivismo naturalista,
com base em pretensdOes de seguranca e certeza. Este novo modelo de
saber cientifico, mais relativo, provisoério e inacabado demonstra que o
ser humano transcende a “causalidade”, a “relatividade” e a “forca”,
sendo sujeito e ndo objeto da histéria.

Portanto, para a compreensao, interpretacao, manejo e aplicacao
eficiente de politicas de seguranca publica sdo necessarios o dominio
de marcos tedricos robustos, conceitos esclarecedores e um conjunto
de principios ordenados e organicos acerca do delito, do delinquente,
da vitima e dos instrumentos de controle social.

b) Objetivos da disciplina

Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para:

- Interpretar as diversas teorias de micro e
macrocriminologia, bem como os fatores que influenciam na

> GARCIA —PABLOS DE MOLINA, Antonio e GOMES, Luiz Flavio. Criminologia:
introducdo a seus fundamentos tedricos. 2 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1997.
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criminalidade e na violéncia apresentadas pela sociedade
contemporanea.

Compreender o paradigma da reacdao social e suas
decorréncias.

Desenvolver /Zexercitar habilidades para:

Utilizar a informéatica no tratamento de dados de modo a
obter uma interpretacdo dirigida pelas informacbes e
estatisticas de registro da criminalidade e da violéncia;

Avaliar os sistemas de controle social, a implementacédo de
politicas criminais e de seguranca publica e a questao da
violéncia institucional.

Fortalecer atitudes para:

Valorizar uma praxis em seguranca publica voltada a
protecdo da sociedade aliada ao respeito maximo aos
direitos e garantias fundamentais individuais.

c) Conteudos

Criminologia, conceito, objetos, métodos e funcdes.

O Principio da Secularizacdo — andlise pré-moderna e
contemporanea do paradigma inquisitorial.

O autor do delito frente ao paradigma etioldgico:

Raizes da ideologia da Defesa Social. Microcriminologia:
teorias bioldgicas, psicoldgicas e psiquiatricas; teorias da
aprendizagem; teoria da socializacdo deficiente (teorias
ecoldgicas da Escola de Chicago; teoria dos lares destrocados
(Broken Homes); teoria da associagao diferencial; teoria da
subcultura e neutralizacdo. Macrocriminologia: teoria da
estrutura social defensiva; teoria da anomia.

A Teoria do Etiquetamento ou da Rotulacdo — presente e
futuro

O paradigma da Reacdo Social — a grande transformacéo.
Teorias da penas, destacando a questdo da ressocializacao.

A Criminologia critica frente ao paradigma da neo-
criminalizacdo: Neo-retributivismo; teoria das janelas
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quebradas (Broken Windows), tolerancia zero, prevencao
situacional, Direito Penal do inimigo, teorias da pena..

- Politica Criminal. Estatistica Criminal. n Mapeamento
criminoldgico. Prevencao Criminal.

- Politicas criminais alternativas: minimalismo, abolicionismo,
justica restaurativa, garantismo, descriminalizacéo,
reparacdo do dano e medidas de segurancga.

- Vitimologia e vitimodogmatica: Pesquisas de vitimizagcdo; a
histdrica “neutralizacdo” da vitima no processo penal; delitos
sem vitima; vitimologia e vitimodogmatica.

d) Estratégias de Ensino

- Estudo de casos reais.

- Estudos e analises dos mesmos subsidiados pelos
conhecimentos adquiridos na disciplina.

- Seminarios e debates
- Aulas praticas
- Estudo de textos

- Uso de imagens e videos.

e) Avaliacao

Sera feita por meio da participacdo do aluno em atividades que tenha
que utilizar os conhecimentos adquiridos levando em consideracéo o
seu potencial analitico e os instrumentos de formulacdo de politicas
publicas na administracdo da criminalidade e da violéncia.

f) Referéncias Bibliograficas

BITENCOURT, Cezar Roberto. Faléncia da pena de prisao: causas e
alternativas. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1993.

DIAS, Jorge Figueiredo. ANDRADE, Manoel da Costa Andrade.
Criminologia: O Homem Delinquente e a Sociedade Crimindégena.
Coimbra: Coimbra Editora, 1997.
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GARCIA-PABLO DE MOLINA, Antonio & Gomes, Luiz Flavio.

Criminologia: introducédo a seus fundamentos tedricos: introducao

as bases criminoldgicas da Lei 9.099/95, lei dos juizados especiais
criminais. 4. ed. rev., atual. e ampl. — Sdo Paulo: Editora Revista dos

Tribunais, 2002.

BARATTA, Alessandro. Criminologia Critica e Critica do Direito Penal.
Rio de Janeiro: Revan, 1997.

BITENCOURT, Cezar Roberto. Faléncia da pena de prisdo: causas e
alternativas. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1993.

Disciplina: Analise de Cenarios e Riscos

1. Mapa de Competéncias

Sujeita a avaliacédo

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

Estudos das variaveis que
contribuem
potencialmente para
situacdes de riscos

Caracterizacdo dos riscos
Condig¢6es dos riscos
Legislagbes pertinentes

Medidas de prevencéo de
riscos

Identificacdo, Analise e
prevencao dos riscos

Tomada de decisado de
acordo com o cenario
apresentado

Reflexdo e formacado de
problemas e
encaminhamento de
solucdes

Seguranca e equilibrio na
tomada de decisdo

Compromisso

Formular os problemas e
encaminhar solugbes que
reflitam seu
compromisso humano de
agir conscientemente
sobre a realidade,
transformando-a e
transformando-se em
algo sempre novo e
melhor

Senso de percepcdo de risco

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizacao

O estudo desta disciplina esta relacionado com o estudo de

conhecimentos tedricos e praticos sobre o conceito de cenarios e riscos,
técnicas avancadas de comunicacao, relacdo de ajuda e intervencéo da
autoridade publica, de forma a incutir nos futuros profissionais de
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seguranca publica o senso de percepcédo de risco e desenvolver sua
capacidade de auto-avaliacdo e auto-confianca nas suas intervencoes,
caracteristicas importantes para melhoria da qualidade dos servicos que
prestara a sociedade.

b) Objetivos da disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

Ampliar conhecimentos para:

- Avaliar situacbes de risco a partir de cenarios de forma a
evitar/ intervir em eventos adversos.

Desenvolver/Exercitar habilidades para:

- Aplicar processos de intervencd0o num evento adverso,
consoante a funcao do profissional de seguranca publica (policia
ostensiva, policia judiciaria ou bombeiro-militar e defesa civil).

Fortalecer atitudes para:

- Reconhecer a importancia de lidar com o estudo cenarios para
antevir riscos e evitar desastres.

c) Conteudos

- Cenéario. Ameaca e vulnerabilidade. Risco. Percepcdo de risco.
Analise de risco. Tipos de risco. Mapa de Risco. Antecipacao e
prevencao do risco.

- Evento adverso. Fases e etapas dos eventos adversos. Observacao e
analise de um evento adverso. Avaliacdo da situacdo das pessoas.
Alerta e Alarme. Processos de Intervencdo em eventos adversos.
Processos de resolucdo de problemas aplicados aos eventos
adversos.

- Meétodos, técnicas e ferramentas que possibilitem avaliar cenarios e
riscos.
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d) Metodologia

- Aulas expositivas que privilegiem a imediata associacdo dos aspectos
tedricos com atividades praticas;

- Estudos de caso;

- Simulacdes.

e) Avaliacao

- Para avaliacdo da parte conceitual poderdo ser utilizadas
provas escritas

- Para parte pratica devera ser organizada um estudo de
campo em uma regido na comunidade onde possam ser
trabalhados os principais pontos do conteudo.

f) Referéncias Bibliograficas

BRASIL. Fundamentos doutrinarios. Rio de Janeiro: Ministério da
Defesa. Escola Superior de Guerra, 2001.

BRASIL. Glossario de defesa civil: estudos de riscos e medicina de
desastres. Brasilia: Ministério do Planejamento e Orgcamento.
Secretaria Especial de Politicas Regionais. Departamento de Defesa Civil.
1998.

BRASIL. Manual do curso de bases administrativas para a gestao
de riscos (BAGER). Brasilia: OFDA-USAID, 2001.

BRASIL. Politica nacional de defesa civil. Brasilia: Ministério da
Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil. 2000. 86 p.

BRASIL. Seguranca global da populacao. Brasilia: Ministério da
Integracédo Nacional. Secretaria de Defesa Civil. 2000. 66 p.

48



1.

Area Tematica Il1

Cultura e conhecimento Juridico

Disciplina: Direitos Humanos

Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

Aspectos éticos,
histéricos, culturais,

Principios Constitucionais
dos direitos e garantias
fundamentais

Estatuto da Crianca e do
Adolescente

Estatuto do idoso

Direitos individuais
homogéneos, coletivos e
transindividuais

Direitos difusos

(0] profissional de
seguranca publica frente
aos direitos humanos

Observéancia aos direitos
humanos nas atividades
exercidas

Reflexdo sobre o servir e
proteger em se tratando
da Defesa Social, como
responsabilidade  social
para a reorientagcdo da
sua praxis

Planejamento das acdes
voltadas para servir e
proteger o cidaddo como
responsabilidade social e
politica

Tratamento adequado a
grupos vulneraveis

Sensibilidade para a
percepcao do ser
humano como titular de
direitos

Solidariedade na acgéo de

servir e proteger, e o
compromisso com O
“bem-estar” de quem
recebe cuidado,
respeitando-o como
cidaddo, em qualquer

circunstancia

Desmistificacao dos
Direitos Humanos como
dimensédo exclusiva da
area juridico-legalista

2. Descricao da disciplina

a) Contextualizacao

Os Direitos Humanos cumprem uma trajetoria de autodeterminacao
que se afirmou decisivamente na metade do século XX, com a
emblematica Declaracdo Universal dos Direitos do Homem,
documento que encerra toda a luta da civilizacéo pela liberdade e a

justica.

Esta pujante vocacao dos povos se acha historicamente registrada

em documentos como: Carta Magna da Inglaterra (1215); Declaracao

de Direitos do Bom Povo da Virginia, EUA (1776); Declaracéo dos




Direitos do Homem e do Cidadao (1789), aprovada pela Assembléia
Constituinte Francesa; Declaracao Norte Americana que se seguiu a
Constituicdo aprovada na Filadélfia (1897), 1918 - Declaracao dos
Direitos do Povo Trabalhador e Explorado — Russia (1918).

N&ao obstante a impressionante evolucédo das legisla¢cfes nacionais e
internacionais, do incremento de mecanismos juridicos e
institucionais em defesa e promocao dos Direitos Humanos, o século
XX se encerra com um notavel déficit de conquistas reais, nos
campos dos direitos civis, politicos, sociais, econdmicos e culturais.

Diante disso, o problema se p6e como prioritario na agenda das
democracias contemporaneas, constituindo verdadeira ameaca a
normalidade institucional, diante da violéncia crescente debitada até
ao proprio Estado, cuja crise esta a exigir uma re-conceitualizacdo de
modelos.

No Brasil, a disciplina se afirma pelo enfoque juridico-constitucional
desde o Império, cuja Constituicdo de 1824 ja trazia dispositivos
proprios.

O periodo republicano também registra a opcdo formal pelos Direitos
Humanos, mas a fragilidade das instituicbes democraticas vem
comprometendo a sua afirmacéo historica concreta.

Agora, com a difusdo do tema pela sociedade civil e o aumento da
capacidade de organizacdo e mobilizacdo popular, os Direitos
Humanos vém recuperando a sua importancia como tema central de
uma luta supra-ideoldgica: a opcéo da civilizacdo contra a barbérie.

Com a retomada da democracia no Brasil a Constituicdo Federal de
1988 legitimou e instituiu os Direitos Humanos como um dos
fundamentos éticos e juridicos do processo de reforma do corpo
juridico e institucional do pais.

O processo de redemocratizacao implicou na necessidade de novos
parametros juridicos de protecdo dos direitos humanos demandando
ao Estado de Direito a necessidade de mudancas na cultura e nas
praticas organizacionais e sociais.
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Os direitos humanos se inserem como parametro e conteddo no
processo de formacédo e capacitacdo dos profissionais de seguranca
publica no Brasil a partir da década de 90 quando o Ministério da
Justica iniciou com o apoio de organizag¢des internacionais e nacionais
de direitos humanos a capacitar gestores e profissionais da
seguranca publica. Em 1996 com a criacao do Programa Nacional de
Direitos Humanos e a Secretaria Nacional de Direitos Humanos a
educacdo em direitos humanos passou a ser uma das linhas de acao
significativas para nortear as politicas publicas.

Considerando a necessidade de prevenir a violéncia institucional
ainda frequente nas préaticas dos agentes publicos e proporcionar
acOes com vistas a construcdo de cultura de respeito aos direitos
humanos, os Programas Nacionais de Direitos Humanos - PNDH | e Il
no contexto da década da educacao em direitos humanos
estabelecido pela ONU estabeleceram um conjunto de metas de
acOes focadas na formacao e na capacitagcdo na perspectiva dos
direitos humanos.

Com a criacao da Secretaria da Seguranca Publica — SENASP no
Ministério da Justica o Governo Federal e a elaboracdo do Plano
Nacional de Seguranca Publica, os direitos humanos como tema
transversal no processo de formacao e capacitacao foi instituido
através da Matriz Curricular Nacional, resultado dessa nova cultura e
gestdo politica da politica de seguranca publica, que considera a
necessidade da transversalidade e da especificidade dos direitos
humanos no processo de formacéo dos profissionais de seguranca
publica.

A questdo dos Direitos Humanos aplicados a agao dos profissionais de
seguranca publica esta cercada de mitos e equivocos gque atravessam
0 imaginario social e, particularmente, a cultura tradicional dos
6rgaos mantenedores da seguranca publica. Apesar dos avancos, tem
prevalecido uma visdo de antagonismo entre os dois. O profissional
de seguranca publica eficiente e profissionalizado em padrdes de
exceléncia precisa estar eticamente comprometido com os Direitos
Humanos, como referéncia primordial de sua acdo técnica, dando,
assim, uma resposta aos anseios de justica e legalidade do sistema
democratico, sem prejuizo da eficiéncia e forca na prevencéao e
repressao do crime.

Direitos humanos e atividade do profissional de seguranca publica
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ainda soam como polos antagdnicos no imaginario publico. Tal
situacdo se deve a uma série de fatores historicos e culturais que a
cada dia vém sendo superados pela consciéncia civica da populacéo
brasileira, pelos esforcos dos governantes sérios e pela dedicagcao de
dirigentes publicos comprometidos com a ética e a democracia.

O correto posicionamento do profissional de seguranca publica dentro
dos valores universais dos Direitos Humanos é a garantia de uma
seguranca publica cada vez mais acreditada pelo cidadéo e cada vez
mais prestigiada pelo poder politico da sociedade. Nesta perspectiva
0s Orgaos policiais se credenciam a cercar-se de eficientes
instrumentos institucionais e materiais para que o combate ao crime
seja rigoroso e pacificador.

b) Objetivos da disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para que os alunos possam:

- Identificar os principais aspectos éticos, filosoficos,
histdricos, culturais e politicos para a compreensao do
tema dos Direitos Humanos;

- Construir a partir da vivéncia pessoal uma elaboracao
conceitual pluridisciplinar dos Direitos Humanos;

- Analisar de modo critico a relacdo entre a protecao dos
Direitos Humanos e a acao do profissional de
Seguranca Publica.

- Desenvolver/exercitar habilidades para:

- Demonstrar a relacdo entre a cidadania do profissional
da area de seguranca publica e o fortalecimento da sua
identidade social, profissional e institucional.

- Fortalecer atitudes para:
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- Interagir com os diversos atores sociais e institucionais
que atuam na protecao e defesa dos direitos humanos.

- Sensibilizar os profissionais de Seguranca Publica para
0 protagonismo em Direitos Humanos;

- Reconhecer a insercdo dos Direitos Humanos como
Politica Publica no Brasil e a inclusdo na Politica
Nacional da Seguranca Publica;

- Reconhecer e debater os principios constitucionais e as
normas dos Direitos Humanos que regem a atividade
do profissional da area de seguranca publica.

c) Conteudos

Topicos a serem abordados:

I. Introducéo

Abordagem historico-cultural, observando os direitos humanos nas
atividades exercidas (Sensibilizacdo para a percepcao do ser humano
como titular de direitos e buscar uma reflexdo sobre o servir e
proteger em se tratando da Defesa Social, como responsabilidade
social para a reorientacdo da sua praxis). Historia Social e Conceitual
dos Direitos Humanos e Fundamentos Historicos e Filosoficos.

Desmistificacdo dos Direitos Humanos como dimensdo exclusiva da
area juridico-legalista, enfocando as Dimensfes Etico-Filosofica,
Historica, Juridica, Cultural, Econémica, Psicolégica e Politio-
Institucional dos Direitos Humanos na acao do profissional da area de
Seguranca Publica.

Contextualizacdo

A Acdo do Profissional de Seguranca Publica nos Mecanismos de
Protecéo Internacionais e Nacionais dos Direitos Humanos.

Principios Constitucionais dos direitos e garantias fundamentais,
como embasamento para o planejamento das acbes voltadas para
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servir e proteger o cidaddo como responsabilidade social e politica.

- Programa Nacional de Direitos Humanos, a Seguranca Publica e o
Sistema Nacional de Direitos Humanos.

- Direitos individuais homogéneos, coletivos e transindividuais.

- O profissional de seguranca publica frente as diversidades aos
direitos dos grupos vulneraveis. Programas nacionais e estaduais de
protecéo e defesa.

- A Cidadania do profissional da area de Seguranca Publica.

d) Estratégias de Ensino

Histéria de Vida, Elaboracdo Conceitual dos Direitos Humanos.
(Construir a partir da vivéncia pessoal uma elaboracédo conceitual
pluridisciplinar dos Direitos Humanos)

Aulas expositivas de carater tedrico, recursos grupais (discussao em
grupo, dinamicas de grupo, jogos dramaticos, seminarios com pessoas €
entidades governamentais e ndo governamentais de promocao e defesa
dos Direitos Humanos e operadores do direito). Visitas a institui¢cdes de
protecéo e defesa da crianca e do adolescente.

A analise e discussao de textos doutrinarios e legais, com uso de
recursos audiovisuais, proporcionara condi¢cdes aos alunos para uma
reflexdo consciente e voltada para propostas concretas de acédo do
profissional da area de seguranca publica, investigando técnicas de uso
da forca com a observacao rigorosa da legalidade. Deve-se priorizar a
integracado e participacdo, em regime de debates, de personalidades
notoriamente ligadas a promocao dos Direitos Humanos. Mesas
redondas, painéis, seminarios que sao fundamentais como estratégia.

e) Avaliacdo da aprendizagem



A avaliacao sera feita através de debates em grupo e redacao de textos
Individuais e coletivos contendo as producodes realizadas em sala de aula
(oficinas) e reflexdes tedricas dos alunos elaboradas a partir das aulas,
de questbes apresentadas pelos educadores e das leituras indicadas
pelos educadores.

h) Referéncias Bibliogréaficas

BALESTRERI, Ricardo Brisolla. Policia e Direitos Humanos: do
antagonismo ao protagonismo. Porto Alegre: Secédo Brasileira da
Anistia Internacional, 1994.

BALESTRERI, Ricardo Brisolla. Direitos humanos: coisa de policia.
Passo Fundo: CAPEC, 1998.

BORY, Francoise. Génese e Desenvolvimento do Direito
Internacional Humanitario. Genebra: Comité Internacional da Cruz
Vermelha, 1995.

HERKENHOFF, Joado Baptista. Direitos Humanos: a construcao
universal de uma utopia. Aparecida: Santuario, 1997.

SWINARSKI, Christophe. Introducgao ao direito internacional
humanitario. Brasilia: Comité Internacional da Cruz Vermelha,
Instituto Interamericano de Direitos Humanos, 1997.

g) Referéncias na WEB

- www.dhnet.org.br

DHnet - Rede de Direitos Humanos & Cultura é produto de um grupo
de ativistas de direitos humanos, que no ano de 1994 iniciaram
estudos sobre Direitos Humanos e Realidade Virtual. Em 1° de maio
de 1995, dia do Trabalho e da entrada oficial do Brasil na INTERNET,
foi colocado no "ar" o BBS Direitos Humanos & Cultura, que dois anos
apos, tornou-se a Rede DHnet, com o0s seguintes Macro-Temas:
Direitos Humanos; Desejos Humanos; Cibercidadania; Memoria
Historica; Educacdo & Direitos Humanos e Arte & Cultura.

- http://www.presidencia.gov.br/sedh/

A Subsecretaria de Direitos Humanos, criada pela Medida Provisoria
n® 259, de 21 de julho de 2005, é o 6rgao da Secretaria-Geral da
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http://www.presidencia.gov.br/sedh/

Presidéncia da Republica que trata da articulacdo e implementacao de
politicas publicas voltadas para a promoc¢ao e protecao dos direitos
humanos.

http://www.icrc.org/web/por/siteporO.nsf/iwpList2/About_the ICRC?
OpenDocument

O Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV) foi fundado ha 150
anos. O seu principio diretor é que, mesmo na guerra, ha limites
relativos a forma como a guerra é conduzida e relativos ao
comportamento dos combatentes. As regras que foram estabelecidas
com isto em vista e que foram endossadas por quase todas as nacoes
no mundo sao conhecidas pela designacéo de Direito Internacional
Humanitario, do qual as Convencdes de Genebra constituem o
fundamento.

http://www.direitodoidoso.com.br/

O site Direito do Idoso compde-se de uma coletanea de informacgdes
juridicas fornecidas gratuitamente aos seus usuarios, parceiros e
colaboradores.

http://www.violenciasexual.org.br/

O Centro de Defesa da Crianca e do Adolescente Yves de Roussan/
CEDECA-Ba é uma organizacdo nao-governamental e tem como
missao enfrentar todas as formas e manifestacdes de violéncia contra
criangas e adolescentes, sobretudo contra a vida e a integridade
fisica e psicoldgica.

Disciplina: Fundamentos dos Conhecimentos Juridicos

1. Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais
- Concepcgéo - Aplicacdo em casos - Atencéo aos
epistemoldgica do concretos Fundamentos do

Direito e sua funcao processo decisorio

- Andlise dos principios,

social n do Estado
normas e fendmenos
- Competéncias dos juridicos que tenham - Reconhecimento de
ramos do direito repercussao na que o conhecimento
aplicados as Seguranca Publica Juridico €é apenas
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atividades de uma ferramenta no

Seguranca Publica exercicio de sua
(penal, processual profissao
penal, civil .
constitucional, Re_sp'elto aos
administrativo e principios e normas
. juridicas

ambiental ] .

) estabelecidas na

Constituicdo Federal
e no ordenamento
juridico infra-
constitucional

2. Descricéo da Disciplina

a) Contextualizacao

A implementacéo da disciplina cultura e conhecimento juridico tem que
ter em vista a atuacao do profissional em Seguranca Publica no Estado
Democratico de Direito e implica no conhecimento do ordenamento
juridico brasileiro e universal, seus principios e normas, com destaque
para a legislacédo pertinente as atividades policiais, de forma
indissociada das demais perspectivas de compreensédo da realidade,
tanto no processo formativo quanto na pratica técnico/profissional.

Cabe ressaltar que os conhecimentos especificos e aprofundados de
cada ramo do direito, deverao ser realizados pelas disciplinas especificas
do curso de formacao dos cada cargo que compde o Sistema de
Seguranca Publica.

b) Objetivos da disciplina

Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para:

- Discutir sobre o Direito como construcao soécio/cultural.

- Compreender o sistema de justica criminal, abrangendo
0os O6rgados que o Estado se vale para tanto (Poderes
Legislativo, Judiciario e Executivo) e suas funcgdes tipicas.
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- Desenvolver/ exercitar habilidades para:

- Analisar os principios, normas e fendmenos juridicos que
tenham repercussdo na Seguranca Publica.

- Fortalecer atitudes para:

- Reconhecer que o conhecimento Juridico é apenas uma
dimensédo balizar da sua acdo e uma ferramenta no
exercicio de sua profissao.

c) Conteudos

1. Introducéo ao estudo do direito;

a. Nocdes sobre principios e classificacdo do direito ( Direito
Publico, Privado e os varios ramos do Direito);

b. Direito, moral e cultura.

2. Estado — conceito e organizagao

- Funcbes governamentais (Executivo, Legislativo e
Judiciario)

3. Sistema de Justica Criminal

- Funcbes e atores da justica criminal (Policias, Ministério
Publico, Defensoria, Magistratura e Sistema Prisional).

d) Estratégias de Ensino (Metodologia)

A abordagem pedagodgica dar-se-a de forma a prestigiar o processo de
aprendizagem que instrumentalize o profissional de seguranca publica,
direcionando suas ac6es pautadas no processo de construcéo do
conhecimento juridico, ético e técnico, formando uma perspectiva do ser
que pensa, decide e age. Desta forma priorizaremos aulas expositivas,
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trabalhos grupais, como forma de tornar possivel a interacao e inter-
relacdo do grupo, jogos e estudos de casos.

e) Avaliacdo de Aprendizagem

A avaliacdo do processo de aprendizagem sera individual, escrita e/ou
oral e por observacao do professor.

a. Referéncias Bibliograficas

CAPEZ, Fernando. Curso de Processo Penal. Sao Paulo: Saraiva,
2005.

LYRA FILHO, Roberto. O que é o direito. Colecdo primeiros passos.
Brasilia: Brasiliense. 2005.

MIRABETE, Julio Fabbrini. Introducéo ao estudo do Direito. Sao
Paulo: Atlas S.A.1996.

NUNES, Rizzatto. Manual de introducao ao estudo do Direito. Séao
Paulo: Saraiva, 2003.

TEMER, Michel. Elementos de Direito Constitucional. Sdo Paulo:
Malheiros.2005.
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Area tematica 1V
Modalidades de Gestdao de Conflitos e Eventos Criticos

Disciplina: Fundamentos da Geréncia Integrada em Situacdes de
Crises e Desastres

1. Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais
- Tipologia de crise - Controle em Situagdes de - Valorizagdo do trabalho
. ~ “Stress” em equipe
- Doutrina de Prevencéo quip
Doutrina ara o - Emprego e atuagdo em - Respeito aos multiplos
utn P face de protocolos protocolos de atuacdo
atendimento .
integrados A A
Gesto sistémica - Visao sistémica
: : - Execucéo de L L
T . . : - Valorizagdo dos critérios
- Protocolos institucionais planejamento operacional de iulgamento
e integrados de padréo e de contingéncia julg
atuagao - Procedimento de analise ) Sg:tsigue;g;a de agag
- Sistema de Comando e tomada de decisdo em complementar dos
de incidentes situagbes problematicas serv? os de sequranca
) multidimensionais . 6 gurang
- Os veiculos de publica e defesa social
i a - Avaliacdo da repercusséo o .
comunicagao ¢ p - Observancia dos

e formulagdo da noticia

) _Importéncia da atendendo ao interesse aSpe(.:tOS eticos no
informacdo clara e publico relacionamento com a
precisa Imprensa

- Entrevista e os limites - Reconhecer a
de competéncias do importancia de impor
agente de seguranca limites & atuagdo da
publica e defesa social midia no local do

evento

2. Descricdo da Disciplina

a) Contextualizacéao
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No Brasil, nas ultimas décadas, os profissionais de seguranca publica
tém sido chamados, cada vez com mais frequéncia, a intervir em
situacOes de alta complexidade, sejam de ordem criminal ou ndo, cujas
caracteristicas especiais requerem posturas fora da rotina de suas
atividades.

Deste modo, em geral e para responder as situacdes de crise e aos
desastres, é necessario identificar, obter e aplicar ndo so6 recursos do
Sistema de Seguranca Publica, mas ainda integrar a participacdo de
varios setores da sociedade civil, como é o caso da midia.

E indispenséavel ndo apenas a gestio integrada desses problemas, mas,
sobretudo preparar os profissionais de seguranca publica para aplicar e
administrar os recursos existentes, pois de nada adiantarda a existéncia
de organizacOes, estruturas e 6rgaos especificos, quando estes
profissionais de seguranca publica ndo detém os conhecimentos tedricos
e praticos necessarios para utiliza-los.

b) Objetivos da disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para:

- Compreender 0s elementos tedricos do
Gerenciamento Integrado de Crises e Desastres.

- Avaliar situacdes de risco a partir de cenarios de
forma a intervir em eventos adversos;

- Desenvolver/ exercitar habilidades para:

- Intervir por ocasido de crises e desastres,
integrando as estruturas sistémicas existentes
(GGI, GGC, CGD e SCIl) de forma a preservar,
prioritariamente, a vida humana.

- Fortalecer atitudes para:
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- Valorizar a priorizagdo da vida, a incolumidade
fisica, e dignidade da pessoa humana,

c) Conteudos

1. Ocorréncia de alto risco

2. Situacédo de crise

3. Crise de natureza criminal ou ndo-criminal

4. Tipos de crise

5. Gerenciamento Integrado de Crises e Desastres

6. Objetivos do Gerenciamento Integrado de Crises e
Desastres

7. Graus de riscos e niveis de resposta

8. Fases de uma crise

9. Elementos Operacionais Essenciais: Gerente de Crise.
Negociador

10. Equipe Tética

11. Solucdes de Crise: Negociada. Tatica

12. Epilogo de uma crise

13. Gabinete de Gestéo Integrada (GGI)

14. Gabinete de Gerenciamento de Crise (GGC)
15. Desastre

16. Classificacdo dos desastres: quanto a intensidade, a
evolucdo e a origem

17. Centro de Gerenciamento de Desastre (CGD)
18. Sistema de Comando de Incidentes (SCI)

d) Estratégias de Ensino —Aprendizagem

- Aulas expositivas que privilegiem a imediata associacdo dos
aspectos tedricos com atividades praticas;

- Estudos de caso;

- Simulagdes.
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e) Avaliacao

- Para avaliacdo da parte conceitual poderdo ser utilizados
instrumentos de avaliac&o escrito

- Para parte préatica devera ser organizada um estudo de caso
ou um teatro de operacdes envolvendo os principais pontos
do conteudo.

f) Referéncias Bibliogréaficas

BRASIL. Ministério da Integracdo Nacional. Manual de desastres
naturais, humanos e mistos. V 1, 2 e 3. Brasilia: Imprensa Nacional,
2004.

BRASIL. Politica nacional de defesa civil. Brasilia: Ministério da
Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil. 2000.

BRASIL. Seguranca global da populacao. Brasilia: Ministério da
Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil. 2000.

MASCARENHAS, Wanderlei. Gerenciando Crises em Seguranca
Pdblica.

SALINAC. Gerenciamento de Situacdes Criticas.
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Area tematica VvV

Valorizacao Profissional e Saude do Trabalhador

Disciplina Relac6es Humanas

1.Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

- Relagdes inter e
Intrapessoais

- Comportamento
humano:_génese
pessoal, social e
comunitéaria

- Comunicacéo
Humana

- Construcéo e
desenvolvimento de
equipes

- Redes sociais
- Grupos e equipes

- Atendimento ao
publico

- Criatividade

-  Tomada de
decisao

- Utilizacao de
mecanismos e
ferramentas para o
auto-conhecimento

- Utilizagéo de
mecanismos que
possibilitem a
compreenséo do outro

- Trabalho em
equipe

- Utilizagcéo de
mecanismos da
comunicacgao verbal,
nao-verbal e factual

- Utilizacao de
feedback

- Avaliacédo dos
papéis e funcdes nas
mais diversas
relacdes

- Constituicao
grupos operativos
focados na realidade
organizacional, local
e planetéaria

- Formacgéo de
grupos saudaveis
mediante a
construcao de redes
sociais

- Utilizar estratégias
que estimulem o
processo criativo

- Utilizar métodos e
instrumentos no
processo de decisdo

- Reconhecer-se
como um
profissional
competente, que
se expressa como
pessoa
relacionando-se
com o outro e o
mundo construindo
um ambiente
social
humanamente
digno

- Preocupar-se
com o bem estar,
respeito e cuidado
com a pessoa,
mesmo na hora de
dar uma ma
noticia.

- Expresséo das
emocdes de forma
assertiva.

- Visao integral
do processo

- Deixar-se
surpreender
consigo mesmo,
com o outro e com
o0 mundo

- Atencao a

reconsideracdo das
proprias idéias
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1. Descricao da disciplina

a) Contextualizacéo

O homem como ser biopsicosocial constrdi no relacionamento com as
pessoas tendo como base a construcao da sociedade. Com isto, o
desenvolvimento de habilidades e competéncias especificas pessoais
tem sido cada vez mais requerido no mundo contemporaneo.

A efetiva interacdo entre o homem e seu ambiente social aumenta e
consolida-se a partir da variada gama de informacdes disponiveis,
incorporadas as novas tecnologias e processo dentro da organizagao e
da sociedade, mas principalmente pelo relacionamento humano

Por ser um curso basico proposto as carreiras que compdem o aparato
de seguranca publica na Republica Federativa do Brasil, entendendo-se
como tais, no contexto dado, Policia Militar, Policia Civil e Corpo de
Bombeiros Militares, ha necessidade de que os principais “recursos
humanos” sejam geridos e bem utilizados como pessoas e individuos
que prestam e recebem os mesmos servicos.

Para que estejam habilitados a enfrentar as situac¢des delituosas em seu
cotidiano, os servidores publicos dessas areas devem ser portadores de
atitudes que os fardo decidir como melhor agir nos momentos em que
estiverem enfrentando as situacdes de risco.

c) Objetivos

- Ampliar conhecimentos para que os alunos possam:

- Conceituar e discutir sobre os aspectos (lideranca,
criatividade, motivacdo e comunicacdo) que
necessitam serem observados nas relacdes
humanas.

- Desenvolver/exercitar habilidades para:
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- Selecionar estratégias adequadas de acéao, visando a

melhoria das relacbes interpessoais e institucionais.

Fortalecer atitudes para:

- Reconhecer a importancia da individualidade (eu —

outro) nas relagbes humanas.

e) Conteudos

- Lideranca poder e autoridade

Lideranga, Poder, hierarquia, autoridade — Conceitos e

principais fundamentos

O individuo como ator e seu lugar na organizacao;
Liderancga e geréncia

Relagdes e conflitos (uma introducéo)

- Criatividade e Motivacao

Significado de criatividade e motivagao;

Teoria da criatividade

Teorias da motivacado: Maslow, Mc Gregor, Herzberg;
Motivacéo no trabalho e recompensa;

Competéncias que facilitam a criatividade

Processo Criativo

Estratégias Criativas para mudanca

- Percepcéao, Atitude e Diferencas Individuais;

Percepcéo social e interpessoal;
Percepcéo e diferencas individuais;
Fatores externos na percepc¢ao;

Atitudes e a formacao de atitude
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- Comunicacao
- Comunicacao interpessoal;
- Comunicagao organizacional;
- Atendimento ao cidadao;

- Dinamica do processo de comunicacdo numa perspectiva
psicossocioldgica

- Trabalho em equipe caracteristicas diferenciais

Equipe X grupo;

Estratégias para desenvolvimento de equipes e times de
trabalho;

Trabalhno em equipes e comportamentos relacionados:
competicdo, colaboracéo, participacao;

Lidando com as diferencas

- Tomada de deciséo
- Processo de tomada de deciséo
- Tomada de decisao individual
- Tomada de decisdo em grupo

- Métodos e instrumentos para tomada de decisao.

f) Estratégias de Ensino

O didlogo é a base das estratégias aplicadas ao
desenvolvimento desta disciplina. O facilitador, por meio de
processo empatico e provocador do conhecimento, utilizar-se-a
de dindmicas de grupo e construcao de cenarios em que se
atuard com modelos de casos concretos, além de estudos de
casos, analise de textos legais e doutrinarios sobre servidor
publico.

Devera ser estimulada a leitura de atualidades nacionais e
internacionais além de romances, letras de musica e afins,
sejam em recursos materiais ou digitais.
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Por fim, o estimulo a discusséo sobre filmes, préprios para a
area ou filmes com contextos de sistema judiciario penal e
militar.

g) Avaliacdo da aprendizagem

A avaliacao sera por observacao do facilitador e também
escrita.

A primeira sera realizada observando as encenacdes, criadas
pelos alunos, para a analise dos temas abordados e os
comportamentos de cada personagem. Para os que néao
puderem ou nao se sentirem a vontade para participar da
dramatizacdo, cabera a analise critica da mesma.

A segunda constara de um trabalho escrito, individual ou em
dupla, em que sera analisado um filme ou um texto didatico, a
critério da coordenacao académica, podendo haver, ainda
analise de casos, analise de filmes.

f) Referencias Bibliogréaficas

AL MUKAFA, Ibn. Calila e Dimna. Rio de Janeiro:Record.

ARGYRIS, Chris. A integracao individuo-organizacao. Séao Paulo:
Atlas, 1975.

DE LA BOETIE, Etienne. Discurso da serviddo voluntaria. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2003. (colecéo textos fundamentais)

KOTTER, John P.. Liderando Mudanca. Rio de Janeiro: Campus, 1997.

LUCENA, Maria da Salete. Planejamento Empresarial de Recursos
Humanos. Utopia ... ou Desafio. Sdo Paulo: Editora Atlas AS, 1995.

SHELLEY, Mary. Frankenstein. Porto Alegre: L&PM, 1999.

Disciplina: Saude e Seguranca Aplicadas ao Trabalho

1. Mapa de competéncias
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Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

Importancia da atividade
fisica na promocdo da
salde seus aspectos
mentais e emocionais e
prevencéo das doencas

Psicopatologias
Estresse/ocupacional

A relagdo do homem
com a organizagao

Qualidade de vida no
trabalho

Condicionamento fisico

Contexto
socioecondmico —
cultural da saitde e da
seguranca

Alcoolismo e wuso de
drogas licitas e ilicitas

Conceito de ambiente
saudavel

Organizacéo, norma,
principios e
responsabilidades

Prevencdo e controle de
riscos em equipamentos

e no ambiente de
trabalho
Equipamentos de

protecao individual

O ambiente e as
doencas do trabalho

Ergonomia

- ldentificacao fatores
determinantes de
perturbacédo da
salde psicoldgica

- Geréncia do estresse

- Estabelecimento dos

processos de
preservacao da
salde fisica e

mental do servidor

- Estabelecimento dos
processos para
eliminar, minimizar
e controlar os riscos
de ocorréncia de

acidentes, doencas
ocupacionais nas
atividades/
operacdes

- Adocdo de rotinas
que possibilitem

utilizar de maneira
eficiente e eficaz os

instrumentos de
trabalho

- Utilizacdo de
técnicas de
prevencao do
estresse e de outras
doencas

ocupacionais

- Consciéncia corporal

- Consciéncia da
importancia de
preservagéo do

corpo e da mente
como instrumento de

melhoria na
qualidade
profissional

- Expressar as
emoc¢des de forma
equilibrada

- Valorizagao da
reducéo dos
nameros de
acidentes no
trabalho e das
doencas
ocupacionais

- Senso do uso de
equipamentos de

protecéo individual

- Zelo pela melhoria
da qualidade do
ambiente de trabalho

- Assumir a
responsabilidade
pelo que se faz

2.

Descri¢cao da disciplina:

a) Contextualizacao:

A disciplina “Saude e Seguranca Aplicadas ao Trabalho”
advem da necessidade de se estabelecer o vinculo entre
efetividade, eficacia e a producao social gerada pelo
interesse na pessoa do agente de seguranca publica, como
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sujeito que participa ‘dos’ e ‘nos’ ambientes das
comunidades que compdem a sociedade civil brasileira.

Poucos séo os estudos que evidenciem o sujeito de
seguranca publica como produto social, com a espessura do
cotidiano que o reproduz e transforma. Entretanto, ha um
numero consideravel de trabalhos cientificos que indicam o
desempenho das atividades dos profissionais de seguranca
publica como os que apresentam maior tendéncia de
sofrimento de estresse.

E preciso conscientizar estes profissionais para a
necessidade de utilizar os equipamentos de protecao
individual em atividade de risco. Para isto, pretende-se
utilizar uma abordagem transdisciplinar, objetivando-se uma
viséo bio-psicossocial desse sujeito, inserindo-o no contexto
social como agente que propicia mudangas positivas no
cenario da criminalidade.

b) Objetivos da disciplina:

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para:

- ldentificar os fatores relevantes da atividade do
profissional da area de Seguranca Publica que
influenciam na saudde geral, relacionando-os com o
desenvolvimento do quadro de estresse.

- Desenvolver e exercitar habilidades para:

- Utilizar procedimentos e técnicas que auxiliem a tornar o
ambiente de trabalho mais saudavel e a melhorar a
qualidade de vida.

o Fortalecer atitudes para:
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- Priorizar o cuidado com as saudes fisica e mental,
como forma de prevencao de algumas patologias que
possam ser adquiridas no percurso profissional,
melhorando assim a qualidade de vida.

c) Conteudo programatico:

- O homem: um ser bio-psico-social (inclui este item para dar
uma visao integral do ser humano e da necessidade de
busca de equilibrio)

- A natureza do trabalho do profissional da Area de Seguranca
Publica - consciéncia da natureza e das exigéncias do seu
trabalho.

- Relac6es de Poder no Trabalho e repercussfes na saude do
profissional e no ambiente familiar: assédio moral, assédio
sexual, relagcdes de subordinacdo hierarquica, violéncia no
ambiente de trabalho

- Qualidade de vida: o que vocé pode fazer para ter tambem?
- Nocdes de medicina e seguranca do trabalho

- Equipamentos de protecao

- Prevencao de doencas do trabalho e doencas profissionais

- Fisiologia do estresse e diagnodstico precoce

- Ergonomia aplicada ao profissional de seguranca publica,
tanto no campo operacional como no administrativo

- Habitos de vida como prevencdo de saude geral:
- alimentacao;
- atividades fisicas;
- atividades de lazer;
- espiritualidade: técnicas de relaxamento e meditacao;

- outros habitos segundo caracteristicas regionais;

d) Estratégias de Ensino:
Exposicoes dialogadas.

Debates.
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Seminarios.
Uso de videos.

Visitas de campo e outros recursos que se facam
necessarios ao bom andamento da aprendizagem.

e) Avaliacdo da aprendizagem

Esta disciplina ndo devera ter prova, mas como produto final, o
aluno devera elaborar um plano para melhoria ou manutencao
da qualidade de vida. Este plano devera envolver um
diagndstico de seus habitos e proposta para modificacdo dos
mesmos.

f) Referencias Bibliograficas:

DEJOURS, C. A loucura do trabalho: estudo da
psicopatologia do trabalho; traducdo de Ana Isabel Paraguay
e Lucia Leal Ferreira.-5.ed. ampliada-S&o Paulo: Cortez-
Oboré,1992.

DEJOURS, C; ABDOUCHELI, E; JAYET, C. Psicodinamica do
trabalho: contribuicdes da escola dejouriana a analise da
relacdo prazer, sofrimento e trabalho. S&o Paulo: Atlas,
1993.

ROBBINS, S. Patologia estrutural e funcional. Rio de Janeiro:
Koogan, 1989.

SATO, L. O conhecimento do trabalho e a teoria das
representacdes sociais. In CODO, W. et al. Sofrimento
psiquico nas organizagfes: saude mental e trabalho.
Petropolis: Vozes, 1995.

WISNER, A . Por dentro do trabalho: ergonomia, método e
técnica. Sdo Paulo: FTD, 1987.

g) Referéncias na WEB
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www.Vvivermentecerebro.com.br

http://www.alcoolismo.com.br/sequelas.htm

Ballone GJ - Dependéncia Quimica - in. PsiqWeb, Internet,
disponivel em

http://sites.uol.com.br/gballone/psicossomatica/drogas.html

GUTO. Gestao Urbana de Trabalho Organizado.
http://polo3.marilia.unesp.br/guto
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http://polo3.marilia.unesp.br/guto

Comunicacéao, Informacao e Tecnologias em Seguranca

Area tematica VI

Publica

Disciplina: Lingua e Comunicacao

1. Mapa de Competéncia

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

- Linguagem e suas
funcdes

- Expressdo oral e

- Leitura

- Interpretacéo

- Reconhecimento da
comunicagao como
fator preponderante

: - Producéo de textos para relacdes
escrita N humanas e,
- Frase, paragrafo e - Elaboracao ~ de principalmente para a
texto documentos  oficiais sua profiss&o.
e comunicacdes
- Pronomes de associados ao - Valorizagcdo do habito
tratamento desempenho da de leitura
- Caracteristicas  da L%r;?gzs’ R S;sdurgzcs) - Valorizagéo da
comunicacéo oficial vigentes (oficios qualidade na
. ’ elaboracao de
requerimentos, dOCUMEntos
comunicacdes e
relatorios) - Busca de clareza,
~ precisdo e concisdo
- Selecdo do na elaboracdo da
documento

comunicacgao oficial
adequado de acordo ¢

com a finalidade

2. Descrigao da Disciplina

a) Contextualizacao

A Lingua Portuguesa, assim como todas as linguas, comp®8e-se de partes
que se completam para que produzam um significado e uma funcéo. A
primeira, a FONETICA e FONOLOGIA, onde percebemos os fonemas,
as silabas, a ortofonia e a ortografia. A segunda, a MORFOLOGIA, na
qual estudamos a estrutura das palavras, a formacao de palavras, as
classes das palavras e seus mecanismos de reflexao, substantivo,
adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicao,
conjuncéao e interjeicdo. Para compreendermos os significados do
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emaranhado de palavras que surgem em nossos pensamentos, que
transmitimos para nos comunicar, se faz necessario o uso correto da
pontuacao, da regéncia, da crase, da concordancia, da colocacao
pronominal, da analise sintatica, ou seja, da SINTAXE. Nao podemos
esquecer o APENDICE, onde as figuras de estilo e os vicios de
linguagem séo observados.

Dessa forma, a Lingua Portuguesa se compde e se faz necessaria no uso
diario de nossas atividades, sejam elas verbais ou néo verbais, e, até
mesmo, no emprego simultaneo de diversas linguagens = a multimidia.

Ressaltamos ainda a questdo das linguas que complementam 0 Nnosso
cotidiano como seres humanos, pensantes e reflexivos, que vive em
sociedade e, portanto, com as diferengas. A LIBRAS e o BRAILE, no
contexto da Seguranca Publica e da Defesa Social, é indispensavel,
tanto no que diz respeito as relacdes de trabalho quanto as relacdes
sociais. Cabe, portanto, aos que estruturam ou organizam programas e
projetos educacionais, ndo olvidar nossos pares.

A disciplina “Lingua e Comunicacado” se coloca em um contexto de
extrema necessidade para os que compdem os quadros profissionais de
seguranca e defesa social, uma vez que o desempenho das funcdes
exige o uso de uma linguagem objetiva e clara, que ndo estabeleca
davidas. Visa, ainda, atender a crescente demanda dos interessados na
forma correta do uso da linguagem. Dessa forma, pretende-se utilizar
uma comunicagao escrita e falada como instrumento gerador de
consequéncias justas, corretas, objetivas e transparentes no ambito da
seguranca publica e da defesa social.

b) Objetivos da disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para:

- Compreender a linguagem como fator de
comunicacao e, bem como a necessidade de produzir
textos e documentos oficiais com clareza e
objetividade.

- Desenvolver/exercitar habilidades para:
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- Ler e interpretar textos;

- Redigir com clareza textos em portugués e
documentos oficiais.

- Fortalecer atitudes para:

- Reconhecimento da comunicagdo como fator
preponderante para relacbes humanas e para o
exercicio da sua profissao.

c) Conteudos

1. Comunicacdo Humana

- Linguagem
- Funcdes da linguagem
- Expressao oral

- EXpressao escrita

2. Estrutura do texto

- Interpretacdo de texto
- Vocabulario
- Frase e paragrafo

- Coeséao do texto

3. Documentos Oficiais (seguir padrao e legislacdo de comunicacao
utilizado no a&mbito da administracdo publica do estado)

- Pronomes de tratamento
- Caracteristicas dos textos oficiais

- Oficios,
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d)

e)

Comunicacdes
Requerimentos
Memorandos

Relatérios

Estratégia de Ensino

- Exposi¢des Dialogadas
- Textos sobre seguranca publica que favorecam a interpretacao

- Simulacdes de situacdes do cotidiano do profissional da area de
Seguranca Publica para uso da linguagem oral

- Producédo de texto com base em temas correlatos a area de
seguranca publica

- Producado de documentos e comunicacdes oficiais com base nas
rotinas dos profissionais da area de seguranca publica

Avaliacdo de Aprendizagem

A avaliacdo sera realizada no decorrer das atividades, de forma

continua, e, ao final do curso havera uma avaliacdo escrita.

f)

Referéncias Bibliogréaficas:

- FARACO & MOURA. Gramatica. Sdo Paulo. Editora Atica. 1999.

- FERREIRA, Mauro. Aprender e praticar gramatica: teoria,
sinteses das unidades, atividades praticas, exercicios de
vestibulares: 2° grau. Sao Paulo. FTD, 1992.

- HERDADE, Marcio Mendes. Novo Manual de Redacao: basica,
concursos, vestibulares, técnica.SP. Pontes, 22 edi¢do, 2002

- INFANTE, Ulisses. Curso de Gramatica aplicada aos textos. Sao
Paulo. Scipione, 1992.

- MORENO, Claudio. Guia Pratico de Portugués Correto: para
gostar de aprender. Vol. 3. Sintaxe. L&PM POCKET. 2003

- OLIVEIRA LIMA, A. Manual de Redacao Oficial. Teoria, modelos
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e exercicios. Editora Impetus. Rio de Janeiro. 2003.

- MENDES, G.F.; FORSTER JUNIOR, N.J. Manual da Presidéncia
da Republica. Brasilia: Presidéncia da Republica, 2002.

Disciplina: Telecomunicacdes

1. Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais
- Conceitos - Utilizacéo dos - Iniciativa e destreza
N equipamentos de A
- Comunicagéo integrada o - Consciéncia da
¢ 9 telecomunica¢des como necessidade da
- Comunicacdo via radio instrumentos de correta utilizacdo
. eficiéncia nos servicos - &
- Telefonia profissional das
. ] d - Desenvolvimento da tecnologias de
- Formas e sistemas de comunicagio telecomunicacdes

acionamento interinstitucional

- Reconhecimento da
- Abordar o0 papel das

. - Operacdo de sistemas importancia da boa
tecnologias de integrados de forma de
telecomunicacbes na comunicac&o comunicacao e
qualidade dqs servicos de - principalmente a
Seguranca Publica e Defesa | - Operagéo dos integrada
Social equipamento de

L telecomunicacdes em - Reconhecimento da
- Normas que disciplinam o uso na forca policial importancia das

uso das telecomunicacgdes
no ambito externo e
interno das instituicbes do
Sistema de  Seguranca
Publica

telecomunicacgdes, em
apoio as atividades
operacionais e
administrativas.

- Busca de (clareza,
precisdo e concisédo
na transmissao de
mensagens

- Equipamentos de
telecomunica¢cfes em uso
na forca policial

1. Descrigéo da Disciplina
a) Contextualizacao

Desde o0s primoérdios, a comunicacdo € essencial no
desenvolvimento do ser humano como um todo. A partir da
Revolucado Industrial, a necessidade de sistemas de comunicacao
foi marcante para dar continuidade ao desenvolvimento que se
iniciava. Durante as duas guerras mundiais, 0sS meios de
comunicacao tiveram papel fundamental nos resultados.
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No mundo globalizado em que vivemos, nos tornamos a cada dia
mais dependentes de sistemas de comunicacdo, que se véem
obrigados ao aprimoramento constante, diante das novas
“necessidades” que vao surgindo a cada dia. A Seguranca Publica
(ou Defesa Social) também vive esta realidade, o Estado esta
sendo obrigado a realizar grandes investimentos nesta area, cujo
foco principal deve ser o aprimoramento dos sistemas de
comunicacao, ja que este esta sempre aquém da realidade da
iniciativa privada, e portanto, também dos criminosos. Um sistema
de comunicacao eficiente e moderno pode reduzir a necessidade
de aumento de efetivo, o0 que significa economia para o Estado.

Através da disciplina Telecomunicac¢des é possivel colocar o aluno
a par da realidade no que se refere as comunica¢gfes dentro de
sua Instituicdo, apresentando os fatores positivos e negativos, as
virtudes e as dificuldades, para que tenha condi¢cdes de decidir
diante das adversidades que lhe sdo apresentadas durante o seu
trabalho diario.

O aprendizado é essencial para o aluno, pois isto ira refletir na sua
vida profissional, ja que a todo o momento estarad sendo obrigado
a tirar o melhor proveito possivel dos sistemas de comunicacédo a
ele disponibilizados.

b) Objetivos da disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para:
- Identificar os fundamentos da telecomunicacao.

-Enumerar o alfabeto fonético internacional, dos
numeros, do Cbédigo “Q”.

- Desenvolver/exercitar habilidades para:

- Utilizar adequadamente os equipamentos
disponibilizados.

- Preencher corretamente o Boletim de Ocorréncia e os
arquivos relacionados aos sistemas de comunicacao.

- Utilizar o alfabeto fonético internacional, dos
nameros, do Cdédigo “Q” no processo de
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comunicacao.
Fortalecer atitudes para:

- Reconhecer o papel da tecnologia da comunicacdo
para apoio a atividades dos profissionais da area de
seguranca puBlica.

c) Conteudos
- Conceito e definicOes de telecomunicacoes;

- Tecnologias da empregadas na instituicdo como: Sistema de
Atendimento e Despacho, Sistema de Rastreamento de Viaturas,
sistemas para verificacao de veiculos e pessoas;

- Prondncia das Palavras do alfabeto fonético internacional, dos
numeros, do Cdodigo “Q”;

- Disciplina na “Rede Radio”, conhecimentos basicos sobre aparelhos
de radio utilizados na instituicao;

- Pratica de Utilizacdo de Radio;
- Boletim de ocorréncia do Centro de Operacoes;
- Intranet

- Visita ao centro de comunicacao da instituicao.

d) Estratégias de Ensino

Aulas expositivas dialogadas sobre a matéria, utilizagcédo de
equipamentos audiovisuais, pratica na utilizacdo de equipamentos de
comunicacao gque estarao disponiveis para o aluno, exercicios tedricos e
praticos sobre a matéria ministrada, atividades em grupo, leitura
dirigida e debates.

e) Avaliacao da aprendizagem

Perguntas orais e/ou escritas dirigidas aos alunos durante as aulas,
procurando despertar o interesse destes pela disciplina e motiva-los
para o estudo, propiciando ao professor diagnosticar os pontos em que
os assuntos ministrados ndo foram compreendidos e sobre os quais
devera insistir nas aulas subsequentes. Avaliacdo pratica da utilizacao
dos equipamentos de telecomunicacfes e avaliacao tedrica da disciplina.

f) Referéncias Bibliogréaficas:
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CASTRO, Ingrid Caldeira Torres de. Apostila de Telemarketing.

Vitoria: 2001.

GUARDA CIVIL METROPOLITANA DE SAO PAULO. Manual de Instrucao
da Guarda Civil Metropolitana. Sao Paulo: 1996;

POLICIA MILITAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO. Manual de
Instrucdo Modular. Vitoria: 1995;

POLICIA MILITAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO. Manual de

Instrucdo Modular. 52 Edi¢ado. Vitoria: 1999.

g) Referéncias na WEB

Disciplina: Sistema Informatizado

1. Mapa de competéncias

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

- Producao

conhecimentos sobre a
criminalidade, através do
uso eficiente e eficaz de

informacdes policiais,
extraidas de bases de
dados dos sistemas

operacionais, disponiveis
na area de Seguranga

Publica

- Integracdo de dados;

- Sistemas de informacfes
gerenciais e de apoio a

decisao;

- Sistemas de apoio
estatistica e
criminal.

analise

Utilizagcdo dos sistemas
informatizados nacionais
e estaduais de interesse
da defesa social;

Desenvolvimento da
capacidade critica de
valoracao das
informacdes extraidas
dos sistemas;

Qualidade na coleta de
dados;

Construcao de uma rede
de informacdes, a partir

de bases de dados
distintas;

Valorizacao da
informacao como

importante recurso de
apoio a defesa social e
de respeito aos direitos
humanos.

2. Descrigao da disciplina

a) Contextualizacao
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A construcdo de conhecimentos a partir de informacdes qualitativas vem
se firmando como um poderoso instrumento de trabalho nas empresas
modernas, bem como na defesa social. Conhecer e entender a realidade
social, politica, criminal de uma determinada area tém-se tornado
fundamento para a implantacédo de politicas publicas de prevencao e
repressao a violéncia e a criminalidade.

A informética, por meio do estudo das tecnologias da informacéao,
mostra-se como um poderoso recurso para a transformacéo de dados
em informacdes e para a construcdo de modelos que auxiliam no
processo de tomada de deciséo.

A sociedade, por sua vez, vem requerendo da seguranca publica um
perfil diferente do que vem sendo praticado ao longo dos tempos. Exige-
se profissionais mais capacitados e habilitados na realizacdo de estudos
prévios de cenarios, como pré-requisito para o desencadeamento de
acdes ou planejamentos de seguranca publica. Falsos conhecimentos,
baseados no empirismo, e a¢des truculentas sem embasamento ou
estudo anterior, sdo, cada vez mais, repudiados pela sociedade.

A disciplina de Sistemas Informatizados insere-se nesse contexto como
meio que ira proporcionar aos profissionais de seguranca publica a
capacitacao indispensavel a utilizacdo dos sistemas informatizados,
como instrumento de alicerce a construcao de politicas publicas de
Defesa Social, bem como de apoio as atividades operacionais de
Seguranca Publica.

d) Objetivos da disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para que os alunos possam:

- Produzir conhecimentos sobre a criminalidade, por
meio do uso eficiente e eficaz de informacgdes
policiais, extraidas de bases de dados dos sistemas
operacionais, disponiveis na area de defesa social.

- Desenvolver/exercitar habilidades para:
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c) Conteudos

Utilizar os sistemas de informatizados de apoio as
atividades de seguranca publica, bem como os
voltados ao planejamento preventivo e de combate a
violéncia criminal.

Fortalecer atitudes para:

Despertar nos profissionais de seguranca publica a
importancia da integracdao dos dados, produzidos
nas varias instituicbes que formam o sistema de
defesa social (policia, ministério publico, Poder
Judiciario, sistema carcerario, dentre outros), como
forma para otimizar as investigacdes policiais e 0
planejamento de controle e combate a
criminalidade.

1. Breve histérico da tecnologia da informacao

2. Conceitos basicos

- Dados, informacéo e conhecimento;

- Sistema computacional: hardware, software e peopleware;

- Tecnologia da informacdo e comunicacdo versus sistemas de
informacoes;

o Sistemas de Informacoes

o Conceito

o Tipologia

Redes de computadores, Internet e intranet.

3. Conceituagéo e pratica no(s):

- Sistema de Integracao Nacional de InformacOes de Justica e
Seguranca Publica — Infoseg e outros com abrangéncia
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interestadual;

- Sistemas informatizados de estatistica e analise criminal,
voltados ao planejamento de acbBes de controle e combate a
criminalidade;

- Sistemas informatizados voltados as atividades operacionais de
seguranca publica e de defesa social, implantados em ambito
estadual;

- Sistemas informatizados voltados ao apoio a investigacédo
criminal.

d) Estratégias de Ensino

Esta disciplina é contemplada, em sua maior parte, por conteudos que
requerem o desenvolvimento, no discente, de habilidades técnicas para
0 uso dos sistemas informatizados. Consequientemente, € primordial que
seja disponibilizado laboratério de informética, munido recursos
auxiliares multimidia e de niumero de computadores suficiente para
praticar a proporcdo maxima de dois alunos por microcomputador.

A disciplina devera ser ministrada através da utilizacdo de exemplos
praticos da rotina do profissional, o que ira contribuir para demonstrar a
necessidade do uso da ferramenta no trabalho de prevencao e controle
da violéncia.

Ademais, sempre que possivel, os conteludos tedricos deverao ser
ministrados alternadamente com aplicacdes praticas referentes ao
mesmo, em razao da natureza pratica da disciplina.

e) Avaliacdo da aprendizagem

Na avaliacdo da disciplina, devera ser observada a habilidade do
discente em utilizar os sistemas informatizados abordados. Sendo
assim, uma avaliacdo pratica, envolvendo os conteudos ministrados, é
obrigatoria, devendo ser realizada ao final de cada instrucdo ou ao
término da disciplina.

Opcionalmente, pode-se adotar uma avaliacao tedrica, na forma de
prova convencional ou de trabalhos de pesquisa. Neste ultimo caso,
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intenta-se aprofundar conhecimentos especificos num determinado

assunto, sobre o qual se julgue condizente com o0 assunto ministrado.

f) Referéncias Bibliogréaficas

CYGANSKI, David; ORR, Jonh A; VAZ, Richard F. Information
Technology: Inside and Outside. Upper Saddler River, New Jersey:

Prentice Hall, 2000.

FURTADO, Vasco. Tecnologia e Gestao da Informacao na Seguranca
Pdblica. Garamond, 2002.

MINISTERIO DA JUSTICA. Manual do Infoseg.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas de Informacdes

Gerenciais. Sao Paulo: Atlas, 2005.
SPENDER, J.C. Gerenciando sistemas de conhecimento. In: FLEUTY,
Maria Tereza Leme; OLIVEIRA JR, Moacir de Miranda (Org.). Gestao
Estratégica do Conhecimento. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

TANENBAUM, ANDREW. Redes de Computadores. 4ed, Sédo Paulo:

Campus, 2003.

g) Referéncias na WEB

Disciplina: Gestéao da Informacao

1. Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

- Dado, informacéao e
conhecimento

- Fluxos de informacéo
- Caracteristicas da
informacéo

- Elementos bésicos da
formulacéo e
implementacédo de uma
estratégia informacional

- Conhecimento como
vantagem competitiva

- Coleta, mapeamento e
analise de dados

- Utilizac&o de softwares que
possibilitam a gestdo do
conhecimento

- Técnicas de levantamento
de informacgdes e
indicadores de interesse da
defesa social

- Producéo e criacdo do
conhecimento

- Preservacgao da fonte da
informacéao

- Organizacao de bancos de
dados

- Compartilhamento das
informac¢des obedecendo
ao principio da
oportunidade

- Sigilo e protecédo da
informacéo

- Reconhecer a relagcao
existente entre
informacao, conhecimento,
tomada de decisao,
planejamento e politicas
publicas
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2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizacao

Na era da informacao, a maior e mais duradoura vantagem competitiva
vem do conhecimento. O sucesso das empresas e organizacdes repousa
no dominio da informacdo em tempo real e na confianca dos
relacionamentos. Elas precisam reunir pessoas gqualificadas, confiaveis e
com elevado espirito de trabalho em equipe, capazes de atuar
remotamente e ter ampla autonomia para tomada de decisdes em
relacdo as tarefas.

Nesse cenario, a Gestao da Informacao é uma ferramenta fundamental
para que as empresas e organizagdes consigam ser bem-sucedidas. A
capacidade de compartilhamento, em tempo real, de mensagens e
informacgodes, e de conversao das informagdes em conhecimento sao, na
atualidade, as competéncias mais vitais para qualquer organizacao.

Grande parte das pessoas de alguma forma inseridas no contexto da
"sociedade globalizada", principalmente as classes governantes,
empresariais e intelectuais, identificam a importancia cada vez maior
que o fluxo e a manipulacdo da informacgdo tem na sociedade que lhes é
mais diretamente acessivel. As caracteristicas decorrentes da
identificacdo, armazenamento, processamento e acesso a informacao
determinam cada vez mais suas vidas, seus relacionamentos
profissionais, a visdo que tém da sociedade e como nela influenciam.

Esta percepcéao leva a identificar a "sociedade da informacgao™ como
estagio evolutivo inevitavel, quando nao desejavel, da organizacao
social dos grupos humanos. Isto, por sua vez, faz desejavel, se nao
premente, uma resposta da sociedade, em seus diversos segmentos, de
modo que esta reorganizacao se realize de forma adequada, evitando
uma nova marginalizacdo no novo contexto que se esboca.

A identificacdo da "sociedade da informacao” principalmente por meio de
suas caracteristicas econdmicas: mudancas nas relacoes de trabalho e
na valorizacéo relativa dos elementos da economia, privilegiando o
dominio das tecnologias da informacéo, tém conseqiéncias nas politicas
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que sao adotadas, tanto em nivel governamental quanto em empresas e
outras organizacdes sociais.

H&, entretanto, diversos outros elementos subjacentes na mudanca ora
identificada como "sociedade da informacao”. Para identifica-los e
resgatar sua importancia relativa, apoiamo-nos no referencial do ser
humano, em suas dimensdes individuais e sociais, pessoais e
transcendentes.

Esta visdo ndo se contrapde aos esforcos realizados nos ambitos mais
diretamente relacionados com a dimensé&o econdmica da sociedade; o
que propde é uma complementacao, restituindo a nossa atencao
dimensdes do ser humano que sabemos e intuimos fundamentais, mas
que muitas vezes ficam abafadas pela primazia que o que parece mais
imediato impde.

Assim a "opc¢ao quantitativa”, por mais agentes, armas, viaturas, bem
como toda a sorte de outros equipamentos peculiares, ainda que
necessaria, parece nao ser suficiente para produzir o impacto esperado
sobre a criminalidade de massa, conforme esperado pelas autoridades e
a sociedade em geral.

O fendmeno da criminalidade e sua expansdo vém demandando hoje a
mobilizacdo de novos recursos tecnoldgicos e legais de controle
disponiveis pelo Estado bem como uma nova formatacdo na metodologia
de acéo dos profissionais da area de seguranca publica.

A gestdo do conhecimento produzido acerca da observacao de cenarios
e da analise de suas rela¢des proporciona o conhecimento dos
criminosos e guestdes conexas (sociais, politica e econémicas),
tornando-se ferramenta fundamental a gestdo de seguranca do Estado.

A seguranca publica e a Inteligéncia policial envolvem a atividade de
gestéo da informacéo (conhecimento ou “saber”) sobre o os problemas
enfrentados pela sociedade relacionados a sua seguranca e a questdes
correlatas, originando a necessidade de troca de informacdes articuladas
entre diferentes 6rgéos das esferas federais, estaduais e municipais e
até internacionais.
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A metodologia de abordagem geral e de procedimentos técnicos
especificos da Inteligéncia Policial esta essencialmente identificada com
a da Inteligéncia Classica de Estado, atividade hoje regulada pela Lei
9.983 de 07 de dezembro de 1999 que institui o chamado Sistema
Brasileiro de Inteligéncia (SISBIN) e cria a Agéncia Brasileira de
Inteligéncia — ABIN

De acordo com a lei, “O Sistema Brasileiro de Inteligéncia tem como
fundamentos a preservacao da soberania nacional, a defesa do Estado
Democratico de Direito e a dignidade da pessoa humana, devendo ainda
cumprir e preservar os direitos e garantias individuais”, portanto
revestido de legalidade, utilidade e racionalidade.

Para tanto, mister se faz que as instituicdes responsaveis pela
Seguranca Publica do Pais por intermédio de seus componentes saibam
utilizar correta e adequadamente a ferramenta que propicia a
sistematizagcao da informacéo.

Esta atividade tem por objetivo subsidiar o planejamento de operacdes e
para a tomada de decisbes com informagdes que permitam o
desencadeamento de acdes policiais eficazes, reduzindo a probabilidade
de erros, justamente por estar o planejamento calcado no produto
resultante de um processo metodoldgico de analise das informacdes.

b) Objetivos da disciplina

Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para que os alunos possam:

- ldentificar na Gestdo da Informacdo, e na acao de
Inteligéncia, os principios norteadores dos direitos
humanos visando assegurar as garantias
Constitucionais e fundamentais, protegendo dados e
informacdes de cunho pessoal evitando a exposicao
desnecessaria de individuos.

- Desenvolver/exercitar habilidades para:
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- Utilizar técnicas de levantamento de informacoes
(Coleta, mapeamento e analise de dados)

- Fortalecer atitudes para:

- Perceber as mudancas sociais e suas repercussodes
no ambito da sociedade frente ao fluxo e de
informacdes impostos e disponiveis, suas vantagens
e desvantagens que influenciam na sua atividade.

c) Conteudos

- As caracteristicas da sociedade contemporanea: o
conhecimento como diferencial competitivo;

- As demandas da sociedade contemporanea: o
resgate da dimensédo humana;

- Dado, informacao e conhecimento
- A gestdo da informacéao e a Inteligéncia.

- Conceitos e definicOes fundamentais da atividade de
Inteligéncia.

- A utilizagdo da Inteligéncia e dos seus resultados nas
diversas fases da historia mundial e brasileira

- A politica de Inteligéncia atual

- Lei 9983/99, Criacdo do SISBIN e Decreto 3.695,
Criacao do subsistema de inteligéncia de seguranca
publica. MJ/SENASP

- Protecdo ao conhecimento Dec. 4.553, e politica de
seguranca da informacao.

- Tipos de Analises: de Inteligéncia, criminal,
operacional e investigativa

- A andlise criminal e sua articulacdo e aproveitamento
na gestado da informacao

- Coleta, mapeamento e andlise de dados, producao
do conhecimento e difusao

- Softwares que auxiliam na producdo e gestdo do
conhecimento

89



- Técnicas de Ilevantamento de informacbes e
indicadores de interesse da defesa social

- A informacao como fator estratégico para tomada de
decisdo e elaboracado de politicas publicas na area de
seguranca

- Redes de relacionamento

- As diferentes “data warehouses”®.

d) Estratégias de ensino

Apresentacdo da legislacdo e discusséo. Estudos e andlises de casos e
do emprego da Inteligéncia.

Utilizacdo dos diferentes Bancos de Dados informatizados disponiveis em
sua organizacao para a producdo do conhecimento através da analise
relacional de dados. Apresentacdo de textos e videos relacionados a
disciplina.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

Trabalhos de estudo dirigidos ao assunto, procurando despertar o
interesse destes pela disciplina e a0 mesmo tempo propiciar a avaliacao
e 0 entendimento dos conteudos da disciplina, de forma a permitir que o
instrutor foque nas aulas posteriores a avaliacdo os assuntos que
tiveram menos entendimento.

Avaliacdo: pratica de analise de inteligéncia — “cases”, em grupo e
individual de forma que aluno utilize todos os conceitos e procedimentos
do o processo ciclico da inteligéncia.

f) Referencias Bibliogréaficas

CEPIK, Marco. Inteligéncia e Politicas Publicas: Dinamicas Operacionais e
Condigdes De Legitimacdo. Security and Defense Studies Review. Rio de
Janeiro.

® Colecdo de dados orientada por assuntos, integrada, constituindo uma grande area de
armazenamento eletrdnico, estruturada e utilizada para o suporte a deciséo.
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DAVENPORT, Thomas H. Ecologia da Informacao: por que s6 a
tecnologia ndo basta para o sucesso na era da informacdo. Sao Paulo:
Futura, 1998

FURTADO, Vasco. Tecnologia e gestédo da informacédo na Seguranca
Publica. Rio de Janeiro: Ed. Garamond, 2002.264 p.

BRASIL, Lei n© 9.883, de 7 de dezembro de 1999. Institui o Sistema
Brasileiro de Inteligéncia, cria a Agencia Brasileira de Inteligéncia —
ABIN, e da outras providencias.www.planalto.gov.br. Acesso
13/0ut/2005.

GARAY, Humberto de S4&, debates e anotacdes do Curso de pOs-
graduacdo em Gestao Estratégica da Tecnologia da Informacao da
Fundacéo Getulio Vargas. Porto Alegre-RS, de 2004 a 2005 e do Curso
de Inteligéncia de Seguranca Publica da Secretaria Nacional de
Seguranca Publica — SENASP, Recife — PE, de junho a setembro de
2005.

GARAY, Humberto de Sa, Experiéncia em quanto administrador do
Sistema Guardido da Secretaria da Justica e da Seguranca do Estado do
Rio Grande do Sul. Porto Alegre, RS, de 2001 a 2005.

h) Referéncias na WEB

BRASIL, Lei 10.217, de 11 de abril de 2001. altera os arts. 1° e 2° da
Lei n© 9.034, de 3 de maio de 1995, que dispde sobre a utilizacao de
meios operacionais para a prevengao e repressao de acdes praticadas
por organizac¢des criminosas.<www.planalto.gov.br>. Acesso em: 13
out. 2005.

BRASIL, Decreto n° 3.965, de 21 de fevereiro de 2000. Cria o
Subsistema de Inteligéncia de Seguranca Publica, no ambito do Sistema
Brasileiro e da outras providencias. www.planalto.gov.br. Acesso em 12
out. 2005.

BRASIL, Decreto n® 4.553, 27 de 2002. Dispde sobre a salvaguarda de
dados, informacdes, documentos e materiais sigilosos de interesse da
seguranca da sociedade e do Estado, no ambito da Administracao
Publica Federal, e d&a outras providéncias. www.planalto.gov.br. Acesso
em 12 out. 2005.

BRASIL, Decreto n® 4.376, de 13 de setembro de 2002. Dispde sobre a
organizagao e o funcionamento do sistema Brasileiro de Inteligéncia,
instituido pela Lei n® 9.883, de 7 de dezembro de 1999, e da outras
providencias. www.planalto.gov.br. Acesso em 12 out. 2005.
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SOUZA, Nelson Goncalves de e DANTAS, George Felipe de Lima. A
Integracéo de sistemas de Informacéo: Base para a Gestao do
Conhecimento, Inteligéncia Policial e Andlise Criminal. Anais do Simpdsio
Nacional: “Inteligéncia Policial e Criminalidade de Massa” Agencia
Brasileira de Inteligéncia — ABIN, junho/2004. Disponivel em
http://www.fenapef.org.br.
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Area tematica VI1II

Cotidiano e Pratica Reflexiva

Disciplina: Etica e Cidadania

1. Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

- Bases filos6fica e
epistemoldgica

- Valores
organizacionais, sociais e
pessoais

- Papel do profissional
da Seguranca Publica na
construcdo do Estado
Democratico de Direito

- -Cdodigo de conduta
para os encarregados da
aplicacdo da lei (ONU)

- Cddigos de ética
e/ou Regimentos
disciplinares

- -Art 5° da
Constitui¢cdo Federal

- Observéancia e
reflexdo sobre o Caddigo
de Etica e/ou regimento
disciplinar especifico da

organizagao a que
pertence
- Observancia e

reflexdo sobre Art 5° da
Constituicao Federal

- -Servir e proteger

- -Postura como
protagonista do bem
estar social

- Reconhecimento de
que de que 0S nNOSSOS

atos sdo politicos indo
além das suas
dimensoes técnico-

cientificas e corporativas

- Responsabilidade

social assumindo seus
atos, reconhecendo-se
como autor com
capacidade de agir por si
mesmo, com
autodeterminacéo,
autonomia,
independéncia, com
nogao de

interdependéncia

2. Descrigao da Disciplina

a) Contextualizacao

As doutrinas éticas fundamentais nascem e desenvolvem-se em
diferentes épocas e sociedades como resposta aos conflitos basicos
apresentados entre os homens.

O senso moral baseia-se em principios, valores e costumes
contextualizados no tempo, local e sociedade e tem por objetivo a
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regulacdo moral da vida cotidiana. E na dinamica da vida social,
portanto, que se constroem as relac¢fes éticas fundamentais.

Atualmente a ética contempla a condicdo de vida do homem no mundo e
dos seus limites e possibilidades, por este motivo é necessario buscar
recursos em outras areas do conhecimento com vistas a analise do
comportamento humano. E desta forma que pretende-se trabalhar com
o profissional de seguranca publica.

O estudo da Etica é de fundamental importancia para que o profissional
de seguranca do cidadéo, possa optar com seguranca sobre sua conduta
ao defrontar-se com as situacdes de dualidade, tao freqlientes em seu
cotidiano profissional.

b) Objetivos da disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

c) Conteudos

Ampliar conhecimentos para:

- Compreender as questdes éticas e refletir sobre o
seu papel como profissional da seguranca publica;

Desenvolver e exercitar habilidades para:

- Desenvolver uma conduta ética e legal que o auxilie
nos seus momentos de decisdo, sejam eles
momentos particulares ou profissionais;

Fortalecer atitudes para:

- Reconhecer a visibilidade moral e a importancia de
uma postura politico-pedagdgica que a atuacdo do
profissional de seguranca publica requer ao
antagonizar-se as atividades ilicitas e criminais.
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- Conceitos Basicos — Subsidiardo as reflexbes a respeito do
tema utilizado para a sensibilizacdo inicial.

- Conceitos: Moral, valores, costumes e cultura (geral e
especifica da funcdo) contextualizados no tempo e no
espaco.

- A Profissdo do Profissional da Area de Seguranca Publica
Fundamentada na Etica

- A situacao ética dos profissionais da area de seguranca
publica em relacdo as exigéncias legais e as expectativas
dos cidaddos - Despersonalizacdo (individuo versus
profissional/esteredtipos) -Atitudes profissionais éticas.

- A conduta ética e legal na atividade do profissional da area
de seguranca Publica

- A funcéo do profissional da area de seguranca publica e suas
responsabilidades - A necessidade de um cdédigo de ética
profissional — a relacdo com o arcabouco juridico para o
desempenho da atividade do profissional da area de
seguranca publica - Codigo de conduta para funcionarios
encarregados de fazer cumprir a lei (ONU)

d) Estratégias de Ensino- Aprendizagem

- Exibicdo de filmes seguidos de discussdo e debates; (Como
sugestdo nos primeiros dia de aula devera ser exibido o filme
“Um Dia de Treinamento”, ou midia similar, isto permitira um
excelente debate);

- Discussfes sobre casos concretos e atuais;
- Discussfes em grupo e dinamicas;
- Estudo de textos pertinentes ao tema;

- Consulta a legislacdo e documentos afins.
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e) Avaliacao

A avaliacdo consistira na observacédo cotidiana exercida pelo
professor sobre o aluno (escrita, insercfes em sala de aula etc)

f) Referéncias Bibliograficas

- AVILA,Fernando Bastos de. Pequena enciclopédia de
moral e civismo. Rio de Janeiro: Fename, 1978.

- BALESTRERI, Ricardo Brisolla. Direitos humanos: coisa de
policia.Passo Fundo: CAPEC, 1998.

-  MINGARDI, Guaracy. Tiras, gansos e trutas: cotidiano e
reforma da Policia Civil. Sdo Paulo: Escritta Editorial, 1992.

- ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Resolucdo 34/69:
codigo de conduta para os funcionarios responsaveis pela
aplicacédo da lei. New York: ONU, 1969.

- PAIXAO, Anténio Luiz. A organizacédo policial numa area
metropolitana. Dados: Revista de Ciéncias Sociais, vol. 25,
n. 1, 1982.

- TAVARES, José Vicente. A arma e a flor: formacdo da
organizacao policial, consenso e violéncia. Tempo
Social: Revista de Sociologia da USP, vol. 9, n. 1, 1997.

- “Um dia de treinamento” com Denzel Washington — filme
longa-metragem para sensibilizacao inicial.

- DIMENSTEIN. Gilberto. O cidaddo de papel.Sao Paulo:
Atica, 2005.
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Area tematica IX

Funcdes, Técnicas e procedimentos em Seguranca

Publica

Disciplina: Preservacao e Valorizacao da prova

. Mapa de Competéncias

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

Concepcao
epistemoldgica da prova
e sua relevancia

Identificacdo e
preservacdo das provas
materiais e subejtivas

Principios que regem a
prova no ambito
processual penal

Procedimento probatoério

Condi¢cbes de coleta da
prova

Producdo da prova em
Local de crime

Aspectos criticos em
local de preservacao de

prova de crime:
competéncias
funcionais,
gerenciamento da

comocao/retaliacao
publica, ligacdo com a
imprensa, vitimas,
acusados

Utilizacao de técnicas de
preservacao da prova e
isolamento de locais de
crimes.

Utilizacdo de métodos e
procedimentos que
garantam a segurancga
na identificacao,
preservacao e coleta da
prova.

Preparacéo para
aspectos criticos e de
potenciais interferéncia
na preservacao da
prova criminal

Valorizagao do
isolamento e
preservacdo dos locais
de crime

Postura cientifica para a
coleta e preservacdo da
prova

Aumento da autonomia
profissional no trabalho
de preservacao da
prova criminal

Conduta assertiva
junto as testemunhas,
vitimas e autores

2. Descrigéo da disciplina

a) Contextualizacao
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O direito de punir do Estado democratico de direito ndo é absoluto. No
Estado moderno a solucdo de conflitos de interesses € exercida por meio
da funcao jurisdicional do Estado no que se denomina de processo e, em
se tratando de uma lide penal, processo penal.

A lesdo causada ao Estado pela pratica da infracdo penal, desencadeia
todo um sistema legal de defesa envolvendo mecanismos dos Estados
Legislativo, Administrativo e Judiciario. E estabelecida uma rede de
orgaos publicos com competéncias perfeitamente diferenciadas como a
Policia, o Ministério Pubico, os Juizes e os Tribunais Penais, mas que
buscam o mesmo fim, prevenir e reprimir as praticas delituosas.

Desses, a Policia tem a funcao primordial de impedir a pratica desses
ilicitos e apurar a ocorréncia desses e de sua autoria. O foco da
disciplina ora proposta, €, exatamente, a fase da apuracdo da ocorréncia
e de sua autoria.

Pelo ordenamento juridico do Brasil cabe a Policia Judiciaria, exercido
pelas Policias Civis, a apuracdo preliminar das infracdes penais e de sua
autoria que dara sustentacao a acao penal que é o impulso inicial do
processo penal. Muito embora a apuracéo da policia tenha carater
extrajudicial, ele tem relativa importancia na formacéao do livre
convencimento do Juiz no julgamento da causa, até porque esta
integrada ao contexto do processo.

Um dos principios que regem o processo penal € o da verdade real,
garantidor de que o direito de punir do Estado seja exercido somente
contra aquele que praticou a infragcdo penal e circunscrito aos exatos
limites de sua culpa. Essa formatacdo da verdade s6 é possivel por meio
da prova.

A prova é a alma do processo. Tem ela, como foco, a reconstrucao de
fatos e de sua autoria, de todas as circunstancias objetivas e subjetivas
que possam ter influéncia na responsabilidade penal do autor bem como
na fixacdo da pena ou na imposicao da medida de seguranca.

A producéo da prova pelas partes é uma das formas de tutela das
garantias fundamentais no Estado Democrético de Direito. Portanto,
precisa ser bem cuidada desde o primeiro momento de sua construcao
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que, via de regra, ocorre na fase policial. Qualquer descuido na
producdo da prova prejudica a justa aplicacao da lei. Nenhuma acusacéao
penal se presume provada. O 6nus da prova dos fatos e da autoria
incumbe ao Estado, portanto, no primeiro momento, a Policia.

A reconstrucao da verdade devera obedecer aos limites impostos pela
Constituicdo Federal e pela lei processual penal. Tanto o Cédigo de
Processo Penal como outras leis esparsas estabelecem os meios pelos
quais poderdo ser produzidas as provas. Esses meios legais de coleta
dos elementos de prova nos levam a constatacdo de que nesse
contexto, necessariamente, ela terd que ser considerada em dois
aspectos: material e subjetivo.

Muito embora a incumbéncia funcional da busca da prova seja atribuida
a Policia Judiciaria, ndo se pode perder de vista a proposta politica
embutida no texto Constitucional quanto a complementaridade das
acdes de seguranca publica. Esse principio respalda o sistema brasileiro
que ndo contempla a existéncia de policia com ciclo completo de acdes.
A Seguranca Publica € uma estrutura de cooperacao. A propria Matriz
ora proposta, respalda a pratica, que € inequivoca quanto ao fato de que
as organizagfes de seguranca publica, de forma sistémica, desenvolvem
acbes que se completam, mesmo as de apuracao dos delitos. Dai a
existéncia de conhecimentos que sdo comuns, portanto, precisam ser
compartilhados.

Em especial no local de crime, onde as provas sdo mais evidentes, a
regra é que, pelo menos, atuem as Policias Militar e Civil. Aquela, via de
regra, chegando no primeiro momento, tomando as primeiras
providéncias, especialmente no que diz respeito aos cuidados iniciais
com a preservacao das provas, tanto materiais quanto subjetivas. Em
alguns casos, além dessas organizacfes, também participam dessa
tomada de deciséo inicial, o Corpo de Bombeiros, o Departamento de
transito ou a Guarda Municipal.

Nesse contexto, considerando nao haver uma hierarquia de provas, pois
o0 convencimento do Juiz depende de uma apreciacao sistémica, é
fundamental que o sentido de preservacao e de cuidados com a prova,
seja também sistémico. E preciso que o agente de seguranca publica
tenha essa percepcao de que os elementos de producéo da prova sao
complementares entre si. S&o partes de um todo. Sao angulos
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diferentes de um mesmo fato, portanto precisam ser tratados com o
mesmo cuidado.

A disciplina Preservacéo e Valorizagao da Prova trata dos cuidados
objetivos que o agente de seguranca publica deve ter no trato com os
elementos de prova, especialmente no momento que antecede sua
coleta, pelo perito, no caso da prova material, ou pelo Delegado de
Policia, quanto a prova subjetiva, na dimensao do espag¢o, por meio
licito e legal, para ser validado como prova idénea na busca da verdade
real.

Valorizar a prova requer antes de tudo reconhecé-la, para assim saber
preserva-la. Requer também a capacidade de responder as questdes:
por que preservar? Quais 0s prejuizos para o meu trabalho e para o
trabalho dos demais profissionais envolvidos na cadeia deste processo?
Que acdes executar visando esta preservacao? O que evitar?

Num sentido ainda mais amplo, a real compreensao da importancia da
atividade desempenhada por cada profissional pode ser encarada como
uma valorizacdo da propria atividade e da auto-estima deste, facilitando
a sua insercao no processo e sua integracdo com os demais profissionais
envolvidos.

Sendo assim, o propdsito da disciplina € alcancar o agente que nao é
aquele encarregado, institucionalmente, da coleta e validacdo da provas,
como o perito e o delegado de policia, mas aquele encarregado dos
cuidados iniciais nesse processo de validacdo. No contexto estéo os
demais agentes cujo trabalho consolida toda uma proposta de acdes
integradas e complementares da seguranca publica. Sdo conhecimentos
bésicos necessarios a sustentacao dos procedimentos e atitudes que
deverado ser adotadas por esses agentes na preservagao da prova, seja
ela material ou subjetiva.

e) Objetivos da disciplina

Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para que os alunos possam:
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f

Compreender o sentido sistémico que envolve
todo o processo criminal, desde a fase inicial na
cena do crime, até a utilizacdo das provas
materiais e subjetivas na fase final, na esfera do
Poder Judiciario.

- Desenvolver/exercitar habilidades para:

Utilizar técnicas de isolamento de locais de crime
e procedimentos requeridos para uma correta
preservacao das provas.

- Fortalecer atitudes para:

Conteudo

Prova

meio de prova

aspectos legais
atribuicdes e competéncias nas fases, policial e judicial

Reconhecer na producdo das provas, quer sejam
materiais ou subjetivas, a sua relacao direta com
a plena aplicacdo da garantia dos Direitos
Individuais, com a protecdo dos Direitos
Humanos e com o combate a impunidade.

Atuar com uma conduta adequada na cena do
crime, reforcando em cada um dos envolvidos no
Sistema de Justica Criminal, o sentido do valor
que o desempenho de sua atividade representa.

classificacdo: material e subjetiva
estrutura Analitica da Prova

elemento de prova

instrumento de prova

Producéo da Prova (Onus da Prova)
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- A Prova Material
- vestigios, evidéncias e Indicios
- tipos de vestigios ou evidéncias

- caracteristicas especiais de vestigios encontrados na cena de
crime

- preservacao da prova material

- A prova Subjetiva

conceito e valor juridico

abordagem de testemunhas, vitimas e suspeitos

técnicas de abordagem

circunstancias e condicdes especiais a serem consideradas

- preservacao da prova subjetiva

- Local de Crime

- definicdo de local de crime

- classificacdo de local de crime

- técnicas de isolamento de local de crime
- técnicas de preservacao de local de crime

- protocolos de procedimentos no local de crime, considerando as
caracteristicas proprias de cada um e as competéncias de cada
organizacao de seguranca publica

- a relacao entre os diferentes profissionais de seguranca publica na
cena do crime

- trato com a imprensa, parentes da vitima e/ou e populares em
geral

d) Estratégias de Ensino

Seréo utilizadas aulas expositivas, projecdo de imagens e de videos
para a aquisicdo de conhecimentos tedricos; e demonstracoes,
simulacdes e estudos de casos para o desenvolvimento de
habilidades e fortalecimento de atitudes.
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e) Avaliacdo de Aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem abrangerd uma prova e um exercicio de
simulagéao.

g) Referéncias Bibliograficas

ARANHA, Adalberto José Q.T. de Camargo. Da prova no Processo
Legal. Sao Paulo: Saraiva, 1994.

DOREA, Luiz Eduardo. Local de Crime. Porto Alegre: Sagra Luzzatto
— 2 Ed., 1995.

ESPINDULA, Alberi. Local de Crime: Isolamento e Preservacéao,
exames periciais e investigagao criminal. Brasilia: Alberi
Espindula Ed. — 22 Ed., 2003.

MALATESTA, Nicola Framarino dei. 22 Ed. A I6gica das Provas em
Matéria Criminal. S. Paulo: Livraria Teixeira

MARQUES, José Frederico. Elementos de direito processual penal.
Campinas: Bookseller, 1997

MIRABETE, Julio Fabbrine. Processo Penal. 22 Ed. S. Paulo: Atlas —.,
1992.

TORNAGHI, Hélio. Curso de Processo Penal - v. 1., Ed. Saraiva, 1997.

Disciplina: Primeiros Socorros

1. Mapa de competéncias
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Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

- Emergéncia e Urgéncia

- Sistema de emergéncia
médica e socorrista

- Avaliacdo geral do
paciente

- Suporte basico de vida
- Hemorragia e choque
- Traumatismo

- Emergéncia e pacientes

especiais: criangas,
idosos e perturbados
mentais

- Aspectos psicoldgicos

intervenientes no
atendimento ao
acidentado

- Prestacdo de pronto
atendimento a vitimas
de politraumatismo ou
de emergéncia clinica

- Aplicagdo de técnicas do
suporte basico de vida
até a chegada de
Unidade Especializada
ou de profissional da
area médica ou remocao
da vitima para unidade
hospitalar

- Avaliacdo e informacéao
da situacao de
emergéncia

- Estabilizar pacientes na
cena de emergéncia

- Manipulagcdo adequada
do paciente

- Informacdo da condicédo
do paciente e 0s
tratamentos ministrados

- - Aplicacdo das
técnicas aprendidas

- Técnicas de higienizacado
e esterilizacao, fatores
de riscos e
equipamentos de
protecéo

- Atitudes pro-ativas
agilidades

- Atencdo das técnicas
adequadas a cada
situacdo de constante
preservacgéo da vida

- Equilibrio de emocgobes e
apoio tranquilizador nas
situacdes de
atendimento

2. Descricdo da Disciplina

a)Contextualizagéo:

A grande maioria dos acidentes poderia ser evitada, porém, quando
eles ocorrem, alguns conhecimentos simples podem diminuir o
sofrimento, evitar complica¢des futuras e até mesmo salvar vidas.

O fundamental é saber que, em situacdes de emergéncia, deve-se
manter a calma e ter em mente que a prestagdo de primeiros
socorros nao exclui a importancia de uma posterior apresentacéo a
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um médico. Além disso, o socorrista deve se certificar de que ha
condicdes seguras o0 bastante para a prestacdo do socorro sem riscos
para o socorrista. Nao esquecer que um atendimento de emergéncia
mal feito pode comprometer ainda mais a saude da vitima.

Deixar de prestar socorro significa ndo dar nenhuma assisténcia a
vitima. A pessoa que aciona um socorro especializado, por exemplo,
ja esté prestando e providenciando socorro.

Qualquer pessoa que deixe de prestar ou providenciar socorro a
vitima podendo fazé-lo, estara cometendo o crime de omisséo de
socorro, mesmo que néo seja a causadora do evento.

A falta de atendimento de primeiros socorros eficientes € o principal
motivo de mortes e danos irreversiveis nas vitimas de acidentes.

O momento apds um acidente, principalmente as duas primeiras
horas sdo os mais importantes para se garantir a recuperacao ou a
sobrevivéncia das pessoas feridas.

Todos o0s seres humanos sdo possuidores de um forte espirito de
solidariedade, e é este sentimento que nos impulsiona a tentar
ajudar as pessoas em dificuldades.

Nestes tragicos momentos, apos os acidentes, muitas vezes entre a
vida e a morte, as vitimas sao totalmente dependentes do auxilio de
terceiros.

Acontece que somente o espirito de solidariedade ndo basta. Para
que se possa prestar um socorro de emergéncia correto e eficiente,
precisamos dominar as técnicas de primeiros socorros.

E comum pensar que na hora de emergéncia certas pessoas nao
terdo coragem ou habilidade suficiente, mas isso nao deve ser motivo
para deixar de aprender as técnicas, porque nunca se sabe quando
terdo que utiliza-las.
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A responsabilidade torna-se maior quando o Agente de Seguranca
Publica se depara com situaces em que 0S primeiros socorros terao
que ser aplicados. Estes Agentes lidam diretamente e quase que
diariamente com o publico, os quais tem o dever de prestar socorro
em quaisquer circunstancias. Nota-se que estes Agentes de
Seguranca sao, via de regra, 0os primeiros a chegarem ao local de
acidentes, tendo que assumir uma postura de lideranca, que passe
confianca aos presentes, em nome do Estado que representam.

c) Objetivos da disciplina:

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para que os alunos possam:

- Avaliar a vitima por meio da identificacdo de sinais
vitais e suas possiveis irregularidades;

- Desenvolver/exercitar habilidades para:

- Utilizar técnicas e procedimentos que possibilitem
prestar um atendimento preciso, rapido e seguro em
casos de acidentes, partos ou males subitos, até a
presenca de pessoa mais especializada.

- Fortalecer atitudes para:

- Reconhecer o Ilimite de seus recursos/meios e
solicitar ajuda mais especializada.

c) Conteudos:

1 — Avaliacao Geral da vitima

106



- Método (CHARP) Circulacdo, Hemorragia, Vias
Respiracdo e Pulsacao.

2 - Suporte Basico de Vida
- Reanimacéao cardiopulmonar;
- Parada respiratoria;
- Engasgamento;
- Obstrucédo das vias aéreas por corpos estranhos.

3 - Hemorragias e Choques

- -Conceito;
-Sinais e sintomas;

- -Tipos de hemorragias;
- -Tipos de Choque;

- -Técnicas de contencao de hemorragias.

4 — Traumas
- Traumatismo Cranio-encefalico;
- Traumatismo Raqui-medular;
- Traumas de torax;
- Técnicas de transportes;

- Razbes para a movimentacao de vitimas.

5 - Parto de Emergéncia
- Fases do Trabalho de Parto;

- Possiveis complicacdes do Parto.

6 — Prevencao Infecto-Contagiosas
- -Assepsia de Viaturas e materiais;
- -Técnicas de transporte.

d) Estratégias de Ensino:

Aéreas,
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Aulas expositivas dialogadas com estudo de casos, com recursos
audiovisuais;

Métodos interativos com os participantes — indutivo e dedutivo;
Demonstracfes das técnicas conhecidas e estudadas;

Exercicios praticos para fixacdo do conteudo com situac¢des-problemas;

e) Avaliacdo da aprendizagem:

A avaliacao sera feita pela participacao efetiva nas praticas executadas
em

sala de aula durante o curso, onde demonstrara que assimilou o
conteudo aplicado;

Prova escrita para verificacdo de aprendizagem;

f) Referéncias Bibliogréficas:

STANWAY, Andrew. Manual de primeiros socorros. Rio de Janeiro.
Marques Saraiva, 1980

APOSTILA DE EMERGENCIA MEDICA PRE-HOSPITALAR. Brasilia-DF:
Aeroclube de Brasilia-DF, 1990.

APOSTILA DE PRIMEIROS SOCORROS DE URGENCIA. Brasilia-DF:
Academia de Policia Civil do Distrito federal, edicdo revisada, 2004.

APOSTILA DO CURSO DE PRIMEIROS SOCORROS. Brasilia-DF:
Departamento de Socorro da Cruz Vermelha Brasileira/DF, 1996.

Emergency care and transportation of de sick and injuried.
Rosemont, lllinois: AMERICAN ACADEMY OF ORTHOPAEDIC
SURGEONS. 5. ed, revised, 1992.

XAVIER . Rafael de Carvalho. Teoria e Pratica sobre Primeiros
Socorros Emergenciais para Leigos. Brasilia-DF: UCB, 1998.
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1. Mapa de Competéncias

Disciplina: Uso da Forga

Aspectos Conceituais

Aspectos Procedimentais

Aspectos Atitudinais

- Conceito do uso da
forca.

- Legislacdo pertinente
ao uso da forga (Cdédigo de
Utilizagcdo do Uso da Forca
e da Arma de fogo para os

encarregados de
cumprirem a lei e
legislagBes internacionais,

regionais, nacionais)

- Escala dos principios
da necessidade e da
proporcionalidade do uso
da forga.

- Armamentos e
equipamentos néao letais

- Uso da forca
(Presenca do profissional
da area de seguranca

publica; Verbalizacédo;
Técnicas de Submisséo;
Controles de Contato ou
Controle de maos livres;
Taticas Defensivas nao
letais e Tiro Policial
Defensivo)

- Dominio do processo
de tomada de decisdo
(observacgéo, reflexéo,
deciséao, etc)

- Correlagdo dos tipos
de abordagem com as
habilidades necessarias

- Pensar antes de agir

letais
defesa,

- Técnicas néo
de imobilizacéo,
ataque e conducao

- Valorizacao da
graduacéo da acédo durante
a aplicacdo da forca.

- Respeito & escala de

seguranca (publico,
profissional da &rea de
Segurancga Publica e
infrator)

- Respeito aos

aspectos legais

- Respeito as normas e
aos procedimentos

- Atencdo aos riscos e
as oportunidades

- Reconhecer o limite

legal da acdo e as
imposicdes do ambiente
para tomar a decisdo
adequada

2. Descricao da Disciplina:

a) Contextualizacao

A disciplina surge da necessidade emergente em dar suporte e
embasamento a capacitacao tedrica e pratica dos profissionais da
area de seguranca publica considerando a exigéncia do contexto
atual, a observancia dos principios técnicos, éticos e legais no ambito
do Estado Democrético de Direito, ao mesmo tempo em que procure
resguardar a integridade fisica e moral desse profissional.
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Consta nesta Ementa conteudos que ampliam o leque das
alternativas ao uso da forca - “incluindo a solucéo pacifica de
conflitos”’-; que possam:

- desenvolver a percepcdo do profissional de Seguranca Publica
diante do risco em potencial do quadro apresentado;

- dar suportes técnicos e taticos (normas, processos, técnicas e
atitudes) capazes de proporcionar o aprofundamento da
metodologia especifica aplicada a disciplina, com o atendimento
dos aspectos legais, voltado, sobretudo a atividade fim.

Para tanto, se faz necessario que a disciplina trabalhe de forma
transversal e interdisciplinar os conteddos especificos que oferecem
subsidios técnicos para que o profissional da area de seguranca
publica aja profissionalmente de maneira adequada no atendimento
de ocorréncias que exijam a aplicacdo da proporcionalidade do uso da
forca. S&o eles: Excludente de criminalidade, dentre outras nogdes de
direito aplicaveis ao trabalho dos profissionais de Seguranca Publica;
Presenca do profissional da area de Seguranca Publica; Verbalizacao;
Técnicas de Submissdo; Controles de Contato ou Controle de méos
livres; Taticas Defensivas nao letais e Tiro Policial Defensivo®. Todas
essas indispensaveis para aplicacdo do uso legal da forca.

b) Objetivos da disciplina:

Criar condi¢des para que o profissional da area de seguranca
publica possa:

- Ampliar conhecimentos para:

- Analisar as peculiaridades dos aspectos legais que
envolvem a excludente de ilicitude, o abuso de
autoridade e a desobediéncia.

" Texto extraido do Principio Basico nr 20, dos Principios Basicos Sobre o Uso da Forca
e Arma de Fogo Pelos Funcionarios Responsaveis pela Aplicacdo da Lei, Adotados por
consenso em 7 de setembro de 1990,por ocasido do Oitavo Congresso das Nacdes
Unidas sobre a Prevencgéo do Crime e o Tratamento dos Delinqlentes.

8 MINAS GERAIS. PMMG. Manual de Prética Policial, Belo Horizonte, 2002.
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- Desenvolver e exercitar habilidades para:

Identificar o escalonamento do uso da forca a partir de
procedimentos, técnicas, téaticas proporcionando ao
profissional de seguranca publica a tomada de postura
adequada e proporcional a resisténcia e/ou a agressao
recebida.

- Fortalecer atitudes para:

Priorizar a preservacao da vida atuando de forma segura
e de acordo com os principios legais;

Reconhecer o seu papel na sociedade, atuando dentro
das previsOes legais, e aplicando a forca estritamente
necessaria para a contencdo da resisténcia e/ou da
agressao recebida.

c) Conteudos

Principios legais. (Excludente de criminalidade,
desobediéncia, desacato, tortura, danos morais, lesdes
corporais, excesso e outros)

Aspectos legais e éticos do uso da forca. (Legislacao
internacional, Estadual e nacional aplicAveis ao uso da
forca: Principios Basicos do Uso da Forca e Arma de Fogo
— ONU; Declaracdo Universal dos Direitos Humanos;
Constituicdo Federal; Constituicdbes Estaduais; Codigo
Penal; Cddigo de Processo Penal; Coédigo Tributario
Nacional; Codigo de Conduta dos  Profissionais dos
orgaos de Seguranca Publica)

Fundamentos técnicos do uso da forca pelos profissionais
de Seguranca Publica. (Presenca; Verbalizacdo; Técnicas
de Submissao; Controles de Contato ou Controle de méaos
livres; Taticas Defensivas nao letais e Tiro Policial
Defensivo).
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- Propostas de Modelos de Uso Progressivo da forca
(“FLETC”; “GIUESPIE”; “REMSBERG; “CANADENSE”;
“NASHVILE”; “PHOENIX”; Procedimento Operacional
Padrao — POP/PMGO)

» Analise comparativas dos Modelos do Uso da Forca

* Proposta de um Modelo Basico do Uso Progressivo a
ser adotado pelos 6rgédos de Seguranca Publica.

- Elementos do uso da forca. (Armas e equipamentos;
Téaticas de defesa; Restricbes; Movimento e Voz).

- Tipos de Respostas do Uso da Forcga pelos profissionais de
Seguranca Publica. (Encontro cooperativo; Encontro
resistente; Resistente passivo; Resistente ativo;
Agressivo).

d) Estratégias de Ensino

A disciplina abordara fundamentos e técnicas do uso da forca
visando a formacao, aperfeicoamento e atualizacao do
profissional, lancando méao dos recursos didaticos expositivos,
participativos, exemplificativos, audiovisuais e informaticos, por
meio de aulas tedricas e praticas.

Abrange as diversas praticas metodoldgicas entre elas:

- exposicdo em sala de aula com auxilio de quadro de giz ou
outros recursos audiovisuais;

- exposicbes de materiais (armamento, municdo e
equipamento);

- participacdo de alunos na exemplificacdo, no estudo de
casos reais e na troca de experiéncias;

- exercicios préaticos de aplicacdo dos procedimentos do
escalonamento do uso da forga.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

112



Devera ser composta exercicios simulados com base nos
procedimentos operacionais padrao de resolucao de problemas
(ocorréncias). Devera ser elaborada uma sumula com os
pontos a serem avaliados.

A avaliacao tera “feedback” durante a sua aplicacdo, visando a
confirmacao e correcao imediata do procedimento do avaliado
em relacdo ao uso da forca.

f) Referéncias Bibliogréficas

CAMPOS, Alexandre Flecha & CAMPOS, Colemar Elias.
Técnicas do tiro ao alvo: breve histdrico e orientacdes.
Ed. Independente, Goiania,1989.

GIRALDI, Nilson. IPSC X Pista Policial. ed. PMESP. Sao Paulo.
1996.

GOIAS. PMGO. Procedimento Operacional Padrao - POP.
2003.

MATHIAS, José J. D'Andrea & BARROS, Saulo C. Rego. Manual
Basico de Armas de Defesa. ed. Magnum. S&o Paulo. 1997.

LIMA, Joao Cavalim de. Atividade Policial e Confronto
Armado. Curitiba: Jurua, 2005.

MINAS GERAIS. PMMG Manual de Préatica Policial — Volume
I, Belo Horizonte, 2002.

SCHODER, André Luiz Gomes. Artigo — Principios Delimitadores
do Uso da Forcga para os Encarregados da Aplicacédo da Lei. ed.
Independente. Goiania. 2000.
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