POLITICA DE PRIVACIDADE
Programa Residéncia em TIC 20 - Capacita Brasil C-Jovem

Ultima atualizagdo: 11 de Setembro de 2024

1. INTRODUGAO

O Programa Residéncia em TIC 20 - Capacita Brasil C-Jovem, conduzido pela UECE - Universidade
Estadual do Ceara, reconhece a importancia da privacidade e protecdo de dados pessoais de seus
participantes, sejam eles maiores ou menores de idade. Esta politica de privacidade descreve como
coletamos, usamos, armazenamos e protegemos os dados pessoais dos participantes em conformidade
com a Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD).

2. DEFINIGOES
No decorrer dessa politica, adotamos os termos abaixo listados com os respectivos significados:

2.1. Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) - E o 6rgéo que fiscalizara e orientara a
aplicacado da LGPD, bem como é responsavel pela aplicacdo de san¢gbes administrativas em caso

de violacao a lei.

2.2. Base Legal para Tratamento — O tratamento de Dados Pessoais é permitido pela LGPD de
acordo com as bases legais previstas, tais como o consentimento do Titular, o cumprimento de
obrigacbes legais e/ou regulatérias pela UECE - Universidade Estadual do Ceara, o Programa
Residéncia em TIC 20 - Capacita Brasil C-Jovem, iniciativa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdes e da Softex no ambito do Programa MCTI FUTURO. Este € um projeto apoiado pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagbes, com recursos da Lei n° 8.248, de 23 de outubro de
1991, conforme disposto no Art. 7° da Portaria MCTI N° 5.275, de 5 de novembro de 2021. No
ambito da Funece, trata-se de um projeto de Extensao institucionalizado através da Resolugédo n°
4846/2023, que visa a capacitacao de jovens em Tecnologias de Informac&o e Comunicacao - TIC,
de acordo com as condigOes contidas nesta Chamada Publica e seus anexos, bem como legitimos

interesses da UECE - Universidade Estadual do Ceara ou do Titular.

2.3. Encarregado de Tratamento de Dados - pessoa indicada pela UECE - Universidade Estadual

do Ceara para atuar como canal de comunicagao entre o controlador, os titulares dos dados e a
ANPD.

2.4. Consentimento - E a manifestacéo livre, informada e inequivoca pela qual o Titular concorda com

o tratamento de seus Dados Pessoais para uma finalidade determinada.

2.5. Dado Pessoal - E qualquer dado relacionado & pessoa natural identificada ou identificavel, tais
como: IP, geolocalizagdo, nome, RG, CPF, endereco, telefone, curriculo, conta bancaria, dados de

veiculo, dentre outros.

2.6. Dado Pessoal Sensivel - E o Dado Pessoal que apresente origem racial ou étnica, convicgéo
religiosa, opiniao politica, filiagdo a sindicato, dado referente a saude ou a vida sexual, dado

genético ou biométrico.

2.7. Finalidade - Trata-se da razdo ou motivagdo para que seja realizado o tratamento de Dados

Pessoais.
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2.8. Legitimo Interesse - Tratamento de dados realizado pelo Controlador, em razdo de um interesse
seu, de outras empresas ou da sociedade, sem que o tratamento afete os direitos e liberdades
individuais do Titular.

2.9. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) - Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018.

2.10. Livre Acesso - Direito do Titular de ter acesso a todas as informacgdes referentes ao tratamento

de seus Dados Pessoais.

2.11. Oposigao - E o direito do Titular de ndo querer que seu dado seja tratado. Esse direito pode ser

exercido em determinadas situacdes especificas.

212. Seguranga - Significa a utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
Dados Pessoais de acessos ndo autorizados e de situagcdes acidentais ou ilicitas de destruicao,

perda, alteragdo, comunicacgdo ou difuso.

2.13. Tratamento - E toda operacdo realizada com o Dado Pessoal, tais como: coleta, producao,
recepcgao, classificagao, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo, controle de informagdo, comunicagéo,

transferéncia, difusdo ou extracao.
2.14. Titular - Pessoa natural a que se referem os Dados Pessoais que sdo objeto de tratamento.
2.15. Transparéncia - E a garantia, aos Titulares, de informagdes claras, precisas e faciimente

acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e respectivos agentes de tratamento, observados os
segredos comercial e industrial.

RESUMO DA POLITICA DE PRIVACIDADE

3.1. Abrangéncia

Esta politica se aplica quando atuamos como um controlador de dados pessoais. Coletamos dados
pessoais dos participantes para administrar o programa, personalizar a experiéncia de

aprendizagem, melhorar o programa e cumprir obrigacdes legais.
3.2. Minimizagao de dados

Limitamos a coleta de dados apenas ao necessario para os propositos especificos do programa,

garantindo que apenas informacgdes relevantes sejam obtidas.
3.3. Direito dos titulares

Os participantes tém o direito de acessar, corrigir, atualizar ou excluir seus dados pessoais a

qualguer momento. Também podem se opor ao processamento de seus dados pessoais.
3.4. Prazo de retengao

Nos manteremos os dados pessoais somente pelo tempo que for necessario para cumprir as
finalidades de cada operacédo de tratamento, para cumprir obrigacdes legais, contratuais, ou

requisicao de autoridades competentes.
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Para determinar o periodo de retengdo adequado para os dados pessoais, consideramos a
quantidade, a natureza e a sensibilidade dos dados pessoais, as finalidades associadas ao seu
tratamento e o risco potencial de danos decorrentes do tratamento inadequado ou de incidentes

que exponha confidencialidade, a integridade e a disponibilidade.

3.5. Coleta de dados pessoais
Em geral, os dados pessoais sdo coletados, incluindo informagées de identificagdo, dados
educacionais e informacgbes de participagdo no programa diretamente com os préprios titulares,

sempre em atencéo a base legal exigida para tratamento destes dados e legislagdo aplicavel.

4. SEUS DADOS PESSOAIS E COMO OS UTILIZAMOS
4.1. COLETA

Em geral, os dados pessoais tratados pela UECE - Universidade Estadual do Ceara séo coletados
diretamente com os proprios titulares e/ou responsaveis legais. Com excegéo de informagdes exigidas
por lei ou pelas politicas internas da UECE - Universidade Estadual do Ceara aplicaveis, a decisdo do
Titular em nos fornecer seus dados pessoais € voluntaria. Contudo, € importante ressaltar que caso o
Titular opte por nao fornecer determinadas informagdes, eventualmente ndo conseguiremos realizar
algumas das agdes que requeiram o uso destes dados para serem executadas, dado a natureza das
atividades relacionadas.

Em algumas outras situagdes, os dados pessoais podem ser buscados em outras fontes, como
dados disponiveis publicamente ou fornecidos por autoridades publicas, fornecedores, partes
contratadas, demais parceiros de negécio e fontes relacionadas, sempre em atengdo a base legal

exigida para tratamento destes dados e sua respectiva legislacao aplicavel.

41.1. Selegao dos Alunos: No momento da pré-selecdo sao coletados os dados pessoais (nome
completo, CPF, RG, CNH, CTPS, data de nascimento, comprovante de residéncia, e-mail,
telefone, enderego completo, estado, cidade, escolaridade, situagéo profissional e curriculo) para
a realizagao da selecado conforme critérios definidos.

4.1.2. Matricula dos Alunos Aprovados: Apds a etapa de selegdo, os candidatos aprovados serao
solicitados a compartilhar seus dados pessoais (nome completo, e-mail) para efetivacdo da
matricula e acesso ao curso. Além disso, serdo requisitados dados sensiveis (género, cor/raga,
deficiéncia e renda familiar) para acompanhamento de indicadores internos de incluséo e
diversidade para iniciativas afirmativas. Podemos coletar informagdes sobre o acesso aos
nossos servigos, incluindo detalhes sobre os dispositivos eletrénicos utilizados (computadores,
smartphones e tablets) e o acesso a internet. Essas informagdes sdo coletadas para fins de
analise e melhoria da experiéncia do usuario, bem como para garantir a qualidade e a seguranga
dos nossos servicos. Estes dados serdo tratados com total confidencialidade e em estrita

conformidade com a Lei Geral de Protegcédo de Dados.

4.1.3. Selegcdo dos Mentores e Professores: No momento da selegcdo sdo coletados os dados
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pessoais (nome completo, e-mail, telefone, escolaridade, situagdo profissional, curriculo e
comprovacdo de vinculo ativo com Instituicio de Ensino Superior, como contracheque ou
declaragdo de matricula recente) para a realizagdo da andlise da inscrigdo e selegdo dos

candidatos para entrevista, conforme critérios definidos pelo programa.

41.4. Contratacio dos Mentores e Professores: Apdés a etapa de selegdo, os candidatos
aprovados serdo solicitados a compartilhar seus dados pessoais (nhome completo, email,
endereco completo, estado, cidade, CPF, RG, CNH, CTPS, data de nascimento, comprovante de
residéncia) para efetivagdo da sua contratagdo como mentor/professor. Além disso, serdo
requisitados dados sensiveis (género, cor/raga, deficiéncia e renda familiar) para
acompanhamento de indicadores internos de inclusdo e diversidade. Podemos coletar
informagdes sobre o0 acesso aos nossos servigos, incluindo detalhes sobre os dispositivos
eletrdnicos utilizados (computadores, smartphones e tablets) e o acesso a internet. Essas
informagdes sao coletadas para fins de analise e melhoria da experiéncia do usuario, bem como
para acompanhar o desempenho dos mentores e professores. Além disso, serdo coletados
dados bancarios (agéncia, banco, niumero da conta corrente e pix) para possibilitar o pagamento
referente a sua atuagdo no programa. Estes dados seréo tratados com total confidencialidade e

em estrita conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados.

Os dados serao coletados apds a confirmacgéao dos termos de consentimento e nossa politica.

4.2. CATEGORIA DE DADOS E FINALIDADES
Referente aos dados pessoais tratados no dmbito de nossas atividades, destacamos:

4.2.1.Dados de cadastro: nome completo, e-mail, telefone, género, escolaridade, situagéo
profissional, curriculo e dados académicos, dados relacionados a finalidade do cadastro em

questéo e eventuais obrigagdes legais ou contratuais vinculadas.

4.2.2. Dados de contato: informagbes obtidas por meio de questionamentos, solicitagbes e
interacdes realizadas através de nossos formularios de contato e meios de comunicagao,

atividades comerciais e de relacionamento, dentre outros.

4.2.3.Dados referentes ao uso dos nossos sites, produtos, servigcos de nuvem e aplicativos e
por meio da utilizagdao destes (“Dados de Computagao”): o uso de Dados pode incluir seu
enderegco de IP, cookies, localizagdo geografica, tipo e versdo de navegador, sistema
operacional, tempo da visita aos nossos sites, numero de utilizagdes dos Servigos, data da

visita, dentre outras.

E importante que vocé tome conhecimento do que fazemos com os seus dados e quais as bases legais

para essa utilizagdo. Destacamos as seguintes finalidades de tratamento:
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N° FINS BASE LEGAL
A Consentimento do titular dos dados ou execugéo de
1 é(;esascti)t:%eroi?gT:\leRri&denma em TIC 20 - contrato ou procedimentos preliminares relacionados
P a contrato do qual o titular é parte (Art. 7°,1 e V da
LGPD)
2 | Participacio na selecio e acompanhamento Consentimento do titular dos dados ou execugéo de
pag ¢ P contrato ou procedimentos preliminares relacionados
a contrato do qual o titular é parte (Art. 7°, 1 e V da
LGPD)
3 | Armazenamento dos dados no banco de Legitimo interesse do controlador ou consentimento
H [o}
dados do Programa Residéncia em TIC 20 - do titular dos dados (Art. 7°, IX e Art. 11 da LGPD)
Capacita Brasil C-Jovem
. o Execugéo de contrato ou procedimentos preliminares
4 Emlsgao de certificados do programa e dos relacionados a contrato do qual o titular é parte (Art.
parceiros 7.\ da LGPD)
5 | Compartihamento de dados com os . Consentimento do titular dos dados ou legitimo
P A Parcelros | nteresse do controlador (Art. 7°, IX e Art. 11 da
do Programa Residéncia em TIC 20 - LGPD)
Capacita Brasil C-Jovem
6 | Disponibilizacio do nome completo para Consentimento do titular dos dados ou execugéo de
conzulta Iivreg(Lista de A rovac?os) P contrato ou procedimentos preliminares relacionados
P a contrato do qual o titular é parte (Art. 7°, 1 e V da
LGPD)
7 Reai . Consentimento especifico do titular dos dados para
egistros das aulas e, com isso, captura de tratamento de dados sensiveis (imagem) ou
imagem dos alunos, mentores e professores ~ . -
capturada via meet durante as aulas execugao de contrato ou procedimentos preliminares
1Pt . . relacionados a contrato do qual o titular é parte (Art.
ministradas via Google Meet e compartilhadas| -
: : : 7° 1,11 e Art. 11 da LGPD)
via youtube (link privado) por tempo
determinado.
8 | Disponibilizacio de dados para os parceiros Consentimento do titular dos dados ou execugéo de
P ¢ P par ’ | contrato ou procedimentos preliminares relacionados
mentores e professores durante o periodo de . . o
) ~ a contrato do qual o titular é parte (Art. 7°, 1 e V da
imersao do aluno LGPD)
. .. . Consentimento do titular dos dados (Art. 7°, | da
9 | Publicagao nas redes sociais de depoimento LGPD)
dados contendo foto e nome
10 | Realizar um mapeamento detalhado, com o Execugéo de contrato ou procedimentos preliminares

objetivo de desenvolver e implementar
estratégias educacionais personalizadas para
melhor atender as necessidades do estudante.

relacionados a contrato do qual o titular é parte (Art.
7°,V da LGPD)

Os dados pessoais sao tratados para os fins e de acordo com as bases citadas acima, a estas nao se

limitando embora o termo especifico seja aplicado para conhecimento e/ou aceite do tratamento em questao

por parte do Titular.

Quando do aceite eletrénico ou fisico de termos de privacidade, consideramos que foi dada permissao

pelo Titular e/ou Responsavel Legal para o devido tratamento de dados pessoais, em atengédo aos requisitos

legais e internos relacionados a privacidade de dados.

Os dados pessoais sob controle da UECE - Universidade Estadual do Ceara ndo serdo usados para

fins ndo compativeis com os informados aos seus titulares, salvo os que forem exigidos ou autorizados por

lei, assim como os de vital interesse do Titular. Caso outros dados pessoais venham a ser coletados e

tratados,

este documento sera atualizado e divulgado conforme eventuais exigéncias

legais e
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disponibilizada sua ultima versao.

5. ARMAZENAMENTO E DELEGAO DE DADOS PESSOAIS
5.1. Mantemos os dados pessoais pelo periodo de 05 anos para procedimentos especificos e gestdo de
registros conforme base legal existente, das quais destacamos:
a) Durante o relacionamento com o Titular de dados;
b) Durante o periodo necessario para cumprir com nossas obrigagdes legais, contratuais e
exercicio regular de direitos, dentre outras bases legais aplicaveis.

¢) Enquanto perdurar o consentimento do Titular, para casos em que seja esta a base legal.

5.2. Reteremos seus dados pessoais conforme as bases legais disponiveis, dado que pela natureza do
negoécio em alguns casos nao é possivel especificar com antecedéncia os periodos pelos quais
seus dados pessoais serdo retidos de acordo com a relagdo existente entre as partes. Nesses
casos, determinaremos o periodo de retencdo com base nos seguintes critérios, sem prejuizo de
outros:

a) Existéncia de lei ou regulagéo especifica exigindo prazo determinado para retengcéo de dados;
b) Politicas internas da UECE - Universidade Estadual do Cear3;
c) Existéncia de processos judiciais, administrativos ou arbitrais;

d) Solicitagdes de informagdes realizadas por autoridades governamentais.

6. SEUS DIREITOS

A UECE - Universidade Estadual do Ceara respeita os direitos dos titulares dispostos na LGPD. Destes,
destacamos:

a) Confirmar a existéncia de tratamento dos meus dados pessoais;

b) Acessar meus dados pessoais mantidos pela UECE - Universidade Estadual do Cear3;

c) Corrigir meus dados pessoais;

d) Solicitar a anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios;

e) Solicitar a portabilidade dos meus dados pessoais;

f)  Solicitar eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular;

g) Saber com quem meus dados pessoais foram compartilhamentos;

h) Informagbes sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as

consequéncias da negativa;
i) Revogar o consentimento;
j) Direito de ndo ser submetido a decisbes automatizadas e profiling (perfilamento);

Vocé tem o direito de confirmar se tratamos ou ndo seus dados pessoais e onde o fazemos, bem como
tem direito a acessar tais dados pessoais. Se os direitos e liberdades de terceiros ndo forem afetados,

forneceremos a vocé uma cépia de seus dados pessoais.

Em algumas circunstancias, vocé tem o direito de apagar seus dados pessoais sem demora
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injustificada. Essas circunstancias incluem:
a) Os dados pessoais nao sdo mais necessarios em relagdo aos fins para os quais foram coletados ou
tratados;
b) Vocé revogar o consentimento para o tratamento baseado em consentimento;
c) O tratamento é para fins de marketing;

d) Os dados pessoais foram tratados ilegalmente.

No entanto, existem exclusbes ao seu direito de se opor ao tratamento, tais como quando este é
necessario para exercer o direito a liberdade de expressao e informagéo, para o cumprimento de obrigagbes
legais e/ou regulatérias, para exercicio de direitos em processos, ou mesmo para o legitimo interesse da
UECE - Universidade Estadual do Ceara.

Se vocé fizer tal objegdo, deixaremos de tratar seus dados pessoais a menos que possamos
demonstrar motivos legitimos e convincentes para o tratamento que possam substituir seus interesses,
direitos e liberdades, ou o tratamento é para o estabelecimento, exercicio ou defesa de reivindicacdes

administrativas, legais ou arbitrais.

Se vocé considerar que o tratamento de suas informagdes pessoais viola a legislagdo de protecao de
dados, vocé tem o direito de apresentar uma queixa a autoridade competente e solicitar que a UECE -

Universidade Estadual do Ceara interrompa imediatamente o tratamento em questéo.

Na medida em que a base legal para o tratamento de seus dados pessoais for o consentimento, vocé
tem o direito de revogar este consentimento a qualquer momento. A retirada ndo afetara a legalidade do

tratamento antes de tal retirada.

Vocé pode exercer qualquer um dos seus direitos em relagdo aos seus dados pessoais por meio de
notificagdo por escrito para o endereco da UECE - Universidade Estadual do Ceara, enderecada a pessoa
Encarregada de Tratamento de Dados Pessoais (“DPO — Data Protection Officer’) através do e-mail

ciovem@uece.br.

7. COOKIES, IDENTIFICADORES, RASTREADORES E INFORMAGOES DE TERCEIROS

Nés usamos cookies em nosso site. Na medida em que esses cookies ndo sejam estritamente
necessarios para a navegagao em nosso site e/ou o fornecimento de nossos Servigos, solicitaremos que

vocé concorde com o uso de cookies quando visitar o nosso site pela primeira vez.

Os cookies normalmente ndo contém nenhuma informacéo que identifique pessoalmente um usuario,
mas as informagdes pessoais que armazenamos sobre vocé podem estar vinculadas as informacdes

armazenadas e obtidas a partir de cookies. Utilizamos cookies para os seguintes fins:

a) Personalizagdo - armazenar informagdes sobre suas preferéncias e personalizar servigos para
voCé;

b) Seguranca - como um elemento das medidas de seguranga usadas para proteger contas de
usuarios, incluindo a prevencao de uso fraudulento de credenciais de login e para proteger nossos

portais, aplicacdes eletrbnicas e servicos em geral;
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c) Publicidade - nos ajudar a exibir anuncios que serao relevantes para vocé;
d) Analise - nos ajudar a analisar o uso e desempenho de nosso site e servigos; e
e) Consentimento de cookies - armazenar suas preferéncias em relagdo ao uso de cookies de

maneira mais geral.

Nossos provedores de servigos usam cookies e esses cookies podem ser armazenados em seu
computador quando vocé utiliza nossos portais e aplicagdes eletrénicas. A maioria dos navegadores permite
que vocé se recuse a aceitar cookies e que possa excluir cookies. Os métodos para fazer isso variam de
navegador para navegador e de suas versdes. O bloqueio de todos os cookies terd um impacto negativo na
usabilidade de muitos sites. Se vocé bloquear cookies, alguns dos recursos disponiveis em nossos portais e

aplicacgdes eletronicas podem ter seu funcionamento comprometido.

Podemos usar servigos de terceiros, como ferramentas de pesquisa abertas e redes sociais, para obter
informagdes sobre vocé (como seu nome ou empresa) e enriquecer seus dados pessoais, obtendo
informagdes disponiveis publicamente sobre vocé, como seu cargo, histérico de emprego e informagdes de
contato.

8. INCIDENTES

A UECE - Universidade Estadual do Ceara avalia e responde prontamente a ocorréncia de incidentes
que possam comprometer seus Dados Pessoais. Caso o UECE - Universidade Estadual do Ceara tenha
conhecimento de qualquer incidente envolvendo os Dados Pessoais de titulares sob os quais atue como

controlador, a UECE - Universidade Estadual do Ceara notificara vocé e as autoridades competentes.

9. SEGURANGA DE DADOS E BOAS-PRATICAS

Tomamos precaugbes de seguranga, seja esta de modo fisico ou técnico, para promover a boa
governanga dos dados pessoais controlados pela organizagdo. Foram elaborados protocolos, controles e
politicas relacionadas, assim como procedimentos e orientagdes para manter estas medidas com base no

mapeamento de riscos realizado.

10. ENCARREGADO DE TRATAMENTO DE DADOS (“DPO”)

O UECE - Universidade Estadual do Ceara possui uma pessoa Encarregada de Tratamento de Dados
(“DPO — Data Protection Officer”) devidamente nomeada para atuar como canal de comunicacdo entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD).

Em caso de necessidade, duvidas ou esclarecimentos sobre a presente Politica de Privacidade, entre

em contato conosco pelo e-mail cjovem@uece.br.

11. ALTERAGOES A POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS

A UECE - Universidade Estadual do Ceara pode alterar essa politica a qualquer tempo, sendo que
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tais atualizagbes sdo publicadas em nosso website e demais plataformas relacionadas, podendo ser
verificada a qualquer tempo. Recomendamos que vocé verifique periodicamente nossas ferramentas de
comunicagao para consultar eventuais alteragées a essa Politica de Privacidade.

12. NOSSOS DADOS

A UECE - Universidade Estadual do Ceara tem sede na Cidade de Fortaleza, Estado do Ceara, Brasil, no
endereco: Av. Dr. Silas Munguba, 1700 - Itaperi, Fortaleza - CE, 60714-903.



