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RESOLUGAO Ne¢ 1716/2021 — CONSU, 10 de dezembro de 2021.

ESTABELECE NORMAS E PROCEDIMENTOS SOBRE A
CRIAGAO, O USO E A DESATIVAGAO DE CONTAS DE
CORREIO ELETRONICO INSTITUCIONAL.

O Reitor da Universidade Estadual do Ceara — UECE, no uso de suas atribuigdes estatutarias e
regimentais, considerando o que consta do Processo Viproc n? 07029959/2021 e a deliberagdo dos
Conselheiros presentes a sessdo do Conselho Universitdrio — CONSU, realizada no dia 10 de
dezembro de 2021,

CONSIDERANDO a importancia do estabelecimento de normas e de procedimentos para a criagéo, o
uso e a desativagdo de contas de correio eletronico institucional do Sistema FUNECE/UECE e, de
acordo com a Resolugao N2 874/2012-CONSU que disponibiliza o Servigo de Correio Eletronico,

CONSIDERANDO as orientacdes definidas no Decreto n? 34.100, de 8 de junho de 2021 (Politica de
Seguranga da Informacdo e Comunicagdo dos Ambientes de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagéo - TIC do Governo do Estado do Ceara e sobre o Comité Gestor de Seguranga da
Informagao do Governo do Estado do Ceara - CGSlI),

RESOLVE:

Art. 12. Regulamentar a politica de criagao, utilizagcdo e desativagdo de contas de correio eletrbnico
no dmbito do Sistema FUNECE/UECE, estabelecendo as diretrizes basicas a serem seguidas pelos
usuarios e pelos administradores do servigo.

Art. 2°. Esta resolugcdo entra em vigor na data de sua aprovagdo, revogadas as disposi¢cdes em
contrario.

Reitoria da Universidade Estadual do Ceara — UECE, Fortaleza, 10 de dezembro de 2021.

Prof. M.e. Hidelbrando dos Santos Soares
Reitor da UECE
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ANEXO UNICO DA RESOLUGAO N 1716/2021

REGULAMENTAGAO DA POLITICA DE CRIAGAO, UTILIZAGAO E DESATIVAGAO DE CONTAS
DE CORREIO ELETRONICO

CAPITULO |
DO CREDENCIAMENTO E CRIAGAO DAS CONTAS DE E-MAIL

Art. 12. O servico de e-mail institucional fornecido pela UECE (dominio uece.br e seus subdominios) é
concedido para uso como instrumento de apoio a docentes, discentes e funcionarios no cumprimento
dos seus objetivos educacionais e profissionais, sendo considerado meio de comunicagao oficial da
Universidade, devendo ser utilizado estritamente com essa finalidade.

Paragrafo unico. A conta de e-mail e sua correta utilizagdo é de responsabilidade do usuario, assim
como a seguranca e o sigilo de sua senha de acesso a conta, uma vez que esta é pessoal e
intransferivel.

Art. 22, A solicitagdo da criacdo do e-mail institucional é feita pelo interessado a partir do
cadastramento no enderego https://webmail.uece.br/.

Paragrafo unico. Cada usuario é responsavel por utilizar o servico de comunicagédo eletrbnica
institucional de maneira profissional, ética e legal, em consonancia com as orienta¢des definidas no
Decreto n? 34.100, de 8 de junho de 2021 (Politica de Seguranga da Informagédo e Comunicagao dos
Ambientes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - TIC do Governo do Estado do Ceara e
sobre o Comité Gestor de Seguranga da Informagéo do Governo do Estado do Ceara - CGSI').

Art. 32. Farao jus as contas de usuario individual:
l. Servidores (docentes, técnicos-administrativos e comissionados);
Il. Discentes de graduacdo, extensdo e pds-graduacdo com matricula regular nos sistemas
académicos da UECE;
. Docentes substitutos, temporarios e visitantes em atividade;
V. Servidores terceirizados em exercicios de suas atividades.
V. Colaboradores eventuais.

§12. A abertura de contas de uso individual para os casos de | a IV é compulséria e deve ser
providenciada imediatamente apds o inicio do vinculo com a Instituigao.

§2°. Os colaboradores eventuais terdo direito a um e-mail institucional @uece.br ou
@convenio.uece.br, com prazo inicial de 12 meses a contar da data de ativagdo, desde que tal
vinculo seja devidamente comprovado por um gestor académico ou administrativo ao qual o
referido colaborador esteja ligado, podendo ser prorrogado.
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§32. O email criado dara direito a espago de armazenamento no Google Drive, cuja capacidade sera
avaliada pelo DETIC anualmente e disciplinada por portaria.

Art. 4°. Fardo jus a contas setoriais os setores administrativos e académicos, incluindo-se
assessorias, comissoes, laboratérios e grupos de pesquisa. Contas setoriais podem ser solicitadas
para eventos desde que estejam registrados junto a Pré-reitoria de Extenséao.

Paragrafo unico. As contas setoriais ou de eventos devem ser vinculadas a um usuario especifico
(chefe, coordenador, diretor, entre outros), responsavel pelo setor vinculado a conta de e-mail
solicitada. A mudanga de responsavel pelo setor devera ser imediatamente comunicada ao DETIC
através de e-mail para atendimentodi@uece.br. O novo usuario responsavel deve ser orientado a
alterar as senhas de acesso ao e-mail setorial.

Art. 52. O endereco de correio eletrbnico devera ser padronizado para manter uma coeréncia e
facilitar a memorizagao, seguindo o seguinte formato:

l. nome.sobrenome@uece.br para os servidores (Art. 32 item 1), docentes (Art. 32 item lli, IV,
V), em que o nome devera ser aquele pelo qual o servidor é conhecido e o sobrenome;

1. nome.sobrenome@aluno.uece.br para as contas de usuario individual dos discentes (Art. 32
item Il), em que o nome devera ser aquele pelo qual o aluno é conhecido e o sobrenome.

Paragrafo unico. As contas de usuario setorial e de eventos poderdo ser criadas utilizando somente
0 nome ou a sigla que o identifique de forma Unica no dominio @uece.br.

Art. 62. A criacdo de listas de e-mail para envio de mensagens a grupos especificos devera ser
solicitada acompanhada da devida justificativa, através de e-mail para atendimentodi@uece.br.

Paragrafo unico. A lista de e-mail é de responsabilidade do solicitante, que assinara formalmente um
termo de responsabilidade durante a vigéncia da respectiva lista.

CAPITULO I
DA VIGENCIA E INATIVAGAO DAS CONTAS DE E-MAIL

Art. 72. As contas de usuario individual dos servidores (Art. 32 item I) da instituicdo serdo mantidas
ativas dentro do prazo maximo de 180 dias apds o encerramento de vinculo com a Universidade,
comunicado pela Direcdo do Departamento de Gestdo de Pessoas (DEGEP), com excegdo dos
seguintes casos:

l. Os servidores aposentados deverao ter a sua conta de correio eletrébnico mantida por tempo
indeterminado;

1. Os servidores exonerados deverdo ter a sua conta de correio eletrbnico inativada
imediatamente apds o encerramento de vinculo.

Art. 82. As contas de usuario individual de docentes que se enquadrem no Art. 32 item Il
permanecerao ativas pelo prazo de 90 dias, a contar da comunicagao feita pela Diregcdo do DEGEP
de seu desligamento.
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Art. 92. As contas de usuario individual de discentes (Art. 32 item Il) serdo mantidas ativas dentro do
prazo maximo de 90 dias, a partir de mudanga do situagdo do aluno verificada nos sistemas
académicos sob responsabilidade da Pro-reitoria de Graduagdo (PROGRAD) e de Pés-Graduagao
(PROPGPQ), em casos de titulagéo, transferéncia, desisténcia, abandono e desligamento.

Art. 10. As contas de usuario individual para servidores terceirizados (Art. 32 item IV) ficardo ativas
por 60 dias, a partir de mudancga de situacao verificada no Sistema de Pessoal sob responsabilidade
da Proé-reitoria de Administragdo (PROAD).

Art. 11. As contas de e-mail de colaborador eventual (Art. 32 item V) terdo prazo de validade inicial
de 12 meses a contar da data de ativagao, podendo ser prorrogadas mediante comunicag¢édo formal
por um gestor académico ou administrativo, ao qual o referido colaborador esteja ligado.

Art. 12. As contas de e-mail de eventos institucionais tém carater temporario e terao prazo inicial de
90 dias a contar da data de ativagao.

Art. 13. Sera enviado um alerta de inativagdo 10 (dez) dias antes do periodo definido, exceto em
caso de inativagdo imediata conforme Art. 19, §1°.

§1¢2. Sob hipoétese alguma, serd fornecido conteldo de caixa postal inativada para usuario.

8§22 O usudrio da conta de e-mail inativado podera solicitar a inclusdao de outro e-mail para o
redirecionamento do e-mail institucional.

Art. 14. A inativacdo da conta de e-mail implicara a n&o utilizagdo dos servigos associados ao e-mail
desativado, bem como na exclusdao dos arquivos armazenados no servico de armazenamento
compartilhado, tais como Google Drive.

Paragrafo unico. Cabera ao titular da conta de e-mail efetuar copia de seguranga (backup) do
conteldo da sua caixa postal, bem como dos arquivos mantidos no servigo Google Drive.

CAPITULO IV
DA REATIVAGAO DAS CONTAS DE E-MAIL

Art. 15. Areativacao das contas de e-mail devera seguir as seguintes orientagdes:

l. Os docentes (servidores, substitutos, temporarios ou visitantes) deveréo solicitar ao Diretor
de Centro ou Faculdade de lotagdo, que encaminhara ao DETIC, desde que permaneca o
vinculo com a UECE;

II.  Os servidores (técnicos-administrativos, comissionados e terceirizados) deverao solicitar ao
Departamento de Gestdo de Pessoas, que encaminhara ao DETIC, desde que permanega o
vinculo com a UECE;

M. Os discentes de graduacdo e de poés-graduacdo deverdo solicitar as Pro-reitorias de
Graduacgédo e de Pds-graduacéo, respectivamente, que encaminhara ao DETIC, desde que
permanecga o vinculo com a UECE;

V. As contas de eventos e setoriais serdo reativadas, mediante solicitagdo dos gestores ao
DETIC.
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CAPITULO IV

DO USO E DAS PENALIDADES PELO USO INDEVIDO

Art. 16. Os documentos e as mensagens trocados entre e-mails institucionais sdo considerados
entregues. E de responsabilidade de cada usuario ler periodicamente seus e-mails.

Art. 17. Apesar da natureza sigilosa do correio eletrbnico, por se tratar de e-mail institucional, de
propriedade da FUNECE, este é passivel de auditoria.

Paragrafo unico. As informagdes trafegadas ou armazenadas através do correio eletrénico poderao
sofrer auditoria nos seguintes casos:

l. Investigagdo determinada por comissao de processo administrativo disciplinar;
1. Denuncia de conduta que possa colocar em risco ou afetar de forma negativa a imagem da
instituicao;
Il. Determinacgao judicial.

Art. 18. E vedada a utilizagdo do correio eletrénico para envio, armazenamento e manuseio de
material que caracterize promogao, propaganda politica, divulgacédo, incentivo ou pratica de atos
ilicitos ou ameacas; assuntos de carater obsceno, pratica de qualquer tipo de discriminacado e
preconceito; distribuigdo de qualquer material que caracterize violagdo de direito autoral garantido por
lei, uso para atividades com fins comerciais e uso extensivo para assuntos pessoais ou privados. E
vedado o envio de mensagens sem a autorizagcdo e a requisicdo do usudrio que possam ser
classificadas como lixo eletronico (SPAM).

Art. 19. Os usuarios das contas de e-mail institucional que o utilizem para fins diversos do
estabelecido nesta Resolugdo e na legislagdo pertinente a matéria, infringindo suas disposigoes,
estardo sujeitos a processos administrativos, criminais e civeis.

§12. No caso de constatacao de uso irregular dos servigos, o usuario tera seu acesso bloqueado de
forma imediata para averiguagao.

§2¢. Constatada a irregularidade sera notificada a ocorréncia de transgressao ao seu chefe imediato e
a diretoria correspondente.

CAPITULO VI
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 20. Solicitacdes de auditorias e de averiguacbes decorrentes de denudncias ou processos
disciplinares que tratam o Art. 17 (exceto o que indica o inciso Ill) e o Art. 19 deverdo ser
encaminhados a Presidéncia da FUNECE, que colocara para apreciagao do Conselho Universitario
(CONSU), decidindo pela aprovagéo por, no minimo, dois tergos (2/3) dos seus membros.

Paragrafo Ginico. Os casos omissos serdo dirimidos pelo Conselho Superior - CONSU.

Art. 21. Esta regulamentacao entra em vigor na data de sua publicacao.
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