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RESUMO

Partindo do pressuposto de que a semelhanga entre as crengas de dois grupos de
sujeitos indica influéncia das crencas de um sobre as crencas do outro, esta pesquisa, de
natureza descritiva, tem o objetivo de identificar, analisar e comparar as crencas de 10 alunos
e 5 professoras de escolas publicas municipais de Fortaleza acerca do ensino-aprendizagem de
inglés nessas escolas e outros fatores relacionados a esse processo. Para alcancar esse
objetivo, foram utilizados um questionario € uma entrevista, esta Ultima visando esclarecer
pontos dibios no primeiro instrumento e dar, aos participantes, oportunidade de falar, com
mais liberdade e espontaneidade, sobre suas crengas.Os resultados revelam que, em termos
gerais, as crencas da maioria das professoras se assemelham, como também se assemelham as
crencas da maioria dos alunos, provavelmente em conseqiiéncia da semelhanga entre as
caracteristicas pessoais desses sujeitos, tais como: idade, experiéncia de aprendizagem,
experiéncia de ensino (no caso das professoras) e nivel socio-econdmico e cultural. Os
resultados também evidenciam semelhanca entre a maioria das crengas do grupo das
professoras e a maioria das crengas do grupo dos alunos, o que pode ser interpretado como
sinal de influéncia de um sistema de crengas sobre o outro, ou de influéncia do contexto das
escolas, em que esses sujeitos estdo igualmente inseridos, na geracdo das mesmas. Entre as
principais crencas, compartilhadas pela maioria das professoras e alunos deste estudo,
podemos citar: a dificuldade da aprendizagem de inglé€s acontecer nas escolas publicas; a falta
de estudo, de interesse e de motivacao dos alunos como causas do seu insucesso; o curso livre
como o melhor local para se aprender LEs; e a “deficiéncia lingliistica” dos alunos como
obstaculo a aprendizagem dessa lingua. Foram encontradas, também, divergéncias entre as
crengas dos alunos e as crencas das professoras, por exemplo, no que diz respeito ao papel do
professor, a aprendizagem de inglés como meio de ascensdo financeira, a dificuldade de
aprendizagem dos alunos e a habilidade a ser enfatizada no ensino dessa lingua.

Palavras Chaves: crengas; ensino-aprendizagem; lingua estrangeira (inglés); escolas publicas.



ABSTRACT

Under the assumption that similarities between teachers’ beliefs on one side, and
students’ beliefs on the other indicate influence of the former over the latter, this study aims to
identify, analyze and compare the beliefs of 10 public-school students and 5 public-school
teachers in Fortaleza, about English teaching and learning, and about other aspects related to
this process in that type of school. To achieve this aim, a questionnaire and an interview were
used, the second one with the purpose of clarifying dubious points in the first one and giving
the students and teachers the opportunity to speak freely about their beliefs.The results reveal
that, in general terms, the beliefs of most teachers are similar as well as the beliefs of most
students, probably because they also have similar personal characteristics, such as: age,
learning experience, teaching experience (in the case of the teachers) and socio-economic and
cultural level. The results also show that most beliefs in the teachers group are the same as
most beliefs in the students group, which can be interpreted as a sign of influence of one
system of beliefs over the other or of a strong influence of the public schools context on both
systems of beliefs. Among the most important beliefs which are shared by most teachers and
students of this study, we can mention: the difficulty of learning this language in public
schools; the students’ lack of study, interest and motivation as causes of their failure in
learning the language; the belief in language courses as the best ones to learn foreign
languages; and the students’ “linguistic deficiency” as an obstacle to their language learning.
There were also disagreements between students’ and teachers’ beliefs, concerning, for
example, the teacher’s role; English learning as a path to financial success, students’ difficulty
in learning and the linguistic skill which should be emphasized during the teaching process.

Key words: beliefs; teaching and learning; foreign language (English); public schools.
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1 INTRODUGAO

Apesar dos grandes avangos tecnologicos e educacionais das ultimas décadas e das
propagandas governamentais que afirmam que 90% das criangas de 7 a 14 anos estdo
matriculadas na escola (IBGE, 2002), a educacdo oferecida pelas escolas publicas de ensino
fundamental e médio em todo o Brasil tem sofrido inlimeras criticas, que denunciam uma

séria crise de qualidade, ou como diz Bagno (2002, p.194),

“um quadro de notavel deteriora¢do, desde o ensino fundamental até as
universidades [...]: péssimas condi¢des fisicas, material didatico

ultrapassado’, tecnologias obsoletas, condi¢des de trabalho degradantes, salas

superlotadas, professores extremamente mal remunerados e mal formados™”.

Convém ainda acrescentar o fato de que geralmente essas escolas sdo palco de grandes e
graves problemas sociais, como a delinqiiéncia infanto-juvenil, o trafico de drogas, a
prostitui¢do, a gravidez precoce e a violéncia urbana e doméstica que, de alguma forma,

podem contribuir para o aumento da reprovagao e evasao.

Inserida nesse contexto, a lingua estrangeira, como disciplina obrigatoria no
curriculo de ensino fundamental e médio das escolas publicas e privadas do pais, sobretudo
das publicas, tem enfrentado grandes desafios. Sdo freqiientes as criticas e questionamentos
em relacdo a sua presenca e obrigatoriedade e, sobretudo, em relagdo a qualidade do seu
processo de ensino-aprendizagem. Essas criticas, por sua vez, tém contribuido para um
crescente aumento de pesquisas na area visando, sobretudo, encontrar respostas para os
iniimeros problemas que atualmente interferem nesse processo € que geralmente levam ao
fracasso escolar, “caracteristica cronica das escolas publicas brasileiras” (Sadalla, 1998). Tem
crescido também o nimero de pesquisas, na area da educacdo, que buscam investigar e

analisar os diferentes problemas que afetam a educacdo publica no Brasil, de um modo geral,

' O MEC nio disponibiliza livro didatico de inglés para as escolas publicas brasileiras, ficando o proprio
professor encarregado de providenciar o material didatico que ira utilizar no seu trabalho docente.

% A prefeitura municipal de Fortaleza ndo oferece cursos de aperfeicoamento e reciclagem aos professores de
lingua estrangeira.



e que podem trazer importantes contribuicdes para as pesquisas relacionadas ao ensino-

aprendizagem de lingua estrangeira propriamente dita.

Entre as pesquisas na area da educagdo, muitas se voltaram, a partir da segunda
metade da década de 70, para estudar os fatores intra-escolares, mais especificamente o papel
do professor e suas metodologias e estilos de ensino, situando-o cada vez mais como um dos
determinantes centrais do fracasso escolar. Na década de 80, este pensamento se tornou ainda
mais consistente através de pesquisas que apresentaram, como variavel intra-escolar de maior
correlagdo estatistica com o desempenho dos alunos, a “profecia auto-realizadora” (Rosenthal,
R. and Jacobson, L.(1968), ou seja, a tendéncia freqiiente entre os professores de, ja no
primeiro semestre, preverem quais alunos serdo aprovados ou reprovados no final do ano.
Considerando, pois, que essa profecia indicava um problema de formacgdo profissional dos
professores, iniciou-se um novo periodo na educacdo publica — o de treinamento de
professores. Entretanto, “como esses treinamentos ndo produziram mudangas efetivas na sala
de aula, buscou-se ampliar a compreensao sobre o papel do professor na producgdo do fracasso
escolar. Assim sendo, a partir dos anos 90, novas pesquisas comegaram a surgir com o
pressuposto de que as praticas pedagogicas sdo, em parte, determinadas pelas idéias do
professor, retomando, assim, uma velha questdo da psicologia: as crengas, representagdes e
valores tém um papel fundamental na determinacao das praticas profissionais” (Sadalla, 1998,
p.13/14). Portanto, ainda segundo essa autora (p.21), “o conhecimento desse pensamento, que
¢ guiado por um sistema de crengas, valores e principios, favoreceria a compreensao do que se
passa dentro da sala de aula, 4 medida que estiverem sendo supostas as implicagdes didatico-

pedagogicas das suas crencas”.

Considerando a afirmacdo de Sadalla acima, podemos concluir entdo que, se, por
acaso, as praticas ou atitudes desses sujeitos, dentro e fora de sala de aula, sdo inadequadas ou
pouco favoraveis ao processo ensino-aprendizagem de qualquer disciplina, € possivel que
suas crencas também as sejam, ou mesmo, como diz Horwitz (1985), sejam idéias erroneas,
falsas, pré-concebidas, com conseqiiéncias negativas para esse processo. Nesse caso, toda e
qualquer pesquisa que, como esta, tenha por objetivo identificar e analisar o pensamento
(crengas e teorias) dos professores de LE (inglés) de escolas publicas (e aqui eu acrescentaria

também dos alunos) sobre o ensino-aprendizagem dessa lingua poderia trazer importantes



contribui¢cdes a lingiiistica aplicada e, sobretudo, aos proprios sujeitos envolvidos nesse
processo, haja vista que, ao conhecer e refletir sobre suas proprias crengas e teorias e sobre as
possiveis influéncias dessas em suas atitudes, eles poderiam assumir posicionamentos mais

favoraveis ao ensino-aprendizagem de LE nessas escolas.

Reforg¢ando a idéia da importancia e necessidade do estudo das crengas de alunos e
professores para a compreensdao do que acontece e por qué acontece nas escolas publicas de

Fortaleza em relagdo ao ensino-aprendizagem de LE, Souza (2001) nos diz que:

“Restringir-se apenas ao que acontece nas salas de aula seria perder de vista
as origens e conseqiiéncias do sistema de crencas que orienta todos os
comportamentos no ambiente escolar. Mais do que ‘verificar’ o que esta
sendo feito nas salas de aula de Lingua Inglesa, mais do que ‘testar’ novas
metodologias de ensino, ¢ mister considerarmos o que pensam as pessoas
que vivenciam aquela realidade”.

Assim, este capitulo trata, inicialmente, de descrever a trajetoria da investigagao,
ao mesmo tempo em que contextualiza o problema e apresenta as perguntas da pesquisa. Em
seguida, expde os objetivos, a justificativa do trabalho e, por fim, informa a organizacao da

dissertagao.

1.1 A Trajetdria da Investigacao

Como professora concursada de inglés e trabalhando desde 1994 em escolas da
rede publica municipal de ensino de Fortaleza, mas com experiéncia também em escolas
privadas e centros de linguas e que me permite ter uma visdo generalizada das diferentes
realidades de ensino dessa lingua, tenho vivenciado momentos dificeis, de grande angustia e
insatisfacdo diante dos problemas ou dificuldades que diariamente tenho enfrentado ao
ensinar essa disciplina nessas escolas da rede publica. Além dos problemas anteriormente
citados por Bagno (2003, p.194), evidencio também, além da minha propria falta de
motivagdo para trabalhar em um contexto dificil, como € o contexto das escolas em questao,

a falta de motivagdo dos envolvidos, direta ou indiretamente, nesse processo (professores de



outras disciplinas, diretores, secretarios, alunos) e que pode ser observada nas suas falas e

atitudes diarias.

Como exemplo, tenho ouvido, por diversas vezes, comentarios de professores e
diretores atribuindo ao baixo nivel social, cultural e intelectual dos alunos, a responsabilidade
pelo seu insucesso, bem como a falta de apoio familiar e dos 6rgdos publicos que
desprivilegiam a educacdo publica e seus professores. Tem sido comum também o
pensamento que define os alunos de escola publica como lingiiisticamente ‘“deficientes”,
conforme bem discutem Moita Lopes (1996) e Magda Soares (1997). Contudo, embora este
raciocinio possa parecer inconcebivel, sobretudo por apresentar indicios de preconceito, ndo
cabe a este trabalho julgé-lo como certo ou errado, mas apenas tentar mostrar que 0s
pensamentos e as crengas educacionais, negativas ou positivas dos professores, como
também dos alunos, podem exercer um papel fundamental nas relagdes entre eles € no que

acontece dentro das escolas publicas e das suas salas de aula.

Entre os comentarios ou frases mais comuns que se referem ao ensino-
aprendizagem de LE (inglés), mais especificamente a aprendizagem dos alunos e aos
proprios alunos, podemos citar: “eles ndo aprendem nem portugués, quanto mais inglés”;

99 ¢

“inglés ¢ pra rico e ndo pra pobre”, “para qué aprender inglé€s se eles ndo vao viajar para fora

do pais?”, “coitadinhos, sao muito deficientes!”.

Uma analise mais aprofundada das frases acima revela que elas se apdiam no
pressuposto (que também € uma crenga) de que ndo da para aprender inglés na escola publica
ou mesmo que a escola publica ndo é competente para ensinar linguas estrangeiras. Em outras
palavras, elas apontam para uma visdo de impossibilidade ou incapacidade dos alunos das
classes oprimidas para a aprendizagem de linguas. Ora, se os proprios professores de LE, e
também os alunos, compartilham dessas crengas, como esperar que o ensino - aprendizagem
de lingua estrangeira aconteca de forma satisfatoria, considerando que, segundo Pajares
(1992, p.308), as crencas influenciam como as pessoas organizam e definem suas tarefas, ou
seja, influenciam as atitudes e estratégias dos professores e alunos em relagdo a lingua alvo?

Por outro lado, até que ponto podemos também afirmar que este ¢ o verdadeiro pensamento



dos professores sobre seus alunos e dos alunos sobre si mesmos e sua aprendizagem? Ou
serdo estas frases apenas resultado de momentos de desdnimo ou impoténcia diante dos
problemas enfrentados por eles no dia a dia nas suas escolas? Até que ponto podemos
concordar com as palavras de Moita Lopes (1996, p.66) ao afirmar que “a visdo da
impossibilidade do aluno das classes oprimidas para a aprendizagem ¢ visceral e, portanto,

permeia o sistema educacional como um todo” ?

E interessante ressaltar que frases ou julgamentos dessa natureza vém sendo
observados também por outros pesquisadores. Como exemplo, temos uma pesquisa avaliativa
de um programa de inglés em escolas publicas do municipio do Rio de Janeiro, realizada em
1984, por Moita Lopes (ibid, p.64), que identificou uma série de julgamentos negativos por
parte dos professores de LE em relacdo aos alunos, alguns deles semelhantes aqueles
explicitados por mim, sobretudo o que diz: “Eles ndo aprendem portugués, quanto mais
inglés” (grifo meu) ou ainda “coitadinhos, sdo muito fraquinhos” (ibid, p.64). Convém
acrescentar que, geralmente, a frase em evidéncia parte também dos proprios alunos, o que
demonstra que esta visdo de impossibilidade ou incapacidade generalizada pode estar
influenciando a percep¢ao que o aluno tem de si mesmo e de sua propria aprendizagem. Em
outras palavras, os alunos podem estar introjetando a percepcdo que a escola, mais
precisamente o professor, tem deles, introjecdo esta que, segundo Moita Lopes (1996, p.75),
pode determinar a qualidade de seu rendimento escolar. Isso porque, para esse autor, a
posi¢ao de poder do professor na escola - marca de seu papel no discurso - faz com que essas

mensagens, mesmo quando implicitas, cheguem aos alunos, ou seja, atinjam seu alvo.

Outras pesquisas, embora nado relacionadas diretamente com o ensino-
aprendizagem de LE, mas que também revelam crencas negativas dos professores em relagao
aos seus alunos sdo: a pesquisa de Feldens, Ott e Moraes (1983, apud Sadalla, 1998, p.104) e
Soodak e Podell (1994, apud Sadalla, 1998, p.32). A primeira, realizada com 1686 professores
do 1° grau atuando em escolas publicas do Rio Grande do Sul, teve como objetivo detectar a
natureza dos problemas percebidos por esses sujeitos. Como resultado, revelou que os
problemas considerados mais freqiientes sdo: ter alunos que cometem erros de pontuagdo

(76,3%), ter alunos que apresentam dificuldades na ortografia (73,3%), trabalhar com alunos



com dificuldade para aprender (58,5%), ter alunos que ndo prestam atencdo as orientagcdes
para as tarefas (54,4%), trabalhar com alunos que esquecem rapidamente o que aprenderam
(53,4%); e os mais aborrecedores sdo: ter alunos que nao prestam atengao as orientagdes para
as tarefas (54,4%) e trabalhar com alunos que esquecem rapidamente o que aprenderam

(53,4%).

A segunda pesquisa foi realizada com 110 professores da area metropolitana de
Nova York, e partiu do seguinte questionamento: “que crengas t€m os professores que podem
influenciar suas decisdes sobre as instrugdes para os alunos dificeis de ensinar?”” Os autores
apontaram que 50,9% dos professores consideraram que a causa do problema de
aprendizagem estava relacionada ao proprio aluno (problemas de aprendizagem, fisicos,
neuroldgicos, de atengdo, de concentracdo, de auto-estima e problemas emocionais); 62,7%
relacionaram a causa a familia da crianga, e apenas 9,1% apontaram a escola como a

principal responsavel pelo problema do aluno.

Percebe-se, com os resultados dessas pesquisas, que, a exemplo do que disse
Moita Lopes anteriormente, as crencas dos professores acerca dos alunos das classes
oprimidas e de sua aprendizagem (aqui eu incluo também acerca da escola publica) sdo, de
fato, bastante negativas e permeiam todo o sistema educacional, ndo s6 brasileiro. Isso nos
leva a refletir, portanto, sobre as possiveis atitudes desses em relacdo aos seus alunos e ao
processo de ensino-aprendizagem, inclusive de LE, principalmente se considerarmos que ““as
a¢des pedagogicas dos professores tém sua origem nas suas proprias concepgdes’, embora
muitas vezes, esses professores ndo estejam conscientes desse fato” (Sadalla, 1998, p.127).

Complementando, essa mesma autora diz que:

“A partir do momento em que os docentes t€m essas concepgoes, a forma de
agir na sala de aula sera fundamentalmente diferente daquela que adotariam
se considerassem a escola como tendo um papel essencial no desempenho e
no sucesso escolar do aluno. Ao indicarem a causa do problema (de
aprendizagem) no proprio aluno, sem duvida, suas decisdes docentes estardo
fortemente influenciadas por esta crenca a respeito de como ensinar alunos
com dificuldades” (Ibid, p.33).

3 0 termo “concepgdes” ¢ utilizado nesta pesquisa como sinénimo de crengas.



A motivacdo maior para a realizacdo deste trabalho surgiu, entdo, quando eu
comecei a perceber que, como professora de inglés, estava a compartilhar, de certa forma,
dos mesmos pensamentos dos meus colegas de trabalho, a ponto de também fazer uso das
frases anteriormente citadas, sobretudo a que diz “Eles ndo sabem nem portugués, quanto
mais inglés”. No entanto, sendo eu uma professora, consciente do seu papel de educadora,
como ensinar algo que eu mesma ndo acreditava ser possivel de ser aprendido? Como
adentrar uma sala de aula desacreditando nos meus alunos e na sua capacidade de aprender?
A partir dessa preocupagdo surgiram, entdo, os seguintes questionamentos: quais as minhas
verdadeiras crencas e as dos meus colegas, professores de LE de escolas publicas, sobre o
que seja ensinar e aprender uma lingua estrangeira, sobre os nossos alunos e seu papel
enquanto aprendizes de LE, sobre o nosso papel de professores e sobre a escola em que
lecionamos? Que implicagdes essas crengas (sobretudo as negativas) podem ter para o nosso
trabalho e para o processo ensino-aprendizagem de LE? O que querem dizer os alunos, os
demais membros da comunidade educativa e nos, professores, com esse discurso? Que

sentimentos ele suscita? Quais os valores ai inseridos?

Na verdade, creio que as dificuldades e a precariedade que enfrentamos na escola
publica, como ja dito anteriormente, acrescidas de alguns resultados negativos de nosso
trabalho docente, podem contribuir para gerar, em nods, um sentimento de total descrédito em
relacdo a ela e a aprendizagem de nossos alunos, além de alimentar crengas de natureza
negativa e preconceituosa. Penso, porém, que todo professor, através de uma boa formagao
teorico-critica, deve ser, acima de tudo, um questionador e procurar ver as coisas além das
aparéncias, procurando respostas para as suas duvidas e indagagdes. Foi essa boa formagao,
adquirida no curso de pedagogia da Universidade Estadual do Ceara, no periodo de 1987 a
1991, somada as minhas inquietagdes de professora de escola publica, que me levaram a
investigar sobre o assunto, procurando entender um pouco mais o que acontecia a0 meu redor

€ comigo mesma.

No ano de 2002, estava cursando o ultimo semestre do curso de Letras na
Universidade Estadual do Ceara e, como exigéncia para a graduagdo, deveria desenvolver um

trabalho de pesquisa para ser apresentado em forma de artigo. E foi ai que tudo comegou.



No inicio, contava apenas com a idéia. Queria desenvolver um trabalho que, de
certa forma, respondesse aos meus questionamentos € que me fizesse refletir sobre minha
pratica docente, ou ainda que tivesse relacdo com aquelas frases anteriormente mencionadas
e que tanto me angustiavam como professora, principalmente a tdo mencionada frase “eles
nao sabem nem portugués, quanto mais inglés”, ou como dizem os alunos, “A gente ndo sabe
nem portugués, quanto mais inglés”. Contudo, compreendendo que esta frase ¢ um
esteredtipo que traduz um certo tipo de preconceito, mais especificamente um preconceito
lingiiistico* somado a um preconceito social (haja vista que geralmente nio se relaciona esta
frase a alunos de classes sociais mais altas), decidi pesquisar sobre os estereotipos dos
professores acerca do ensino-aprendizagem de LE, dos seus alunos e da propria escola em
que eles estavam inseridos, acreditando estar, assim, encontrando uma das causas do
insucesso dos alunos na aprendizagem de linguas. Além disso, ao buscar e adquirir, na
literatura da area, informagdes sobre o preconceito lingliistico e suas implicagcdes negativas
no ensino-aprendizagem de linguas, eu estaria também refletindo sobre meus proprios
pensamentos, idéias, valores e sentimentos subjacentes & minha pratica pedagogica, o que
provavelmente me levaria a tomar atitudes bem mais maduras, conscientes e favoraveis ao

processo ensino-aprendizagem de LE no meu contexto de trabalho, junto aos meus alunos.

Para a realizagdo do trabalho, que recebeu o titulo “Eles ndo sabem nem
portugués, quanto mais inglés” — implicagdes de esteredtipos docentes no ensino-
aprendizagem de LE em escolas publicas municipais de Fortaleza, utilizei um questionario

com algumas questdes objetivas e outras subjetivas.

Como resultado da pesquisa, foi possivel constatar que alguns professores tém
ndo so preconceito em relagdo a linguagem de seus alunos, mas também em relagdo a classe
social dos mesmos e a propria escola publica. Porém, o que mais evidenciou o preconceito
lingiiistico foi que, entre os 93% dos professores que concordaram com a afirmativa de que
os alunos de escolas publicas sdo lingiiisticamente “diferentes”, em vez de deficientes, 53%
também concordaram com a afirmativa de que o “déficit lingiiistico”, tipico das camadas

populares, interfere na aprendizagem de LE. Nesse caso, a contradicdo das respostas apenas

* Os livros de Bagno (1999, 2000, 2001,2002) sdo excelentes referéncias para quem pretende conhecer e
entender melhor a questdo do preconceito lingiiistico, sobretudo em contexto brasileiro.



nos leva a concluir que, na verdade, esses 53% dos professores véem a linguagem dos alunos
de escolas publicas como “deficiente”, e ndo simplesmente diferente como asseguram os
93% acima mencionados e¢ como tdo bem defendem Magda Soares (1986,1997), Hudson

(1980) e Labov (1972).

Foram também constatados sentimentos de insatisfacdo, frustracdo e impoténcia
dos professores (e aqui eu me incluo) diante das dificuldades e precariedade das condi¢des de
ensino que, segundo eles, sdo responsaveis pela sua propria falta de motivagdo, bem como a
de seus alunos e, conseqiientemente, pela dificuldade e insucesso na aprendizagem de LE.
Por outro lado, foi possivel também constatar um certo grau de satisfagdo dos professores
(sujeitos da pesquisa) ao verem, na pesquisadora, uma pessoa preocupada com suas opinides,
pensamentos, crengas e sentimentos. E foi basicamente a partir dessa observacdo dos
professores que decidi prosseguir meus estudos e minhas pesquisas, acreditando poder
contribuir com informagdes importantes e motivadoras de a¢cdes mais eficazes e capazes de
proporcionar melhorias nas condi¢des das escolas publicas e do seu processo ensino-
aprendizagem ou mesmo, sem querer ser pretensiosa, despertar o interesse dos Orgaos
publicos municipais de Fortaleza para a importancia e necessidade urgentes de melhorar o
contexto interno das escolas publicas e, conseqiientemente, o ensino-aprendizagem de LE

nessas escolas.

Assim sendo, decidi participar, no mesmo ano em que apresentei esse trabalho de
graduagdo, da selecdo para o Curso de Mestrado Académico em Lingiiistica Aplicada,
também na Universidade Estadual do Ceard, sendo aprovada com o projeto de pesquisa
intitulado “Crengas de professores e alunos sobre o ensino-aprendizagem de LE em escolas
publicas municipais de Fortaleza”, que parte do pressuposto de que o que acontece nas salas
de aula de LE dessas escolas €, em parte, conseqiiéncia das crencas desses sujeitos sobre o
processo de ensino-aprendizagem de LE que, por sua vez, podem ser influenciadas pelo
contexto (Kalaja, 1995; Barcelos, 1995, 2000, 2001, 2004), pela cultura da comunidade
escolar, pela convivéncia entre os sujeitos na pratica pedagodgica, pelos meios de
comunicagdo, pela propria familia dos alunos e as suas condigdes socioecondmicas e
culturais, pela sua propria formag¢do e pelos resultados de seu trabalho (no caso dos

professores) e de sua aprendizagem (no caso dos alunos).



Acreditando também que essas crencas podem ter implicacdes, positivas ou
negativas, no ensino-aprendizagem de linguas, identifica-las e analisa-las pode representar
um passo inicial na busca de posicionamentos mais favordveis ao ensino-aprendizagem de
LE em contexto de escola publica, um contexto que se diz bastante problematico e
desafiador. Como diz Barros (1996, p. 67), “o conhecimento das proprias crengas embutidas
no discurso dos professores devera possibilitar um mecanismo de rearranjo do esquema
conceitual dos mestres, principalmente no tocante as idéias sobre educacdo e ensino”, fator
este que muito contribuird para uma visdo mais madura e consciente do papel que eles devem
desempenhar, ndo s6 como professores, mas também como educadores. No caso dos alunos,
o conhecimento de suas crengas pelo professor pode resultar numa melhor adequagdo de sua

pratica docente as reais dificuldades, necessidades e objetivos de seus alunos.

A presente pesquisa busca, portanto, responder os seguintes questionamentos:

1) Que crengas t€m os professores sobre o processo ensino - aprendizagem de LE

(inglés), sobre os alunos, sobre seus papéis e a escola em que estdo inseridos?

2) Que crengas t€m os alunos sobre o ensino-aprendizagem de LE (inglés), sobre

0s seus professores, sobre si mesmos enquanto alunos e sobre a sua escola?

3) Em termos gerais, que semelhangas e diferencas existem entre as crengas dos

professores e as crencas dos alunos?

Com base nessas perguntas, formulamos os seguintes objetivos:

1.2 Obijetivo geral: Analisar as crengas de alunos e professores de escolas publicas
municipais de Fortaleza sobre o ensino-aprendizagem de LE (inglés) e fatores

correlacionados.



1.3 Objetivos especificos:

1.3.1 Identificar as crencas de professores e alunos de escolas publicas do municipio de

Fortaleza sobre o ensino-aprendizagem de LE e alguns fatores correlacionados.

1.3.2 A exemplo da pesquisa de Kern (1995, p.71)°, examinar, em termos gerais, a relagio
entre as crencas das professoras e as crencas dos alunos, de forma a identificar semelhancas e
diferengas entre elas e, assim, comprovar ou refutar a hipdtese levantada por esse mesmo
autor (ibid), e também por Barcelos (1995, 2000), de que as crencas dos professores

influenciam as crengas dos alunos, ou vice-versa (Barcelos, Ibid).

1.4 Justificativa

Sdo varias as justificativas para a realizacdo deste trabalho. A primeira
justificativa advém, sobretudo, da minha propria necessidade de conhecer, enquanto
professora de inglés de escola publica, as minhas proprias crencas sobre esse tipo de escola,
sobre meus alunos e sobre os processos de ensino e aprendizagem dessa lingua e,
conseqiientemente, refletir sobre como elas podem conduzir ou estar conduzindo minhas
atitudes didatico-pedagodgicas, muitas vezes inconscientes. Além disso, conforme Sadalla
(1998), tomar consciéncia de nossas crencas nos permitird produzir as transformagdes
necessarias (aquelas de nossa responsabilidade) no ensino e encontrar um modo de agdo

didatica que traga beneficios para os nossos alunos.

Uma segunda justificativa dessa pesquisa ¢ o fato de que muitas das crencas dos

professores e alunos sobre o ensino-aprendizagem de inglés na escola publica podem ser

> Os objetivos desta pesquisa e seus resultados podem ser verificados no referencial tedrico, mais precisamente
na se¢do intitulada “resultados de pesquisas”.



infundadas, inconsistentes ou idéias pré-concebidas® que precisam ser mais bem investigadas

e discutidas, a fim de ndo serem definitivamente incorporadas como verdadeiras.

Uma terceira justificativa é que, ao buscar identificar as crencas dos alunos e de
seus professores sobre a aprendizagem de lingua estrangeira, espera-se, como afirma Kern,
(1995, p.71), “poder ajudar a prevenir os conflitos de expectativas que podem levar a
frustracdo, a ansiedade, a falta de motivagdo e, até mesmo, ao término do estudo da LE”,
“permitindo aos professores a elaboracdo de um plano de agdo mais efetivo com os seus
alunos no proposito comum de aprender a lingua” (id.ibid, p.82). Esses conflitos acontecem,
por sua vez, porque, nem sempre, as expectativas dos alunos sdo iguais as dos professores e
nem sempre sdo satisfeitas. As expectativas geradas em relacdo a aprendizagem de inglés,
condicionada a habilidade de fala, por exemplo, podem ser frustradas, tendo em vista que esta
¢ uma habilidade de dificil exercicio nas escolas publicas, principalmente devido ao contexto
presente: falta de materiais adequados, classes excessivamente numerosas, nimero reduzido
de aulas por semana, tempo insuficiente dedicado a matéria no curriculo e auséncia de agdes
formativas continuas junto ao corpo docente (PCN - Lingua Estrangeira, p. 24). Assim sendo,
ao conhecer as crencas de seus alunos, os professores podem estabelecer objetivos mais
realistas e possiveis de serem alcancados e selecionar materiais mais adequados as suas

expectativas e necessidades.

Uma quarta e ultima justificativa desta pesquisa refere-se ao fato de que
praticamente ndo existem trabalhos voltados para investigar e discutir as crencas de
professores e alunos sobre os processos de ensino e aprendizagem de LE em escolas da rede
publica municipal de ensino de Fortaleza-Ce, como ¢ o caso deste estudo. Como conseqiiéncia
disso, sdo poucas também as contribui¢des em favor desses processos nessas escolas, o que
pode gerar, nos sujeitos envolvidos, um sentimento de abandono, impoténcia, pessimismo e
desestimulo para mudar o dificil quadro que hoje se apresenta (Cf. Miranda, 2002, p. 16-17 e
Felix, 1999, p.105).

% Este é o conceito de crengas adotado por Horwitz (1987, 1988, 1989). Para o conhecimento de diferentes
conceitos de crencas na Lingiiistica Aplicada, ver capitulo destinado ao referencial tedrico.



Em suma, esta pesquisa se justifica a partir do momento em que ela se propde a
trazer a tona algumas crencas de professores e alunos de escolas publicas de Fortaleza sobre o
ensino-aprendizagem de LE, sobre seus papéis, sobre os problemas que interferem nesse
processo e sobre a escola, crencas estas que podem ter implicagdes nos processos de ensinar e
aprender uma lingua estrangeira, conforme t€ém mostrado pesquisas como as de Abraham &

Vann (1987), Barcelos (1995 e 2000) e Horwitz (1987).

Dessa forma, acredita-se que os resultados desta pesquisa podem trazer uma
contribuicdo aos estudos lingiiisticos, aos professores e alunos das escolas publicas do
municipio de Fortaleza, mais especificamente da regional IV, tendo em vista que, a partir do
conhecimento de suas proprias crengas (muitas vezes inconscientes), esses sujeitos poderao
refletir sobre o seu papel (suas maneiras de ensinar/aprender e suas atitudes em relacdo ao
ensino/aprendizagem de LE), sobretudo sobre o qué eles podem e devem fazer para resolver
ou minimizar os problemas que hoje dificultam o ensino e a aprendizagem de LE. Este
trabalho pode também despertar, no professor, a consciéncia da importancia e da necessidade
de discutir, com seus alunos, as concepgdes ou crencas que embasam € norteiam as suas

atitudes em relacao a lingua estrangeira e a propria escola em que estao inseridos.

1.5 Organizacao da dissertacéo

Esta dissertagdo estd organizada em cinco capitulos. Neste primeiro capitulo,
apresentamos a trajetoria da investigagdo, as perguntas de pesquisa, os seus objetivos, a

justificativa e a organizacdo da dissertagao.

No segundo capitulo, apresentamos a metodologia utilizada na investigagdo, ou
seja, o tipo de pesquisa, o porqué dela, a populacdo e a amostra, a coleta de dados, os

procedimentos de andlise desses dados e os sujeitos participantes da pesquisa.



No terceiro capitulo, apresentamos o referencial teorico deste estudo, composto
por um breve relato historico sobre o conceito de crengas, por supostas diferencgas entre
crenca e conhecimento, segundo autores especializados na area, por uma discussdo sobre os
conceitos de Cultura de Aprender e Cultura de Ensinar, que servirdo de base para o conceito
de crencas de alunos e professores a ser adotado nesta pesquisa e, por ultimo, pela descrigdo
dos resultados de algumas pesquisas sobre crencas de alunos e professores a respeito do

ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras, no exterior e no Brasil.

No quarto capitulo, apresentamos os dados obtidos e a analise desses dados, a luz
do referencial teorico apresentado e a luz do conhecimento da pesquisadora, adquirido ao

longo de sua experiéncia docente em escolas da rede publica municipal de Fortaleza.

No quinto e ultimo capitulo, apresentamos nossas consideragdes finais acerca dos
resultados evidenciados e sobre suas implicagdes para o processo ensino-aprendizagem de

LE (inglés) nas escolas da rede publica municipal de ensino de Fortaleza.



2 METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta secdo apresenta os passos percorridos € os meios utilizados para o
desenvolvimento da pesquisa. Descreve o tipo de pesquisa, o porqué dela, a populagdo e a
amostra, a coleta de dados, os procedimentos de andlise desses dados, e os sujeitos

participantes da pesquisa.

Para a realizagdo deste trabalho, em funcdo dos objetivos previamente definidos,
foram utilizados dois tipos fundamentais de estudo: inicialmente, foi realizado um estudo

exploratdrio e, posteriormente, foi efetivado um estudo descritivo.

Os estudos exploratorios permitem ao pesquisador aumentar seu conhecimento em
torno de um determinado assunto. Ele parte de uma hipotese e pretende aprofundar o estudo
nos limites de uma realidade especifica, buscando antecedentes ¢ maior informacdo para,

posteriormente, planejar uma pesquisa descritiva ou do tipo experimental.

Os estudos descritivos tém como foco principal conhecer a comunidade, seus
tracos caracteristicos, seus problemas, valores, percepcdes, crencas etc. “Exigem do
pesquisador uma série de informacdes prévias sobre o que se deseja pesquisar’ (Trivifos,

1987, p.110).

Dentro do estudo exploratorio foi realizado um estudo bibliografico para conhecer
e compreender melhor o que diz a literatura e alguns autores sobre o tema em exame
(crengas), bem como sobre quaisquer outros temas que pudessem ter alguma relagdo com o
mesmo e que viessem a ser necessarios para fundamentéa-lo. A importancia deste trabalho

prévio ¢ destacada por Cervo e Bervian (1996, p.48):



“Qualquer espécie de pesquisa, em qualquer area, supde e exige uma pesquisa
bibliografica prévia, quer para o levantamento da situagdo da questdo, quer
para a fundamentacdo tedrica ou ainda para justificar os limites e
contribuicdes da propria pesquisa’.

2.1 Participantes

As escolas publicas municipais de Fortaleza, no total de 167 escolas patrimoniais,
estdo distribuidas em seis secretarias executivas regionais (SERs), cada uma abrangendo um
determinado numero de bairros da cidade. Dentre essas 167 escolas, 15 sdo da
responsabilidade da SER I, 16 da SER 11, 24 da SER III, 18 da SER IV, 46 da SER V ¢ 48 da
SER VI

Esta pesquisa foi realizada nas escolas da regional IV, mais precisamente em cinco
das 18 escolas que a compdem e em cinco diferentes bairros. Essa regional abrange os
seguintes bairros: Fatima, Jardim América, Vila Unido, Vila Pery, Vila Betania, Democrito
Rocha, Serrinha, Damas, Pan Americano, Parque Dois Irmaos, Itaoca e Parangaba, sendo que
as cinco escolas onde a pesquisa foi realizada estdo localizadas nos bairros: Serrinha,Vila
Unido, Jardim América, Itabca e Parangaba. A escolha desta regional deveu-se ao fato da
mesma ser aquela com a qual tenho vinculo empregaticio e com a qual tenho maior
familiaridade e mais féacil acesso e o critério de escolha dos bairros restringiu-se a sua
proximidade de minha residéncia. Importante mencionar ¢ que, apesar desta pesquisa limitar-
se a uma unica regional, acredita-se que os resultados obtidos possam ser, de certa forma,
generalizados, uma vez que as realidades e os problemas vivenciados pelas outras regionais,
sobretudo em relagdo ao ensino e a aprendizagem de lingua estrangeira, sdo geralmente

semelhantes aos da regional IV.

Assim sendo, os instrumentos para a coleta de dados (1 questionario e 1 entrevista)
foram aplicados a cinco professoras de inglés de 8" série de cinco diferentes escolas, nos
turnos manha ou tarde, e a dez alunos, também de 8* série, sendo dois alunos de cada uma das

cinco professoras, o que totalizou 15 questionarios e quinte entrevistas. Para facilitar a



identificacao dos sujeitos, utilizamos as abreviacdes P1, P2, P3, P4 e P5 para se referir as
cinco professoras e de Al até A10 para se referir aos dez alunos participantes desta pesquisa

(cinco meninos e cinco meninas).

A escolha dos turnos manha ou tarde, em detrimento do turno da noite, deveu-se
ao fato da maior conveniéncia do hordrio dos dois primeiros para a pesquisadora e pelo fato
de seus alunos serem adolescentes e, em sua grande maioria, ndo trabalharem fora. Considero
também que o turno da noite apresenta problemas particulares e exclusivos que precisariam
ser investigados a parte e de forma bem particular. Além disso, ndo era proposito desta
pesquisa investigar e comparar as crengas dos alunos de diferentes turnos, mas identificar as
crengas de alunos e professores em um contexto mais proximo do que se espera de uma

escola.

A escolha da 8* série explica-se pelo fato de que, nesse estagio, os alunos ja
tiveram contato com a lingua estrangeira durante os trés primeiros anos do ensino
fundamental II (5% a 7* séries), tempo suficiente para eles j4 terem formado suas proprias
crencas e teorias (implicitas ou explicitas) sobre o processo ensino-aprendizagem dessa
lingua, sobre seus professores e também sobre a escola publica da qual fazem parte. Acredita-
se também que eles, na faixa etaria entre 13 a 16 anos, tivessem mais maturidade para
responder, com mais clareza, as perguntas do questionario e da entrevista que foram utilizados

como instrumentos para a coleta de dados.

2.2 Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada pela propria pesquisadora, nos meses de maio e
junho de 2004, nas respectivas escolas dos informantes, o que permitiu 8 mesma familiarizar-
se com o contexto social da pesquisa e sentir a reacdo positiva dos professores e alunos ao
participarem de uma pesquisa dessa natureza, como também seu sentimento de indignagdo em
relacdo a dificil situagdo em que se encontra a lingua estrangeira nas escolas da rede publica

municipal de Fortaleza atualmente. Além disso, a presen¢a da pesquisadora possibilitou o



esclarecimento de algumas dividas dos sujeitos (sobretudo manifestadas pelos alunos) sobre
questdes presentes nos instrumentos utilizados para a coleta de dados, ou seja, no questionario

e na entrevista, instrumentos estes que serdo descritos a seguir.

2.2.1 Os instrumentos de coleta de dados

Nesta pesquisa, de natureza descritiva, foi aplicado um questionario para o grupo
de professores e outro para o grupo de alunos, contemplando diferentes topicos dentro da area
de ensino-aprendizagem de linguas. Foi também realizada, com cada um dos participantes,
uma entrevista semi-estruturada, composta de duas partes (que serdo descritas
posteriormente), para obter outras informagdes e maiores esclarecimentos sobre algumas
respostas duvidosas apontadas, por eles, no questiondrio, ou mesmo para validd-lo, haja vista
que, segundo Barcelos (2001, p.78), os questionarios restringem a escolha dos participantes
quando estruturam as respostas de acordo com um conjunto de afirmagdes pré-estabelecidas.
Por outro lado, segundo Kern (1995), o uso desse questionario se justifica porque a
compara¢do das crencas de alunos e professores ndo apresentaria uma sistematicidade

necessaria sem uma lista comum de itens a serem respondidos por ambos 0s grupos.

2.2.1.1 Os questionarios

O tipo de questiondrio desta pesquisa, de natureza quantitativa, ¢ baseado na
escala de Likert, mais conhecida como escala somada pois, para a analise dos dados, pode-se

calcular um escore total para cada respondente, somando-se os itens.

Segundo Malhotra (2001, p.255),

“A escala de Likert (criada por Rensis Likert) é uma escala de classificagdo
amplamente utilizada, que exige que os entrevistados indiquem um grau de
concordancia ou discordincia com cada uma de uma série de afirmagdes
sobre os objetos de estimulo. Tipicamente, cada item da escala tem cinco



categorias de resposta, que vao de ‘discordo totalmente’ a ‘concordo
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totalmente’”.

Os questionarios via escala de Likert mais usados nas pesquisas para investigar as
crengas de professores e alunos sobre aprendizagem de linguas sdo o Beliefs About Language
Learning Inventory (BALLI)’, desenvolvido por Horwitz (1981), ¢ o Foreign Language
Attitude Survey (FLAS)®, desenvolvido por Rebecca de Garcia, Sue Reynolds e Sandra J.
Savignon (1976), os quais serviram de parametro para a elaboracao dos questiondrios desta
pesquisa ¢ de onde foram também retiradas algumas questdes. Entretanto, em sua grande
maioria, as questoes neles incluidas foram elaboradas por mim, a partir da observagao das
falas dos professores e alunos das escolas publicas em que trabalhei, embora muitas delas,
para minha surpresa, foram também encontradas nos livros de Moita Lopes (1996), Magda
Soares (1997), Sirio Possenti (2000) e Marcos Bagno (2001) e constatadas nas dissertagdes de
mestrado de Barcelos (1995), Félix (1998), Souza (2001) e Dias (2003).

A critica maior que se faz a esse tipo de questionario ¢ que, através de afirmagdes
pré-estabelecidas, a relagdo entre crencas e agdoes nao ¢ investigada, mas apenas sugerida. Nao
existe uma andlise do contexto escolar em que os alunos agem e interagem, ou seja, as crencas
sdo descontextualizadas. Além disso, segundo afirma Barcelos (2001, p.78), “os questionarios
tornam dificil garantir uma interpretacdo consistente pelos participantes, por causa de sua
generalidade, bem como restringem a escolha dos participantes quando estruturam as
respostas de acordo com um conjunto de afirmacdes pré-estabelecidas”. Considera-se também
que “os participantes tendem a responder o que eles acham que deveria ser adequado”
(Gimenez, 1994, apud Barcelos, 2001, p. 78) e ndo o que eles realmente acreditam e pensam
ou como diz Andrade (2001, p.7) “tendem a dar respostas que socialmente sdo mais aceitas,

em vez de respostas que expressem sua real postura diante das questoes”.

7 Este instrumento, composto de 34 itens via escala de Likert, pode ser encontrado em Horwitz (1985, 1987), e
tem como objetivo explicitar as opinides e crengas de alunos e professores sobre uma variedade de assuntos e
controvérsias relacionados ao ensino-aprendizagem de linguas.

8 Este instrumento, composto de 53 itens, também via escala de Likert, pode ser encontrado em Horwitz (1985) e
tem como objetivo ajudar os professores a entenderem suas proprias atitudes e motivagdes em relacdo ao ensino
de linguas. Este instrumento ¢ utilizado também como estratégia para fazer os professores conversarem uns com
0s outros sobre seus proprios valores (ibid, p.334).



Levando-se em conta as criticas dos autores acima que consideram esse tipo de
instrumento insuficiente para revelar as verdadeiras crengas dos sujeitos envolvidos na
pesquisa, foram também realizadas entrevistas semi-estruturadas, a exemplo de outros estudos
realizados na area, como os de Carvalho (2000) e Sakui & Gaies (1999), por exemplo, citados
por Barcelos (2001, p.84). Alguns pesquisadores, como Kern (1995) e Pajares (1992),
também sugerem o uso desses instrumentos em combinagdo com observacdes em sala de aula
como forma de dar ao pesquisador uma visdo bem mais precisa a respeito das crencas. Na
verdade, para esses autores, bem como para Barcelos (2001,2004), a observagdo direta em
sala de aula forneceria o conhecimento das crencas dos sujeitos através de suas agdes em
contexto (abordagem contextual). Por outro lado, como o objetivo deste estudo € investigar as
crencas de alunos e professores de escolas publicas sobre o ensino-aprendizagem de LE
somente no nivel do discurso e ndo da agdo, justifica-se a utilizacdo dos instrumentos
anteriormente mencionados (questionario e entrevista). Além disso, como bem afirma Félix
(1998, p.29), os dados obtidos através do questionario via escala de Likert, analisados com
outros tipos de dados, no caso os dados extraidos da entrevista, podem apresentar bons
resultados através do confronto ou cruzamento das informagdes. Assim sendo, foi realizada,
apods a aplicacdo do questionario, uma entrevista semi-estruturada, tanto com os professores
como com os alunos, no intuito também de proporcionar a esses sujeitos a oportunidade de
utilizarem mais livremente sua propria voz, ou seja, suas proprias palavras, para expressar

suas crencas e, assim, compensar as desvantagens e falhas do primeiro instrumento.

Com relagao a problematica da interpretagao do questionario pelos participantes,
segundo opinido de Barcelos (2001, p.78), anteriormente citada, buscou-se resolvé-la através
da utilizacdo de questdes bastante claras que pudessem diminuir, a0 maximo, a possibilidade
de uma ma interpretacdo dos sujeitos. Além disso, foi também realizado um teste desse
instrumento com um professor ¢ 30 alunos de uma turma de 8* série de uma determinada
escola publica do municipio de Fortaleza, com o objetivo de identificar possiveis falhas, tais
como: inconsisténcia ou complexidade das questdes, ambigiiidade ou linguagem inacessivel,

perguntas supérfluas ou que causassem embarago ao informante.

Embora haja, na literatura sobre instrumentos de pesquisa, muitas criticas aos

questionarios fechados, eles também apresentam algumas vantagens. Ainda segundo Barcelos



(2000, p.52,53; 2001, p.78) e Gimenez (1994, apud Barcelos, 2001, p.78), eles sdo menos
ameacadores que observagdes em sala de aula (como na pesquisa etnografica), sdo uteis se o
pesquisador tem recursos limitados e pouco tempo, faceis de tabular e, particularmente,
apropriados para um grande nimero de respondentes. Além disso, no questiondrio via escala
de Likert, por exemplo, as questdes fechadas proporcionam respostas mais precisas e
permitem uma comparagao direta das respostas fornecidas por diferentes sujeitos. Como a
pesquisa teve também o objetivo de comparar as crencas das professoras com as crencas dos
alunos para identificar semelhancas e diferengas entre elas, foi necessario que as questdes que
investigavam as crengas dos alunos fossem praticamente as mesmas utilizadas para investigar

as crencas das professoras.

Os questionarios via escala de Likert (em anexo) utilizados nesta pesquisa
constaram de 45 questdes estruturadas e pré-fixadas e buscaram identificar as crengas dos

alunos e professores em 9 areas, a saber:

Tabela 1
Orientagdo do nlimero das questdes, por area, em cada questionario

NUMERO DAS QUESTOES
AREAS No questionario do No questionario do
Professor Aluno
1. O papel dos recursos didaticos no ensino- | 1,2,3,4 1,2,3,4
aprendizagem de LE.
2. O papel da LE no curriculo de escolas 7,8,9,10, 11 7,8,9,10, 11
publicas e privadas.
3. O papel do professor e do aluno no 12, 13, 14, 15, 16, 17, | 12, 13, 14, 15, 16,
ensino-aprendizagem de LE. 18 17,18, 19
4. Aprendizagem de LE X aspectos sociais, | 19, 20, 21 20, 21, 31
econdmicos € cognitivos.
5. Motivagdo para aprender LE. 6, 27, 28, 29, 30, 31, | 6,27, 28, 29, 30, 33
33

6. Aptidao para aprender LE. 24, 25,26 24, 25,26
7. Aspectos Dialetais: Teoria da deficiéncia | 32, 35 32, 34, 35
e das diferencas lingiiisticas.
8. Estratégias de Aprendizagem de Lingua. 22,23,44, 45 22,23,44, 45




9. A natureza da aprendizagem de lingua | 5, 34, 36, 37, 38, 39, 5, 36, 37, 38, 39, 40,
(habilidades lingiiisticas). 40,41, 42,43 41,42, 43

Fonte: Elaborada pela autora deste trabalho

As questdes do questionario foram respondidas a partir de quatro categorias de
resposta — CONCORDO TOTALMENTE, CONCORDO EM PARTE, DISCORDO ¢ NAO
SEI RESPONDER. Todavia, embora os dois questiondrios (o do professor e o do aluno)
tenham seguido as mesmas linhas de pensamento acima especificadas, algumas questdes do
questionario do aluno diferem das questdes do questionario do professor, sobretudo em
termos de linguagem utilizada. Isso porque, com a realizagdo do teste desses instrumentos (o
questionario do professor e o questionario do aluno), em novembro de 2003, foi possivel
detectar certas inadequagdes, principalmente relacionadas a linguagem utilizada, a partir das
quais foram realizadas as devidas alteracdes. Além disso, algumas questdes incluidas no
questionario do professor ndo estdo presentes no questionario do aluno, como ¢ o caso das
questdes 17, 26, 29 e 34, uma vez que, possivelmente, o seu conteido fosse de dificil
compreensdo para o aluno. Da mesma forma, as questdes de numero 25 e 34, incluidas no
questionario do aluno, ndo estdo presentes no questiondrio do professor, embora a razao para
isso tenha sido, exclusivamente, dar espaco para a inclusdo de outras questdes que julgamos

mais importantes de investigar.

Ainda em relagcdo ao teste do questionario do professor, somente foi possivel
realizd-lo em maio de 2004 e, como nao foram evidenciadas inadequagdes, nao houve
mudancas na sua versao original. Vale mencionar que, embora nao fosse a nossa intengdo, o
professor que respondeu a esse questionario-teste manifestou desejo de participar da pesquisa,
tornando-se assim, um dos sujeitos da mesma, juntamente com dois de seus alunos (estes

alunos ndo participaram do teste do instrumento).

Também foi incluido, no final desse questionario, um espaco para comentarios
complementares, com o objetivo de dar oportunidade, tanto aos professores como aos alunos,
de esclarecimento ou justificativa de algum ponto que, para eles, ndo tenha ficado claro.

Também foi inten¢do da pesquisadora, com a inclusdo deste espaco, conhecer dados nao



contemplados pelas questdes. No entanto, observou-se que este espago foi pouco utilizado,
muito embora, nas pouquissimas vezes em que isso aconteceu, as informagdes adicionais
foram bastante significativas, o que refor¢a a importancia e necessidade deste espago nesse

tipo de instrumento.

2.2.1.2 As entrevistas

As entrevistas (tanto do professor como do aluno) sdo compostas de duas partes: a
primeira com o objetivo de obter informagdes sobre dados pessoais dos sujeitos (nome, idade,
naturalidade), sobre sua trajetoria educacional (cultura de aprender LE), sobre sua experiéncia
profissional (no caso dos professores) e sobre alguns outros aspectos relacionados ao ensino-
aprendizagem de LE, mais especificamente na escola publica. Vale ressaltar que algumas
dessas ultimas questdes sdo investigadas também no questionario, uma vez que se pretende
confrontar as respostas para, enfim, confirmar ou refutar informagdes. Acredita-se que,
através do confronto de respostas em instrumentos diferentes, ¢ possivel identificar, com mais

precisdo, as crengas e teorias dos sujeitos.

A segunda parte da entrevista teve como objetivo obter maiores esclarecimentos
sobre algumas respostas duvidosas apontadas no questionario ou que ndo revelavam
claramente as verdadeiras crengas dos sujeitos, como, no caso, as respostas do tipo “concordo
em parte”. Algumas respostas como “concordo totalmente ou discordo” foram também
investigadas. Vale ressaltar que, por ocasido da entrevista, foi possivel perceber contradi¢cdes
e incoeréncias dos sujeitos em suas respostas, o que deixa claro a necessidade desse tipo de
instrumento associado ao questionario. Também fica claro que o questionario sozinho nao
seria suficiente para atender aos objetivos desta pesquisa, haja vista que, como bem afirma
Gimenez (op.cit), “os participantes tendem a responder o que eles acham que deveria ser

adequado”.

Ainda em relagdo aos objetivos das entrevistas, ¢ importante mencionar que eles

foram explicitados logo no inicio das mesmas, ocasido em que foi também solicitado dos



sujeitos que eles fossem bastante verdadeiros, haja vista que suas respostas, a exemplo das
respostas dos questionarios, ndo seriam criticadas e nem tao pouco julgadas como certas ou
erradas. De certa forma, observou-se que esta informacao deixou os sujeitos mais tranqiiilos e
confiantes no que iam dizer, apesar de ndo ter evitado totalmente o surgimento de respostas

contraditorias e incoerentes.

As entrevistas, gravadas em 4udio e realizadas com o consentimento dos
participantes, tiveram duragdo variando de 20 a 45 minutos (no caso dos alunos) e de 50 a 60
minutos (no caso dos professores) e s6 foram realizadas apds a pesquisadora ter analisado as
respostas do questiondrio e anotado as perguntas de esclarecimento. A entrevista da P1 foi
realizada dois dias apds o recebimento do questionario e as entrevistas da P2, P3 e P4 foram
realizadas numa segunda visita as suas respectivas escolas, por ocasido da devolug¢dao dos
questionarios, mais precisamente uma semana apos terem-no recebido da pesquisadora. Vale
esclarecer que as entrevistas dessas trés professoras so foram realizadas, aproximadamente,
uma hora apds o recebimento do questionario, tempo solicitado pela pesquisadora para a
analise das respostas e anota¢do das perguntas de esclarecimento. A entrevista da P5 foi
realizada logo na primeira visita da pesquisadora a escola, ocasido em que também os seus
dois alunos (A9 e A10) responderam ao questionario e a entrevista. O mesmo aconteceu com
os dois alunos da P4, ou seja, o A7 e o A8. Em todos esses casos, também foi solicitado aos
sujeitos um tempo para a analise de suas respostas ao questionario e para a anotacdo das
perguntas de esclarecimento. J4 as entrevistas dos outros alunos (do Al até o A6) foram
realizadas no dia seguinte a resolu¢do do questiondrio. No total, foram feitas nove visitas as
escolas, sendo duas em cada uma das quatro primeiras escolas e apenas uma na ultima escola.
Felizmente, ndo houve nenhuma obje¢ao dos sujeitos em participar da pesquisa. Ao contrario,

todos se mostraram interessados em contribuir com o trabalho.

Os locais escolhidos para a realizagdo das entrevistas foram lugares com menos
possibilidades de interferéncia e barulho externos, como: bibliotecas, salas de aula isoladas e

sem uso e sala dos professores, em horario de aula.



Todas as entrevistas foram transcritas (nos dois meses subseqiientes a sua
realizagdo) para facilitar a visualizagdo ¢ manuseio dos dados, com excecdo apenas da
primeira parte relacionada aos dados pessoais e experiéncia educacional e profissional dos
sujeitos. As informagdes relacionadas a esses aspectos foram apenas gravadas e,
posteriormente, utilizadas para tragar o perfil dos participantes. Estes dados podem ser

observados logo mais na secao 2.4.

2.3 Procedimentos de andlise dos dados

A andlise dos dados foi realizada em duas etapas, de forma a atender aos dois
objetivos especificos da pesquisa. Na primeira etapa, a partir do cruzamento’ das respostas
dadas pelos sujeitos, no questionario e na entrevista, fizemos o levantamento e a andlise das
crengas das professoras e dos alunos em relagdo a cada uma das nove areas apresentadas na
metodologia da pesquisa. Em seguida, agrupamos essas crengas, de maneira sintetizada, em
dois quadros: o primeiro (Quadro 3) com as crengas das professoras e o segundo (Quadro 4)
com as crengas dos alunos. Este procedimento permitiu uma melhor visualizacdo dessas

crengas €, a0 mesmo tempo, atendeu ao primeiro objetivo especifico da pesquisa.

Na segunda etapa, fizemos o levantamento, em termos percentuais, das crengas
representativas das opinides de, no minimo, 50% do total das professoras (5) e do total dos
alunos (10). Em seguida, identificamos e analisamos as semelhancas e diferengas entre elas,
agrupando-as, novamente, em dois novos quadros: o primeiro com as crengas convergentes
(Quadro 5), e o segundo com as crencas divergentes (Quadro 6). Este procedimento atendeu

ao segundo objetivo especifico da pesquisa.

? No caso de pesquisas com o uso de dois instrumentos (questionario e entrevista, por exemplo), o cruzamento
ou triangulag@o de dados se faz necessario para diagnosticar as verdadeiras crengas dos sujeitos, haja vista que as
respostas apresentadas nas entrevistas nem sempre condizem com as respostas apresentadas no questionario,
como aconteceu neste estudo. Assim sendo, foram considerados, em alguns casos, somente os dados extraidos
das entrevistas, uma vez que eles pareceram expressar, com mais veracidade, o pensamento dos sujeitos.



2.4 Descricdo dos participantes da pesquisa

Esta subse¢do tem por objetivo tragar o perfil das professoras e dos alunos,
sobretudo através da explicitagdo de informacdes que podem ser importantes para
fundamentar alguns resultados desta pesquisa.Ao final da mesma, essas informacdes sdao

apresentadas, resumidamente, em quadro, com o intuito de facilitar a sua visualizacao.

2.4.1 As professoras

A P1 tem 38 anos e ¢ natural de Fortaleza-Ce. Graduou-se em Letras com
habilitacdo em Literatura e Inglés pela Universidade Estadual do Ceard, mas ainda nio fez
nenhum curso de pos-graduagao. Estudou inglés no Instituto Brasil Estados Unidos (IBEU)
em Fortaleza, onde fez o curso regular ¢ dois avangados (writing e Pronunciation) . Ensina
inglés ha dezessete anos e ha trés ensina em escolas publicas da rede municipal. E professora
concursada e trabalha trés turnos alternados, ou seja, alguns dias pela manha, outros a tarde e
outros a noite. Além do inglé€s, ensina também portugués e artes e tem um total aproximado
de 260 alunos. Nunca viajou para o exterior e ndo tem feito cursos de reciclagem nos ultimos
anos. Os ultimos cursos de reciclagem que fez foi, aproximadamente, hd dez anos atras
quando estava terminando sua graduacdo. Foram eles: Lingiiistica Aplicada a Lingua Inglesa
e Inglés Instrumental. Gosta muito do que faz, apesar de sentir-se frustrada com o trabalho

que realiza e com os resultados de aprendizagem de seus alunos.

A P2 tem 36 anos e ¢ natural de Fortaleza-Ce. Graduou-se em Letras com
habilitacdo em Inglés pela Universidade Estadual do Ceard, mas ainda ndo fez nenhum curso
de pos-graduacdo. Comecou a estudar inglés quando ainda era crianga em uma escola
particular de Fortaleza, mais precisamente da alfabetizacdo até a 4* série, e também em cursos
de lingua, como o CBL (Curso Batista de Linguas) e o Pink and Blue Freedom (Fisk).
Quando adolescente, estudou na Cultura Britanica durante 4 a 5 anos. Ensina inglés ha doze

anos ¢ ha trés ensina em escolas publicas da rede municipal. E professora concursada e



trabalha dois turnos. Pela manha, ensina inglés em uma escola publica (de 5* a 8* série) e em
uma escola particular, s6 que para criancas. A noite, ensina também na escola publica, onde
tem um contrato de 120horas/més. Nao ensina outras disciplinas e tem um total aproximado
de 350 alunos. Nunca viajou para o exterior e ndo tem feito cursos de reciclagem nos ultimos

anos, logo porque nao sdo oferecidos pela prefeitura de Fortaleza.

A P3 tem 45 anos e ¢ natural de Itapajé-Ce. Graduou-se em Letras com
habilitagdo em Inglés na Universidade Federal do Ceara e tem curso de pds-graduagao latu-
sensu em Planejamento Educacional. Concluiu o curso de inglés no Centro de Cultura
Britinica em Fortaleza. Ensina inglés ha vinte e cinco anos e ha dezenove ensina em escolas
publicas da rede municipal. Trabalhou em escolas particulares de Fortaleza como: Colégio
Militar, Agapito dos Santos, Stella Maris, General Osorio e Farias Brito. Ensina atualmente
no ensino fundamental, em escola do municipio, € no ensino médio, em escola do Estado.
Trabalha dois turnos (Manha e tarde). Além do inglés, ensina também portugués, redacdo e
artes. Tem um total aproximado de 300 alunos. Nunca viajou para o exterior, embora seja o

seu sonho, e ndo tem feito cursos de reciclagem nos ltimos anos.

A P4 tem 52 anos e ¢ natural de Russas-Ce. Graduou-se em Servi¢o Social e
Letras com habilitagdo em Inglés e suas literaturas na Universidade Estadual do Ceard. Tem
curso de pos-graduacao latu-sensu em lingua portuguesa e literatura brasileira. Estudou inglés
no Centro de Cultura Britanica, em Fortaleza, por um periodo de seis semestres, e no Instituto
Brasil Estados Unidos (IBEU), por um periodo de quatro anos. Ensina inglés ha seis anos e ha
trés ensina em escola ptblica da rede municipal. E também professora concursada e trabalha
dois turnos (manha e tarde), ambos em sala de aula. Além do inglés, ensina também portugués
e literatura. Tem um total aproximado de 700 alunos. Nunca viajou para o exterior (para
paises de lingua inglesa) e o ultimo curso de reciclagem que fez foi inglés comercial, em

1999.

A PS5 tem 58 anos e ¢ natural de Nova Russas/Ce. Graduou-se em Pedagogia e
Letras com habilitagdo em Portugués e Inglés na Universidade Federal do Ceara. Tem curso

de especializagao latu sensu em Administracdo Escolar e nunca viajou para o exterior.



Estudou inglés no CADES (Curso de aperfeicoamento do ensino secundario) pela
universidade Federal do Ceara. Trabalhou como professora de inglés em escolas particulares
como Santa Lucia ¢ 15 de Novembro, ¢ em uma escola estadual de Nova Russas. Ensina
inglés ha aproximadamente 20 anos e, atualmente, leciona numa escola publica municipal de
Fortaleza, no periodo da tarde, e a noite, é professora de uma turma de 42 alunos do EJA
(educagdo de jovens e adultos). E professora concursada e tem um total aproximado de 400
alunos. O ultimo curso de reciclagem que fez foi em 1998 ou 1999 no Centro de Linguas do

municipio de Fortaleza (atual Imparh).

2.4.2 Os alunos

O Al tem 13 anos e ¢ natural de Fortaleza/CE. Sempre estudou em escola publica
e comecou a estudar inglés na 5 série. Nunca freqiientou curso de linguas, embora tenha
vontade, e nem tem contato com pessoas que falam inglés. Nao trabalha, mas faz curso de
preparagao para a Escola Técnica no periodo da tarde e, por isso, ndo dedica tempo pra
estudar inglés em casa, somente no periodo das avaliagdes. Tem um pouco de dificuldade

para aprender inglés por causa da falta de material, principalmente o livro didatico.

A A2 tem 14 anos e ¢ natural de Fortaleza/CE. Estudou em escola particular até a
3% série e, a partir da 4 série, comecou a estudar em escola publica. Nunca freqiientou curso
de linguas, embora tenha vontade.Tem contato constante com o inglés através da lider de sua
igreja que € estrangeira, muito embora nao tente praticar a lingua com ela. Nao trabalha, mas
faz curso de preparacdo para a Escola Técnica no periodo da tarde e, por isso, ndo estuda
inglés em casa, somente algumas vezes a noite quando por ocasido das avaliagdes ou quando
tem atividades para fazer. Tem dificuldade para falar e ler em inglés, embora a professora a

estimule, mas tem facilidade de escrever.

O A3 tem 14 anos e ¢ natural de Fortaleza/CE. Sempre estudou em escola publica

e nunca freqiientou curso de linguas, embora tenha vontade. Reserva um dia para estudar



inglés em casa, mas ndo costuma estudar no periodo das avaliagdes porque aprende rapido e o

suficiente durante as aulas. Nao tem contato com pessoas que falam a lingua.

A A4 tem 14 anos e ¢ natural de Fortaleza/CE. Estudou em escola particular
somente no jardim da infancia e depois na escola publica. Nunca freqlientou curso de linguas,
embora tenha vontade, e ndo tem contato com pessoas que falam inglés. Nao trabalha e s6
estuda inglés em casa no periodo das avaliagdes. Nao tem dificuldade para aprender inglés e

acha inglés facil.

A A5 tem 14 anos e ¢ natural de Fortaleza/CE. Estudou em escola particular até a
5% série e, a partir da 6% na escola publica. Nunca freqlientou curso de linguas, embora tenha
vontade. Tem contato com a lingua estrangeira através da prima que estuda inglés e que a
ajuda com as tarefas da escola. Nao trabalha e s6 dedica tempo pra estudar inglés em casa

quando ¢ para fazer tarefa e no periodo das avaliagdes.

O A6 tem 16 anos e ¢ natural de Pernambuco/RE. Estudou em escola particular
até a 2% série do ensino fundamental I e, a partir da 3a, na escola publica. Nunca freqilientou
curso de linguas, embora tenha vontade, € nem tem contato com pessoas que falam a lingua
inglesa. Nao trabalha e s6 procura estudar inglés quando tem prova. Acha inglés facil de

aprender e bastante importante. Tem mais dificuldade para ler.

O A7 tem 15 anos e € natural de Fortaleza/CE. Sempre estudou em escola publica
e nunca fez curso de inglés, embora tenha vontade. Também nao tem contato com pessoas que
falam a lingua. Nao trabalha e nem estuda em casa. Tem um pouco de dificuldade para

aprender inglés porque ndo estuda em casa.

A A8 tem 15 anos e ¢ natural de Fortaleza/CE. Sempre estudou em escola publica

e nunca fez curso de linguas, embora tenha vontade. Nao tem contato com pessoas que falam



inglés, mas tem uma prima que a ajuda nas atividades da disciplina. Nao trabalha e dedica

duas horas para estudar inglé€s por dia. Tem dificuldade para aprender inglés.

A A9 tem 14 anos e ¢ natural de Fortaleza/CE. Estudou em escola particular até a
4* série e, a partir da 5% passou a estudar em escola publica. Nunca fez curso de inglés,
embora tenha vontade. Nao tem contato com pessoas que falam a lingua inglesa. Nao trabalha
e sO estuda para fazer provas ou quando tem que fazer alguma atividade que o professor pede.
Nao tem dificuldade para aprender inglés porque ja estudou inglés no jardim II e na

alfabetizacao.

O A10 tem 16 anos e ¢é natural de Fortaleza/CE. Sempre estudou em escola
publica e nunca fez curso de linguas, embora tenha vontade. Nao tem contato com pessoas
que falam inglés. Nao trabalha e s6 estuda inglés (e as demais disciplinas) no periodo das
provas. Tem dificuldade para aprender inglés, principalmente aprender os verbos e o

vocabulario. Acha-se um mau aluno porque nao estuda, ndo faz as atividades, tem preguica.

QUADRO 1 (Perfil dos participantes da pesquisa)

Professoras: Alunos:
Faixa etaria: 33 a 58 anos. Faixa etaria: 13 a 16 anos.
Formacao académica: Letras com | Experiéncia de aprendizagem de LE (inglés):
habilitagdo em inglés. escolas publicas, com excecdo da A5, que

estudou em escola particular até a 5 série.
Curso de pos-graduacdo a nivel de
especializacdo: P3, P4 e PS5.

Tempo de experiéncia docente: P1 (17 anos),| Somente A2 e A5 tém contato com pessoas
P2 (12 anos), P3 (25 anos), P4 (6 anos), PS5 | que falam inglés.
(20 anos).

Local de aprendizagem da LE (inglés): | Tempo dedicado a aprendizagem de inglés:
cursos livres (com excegao da P5). somente no periodo das avaliagdes (com
excecdo da A8) ou quando ha alguma
Cursos de reciclagem: nenhum nos ultimos 5 | atividade solicitada pelo professor (A2, AS,
anos. A9).




3 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo tem por objetivo apresentar alguns pressupostos tedricos importantes
para esclarecer e fundamentar muitas das questdes que, com certeza, irdo surgir no desenrolar
desta pesquisa sobre crengas de professores e alunos interferindo nos processos de ensinar e
aprender LE, respectivamente, em escolas publicas. Assim sendo, ela apresenta inicialmente
um breve relato historico sobre o conceito de crengas, onde inclui também uma discussao
sobre as diferencas entre crenca e conhecimento, a partir da visdo de varios autores presentes
na literatura da area. Em segundo lugar, discute, a luz da Lingiiistica Aplicada, alguns termos
e conceitos de crengas de alunos e professores sobre o ensino-aprendizagem de linguas,
sobretudo os conceitos de “cultura de aprender” e “cultura de ensinar” e, em terceiro e ultimo
lugar, apresenta os resultados de alguns trabalhos realizados na area, tanto no exterior como
no Brasil, com o intuito de dar respaldo as crencas que, por ventura, venham a ser

evidenciadas nesta pesquisa.

3.1 Um breve relato histérico sobre o conceito de crencas

Segundo Barcelos (2004, p.127), o interesse em estudar as crengas comecou a
despontar nos anos 70, embora ndo com esse nome. Hosenfeld, por exemplo, em seu artigo de
1978, usou o termo “mini-teorias de aprendizagem de linguas dos alunos”; o artigo seminal de
Breen & Candlin (1980), citado por Barcelos (Ibid), ja destacava a importancia da visdo do
aluno sobre a natureza da linguagem, a aprendizagem de lingua estrangeira, ¢ a relagdo desses
fatores com sua experiéncia de educacdo e com a forma de sua reacdo a essa experiéncia.
Mas, foi somente em 1985 que o termo “crencas sobre aprendizagem de linguas” apareceu
pela primeira vez, em LA, com o questionario BALLI — Beliefs about language learning
inventory, elaborado por Horwitz (1985), e baseado em crengas populares sobre a

aprendizagem de lingua.



O conceito de crengas nao ¢ especifico da LA e muito menos recente. Segundo
Pajares (1992, p.308), as crencas constituem um assunto de legitima pesquisa em diferentes
areas como medicina, direito, antropologia, sociologia, ciéncias politicas, comérciolo,
psicologia (onde as atitudes e os valores tém sido, por muito tempo, foco da pesquisa social e
de personalidade) e, principalmente, na filosofia, que se preocupa em compreender o

significado do que ¢ falso ou verdadeiro.

Charles S.Peirce (1877/1958, apud Barcelos, 2004, p. 129), filésofo americano,
por exemplo, definiu crengas como “idéias que se alojam na mente das pessoas como habitos,
costumes, tradigdes, maneiras folcloricas e populares de pensar”. Entendemos que essas
maneiras populares de pensar sdo geralmente desprovidas de conhecimento e comprovagao
cientifica, o que termina por se assemelhar, de certa forma, ao conceito de John Dewey (1933,
p. 6, apud Pajares, 1992, p.313), segundo o qual “as crencas cobrem todos os assuntos para os
quais ndo dispomos ainda de conhecimento certo e sobre os quais ndo estamos
suficientemente confiantes para agirmos, bem como o0s assuntos que aceitamos como
verdadeiros, como conhecimento, mas que podem ser questionados no futuro”. Na educagdo,
por sua vez, mais precisamente para Sadalla (1998, p.103), citando Raymond e Santos (1995),
as crengas sdo as idéias fundamentais das pessoas a respeito das suas experiéncias de vida, e

afetam diretamente as suas agdes, quer se admita conscientemente estas crengas, quer no.

No Brasil, segundo Barcelos (2004), o conceito de crengas somente ganhou forga
na década de 90 com as pesquisas de Leffa (1991), Almeida Filho (1993) e Barcelos
(1995).Essas pesquisas mostram que as crengas sobre aprendizagem de linguas sdo capazes de
influenciar todo o processo de aprendizagem dos alunos, da mesma forma que podem
influenciar todo o processo de ensino dos professores, tendo em vista que uma coisa esta

Hetornou-se aceita a

associada a outra. Além disso, segundo afirma Nespor (1987, p.317),
idéia de que as formas de pensamento e entendimento dos professores sio componentes vitais

de sua pratica”.

' Tradugdo dada pela autora deste trabalho & palavra “business”.
"It has become an accepted idea that teachers” ways of thinking and understanding are vital components of their
practice.



No ambito da educacio, a literatura aponta para uma diversidade de termos'” e
conceitos utilizados para se referir as crengas de professores e alunos, demonstrando, com
isso, uma certa dificuldade para se chegar a um consenso sobre a questdo. No entanto, para
Pajares (1992, p.309), a maior falta de consenso ndo estd exatamente nesses conceitos e
termos, mas nas diferencas entre crenga ¢ conhecimento, o que justifica a inclusdo, neste
trabalho, de uma discussao sobre o assunto, antes mesmo de discutirmos alguns conceitos de

crengas de professores e alunos presentes na lingiiistica aplicada. E o que sera feito a seguir.

3.1.1 Diferencas entre crenca e conhecimento

Varios sdo os autores que apontam diferengas entre crenca e conhecimento, como
também sdo varios os que apontam uma correlagdo entre esses termos. Para Wenden (1998,
p.517), por exemplo, ndo hd um consenso claro em relagdo a essas diferengas, muito embora
ela admita que a escolha de um termo em detrimento do outro ja representa um
reconhecimento dessa diferenca, opinido que diverge de Clandinin e Connelly (1987, apud
Pajares, p.309) que, por ndo terem conseguido dizer onde o conhecimento termina e a crenga

comega, sugeriram que estas sdo palavras diferentes, mas com o mesmo significado.

Para Rokeach (1968, apud Pajares,p.314), *“todas as crengas tém um componente
cognitivo que representa o conhecimento, um componente afetivo capaz de produzir emocgao e
um componente comportamental ativado quando a acdo ¢ exigida”. Em outras palavras, o

conhecimento ¢ um componente da crenca e ndo duas coisas diferentes e independentes.

2 Segundo Pajares (1992, p.309), as crengas vém disfarcada de varias nomes ou termos: atitudes, valores,
julgamentos, opinides, ideologia, percepcdes, concepgdes, sistemas conceituais, pré- concepgoes, disposigoes,
teorias implicitas e explicitas, teorias pessoais, processos mentais internos, estratégias de agao, regras de pratica,
principios praticos, perspectivas, repertorios de compreensao, estratégia social etc

'3 All beliefs have a cognitive component representing knowledge, an affective component capable of arousing
emotion, and a behavioral component activated when action is required.



Nisbett ¢ Ross (1980, apud Pajares, 1992, p.310) véem conhecimento como '*

“uma estrutura composta de um componente cognitivo, esquematicamente organizado, € um
componente de crenca que, por sua vez, possui elementos de avaliagdo e julgamento”,

demonstrando, assim, que crenga € um tipo de conhecimento.

Para Pajares (ibid, p.310), da mesma forma que as crencas t€ém o seu componente
avaliativo e afetivo, o conhecimento cognitivo também os tem. Para esse autor, ~ “a
concepgdo de conhecimento como algo mais pobre do que a crenga e mais proximo da
verdade ou ndo-verdade requer uma visao mecanica, ndo facilmente aceita”, ou seja, ele parte
do principio de que tanto a crenga como o conhecimento tem um componente avaliativo ou de

julgamento. Com isso, Pajares (ibid, p.309) admitiu que '°distinguir conhecimento de crenga é

uma tentativa assustadora.

Ernest (1989, apud Pajares, 1992, p.311), por sua vez, sugere que o conhecimento
¢ o resultado cognitivo do pensamento ¢ a crenga ¢ o resultado afetivo, mas também
considerou o fato de que as crengas também possuem um pequeno, mas significativo

componente cognitivo.

Para Nespor (1987, p.321), a diferenga entre crenca e conhecimento fundamenta-
se no fato de que “os sistemas de crencas geralmente incluem sentimentos afetivos e
avaliagcdes, lembrangas vivas de experiéncias pessoais, e consideracdes sobre a existéncia de
entidades e mundos alternativos que simplesmente ndo estdo abertos a avaliagdes e criticas
externas, assim como acontece com os componentes dos sistemas de conhecimento”, ou seja,

o conhecimento pode ser avaliado e julgado, enquanto as crengas nao. Além disso,

“Em alguns casos, os sentimentos, os estados de espirito ¢ as avaliagdes
subjetivas, baseadas em preferéncias pessoais, parecem operar mais ou
menos independentemente de outras formas de cogni¢do, tipicamente

' A structure composed of a cognitive component, schematically organized, and a belief component, possessing
elements of evaluation and judgment.

' The conception of knowledge as somehow purer than belief and closer to the truth or falsity of a thing requires
a mechanistic outlook not easily digested.

' Distinguishing knowledge from belief is a daunting undertaking.



associadas aos sistemas de conhecimento, embora exista claramente uma
interagdo entre esses sistemas. Assim, o conhecimento sobre uma
determinada coisa pode ser conceitualmente diferenciado do sentimento
sobre essa coisa” (ibid, p.319).

Por outro lado, este mesmo autor também afirma que, apesar do conhecimento
poder estar dissociado do sentimento, tanto o afeto como a avaliagdo influenciam o ensino (e
conseqiientemente podem influenciar a aprendizagem), o que nos leva a concluir que os
sentimentos do professor em relagdo a disciplina (matéria) curricular e aos conteudos que
leciona, aos seus alunos e a escola em que trabalha, bem como a avaliacdo que ele faz dos
conteudos didaticos e desses outros aspectos, podem afetar o seu ensino. E esta talvez seja a
explicagdo para o fato de muitos professores priorizarem certos conteudos ou certas
habilidades lingiiisticas no ensino de LE que, para eles, parecem ser mais importantes e mais
uteis futuramente. Isso nos leva a refletir também sobre a importancia do professor “gostar”
do que faz e do que ensina (ou também estuda) para obter o sucesso almejado por ele e por

seus alunos.

Abelson (apud Nespor, 1987, p.320), por sua vez, sugeriu que:

7«3 informagio mnos sistemas de conhecimento fica armazenada

primeiramente em cadeias semanticas, enquanto os sistemas de crengas sdo
compostos, principalmente, de material episodicamente armazenado,
derivado das experiéncias pessoais ou de fontes culturais ou institucionais de
transmissdo do conhecimento, como o folclore, por exemplo”.

Melhor dizendo, “a memoria episoddica ¢ organizada em termos de experiéncias pessoais,

episodios ou eventos” (ibid), antes acontecidos.

A sugestdo de Abelson ¢ compartilhada também por Nespor (1987, p.320) que, ao
observar que as experiéncias de ensino adquiridas anteriormente pelos professores, sujeitos de
sua pesquisa, em suas carreiras, foram importantes para as suas atuais praticas de ensino,
concluiu que os professores aprendem muito sobre ensino através de suas proprias

experiéncias profissionais. Além disso, concluiu que os episodios, mencionados por Abelson,

"7 The information in knowledge systems is stored primarily in semantic networks, while belief systems are
composed mainly of ‘episodically’ stored material derived from personal experience or from cultural or
institutional sources of knowledge transmission (e.g., folklore).



sdo responsaveis pelo fato dos professores aprenderem também através de suas proprias
experiéncias como alunos, cabendo considerar o fato de que alguma importante experiéncia
ou algum professor particularmente influente produz uma memodria episddica ricamente
detalhada que servird mais tarde de inspiracdo e parametro para as suas proprias praticas de
ensino. E esta talvez tenha sido a informagao utilizada por Wenden (1986) e Barcelos (1995)
para formar seu conceito de crencas de alunos, a serem apresentados posteriormente. No
entanto, ¢ importante dizer que, para Barcelos (2000, p.35), apoiando-se nas idéias de Dewey
(1983), crencas e conhecimento se inter-relacionam, o que demonstra que seu pensamento

sobre essa questdo diverge da opinido de alguns autores acima mencionados.

Uma outra diferenca entre crencga e conhecimento diz respeito a sua natureza. Para
Rokeach (1968, apud Pajares, p.309), '®as crencas sdo profundamente pessoais, em vez de
universais (senso comum), € ndo sofrem persuasao”. Além disso, diferem em intensidade e
poder, variam numa dimensdo centro-periférica e, quanto mais centrais forem, mais serdo
resistentes a mudangas. E o caso das crengas que tocam a identidade ou o “eu” do individuo.
Ja as crengas referentes a questdes de gosto ou preferéncia sdo menos centrais €, no caso,

menos resistentes a mudangas (ibid, p.318).

Para Nisbett ¢ Ross (1980, apud Pajares, 1992, p.317), existem evidéncias que
sugerem que as crencas geralmente persistem, mesmo quando elas nao sdo mais
representacdes exatas da realidade ou mesmo quando ¢ 16gico ou necessario que elas mudem.
Para eles, experiéncias recentes influenciam fortemente os julgamentos finais, que se tornam

teorias (crengas) altamente resistentes a mudangas.

Pajares (1992, p.317) afirma que:

'8 Beliefs are deeply personal, rather than universal, and unaffected by persuasion.



19 . . . .
“quanto mais cedo uma crenga for incorporada a sua propria estrutura de

crencas, mais dificilmente ela mudara. Isto porque as crengas geralmente
afetam a percepcdo e influenciam fortemente o processamento da nova
informacao e é, por esta razdo, que as crencas adquiridas mais recentemente
sdao mais vulneraveis. Com o tempo ¢ uso, elas se tornam robustas e, embora
incorretas ou incompletas, os individuos continuam a manté-las, mesmo apods
as explicagdes, cientificamente corretas, terem sido apresentadas.

Assim sendo, as crengas sdao mais inflexiveis e menos dinamicas do que o

conhecimento, opinido convergente, nesse aspecto, com a de Nisbett e Ross.

Nespor (1987, p.321), em posicdo semelhante, considera que os sistemas de
crencas sdo menos maleaveis ou dindmicos do que os sistemas de conhecimento. O
conhecimento ¢ cumulativo e muda de acordo com as normas de argumentagdo. As crengas,
ao contrario, sdo relativamente estaveis, ¢ quando elas mudam, ¢ mais uma questdo de
conversao ou mudanca de forma do que resultado da argumentacdo. Assim sendo, ¢ possivel
dizer que parte do consenso que caracteriza os sistemas de crengas diz respeito as maneiras
nas quais o conhecimento pode ser avaliado ou julgado. Ao contrario, muito da falta de
consenso sobre as crengas origina-se da falta de entendimento sobre como elas devem ser
avaliadas, e isso talvez se explique pelo fato de que os sistemas de crencas geralmente
incluem sentimentos afetivos e avaliacdes, memorias vivas de experiéncias pessoais €
consideracdes sobre a existéncia de entidades e mundos alternativos que simplesmente nao
estdo abertos a avaliagches externas ¢ criticas, como acontece com os sistemas de
conhecimento.Por fim, este autor afirma que as crengas sdo muito mais influentes do que o

conhecimento na determinacdo de como os individuos organizam e definem suas tarefas e

problemas, e sdo também mais fortes profetizadoras do comportamento.

Para Roehler, Duffy, Herrmann, Conley e Jonhson (1980), citados por Pajares
(1992), as crencas também sdo estaveis e representam verdades eternas que permanecem
imutaveis na mente do professor, independentemente da situagdo. O conhecimento,

entretanto, ¢ modificavel e surge a partir de novas experiéncias. O conhecimento ¢é particular

Y The earlier a belief is incorporated into the belief structure, the more difficult it is to alter, for these beliefs
subsequently affect perception and strongly influence the processing of new information. It is for this reason that
newly acquired beliefs are most vulnerable. With time and use, they become robust, and indivuduals hold on to
beliefs based on incorrect or incomplete knowledge even after scientifically correct explanations are presented to
them.



do individuo, e as crengas sdo rodeadas de uma aura emocional que determina o que € certo e

o que ¢ errado, enquanto que o conhecimento ¢ emocionalmente neutro.

Ja Kalaja (1995, p.196,198), numa posicdo oposta as apresentadas anteriormente,
considera que as crengas sao um tipo de conhecimento socialmente construido, originado da
interacdo com outros e, portanto, basicamente nao-cognitivo e social por natureza. As crengas
sdo também mais ou menos varidveis e dependentes do contexto (ou influenciadas pelo
contexto). Em outras palavras, “as crencas podem mudar de um aluno para outro, de uma
época para outra, € de um contexto para outro, ou at¢ mesmo dentro de um mesmo contexto
ou ocasiao”, o que nos leva a pensar que, possivelmente, as crencas de alunos e professores de
escolas publicas sdo diferentes das crencas de alunos e professores de escolas particulares e
centros de lingua, como também de alunos e professores dessas instituicdes em outros paises,
levando-se em consideracdo os seus diferentes contextos. Nesse caso, pode-se concluir que, a
exemplo do que disse Riley (1997, p.131), se quisermos entender as crengas dos alunos (e
também dos professores) dessas diferentes institui¢des de ensino sobre a aprendizagem de
linguas (¢ o ensino de linguas), devemos olhar primeiramente para as condi¢des de

aprendizagem em que os aprendizes (e também os professores) se encontram.

Brandao (apud Barros, 1996, p.69) demonstra concordar com o pensamento de
Kalaja quando diz que “todos nos sofremos a influéncia das forgas sociais e temos crengas
resultantes do processamento e internalizacao de nossas experiéncias de vida” em interacao
constante com o mundo. E como o mundo estd em constante mudanga e evolucdo, ¢ possivel
concluirmos que as nossas crengas também estejam ou, pelo menos, devam estar, tendo em
vista que, a cada nova época, surgem novas visdes, novas idéias, novas abordagens de ensino
que, por sua vez, estimulam ou, muitas vezes, exigem uma mudan¢a de postura, a partir

também de uma mudanca de concepg¢ao ou de crencas.

Barcelos (2004, p.126), por exemplo, que também defende que as crengas nao sao
estaveis, afirmou que o interesse pelo seu estudo comegou a partir da mudanga de uma visao
de linguas com o enfoque na linguagem, no produto, para um enfoque no processo, onde o
aprendiz ocupa um lugar especial. Assim sendo, “a cada movimento do ensino de linguas

correspondia uma visdo do aprendiz” (ibid) ou, por que nao dizer, a uma determinada



concepgdo ou crenga sobre o ensino de linguas. Atualmente, com a énfase voltada para uma
abordagem comunicativa no ensino de linguas, muitas das antigas crencas que favoreciam e
defendiam uma abordagem behaviorista e estruturalista e um ensino baseado em regras de
gramatica e exercicios de repeti¢ao (drills), por exemplo, deram lugar a crengas que
favorecem um ensino voltado para a pratica oral (a fala), o que ndo causa surpresa o desejo
dos professores, de um modo geral, em priorizar a habilidade de fala no ensino de linguas,

inclusive na escola publica.

Alguns estudos também comprovaram a mudanga das crengas. E o caso da
pesquisa de Dudas (2003)*, de Massarollo (2003)*' e de Holec (1987)*%. Na pesquisa de
Dudas, os professores mudaram suas crengas sobre a metodologia (relacionada as habilidades
lingtiisticas) que deveriam utilizar para ensinar LE ap6s terem participado de um curso, o que
pode indicar que as crengas se modificam a partir da aquisi¢ao de novos conhecimentos, ou
que as crencas sao influenciadas pela literatura, como afirma Pajares (1992, p. 311). E sendo o
conhecimento modificavel, como dizem Roehler, Duffy, Herrmann, Conley e Jonhson (1980),
as crengas dos sujeitos também o sdo, tendo em vista a concep¢do de crenga como

conhecimento, adotada neste trabalho (ver adiante).

Na pesquisa de Massarollo (id. ibid), por sua vez, os professores (sujeitos da
pesquisa) mencionaram ter mudado suas crencas sobre sua tarefa de ensino devido as suas
experiéncias pessoais e profissionais com seus alunos, o que comprova a influéncia da
interagdo dos individuos na formacao de suas crencas, conforme defendido por Kalaja (1995)
e a influéncia das experiéncias de sala de aula na mudanga das crencas dos alunos sobre

aprendizagem de linguas, conforme defendido por Horwitz (1989, p.62).

2% Esta pesquisa teve como objetivo realizar um estudo piloto sobre as representagdes que o professor de inglés
faz de sua pratica docente e possiveis transformagdes que estas representagdes venham a sofrer por influéncia da
participagdo destes professores de inglés da rede publica em um curso denominado “Reflexdo sobre agdo: o
professor de inglés aprendendo e ensinando”.

*! Esta pesquisa teve como objetivo investigar as crengas de professores de inglés de um curso extracurricular de
linguas, na Universidade Federal de Santa Catarina, sobre sua tarefa de ensino, sobre como essas crengas sdo
expressas na pratica, quais os elementos importantes na habilidade oral e como os professores acessam essa
habilidade em suas salas de aula.

22 Esta pesquisa teve como objetivo investigar como os alunos conduziam sua propria aprendizagem (o papel do
aluno em relagdo a sua aprendizagem), com a ajuda apenas de um consultor (nome atribuido ao professor), que
os orientava na escolha dos materiais, métodos e técnicas necessarias a sua aprendizagem.



J& na pesquisa de Holec (ibid), os alunos mudaram suas idéias sobre
aprendizagem de lingua ou sobre a melhor maneira de estudar e aprender uma LE apds cinco
encontros com seus consultores (nome atribuido aos professores). Em outras palavras, os
estudantes, que antes se consideravam consumidores passivos de cursos de linguas, de livros
didaticos e exercicios, tornaram-se produtores ativos de seu proprio programa de
aprendizagem, bem como de aulas e de materiais de ensino (p.152), significando, assim, que
as crengas dos alunos acerca do seu papel no processo de ensino-aprendizagem podem mudar
(no caso, através da influéncia de pessoas mais experientes). Vale também ressaltar o estudo
de Allen (1996) que comprovou que as crencas de um Libanés, aluno de nivel intermediario
de inglés, no Carleton School of Linguistics, no Canada, mudaram por influéncia das crengas
de seu professor. Antes, este aluno acreditava que o professor deveria ser o responsavel por
sua aprendizagem, que a interagao com falantes nativos era melhor para a sua aprendizagem e
que ele deveria ter uma prontincia mais perto possivel da nativa, ao contrario do professor que
acreditava serem os alunos os responsaveis por sua aprendizagem e que nao deveriam ter uma
pronuncia similar & dos nativos. Ao final do semestre, as crencas desse aluno tornaram-se
mais similares as do seu professor. Com isso, além de Allen comprovar que as crengas podem
mudar, ela também comprovou a influéncia das crencas dos professores nas crengas dos
alunos, o que nos leva a refletir sobre os danos que crengas preconceituosas e estereotipadas
dos professores podem causar na aprendizagem dos alunos e na imagem que eles fazem de si

mesmeos.

Assim sendo, esses estudos mostram que, ao contrario do que afirmam Roehler,
Dufty, Herrmann, Conley e Jonhson; Nisbett e Ross; Nespor; Pajares ¢ Wenden, autores
anteriormente citados, as crengas sdo passiveis de mudangas, mudancgas essas que, segundo
Barcelos (1995, p.50), devem-se a varios fatores como: abordagem de ensino do professor,

material didatico, posi¢des de colegas, e ambiente da escola.

Concordo com o pensamento de Barcelos (ibid), como também concordo com o
de Kalaja (1995), quando afirma que as crencas podem mudar de um aluno para outro, de uma

época para outra, e de um contexto para outro, ou at¢ mesmo dentro de um mesmo contexto



ou ocasido, mas também nao desconsidero o fato de que, em alguns casos, algumas crengas
podem ser mais resistentes a mudangas, como € o caso das crencas imbuidas de sentimentos
afetivos e avaliacdes (julgamentos de valor) que geralmente permanecem na memoria de
longo prazo do sujeito, embora ndo se queira dizer com isso, que as crengas sao
absolutamente estaveis. Entendo também que as crencas mudam com a evolugdo do
conhecimento, ou seja, a medida que novas informacdes vao sendo adquiridas (como dito
anteriormente), como também através do contato com novas experiéncias. Admitir o contrario
seria, a meu ver, negar a capacidade do ser humano de evoluir, de mudar seus pensamentos,
suas crengas a respeito do mundo, de si mesmos, e das pessoas nele inseridas. Também
defendo a idéia de que as crengas dos professores sao formadas socialmente através de sua
interagdo com os alunos, como defende Kalaja (ibid), e conforme constatado em Massarollo
(2003), da mesma forma que as crengas dos alunos sdo formadas através da sua interagdo com
seus professores, com outras pessoas e, também, através das opinides de pessoas respeitadas
(professores, pais, amigos e parentes que inspiram confianca e credibilidade, etc) que
influenciam a maneira de agir dos aprendizes de lingua, conforme conceito de crengas sobre

aprendizagem de linguas, adotado por Wenden (1986), a ser explicitado posteriormente.

Também adoto neste trabalho posicionamento semelhante ao de Nisbett e Ross
(1980), quando afirmam que o conhecimento ¢ uma estrutura composta de um componente
cognitivo, esquematicamente organizado, € um componente de crenga que, por sua vez,
possui elementos de avaliagdo e julgamento. Nesse caso, vejo as crencas de alunos e
professores como componentes desse conhecimento que, nem sempre, corresponde a
realidade ou a verdade, ou nem sempre se baseia em teorias cientificas. Este pensamento
difere do posicionamento de Félix (1998, p. 85), que considera crengas e conhecimento como
duas coisas distintas, sendo as crencas mais resistentes a mudangas do que o conhecimento.
Esta autora também considera que, para as crencas se transformarem em conhecimento, ¢
necessario um processo continuo de atualizagdo por parte do professor para que ele atinja os
niveis mais altos de competéncia. Nesse aspecto, concordo com Félix, embora, para mim, esta
formagdo continua deva ter a finalidade, ndo de transformar crengca em conhecimento (uma
vez que, para mim, crenga ja representa um conhecimento), mas de proporcionar aos
professores a oportunidade deles estarem sempre refletindo sobre suas crengas a respeito de
seus alunos e do processo ensino-aprendizagem de linguas e, conseqiientemente, sobre sua

pratica, tendo em vista que, como dizem Feiman-Nemser & Floden (1986) e Nespor (1987),



as crengas dos professores influenciam suas percepcdes e julgamentos que, por sua vez,
afetam seu comportamento em sala de aula. Também ao se informarem sobre as recentes
teorias educacionais, por exemplo, os professores poderiam reorganizar suas crengas e, até

mesmo, adapta-las as novas informacgdes adquiridas.

Acreditando ter deixado claras as supostas diferengas entre crenga e
conhecimento, apresentamos, a seguir, alguns conceitos relacionados as crengas de alunos e
professores sobre o ensino-aprendizagem de linguas presentes na literatura da darea,

retomando, assim, a discussao iniciada na se¢ao 3.1.

3.1.2 Conceitos relacionados as crencas de alunos e professores sobre o ensino-

aprendizagem de linguas

Esta se¢do tem por objetivo apresentar alguns conceitos relacionados as crengas
de alunos e professores sobre o ensino-aprendizagem de linguas presentes na literatura da
area. Para uma melhor visualizagdo desses conceitos e termos, apresentamo-los em dois
quadros: o primeiro (Quadro2) com os conceitos relacionados as crencas de alunos, € o
segundo (Quadro 3) com os conceitos relacionados as crengas de professores, haja vista o
objetivo deste trabalho que ¢ investigar as crencas desses dois grupos de sujeitos. No entanto,
devido a impossibilidade de se fazer uma discussdo sobre cada um deles, nos limitaremos a
discutir apenas os conceitos de Cultura de Aprender e Cultura de Ensinar, tendo em vista que,
além deles terem servido de base para a autora deste trabalho formar seu proprio conceito de
crencgas de alunos e professores sobre o ensino-aprendizagem de linguas, a serem adotados
neste trabalho, eles também sdo bastante amplos, incluindo, de certa forma, alguns outros

conceitos.



QUADRO 2
Conceitos relacionados as crengas de alunos

AUTOR(A) TERMO CONCEITO
UTILIZADO

Wenden (19864, p.5) Crengas Opinides baseadas na experiéncia e em
opinides de pessoas respeitadas, que
influenciam a maneira de agir dos

aprendizes de lingua.
Wenden (1987¢) Conhecimento Conhecimento estavel, declaravel, embora
Metacognitivo algumas vezes errado (falivel), que os

aprendizes adquiriram sobre a linguagem,
aprendizagem e o  processo  de
aprendizagem.

Abraham & Vann (1987,

Filosofia de

Uma filosofia que os aprendizes tém, em

p.95) Aprendizagem algum nivel de consciéncia, de como a
de Linguas linguagem opera e, conseqiientemente,
como ¢ aprendida.
Horwitz (1985, 1987, | Idéias Idéias preconcebidas (ou idéias populares)
1989) Pré-concebidas | sobre o processo de aprendizagem de
lingua, muito mais do que sobre as atitudes
em relacdo a lingua alvo ou aos colegas,
sendo que essas idéias preconcebidas
geralmente  partem de  experiéncias
passadas.
Holec (1987, p.152) Representagdes | Consideracdes dos aprendizes sobre seus
dos aprendizes papéis e as funcdes dos professores e dos
materiais de ensino.
Almeida Filho (1993, | Cultura ou | Maneiras de estudar e de se preparar para o
p.13) abordagem de | uso da lingua alvo consideradas como

aprender linguas

‘normais’ pelo aluno.

Barcelos (1995, p.40)

Cultura de
aprender linguas

Conhecimento intuitivo implicito (ou
explicito) dos aprendizes constituido de
crengas, mitos, pressupostos culturais e
ideais sobre como aprender linguas. Esse
conhecimento, compativel com sua idade e
nivel socio-econdmico, ¢ baseado na sua
experiéncia educacional anterior, leituras
prévias e contatos com pessoas influentes.

Miller & Ginsberg (1995, | Teorias Idéias que os alunos tém sobre lingua e
p. 294). folclorico- aprendizagem de linguas.

linguisticas ~ de

aprendizagem
Kalaja (1995, p.196) Conhecimento Conhecimento  socialmente  construido,

Metacognitivo

originado da interacdo com o0s outros e,




portanto, social

natureza.

ndo-cognitivo e

Fonte: elaborado pela autora deste trabalho

QUADRO 3
Conceitos relacionados as crengas de professores

(1968, p.113, apud
Pajares, 1992, p.314)

AUTOR (A) TERMO CONCEITO
UTILIZADO
Rokeach Crengas Qualquer proposi¢ao simples, consciente

ou inconsciente, inferida do que a pessoa
diz fazer ou faz, capaz de ser precedida
pela frase, “Eu acredito que....

Tabachnick & Zeichner
(1984, apud Pajares, 1992,
p.315)

Perspectivas do
Professor.

Um pouco mais do que opinides, uma
interpretacdo reflexiva e socialmente
definida da experiéncia que serve de base
para  agles subseqiientes... uma
combinagdo de crengas, intengdes,
interpretacdes, € comportamento que
interagem continuamente.

Sigel (1985, apud Pajares,
1992, p.313)

Crengas

Construgdes mentais da experiéncia
geralmente condensadas e integradas a
conceitos que sdo  considerados
verdadeiros e que guiam oS
comportamentos.

Feiman-Nemser & Floden
(1986, p.505/508)

Cultura de
Ensinar Linguas

Mundo subjetivo dos professores em
termos do que lhes parece ser saliente,
sua maneira de se perceberem e de
perceberem seu trabalho atribuindo-lhes

sentido. E também o conhecimento
compartilhado pelos professores,
constituido de suas crengas sobre

maneiras apropriadas de trabalhar e sobre
aspectos compensadores da profissdo.

Clandinin &  Connelly
(1987, apud Pajares, 1992,
p.309)

Conhecimento
Préatico Pessoal

Conhecimento Experimental, incorporado
e reconstruido a partir da narrativa da
vida de um professor.

Clark (1988, apud Pajares,

Pré-concepgoes

Generalizagdes originadas da experiéncia

1992, p.314) e teorias pessoal, crengas, valores, e preconceitos.
implicitas.

Gardner (1988, P.110) Crengas Expectativas nas mentes dos professores,
Culturais pais e alunos, referentes a toda tarefa de

aquisi¢ao de uma segunda lingua.

Almeida Filho (1993): Cultura de | Conjunto de disposi¢des, conhecimentos,
Ensinar crengas, pressupostos e, eventualmente,
Linguas principios sobre o que ¢ linguagem

humana, LE, e o que ¢ aprender e ensinar
uma lingua-alvo, além de abranger todos

por




os conceitos de pessoa humana, sala de
aula, e dos papéis representados de
professor e aluno de uma nova lingua.
Félix (1998, p.26) Crencas Opinido adotada com fé e convicgdo
baseada em pressuposi¢oes e elementos
afetivos que se mostram influéncias
importantes para o modo como 0s
individuos aprendem com as experiéncias
e caracterizam a tarefa de aprendizagem
(do aluno, no caso do professor).

Fonte: elaborado pela autora deste trabalho

Olhando, de um modo geral, os conceitos de crengas e seus respectivos termos,
apresentados nos dois quadros, percebemos, por um lado, que eles sdo bastante subjetivos e
variados, fato este que pode causar, segundo Pajares (1992, p.307), referindo-se as crencas
dos professores, certa dificuldade em estuda-los, dificuldade esta causada por problemas de
definicdo, de concepgdes pobres ou incompletas e diferentes entendimentos do que sejam as
crencas € a estrutura dessas crencas. Na verdade, para Pajares, as crengas dos professores
estao tao envolvidas em mistério, que jamais serdo claramente definidas, o que justifica o fato
delas serem muito mais vistas como objeto de estudo da filosofia e da religido do que
propriamente de outras areas (como mencionado no inicio deste capitulo), muito embora
admita também que quando as crengas sdo adequadamente operacionalizadas ¢ a metodologia
apropriadamente escolhida, o seu estudo pode se tornar viavel e compensador em outras areas,

inclusive na educacgdo e, ultimamente, na lingiiistica.

Por outro lado, pode-se perceber também que alguns conceitos apresentam alguns
pontos em comum, ou que se inter-relacionam, o que significa dizer que existe uma certa
concordancia dos seus autores sobre o assunto. Nesse caso, a escolha de um conceito por um
determinado pesquisador ndo significa invalidar os outros ou entendé-los como errado,
principalmente porque necessario se faz observar o tipo de pesquisa que se pretende realizar,
os assuntos que se pretende investigar e, acima de tudo, o contexto em que os sujeitos da
pesquisa estdo inseridos, seguindo o pensamento de Kalaja (1995) de que as crengas sdo

dependentes do contexto.

3 The difficulty in studying teacher’s beliefs has been caused by definitional problems, poor conceptualizations,
and differing understandings of beliefs and belief structures.



O primeiro ponto em comum refere-se a influéncia da experiéncia anterior dos
professores na formacao de suas crengas, apontada nos conceitos de Tabachnick & Zeichner,
Sigel, Clandinin & Connelly e Félix, e a influéncia da experiéncia anterior de aprendizagem
dos alunos, apontada nos conceitos de Wenden, Horwitz e Barcelos; o segundo refere-se a
influéncia da interacdo com outras pessoas, nos conceitos de Barcelos e Kalaja; o terceiro a
concepgdo de crengas como idéias pré-concebidas, nos conceitos de Clark e Horwitz (e que
também mencionam a influéncia de experiéncias pessoais passadas na formacao das crengas);
o quarto a utiliza¢ao do termo “Cultura de Aprender” por Almeida Filho e Barcelos para se
referir as crengas dos alunos; o quinto a utilizagdo do termo “Cultura de Ensinar” por Feiman-
Nemser & Floden e Almeida Filho para se referir as crengas dos professores, embora seja
possivel também observar uma certa semelhanga nos conceitos adotados por esses autores; e,

por ultimo, a compreensao de crengas como conhecimento, nos conceitos de Wenden (1986c¢),

Barcelos, Kalaja, Feiman Nemser & Floden e Clandinin & Connelly.

Ainda em relacdao aos conceitos de “cultura” adotados pelos autores acima (com
excecao do conceito de Almeida Filho para cultura de aprender), observa-se que as “crengas”
aparecem como um dos componentes dessa cultura maior (ver quadro), sugerindo, assim, que
os termos “cultura de aprender” e “cultura de ensinar” n3o sdo exatamente sindnimos de
“crencas” de alunos e professores, respectivamente, como se utiliza neste trabalho. Entretanto,
segundo Barcelos (comunicacdo pessoal), essa equivaléncia de termos se torna possivel a
partir do momento em que as pesquisas que investigam esses dois conceitos geralmente
focalizam “as crencas” de professores ou de alunos, em vez de focalizar outros componentes
que também fazem parte dessa cultura. Além disso, o termo “crengas” ¢ tdo complexo e
interligado a outros fatores, que os pesquisadores langam mao de termos mais abrangentes (e
que incluem crengas), para dar conta dessa complexidade. Assim sendo, justifica-se a
utilizagdo, nesta pesquisa, dos termos “cultura de aprender” e “cultura de ensinar” para se
referir, como sindnimos, as crengas dos alunos e professores, embora se reconheca, também, a
amplitude que esses termos sugerem. Na proxima secdo, trataremos de discutir apenas esses
dois conceitos (Cultura de Aprender e Cultura de Ensinar), em virtude das razdes

especificadas no inicio desta secao.



3.1.2.1 A cultura de aprender e a cultura de ensinar linguas

3.1.2.1.1 A cultura de aprender

Almeida Filho (1993, p.13) define cultura ou abordagem de aprender linguas
como “maneiras de estudar e de se preparar para o uso da lingua-alvo consideradas ‘normais’
pelo aluno, e que sdo tipicas de sua regido, etnia, classe social e até¢ do grupo familiar restrito
em alguns casos”. Essa cultura de aprender ¢ também transmitida como tradic¢do, através do
tempo, tradicdo esta que informa, de maneira naturalizada, subconsciente e implicita, as
maneiras pelas quais uma nova lingua deve ser aprendida. Este autor diz também que ¢
necessario buscar conhecer as configuragdes individuais dos filtros afetivos (as atitudes,
motivagdes, bloqueios, grau de identificacdo ou tolerancia com a cultura-alvo, capacidade de
risco e niveis de ansiedade) de cada aprendiz e de cada professor, uma vez que a cultura de
aprender a que se prende um aluno para abordar uma lingua estrangeira pode nao ser
compativel com a abordagem especifica de ensinar de um professor, de uma escola ou de um
livro didatico, e esse desencontro poderia causar problemas, resisténcias e dificuldades,
fracasso e desanimo no ensino e na aprendizagem da lingua-alvo”, dai porque ele dizer que a
abordagem de aprender ou a cultura de aprender do aluno é um dos principais fatores
intervenientes no processo de ensinar e aprender linguas e, por tal motivo, deve ser encarada

como de extrema importancia.

O pensamento de Almeida Filho se assemelha, de certa forma, ao pensamento de

Kumaravadivelu (1991, p.100), ao afirmar que:

“Da perspectiva do professor, o sucesso na aprendizagem depende do grau
de convergéncia entre a intengdo do professor e a interpretacdo do aprendiz
sobre essa tarefa, onde quanto mais estreito for o espago entre essa intengdo e
a interpretacdo do aprendiz, maiores as chances de se obter o resultado
esperado, dai a importancia de se conhecer e entender as fontes potenciais
que contribuem para o conflito ou divergéncia entre a inten¢ao do professor e



a interpretagdo do aluno. O conhecimento dessa divergéncia ajudard os
professores a ensinarem melhor e os alunos a aprenderem melhor .

Barcelos (2003, p.55) demonstra concordar com Kumaravadivelu (id.ibid), pois

interpreta suas palavras acima afirmando que:

“a correspondéncia entre as crencas de professores e alunos sobre a
aprendizagem de linguas ¢ vista como produtiva ao ensino € como
motivadora para alunos e professores, enquanto um conflito entre suas
percepcdes (como € o caso do conflito entre os papéis que alunos e
professores devem desempenhar no processo ensino-aprendizagem e sobre o
que seja aprender uma lingua estrangeira) ¢ visto como improdutivo”.

Isto porque, segundo Horwitz (1990, p.24,25, apud Kern, 1995, p.72), “esse conflito poderia

fazer o aluno perder a confianca, o interesse e a satisfacdo na aula de linguas”.

Ainda segundo Barcelos (2000, p.74), “esse conflito parte da premissa de que os
alunos tém suas proprias concepgdes sobre o processo de aprendizagem, premissa essa que se
tornou mais aceita na abordagem comunicativa, que encoraja o professor a evitar aulas
centradas na sua propria pessoa € a criar um clima menos ameacador e mais confiante em sala

de aula”.

Um exemplo tipico desse desencontro entre as culturas de ensinar e de aprender
foi observado por essa mesma autora (Barcelos,1995) em seu estudo sobre as culturas de
aprender de alunos universitarios cursando o ultimo ano de Letras. Percebeu-se um dilema
constante dos professores entre agir de acordo com suas crengas e as crengas dos seus alunos.
Barcelos constatou que, assim como seus alunos, ela expressava, por exemplo, a crenga de
que deveria ser responsavel pela aprendizagem dos mesmos e que o interesse e esforco do
aprendiz ¢ conseqiiéncia de uma pressao maior do professor, utilizando-se, principalmente, da
atribuicdo de notas. Sobre isso, a autora (ibid, p.130) enfatiza que “é importante oferecer
oportunidades de conscientizacdo das crengas sobre aprendizagem para o professor de linguas
em formagdo (como os sujeitos do seu estudo), haja vista que muitas dessas crencas serdao
repassadas aos alunos, ou na forma de conselhos, ou na forma de agdes que eles venham a
desenvolver em sala de aula ¢ em relacdo a seus alunos”. Essa conscientizagdo, ressalta a

autora, e se for o caso, a possivel desmistificacdo de algumas crencas, o ajudardo a se tornar



um professor mais critico na tarefa de ajudar outras pessoas a aprenderem a LE. Além disso,
investigando suas proprias crengas,

“os professores estariam mais preparados para ouvir com mais compreensao
as crencgas de seus alunos, pois muitas vezes, os professores ja partem do pré-
conceito de que as crengas dos alunos sdo erroneas’* e surpreendem-se ao
perceberem que eles mesmos pensam de maneira semelhante” (Barcelos,
1995, p.129 e 130).

Conclui-se, portanto, que o conhecimento da cultura de aprender dos alunos pelo
professor pode ajudar a diminuir esse conflito ou essa incompatibilidade, haja vista que ele
pode planejar contetidos e estratégias de ensino que possam melhor atender as expectativas e
necessidades dos alunos. Para isso, “a investigacdo sobre as culturas de aprender (e ensinar)
vem a ser essencialmente importante” (Almeida Filho, 1993), ou como diz Horwitz (1987,

p.126), “0 conhecimento do sistema de crengas dos alunos pode ser particularmente util”.

Nao se pode esquecer ainda que, além dos professores, os alunos precisam
também se conscientizar de suas proprias crengas ou cultura de aprender, pois, conforme
Cotterall (1995, p.201), “**a forma como os aprendizes percebem suas experiéncias com
aprendizagem de linguas ¢ crucial para o desenvolvimento de sua auto-confian¢a”. Em outras
palavras, se o aluno nao acredita ter habilidades para aprender, isso o impedira de desenvolver
sua auto-confianca, e isto sugere, ainda segundo Cotterall (ibid), a necessidade de se explorar,
com os alunos, os mitos que eles possam ter sobre si mesmos (como ¢ o caso dos mitos sobre
suas potencialidades e limitagdes), e de se promover uma reflexdo sobre o processo de

aprendizagem de linguas, sobretudo com o proposito de desmistificar esses mitos.

A sugestdo de Cotterall converge com o pensamento de Barcelos (1995, p.39), que
também aponta a importancia da desmistificagdo de algumas crencas (mitos) dos alunos. Essa
importancia parte do seu entendimento sobre “cultura de aprender linguas”, termo que ela
utiliza para se referir ndo s6 as maneiras de estudar e de se preparar para o uso da lingua-alvo

consideradas ‘normais’ pelo aluno, como defende Almeida Filho (1993), mas ao

** Esta é a concepgdo de Wenden (1987¢) e Horwitz (1987,1988), ao conceituarem crengas de alunos como
conhecimento errado e idéias pré-concebidas, respectivamente (ver quadro 2).

% Traduzido do original: the way in which learners perceive their language learning experiences is crucial to the
development of their confidence.



“conhecimento®® intuitivo, implicito ou explicito, dos aprendizes constituido de crencas,
mitos (grifo meu), pressupostos culturais e ideais sobre como aprender linguas. Esse
conhecimento, compativel com sua idade e nivel socio-econdmico, ¢ baseado na experiéncia
educacional anterior, leituras prévias e em contatos com pessoas influentes” (ibid, p.40). Tal
opinido assemelha-se, pelo menos no que se refere a questdo das experiéncias anteriores dos
alunos, a opinido de Horwitz (1985,1987,1989) e Coterall (1995), e a opinido de Wenden
(1986") no que se refere, tanto as experiéncias anteriores, como a influéncia de pessoas
respeitaveis ou influentes (professores, amigos, parentes e outras pessoas que representem

autoridade e inspirem confianga) nas maneiras de pensar e agir dos alunos.

Segundo Rolim (1998), “essa definicdo de Barcelos ndo privilegia apenas os
aspectos da cultura aprendidos socialmente, mas ressalta que esse aprendizado também ¢
resignificado individualmente de acordo com a experiéncia de cada um, e isto contribui para
tornar o conceito de cultura de aprender mais dinamico e mais complexo”. Esse pensamento,
por sua vez, justifica a importancia de se respeitar cada aprendiz com suas caracteristicas
individuais (estilos, ritmos de aprendizagem e maneiras de ver o mundo), caracteristicas essas
que, provavelmente, terdo influéncia nas suas crengas em relacao a aprendizagem de lingua

estrangeira e, conseqiientemente, no seu comportamento em relagdo a sua aprendizagem.

Ainda em relagdo ao conceito de cultura de aprender de Barcelos, ¢ importante
deixar claro que, a0 mencionar crengas e mitos como elementos que compdem a cultura de
aprender dos alunos, essa autora se refere a duas coisas distintas, embora seja possivel
perceber que, em alguns casos, uma crenga pode também ser um mito, como € o caso das
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crengas que dizem:”’ “eles ndo sabem nem portugués, quanto mais inglés” e “para se ensinar
uma LE tem-se que, necessariamente, ensinar as quatro habilidades (ler, ouvir, falar e

escrever)”. Assim sendo, pode-se dizer que todo mito representa uma crenga, mas nem toda

crenga representa um mito.

*® Observa-se que Barcelos conceitua crengas como conhecimento, o que demonstra que ela niio vé crengas e
conhecimento como duas coisas distintas.

*7 Estas crengas sdo discutidas por Moita Lopes (1996, p.64,65) e apontadas por ele como mitos relacionados ao
ensino-aprendizagem de linguas.



Para Viana (1993), referindo-se especificamente ao ensino-aprendizagem de
linguas, “os mitos sdo idéias falsas, estercotipadas, sem correspondéncia na realidade, sobre o
processo de aprendizagem de LE”, e que precisam ser questionadas, discutidas e esclarecidas
(ou desmistificadas, como diz Barcelos) antes de serem aceitas como verdadeiras, uma vez
que isso acontecendo, podem advir conseqiiéncias negativas a aprendizagem dos alunos. Essa
concepgdo de mitos de Viana nos lembra também o conceito de crencas adotado por Horwitz
(onde as crencas dos alunos sdo vistas como idéias pré-concebidas ou erradas), relacionando-
se também ao de Wenden (onde as crencas dos alunos sdo vistas como conhecimento,
algumas vezes, errado, falivel, ou mesmo ingénuo). Nesse caso, ¢ possivel perceber, na
concepcdo de crencas de Horwitz e Wenden, uma certa tendéncia em se caracterizar as
crencas dos alunos como opinides pouco confidveis ou sem muito crédito, caracteristica esta
que ndo caberia as crengas dos professores, entendidas por Tabachnick & Zeichner (op.cit)

2 . o e . ~ . *A .
$como algo mais que opinides, mas uma interpretacio “reflexiva” da experiéncia.

No entanto, acredito que os alunos, da mesma forma que os professores, tém
opinides acertadas e bastante valiosas a dar sobre questdes relacionadas a aprendizagem de
linguas, como as questdes investigadas neste trabalho e, nesse caso, suas opinides nem sempre
correspondem a idéias erradas. Além disso, apesar dos professores terem, em geral, uma
formacdo e uma experiéncia maior que a dos alunos, nem sempre seus conceitos, suas teorias
ou crengas correspondem de fato a uma verdade cientifica, mesmo porque o que ¢
considerado verdade cientifica hoje pode ndo ser considerado como verdade cientifica
amanha, da mesma forma que a abordagem de ensinar em voga pode ndo ser necessariamente

a mais adequada para o contexto e a realidade vivenciada pelos professores e alunos.

Sobre isso, vale a pena mencionar o pensamento de Riley (1997, p.127,128), e
com o qual concordo, que, ao criticar professores, pesquisadores e lingiiistas tedricos por
desconsiderarem a importancia das crengas dos alunos e considerarem importantes somente as
crengas com base em teorias lingliisticas e em gramdaticos como Chomsky ou Halliday,
afirmou que se nds estamos tentando encontrar a verdade do ponto de vista cientifico, entdo

algumas crencas podem ser de fato erradas. Entretanto, para esse autor, a questdo ndo ¢

¥ Este conceito encontra-se no quadro 3 relativo aos conceitos de crencas de professores.



encontrar a verdade, mas a realidade subjetiva dos alunos (e dos professores), “sua verdade”,
porque sdo as suas crengas, mais do que as crengas de qualquer outra pessoa, que irdo
influenciar sua aprendizagem (e seu ensino, no caso dos professores).

Voltando a concep¢do de mitos de Viana, este autor também diz que os mitos
relacionados ao processo de aprendizagem de LE sdo influenciados pela midia e pela falta de
reflexdo, como ¢ o caso do mito de que “viver no pais de lingua-alvo ¢ suficiente para

aprender a lingua toda” e de que “inglés ¢ mais facil do que portugués”.

Para esse segundo mito, Viana (1993) diz existirem duas razdes que o justificam:
“a primeira relaciona-se a experiéncia de aprendizagem de LE dos alunos de ensino
fundamental simplificada ao verbo ‘to be’, e a segunda a influéncia dos comentarios dos
professores de inglés, em sala de aula, sobre a conjugagdo dos verbos, a invariabilidade do
adjetivo, dentre outros”, que insinuam que a lingua inglesa ¢ mais facil do que a lingua
portuguesa. Vale também mencionar que a forma como a lingua portuguesa tem sido ensinada
nas escolas, ou seja, através da énfase na corre¢do gramatical e na memoriza¢do de regras,
pode também contribuir para a formagdo e difusdo desse mito, a partir da experiéncia de

aprendizagem de lingua portuguesa vivenciada pelos professores de inglé€s anteriormente.

Também para Moita Lopes (1996, p.64), a exemplo do que pensa Barcelos (1995),

algumas crengas sao mitos, que ele conceitua como:

“Julgamentos por parte dos professores em relacdo aos alunos que parecem
sintomaticos do inconsciente/consciente dos docentes de linguas
estrangeiras (LEs) das escolas publicas, [ ] onde esses julgamentos (mitos)
sdo oriundos de uma falta de reflexdo maior sobre o processo de
ensino/aprendizagem de LEs, instrumentada por uma compreensao tedrica e
empirica do fendomeno lingliistico como processo”.

Observa-se que Moita Lopes expressa pensamento semelhante ao de Viana ao
mencionar a influéncia da falta de reflexdo dos sujeitos (alunos e professores) sobre o
processo ensino-aprendizagem de LE na formacdo dos mitos, onde essa falta de reflexdo ¢
apontada por ele (ibid, p.65) como resultado da falta de uma formagdo tedrico-critica dos
professores universitarios que, desinformados sobre as pesquisas em ensino de LEs, e sem

uma postura critica frente as mesmas, colaboram para a criacdo de mitos, que sdo entdo



repassados para seus alunos e assim por diante. Isso nos leva a refletir, entdo, sobre as
verdadeiras intengdes do governo federal ao instituir o ensino de LE no curriculo de ensino
fundamental e médio das escolas publicas brasileiras como obrigatério® e ndo oferecer, aos
seus professores, uma educacdo continuada (através de cursos de reciclagem ou de
aperfeicoamento na darea), através da qual esses sujeitos teriam a oportunidade de se
aperfeicoar e de refletir sobre seu papel, suas crengas e atitudes docentes. Com isso, as
crencas dos professores poderiam ser, de fato, muito mais entendidas como interpretagdes
“reflexivas” da experiéncia, conforme conceito adotado por Tabachnick & Zeichner (op.cit),
do que simplesmente “idéias pré-concebidas e algumas vezes erradas”, conforme sugerem os
conceitos adotados por Horwitz (1985, 1987, 1989) e Wenden (1987¢), respectivamente, ao se

referirem as crencgas dos alunos.

Observa-se, também, que Moita Lopes menciona “mitos” como julgamentos que
os professores fazem dos seus alunos (consciente ou inconscientemente), julgamentos esses
que podem ter influéncia no conceito ou na imagem que esses alunos fazem de si mesmos e
de suas potencialidades, conforme discutido no capitulo de introducdo deste trabalho. Isso
porque, segundo Campbell (1995, p.41-42), “n6s formamos nossas idéias sobre nds mesmos a
partir do que os outros pensam de nos e a partir da maneira como eles nos tratam”. No caso,
se os professores julgam seus alunos pouco capazes de aprender uma lingua estrangeira, isto
¢, sem aptiddo para aprender linguas, € possivel que, por influéncia desses julgamentos, os
alunos passem a acreditar que eles realmente ndo sao capazes e nao desenvolvam, como dito
anteriormente, sua auto-confianga, passando a agir, entdo, conforme esses julgamentos.
Nesse caso, fica provado, mais uma vez, a importancia de uma reflexdo, com professores e
alunos, a respeito de suas crengas sobre si mesmos, sobre o outro (mais precisamente do
professor em relacdo ao aluno e vice-versa), sobre a escola, sobre seus papéis, sobre a
natureza da linguagem, sobre o ensino-aprendizagem de linguas, e sobre varios outros
assuntos relacionados a area, com o intuito de desmistificar essas crengas ou mitos e levar
esses sujeitos a enxergarem as conseqiiéncias que suas crencas podem trazer ao processo

ensino-aprendizagem de LE, sobretudo na escola.

¥ Ver Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, 1996.



Voltando a discussdo sobre os fatores que influenciam nas crengas (ou cultura de
aprender) dos alunos, Barcelos (1995) nos chama a atengao para o fato de que:

“Quando se fala em cultura de aprender ¢ preciso ndo esquecer que o que ¢
feito em sala de aula e na escola recebe influéncia do que ocorre numa esfera
maior da organizagdo social. Assim, as crencas manifestadas pelos alunos e
suas acOes em sala de aula tém a ver com seus habitos familiares,
escolarizagdo e papé€is culturais reservados a eles e aos professores naquela
sociedade” (ibid, p.37).

Complementando a afirmagdo de Barcelos, Erikson (1986, p.129, apud Barcelos,
1995, p.42) afirma também que “tanto os professores quanto os alunos se esquecem que o
ambiente de aprendizagem e a interacdo em sala de aula envolvem o uso de significados
aprendidos e compartilhados numa determinada cultura, como os pressupostos sobre papéis
masculinos e femininos e papéis apropriados na relagdo entre adulto e crianga, professor e
aluno, e esses pressupostos estdo baseados nas visdes comuns de determinada sociedade sobre
ensino e aprendizagem de um modo geral”. Nesse caso, pode-se concluir que as crengas e
teorias que os alunos e professores tém sobre o processo ensino-aprendizagem de linguas e
sobre outros aspectos relacionados, direta ou indiretamente, a esse processo, por exemplo,
podem ndo representar Uinica e exclusivamente seu proprio pensamento, mas o0 pensamento
daqueles com quem eles interagem nessa sociedade, ou seja, pais, amigos, parentes,
professores (pessoas respeitadas e influentes, como apontam os conceitos de crengas de
alunos de Wenden e Barcelos, respectivamente), o que converge com o pensamento de

Bakhtin (1929), ao afirmar que:

“o discurso de um sujeito (representativo de suas crencas) é sempre
permeado pelo discurso de outros sujeitos e, se tivéssemos a possibilidade de
ter mais consciéncia sobre essas vozes que permeiam nosso discurso,
poderiamos nos entender melhor”.

Uma ultima consideracdo sobre a cultura de aprender ¢ que, como disse Almeida
Filho (1993), no inicio desta se¢do, o termo cultura de aprender ¢ adequado para a
investigacdo das crencas dos aprendizes sobre suas maneiras de aprender, conforme faz
Wenden (1986, 1987). No entanto, embora esta pesquisa ndo tenha como objetivo direto
investigar as estratégias ou atitudes que os alunos e professores julgam ser importantes para
favorecer a aprendizagem da lingua-alvo e quais aquelas que eles realmente usam, espera-se
inferir, através dos relatos orais desses sujeitos (entrevistas), alguma mengdo sobre as
estratégias utilizadas por eles e, assim, verificar se elas sdo ou nao diretamente influenciadas

por suas crengas, conforme pensamento de Wenden (1986, p.5), ou se realmente ndo existe



uma correspondéncia biunivoca entre crencas e estratégias (acdes) de aprendizagem,
conforme defende Barcelos (1995, p.50).

Explicando melhor a questdo acima, Barcelos (ibid) tenta mostrar que a
investigagdo que se faz para descobrir se ha influéncia direta ou ndo das crencas nas
estratégias de aprendizagem ocorre normalmente através de relato escrito ou oral dos alunos,
no qual esses, por diversas razdes, podem dizer coisas que ouviram alguém dizer, que sabem
serem aceitaveis atualmente, ou ndo dizerem coisas que sabem ndo serem aconselhdveis de se
fazer, embora eles continuem fazendo. Eles também podem estar querendo manter a imagem
de “bons alunos”, ou até¢ de “maus alunos” perante seus professores, colegas e pesquisador.
Ela também tenta mostrar que, como diz Victori (1999, apud Barcelos, 2004, p.145), “os
alunos nem sempre agem de acordo com suas crengas e as razdes para isso se devem a fatores
de personalidade, estilo de aprendizagem, falta de motivagdo, vontade ou esforgo, falta de
acesso ou recursos ¢ falta de tempo”, ou mesmo medo de serem ridicularizados e criticados
por suas proprias idéias. Sendo assim, as crengas nem sempre influenciam “diretamente” as
estratégias ou atitudes dos alunos para aprenderem a lingua alvo, como também as crengas
dos professores nem sempre influenciam as suas estratégias de ensino da lingua-alvo, haja
vista a existéncia de fatores’® que impedem que isso aconteca. Essa ¢ também a opinido de
Massarollo (2003), ao observar que as atitudes das professoras, sujeitos de sua pesquisa,

algumas vezes nao correspondiam aquilo em que elas diziam acreditar.

Segunda essa autora (ibid), “esta situagdo pode acontecer tanto conscientemente,
quando os professores tém que seguir um método que eles ndo concordam, por exemplo, ou
inconscientemente, quando os professores querem agir da maneira que eles acham ser a
melhor forma, embora eles sejam, de fato, guiados por suas velhas crengas”, ou mesmo por
fatores contextuais e situacionais que os impedem de por em pratica as suas crengas. No caso
das escolas publicas aqui em questdo, ¢ possivel que esses fatores contextuais estejam
contribuindo para as professoras ndo agirem, em alguns casos, de acordo com suas crengas,
como ¢ o caso da pratica da habilidade de fala que, geralmente, os professores julgam
importante trabalhar com os alunos, embora o contexto impeca que isso aconteca. Vale
ressaltar que o pensamento dos professores em relagdo a natureza da linguagem faz parte de

sua cultura de ensinar, assunto que serd discutido na préxima se¢ao.

30 Egses fatores podem ser: diferentes maneiras de ensinar, personalidade, falta de tempo, de motivagdo, de
recursos disponiveis para o ensino, cansago etc.



3.1.2.1.2 A cultura (ou abordagem) de ensinar

Conforme pode ser visto no quadro 2, Cultura de Ensinar ou Abordagem de

Ensinar ¢ o termo utilizado por Almeida Filho e Feiman-Nemser & Floden para se referir as

crengas dos professores, e que se constitui, para Almeida Filho (1993, p. 17), como:

“Um conjunto de disposigdes, conhecimentos, crencas, pressupostos e,
eventualmente, principios sobre o que ¢ linguagem humana, LE e o que €
aprender e ensinar uma lingua-alvo, além de abranger também os conceitos de
pessoa humana, sala de aula, e dos papéis representados pelo professor e
aluno de uma nova lingua”.

E também (ibid, p.13):

“Uma filosofia de trabalho, um conjunto de pressupostos explicitados,
principios estabilizados ou mesmo crengas intuitivas quanto a natureza da
linguagem, de uma lingua estrangeira em particular, de aprender e de ensinar
linguas, da sala de aula de linguas e de papéis de aluno e de professor de uma
outra lingua. Uma abordagem se constitui numa filosofia de trabalho,
verdadeira for¢a potencial capaz de orientar as decisoes e agdes do professor
nas distintas fases da operacao global de ensino”.

Feiman-Nemser & Floden (1986, p.505/508), por sua vez, ao procurarem dar uma

dimensdo ampla ao termo, como também faz Almeida Filho, conceituam Cultura de Ensinar

como o mundo subjetivo dos professores em termos do que lhes parece ser saliente, sua

maneira de se perceberem e de perceberem seu trabalho. Também diz respeito ao

conhecimento compartilhado pelos professores e que lhes permite desempenhar sua fungdo. E

constituido de suas crencas sobre suas maneiras apropriadas de trabalhar e agir em servico e

sobre aspectos compensadores da profissao. Nesse caso, para Félix (1998, p.23),

“Quando se descrevem as crencgas sobre as maneiras de agir, elucidamos
aspectos tais como o modo como o professor encara seu trabalho e,
especialmente, o modo como ele v€ o relacionamento com seus alunos, com
outros professores, com administradores da escola e pais de alunos”.

Como uma espécie de complementagdo as palavras de Félix, Almeida Filho (1993,

p.20) afirma que:



“Os professores, quando adentram suas salas de aula, ou quando atuam
como profissionais, antes, durante e depois das aulas passam a agir
orientados por uma dada abordagem. As concep¢des de linguagem, de
aprender ¢ de ensinar uma lingua-alvo se mantém com a matéria prima das
competéncias dos professores. A competéncia mais basica ¢ a implicita,
constituida de intengdes, crencas e experiéncias. Quando o professor ja
possui uma competéncia lingiiistico-comunicativa para operar em situagdes
de uso da lingua-alvo, ele ja pode ensina-la num sentido basico ou tosco de
ensinar. Baseados em como nossos professores nos ensinaram ou em como
aprendemos coisas parecidas, podemos ja imprimir uma maneira de ensinar
orientada por uma abordagem implicita, latente e freqiientemente ndo
conhecida por nos”.

Seguindo a mesma linha de pensamento de Almeida Filho, podemos também
considerar que os alunos, da mesma forma que os professores, ao adentrarem suas salas de
aula, passam a agir de acordo com uma determinada cultura de aprender, baseada também na
sua propria experiéncia de aprendizagem, nas suas proprias concepgdes de mundo, de
linguagem, de pessoa humana, do qué e como se deve fazer para aprender a lingua alvo, e
também na concep¢do de si mesmos e de suas potencialidades. Com isso, € possivel
imaginarmos que experiéncias anteriores de aprendizagem, quando negativas ou frustrantes,
tanto dos professores como dos alunos, podem ter influéncias negativas na maneira desses
sujeitos conduzirem, posteriormente, o seu ensino € a sua aprendizagem, respectivamente.
Como exemplo, um professor, cuja experiéncia de aprendizagem foi através do método
tradicional (metodologia centrada no professor), podera utilizar-se deste mesmo método para
ensinar, método este que, mesmo inconscientemente, transformou-se na sua abordagem
implicita de ensinar. Dai porque Feiman-Nemser e Floden (1986, p.520) apontarem o
primeiro ano de ensino dos professores como o periodo central no processo de transmissao da
cultura de ensinar. Para esses autores, nesse periodo, o professor novato tende a imitar os
professores mais experientes, além de aprender com eles (os veteranos) sobre “como ser
aceito” em diferentes formas de agir. Um exemplo dessa imitacdo ¢ quando os professores
novatos, ao verem os professores veteranos obterem o respeito de seus alunos e o sucesso na
profissdo através de atitudes disciplinadoras e rigidas, passam a agir da mesma forma. No

entanto, segundo Almeida Filho (ibid, p.21), o professor precisa usufruir também de uma



abordagem consciente ¢ mapeada e, para que isso aconteca, ele precisa desenvolver uma
competéncia aplicada’' e uma competéncia profissional®.

Essa influéncia da experiéncia anterior de aprendizagem dos professores em sua
pratica docente, discutida por Almeida Filho, foi constatada por Félix (1998, p.84) em sua
pesquisa® realizada com trés professoras da rede publica do Estado de Sdo Paulo, na regido
de Campinas. Este autor observou que a maneira pela qual as professoras afirmam ter
aprendido a LE influenciou as atitudes que elas esperavam que seus alunos adotassem para
aprender inglés, o que significa dizer que muitas das crencas que elas apresentaram sobre
aprendizagem ideal (sobre como os alunos devem aprender) eram baseadas em suas proprias
experiéncias de aprendiz (seu proprio modo de aprender) e, de maneira consciente ou
inconsciente, essas professoras cobravam desempenho de seus alunos de acordo com essas
crengas. Isso nos leva a pensar que o tipo de abordagem ou método com o qual elas foram
ensinadas sera (ou ja estd sendo), possivelmente, o0 mesmo tipo de abordagem ou método que
elas irdo utilizar (ou estdo utilizando) para ensinar inglés a seus alunos, o que comprova o
pensamento de Almeida Filho (1988, p.26, apud Barcelos, 1995, p.38) manifestado, ha um

certo tempo atras, através das seguintes palavras:

“Qualquer que tenha sido o método usado pelos nossos professores quando
comecamos a aprender uma lingua estrangeira, ele tendera a se transformar
na maneira (‘natural’ e inconsciente) de aprender linguas. Essa ¢ a
manifestacdo de um principio pelo qual, na auséncia de uma postura bem
fundamentada e critica sobre o aprender linguas, fazemos o que vimos ser
feito conosco”.

O pensamento de Félix ¢ também compartilhado por Rivers (1975, apud Silva,
2002), quando ela diz que a maioria dos professores ensina da mesma maneira como foram
ensinados por seus professores, que, por sua vez, ensinaram da mesma forma que aprenderam.
Assim, crencgas, atitudes e praticas que prevaleceram em uma determinada época tendem a
perpetuar-se. Isso talvez explique muitas das metodologias de ensino ainda hoje utilizadas nas

diferentes escolas brasileiras, até mesmo particulares, e que se baseiam, sobretudo, no ensino

3! Aquela que capacita o professor a ensinar de acordo com o que sabe conscientemente (subcompeténcia
tedrica) permitindo a ele explicar com plausibilidade porque ensina da maneira como ensina e por que obtém os
resultados que obtém (ibid).

32 Aquela capaz de fazer o professor conhecer seus deveres, potencial e importincia social no exercicio do
magistério na area de ensino de linguas. Através dessa competéncia, o professor administra seu crescimento
profissional, seu engajamento em movimentos e atividades de atualizagdo de forma permanente (ibid).

33 Para saber mais sobre a pesquisa de Félix, ver secdo intitulada “resultados de pesquisas sobre crengas de
professores e crencas de alunos”.



da gramatica, considerando que esta foi uma metodologia reinante durante muito tempo. E
claro que nao se estd aqui criticando esse tipo de abordagem metodolédgica e nem dizendo que
a abordagem comunicativa, atualmente em voga, seja a mais adequada, até porque este ndo ¢
o objetivo desta pesquisa. Porém, ¢ fundamental que os professores percebam a necessidade
de estarem sempre se informando sobre as pesquisas mais recentes na area, as teorias € 0s
processos de aprendizagem, e sobre novas técnicas e estratégias de ensino, a fim de que,
através de uma reavaliacdo de sua pratica e de uma andlise das diferentes abordagens de
ensino, eles possam adotar aquela(s) que melhor favorega(m) o ensino-aprendizagem de LE.
No caso, ndo basta simplesmente adotar a abordagem que estd em voga, ou mesmo que esta
sendo exigida; isso porque nem sempre esta abordagem ¢ a mais adequada para a realidade

contextual vivenciada e para os interesses e objetivos dos alunos.

A 1importancia de se conhecer as teorias e os processos de aprendizagem,
mencionada acima, também pode e deve ser estendida aos alunos, embora esta seja uma meta
ou acdo bem mais dificil de ser atingida. Isso porque, segundo Kalaja (1995, p. 192), “muitas
das crengas dos alunos podem se originar da inexperiéncia ou ignorancia sobre fatos aceitos”.
Defendendo também esse ponto de vista, Wenden (1988, apud Barcelos, 1999, p.162) afirma

que:

“Os alunos deveriam ter conhecimento a respeito da aprendizagem humana
e de fatores cognitivos e afetivos que podem facilitar ou inibir a
aprendizagem humana como, por exemplo, os diferentes estilos de
aprender, a natureza da linguagem e o conhecimento sobre a utilidade das
estratégias de ensino”.

No entanto, o que geralmente se observa nas escolas, de um modo geral, ¢ que este
tipo de conhecimento geralmente nao ¢ levado aos alunos. Geralmente os cursos de formagao
profissional, quando acontecem, sdo direcionados aos professores, ficando o aluno a mercé do
conhecimento tedrico adquirido pelo professor e, conseqiientemente, a mercé de suas crencas.
E importante lembrar também que, como dito anteriormente, nio sdo oferecidos aos
professores de LE das escolas publicas municipais de Fortaleza, cursos de aperfeicoamento e
reciclagem, o que pode favorecer, neles, a manutencdo de idéias pré-concebidas ou erroneas,
conforme j&4 mencionado anteriormente. Além disso, a auséncia de agcdes formativas junto ao

corpo docente pode deixar os professores muito mais suscetiveis as influéncias externas,



sobretudo da midia*, que também tem o poder de contribuir para a formagdo de varias
crengas que permeiam o sistema educacional. Isso refor¢a, mais uma vez, a importancia de
uma formagdo continuada dos professores, como bem defendem Cavalcanti e Moita Lopes

(1991, p. 134):

“A nosso ver, um professor, como qualquer profissional, deveria ter uma
educagdo continuada que propiciasse sua auto-formag¢do e que fosse
oportunizada de varias maneiras, por exemplo, cursos de extensdo,
especializagdo, e pos-graduagado oferecidos pelas universidades”.

No que se refere a influéncia da midia, podemos percebé-la nas atitudes, de alunos
e professores, de quase adoracdo a tudo que ¢ estrangeiro, conforme aponta Moita Lopes
(1996), ou em suas falas no que se refere & melhor maneira ¢ o melhor local para se aprender
uma lingua estrangeira (geralmente em cursos de linguas e com professores nativos). Isso nos
faz lembrar também as propagandas dos cursos de linguas que, com o intuito de atrair alunos,
utilizam frases do tipo: “aprenda inglés em um ano” (frase que representa um mito para
Barcelos) ou “aprenda inglés com professores nativos”. Nesse caso, consciente ou
inconscientemente, ¢ transmitida a idéia de que a melhor maneira de aprender LE ¢ nos
centros de linguas, com professores nativos € em pouco tempo. Também nos faz lembrar as
propagandas de agéncias de viagem que, para vender passagens, enfatizam a importancia de

morar e estudar fora para aprender uma lingua estrangeira.

Ainda em relagdo a cultura de ensinar, Feiman-Nemser & Floden (1986) afirmam
que ela ndo ¢ uniforme, pois os professores diferem em idade, experiéncia, background social
e cultural, sexo, estado civil, tipo de matéria de ensino, sabedoria e habilidades, além de que
as escolas onde eles trabalham também diferem em muitos aspectos, como também diferem
os alunos a quem eles ensinam (ibid, p.507), e esses sdo aspectos que, para esses autores, t€ém
forte influéncia na cultura de ensinar dos professores. Conclui-se, portanto, que diferentes
realidades gerardo diferentes culturas de ensinar, ou porque ndo dizer, diferentes maneiras do
professor perceber seu trabalho, a sala de aula, seus alunos, sua relagdo com eles, com outros
professores e membros da escola, os papéis que cada um deve desempenhar, a linguagem e os

processos de ensino e aprendizagem de linguas.

34 Segundo Pajares (1992, p.311), lembrangas de antigos professores, da literatura e da midia (propagandas)
podem servir de inspirago para as praticas de ensino do professor”, o que significa dizer que essas lembrancas
influenciam as crengas e teorias dos professores.



Por outro lado, pode também existir semelhanga entre as culturas de ensinar de
alguns professores que, ainda segundo Feiman-Nemser &Floden (ibid, p.515), “se justifica
pelo fato deles possuirem o mesmo background e as mesmas caracteristicas de personalidade,
embora este tipo de explicacao ignore a influéncia dos contextos de ensino mais imediatos,
como ¢ o contexto das salas de aula e das escolas, e de um contexto social bem maior, que € o
contexto da propria sociedade em que eles estdo inseridos, contextos esses que influenciam e

moldam, de maneira particular, a cultura de ensinar de cada professor”.

Sobre as diferentes influéncias na cultura de ensinar, vale a pena mencionar o
posicionamento de Apple (1991), para quem a profissio docente ndo detém a
responsabilidade exclusiva sobre a atividade educativa, devido a existéncia de influéncias
mais gerais (politicas, econdmicas, sociais, culturais). Aquilo a que vulgarmente chamamos
de educativo ndo esgota as praticas relacionadas com a educagdo, porque remete para outros
ambitos de ac¢do, que incidem sobre a realidade escolar imediata. Também para esse autor, o
trabalho dos professores ¢ condicionado pelos sistemas educativos e pelas organizacdes
escolares em que estdo inseridos, e esses aspectos sdo decisivos para a definigdo das
percepcdes e das condutas dos professores. Nesse caso, ao nos depararmos com crengas
docentes (ou mesmo discentes), como por exemplo, de que ndo da para aprender LE em
escolas publicas e de que o melhor local para se aprender LEs ¢ em Centros de Linguas, ¢
tendencioso imaginarmos tais crengas como reflexo de uma realidade contextual escolar
dificil em que geralmente o professor de escola publica vivencia, dai porque, a meu ver, ser
prematura e injusta qualquer espécie de atribuicio de fracasso do aluno tUnica e
exclusivamente a figura do professor’” ou a sua falta de competéncia linguistico-
comunicatica, como sugere Moita Lopes (1996), embora ndo desconsidere totalmente esse
fato. Por outro lado, h4a também de se considerar a sobrecarga de trabalho do professor que,
provavelmente, pode contribuir para crengas e atitudes ndo muito favoraveis ao ensino e a

aprendizagem.

33 Segundo Barcelos (1995, p.117), ndo sé o aluno, como toda a sociedade, coloca o professor como responsavel
pela aprendizagem, ao mesmo tempo em que o culpa pelo fracasso do aluno.



Conclui-se, portanto, que as culturas de ensinar sdao influenciadas também por
fatores econdmicos, sociais e politicos, o que significa dizer que “nao se pode pensar em
analisar as crengas dos professores (como também as crengas dos alunos), como bem afirma
Souza (2001), somente a partir do que acontece na sala de aula” ou a partir do que esses
sujeitos fazem na sala de aula. Como diz McLaren (1997, p.256), “¢ preciso ndo perder de
vista que as escolas publicas sdo, também, locais politicos e culturais e que representam areas
de acomodacdo e contestacdo entre grupos econdmicos e culturais diferentemente
fortalecidos”. Assim sendo, quando se responsabiliza o professor pelo que acontece nas aulas,
esquece-se a realidade do contexto de seu trabalho, como também se esquece que as margens
de autonomia estdo balizadas por questdes politicas e historicas que condicionam o dialogo

entre a teoria e a pratica (Giroux,1997; Mclaren,1997).

Com base nos diversos posicionamentos apresentados nesta secao sobre crengas e
conhecimento, sobre a natureza das crengas, sobre a Cultura de Aprender e a Cultura de
Ensinar e sobre os fatores que influenciam na formag¢ao dessas culturas, adoto, neste trabalho,
um posicionamento que abrange tanto o conceito de Cultura de Aprender, adotado por
Barcelos para se referir as crengas dos alunos, como os conceitos de Cultura de Ensinar,
adotados por Almeida Filho e Feiman-Nemser & Floden para se referir as crengas dos
professores (Cultura de Ensinar), demonstrando, com isso, que, também na minha concepgao,
o termo cultura ¢ bastante amplo, apropriado para se referir ndo s6 ao conhecimento que esses
sujeitos possam manifestar a respeito do processo ensino-aprendizagem de linguas, mas
também a todo e qualquer outro assunto que tenha relagdo, direta ou indireta, com esse
processo. Esse conhecimento, por sua vez, envolve crengas, mitos, idéias pré-concebidas e
pressupostos culturais que, direta ou indiretamente, influenciam o modo de pensar e agir dos
professores e alunos. Além disso, ao acreditar que as crencas de alunos e professores sao
influenciadas por suas experiéncias educacionais anteriores e atuais, pelo contexto escolar e
familiar nos quais estdo inseridos, pela literatura, pela midia, por fatores sociais, politicos e
econdmicos, ¢ formadas através da interagdo com outras pessoas (Kalaja, 1995), adoto, neste
trabalho, o seguinte conceito de Cultura de Aprender e Cultura de Ensinar Linguas, a partir,

também, dos assuntos investigados nesta pesquisa.

“Conhecimento (implicito ou explicito, elaborado ou ndo elaborado, e
instavel) compartilhado por alunos e professores, constituido de crengas,



mitos, idéias pré-concebidas e pressupostos culturais sobre o que seja
aprender e ensinar linguas, sobre suas maneiras de agir, sobre os seus papéis,
o papel da escola, da familia, dos fatores cognitivos e afetivos, da motivagao,
e dos recursos didaticos no processo ensino-aprendizagem. Esse
conhecimento ¢ baseado na experiéncia educacional anterior (académica e
profissional, no caso dos professores), em leituras prévias (literatura), ¢ em
contatos com pessoas influentes ou respeitadas que influenciam as suas
maneiras de pensar e agir, incluindo também a influéncia da midia, do
contexto familiar e escolar, e de fatores sociais, politicos e econémicos da
sociedade em que os sujeitos estdo inseridos”.

Na proxima secdo, apresentamos os resultados de algumas pesquisas presentes na
literatura sobre crengas de alunos e professores relacionadas ao ensino-aprendizagem de
lingua estrangeira que, como explicitado no inicio deste capitulo, dardo respaldo aos

resultados encontrados nesta pesquisa.

3.2 Resultados de pesquisas

O objetivo desta secdo ¢ apresentar os resultados de algumas pesquisas sobre
crengas de professores e/ou alunos que possam dar embasamento aos dados levantados por
ocasido desta. Assim sendo, apresenta inicialmente algumas pesquisas realizadas no exterior,
como ¢ o caso das pesquisas de Horwitz (1987, 1989), autora precursora no estudo das
crengas sobre aprendizagem de linguas, e que serviram de embasamento metodoldgico para
esta pesquisa (através dos questiondrios BALLI e FLAS), e a pesquisa de Kern (1995), cujos
objetivos se aproximam dos objetivos do estudo em questdo. Em segundo lugar, apresenta
algumas pesquisas realizadas no Brasil, como ¢ o caso das pesquisas de Leffa (1991),
Barcelos (1995), Félix (1998), Rolim (1998), e Souza (2001). Vale ressaltar que todas essas
pesquisas, com excecao da pesquisa de Barcelos (realizada em universidade publica), foram
realizadas em escolas publicas de ensino fundamental e médio, uma vez que o intuito ¢
observar o grau de semelhanga e/ou diferenga entre as crencas de professores e alunos em
contextos e realidades que, de alguma forma, se assemelham ao contexto das escolas publicas
incluidas nesta pesquisa. No entanto, a justificativa para a inclusdo de dados referentes a
pesquisa de Barcelos partiu do fato de que um deles mostra a visdo das professoras-sujeitos
sobre as escolas publicas e particulares (inclusive de linguas) ao descreverem sua experiéncia

anterior de aprendizagem, visdo esta que atende a um dos objetivos desta pesquisa que ¢



identificar as crencas das professoras, também em relacao a escola publica, a escola particular
e os centros de linguas. A pesquisa de Barcelos mostra também outros dados que,

possivelmente, serdo uteis para fundamentar os resultados evidenciados nesta pesquisa.

3.2.1 Pesquisas no exterior:

3.2.1.1 As pesquisas de Horwitz

Horwitz tem realizado varios estudos utilizando o seu questionario BALLI e o
questionario FLAS, desenvolvido por De Garcia, Reynolds e Savignon, conforme
mencionado anteriormente. Em um de seus estudos, realizado em 1987, essa autora procurou
acessar as crengas de 32 estudantes de nivel intermediario (sendo 26 homens e 6 mulheres)
em um Programa Intensivo de inglés da Universidade do Texas, em Austin, em relacdo a
cinco areas: 1) Aptiddo para lingua estrangeira; 2) A dificuldade de aprendizagem de lingua;
3) A natureza da aprendizagem de lingua; 4) Estratégias de aprendizagem e de comunicagao e
5) Motivacdes e Expectativas. Vale lembrar que, conforme essa autora, “as crengas dos alunos
sdo idéias pré-concebidas (e algumas vezes erradas) sobre a aprendizagem de linguas e se
baseiam em um conhecimento e/ou experiéncia limitada, cabendo ao professor, no caso, o
papel de confrontar essas crengas erradas com informagdes novas, evitando, assim, que os

alunos fagam uso de estratégias de aprendizagem menos efetivas” (1987, p.126).

Os resultados da pesquisa mostraram que, em relacdo a area 1 (Aptiddo para
lingua estrangeira), 81% dos alunos acreditam que algumas pessoas nascem com uma
habilidade especial para aprender uma lingua estrangeira, embora surpreendentemente, 31%
também disseram ter essa capacidade especial, o que significa dizer que poucos sdo os alunos
que t€m consideracdes negativas sobre suas proprias habilidades de aprendizagem. Outras
crencas evidenciadas foram que ¢ mais facil para as criangas do que para os adultos
aprenderem uma lingua estrangeira (84%) e que todo mundo pode aprender a falar uma lingua

estrangeira (quase 85%).



Em relacdo a crenga de que algumas pessoas nascem com uma habilidade especial
para aprender uma lingua estrangeira, a autora (ibid, p.119) diz que ¢ possivel que ela, bem
como outras, seja resultado da influéncia de experiéncias anteriores de aprendizagem
negativas dos alunos como aprendizes de linguas. Assim sendo, uma experiéncia de
aprendizagem negativa pode facilmente levar o(a) aluno(a) a acreditar que, para aprender uma
lingua estrangeira, ¢ necessario ter certas habilidades especiais que ele/ela ndo tem, o que
justificaria o seu pouco empenho e conseqiiente fracasso. Também para essa autora (1985,
p-336), “esta crenga pode levar a expectativas negativas do professor em relagao aos alunos”,
e leva-lo a assumir atitudes de descaso ou desprezo a figura do aluno, e isso justificaria o
pouco empenho dos alunos na aprendizagem da lingua em estudo. Por outro lado, se os
sujeitos acreditam que todo mundo é capaz de aprender uma LE, é bem possivel que as
expectativas, tanto do professor como do aluno, sejam favoraveis a aprendizagem. No
entanto, Horwitz descobriu que os estudantes geralmente desconsideram suas proprias
habilidades de aprendizagem e, em vez disso, consideram a motivacdo, a perseveranga e

muito esfor¢o (estudo) como determinantes do sucesso de sua aprendizagem.

Em relagdo a area 2 (A dificuldade de aprendizagem de lingua), os alunos
acreditam que algumas linguas sdo mais faceis de aprender do que outras (75%) e que, no
caso do inglés, que € a lingua em estudo, a dificuldade ¢, no minimo, média. Apenas 12% a
julgaram como uma lingua facil, o que demonstra que, no geral, o inglés ¢ visto como uma
lingua dificil de ser aprendida. Para Horwitz (p.123), esta crenga pode ser prejudicial ao
desenvolvimento das expectativas dos alunos em relagdo a sua aprendizagem, pois se 0s
alunos subestimam a dificuldade da tarefa, ¢ provavel que eles fiquem frustrados em ndo
obterem o sucesso na velocidade esperada. Por outro lado, a crenga de que levara dez anos ou
mais para aprender uma lingua, pode levar o aluno a minimizar seus esforcos em aprender,

haja vista a demora em se obter o resultado esperado.

Em relagdo a area 3 (A natureza da aprendizagem de lingua), as crengas dos
alunos relacionam-se ao fato de que aprender uma lingua ¢é diferente de aprender outras

matérias do curriculo escolar (69%) e que a parte mais importante nessa aprendizagem ¢



vocabulario ou regras gramaticais (acima de 50%). Segundo a autora (p.124), esta crenga
pode levar os alunos a investirem a maior parte do seu tempo em memorizar listas de palavras
e regras gramaticais em vez de praticar a lingua. Além disso, este ¢ um recurso ndo necessario
para aqueles que querem se tornar fluentes na lingua. Outras crengas evidenciadas foram: que
aprender uma lingua estrangeira ndo ¢ simplesmente uma questao de traduzir do inglés (63%),
que ¢ melhor aprender inglés no pais em que se fala essa lingua (94%) e que para falar inglés,

¢ necessario saber sobre as culturas dos povos que falam essa lingua (63%).

Em relagdo a area 4 (Estratégias de aprendizagem e comunicagdo), os dados
mostraram que, para os alunos, ¢ importante repetir e praticar muito (95%) e utilizar fitas de
audio ou video (75%); que eles devem tentar dizer alguma coisa na lingua estrangeira, embora
ndo o facam corretamente (62%); que ¢ importante falar inglés com excelente pronuncia
(90%) e que eles gostam de praticar inglés com os americanos que eles encontram (81%),

embora se sintam timidos ao falar inglés com outras pessoas (44%).

Por ultimo, em relacdo a area 5 (Motivagdes e Expectativas), 91% dos alunos
demonstraram querer aprender a falar inglés muito bem, aprendizagem essa que, para 78%
dos alunos, esté relacionada com as oportunidades para aquisi¢ao de melhores empregos. 90%
disseram ter vontade de ter amigos americanos e mais de 50% que gostariam de aprender
inglés para poder conhecer melhor os americanos. Por conta disso, Horwitz diz que esse
grupo de alunos esta fortemente motivado a aprender inglés e tem razdes, tanto instrumental®
como integrativa®’, para fazé-lo, embora ela afirme também que, apesar dos alunos
demonstrarem esse desejo de praticar a lingua com americanos, eles ndo sabem como
estabelecer contato com eles. Nesse caso, querer manter contato com americanos ¢ totalmente
diferente de saber como estabelecer esse contato, dai o papel do professor de lingua
estrangeira em ajudar o aluno a ndo perder sua motivacdo integrativa. Por outro lado, ha
também de se considerar que, muitas vezes, o proprio professor se ressente desse contato, o
que torna ainda mais dificil o seu papel. Assim sendo, ¢ possivel que a motivagdo se restrinja

apenas a instrumental, como geralmente acontece no contexto escolar brasileiro.

3% Motivagdo instrumental: os aprendizes se esforgam para aprender uma segunda lingua por alguma razio
funcional: passar em um exame, conseguir um emprego melhor ou uma vaga na universidade (Ellis, 1997, p.75).
37 Motivagdo integrativa: a aprendizagem de uma segunda lingua é conseqiiéncia do interesse em se conhecer as
pessoas e a cultura representada pelo grupo da lingua a ser aprendida (Id. Ibid).



Uma outra pesquisa realizada por Horwitz (1989), também utilizando o BALLI e
acessando as crengas dos alunos nas mesmas areas acima especificadas, partiu do pressuposto
de que as concepcdes que os estudantes levam para as salas de aula tém um impacto
substancial em suas expectativas e estratégias de aprendizagem. Este estudo teve como
objetivo investigar as crencas populares sobre aquisicdo de segunda lingua de um grupo de
241 estudantes universitarios no primeiro semestre de aulas, sendo 63 alunos de Francés, 80

de Alemao e 98 de Espanhol, todos iniciantes de lingua estrangeira da Universidade do Texas.

O~

Como resultado, esta pesquisa revelou que, para os alunos, aprender uma LE

o~

mais uma questdo de traducao (mais de 60% dos estudantes de Espanhol e Alemao); que
possivel se tornar fluente em uma segunda lingua em dois anos ou menos (mais de 40%); que
algumas pessoas nascem com uma habilidade especial para aprender lingua estrangeira (para
Horwitz, esta crenga ¢ errada); que criancas aprendem uma lingua estrangeira com mais
facilidade do que os adultos; que todo mundo pode aprender uma lingua estrangeira; que
aprender uma LE ¢ diferente de aprender outras matérias da escola (a maioria dos alunos); que
a parte mais importante na aprendizagem de uma lingua ¢ aprender vocabulario (25% a 39%
dos estudantes de cada grupo); e, finalmente, que a principal meta dos alunos ¢ dominar

muitas regras gramaticais (pelo menos 25% de cada grupo).

Segundo a autora, os alunos que acreditam que a aprendizagem de linguas
consiste em traduzir, memorizar vocabulario e regras gramaticais ndo sao alunos que adotam
os tipos de estratégias holisticas associadas ao perfil de aprendiz de linguas tido como bem
sucedido. Esse tipo de crenca pode levar muitos aprendizes a resultados negativos. A autora
também afirmou que a crenca de que € possivel se tornar fluente em uma segunda lingua em
dois anos ou menos pode levar a um conflito entre as expectativas dos alunos em relacao a
aprendizagem de lingua e a realidade de sala de aula. “Isso porque os alunos que acreditam
poder obter fluéncia em pouco tempo podem atribuir a sua pouca fluéncia a um ensino pobre,
de baixa qualidade” (Horwitz, 1987, 1989), ou mesmo a uma ineficiéncia do professor, muito
embora seja sabido que o tempo necessario para que a aprendizagem de uma segunda lingua

aconteca ¢ geralmente maior.



3.2.1.2 A pesquisa de Kern (1995)

Além de Horwitz, Kern (1995, p.71) também considera que as crengas dos alunos
representam idéias pré-concebidas e que, uma vez conhecidas, podem ajudar a prevenir os
conflitos de expectativas que podem levar a frustracdo, ansiedade, falta de motivagdo e até
mesmo término do estudo da LE. Também para esse autor (ibid), as concepgdes populares
sobre aprendizagem de lingua tém uma profunda influéncia em todos os aspectos da profissao
de ensino de linguas e os sistemas de crengas de professores e alunos sdo importantes para o
nosso entendimento sobre a aprendizagem de linguas em instituicdes escolares, o que justifica

o seu estudo, a ser descrito a seguir.

O estudo de Kern, que também utilizou o BALLI, teve quatro objetivos: 1)
identificar as crengas sobre aprendizagem de linguas de estudantes iniciantes de Francés 1 e 2
da Universidade da Califérnia (Berkeley); 2) comparar essas crencas com as crencas dos
estudantes da universidade do Texas (identificadas por Horwitz, 1987), com o propdsito de
examinar os efeitos da instituicdo e da €poca sobre as crengas dos mesmos; 3) identificar a
relacdo entre as crencas dos estudantes de Berkeley com as crengas dos seus professores e 4)
observar se as crengas desses estudantes mudaram ou permaneceram estaveis apds um curso
de um semestre™® (15 semanas de aula) e, se mudaram, em que direcao elas mudaram, ou seja,
se na dire¢do das crencas dos professores ou ndo. A resposta a essa pergunta comprovaria a
hipotese apresentada no capitulo de introdugdo deste trabalho, de que as crengas dos
professores influenciam as crencas dos alunos, como também “as crengas dos alunos
influenciam as crengas dos professores, embora haja predominancia das crencas dos
professores sobre as crengas dos alunos, devido ao poder e autoridade conferido ao professor

pela sociedade como um todo” (Barcelos, 1995, p.120).

3% Para observar se houve mudanca nas crengas, o questionario foi passado aos alunos 2 vezes no semestre: a
primeira durante o segundo dia de aula e a segunda durante a tltima semana de aula do semestre.



Esta pesquisa envolveu 288 estudantes no total (179 do Francés 1 e 109 do
Francés 2, embora apenas 180 tenham sido incluidos na anélise) e 12 professores, que deram
as questdes do questionario respostas variando de 1 até 5, sendo o 1 para concordo totalmente
e o 5 para discordo totalmente. Este questionario, que foi respondido na propria sala de aula,
apresentou os seguintes resultados: em relagdo ao primeiro objetivo da pesquisa, os dados
revelaram que, no inicio do semestre, 70% dos alunos acreditavam que iam aprender a falar
Francés muito bem e, desses 70%, 43% acreditavam que se eles estudassem uma hora por dia,
irlam levar dois anos ou menos para se tornar fluentes. Vale ressaltar que, segundo Kern
(p.75,76), esta crenca (também evidenciada nas pesquisas de Horwitz) pode ocasionar um
certo grau de frustracdo e desanimo nos alunos, haja vista que a aprendizagem de uma lingua
estrangeira ¢ bastante complexa e exige muito mais tempo do que eles imaginam. Um outro
resultado é que 80% dos estudantes acreditavam que “todo mundo pode aprender a falar uma
lingua estrangeira” e mais da metade achavam que tinham aptiddo para linguas, embora
somente para 8% dos estudantes, os americanos, como um grupo, sdo bons em aprender
lingua estrangeira. Vale ressaltar que dos 70% dos alunos que acreditavam que iriam aprender
a falar Francés muito bem, 89% achavam que Francés ¢ uma lingua de dificuldade, no
minimo, média, enquanto que 90% de toda a amostra acreditava que “algumas linguas sdo

mais faceis de aprender do que outras”.

Em relacdo as crencas sobre a natureza da aprendizagem de linguas, 76%
achavam que aprender uma lingua estrangeira ¢ diferente de aprender outras matérias do
curriculo e somente 38% achavam que o conhecimento da cultura estrangeira ¢ importante,

embora a maioria tenha concordado que ¢ melhor aprender uma lingua no pais de lingua-alvo.

Sobre as estratégias de comunicacdo e aprendizagem, a grande maioria discordou
da afirmagdo de que “vocé€ ndo deve dizer alguma coisa na lingua estrangeira, a menos que
possa dizé-la corretamente” e 68% concordaram que ¢ certo tentar adivinhar uma palavra na
LE se vocé ndo conhece a palavra. Quase todos concordaram que pratica e repeticdo sdo
importantes e 69% apontaram o laboratorio de linguas como um componente importante na

aprendizagem de linguas.



Por ultimo, em termos de motivagdo e expectativas, a maioria dos alunos nao
concordou que os americanos acham que seja importante falar uma lingua estrangeira, mas
mais da metade achou que se eles aprendessem bem Francés, eles teriam muitas
oportunidades de usa-lo. Também mais da metade expressou o desejo de aprender Francés
como meio de conhecer melhor os povos falantes do Francés, o que indica, segundo Kern
(p.76), um certo envolvimento da motivagdo instrumental e da motivagcdo integrativa,

descritas anteriormente.

Em relacdo ao segundo objetivo da pesquisa que ¢ comparar as crencas dos
estudantes de Berkeley com as crencas dos estudantes da universidade do Texas, os dados
revelam que as respostas dos dois grupos foram bastante semelhantes, variando somente em
alguns pontos. Por exemplo, os estudantes de Berkeley disseram que todo mundo pode
aprender uma lingua estrangeira, além de que eles t€ém maior confianga em sua propria
aptiddo para linguas. Entretanto, eles concordaram menos que os estudantes do Texas que
aprender uma lingua estrangeira ¢ mais uma questdo de aprender bastante vocabuldrio novo e
discordaram mais fortemente da afirmag¢ao de que “vocé ndo deve dizer alguma coisa na

lingua estrangeira a menos que a diga corretamente”.

Em relacdo ao terceiro objetivo da pesquisa que ¢ comparar as crencas dos alunos
com as de seus professores, os dados revelaram existir, numa andlise global, mais
semelhancas do que diferencas entre as crencas do grupo de alunos e as crencas do grupo de
professores. Por outro lado, numa andlise individual, ou seja, ao se comparar as crencas de
cada aluno com as de seu professor, as diferencas foram bem maiores. Uma das diferencas
que vale a pena mencionar refere-se a afirmagdo de que ¢ importante falar uma lingua
estrangeira com excelente sotaque, crenca defendida tanto pelos estudantes de Berkeley como
do Texas, mas ndo defendida pelo grupo dos professores, isso porque, segundo Kern (p.77), a
pronuncia nao ¢ enfatizada nos programas de educacao de muitos professores e também nao ¢

discutida na recente literatura profissional.



Em relacdo ao ultimo objetivo da pesquisa que ¢ evidenciar se houve mudancas
das crengas dos sujeitos no decorrer do semestre, a pesquisa revelou que, quando analisadas
numa perspectiva global, as crencas dos alunos permaneceram estaveis do inicio ao fim do
semestre, mas mudaram quando analisadas numa perspectiva individual. Nesse caso, fica
dificil estabelecer uma relagdo entre as crengas dos professores e as crengas dos alunos e,
conseqiientemente, ndo ¢ possivel, através do instrumento utilizado nesta pesquisa, comprovar
a hipotese levantada inicialmente por Kern sobre a influéncia das crengas dos professores nas

crengas dos alunos.

3.2.2 Pesquisas no Brasil

3.2.2.1 A pesquisa de Leffa (1991)

Esta pesquisa, realizada em uma escola publica estadual na Grande Porto Alegre
(Brasil), teve como objetivo investigar as concepcdes de linguagem e aprendizagem de
linguas de um grupo de 33 alunos de 5* série, de classe média baixa, que nunca tinham
estudado uma lingua estrangeira. Os dados foram obtidos numa se¢do de duas horas com os
alunos, os quais foram solicitados a completar uma estdria, expressando, assim, suas opinides

sobre os assuntos abordados.

A primeira conclusdo a que o autor chegou foi que, para esses alunos, aprender
uma lingua ¢ aprender novas palavras (através da memorizacao de listas de palavras, uso do
diciondrio e outras estratégias especificas), uma idéia que, segundo o autor, ¢ sempre repetida
pelos estudantes. Eles também ndo fazem distingdo entre ler em portugués e ler em inglés, ou
seja, eles nao tém consciéncia de que alguns sons em inglés sdo diferentes em portugués.
Assim sendo, eles acham que, ao aplicar corretamente as regras grafo-fonologicas do
portugués, eles poderdo ler (e pronunciar corretamente) qualquer palavra escrita em inglés.
Além disso, os alunos tendem a definir aprendizagem de lingua como a habilidade de falar a

lingua e que aprender uma lingua estrangeira ¢ aprender palavras com os mesmos sons que



nods temos em portugués, ler com as mesmas regras grafo-fonologicas, e que as palavras em

inglés ocupam a mesma posi¢ao na frase que as palavras em portugués ocupam.

A segunda conclusdo do autor é que os alunos véem o inglés principalmente como
mais uma matéria no curriculo, associada com o ambiente de sala de aula. Para eles, nos
aprendemos inglés da mesma maneira que aprendemos as outras matérias escolares, ou seja,
lendo livros, escrevendo palavras, estudando muito e, algumas vezes, sozinho. Segundo
Wenden (1986, p.9), esse pensamento dos alunos ¢ resultado da sua experiéncia anterior de
aprendizagem na escola e que geralmente se baseia na aprendizagem de disciplinas, como
biologia ou historia, etc. O autor também concluiu que o propdsito dos alunos em aprender
inglés estava relacionado somente ao meio ambiente escolar, ou seja, que a aprendizagem de
inglés seria util apenas para aqueles que quisessem se tornar professores de inglés no futuro.
Assim sendo, o uso auténtico da lingua foi visto pelos alunos como algo muito distante da sua
propria experiéncia e Util somente para as pessoas com oportunidade de viajar para o exterior.
Sobre isso, o autor afirmou que cabe aos professores mostrarem aos alunos que o inglés ¢é
usado por muitas pessoas em sua comunidade e ndo somente por professores de inglés.
Também para o autor, a concep¢do dos alunos de que as regras grafo-fonologicas do
portugués podem ser aplicadas ao inglés irda mudar a medida que eles avancarem nos estudos,
ao contrario da concep¢do do inglés como uma disciplina curricular que, no caso,

permanecera no decorrer dos outros anos.

Uma observagao importante a fazer sobre o autor desta pesquisa ¢ que ele faz uma
espécie de critica a postura dos professores (onde ele se inclui como pesquisador) que
geralmente entendem as crengas de seus alunos como “ingénuas” e devendo ser substituidas
pelas crengas ou idéias sofisticadas dos professores. Ele chama a ateng¢ao para o fato de que os
conceitos de lingua e aprendizagem de linguas apresentados pelos professores também
terminam, com o tempo, sendo considerados errados e passiveis de substituicdo, como ¢ o
caso das metodologias utilizadas e que julgamos corretas. Nesse caso, ¢, no minimo, injusto,
continuarmos a achar que somente os alunos tém concepgdes ingénuas ou erradas a respeito
da linguagem e da aprendizagem de linguas, ou que o conhecimento cientifico deve ser mais

valorizado que o leigo, conforme discutido anteriormente, pois, segundo Kalaja (op.cit,



p-196), tanto as concepgdes leigas quanto o conhecimento cientifico “sdo vistos como

construgdes sociais do mundo” e, portanto, igualmente importantes.

3.2.2.2 A pesquisa de Barcelos (1995)

Esta pesquisa buscou caracterizar a cultura de aprender linguas®® de um grupo de
alunos formandos de lingua inglesa do curso de letras em uma universidade federal de um
estado da regido sudeste do Brasil, onde a autora atuou como professora de uma turma de 14
alunos, durante o segundo semestre de 1994. Os dados foram obtidos através de questionarios
abertos, de entrevistas semi-estruturadas (gravadas em 4audio), com perguntas baseadas nos
questionarios, de gravacao de aulas em dudio ¢ em video, diarios da professora-pesquisadora e
notas de campo. A analise dos dados foi dividida em trés se¢des: na primeira foi tragado um
perfil do curso de Letras, de acordo coma visdo dos alunos (suas razdes para cursar Letras,
suas expectativas em relagdo ao curso e a imagem que eles fazem do curso); na segunda, foi
feita a caracterizagdo da cultura de aprender linguas desses alunos, e na ultima foi feita uma
analise de algumas das crengas da professora-pesquisadora em relacao a cultura de aprender
linguas, a partir da observacao do “fazer” dos alunos na pratica e durante as aulas. No entanto,
ndo incluiremos aqui os dados extraidos desta se¢do, uma vez que eles ndo condizem com o0s
objetivos desta pesquisa, que ¢ analisar as crencas dos sujeitos apenas ao nivel do “dizer” e
nao do “fazer”. No entanto, vale a pena ressaltar que, numa analise desse “fazer” dos alunos,
a autora constatou uma grande contradi¢do com o seu “dizer”. Para ela,

r

“o dizer dos alunos ¢ utilizado muito mais como um discurso, que eles
percebem como adequado (ja que tem o professor como fonte), do que um
fazer efetivo. Eles expressam um conflito entre seguir o que o professor
aconselha e fazer do jeito que sabem fazer. Isso acontece, talvez, porque seja
dificil para eles abandonar seu habitos de aprender.

%% Conhecimento intuitivo implicito (ou explicito) dos aprendizes constituido de crengas, mitos, pressupostos
culturais e ideais sobre como aprender linguas. Esse conhecimento, compativel com sua idade e nivel sdcio-
econdmico, ¢ baseado na sua experiéncia educacional anterior, leituras prévias e contatos com pessoas
influentes.



Vale também ressaltar que foi a partir da constatagdo dessa contradicdo entre “o dizer” e “o
fazer” dos alunos, que a autora concluiu que as crengas dos alunos nem sempre influenciam
diretamente as estratégias utilizadas por eles para aprender, conforme mencionado

anteriormente.

Em relagdo a primeira secdo que apresenta um perfil do curso de Letras, de acordo
com a visdo dos alunos, a andlise dos dados mostrou que a imagem que os alunos fazem do
curso de Letras ndo é muito positiva, uma vez que eles o véem como um curso fraco, que nao
¢ bem reconhecido e cujos alunos ndo sao inteligentes porque ndo conseguiram entrar em
outros cursos mais concorridos. Ja as expectativas em relagdo ao curso foram a de “dominar a
lingua” (sair falando o idioma fluentemente), preparar-se para ensinar inglés e adquirir

eficiéncia nesse ensino.

Na segunda secdo que se refere a caracterizacdo da cultura de aprender linguas, os
dados revelaram que, na descrigdo da experiéncia anterior de aprendizagem dos alunos (em
escolas publicas, particulares e escolas de linguas), os sujeitos demonstraram perceber as
escolas de linguas como os locais mais apropriados para se aprender linguas no Brasil, uma
vez que elas t€ém um bom método e professores fluentes e capazes de fazer o aluno aprender.
Isso significa dizer que, para os alunos, aprender significa “ser ensinado”, ou seja, ouvir e
obedecer cegamente ao professor (cf. Holec, 1987, p.153) que, no caso, deve assumir a
responsabilidade pela transmissdo dos conhecimentos e aprendizagem dos alunos, ou seja, €
ele o maior responsavel pela aprendizagem dos alunos. Entretanto, segundo a autora, esta
crenga foi constatada apenas através de uma analise mais apurada das entrevistas, uma vez
que, nos questiondrios, os alunos depositaram, neles mesmos, a responsabilidade pela
aprendizagem. Vale a pena mencionar que a crenga que atribui ao professor maior
responsabilidade pela aprendizagem tem sido geralmente constatada em pesquisas na area e
talvez possa ser, de fato, entendida como resultado de um sistema educacional tradicional (cf.
Knowles, 1976, apud Coterall, 1995, p.200), dos processos de socializagdao, que, em alguns
casos, podem levar a aquisicdo de crencas (dificeis de se modificarem) que encorajam a
dependéncia ao invés da independéncia (Wenden, 1991, p.55), e também da falta de
experiéncia dos alunos na aprendizagem de linguas (cf. Victori, 1992, apud Coterall, 1995,

p.200).



Em relacdo as escolas publicas, a visdo dos alunos mostrou-se a pior possivel,
tendo em vista a ma qualidade e condicdes de ensino (despreparo do professor e
obrigatoriedade da disciplina), onde esse despreparado refere-se ao fato de que o professor
nao sabe falar ou escrever em inglés, ou seja, s6 fala portugués em sala de aula e s ensina o
verbo to be. Os dados também revelaram que os alunos esperam encontrar, nessa escola,
bagunga, turma com diferentes niveis de inglés, livro didatico enfadonho, turma cheia e mais
uma matéria obrigatoria que, no caso, o aluno precisa estudar para passar. Vale a pena
também ressaltar a crenca de um dos alunos de que a ma qualidade do ensino na escola

publica estd relacionada a alguma falha do proprio sistema.

Em relacao as maneiras usuais dos alunos aprenderem linguas, os dados revelaram
0 “ouvir musica” como a atividade mais preferida, uma vez que, para os alunos, ela ¢ uma
atividade ludica, que amplia o vocabulario através da traducao, reforca o inglés e ¢ uma forma
relaxante de aprender. No entanto, segundo a autora (1995, p.84), citando o pensamento de
autores como Murphey (1992) e Dias e Souza & Medeiros (1994), este recurso nao ¢
suficiente para um ensino efetivo da lingua e para garantir fluéncia na lingua, apesar de
“quebrar o gelo”, ajudar os alunos a se expressarem melhor e compreenderem aspectos socio-
culturais do idioma. Além disso, na maioria das vezes, os professores utilizam apenas a
técnica da traducdo no emprego didatico da musica, deixando de adotar outras técnicas
diferentes, variadas e mais comunicativas, o que pode significar que, para a autora, a muisica &
vista muito mais como atividade de lazer do que como ajuda a aprendizagem. Outras maneiras
mais adequadas para se aprender inglés, citadas pelos alunos, foram: “gravar, fixar ou
guardar” o conteudo, os exercicios ou os verbos, ou ainda, praticar a parte escrita, fixando
estruturas, expressdes e vocabulario, procurando apoio na gramatica, tendo um bom
dicionario, ¢ pensando em inglés*’; ler bastante para aprender vocabulério (no caso, revistas
como Times, Speak Up ¢ outras); procurar falar, embora errado; se esforgar e ter afinidade ou
amor pela lingua que, para a autora, demonstra uma visao de aprendizagem no pais como

penosa e facil no pais de lingua-alvo; e ndo traduzir.

40 Segundo a autora, esta crenga reflete a transmissdo de crengas dos professores a esses alunos, demonstrando,
assim, que as crencas dos professores influenciam as crencas dos alunos (e vice-versa), conforme hipétese
levantada por Kern (op.cit).



A maneira de aprender através da fixagdo de estruturas gramaticais (preposicoes,
regras, tempos verbais, advérbios e vocabuldrio), apontada acima, demonstra a crenca de
metade dos alunos de que aprender inglés € saber sobre a gramatica e estrutura dessa lingua,
crenga esta que, para Barcelos (ibid, p.90), ¢é reflexo da experiéncia anterior de aprendizagem
de linguas dos alunos, onde as praticas escolares enfatizavam somente esse aspecto. Também
para a autora (p. 91), esta crenca mostra uma visdo multifacetada, parcelada da lingua, e um
tipo de ensino que privilegia apenas a gramatica e o 1éxico, isolados de um contexto de
comunicagdo. Além disso, “esta crenga leva os alunos a uma espécie de preconceito
lingliistico, uma vez que, para a maioria dos alunos do seu estudo, a lingua portuguesa ¢ mais
dificil e menos valiosa que a lingua inglesa. Prova disso pode ser encontrada em frases do tipo
‘ndo sei nem verbo em portugués’, ou ainda, ‘a gente ndo sabe nem regra em portugués,
quanto mais em inglés’, geralmente utilizadas pelos alunos como justificativa para a
dificuldade dessa lingua, ou mesmo utilizadas por pessoas leigas, professores e alunos, para
justificar a ndo inclusdo do estudo da lingua inglesa na escola publica” (ibid, p.92). Também
para Félix (1999, p.104), concordando com Barcelos, essas frases servem de argumento para
encerrar as discussdes em torno do problema, ao invés de servir como estimulo de propostas

para a melhoria de duas disciplinas (o portugués e o inglés) na escola publica.

Em relagdo as atividades rejeitadas, foram evidenciados: exercicios escritos (na
maioria das vezes) ou de leitura em voz alta para avaliagdo da pronuncia, exposi¢des
gramaticais (relacionadas a dificuldade em aprender tempos verbais e gramatica), e o dever de
casa, justificada por uma das informantes pela sua obrigatoriedade e equivaléncia a uma nota.
A pesquisa também revelou que, ao contrario do que os alunos diziam ser necessario fazer
para aprender, ou seja, ter interesse, for¢a de vontade, persisténcia, constdncia, motivacao,
determinagdo e dedicagdo, boa parte dos alunos dedicava pouco tempo de estudo da lingua em
casa e aqueles que dedicavam algum tempo, realizavam agdes que se resumiam a execu¢ao do
“para casa”, ou revisdo da matéria (resumindo-se a itens decoraveis) e de exercicios, ou
estudo para a prova na sua véspera, uma vez que o maior objetivo era, na verdade, obter nota
para aprovacdo. Nesse caso, conforme concluido pela autora, o professor termina sendo, de
fato, o responsavel pela aprendizagem e, assim, se ele se esforgar, o aluno aprende; se ele

enrolar, o aluno também enrola. Vale também acrescentar que, para a autora, a experiéncia de



aprendizagem anterior dos seus alunos em escola publica os marcou de tal modo que
influenciou suas crencas sobre aprendizagem e suas maneiras de estudar atuais na
universidade. Em outras palavras, “os alunos ndo mudaram em termos de maneiras de estudar,
como também nao mudaram os professores que, por sua vez, continuam a avaliar, com raras

excegoes, apenas o aspecto gramatical” (Barcelos, 1995, p.112).

Outra crenga evidenciada nesta pesquisa se refere a aprendizagem rapida, eficiente
e sem problemas no pais da lingua-alvo*', embora Krashen (1982) saliente que, para que isso
aconteca, faz-se necessario que o aprendiz apresente capacidade de compreensdo de insumo
na lingua-alvo”, ou seja, tenha algum conhecimento da lingua, pois, caso contrario, a falta
desse conhecimento pode fazer com que o aprendiz perceba a fala dos falantes nativos como

“ruidos”. Para Barcelos (1995, p.99),

“essa crenca ndo ¢ equivocada. A perspectiva que coloca maior énfase na
aprendizagem no pais da lingua-alvo ¢ que acaba como verdade generalizada
criando dicotomias e critérios de julgamento e avaliagdo de colegas e
professores que ‘ja foram’ ou que ainda ‘ndo foram 14°”.

Por fim, essa autora (ibid, p.103) também salienta que essa crenga pode ser reflexo
da experiéncia anterior de aprendizagem de linguas desses alunos que, como dito acima,
privilegia a gramatica e o ensino de estruturas da lingua em detrimento da comunicagio, e
isso pode também levar os alunos a ndo procurar criar oportunidades de uso da lingua aqui no

Brasil e contentar-se apenas com a realizacao de exercicios gramaticais.

3.2.2.3 A pesquisa de Félix (1998)

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a visdo que o professor tem em relacao
ao estudo da lingua estrangeira em um contexto de ensino formal, mais necessariamente

analisar as crengas desse sujeito sobre como o aluno deve estudar a LE.

* Esta crenca evidencia a aquisi¢do de fluéncia e sotaque que nio podem ser adquiridos aqui, mas no pais de
lingua-alvo.



O estudo foi realizado em uma escola publica oficial do Estado de Sao Paulo, na
regido de Campinas, ¢ os dados obtidos através de dois questionarios, o CRESAL e o
QUALI*, aplicados no inicio da investigagio, seguidos pela observagio de 5 aulas e
transcri¢cdo de 2, e por entrevistas individuais com cada um dos 3 sujeitos participantes da

pesquisa, denominados P1, P2, P3.

Para analise dos dados, e seguindo os passos de Horwitz, a autora dividiu as
crengas que os sujeitos manifestaram em 5 areas: 1) Dificuldade de aprendizagem da lingua;
2) Dom para a LE; 3) Natureza da LE; 4) Estratégias de aprendizagem e comunicagdo; 5)
Beneficios e expectativas. No entanto, considerando que algumas das crengas evidenciadas
nessas areas nao terdo utilidade para o estudo em questdo, serdo apresentados somente aqueles
com estreita relacdo com os resultados obtidos nesta pesquisa ou que possam servir de
embasamento para questdes a serem discutidas, ou mesmo para outras crencas que possam
aparecer no decorrer da mesma. Vale ressaltar que os resultados apresentados a seguir foram
extraidos do cruzamento dos dados dos questiondrios e das entrevistas. Nao serdo
apresentados os dados extraidos das observac¢des das aulas pelo fato dos mesmos ndo se
mostrarem condizentes com os objetivos desta pesquisa, como também so serdo apresentadas

as crengas manifestadas pela maioria ou totalidade dos sujeitos.

Em relacao a area 1 (Dificuldade de aprendizagem da lingua), a autora identificou
as seguintes crengas docentes: que algumas linguas sdo mais faceis de serem aprendidas do
que outras; que a lingua que estdo ensinando (o inglés) apresenta dificuldade média, embora
uma das professoras tenha ressaltado que o portugués como L1 ¢ muito mais dificil de
aprender do que o inglés, haja vista ser mais complexa e demandar muito mais esforgos por
parte do aprendiz; e que para uma pessoa se tornar fluente, sdo necessarios de 3 a 5 anos,
gastando 1 hora de estudo por dia, embora a P2 tenha enfatizado que a fluéncia varia de

pessoa para pessoa.

*> CRESAL (Crengas sobre aprendizagem de linguas) vem do inglés BALLI — Beliefs About Language Learning
Inventory e QUALI vem do inglés FLAS — Foreign Language Attitude Survey.



Em relacdo a area 2 (Dom para a LE), as professoras expressaram as crengas de
que as criangas aprendem LE com mais facilidade do que os adultos; que o fato de uma
pessoa falar uma segunda lingua com fluéncia ndo ¢ indicativo de maior inteligéncia; e que
algumas pessoas nascem com um dom especial que as ajuda a aprender linguas com mais

facilidade, o que significa que nem todos conseguem aprender uma LE.

No que se refere a area 3 (Natureza da LE), as crencas constatadas foram que ndo
¢ necessario saber aspectos referentes a cultura do pais para falar bem a lingua-alvo; que ¢
melhor aprender uma lingua no pais onde ela ¢ falada, ou seja, a situacdo de imersdo ¢ a ideal
para a aprendizagem da lingua alvo; que a exposicao do aprendiz a bastante vocabulério novo
e também a aprendizagem de bastante regra gramatical ndo sdo aspectos essenciais para a
aprendizagem da lingua e, por Ultimo, que aprender uma lingua estrangeira ndo ¢ uma questao

de traducao.

Em relagdo a area 4 (Estratégias de aprendizagem e comunicacdo), as crengas
constatadas foram que a pronuncia perfeita ndo ¢ importante, nem tampouco respostas
lingiiisticamente corretas, ou seja, o aprendiz pode comegar a se comunicar sem se preocupar
excessivamente em falar tudo de modo preciso; que a repeticdo e a pratica das estruturas,
inclusive no laboratorio de linguas (segundo uma das professoras), sdo importantes para a
aprendizagem, da mesma forma que o aluno deve aprender o sistema de sons da LE logo no
inicio da instrucdo, juntamente com a transcrigdo fonética; que o gravador em sala de aula
mostra-se um recurso valido e que prende a ateng¢do do aluno; que o professor deveria dar
mais énfase a atividades que estimulem o aluno a falar e ouvir nas aulas de LE, o que pode

significar que, para as professoras, aprender uma lingua estrangeira ¢ aprender a falar essa

lingua; e que a aprendizagem de uma outra lingua exige disciplina.

Uma outra crenga também evidenciada nesta pesquisa (embora detectada apenas
nas entrevistas) ¢ que o aluno ndo consegue aprender inglés na escola publica por ndo ser esse
o objetivo da instituigdo. Segundo uma das professoras (a P2), os alunos ndo acreditam na
eficacia do ensino do inglés na escola estadual, principalmente porque eles ndo conseguem
aprender a falar a lingua como desejado e, por isso, alocam pouco ou nenhum esforgo para

essa atividade. Também para a P2, ndo da para ensinar os alunos a falarem na escola publica



devido a falta de vocabulario deles. Da mesma forma, a P3 acha que, por mais que o professor
ensine, os alunos nao conseguem aprender muita coisa, o que pode representar, segundo Félix,
motivo de desestimulo, tanto para as professoras, como para os alunos, que ndo se véem
aprendendo a lingua. Com isso, podem-se retirar trés conclusdes: primeiro, que a imagem que
as professoras ¢ os alunos tém da escola publica, enquanto instituicdo de ensino de LE, ¢
insatisfatoria; segundo, que a imagem das professoras em relacdo aos alunos e a sua
capacidade de aprender € negativa; e terceiro, que aprender inglés ¢, na concepcao dos alunos,
aprender a falar a lingua, concepcdo esta que ndo se enquadra bem no pensamento de
lingiiistas como Moita Lopes (1996) e Celani (1996) sobre o tipo de habilidade a ser

trabalhada nas escolas publicas brasileiras.

Para Moita Lopes (ibid, p.131,132), a leitura ¢ a unica habilidade justificada
socialmente no Brasil, uma vez que, para ele, ¢ irreal se advogar o foco nas quatro habilidades

3 . - . .
, tendo em vista as condi¢des existentes no meio de

lingiiisticas na escola publica®
aprendizagem. Este autor também diz (ibid, p.130) que somente uma minoria da populagao
terd a chance de usar inglés como meio de comunicagao oral tanto dentro como fora do pais, o
que justifica sua oposicao ao ensino desta habilidade na escola publica. Vale salientar que
como Moita Lopes, Celani (1996, p.32) também defende o uso de uma abordagem

instrumental na escola publica, quando ela diz que:

“Para atender as exigéncias do futuro, do ponto de vista dos fundamentos
tedricos para o ensino de lingua estrangeira, parece-me que uma abordagem
instrumental (ligada ao ensino de linguas para fins especificos) seja a mais
adequada, pois € mais sensivel aos aspectos mais amplos do uso das linguas,
e leva mais em conta o contexto social. [...] A abordagem instrumental tem
como ponto de partida objetivos realistas, muito claros, a serem atingidos,
levando-se em conta as necessidades do aprendiz e a situagdo de
aprendizagem”.

Em relacdio a ultima area 5 (Beneficios e expectativas), as professoras
manifestaram a crenga de que a LE ¢ benéfica para aqueles que obtém sucesso em sua
aprendizagem, tais como a obtengdo de bons empregos; de que a possibilidade de

conhecimento mais aprofundado da lingua ¢ maior entre os aprendizes e os falantes nativos;

que a motivagao para o aluno continuar estudando esta diretamente relacionada ao sucesso em

# Corcordo com Moita Lopes em relagdo a esse aspecto, e entendo que uma reestruturagio do contexto de
aprendizagem das escolas publicas poderia favorecer o ensino e a aprendizagem da habilidade de fala,
principalmente porque, ao que tudo indica, esta ¢ a habilidade de maior interesse dos alunos.



falar a lingua, motivacao esta que, para uma das professoras, ¢ o fator essencial para haver
aprendizagem, cabendo ao professor o papel de incentivar a participacdo dos alunos,
principalmente dos mais timidos” (Félix, 1999, p.100); que a inclusdo de material cultural nas
aulas pode funcionar como fator de motivacdo para o aluno falar a lingua e, por ultimo, que

ndo ¢ a falta de estudo a razdo dos alunos ndo aprenderem inglés hoje em dia.

Apbs obter os dados de sua pesquisa, Félix buscou analisd-los em seu aspecto
geral, procurando evidenciar posicionamentos em comum entre os sujeitos e, assim, fazer
inferéncias a respeito da sua cultura de ensinar. Como resultado dessa analise, essa autora
concluiu que os sujeitos apresentam uma cultura de ensinar ¢ uma visdao de aprendizagem
convergente em conseqiiéncia de pertencerem a uma mesma instituicao, terem praticamente a
mesma formacao universitaria e serem provenientes de uma mesma regido, além também de
praticamente pertencerem a mesma faixa etaria. No entanto, Feimam-Nenser e Floden (1986,
p-508) afirmam que, além desses fatores, “ha de se considerar também os alunos para quem os
professores ensinam como forte influéncia para a cultura de ensinar dos professores”,
principalmente porque, da mesma forma que os professores podem influenciar os alunos, os
alunos podem também influenciar os professores, refor¢ando a tese da influéncia da interagao
nas crencas dos sujeitos, conforme defendido por Kalaja (1995) e Barcelos (2000,2003 e no

prelo).

3.2.2.4 A pesquisa de Rolim (1998)

A pesquisa de Rolim buscou caracterizar a cultura de avaliar (concepgoes,
pensamentos, atitudes e crengas) de trés professoras de inglés de ensino fundamental e médio
de uma unica escola publica de nivel s6cio-econdmico médio, localizada num bairro de classe
média-baixa, na cidade de Campinas, Estado de Sao Paulo, identificadas como PB, PE, PI. A
metodologia utilizada foi entrevistas, questionarios, observagdes de sala de aula e anotagdes
de campo. Vale ressaltar que, apesar desta pesquisa investigar a cultura de “avaliar” em vez
da cultura de aprender e ensinar, acredita-se que alguns de seus resultados possam servir para
fundamentar e fortalecer os resultados obtidos no estudo em questao, sobretudo os dados que
se referem aos sentimentos dos professores em relagdo ao seu trabalho e as condigdes

contextuais de seu ambiente de trabalho (sala de aula e escola), os quais descrevemos a seguir.



Entre os dados levantados, alguns mostraram uma total falta de motivagdo e
sentimento de frustracdo das professoras em relacdo a sua profissdo (como também
constatado na pesquisa de Miranda, 2002), por sua vez apontados como decorrentes da
auséncia de materiais didaticos (sobretudo o livro), da questdo salarial, da falta de
oportunidades para aprimoramento profissional e desenvolvimento da sua competéncia
linguistico-comunicativa e, sobretudo, do desinteresse dos alunos que, segundo uma das
professoras (a PI), acontece, entre varios motivos, porque a escola publica ¢ gratuita. Para ela,
quando se paga caro por alguma coisa, o valor que se da a essa coisa ¢ bem maior. Esse seu
posicionamento partiu, por sua vez, de sua propria experiéncia de aprendiz em escolas
particulares de linguas e de alto custo financeiro, o que demonstra que a experiéncia anterior
de aprendizagem dos sujeitos pode realmente influenciar suas crengas, conforme ja sugerido
anteriormente. Nesse caso, pode-se entender que, para a PI, a motivacdao para aprender estd
também vinculada ao prego que se paga por esta aprendizagem, o que sugere que na escola
publica ndo se aprende e ndo se ensina bem porque o ensino ¢ gratuito. Também para essa
professora, o ensino de inglés na escola publica é cadtico, tendo como conseqiiéncia alunos

desmotivados, fracos, desinteressados e indisciplinados.

Outros dados levantados nesta pesquisa mostraram que as professoras acreditam
na importancia da LE na formagdo do aprendiz, embora também reconhegam que ndo se
aprende inglés na escola publica, mas em cursos livres (cf. crenca expressa também pelos
alunos na pesquisa de Barcelos, anteriormente citada). Isso porque na escola publica o ensino
ndo ¢ pago, conforme mencionado pela PI, os alunos ndo t€m interesse em aprender uma LE,
e as classes sdo numerosas, caracteristicas opostas as dos cursos livres que, para as
professoras, sdo os locais mais adequados para se desenvolver a habilidade oral da lingua-
alvo, habilidade esta que, segundo a PI, deve ser mais enfatizada no ensino de uma lingua,
embora ela ndo consiga trabalha-la na escola publica. Também se evidenciou a crenga de que
ndo ha participagdo efetiva e pratica da coordenacdo e dire¢do ou dos pais dos alunos no
processo de ensinar/avaliar e aprender a LE, apenas ha uma preocupagdo e/ou cobranga de
notas, ou seja, uma preocupagdo apenas com o produto da aprendizagem, e ndo com o
processo. Esse pensamento converge tanto com a opinido de Feimam-Nenser e Floden (1986,

p.517), ao afirmarem que os administradores e os pais (aqui eu acrescentaria também os



alunos) dao mais atencdo aos boletins escolares e aos resultados dos testes do que
propriamente a aprendizagem, como com a opinido de Luckesi (1996, p.18), ao afirmar que a
escola estd interessada nos percentuais de aprovagdo/reprovacao do total de educandos,

enquanto que os pais estdo desejosos que seus filhos avancem nas séries de escolaridade.

Em relacdo a interagcdo professor x professor, a autora verificou que ndo ha uma
pratica de trocar experiéncias e/ou didlogo; em vez disso, ha um espirito de competicao, de
ameaga, que se repete entre os alunos em torno da avaliagdo. J4 em relagdo a interagdo
professor x aluno, a autora identificou, através da observagao das aulas, que sdo as professoras
que determinam tudo aquilo que deve ser feito em sala de aula e que controlam o discurso dos
alunos (dizendo quem e quando se deve falar e, at¢ mesmo, punindo os alunos), o que
significa dizer que, consciente ou inconscientemente, a concepgdo reinante ¢ a do professor
como o maior responsavel pela aprendizagem, cabendo ao aluno o papel de buscar

corresponder as expectativas do professor, para que sejam bem sucedidos nessa relagdo de

poder.

Outra crenca evidenciada nesta pesquisa ¢ que o momento de avaliar ndo tem
correspondéncia com o “processo” ensino/aprendizagem, ou seja, que avaliar corresponde a
pratica de julgar resultados de aprendizagem, através de provas escritas, instrumento também
utilizado pelas professoras, além da nota em si e dos “velhos pontos positivos”, para manter a
disciplina e sua autoridade em sala de aula. Assim sendo, a cultura de avaliar das professoras
demonstra um ensino centralizador e autoritario, em que a avalia¢do ¢ entendida como um
instrumento disciplinador e promocional. Na verdade, a crenca é a de que a prova escrita, por
ser um Documento-Instituicdo, tem maior validade do que observacdes subjetivas do
professor em sala de aula. Além disso, para as professoras, os alunos ndo sdo maduros para
participarem de uma avaliagdo subjetiva, seja avaliando sua aprendizagem, seu professor, o

método de ensino usado, ou materiais.

Por ultimo, convém mencionar a crenca das professoras na corre¢do gramatical
(evidenciada durante observag¢do das aulas pela pesquisadora), muito embora elas tenham

também expressado uma compreensao pelos erros dos alunos, aceitando sua existéncia no



inicio da aprendizagem. Além disso, foi também observado que a maneira utilizada pelas
professoras para corrigir os erros dos alunos refletia uma abordagem estruturalista, o que

condizia com o tipo de avalia¢do utilizada, ou seja, os testes escritos.

Como conclusdo do seu trabalho, a autora apresentou opinido de que os cursos de
formacao de professores de LE devem dar condigdes a esses sujeitos de repensarem, de forma
critica, sua pratica de avaliar (aqui eu acrescentaria de ensinar), mudando a imagem
repressora ¢ negativa da avaliagdo e até, quebrando algumas crengas ja ultrapassadas.
Apresentou também opinido de que a reflexao e a tomada de consciéncia das atitudes, crencas
e mitos sobre ensinar/ avaliar podem ocasionar mudangas na pratica do professor, mudancas
essas que ndo ocorrem de forma madgica, dai ser preciso que elas sejam vistas como um
processo ativo e continuo, para que assim possam ser resignificadas. Além disso, ainda para a
autora, o professor precisa expor seus questionamentos nas conversas com colegas sem
rancores, surgindo confrontos e direcionamentos. Por fim, salientou que, para a avaliagdo
alcancar sua verdadeira dimensdo educativa, ¢ necessario também que o professor tente
dividir com seus alunos essa tarefa e, principalmente, procure interessar-se pela area,
respeitando sua complexidade, reconhecendo, por exemplo, que os objetivos da avaliagao

devem ser reais e claros.

3.2.2.5 A pesquisa de Souza (2001)

Esta pesquisa teve como objetivo realizar, numa escola publica de grande porte no
norte do Estado do Parand, um estudo das percepgdes* de pais (no total 164, uma vez que 36
ndo devolveram o questionario respondido, alunos (200), professores de inglés (4),
supervisores (3), orientadores (3) e diretores (01) sobre o ensino de Lingua Inglesa, tendo
como pano de fundo a caracterizagdo da escola nas suas dimensdes socio-econdomico-fisico-
educacionais. As perguntas que nortearam a pesquisa foram: quais as percepgdes dos
professores sobre o ensino de Lingua Inglesa em escolas publicas? quais os valores implicitos

e/ou explicitos ai inseridos? e quais as percep¢des dos alunos, pais de alunos e gestores

* 0 termo “percepgdes” é entendido, neste trabalho, como sinénimo de crengas.



\

escolares sobre o ensino da Lingua Inglesa em escolas publicas? As respostas a essas
perguntas revelaram percepgdes acerca dos seguintes assuntos: a importancia do ensino de
Lingua Inglesa na escola publica e as razdes dessa importancia, a qualidade do ensino dessa
lingua, a op¢do de lingua estrangeira a ser ensinada na escola publica e as atividades
realizadas em sala de aula, mais precisamente as mais desejadas e rejeitadas.

A abordagem utilizada foi a etnografica em interagdo com a fenomenologica e
foram utilizados entrevistas, questiondarios, observacdo participante e documentos para
analisar as percepcdes de pessoas que, conseqiientemente, sao dotadas de sentidos, intengdes,
crengas ¢ valores. Vale ressaltar que, além do objetivo comum de coletar informagdes que
tinham relacdo com os propositos da pesquisa, as entrevistas com os professores tiveram
também o proposito de elucidar informagdes relativas as suas percepcdes de ensino, de
linguagem, assim como aos conhecimentos que norteiam sua a¢do pedagogica. O pressuposto
era o de que, ao responder as perguntas, os informantes ofereceriam acesso ao seu
pensamento, permitindo que seu conhecimento, sua relagdo com o institucional, seus valores e

preferéncias, assim como suas atitudes e crengas, pudessem ser desveladas.

Como resultado da pesquisa, os dados revelaram que a maioria dos participantes
(100% dos pais e 98% dos alunos) considera o ensino de LE na escola publica como de
extrema importancia, sendo que as razdes apontadas para o seu ensino foram, de alguma
forma, atribuidas ao mercado de trabalho e a garantia de ganhos financeiros futuros através do
acesso a economia mundial, o que demonstra, segundo a autora, um esquecimento ou nao
priorizagdo do ponto de vista educacional do seu ensino. De forma semelhante, os professores
e gestores (orientadores, supervisores e diretores) demonstraram perceber essa importancia e,
embora atribuindo seu valor a diversos motivos, demonstrou-se uma percep¢do mais
acentuada, comum a todos eles, do valor instrumental, do preparo para o mundo do trabalho e
da competitividade.Também para a autora, embora a LDB sustente que a escolha da LE a ser
ensinada na escola deva ser feita de acordo com a vontade da comunidade escolar, essa nao
era uma pratica presente na escola, assim como nao era a possibilidade, também constante na

LDB *, de oferta de uma segunda LE para os alunos do Ensino Médio.

* Se¢do N (do Ensino Médio), Art 36, se¢io III: “Seré incluida uma lingua estrangeira moderna, como disciplina
obrigatoria, escolhida pela comunidade escolar, e uma segunda, em carater optativo, dentro das possibilidades da
instituicao”.



Em relacdo a LE que deveria ser ensinada na escola, a maioria dos pais (53.0%)
escolheu a Lingua Inglesa como aquela mais importante, seguida da Lingua Espanhola
(21.9%), também alegando motivos instrumentais (emprego futuro, status social, acesso a
economia mundial). Os alunos escolheram a Lingua Espanhola como aquela que eles
gostariam de estar aprendendo na escola (43.0%), seguida da escolha da Lingua Inglesa
(37.5%), apontada como lingua universal. Embora também tenham alegado motivos
instrumentais como 0s seus pais, os alunos justificaram a sua escolha pela lingua espanhola
devido a facilidade de aprendizagem dessa lingua (83.7%). Os professores e gestores nao
demonstram duvidas a respeito da LE que deveria ser ensinada na escola, elegendo,
unanimemente, a Lingua Inglesa como a mais importante e mais utilizada no mundo atual.

Segundo Moita Lopes (op.cit, p.129),

“a preferéncia pelo inglés estd obviamente relacionada a importancia
inegavel do inglés como uma lingua internacional, o que se deve ao poder
econdmico da Inglaterra e dos Estados Unidos na primeira ¢ na segunda
metades do século XX, respectivamente, ¢ a penetracdo do inglés como a
lingua do novo imperialista (Estados Unidos) no Brasil neste século”.

No que concerne ao grau de qualidade do ensino de LI oferecido aos seus filhos
na escola, a maioria dos pais percebem-no como satisfatorio (42.6%), seguido, ndo muito
distante, dos que ndo estdo satisfeitos (36.5%). Também foi significativa a porcentagem de
pais que consideram o ensino de LI na escola como “razoavel”: 14.6%. Dentre as razdes
apontadas pelos pais que estdo satisfeitos com o ensino de LI na escola, destacam-se: a
percepcao de que o ensino de LI estd contribuindo para o futuro profissional dos filhos
(25.7%); a percepcdo de que os seus filhos gostam dessa matéria escolar (17.1%) e a
percep¢ao de que seus filhos estdo adquirindo novas culturas (14.2%). Dentre as razdes
apontadas pelos pais que nio se sentem satisfeitos com o ensino de LI na escola publica,
destacam-se: a percepcao de que o ensino de LI ¢é fraco porque seus filhos ndo sabem falar a
lingua (42%); a percepcdo de que no ensino de LI na escola so se aprende o “basico” (30%), e
alguns pais mostraram-se insatisfeitos com o ensino de LI pela falta de material didatico

(10%).

Com relagdo aos alunos, a maioria deles sente satisfacdo em aprender LI na escola

(82%), seguido daqueles que ndo se sentem satisfeitos (10%). As razdes apontadas pelos



alunos que demonstraram satisfagdo em aprender LI na escola sdo: a percepgao de que estdao
aprendendo uma lingua que contribuird para seu futuro profissional (60.9%); a percepcao de
que esse ensino possa facilitar a comunicagdo em possiveis viagens internacionais (24.3%) e a
percepcdo de que, através do seu ensino, adquire-se um maior conhecimento e cultura
(14.6%).

Em relagdo as atividades realizadas em sala de aula - incluindo ai a avaliagao
escolar - os dados apontaram para uma divergéncia entre o que os professores e gestores
consideram ser mais relevante para os alunos aprenderem e aquilo que os alunos realmente
gostariam de estar fazendo na sala de aula. Enquanto os alunos e pais sugeriram atividades
mais dindmicas, criativas, colaborativas e relevantes, apontando para uma visao superada do
professor como emissor € aluno como receptor, os professores e gestores, apesar de também
compartilharem dessa visdo, mostraram a dificuldade de concretizagdo desta pratica no
mundo vivido e experienciado por eles. Através das respostas dadas por estes participantes da
pesquisa, a autora concluiu que as suas percepgoes foram afetadas pelas condigdes contextuais
em que o ensino de LI (e o de qualquer outra disciplina escolar) se realizava, como: o nimero
de alunos em sala de aula, a intensificagdo do trabalho do professor, a falta de recursos
materiais para sala de aula, a burocracia escolar que norteia os atos das orientadoras,
supervisoras e diretora, fazendo com que passem a maior parte do tempo em suas proprias

salas, assim como a falta de uma cultura escolar colaborativa.

Entre as atividades apontadas pelos alunos como as que eles mais gostavam de
realizar nas aulas de LI, podemos citar: o trabalho em grupos, envolvendo musicas, jogos,
videos, etc...(51.0%), seguido de trabalhos com textos (23.5%) e atividades orais (18%).
Dentre as atividades que os alunos menos gostavam nas aulas de LI estavam: cdpias do
quadro-negro e traducdo (35.5%); apresentacdo de didlogos na frente da sala (28.5%) e
atividades escritas envolvendo tempos verbais (21.5%). A maioria dos alunos expressou seu
desejo de que gostariam que suas aulas de LI fossem diferentes (70%), sugerindo atividades
mais dindmicas e criativas, com jogos, musicas, videos, computador (57.4%), seguido da

necessidade de se ter um livro didatico de LI (30.7%).

Como sugestdes para melhorar o ensino de LI na escola publica,destacou-se a

percepcao dos pais de que os professores deveriam motivar mais os alunos na sala de aula



(34.7%); de que o niimero de aulas deveria ser maior, uma vez que este nimero ¢ insuficiente
para garantir um resultado mais efetivo (23.1%); e de que os materiais didaticos deveriam ser

mais diversificados (12, 8%).

Considerando os fatores apontados acima, os dados obtidos dos professores e
gestores escolares neste estudo revelaram a percepgao de que o ensino de LI na escola publica
¢ fraco, principalmente por ndo possibilitar que os alunos concluam seus estudos com uma
fluéncia oral em inglés, uma vez que, segundo suas percep¢des, ¢ também segundo o que
consta no proprio projeto pedagogico da escola, a habilidade oral € a que comprova um ensino

eficaz e efetivo.

Neste capitulo, apresentamos o referencial tedrico que servird para fundamentar os
resultados encontrados nesta pesquisa e que serdo apresentados no capitulo seguinte,

juntamente com sua analise.



4 ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, apresentamos os dados obtidos através do cruzamento das
respostas dos sujeitos as questdes do questionario e da entrevista. Ele estd dividido em duas

partes, e procura atender aos objetivos da pesquisa, explicitados na introdug@o deste trabalho.

Na primeira parte, analisamos as crengas das cinco professoras e dos dez alunos,
sujeitos da pesquisa, atendendo, assim, ao primeiro objetivo especifico da pesquisa; na
segunda parte, fazemos uma comparagdo, em termos gerais, entre as crengas das professoras e
as crengas dos alunos, buscando identificar semelhangas e diferengas entre elas. Esta segunda

parte procura atender ao segundo objetivo especifico da pesquisa.

4.1 Andlise das crencas das professoras e dos alunos

Nesta secdo, fago uma andlise das crengas das professoras e dos alunos (sujeitos
da pesquisa) em relacdo a cada uma das nove areas estabelecidas no capitulo da metodologia
da pesquisa, a saber: 1) O papel dos recursos didaticos no ensino-aprendizagem de LE; 2) O
papel da LE no curriculo das escolas publicas e privadas; 3) O papel do professor e do aluno
no ensino-aprendizagem de LE; 4) A aprendizagem de LE x aspectos sociais, econdmicos e
cognitivos; 5) A motivacao para aprender LE; 7) Os aspectos dialetais (teoria da deficiéncia x
teoria das diferencas lingliisticas); 9) A natureza da aprendizagem de lingua (habilidades
lingiiisticas). Ao final desta secdo, apresento, em quadros, o repertorio das crengas dos

sujeitos sobre as areas apontadas acima, de forma a facilitar a visualizacio das mesmas.



Informamos, mais uma vez, que os resultados foram obtidos através da triangulagao dos dados

apresentados no questionario e na entrevista.

4.1.1 Anélise das crencas das professoras:

4.1.1.1 O papel dos recursos didaticos no ensino-aprendizagem de LE

Em relacdo ao papel dos recursos didaticos no ensino-aprendizagem de LE, todas
as cinco professoras acreditam ser necessario diversificar suas aulas ndo s6 com jogos
interativos, mas também com filmes, brincadeiras e, principalmente, musicas, uma vez que
elas chamam muito mais a aten¢do e o interesse dos alunos de 8" série, geralmente
adolescentes. No entanto, para P1, os recursos ludicos (brincadeiras e jogos) chamam mais a
aten¢do dos alunos de 5% e 6 série, enquanto que os alunos de 7* e 8%, por serem mais
maduros, preferem imagens (filmes) e musicas. Também para as cinco professoras, um bom
professor de LE precisa de recursos audiovisuais (como video, tv, cd-player) para construir
um programa eficaz, muito embora estes recursos nem sempre sdao utilizados ou
disponibilizados, como bem afirmam P1 e P3 abaixo, e este ¢ um aspecto que, para elas,
dificulta bastante o processo ensino-aprendizagem de inglés nas escolas publicas, opinido

também expressa pelas professoras no estudo de Rolim (op.cit).

“Aqui na escola tem video, televisdo e um som, mas as vezes eu preciso do
som, o outro professor ta utilizando, as vezes preciso do video, a televisdo ta
quebrada, as vezes a televisdo ta boa e o video ta quebrado ou a fita nio
presta... e se eu precisar passar uma fita, eu tenho que alugar e pagar do meu
bolso” (P1).

Aqui ndés n3o temos recursos..som a gente vai pedir “ndo, o som ta
emprestado” ou o som nao ta prestando, ndo tem dinheiro pra consertar, tem
o video cassete, mas quando a gente vai td quebrado o video ou entdo a
tomada da sala de aula ndo funciona.... (P3).

Nota-se, com o exposto acima, que as professoras demonstram uma certa
insatisfacdo com a dificuldade em disporem dos recursos audiovisuais da escola,
principalmente porque, para elas, esses recursos sdo bastante importantes e motivadores da

aprendizagem. Vejamos o que dizem P1, P3 e P4 sobre o assunto.



“Os recursos visuais, recurso de audio numa aula de inglés, eles sdo muito
importantes, eles chamam a atengdo do aluno e ai, a leitura de imagem, ela
facilita muito a aprendizagem” (P1).

“Se tivesse todos esses recursos (video-cassete, som, tv) na escola publica, a
aprendizagem seria bem melhor” (P3).

“Ajuda muito, ajuda demais a gente, tanto na, na parte do professor como do
aluno, essa questdo da gente trabalhar o audiovisual é importantissima,
entendeu, por exemplo, eu tenho um DVD Ia em casa de musica estrangeira
que eu tenho certeza que se eu trouxesse para a sala de aula ia ser um
espetaculo, porque tem a letra, tem a musica, entendeu, tem a palavra, tem o
ouvir, né, ‘ah, essa palavra ¢ assim, a gente podia dizer... essa palavra ¢ desse
jeito, vamos ouvir novamente, ¢ uma maravilha’...” (P4).

Em relagdo ao livro didatico, todas as professoras o véem como um recurso
altamente necessario e 1util ao ensino-aprendizagem de LE, embora P1 e P5 ndo o considerem
totalmente indispensavel, ao contrario do que pensam P2, P3 e P4, que também assumem o
posicionamento de que, na auséncia do livro didatico, como € o caso em questdo, outros
recursos didaticos, como apostilas ou textos avulsos, por exemplo, podem ser utilizados, o que
talvez justifique o pensamento de P1 e P5. No entanto, vale salientar que, para P4, apesar da
apostila poder ser utilizada em substitui¢do ao livro, ela ndo consegue causar o mesmo efeito,

conforme demonstram suas palavras abaixo.

“A apostila normalmente tem... pouca ilustracdo, as vezes ¢ em preto e
branco, né, e o colorido chama muito a aten¢ao da crianga, né ...demais...e
...e enriquece até né, ... porque ele visualiza, ele ndo so... ele...ele visualiza, e
também ele associa... 0 que ele estd aprendendo a...aquela ilustracdo. Com a
apostila, ele ndo ficaria totalmente desprotegido, ele teria, ele ndo ficaria sem
nada pra ler, nem pra escrever, né, mas nao €...ndo chama a aten¢do como o
livro didatico chama”.

Para entendermos melhor o pensamento de P1 e P5, vejamos o que elas dizem

quando interrogadas se o livro didatico ¢ indispensavel ao ensino-aprendizagem de LE.

P1: Nao, ele auxilia, mas ele é s6 um recurso a mais..., né? Ele ndo ¢é tudo,
ele ajuda a... a direcionar.... teu planejamento, ele te ajuda a ndo perder tanto
tempo copiando no quadro, como eu sempre fago aqui, todo exercicio que eu
tenho que fazer ¢ no quadro, toda explicagdo é no quadro, entdo o livro, ele
auxilia e ¢ um recurso a mais, mas ele nao ¢ indispensavel, porque se fosse
eu ndo dava nem aula, porque eu nunca tive, né?

PESQ: Entdo, ndo é que ele seja indispensavel, mas ele & altamente
necessario?

P1: Ele ¢ bom, muito, muito necessario, ajuda muito.



P5: Porque se ele (o aluno) tiver o livro vai facilitar muito...aquele aluno que

gosta de estudar, que pesquisa em casa, né? E..n3o ¢ totalmente
indispensavel eu acho porque...ele pode pesquisar em revistas, em livros
velhos, s6 que ai fica longe de nossa realidade, se ele nao pesquisa..., ele ndo
1€ nem ...

PESQ: Mas na sala de aula, o livro didatico seria indispensavel?

P5: Nao, na sala em si ndo, mas pra ele aprofundar os conhecimentos daquela
aula seria bom que ele tivesse o livro.

Analisando o posicionamento das professoras acima, compreendemos que, apesar
delas ndo considerarem o uso do livro didatico indispensavel ao ensino e a aprendizagem de
inglés nas suas respectivas escolas, como fazem as outras professoras, elas ressaltam a sua
importancia e utilidade, o que significa dizer que, de uma forma ou de outra, a auséncia desse
recurso pode dificultar o seu trabalho docente e favorecer um ensino e uma aprendizagem de
baixa qualidade, principalmente porque, sem ele, o tempo disponivel para o estudo da lingua
propriamente dito € desperdigcado com codpias, na lousa, de textos e atividades que poderiam
ser trabalhados no préprio livro. Assim sendo, acredita-se que a concepgao das professoras a
esse respeito converge para o fato de que a auséncia desse recurso pode representar uma das

causas do insucesso dos alunos e, por tal motivo, ele ndo seria apenas 1til, mas indispensavel.

4.1.1.2 O papel da LE no curriculo das escolas publicas e privadas

Quanto ao papel que a LE deve exercer no curriculo das escolas publicas, todas as
professoras foram unanimes em considerar a aprendizagem de inglés como algo importante e
necessario a todo e qualquer cidaddo, independente de classe social, muito embora o
conhecimento desta lingua, adquirido na escola publica, nem sempre proporcione, na opinido
da maioria das professoras deste estudo (P1, P2, P3 e P5), ascensdo social, cultural e,
principalmente, financeira. Para lograr ascensdo financeira, através de um bom emprego, por
exemplo, o aluno teria que freqiientar um curso de linguas, segundo opinido da P2, expressa
abaixo, uma vez que as condi¢cdes de aprendizagem na escola publica (ao contrario das
condicdes apresentadas nos centros de linguas) impossibilitam um conhecimento satisfatorio

da lingua, conhecimento este necessario para preparar o aluno para o mercado de trabalho.

P2: Nao proporciona financeira, porque se vocé€ pensar bem, o aluno de
escola publica, ¢ dificil ele arranjar um emprego com o inglés que ele



aprende...na escola, so se ele fizesse um curso paralelo, ai poderia ser, o que
¢ dificil, né?

PESQ: Entdo, na verdade, o inglés na escola publica, ele ndo, ndo da
condigoes de aprendizagem real...da lingua?

P2: Real, eu acredito que ndo.

Novamente em um outro momento, esta mesma professora reforca seu
pensamento de que a aprendizagem de inglés adquirida na escola publica ¢ insuficiente para o

aluno ascender profissionalmente e financeiramente.

PESQ: A questdo da relagdo lingua estrangeira com profissdo tem alguma na
tua visdo?

P2: Para os alunos?

PESQ: E, preparacio assim para o trabalho? Ajuda na profissao...

P2: Para o trabalho, eu acredito que ndo, preparar mesmo para o trabalho, eu
acho que eles teriam que fazer um curso de linguas, porque uma aula por
semana..., na escola publica, né, uma aula por semana, ndo tem livro
didatico, sem livro, entdo eu acredito que eles...como ¢ que eles vao arranjar
emprego com esse inglés dado dessa maneira, né?

Assim sendo, ¢ possivel perceber que, apesar desse direito ser de todos, as escolas
publicas, ao contrario da maioria das escolas particulares e centros de linguas, sdo apontadas
como institui¢des que ndo proporcionam as condi¢cdes necessarias para um ensino € uma
aprendizagem de qualidade, razao esta utilizada por todas as professoras desta pesquisa para
justificar seu pensamento de que os centros de linguas sdo mais apropriados para a
aprendizagem de linguas estrangeiras do que as escolas publicas (conforme atestaram também
as pesquisas de Barcelos, 1995; de Félix, 1998; ¢ de Rolim, 1998) ¢ as escolas particulares.
Segundo P1, P2, P3 e P4, por exemplo, ¢ possivel aprender apenas nocdes de inglés nas
escolas publicas, ou seja, a aprendizagem ¢ minima, enquanto que, para P5, ¢ impossivel

aprender, isso considerando a dificil situagdo em que essas escolas se encontram atualmente.

PESQ: Dizem que n3o da para aprender inglés na escola publica. Vocé
concorda com isso?

P5: Concordo plenamente. Concordo pela falta de materiais, por falta da, da
cabecinha também.

PESQ: Sei...Entdo ndo é porque seja escola publica, mas € porque...

P5: Néo, ndo é porque seja escola publica...é por causa das condi¢des. Nao é
o fato da escola publica ndo prestar, ndo, ndo ¢ isso, sdo as condi¢cdes que
deixam a desejar.

E importante ressaltar, porém, que a escola particular, apesar de ser considerada,

em termos gerais, uma instituicao rica em recursos didaticos e audiovisuais, também ndo ¢



vista pelas professoras (com exce¢do da P5) como o melhor local para se aprender uma LE, o
que demonstra que outros fatores, além da falta de recursos e das condi¢des da escola, podem
desempenhar ou estar desempenhando um papel importante na crenga dessas professoras

sobre o melhor local para se aprender uma lingua estrangeira, conforme bem ilustra P2.

“Eu acho que a escola publica, ela td assim...bem, bem... é... distante da
escola particular e do curso de linguas, né? A particular, é...tem todo um
ambiente propicio e tal, e tal, mas ele (o aluno) s6 tem uma aula por semana,
uma sala de 20, 30 alunos, né, uma aula por semana.E diferente de vocé estar
num curso...de linguas, e é...turmas reduzidas, e vocé tem aulas todos os dias.
E além do mais, ali tem um objetivo especifico de aprender inglés, é tudo
voltado pra aprender inglés, enquanto que numa sala de aula de escola
particular e de escola publica, tem interesses diversos, né, tem alunos que
adoram inglés, tem alunos que odeiam inglés, e ta ali aprendendo porque
realmente precisa, né?”

Nota-se, com o exposto acima, que P2 faz uma diferenca entre os centros de
linguas e as escolas particulares e publicas, sendo as ultimas apontadas como instituigdes com
praticamente as mesmas caracteristicas, ou seja, salas de aula com maior quantidade de alunos
e pouco tempo de aula. Além disso, os alunos sdo praticamente obrigados a estudarem a
lingua estrangeira, haja vista ser ela disciplina obrigatoria no curriculo do ensino fundamental
e médio, conforme assegurado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (1996), o
que ndo acontece em relacdo aos centros de linguas. Acrescenta-se, também, que nessa visao
de obrigatoriedade, o aluno se sente pressionado a estudar algo que, muitas vezes, ele nao tem
interesse, e isso seria, sem duvida, um grande obstaculo a aprendizagem, conforme demonstra

o pensamento de P4 e P5.

“Eu acho que quando a gente... tem interesse em aprender, a gente aprende...
em qualquer lugar; porém, o curso livre, vocé vai... com aquele interesse,
vai..., ta pagando, mesmo que esteja pagando pouco ou que seja gratuito, mas
vocé tem €...J4 um interesse voluntario pra aquilo, foi vocé que procurou...,
né? Nao foi colocado, ndo foi imposto...no curriculo como € o da escola. S6
vai procurar quem tem necessidade ou interesse de aprender” (P4).

“No curso livre, eles sdo mais motivados, sdo mais interessados, né? Eles vao
14 através, ndo sei se porque... eles descobrem a, a importancia... € aqui..., ¢
mais...um, uma matéria no curriculo deles.Vocé vai por obrigacdo” (P5).

Uma outra diferenca entre aprender na escola publica e aprender em centros de
linguas esta, segundo P4, no contexto em que o processo ensino-aprendizagem acontece,

contexto este que contribui para a motivagao do aluno em aprender.



PESQ: Vocé vé diferenga entre ensinar em escola publica e ensinar em
cursos livres?

P4: Vejo....

PESQ: Qual ¢ a diferenga?

P4: Comeca pelo ambiente, né? Segundo, pelo centro de interesse. O aluno
que vai para o curso, ele ja tem... o interesse de aprender aquilo que ele se
propds, mesmo que nao tenha sido uma proposta dele, tenha sido uma
proposta dos pais, o contexto...faz com que ele desperte o interesse daquele
que por ventura ndo tenha, né?

PESQ: Entao, assim... proporciona motivacao?

P4: E...proporciona motivagdo. Aqui ndo, aqui nés seguimos de qualquer
maneira.

Nesta secdo, explicitou-se a crenga das professoras sobre as escolas de linguas
como as instituicdes mais apropriadas para a aprendizagem de linguas estrangeiras, em
oposicdo as escolas publicas, apontadas como aquelas que oferecem um ensino fraco, incapaz
de preparar o aluno para o mercado de trabalho.No entanto, acredito ser importante citar o
posicionamento de Paiva (1996, p. 44) que, para explicar sua concepgao de que essa crenga €
um mito, chama a aten¢ao para uma reportagem publicada no Estado de Minas, no dia 30 de
abril de 1995, que coloca essa crenca como resultado de um sistema oficial de educagdo falho
(tanto nas escolas publicas quanto privadas), onde, no caso da lingua estrangeira (no caso o
inglés), exige-se muito e ensina-se mal, ou seja, ensina-se a traduzir e nao a falar, que ¢ a base

para a aprendizagem da leitura e da escrita.

Por outro lado, defendendo o ensino da leitura como a habilidade mais justificavel
socialmente no Brasil, Moita Lopes (1996) afirma que, na comparagao que se faz entre o
ensino de inglés oferecido nas academias de linguas com o das escolas publicas, analisa-se o
seu “produto” final, sem se considerar os diferentes objetivos do ensino dessa lingua na escola
publica, isto é, o porqué e para qué ela é ensinada. Em outras palavras, desconsidera-se a sua
fun¢do social, assim como a capacidade de seu ensino gerar conscientizagdo intercultural e
preparacdo para a cidadania. Isso implica dizer que, para esse autor, esses fatores ja
justificariam o ensino da lingua inglesa nessas escolas, mesmo apesar de suas deficiéncias e

limitagdes, ou mesmo que seu ensino nao tenha como finalidade ensinar a falar a lingua.

4.1.1.3 O papel do professor e do aluno no ensino-aprendizagem de LE



No que se refere ao papel que devem exercer o professor € o aluno no processo
ensino-aprendizagem de LE, foi possivel perceber uma certa dificuldade das professoras em
expressarem suas verdadeiras crencas, haja vista que suas respostas ao questiondrio ndo
corresponderam, de um modo geral, as suas respostas na entrevista, conforme também
verificado na pesquisa de Barcelos (1995), e que talvez justifique as criticas dessa autora ao
uso de questionarios para elucidar as crencas de professores e alunos. No caso, os dados aqui
apresentados e discutidos sdo baseados nas respostas apontadas na entrevista, haja vista o grau
de espontaneidade com que as professoras abordaram a questao, além de que este instrumento

permitiu que elas esclarecessem as suas respostas ao questionario.

De acordo com os dados, P2 e P5 acreditam que o professor ¢ o aluno tém o
mesmo grau de responsabilidade no processo de aprendizagem, enquanto P1 e P3 acreditam
ser o professor um pouco mais responsavel que o aluno. O interessante, porém, ¢ perceber que
P1, ao atribuir maior responsabilidade ao professor, demonstra, talvez inconscientemente, a
sua visdo do aluno como agente passivo que ndo sabe e que deve ser guiado pelo professor,
seguindo o pensamento de Barros (1996, p.74) ao afirmar que “as mentes dos discipulos sdao
recipientes das idéias do professor (metafora do recipiente), ou seja, vao receber o
conhecimento daquele que possui o saber”, conforme palavras da P1 (em negrito) na citagdo
abaixo. Além disso, P1 demonstra a influéncia de sua propria experiéncia anterior como
aluna, onde as atitudes didatico-metodoldgicas de seu professor de inglés eram inadequadas e

pouco contribuiram para a sua aprendizagem, apesar do seu interesse em aprender.

P1: Eu acho que os dois tém parcela igual de contribui¢do, mas.... o professor
s6 um pouquinho mais porque quando o aluno vai pra sala de aula, ele tem a
certeza que aquele que ta ali na frente sabe mais do que ele... entdo, se o
professor demonstrar desinteresse, por mais interesse que o aluno tenha, isso
vai prejudicar.

PESQ: Entdo o professor ele tem que mostrar o interesse?

P1: Ele tem que mostrar o interesse, ele tem que valorizar a
matéria...porque... ele t4 ali na frente como um guia.

PESQ: E o espelho, né?

P1: Ai, vocé vai, a pessoa que sabe da coisa nio ta nem ai, chega, senta...
“ai, copia ai”. Como eu ja tive MUIto professor assim, em escola particular,
eu tive professor de inglés que era s6 copiando, copiando, ninguém aprendia
nada, entendeu? Ai desestimula, quer dizer, o aluno tem a parcela dele de
interesse, mas...a, a falta de maturidade dele diz que aQUEle que ta 1a na



frente.. ¢ que deve incentiva-lo, por mais que ele queira, se aquele 14 da
frente ndo incentivar, ele ndo vai.

Nota-se, também, nas palavras finais da P1 que, para ela (a exemplo do que
pensam também P3 e P5), o aluno também vé o professor como o maior responsavel por sua
aprendizagem (ou o unico responsavel, como diz P4) e também aquele que detém o
conhecimento, e isso pode significar que, na sua experiéncia anterior como aluna, talvez este
fosse o seu proprio pensamento, trazido a tona agora através de sua memoria episodica
(registro de experiéncias passadas e de certos professores), conforme pensamento de Abelson,
explicitado no referencial teérico. Assim sendo, além de se comprovar a influéncia da
experiéncia educacional anterior dos professores (como alunos) nas suas atuais crengas,
conforme defendido por Nespor (1987), Barcelos (1995) e Wenden (1986), fica também
comprovado que “tal experiéncia os ajudam a adivinhar e interpretar as crencas e acdes de
seus alunos, percebidas na interagdo com eles” (Barcelos, no prelo), exatamente como fez P1,
ao interpretar a falta de maturidade dos seus alunos como causa de agdes representativas de
pouca ou nenhuma autonomia diante de sua propria aprendizagem. Além disso, fica também
comprovada a necessidade dos professores refletirem cada vez mais sobre suas proprias
experiéncias educacionais (a forma como aprenderam e como foram ensinados), no sentido de
perceberem o papel que elas podem desempenhar nas suas atitudes em relagdo aos alunos e
em relacdo ao seu proprio trabalho docente que, no caso da Pl, podem leva-la a assumir
posicionamentos bem mais centralizadores, embora muitas vezes inconscientes, a exemplo da

pedagogia tradicional.

Seguindo o mesmo raciocinio da P1, P3 também afirma ser o professor o maior
responsavel pela aprendizagem, embora ela procure demonstrar que isso acontece como
conseqiiéncia da falta de responsabilidade do aluno para com o seu papel, ou seja, a partir do
momento em que o aluno ndo se vé como responsavel por sua aprendizagem, que nao se
interessa, ndo estuda, o professor termina assumindo parte das atribuicdes do aluno, dai
porque dizer que o professor ¢ mais responsavel. Nesse caso, percebe-se que o0
comportamento do aluno em relagdo a sua aprendizagem (pouco empenho e interesse) termina
influenciando a crenca da P3 sobre uma maior responsabilidade do professor, muito embora
fique implicita a sua crenca de que os dois devem ter responsabilidades iguais no processo,

conforme defendido por P2 e P5. No caso, para P3, cabe ao professor o papel de orientar o



aluno, sobretudo conscientiza-lo das suas proprias obrigagdes e responsabilidades, ou como
diz Bohn (1988, p.294), de gerenciar a agdo didatica, a agdo comunicativa interpessoal e todo
o processo de aprendizagem. Quanto a essa questdo, vale lembrar a opinido de Allwright,
citada por Bohn (ibid), que alerta sobre o fato de que o professor somente conseguira ensinar
por “consentimento do aluno”. Portanto, o papel do aluno, por mais acomodado que ele seja, é

ainda crucial.

P3: E o professor, né, agora o aluno precisa...¢...também pensar um pouco
sobre a responsabilidade dele, o papel dele na escola, ele precisa conhecer o
seu direito, porque muitos ndo sabem quais s3o os seus direitos...na escola,
né, e os deveres, né, entdo eles acham que tudo é o professor, entdo o
professor fica muito responsavel.

PESQ: Entdo ¢ o professor o guia, o mais responsavel pela aprendizagem do
aluno?

P3: Nessa questdo de orientar o aluno, né, de mostrar pra ele da
responsabilidade dele, entdo tudo é o professor, ndo tem por onde.

PESQ: O que que tu acha que teu aluno pensa, ele acha que a
responsabilidade maior ¢ do professor ou ¢ dele?

P3: Ele acha que tudo ¢ do professor, ele ndo entende que ele tem um papel.

As palavras de Allwright acima demonstram exatamente o pensamento da P4 que,
em posi¢do um pouco divergente das outras professoras, demonstra acreditar que o aluno deve
ser o maior responsavel por sua aprendizagem, embora ela ndo desconsidere o grande papel

do professor nesse processo.

“E, eu acho assim...eu vejo o seguinte. O mais interessado na aprendizagem
deve ser o aluno, embora o professor tenha uma participacdo efetiva nessa
aprendizagem...a maneira como o professor desperta o interesse do aluno, a
maneira como ele coloca o seu conteido, como ele apresenta esse conteudo,
ai ta sua responsabilidade, mas...se o aluno... ndo tiver interesse, ele pode...
dar uma aula, [...] fazer um show, uma aula show...ele vai prender a atengdo
do aluno por cinco, dez minutos no maximo”.

Percebe-se que o posicionamento das professoras ¢ bastante diversificado, o que
nos leva a concluir que este ¢ um assunto polémico, muitas vezes sujeito as influéncias das
abordagens de ensino vigentes. Entretanto, embora a ultima década tenha dado énfase ao
papel do aluno através do incentivo a aprendizagem autonoma, ¢ possivel ainda perceber uma
certa tendéncia (até mesmo do professor) em se atribuir ao professor uma maior
responsabilidade no processo de aprendizagem, o que nos leva a pensar também que, pelo
menos no que se refere as escolas publicas, muito tempo vai levar até o aluno reconhecer o

papel essencial que ele deve desempenhar na sua propria aprendizagem.



No que se refere mais especificamente a situacdo de aprendizagem do aluno, os
dados revelam que, ao contrario do que foi constatado na pesquisa de Félix (1998), todas as
professoras atribuem a falta de estudo o insucesso do aluno na aprendizagem de LE (inglés),
muito embora evidenciem que esta nao € a unica causa desse fracasso. Foram citados outros
fatores como falta de interesse (P1, P3, P4, P5); falta de recursos disponiveis para o ensino
(P1, P2, P3, P4); falta de continuidade nos estudos (P1); rotatividade dos professores,
sobretudo no turno da noite (P1); falta de apoio e incentivo da familia (P1, P2, P4); o fato dos
alunos ndo saberem portugués (P2, P3, P5); falta de motivagdo (P2); falta de consciéncia do
aluno sobre seu papel e o porqué de estarem na escola, além da falta de base (P3); baixa
condicdo social das familias, limitacdo do professor e do aluno, falta de ambiente adequado

para estudo e baixa concentracao (P4); apatia (P4 e P5) e imaturidade dos alunos (P5).

Nota-se, no entanto, que entre esses fatores, a maioria continua atribuindo a
responsabilidade do fracasso (no caso na aprendizagem de LE) ao préprio aluno, conforme
também atestou a pesquisa de Rolim (1998), o que demonstra que a visao negativa em relagao
aos alunos, diagnosticada nas pesquisas de Feldens, Ott e Moraes e Soodak e Podell, citadas
anteriormente, ¢ praticamente a mesma atualmente. Isso sugere, por sua vez, a necessidade
dos professores refletirem, constantemente, sobre sua metodologia de ensino e atitudes em
sala de aula, fatores estes que, para P1, P2, P3, P4 e P5, também sdo, entre outros,
responsaveis pela aprendizagem dos alunos. Ainda para ilustrar essa visdo negativa do
professor em relagdo ao aluno, que, na minha opinido, pode contribuir para o seu insucesso,

vejamos o que diz P3.

P3: Muitos deles tém deficiéncia na questido do aprender mesmo, até mesmo
na lingua portuguesa a gente v€, entendeu? A base, o aluno nao tem, ndo esta
preparado... olha, os alunos daqui, aqui a nossa clientela de hoje é...s80
alunos que vocé olha pra eles, quer dizer, eles usam o nome feio assim
naturalmente achando que é normal, entendeu? E um aluno...que pelo
contexto, pelo bairro em que eles vivem, talvez pela formagdo dele, fica
dificil a gente trabalhar porque ndo é... a questdo do habitat da gente, fica
diferente o habitat dele com o habitat da gente, entdo eu acho que fica dificil
trabalhar um aluno desse porque ele ndo chega aqui com base, ndo ¢ um
aluno formado pra tal, entendeu, fica dificil trabalhar, por exemplo, um aluno
meu ali da 7% série, ele chegou dizendo coisas barbaras dentro da sala de aula
achando que era normal, entendeu, todo tatuado, entendeu, quer dizer, a



formagdo dele que ele traz pra escola, que ele pensa que € normal, né, isso
ndo ¢ normal, quer dizer, sdo alunos fora do ambiente da gente, entendeu,
entdo a gente tem que trabalhar..., e tudo isso foge a aprendizagem do aluno,
né?

As outras crengas identificadas neste grupo também dizem respeito ao papel do
aluno. Para todas as professoras, os alunos precisam estudar em casa (ao contrario do que
acontece), ir as aulas e prestar atengdo, e precisam também se auto-avaliar, embora esta seja
uma atitude bem mais complexa do que o proprio ato de estudar, principalmente porque exige
um certo grau de consciéncia e maturidade que, na concepgdo geral das professoras, eles
ainda ndo tém. Esta crenga sobre o papel do aluno estd também de acordo com a visdo que as
professoras tém de um “bom aluno”, ou seja, aquele que participa e faz perguntas desafiantes
a professora (segundo P1), que freqiienta as aulas, faz os exercicios, estuda em casa e
participa das atividades em sala de aula (segundo P2), e que estuda o que é dado, procura o
que nao foi dado e que € curioso e pergunta (segundo P4 e P5). No entanto, acredito ser
importante mencionar que, para as todas as professoras, essas atitudes que elas esperam de um
bom aluno ndo condizem com as atitudes assumidas pelos seus alunos, uma vez que eles
geralmente ndo estudam (cf. depoimento também dos préoprios alunos, explicitado na
descricdo dos sujeitos da pesquisa), ndo se interessam e nao participam das atividades como
deveriam. Nesse caso, ¢ possivel que tais atitudes contribuam para o aumento da carga de
responsabilidade e de trabalho do professor, no sentido de levéa-lo a explicar, repetidamente,
um mesmo assunto, € o aluno, de fato, o assimile. Em outras palavras, é possivel que tais
atitudes dos alunos induzam no professor a crenga sobre sua maior responsabilidade no
processo ensino-aprendizagem de LE, implicita na crenga de que “um bom professor” deve
ser aquele que tem dominio da turma, que tem conhecimento, que ¢ criativo e dindmico,
conforme pensamento da P4, e, principalmente, que consegue fazer o aluno aprender, que
atrai a atencao dos alunos e que faz os alunos desejarem a aula, conforme pensamento da P5.
Com isso, o que se verifica ¢ que, na verdade, contrariando seu pensamento expresso
anteriormente, tanto P4 como P5 terminam atribuindo ao professor a maior responsabilidade
pelo ensino, reforcando, mais uma vez, a tradi¢do de ensino centrado no professor, conforme
explicita Barcelos (1995, p. 95), e conforme também atestado na pesquisa de Rolim (1998).
Por outro lado, ¢ importante levar em consideragdo também que, para todas as professoras, o
aluno também tem seu proprio papel no processo de aprendizagem, e que cabe a ele

reconhecé-lo para que sua aprendizagem, de fato, aconteca.



4.1.1.4 Aprendizagem de LE x aspectos sociais, econdémicos e cognitivos

Em relagdo a este grupo, os dados revelam que a aprendizagem de uma lingua
estrangeira ¢ vista por todas as professoras como direito de todo e qualquer cidadao,
independentemente de classe social, muito embora, para quatro delas (P2, P3, P4, P5), os
alunos de escolas particulares, devido ao meio sécio-econdomico e cultural privilegiado em
que vivem, aprendem inglés melhor que os alunos de escolas publicas, geralmente advindos

de um meio socioecondmico e cultural pobre.

PESQ: Dizem também que os alunos de escola publica tém mais dificuldade
de aprender do que os alunos de escola particular e de cursos de linguas. O
que € que tu acha?

P2: Eu acho que seja verdadeiro.

PESQ: E verdadeiro?

P2: E. Por qué? Os alunos de escola particular, eles tém o ambiente propicio
pra isso, vivem viajando pro exterior'®, vio pro exterior como quem vai ali
pra esquina, isso ai ajuda muito...né? Tem todo o material que eles precisam,
tem o laboratorio que ajuda, aluno de escola publica, o que € que eles tém,
coitados?

PESQ: Tem o incentivo da familia...

P2: Incentivo da familia, né? O que é que o aluno da escola publica tem?
Praticamente nada, né, porque pra comegar nem o livro que é o BAsico..., ele
ndo tem, que é o material basico pra ele, né?

P4 também expressa, em seu depoimento, a crenga de que o meio socio-
econdmico e cultural do sujeito desempenham papel importante no processo de

aprendizagem.

PESQ: Vocé acha que a falta de motivagao dos alunos de escola publica tem
um pouco a ver com a estrutura da escola publica?

P4: Tem..., tem também.

PESQ: Ai tem o fator familia também?

P4: Tem a familia, tem a escola, tem... a limitagdo do professor, ¢ tem a
limitagdo do proprio aluno que...¢ mal alimentado, é...n8o tem uma estrutura
familiar...€..., como se diz assim..., padronizada, é... assim..., sabe, uns vivem
com os avos, outros vivem com as madrinhas...outros vivem...eu tenho aluno
aqui que tem...passa dois meses na casa do pai, passa mais trés com a
madrinha, passa mais trés numa casa de familia, passa mais dois... com o

* P2 ensina inglés também em uma das grandes e ricas escolas particulares de Fortaleza, onde a clientela tem
condigdes financeiras de viajar ao exterior com muita facilidade. Nesse caso, percebe-se que a sua experiéncia
profissional influencia na sua crenca de que os alunos de escola particular aprendem inglés melhor em
decorréncia do meio socio-econdmico e cultural privilegiado e favoravel em que eles vivem, como também
reforca sua crenga sobre os beneficios de aprender a lingua no pais de lingua-alvo.



tio...qual a estrutura..., td entendendo? Qual é...0 amparo basico... da, da
familia que essa crianga tem? Nao tem!

PESQ: Entdo... tu acha que a questdo do meio socio-cultural que eles vivem
interfere?

P4: Influi...DEMAIS!!!

PESQ: Dai porque vocé coloca aqui que o aluno de escola particular ele
tende a aprender melhor por causa do meio s6cio-econdmico em que ele
vive?

P4: Perfeitamente, até porque...por exemplo, ele tem... ndo tem sé o video
game, mas ele tem...a Internet que ele pode entrar, ele pode fazer essa troca
de experiéncia na Internet, ele tem...ele pode freqiientar uma biblioteca, na
propria casa dele pode ter uma boa biblioteca, se ele tem interesse em
aprender... alguma coisa extra, ele vai, pode ir comprar alguma coisa...é
diferente da...entdo... a parte...€... socio-econdmica...influi, acho que...acho
que 50% ela influi, depois...ou mais, até mais..., porque...em decorréncia...,
na deficiéncia dela, vém em decorréncia varios fatores que vao interferir
negativamente, né? Inclusive...o equilibrio da crianga...

P1 foi a unica que discordou desse pensamento e justificou-o dizendo que a
aprendizagem depende muito mais do interesse do aluno em aprender do que do meio em que
ele vive ou do tipo de escola em que estuda. Esse seu pensamento, por sua vez, ¢ resultado de
sua propria experiéncia de vida familiar, uma vez que ela afirma que, dos dois filhos que tem
estudando em escola particular, um ¢ bastante deficiente na aprendizagem, enquanto a outra

nao.

PESQ: Dizem que os alunos de escola publica t€ém mais dificuldade de
aprender do que os alunos de escola particular. Tu acha que tem cabimento
essa afirmacao?

P1: Nao, eu acho que é... o problema nao ¢ dificuldade ndo, ¢ falta de
interesse, porque quando eles t€m interesse, eles aprendem. Eu...Eu tenho um
filho em escola particular e ele ndo aprende nada, e eu tenho uma outra que é
excelente. Eu ndo acho que a dificuldade seja escola publica ou particular...
PESQ: Tu tem aluno, que ¢ filho teu aqui na escola publica?

P1: Néo. T6 dizendo que eu tenho aluno... filho em escola particular e uma...
¢ excelente aluna, o outro... de oito matérias, ele ficou em sete.

No entanto, observando os diversos depoimentos dessa professora em relagdao a
outros assuntos da pesquisa, foi possivel perceber certa incoeréncia nessa sua afirmativa, uma
vez que, por diversas vezes, a mesma evidenciou a falta de recursos nas escolas publicas e a
falta de motivagdo extrinseca (como poderd ser visto na proxima se¢do) como elementos
determinantes do insucesso na aprendizagem de seus alunos, o que deixa claro que nao € so
uma questdo de querer ou ndo querer aprender. Cabe também salientar que, de acordo com

essa sua teoria ou percepcdo, ndo seria o professor (segundo sua opinido expressa

anteriormente) o maior responsavel pela aprendizagem do aluno, mas o proprio aluno.



Outro ponto abordado neste grupo diz respeito a capacidade cognitiva dos alunos
como fator interveniente da aprendizagem. Sobre isso, os dados revelam que trés professoras
(P2, P4 e P5) consideram que os alunos de escolas publicas sdo cognitivamente “deficientes”
(conforme ilustrado abaixo), embora P4 esclareca que essa “deficiéncia” nao diz respeito a
falta de inteligéncia, mas a dificuldade de aprendizagem, dificuldade esta que estd muito
relacionada ao ambiente familiar (contexto social) pobre em que eles vivem, e que, acima de
tudo, ndo lhes permite ter a alimentagdo necessaria (como também defende P2) ao seu bom
desenvolvimento cognitivo. PS5 ndo soube dizer se essa “deficiéncia” esta relacionada a falta
de inteligéncia, mas acredita que, com certeza, ela estd relacionada a falta de interesse.

Vejamos, a seguir, o que disseram P2 e P4.

PESQ: Tu acha que os alunos de escolas publicas s3o cognitivamente
“deficientes” ?

P2: Cognitivamente sim. Por qué? Por conta da falta de alimentagdo, por
conta disso ai, de todo um...eles ndo sdo bem alimentados, entdo uma crianga
mal alimentada, ela ndo vai aprender...como deveria, né, tem o déficit... de
aprendizagem, certo? E...

PESQ: Sao deficientes, né? Entdo por essa razdo, eles tém dificuldade pra
aprender? Tem relagdo?

P2: Eu acredito que sim.

P4: E. Eu acho, por exemplo, o..., a aprendizagem de lingua ela depende
muito, ela € uma conseqiiéncia do mundo moderno, né? Entdo, tudo ¢ muito
veloz, tudo é muito rapido, ai o que é que acontece? Ele ndo dispde dos
meios mais rapidos para aprender determinadas coisas, [...] para
experienciar...essas coisas que... na escola particular o aluno tem.

PESQ: Mas tu acha assim...que o aluno de escola publica tem “deficiéncia”
cognitiva?...Ele tem...menos inteligéncia? Ele ¢ menos capaz?

P4: Nao, ndo ¢ menos inteligéncia, mas ele tem mais dificuldade de
aprender...entdo, a cogni¢do dele ¢ ... como se diz, ela estd vinculada...a
fatores externos, como...6...0 fator social, a estrutura familiar, é...a
alimentacao, €...0 desejo de ser igual a quem esta 14 fora..., [...].

PESQ: Mas inteligéncia eles tém?

P4: Eles tém inteligéncia, tem...mas ele...essa inteligéncia é brecada, por
exemplo: ele ndo pode explorar essa inteligéncia na totalidade...ele ajuda em
casa os pais, né, nas tarefas domésticas...é...tanto a mae...nas tarefas
domésticas, como ao pai no oficio...da...de sustentagdo...da casa, ndo €7 [...]
entdo aquele tempo que ela teria pra estudar... € o tempo pra brincar, ela tem
que ta ocupada com outra coisa porque se nao... ndo tem como comer, nao
tem como vestir, ndo tem como...td entendendo? Entdo eu acho que esses
fatores...econémicos, principalmente, ¢ a estrutura familiar interferem
demais na, na expressdo dessa cognicao.



Nota-se que, na concepcao dessas duas professoras, a alimentacdo desempenha
um papel vital no desenvolvimento da cognicao dos alunos, o que nos leva a refletir sobre a
teoria da “deficiéncia” cultural discutida por Soares (1997), onde ela também aborda essa
questdo. Nessa discussdo, esta autora (p.13) critica a posi¢ao assumida pelos partidarios do

“déficit” cultural que defendem a idéia de que:

“Esses alunos (de classes menos favorecidas) apresentariam desvantagens,
ou ‘déficits’, resultantes de problemas de ‘deficiéncia cultural’, ‘caréncia
cultural’ ou ‘privagdo cultural’; o meio em que vivem seria pobre nao s6 do
ponto de vista econdmico — dai a privagdo alimentar, a subnutricéo (grifo
meu), que teriam conseqiiéncias sobre a capacidade de aprendizagem — mas
também do ponto de vista cultural: um meio pobre em estimulos sensorios,
perceptivos e sociais, em oportunidades de contato com objetos culturais e
experiéncias variadas, pobre em situac¢des de interagdo e comunica¢do. Como
conseqiiéncia, a crianga (ou adolescente) proveniente desse meio apresentaria
“deficiéncias” afetivas, cognitivas e linglisticas, responsaveis por sua
incapacidade de aprender e por seu fracasso escolar” (grifo meu).

Defendendo a teoria do “déficit” cultural como fator interveniente na
aprendizagem dos alunos provenientes das classes menos favorecidas, podemos citar, além do
pensamento da P4, expresso anteriormente, o pensamento de P2, P3 e P5, conforme ilustrado

nos trechos abaixo.

PESQ: E a questdo cultural? Tu acha que eles sdo culturalmente também
“deficientes”?

P2: Culturalmente eu acredito que sim. Até mesmo a nossa cultura
brasileira...né?

PESQ: Tu acha que essa “deficiéncia” cultural deles ¢ por parte da familia
que eles vém?

P2: A familia influencia, é... a escola publica também..., ndo da abertura pra
1ss0, né?

PESQ: Tu acha que fora a questao da linguagem, a questao cultural...também
interfere? Existe uma “defici€éncia” cultural que de repente interfere na
aprendizagem na escola?

P3: Exis...te, essa questdo da cultura existe demais, é como eu te digo, a
gente tem que trabalhar o aluno mesmo, em todos os aspectos, eu como
professora de lingua portuguesa, por exemplo, quando eu trabalho portugués
com o inglés, eu trabalho em conjunto, entendeu, por exemplo, textos...eu
passo demais, leitura, converso, né, eu sinto necessidade nessa escola de
palestra que forme esses alunos, entendeu, que oriente, porque sao totalmente
desorientados mesmo, a coordenacdo fica pra morrer, a orientadora
educacional, ela sofre demais, ndo sabe como...por onde comegar, fica
perdida.



PESQ: Vocé acha que tem alguma relacdo, €...a condig@o social e econdmica
deles com a aprendizagem deles? Tem alguma coisa que interfere? Tem
alguma relacao?

P5: Tem. A econOmica, eu ndo sei, mas a social eu acho que tem, né? Porque
eles tém muita...desvantagem, né, em relagdo a quem tem, quem viaja, quem
tem material, quem tem tv a cabo, essas coisas, Internet, entdo...

Convém informar, ainda, que, para P5, o fator social relacionado a familia dos

alunos, também interfere bastante nessa aprendizagem.

PESQ: Vocé acha que tem muito a ver com a questdo mesmo de... de familia,
né?

P5: E, com a questdo de familia, exatamente. Uma vez eu...um rapaz aqui, eu
tinha aqui um colega que trabalhava no colégio X, era diretor de la. E eu
perguntando a ele um dia como é que estavam os alunos 1a no (X), ele disse:
“Professora, trabalhar no (X) ndo tem trabalho nenhum. L4 ndo é...porque eu
trabalho com o seu filho (eu tenho um filho estudando 14), porque o que eu
ensino 14 € o que ele vé em casa, é vocé botando ele pra estudar, é eles
fazendo as atividades, ¢ vocé correndo pra trabalhar, ¢ o, 0 nosso aluno la
normalmente sdo de pessoas formadas..., entdo quero é ver vocé fazer
alguma coisa (parte indecifravel), agora pra nds ndo tem problema nenhum
porque a gente sé reforca o que ele tem na casa dele que eu ndo tive.

PESQ: Ah, ta certo. Entao o aluno 14 ele é...participativo, ativo, né?

P5: Exatamente. Ele ta vendo que tem que, que trabalhar, que tem que correr
atras porque € assim que os pais estdo fazendo em casa...

PESQ: Aqui na escola publica termina sendo sé o professor, P5?

P5: E s6 o professor...o pai normalmente néo...ele...acho que porque nio sabe
ler, ndo 1€, isso..¢ muito distante a escola pra eles.

Voltando ao pensamento de Soares sobre a teoria da ‘“deficiéncia” cultural, ¢
importante mencionar que essa autora, juntamente com outros sociolinguistas, sobretudo
Labov (1972), defendem a idéia de que, em vez de possuirem uma cultura “deficiente”, os
alunos das camadas populares t€m, na realidade, uma cultura “diferente”. A pesquisa
sociolingiiistica mostra que a linguagem das camadas populares ¢, também, diferente da
linguagem socialmente prestigiada, mas ndo inferior nem deficiente. Este aspecto sera
abordado com mais detalhes no item 4.1.1.7. sobre as teorias da deficiéncia e das diferencas
lingtiisticas. A seguir, apresentamos os dados relacionados as crengas das professoras sobre o

papel da motivagao, tanto no ensino, como na aprendizagem dos alunos.

4.1.1.5 A motivacdo para aprender LE



Segundo Lightbown & Spada (1997, p. 39), uma grande quantidade de pesquisas
investiga o papel da motivacdo na aprendizagem de segunda lingua e, de um modo geral, as
descobertas mostram que ela est4 relacionada ao sucesso na aprendizagem, muita embora nao
se possa afirmar, com certeza, se ¢ a motivagdo que proporciona o sucesso na aprendizagem
ou se ¢ o sucesso na aprendizagem que proporciona a motivagao para aprender. Na opinido de
Ellis (2000, p. 75, 76), por exemplo, “essa motivacao, que envolve as atitudes e os estados
afetivos que influenciam o grau de esfor¢co que os aprendizes dedicam para aprender uma
segunda lingua, pode ser tanto causa como conseqiiéncia da aprendizagem, e pode também
variar de um momento para o outro, dependendo do contexto ou da tarefa de aprendizagem”.
Além disso, pode ser de varios tipos, como, por exemplo, instrumental, integrativa, de

resultado e intrinseca (Ibid, p.75).

No que se refere a concepgao das professoras desta pesquisa sobre o assunto, os
dados revelam que, de modo semelhante a Lightbown & Spada (ibid), todas elas concordam
com a relagdo existente entre motivagdo e sucesso na aprendizagem, como também
concordam que hd pouca motivagdo para a aprendizagem de inglés na escola publica. No
entanto, elas divergem no que se refere ao fato da motivacao para o aluno continuar estudando
a LE ser conseqiiéncia direta do seu sucesso em falar a lingua, idéia totalmente defendida por

P3 e P5, defendida parcialmente pela P2, mas ndo defendida por P1 e P4.

No caso da P2, ela acredita que a motivacdo ¢ conseqiiéncia ndo s6 do sucesso do
aluno em falar a lingua, mas também do seu sucesso nas outras habilidades lingiiisticas (ler,

ouvir, escrever), conforme pode ser visto abaixo.

PESQ: Do que ¢ que depende a motivagdo do aluno?

P2: Nao ¢ so do falar a lingua, acho que do escrever, porque eu acho que o
falar ai esta muito limitado, acho que também escrever aquela lingua, saber
ouvir também, né?

PESQ: Entdo qualquer habilidade que ele vier a aprender... € motivacdo pra
ele?

P2: Eu acredito que é assim...seria o ideal as quatro habilidades, pelo
menos...assim, o mais...uma pincelada de cada habilidade, vamos dizer
assim, né¢, mas ndo s6 uma, porque eu acho que limita muito.

PESQ: Entdo qualquer coisa que o aluno possa aprender, ja pode dar
motivagao pra ele ?

P2: Qualquer coisa? Depende da qualquer coisa.



PESQ: Eu digo assim..., qualquer coisa na lingua estrangeira, se ele sentir
que ta aprendendo, ele se sente motivado?

P2: Eu acredito que sim, eu acredito que sim.(Pausa) Mas também depende
de como ¢ passado pra ele, né?

PESQ: Certo.

Nesse caso, a motivagdo ¢ vista como conseqiiéncia da aprendizagem da lingua
como um todo, o que significa dizer que quando o aluno nao aprende ou quando o resultado
de sua aprendizagem ¢ insatisfatorio, hda uma grande tendéncia dele se desestimular,
aumentando ainda mais as suas chances de insucesso e conseqiiente evasdo da escola (cf.
geralmente denunciado pela midia), ou mesmo desisténcia definitiva dos estudos. As palavras
da P2 também revelam que, para ela, aprender uma lingua estrangeira ¢ aprender as quatro

habilidades lingiiisticas, embora isso seja algo dificil de acontecer na escola publica.

Ja P1 e P4 discordam totalmente dessa teoria porque acreditam que a motivagao
para o aluno continuar estudando a LE ¢ conseqiiéncia direta do grau de utilidade dessa lingua
na sua vida diaria, como também concordam P5 e P3, embora esta ltima concorde apenas

parcialmente. Para conferir, vejamos o que diz P1 abaixo.

PESQ: O inglés na escola publica deve se voltar pra qué?

P1: Uma coisa mais... mais pratica.

PESQ: Mais pratica. Entao seria mais a questao da fala, da lingua mesmo?
P1: E. Porque é...do que ela pode servir mais pra frente, porque essa coisa
“Ah, eu ndo vou aprender isso aqui porque eu ndo vou falar inglés”, né?
Quer dizer, ele ja parte do principio de que aquilo ndo vai ser necessario,
entdo, ... era necessario que a gente comecgasse a mostrar a lingua na parte
dela pratica mesmo, onde é que vocé vai usar, quando vocé vai trabalhar
com... com pessoas de fora, se vocé tiver essa perspectiva, ou de leitura,
certo? Vocé vai fazer um curso, precisa ter conhecimento da lingua. S6 que
aQUI, a perspectiva deles ndo é... fazer um curso de medicina, ndo ¢ uma
engenharia, ¢€... infelizmente, “catar lata”.

Em um outro momento da entrevista, quando questionada sobre quais deveriam
ser os objetivos de ensino de LE na escola publica, P1 reforgou ainda mais sua crenga de que
o ensino de LE na escola publica deveria se voltar para uma coisa mais pratica, mais

funcional.

PESQ: Quais devem ser os objetivos do ensino de LE na escola publica? O
inglés na escola publica deve se voltar pra qué?

P1: Acho que o conhecimento da cultura, né? Um pouco de gramatica... é... ,
a parte mais funcional da lingua... deveria ser isso.



PESQ: O que ¢ que tu chama da parte mais funcional da lingua?

P1: Eu acho que seria se a gente conseguisse voltar mais € .... com relagdo...
ao trabalho... funcional que eu digo assim....vocé trabalhar em com
computacdo, vocé trabalhar com... digitagdo, se vocé for usar um computador
que tem termos que ndo sejam acessiveis, que tenham noutra lingua...

PESQ: Ah, entdo tu td falando de motiva¢do instrumental, seria isso?
Direcionado para alguma coisa?

P1: Nao, tenta-se fazer isso, mas o que a gente coloca no planejamento ¢é
completamente diferente... € a gramatica normativa da lingua inglesa!

Pode-se inferir das palavras da P1 que ela se refere a um tipo especifico de
motivagdo que ¢ a instrumental (descrita anteriormente), motivagao esta que nao se insere no
tipo de ensino que ela desenvolve na escola publica, ou seja, o ensino da gramatica normativa
da lingua, conforme consta no planejamento geral. Nesse caso, o conhecimento adquirido
através desse tipo de ensino seria insuficiente para garantir, aos alunos, a realiza¢do dos seus

objetivos funcionais ou instrumentais, se este fosse o caso.

Observa-se, também, nas palavras finais dessa professora na primeira citagdo, a
sua crenca sobre a crenca de seus alunos a respeito da pouca utilidade e importincia do
conhecimento de uma lingua estrangeira para a sua vida, haja vista a falta de perspectiva de

uma vida melhor, como bem demonstra uma de suas alunas.

“Nao, eu ndo faco questio de estudar ndo, menino, eu vou sair daqui € vou
b b b
“catar lata”. Nao precisa de estudo pra isso”.

Nota-se que, além da falta de perspectiva, evidenciada também pela P3, as
palavras da aluna denunciam também uma situa¢ao de baixa auto-estima de que comumente
podem ser vitimas os alunos das escolas publicas, situacdo esta possivelmente influenciada
por um quadro deficitario em recursos e condi¢des apropriadas a aprendizagem em que essas
escolas geralmente se encontram, e como freqlientemente tem sido denunciado pela midia.
Dai talvez o porqué da P1 entender que o ensino de uma lingua estrangeira na escola publica
deveria se voltar para uma coisa mais pratica ¢ funcional, através do qual o aluno pudesse
perceber como, quando e onde utilizar o conhecimento da lingua em beneficio proprio. Desse
modo, seria possivel que a aprendizagem da LE tivesse mais sentido para o aluno, o que
implicaria em maior motivagdo. Por outro lado, um ensino superficial da lingua, com énfase

na gramatica normativa (cf. depoimento de P1 e P2 na entrevista), favoreceria o surgimento



de visdes bastante negativas, tanto em relacdo a figura e ao papel do professor, como em

relagdo a propria lingua, conforme se vé abaixo.

PESQ: Ai tu acha que ndo existe essa percepgao, essa no¢do do papel da LE,
¢ colocada no curriculo mais por colocar?

P1: Mais porque ta na LDB e ¢ exiGldo. Tanto que... ndés ndo temos nada
(referindo-se aos recursos).

PESQ: Entdo tu concorda que ndo tem prestigio nenhum, né, na escola
publica?

P1: Tem ndo. E o que eu falei pra vocé. Se tiver um curso...extra ...extra sala
de aula que os OUtros professores ndo t€m interesse € ninguém possa fazer...
“Bota o professor de inglés...ele pode faltar aula, tem nada nao”.

PESQ: Qual ¢ a visdo que tu acha do pessoal que compde a escola publica?
A visdo deles em relagdo ao ensino de inglés na escola publica?

P1: Encher lingiiica!

P4 também acredita que a motivagdo para o aluno continuar estudando a LE ¢
conseqiiéncia da utilidade ou necessidade dessa lingua para a vida do aluno, geralmente nao

percebida por ele. Vejamos o que ela diz sobre isso.

PESQ: A motivagdo para o aluno continuar aprendendo a LE seria
conseqiiéncia de qué pra ti?

P4: Da necessidade que ele comeca a enxergar..de usar essa lingua
estrangeira.

PESQ: Ah, sim. Entdo na escola publica, tu acha que eles, eles percebem
essa necessidade ou eles acham que ndo tem...

P4: Nio, a gente é que tem que estd lembrando toda hora, toda hora.

Nota-se que, semelhante ao pensamento da P1, também para P4, os alunos ndo
reconhecem a importancia dessa lingua (o inglés) para a vida deles, o que talvez possa
explicar, pelo menos em parte, o seu grande grau de desinteresse (ou falta de motivagao),
apontado também por essa professora, como fator responséavel pelo insucesso dos alunos, haja

13

vista que, para ela’’, “a motivagdo é a alavanca que move o interesse de qualquer aprendiz e
para qualquer tipo de conhecimento que se queira adquirir”. Vale salientar que a crenga dessas
duas professoras a respeito da crenga de seus alunos sobre a ndo importancia e necessidade do
conhecimento de uma lingua estrangeira (como o inglés) na vida deles foi também constatada
pelas outras professoras deste estudo (P2, P3 e P5), e isto nos permite imaginar a dificuldade
que deve ser ensinar essa disciplina a alunos sem motivo algum que justifique seu

engajamento na tarefa de aprendizagem. Para termos uma idéia melhor da questdo, vejamos

depoimento da P3, ao se referir a falta de perspectiva futura de seus alunos que, por sua vez,

4 Este pensamento da P4 foi expresso no espago reservado as observagdes, incluido no final do seu questionério.



pode também explicar o desinteresse dos mesmos em aprender uma lingua estrangeira na

escola.

P3: A maioria ndo pensa assim, é...chegar no segundo grau € ndo querer mais
nada, terminar o segundo grau “ndo, professora, ndo quero mais nada, pra
mim ja td bom demais”.

PESQ: A perspectiva ¢ muito pouca...

P3: Pouca. Pouca mesmo, a perspectiva deles, ndo tem assim...ndo vislumbra
uma coisa maior pra eles, entendeu, entdo ta faltando isso neles, quer dizer ,
eles ndo tém assim um horizonte belo, como eu ja tive demais, eu tive sonhos
mirabolantes, né, tudo ¢ uma questao de horizontes.

PESQ: E os meninos, tu acha que eles ndo tém sonhos?

P3: Nao tém sonhos, assim, a gente fica triste, ndo querem fazer vestibular...

Voltando ao pensamento da P4 sobre o assunto motivacao, ¢ possivel perceber,
em suas palavras abaixo, que, mesmo de forma implicita, ela se refere a dois tipos de
motivacgdo: a intrinseca e a extrinseca, onde a primeira estaria relacionada ao proprio interesse
do aluno, a vontade dele de aprender, ou seja, a motivacdo seria a propria aprendizagem da
lingua, cuja recompensa seria os sentimentos de competéncia e auto-determinagao, segundo
Edward Deci (1975, p.23), citado por Brown (1994, p.156). A segunda estaria mais
relacionada aos estimulos externos ou a recompensas externas, como dinheiro, prémio ou
nota, esta ultima representando simbolicamente o resultado da aprendizagem do aluno. Vale
acrescentar que a motivagdo extrinseca esta também relacionada a uma série de outros fatores,
como as condigdes da escola, as atitudes do professor (através de atividades que os alunos
gostem) e, sobretudo, aos fatores afetivos que, segundo opinido de McLaughlin (1987, p.51),
e com a qual concordo, desempenham um papel fundamental na aquisicdo de segunda lingua.
Sobre isso, vale a pena mencionar a hipotese do filtro afetivo que funciona como uma barreira
para a aquisi¢cdo da lingua, ou seja, “se este filtro estiver baixo, a informagao a ser adquirida
atinge o LAD (dispositivo de aquisi¢do da linguagem) e se torna competéncia adquirida; se o
filtro estiver alto, a informacdo ¢ bloqueada e ndo alcanga o LAD” (Ibid). Nesse caso, a

aprendizagem ndo ocorre.

PESQ: O sucesso na aprendizagem dos alunos esta muito relacionado a que
exatamente?

P4: Eu acho assim...fator...interesse ¢ a...e logicamente vocé tendo interesse,
vocé encontra motivagdo, sendo o interesse e a motivagdo, né? Agora, se o
aluno tem interesse, forcosamente ele vai ter ... a motivagdo, ele vai
encontrar a motivagdo; para aqueles que ndo tém interesse, a motivacao ja
fica por conta do professor...da escola em preparar ¢ chamar a atengio,
em...fazer um market...daquilo que ele quer dar, pra poder despertar o
interesse daqueles alunos que ndo tém interesse...



PESQ: Vocé acha que a falta de motivacdo dos alunos de escola publica tem
um pouco a ver com a estrutura da escola publica?
P4: Tem..., tem também.

Tomando por base a hipdtese do filtro afetivo, podemos concluir que quando a
aluna da P1 disse, anteriormente, que ndo precisa estudar porque vai sair da escola e “catar
lata”, é possivel que seu filtro afetivo esteja bastante alto, fazendo com que ela se feche
completamente a aprendizagem da LE. Krashen (apud McLaughlin, 1987, p.52) afirma que
quando o filtro afetivo estd alto, o aprendiz pode entender o que vé e 1€, mas a informacdo nao
atinge o LAD. E esta talvez venha a ser a situagdo de muitos alunos das escolas publicas,
juntamente com suas familias, que geralmente enfrentam problemas de ordem social e
econdmica (entre eles a fome, conforme explicitado pelas P2 e P4 anteriormente), que podem

favorecer o aumento desse filtro afetivo e, assim, impedir que a aprendizagem aconteca.

Observa-se, portanto, que para as professoras deste estudo, tanto a motivagao
intrinseca como a extrinseca, incluindo os fatores afetivos, desempenham um papel bastante
importante no processo ensino-aprendizagem de LE (como também de qualquer outra
disciplina), embora seja dificil dizer o grau de influéncia que cada uma realmente desempenha
nesse processo. Para P1, por exemplo, o aluno pode aprender em qualquer lugar, basta apenas
que ele assim queira, o que indica que, para essa professora, a motivacao intrinseca (aqui
relacionada ao fator interesse em aprender) teria um papel bem mais decisivo no processo. Por
outro lado, P5, ao afirmar ser impossivel aprender inglés na escola publica devido as
condi¢des deficitarias em que ela se encontra, demonstra dar a motivacdo extrinseca
(estimulos advindos da escola) uma importancia bem maior do que a intrinseca, embora ela
evidencie também que o desinteresse dos alunos (que esta relacionado a motivagao intrinseca)
¢ um dos fatores que muito contribui para o seu insucesso, ndo sé na aprendizagem de inglés,
mas também na aprendizagem das outras disciplinas do curriculo. A opinido desta professora
converge com o pensamento de Gremmo e Abe (1985, p.244), para quem a motivagao

intrinseca € aquilo que muitos alunos na escola secundaria (que seria o ensino fundamental II

no Brasil) ndo tém.

PESQ: Entdo tu acha que teus alunos aqui, eles ndo véem perspectiva
nenhuma em relagdo a LE?

Pl: E.. nem a nossa (referindo-se a lingua portuguesa), nem & lingua
estrangeira e nem outra coisa. Eles sdo desestimulados tanto... pro que €... a



matéria curricular que eles acham que é necessario, quanto na lingua
estrangeira que, pra eles, ndo serve de nada. Olhe, quando a gente foi
comparar com o indice de notas, as médias de quem passou € quem nao
passou, tem salas aqui...que s6 duas pessoas passaram; ai eu pensei que era
s6 inglés. Quando a gente foi comparar...foi geral...entdo esse nivel de, de...
de ndo aprendizagem, ele ndo t4 se dando s6 na minha matéria. Entdo eu
acho que ndo ¢ a questdo da matéria ser lingua estrangeira, ¢ a questdo do
que ta acontecendo com os alunos. E no meu caso € pior, porque as outras
tém até um certo sentido, mas lingua ndo tem néo.

P5: Vendo a realidade de todos os meus colegas que trabalham com
portugués, com matematica, com tudo, eu acho que é, que é generalizado
aquela...aquela apatia da, da escola, né, da, da aprendizagem do aluno, nio ¢é
s6 no inglés, ¢ em tudo; a gente fica ali corrigindo prova e, e vendo a
realidade em todas as disciplinas....

P5: Eu ndo sei se...se eu caio na histéria de que o aluno ndo estuda, mas eles
tém dificuldade, porque eles ndo estudam, ndo ¢? Eles ndo tém material ¢
além de ndo terem material, eles ndo tém...interesse, aquela...aquela garra
como que a gente tinha anti..., anteriormente....

P3 também demonstra concordar com os pensamentos de P1 e P5 e acrescenta que
os alunos geralmente ndo t€m consciéncia do seu papel na escola, dos seus direitos e deveres,
como também ndo tem consciéncia da importancia dessa instituicdo para a sua formacao, o

que explicaria também esse desinteresse ou falta de motivagdo para a lingua.

P3: Eu acho que muitos deles ndo sabem o que ¢ que tdo fazendo aqui,
entendeu, eu vejo assim, eles ndo tém...uma nogdo, olha como ¢é (os alunos
gritam na sala vizinha), né, quer dizer, eles acham que colégio ¢ bagunca,
muitos deles ndo tém a nogdo do que ¢ uma escola, ¢ como eu te digo, eles
ndo sabem o que € o dever, ndo sabem qual ¢ o direito deles na escola,
precisa trabalhar no aluno isso, mostrar o lugar dele, ele ta aqui por qué?, o
professor ¢ isso pra qué, ele orienta, o professor ndo s6 impde, ele orienta,
deixa a vontade pra ele conduzir seu pensamento, ele € livre, entdo sdo coisas
que o aluno precisa reconhecer, tudo ¢ falta de motivagdo nesse aspecto
assim da escola, né?

Acrescente-se ainda que, na visdo da P5, os alunos sdo também bastante imaturos e alienados,
0 que justificaria, pelo menos em parte, essa falta de consciéncia do seu papel e de sua

responsabilidade na escola, enfatizada pela P3.

PESQ: Vocé acha que os alunos tém conhecimento dessa importancia do
inglés pra vida deles?

P5: Pode ser que no segundo grau eles j4 pensem nisso, mas aqui ndo; no
primeiro grau, eles sdo0 muito infantis ainda...em termos de pensar em
emprego, em pensar...em profissdo, eles sdo muito alienados (grifo meu).



As palavras da P5 convergem, de certa forma, com o pensamento das professoras
no estudo de Rolim (1998), que também apontaram seus alunos como bastante imaturos para
avaliarem sua aprendizagem, seu professor, o método de ensino usado, ou os materiais, o0 que
parece demonstrar que essa imaturidade ¢ tipica dos alunos adolescentes das escolas publicas
de Fortaleza, e que ndo lhes permitem ter consciéncia do seu papel e de sua responsabilidade,

conforme alegado pela P3.

No que se refere as outras afirmativas do grupo, praticamente ndo ha divergéncias
de opinides. Trés professoras (P1, P2, P4) concordam totalmente que a inclusdo de material
cultural nas aulas de LE aumenta a motivacao do aluno para falar a lingua, enquanto as outras
duas (P3 e P5) concordam parcialmente, haja vista que, para elas, a motivacdo ndo se
restringe apenas a isso, como também nao se restringe ao fato de que a aprendizagem de LE
precisa ser divertida, conforme pensamento da P2 que, por sua vez, diverge do pensamento de
P1, P3, P4 e PS5, para quem a aprendizagem de LE, nem sempre, precisa ser divertida. Por
ultimo, todas as professoras, com excecao apenas da P4, consideram o inglés uma lingua facil,
motivo este que pode ser considerado motivador da aprendizagem, e ndo causa de

desinteresse dos alunos em aprender essa lingua na escola publica.

4.1.1.6 Aptidao para aprender LE

Neste grupo, apresentamos as crencas das professoras em relagdo a dois
importantes aspectos na aprendizagem de linguas: a aptidao para aprender e a idade ideal para

essa aprendizagem.

De acordo com os dados levantados, observamos que todas as professoras
acreditam que qualquer pessoa normal consegue aprender uma lingua estrangeira, o que
significa dizer que uma pessoa ndo precisa ter um dom especifico ou uma capacidade especial
para aprender uma lingua estrangeira, ao contrario do que pensam as professoras no estudo de
Felix (1998) e Horwitz (1987,1989). No entanto, P1, apesar de acreditar que todos podem

aprender, independentemente de dom, acredita também que sé conseguem se tornar



totalmente proficientes na LE, aqueles que t€m o dom para tal, ou seja, os que ndo t€ém dom
aprendem, mas ndo com tanta eficiéncia, agilidade e rapidez como aqueles que tém esse dom

para linguas.

PESQ: Essa questdo do dom, vocé acha que ¢ preciso ter dom para aprender
inglés?

P1: Nao, eu acho que pra aprender a lingua, qualquer pessoa pode aprender a
lingua, todo mundo fala portugués, tem que ter dom pra falar portugués?
Nao, agora no caso de uma lingua estrangeira, ¢ a questdo do... do sotaque,
né? Do saber falar, do, do accent, né?

PESQ: Do accent!

P1: Tem.....uma maneira de falar bem peculiar que pensa que vocé ¢ nativo,
quer dizer, a minha relagdo de aprender mesmo a lingua, ¢é saber falar, saber
ouvir, né? Saber...mas todo mundo pode aprender inglés, agora...vocé escuta
muita gente dizendo “They are” (referindo-se a prontincia ao pé da letra/ Dei
Ari/, ai doi! Eles sabem falar, mas eles nao...

PESQ: Entdo nao ¢ uma questdo de dom, né? Todo mundo pode aprender,
independente de dom?

P1: E, pode aprender a lingua, agora...ser o melhor mesmo, saber dominar a
lingua, ai eu acho que seja um dom, eu acho que seja um dom.

PESQ: Seja um dom, né? E o fato de ndo ter esse dom, impede de aprender a
lingua?

P1: N4o, ndo porque ai vocé também néo aprenderia outras coisas. E, porque
tem gente, vocé aprende a técnica, aprende a teoria, aprende a pratica, mas
talvez a tua totalidade, te d€ uma média, vocé aprendeu aquilo, mas vocé ndo
¢ tdo bom. Pra mim, o dom ¢ quando vocé ¢ muito bom. Todo mundo pode
aprender inglés, mas nem todo mundo sabe falar direito, consegue escutar...
PESQ: Tem mais facilidade..tem uns que o dom proporciona mais
facilidade, né?

Sobre esse assunto, existem, na literatura especializada na d4rea, vdrias
controvérsias. Krashen (1981, apud Skehan, 1989, p.40), por exemplo, que faz uma distingao
entre aprendizagem e aquisi¢ao, sugere que a aptidao € relevante apenas para a aprendizagem
e para as salas de aula, ou seja, em contexto de aprendizagem formal. Caroll (1981, apud
Skehan, 1989, p.39), por sua vez, defende a idéia de que a aptiddo lingiiistica ¢ inata e estavel,
podendo ser traduzida como uma caracteristica que alguns tém mais do que outros € que
aqueles que tém menos ndo podem fazer nada para modificar suas capacidades. Esse
argumento ¢ contestado por vdrios lingliistas aplicados, que véem a idéia como injusta e

pouco democratica, como também parece ser a opinido de Félix (1998, p.40), ao afirmar que:

“O fato de o professor acreditar que ha aprendizes que ndo sdo capazes, ou
pelo menos sdo menos capazes de aprender a LE do que outros, pode leva-lo
(o professor) a expectativas muito baixas quanto a aprendizagem desses
alunos. Como conseqiiéncia disso, ele pode, conscientemente ou nao, investir
pouco, ndo ter atencdo adequada ou deixar esse aluno de lado justamente



pela fraca atuacdo que ele julga que o aluno apresenta. Se o aluno vier entdo
a tomar consciéncia de que ‘ndo nasceu para isso’, pode-se imaginar que o
esfor¢o que empregara para aprender a LE sera praticamente zero”.

Conforme dito anteriormente, as professoras desta pesquisa ndo demonstram
acreditar na teoria da aptiddo lingiiistica, o que significa dizer que o seu pensamento, ao
contrario do pensamento de Caroll (Ibid), é bastante democratico e favoravel a idéia de que
outros fatores devem exercer influéncia na aprendizagem dos alunos, como a motivacao, as

condicdes sdcio-econdmica e social dos sujeitos, os fatores afetivos, etc.

Uma outra idéia defendida por todas as professoras desta pesquisa € que as
criancas aprendem LE melhor e mais rapido do que os adultos, embora P1 defenda um

aspecto um pouco diferente das demais.

P2, por exemplo, acha que as criangas tém maior facilidade de aprender uma LE

porque tudo € novo para elas, conforme pode se verificar abaixo.

P2: Porque a crianca ela td mais... é...mais...propicia, t4 mais aberta pra
receber o novo conhecimento, certo, enquanto que o aluno, ja... adolescente,
vamos dizer, ele ja tem assim um..., um conceito formado de lingua.

PESQ: Ele compara!

P2: Isso, a crianga nao, ele €..., ta aprendendo ali...assim...tudo é novo.

P4, por sua vez, acredita que os adolescentes e adultos t€ém mais dificuldade em
aprender uma LE porque eles comparam a estrutura gramatical da lingua materna, ao qual eles
j& foram expostos ao longo de varios anos na escola, com a estrutura gramatical da LE que
eles estdo aprendendo, o que ndo acontece com as criangas que estdo apenas iniciando a
aprendizagem formal da lingua materna e, assim, ainda ndo se preocupam em comparar as
duas linguas. Além disso, a curiosidade, que € uma caracteristica propria da crianga, faz com
que ela esteja em constante busca, que ela sinta vontade de descobrir o novo, aquilo que ela
ainda ndo conhece, no caso, uma outra lingua. Acrescenta-se, também, que a mente da crianga
estd mais livre das preocupacdes que, geralmente, um adulto e um adolescente tém, o que
aumenta sua capacidade de memoria e facilita a sua aprendizagem. Por conta disso, o ensino

de uma LE deveria comecar na 1? série do ensino fundamental, conforme opinido da P4.



P4: Eu acho que, que o adolescente e o adulto, ele vai ta sempre comparando
porque ta aprendendo a lingua portuguesa, ndao ¢? Ta certo? E o aluno...a
crianga ndo, vocé€ vai dando e aquilo € mais uma coisa nova, ¢ uma
curiosidade como ele descobrir...um exemplo, como € que se tampa...aquela
panela que ta toda enfeitada? Como ¢é que se...abre aquele cadeado? E uma
descoberta a mais pra ele; entdo, ele td& com a cabecinha mais livre...pra, pra
aprender, dai a gente concordar que deveria comegar...o ensino de lingua
estrangeira na escola publica..., também... a partir da 1* série...

PESQ: Logo porque eles também ndo tém... a gramatica da lingua
portuguesa pra poder comparar...

P4: Nao tém pra comparar...entdo, ele ndo ta preocupado, né? Tanto que a
gente escuta “a torto e a direita”: eu ndo sei nem portugués, como € que eu
vou aprender ingl€s, né?

PESQ: E. Tu acha que se comegasse com crianga, daria pra comegar com
oralidade direto?

P4: Daaaaaava. Dava.

PESQ: Eles teriam mais sucesso?

P4: Tem.... A...a memoria deles €... até a concentracdo, na hora que tem um
visual pra... contrabalancar, ai a, a memoria ¢ uma maravilha.

O pensamento da P4 parece convergir com a teoria do filtro afetivo de Krashen
(apud McLaughlin, 1987, p.54), uma vez que este autor afirma que as criangas atingem um
nivel mais alto de aprendizagem do que os adultos, devido a forca ou impacto desse filtro

.48 A
afetivo™” na fase da adolescéncia,

“isto ¢, as criangas tém uma vantagem no desenvolvimento da linguagem
porque seu filtro afetivo é mais baixo. Os aprendizes adultos, por outro lado,
provavelmente tém filtros afetivos mais altos por causa dos acontecimentos
que ocorrem na adolescéncia. (...) Infelizmente, os adolescentes tendem a
pensar que as outras pessoas Se preocupam com a mesma coisa que 0s
preocupa, ou seja, eles mesmos. Isto leva a um crescimento da auto-
consciéncia, a sentimentos de vulnerabilidade e a uma baixa auto-estima que,
conjuntamente, interferem na aprendizagem de linguas”.

Ja para P1, ndo ¢ a idade, ou seja, o fato de ser crianga, que faz com que um
aprendiz aprenda mais rapido, mas o fato da crian¢a ndo estar preocupada com a corre¢ao
gramatical da lingua para se comunicar, como geralmente acontece com os adolescentes e
adultos, e nem tampouco esta preocupada com a imagem que os outros venham a fazer dela e
de sua linguagem. Nesse caso, para P1, um adulto que esteja no mesmo nivel de
conhecimento da lingua materna que uma crianga, ou seja, que ainda esteja sendo
alfabetizado, pode aprender com a mesma velocidade e facilidade que uma crianga, conforme

podemos constatar em suas palavras abaixo.

* 0 filtro afetivo refere-se aos fatores afetivos que podem facilitar ou dificultar a aquisi¢do da lingua estrangeira.



PESQ: E...Criangas aprendem lingua estrangeira melhor e mais rapido do
que adolescente e adulto. Tu concorda em parte com isso. Por qué?

P1: Eu ja escutei muita gente dizendo que crianca aprende rapido porque ela
ndo tem muitas barreiras impostas, né? A barreira da lingua...Eu noto que
quando eu vou falar prum adulto que aquele simbolozinho com um pingo em
cima em inglés a gente pronuncia /ai/, né, ele s6 diz /i/, por qué? Porque ele
ja foi condicionado ha muito tempo a ler aquele simbolozinho com pauzinho
em cima /i/, e sente essa dificuldade, mas eu noto que alguns... conseguem
absorver isso. Logico que ndo € [...] a maioria, mas eu ndo acho que crianga
tem mais facilidade ndo. Eu acho isso um mito.

PESQ: Tu acha um mito?

P1: Eu acho. Eu conhego pessoas..., olha, eu trabalho, a tarde e a noite com
adultos, so6 adultos acima de 30 anos,... até... 55, 58 anos ¢ eles conseguem,
muitos me surpreendem, porque eles conseguem falar... e absorver esses
conhecimentos numa facilidade incrivel.

PESQ: E mesmo?

P1: E. E sdo pessoas semi-analfabetas. Sera que isso influencia?

PESQ: Entao poe a baixo a historia de que crianga aprende mais rapido?

P1: Pois é. Agora tem uma coisa...o nivel de leitura é... e fala, até na nossa
lingua portuguesa, ¢ deficiente. [...] Eles sdo empregados de fiacdo, de téxtil,
sdo... mulheres que trabalham, sdo castanheiras, trabalham em industria de
caju, de castanha de caju, entdo, elas ndo tém aquele nivel cultural de lingua
portuguesa muito impresso, elas conseguem absorver um pouco mais a
lingua estrangeira, porque ndo ta imposto regra demais... isso atrapalha
bastante.

PESQ: Entdo tu acha que a lingua portuguesa deles é deficiente?

P1: E. Mas eles conseguem aprender inglés e até a falar bem.

PESQ: Entdo uma crianga, no caso, que nao tem conhecimento [...] de regra
de portugués, [...] se fosse inserida no ensino de lingua inglesa, aprenderia
bem mais rapido, com mais facilidade?

P1: Eu tenho a impressao que sim. [...] Eu tenho...um pessoal nosso que foi
morar no Texas... e... as criangas, né, os adolescentes nao, [...] as criangas
conseguiram aprender inglés mais rapido: primeiro, elas néo tinham inibigao
para se comunicar, entdo, elas conseguiam se comunicar, os adolescentes ja
eram mais retraidos e segundo, as, as criangas ndo estavam freqiientando
escola...aqui, entdo, aquilo ali pra elas foi mais facil de aprender porque
ainda ndo tinha outra coisa, elas ja falavam portugués, porque dominavam a
lingua, e quando vocé aprende a lingua, ninguém ti d4 um dicionario nem
uma gramatica pra vocé falar, vocé€ aprende escutando e produzindo som e
repetindo, né? Entdo pra elas,...foi mais facil, ndo porque elas séo
criangas, mas porque ndo tinham uma barreira imposta... (grifo meu).

Nota-se que P1 ilustra seu pensamento com um exemplo extraido de sua propria
experiéncia de ensino (experiéncia profissional) que, nesse caso, ajudou a formar, nela, a
crenca de que ndo somente as criangas tém mais facilidade para aprender uma lingua
estrangeira, mas adultos também, embora esses devam ser analfabetos ou semi-analfabetos.
Assim sendo, para ela, ndo ¢ simplesmente a idade que contribui para uma melhor e mais
rapida aprendizagem, mas a possibilidade da interferéncia de uma lingua na outra. Vale

ressaltar que este relato da P1 serve também para comprovar que, como defendem varios



autores na literatura, entre eles Wenden (1986), Horwitz (1987, 1989) e Barcelos (1995), as

crengas t€m sua origem nas experiéncias anteriores dos sujeitos, como alunos ou professores.

4.1.1.7 Os aspectos dialetais: teoria da deficiéncia e das diferencas linguisticas

Neste grupo, listamos as crengas das professoras em relacdo a teoria das
deficiéncias e das diferengas lingiiisticas, retomando assim o assunto iniciado no final do item

4.1.14.

De acordo com os dados, a pesquisa revela que todas as professoras, com excegao
da P1, atribuem a “deficiéncia” em lingua materna, a dificuldade dos alunos em aprender uma
lingua estrangeira e acreditam que os alunos de escolas publicas, geralmente advindos de um
meio socio-econdmico pobre, geralmente falam e escrevem errado, e isso pode contribuir para
a nao aprendizagem da LE. P1, por sua vez, apesar de também achar que os alunos de escolas
publicas falam e escrevem errado, acredita que isso ndo tem nenhuma relagdo com a
aprendizagem deles em LE. Em outras palavras, ndo ¢ o fato dos alunos ndo saberem

portugués que os impede de aprenderem inglés.

PESQ: Tu acha que a dificuldade dos teus alunos em aprender inglés tem a
ver com alguma deficiéncia de lingua portuguesa deles?

P1: Nao.

PESQ: Tem ndo, né?

P1: Nio. As vezes eu acho que por ti tdo impressa a gramatica, a nossa
gramatica normativa, eles fazem muitas compara¢des com a gramatica
inglesa, entdo eles questionam muito e ndo aceitam, ja porque ja tem muito
tempo de imposicao, eles acham horrivel...adjetivo, feminino, masculino,...
¢...plural, né? Aquela histéria de na terceira pessoa do presente, as terceiras
pessoas se acrescentar um “s”, eles sempre confundem com portugués como
se fosse plural, e ndo como se fosse uma desinéncia do presente na terceira
pessoa. Entdo ele pega o verbo e coloca o verbo no plural. Eu digo “nao, isso

(I3

aqui tem o “s” que € a desinéncia verbal dele no presente... Isso confunde.

Observa-se, nas palavras da P1, que ela atribui a dificuldade dos alunos em
aprender a LE (L2) a comparagdo que eles fazem da gramatica da lingua materna (L1), que
eles nao sabem muito bem, com a gramatica da L2 (conforme também pensa a P4), ou seja, os

alunos tendem a transferir o que eles ja conhecem da L1 para a L2, o que explicaria os erros



geralmente cometidos pelos alunos na L2, como € o caso do ““s” nos verbos de terceira pessoa
do singular no presente do indicativo na L2 (inglés), que os alunos geralmente encaram como

marca de plural, conforme ilustrado pela P1 acima.

Uma outra comparagdo que os alunos geralmente fazem e que provoca problemas
na compreensao da L2, diz respeito a parte fonologica da lingua. Segundo P1, os alunos
tendem a pronunciar as palavras em inglés como se as estivessem pronunciando em
portugués, ou seja, eles desconhecem que ha diferencas de som de uma lingua para outra,

conforme demonstrado abaixo, e conforme também constatado na pesquisa de Leffa (1991).

P1: O som, a questdo do som, o simbolo, aquele que a gente chama aqui de
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a”, se vocé coloca em inglés e falar alguma palavra que a pronuncia seja
/ei/, ai ...“mas professora”, ah...qual foi a palavra que eu li...ah, “nove”, um
exemplo, né, que é o “nine”, ai eles dizem ¢ “nini” , eu digo “N&o”, /nain/,
mas ndo pode € “i”, é, mas a pronuncia...ele € i, mas a pronuncia € /ai/, ai, pra
entrar, demora mais um pouquinho, por qué? Porque ele ja incutiu....

PESQ: Como apple.

P1: E, apple. Nio é /apli/, né? E /apli/ toda vez. Apple, ai, demora...um certo
tempo pra ele assumir isso.

P4 concorda com P1 e sugere que as aulas de LE deveriam contemplar a parte
fonologica da lingua (nem que fossem umas pinceladas) como forma de mostrar aos alunos as
diferencas entre as duas linguas e diminuir, assim, as dificuldades dos alunos a esse respeito.
O pensamento dessas duas professoras se assemelha, de certa forma, ao pensamento de outras
duas professoras da pesquisa de Félix (1998), que expressaram posicionamento de que os
alunos deveriam aprender o sistema de sons da lingua logo no inicio da instru¢ao, juntamente

com a transcri¢ao fonética.

PESQ: Mas vocé acha que deveria contemplar essa questao fonologica?
P4: Eu acho que deveria..ndo na sua abrangéncia total, mas...s0 as
pinceladas, por exemplo, o “th”, né¢? O ... 0 “j” ...

O pensamento da P4 sobre a importancia de se inserir o ensino de fonética nas
aulas de LE tem origem na sua propria experiéncia como aluna, conforme pensamento
defendido por Pajares (1992, p.311), e na sua lembranga de uma professora, de quem ela
recebeu o conhecimento que hoje ela julga ser necessario transmitir aos seus proprios alunos,
conforme podemos verificar a seguir. Essa lembranga, por sua vez, converge com a idéia

defendida por Nespor (1987, p.320), quando ele diz que alguma experi€ncia importante ou



algum professor particularmente influente produz uma memoria episddica ricamente

detalhada que servird mais tarde de inspiragdo e parametro para as proprias praticas de ensino.

“Quando eu comecei a estudar inglés, foi na...o que corresponde hoje a 7
série, né? Eu fazia...o segundo ginasial...entdo, a professora vinha...até¢ dos
Estados Unidos, e ela comecou a dar... fonética...quer dizer, ndo na integra,
né, mas ela deu... aquela abertura todinha das vogais, como era... as
consoantes, os, os digrafos, td& entendendo? Entdo, ndo foi tdo dificil
vocé...ali ela, a medida que ela ia dando, ela ia associando o..., como € que a
gente diz..., no didlogo, ta entendendo? Aparecia aquela palavrinha com
aquele som: ‘oh, vamos treinar, vamos ver isso aqui...”. Nos livros de hoje,
isso ndo é contemplado de maneira nenhuma...”.

Ainda sobre a questdo da “deficiéncia” lingiiistica dos alunos, defendida por todas
as professoras, convém observar a opinido da P1 que a atribui ndo somente aos alunos de
escolas publicas, mas também aos alunos de escolas particulares. Na realidade, P1 acredita
que todo adolescente, independente de classe social, fala errado porque gosta de agredir, de
ser do contra, muito embora essa caracteristica seja mais forte nos alunos de escolas publicas

que aprendem o correto e continuam falando o errado.

P1: Hoje, pra mim, eles (os alunos) fazem tudo errado, tanto quem... quem
tem um meio social melhor, quem vive em um meio social melhor...

PESQ: Entdo ndo é uma questao de classe social, € uma questio que é todo
mundo?

P1: E a faixa etaria, é muita giria; eles gostam de falar errado, ¢ a forma de
ser adolescente, de... aquela historia de agredir, de ser contra, ¢ se vocé€ for
num colégio, as vezes eu vou pegar minha sobrinha 14 no colégio particular e
eu escuto as conversas e elas falam errado, ¢ impressionante!

PESQ: Entdo ndo ¢ s6 aluno de escola publica que fala errado?

P1: Nao... Agora, o de escola publica, ele aprende o certo, mas ele continua
falando errado porque quer.

Convém observar também o pensamento da P5, ao deixar bastante claro que seus
alunos nao sabem portugués, e da P2, ao deixar claro que esta também ¢ a opinido dos outros

professores da sua escola.

P5: Eu as vezes, eu fico...porque...cles tém dificuldade de saber o que ¢
pronome, o que ¢ verbo, eu acho que eles ndo sabem portugués... entdo, eles,
eles dificilmente descobrem, eles ndo sabem o que é...viu? Acho que ¢
porque eles ndo sabem portugués.

PESQ: Entdo vocé acha que a dificuldade que eles t€ém em aprender inglés ¢é
porque eles ndo sabem portugués?

P5: E...Eu acho que ja vem da deficiéncia da lingua mée.



PESQ: Os outros professores, diretores, como € que tu sente a forma deles
pensarem em relagdo ao ensino de inglé€s na escola publica?
P2: Eu acho que eles ndo dao a importancia que deveria...ter. Eles até me
questionam assim, os outros professores...como ¢ que tu consegue ensinar
inglés pra esses meninos que nao sabem nem portugués? Como é€...qual ¢ a
magica que tu faz? Ai os diretores eu noto que também ndo tém muito
empenho também, assim, ndo tém muito esfor¢o da parte deles ndo, eu
acredito que nao.

De acordo com o que diz a literatura da area, o pensamento dos professores, que

alegam ser a linguagem dos alunos das escolas publicas errada, pode ser interpretado como
exemplo de uma visao bastante limitada do que seja linguagem, uma vez que, para eles, saber
uma lingua ¢ conhecer e saber empregar corretamente as regras gramaticais da lingua

padrao/culta, conforme pode ser visto, também, nas palavras destacadas da P2.

PESQ: O que que tu chama de aprender portugués direito? Seria o qué?

P2: Como usar as regras gramaticais, o falar corretamente, escrever
corretamente, pelo menos, assim, o basico, é o basico. [...].

PESQ: Tu acha que eles comparam muito a gramatica do portugués com a
gramatica do inglés?

P2: Eu acho que a comparagdo talvez nao tenha muito porque eles ndo
tém...assim..., muito, NA0 sabem muito gramatica pra poder comparar
uma com a outra, ndo sabe a gramatica do portugués, vamos dizer, pra
comparar com a do inglés (grifo meu).

No entanto, segundo Terra (1997, p.80), “saber uma lingua ¢ algo muito maior do
que ter no¢ao das normas gramaticais impostas pela comunidade, do que decorar regras
gramaticais e listas de palavras”, “ou do que saber fazer algumas analises morfologicas e
sintaticas” (Possenti, 2000, p.30), ou seja, ¢ ser capaz de acionar um saber inato, que ¢ a
capacidade humana da linguagem, que impede todo e qualquer falante normal do portugués,
inclusive as criangas pequenas, de dizer “sapato 0”, por exemplo, em vez de “o sapato” ou de

dizer “eu viajei amanha”, em vez de “eu viajei ontem”. Conhecer uma lingua ¢, pois,

“Ser capaz de compreender de modo satisfatorio aquilo que ouvimos ou
lemos, de reconhecer as variantes lingiiisticas, identificando o papel social
desempenhado pelas pessoas que interagem num processo comunicativo; é
saber comunicar-se com interlocutores variados, em situagOes variadas, sobre
assuntos variados” (Terra, p.80).

Também para esse autor (ibid, p.81), “a linguagem humana ¢ uma dadiva que nos
foi dada. O que precisamos € ter as condigdes necessarias para que ela se desenvolva”, pois,
segundo Perini (2002, p.13), “qualquer falante de portugués (aqui eu acrescentaria de

qualquer lingua) possui um conhecimento implicito altamente elaborado da lingua, muito



embora ndo seja capaz de explicitar esse conhecimento”. Assim sendo, o pensamento das
professoras, que julgam a linguagem dos seus alunos errada, pode ser interpretado de trés
maneiras: a primeira, como conseqiiéncia de uma pratica escolar que hd anos enfatiza e
prioriza o ensino da gramatica normativa da lingua padrdo (a partir da idéia de que ndo
conhecemos a nossa lingua) e a supremacia dessa lingua sobre as demais variedades
lingiiisticas; a segunda, como influéncia da sociedade que, através da midia, promulga as
diferengas sociais a partir do tipo de linguagem utilizada pelos individuos na sociedade®; ¢ a
terceira, como reflexo do pensamento de um grupo de falantes (no caso o grupo das
professoras), que julga a fala dos outros a partir da sua e acabam considerando que a diferenca

¢ um defeito ou um erro (Possenti, 2000, p.29).

Por outro lado, hd também de se considerar que, ultimamente, talvez por
influéncia da lingiiistica e da sociolingliistica, as escolas t€ém despertado para uma visao de
linguagem um pouco mais ampla, que se reflete no uso de livros didaticos de lingua
portuguesa que ensinam ndo sO as estruturas gramaticais da lingua, mas também a
compreensdo e interpretacao de textos, a partir de uma nova concepcao de lingua enquanto

comunicacao, conforme demonstra P4.

P4: Por exemplo, quando a gente pega os livros...normalmente eles seguem
um, um padrdo gramatical, né, ¢ também...textual.... Quando vocé, agora os
livros de lingua portuguesa ja tdo..., ja tdo mais ou menos de acordo com a,
com o que...preconiza a lingiiistica moderna, ja tdo..., ndo tdo mais dando
muita énfase aquela ... aquela concordancia nominal, aquela concordancia...
essa gramatica, né? Entdo elas... tdo dando mais énfase a compreensio
textual, ao, ao fator comunicacdo, né? O que é que o autor quis passar, que
tipo de insinuagdo ele fez... essa historia toda né?

PESQ: Interpretacdo?

P4: E.

No entanto, P4 também diz que os livros em lingua inglesa, ao contrario do que ja
fazem os livros de lingua portuguesa, ainda enfatizam bastante as estruturas gramaticais da

lingua, e como ha uma diferenca entre a estrutura gramatical da lingua portuguesa e da lingua

¥ 0O dialeto popular seria errado, feio, inaceitavel, e estaria relacionado as classes sociais de menor poder
aquisitivo, enquanto a norma culta padrio (a unica aceita como legitima) seria a linguagem mais correta, mais
bonita, e estaria relacionada as classes sociais de maior poder economico.



inglesa, o professor termina sendo levado a fazer a comparacao entre as duas linguas, como

também fazem os alunos, refor¢cando, novamente, essa questao da gramatica.

“E quando a gente vai estudar um texto de lingua inglesa, eles t€m a
preocupacdo com a, a perfeicdo gramatical..., né? Ai, ha um
descompasso...ndo ¢é? Ha um descompasso também na nossa
estrutura...gramatical e na estrutura gramatical da lingua estrangeira... ¢ eles
estdo fadados a fazerem a comparagdo...c a gente tem que de vez em quando
escorregar e fazer a comparagdo também”.

Observa-se, porém, que P4, consciente de que ndo deve limitar o ensino da lingua
inglesa aos aspectos formais, sugere uma metodologia diferente, em que o professor ensine a
estrutura sem deixar transparecer que estd ensinando gramatica. Para ela, esta seria uma
maneira do aluno aprender a lingua de uma maneira mais natural e, acima de tudo, de impedir

que o aluno fique comparando sua lingua materna com a lingua estrangeira.

PESQ: Entdo a questdo € porque o aluno, ele compara...a gramatica do inglés
com a gramatica do portugués?

P4: Com a gramatica do portugués, é. Entdo eu acho assim..que o
professor..., eu tenho até... nas minhas anota¢des desse ano..., toda aula eu
faco uma anotagdozinha,... ai eu tava dizendo o seguinte...que..., quando a
gente fosse dar as séries iniciais, a gente nunca falar, por exemplo...de
sujeito, ndo ¢é? De verbo, né? A gente sempre falar da...qual a agdo? Ou
entdo..., adequar...essa palavra aqui estd de acordo com essa, sem precisar
dizer exatamente quem é...porque se eu falar...sujeito, predicado ou entdo
substantivo, adjetivo, isso aquilo outro..., eu vou ter que dizer... um dia, mas
depois que ele aprender tudinho, ai eu vou dizer que essa palavra aqui
corresponde a, a nossa palavra X em portugués que é...

PESQ: Nao iniciar logo com aqueles termos de gramatica que...ndo tem
menor necessidade...né?

P4: N3o, ndo tem.

Uma outra interpretacdo dada ao pensamento das professoras de que seus alunos
ndo sabem portugués e, por isso, podem ter dificuldades para aprender inglés ¢ que este

pensamento ¢ resultado de um preconceito lingiiistico que, segundo Bagno (1999, p.40),

“Se baseia na crenga de que sO existe uma Unica lingua portuguesa digna
deste nome e que seria a lingua ensinada nas escolas, explicada nas
gramaticas e catalogada nos dicionarios. Qualquer manifestagdo lingiiistica
que escape desse triangulo escola-gramatica-dicionario € considerada, sob a
otica do preconceito lingliistico, ‘errada, feia, estropiada, rudimentar,
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deficiente’, e ndo ¢ raro a gente ouvir que ‘isso ndo ¢ portugués’”.



Também para esse autor (ibid, p. 43), “o preconceito lingiiistico ¢ resultado de um
preconceito social, haja vista ser freqiiente a sociedade taxar a linguagem das camadas sociais
superiores como melhor e mais correta do que a linguagem das classes sociais inferiores, o
que significa dizer que o problema nao esta naquilo que se fala, mas em quem fala o qué”. Em
outras palavras, o preconceito ¢ muito mais contra a pessoa que fala do que contra a propria

fala dessa pessoa.

Verificando a fala da P1 sobre o assunto, verificamos que ela ndo faz diferenca
entre a linguagem dos alunos das escolas publicas (de uma classe social mais baixa) e a
linguagem dos alunos das escolas particulares (de uma classe social mais alta), o que significa
dizer que ela ndo expressa o preconceito social mencionado por Bagno. No entanto, pode-se
dizer que ela, juntamente com as outras professoras, manifesta preconceito lingiiistico, uma
vez que ela considera errada todo e qualquer linguagem que se afasta da norma-padrio, mais
precisamente a linguagem dos adolescentes ou de pessoas analfabetas ou semi-analfabetas.
Nesse caso, pode-se considerar que o pensamento das professoras a esse respeito também
reflete um pouco o seu desconhecimento de temas importantes e necessarios ao seu trabalho
docente, temas esses que, provavelmente, ndo devem ter sido discutidos durante a sua
formagdo académica e, muito menos, em cursos de reciclagem, haja vista que as professoras
ndo tém participado de cursos dessa natureza ultimamente™, o que vem reforgar a idéia de que
a formacdo do professor tem um papel importante na determinacdo de suas crengas e,
conseqlientemente, nas suas atitudes didatico-metodologicas em sala de aula, ou mesmo fora
dela. Convém informar, porém, que a falta de tempo das professoras, resultado de uma carga
horaria de trabalho excessiva (dois turnos de trabalho em sala de aula), pode também se
constituir um obstaculo a essa formacao que, por sua vez, ndo ¢ oferecida aos professores de

LE da rede publica municipal de ensino de Fortaleza.

A situacdo descrita acima estd totalmente de acordo com o pensamento de Soares

(1997, p. 70 e 71) quando ela diz que:

“A teoria das diferencas lingiiisticas, em oposig¢do a teoria da deficiéncia
lingiiistica, ainda ndo ¢ suficientemente conhecida e assimilada pelos
professores, de modo que o preconceito contra as variedades lingliisticas que

> Conforme pode ser verificado na se¢io 1.5, referente a descrigdo dos sujeitos da pesquisa.



se afastam da variedade de prestigio estd, em geral, tdo profundamente
internalizado neles que impede uma compreensdo adequada dos problemas
de linguagem com que as classes populares se defrontam na escola,
compreensdo de que poderiam resultar tentativas metodologicas
fundamentadas em principios lingiiisticos e sociolingiiisticos, que as
tornariam menos preconceituosas e mais eficazes”.

Para finalizar esta se¢do, vale ressaltar que a teoria das diferencas lingliisticas,
defendida, sobretudo por Labov (1972), ndo prega o desprezo as regras da gramatica
normativa ou ao ensino da lingua padrdo nas escolas, nem tampouco apoia um laisser-faire
lingiiistico, como diz P4 na citacdo abaixo, mas enfatiza o respeito as diferengas, ndo so
lingliisticas, como também sociais, econdmicas e culturais, respeito este que pode ser um

passo inicial para o favorecimento do processo ensino-aprendizagem de linguas.

P4: Eu acho que aprender portugués é vocé...ndo agredir muito a gramatica...
e principalmente vocé saber se comunicar, né? Principalmente vocé saber se
comunicar. Agora... ndo pode também...enterrar a gramatica. Ndo, ndo se
pode. Eu ndo concordo muito com a lingiiistica na hora que ela diz assim:
“vocé pode dizer de qualquer jeito... ndo pode! Mas me diga uma coisa, vocé
nunca vai escrever um documento? ... Vocé nunca vai prestar um concurso
onde as, as exigéncias sdo as exigé€ncias gramaticais? Entdo vocé ndo pode
desprezar...

PESQ: A gramatica.

P4: Nao pode.

Por outro lado, ¢ possivel compreender esse pensamento da P4, ao julgar
importante e necessario o ensino da lingua padrdo nas escolas publicas, como forma de
proporcionar aos alunos as condigdes necessarias para que eles possam competir, igualmente,
no mercado de trabalho, ou mesmo como diz Soares (1997, p.74), de instrumentalizar o aluno
com o dialeto de prestigio para que ele adquira condi¢cdes de participagdo na luta contra as
desigualdades inerentes a estrutura social brasileira, ou ainda, para que ele adquira o pré-
requisito para varias situagdes, sobretudo para obtencdo de alguns tipos de emprego e para
aprovacdo em concursos publicos, inclusive no vestibular, objetivo da grande maioria da

populagio estudantil de classe média e alta brasileira®.

4.1.1.8. As estratégias de aprendizagem de lingua

31 Segundo P1, P3 e P5, alunos de escolas publicas, ao contrario da maioria dos estudantes das escolas
particulares, ndo tém objetivo de fazer vestibular, ou seja, de prosseguir nos estudos. A maioria pretende apenas
terminar o ensino-médio.



Neste grupo, analisamos as crengas das professoras em relagdo as estratégias que

elas acreditam serem necessarias para facilitar a aprendizagem de LE (inglés) dos alunos.

No que se refere a necessidade de passar algum tempo no pais onde se fala a LE
para aprendé-la, todas as professoras foram unanimes em responder, no questionario, que iSso
ndo se faz necessario, ou seja, que € possivel aprender inglés aqui também, muito embora, na
entrevista, P1 e P2 tenham mencionado os beneficios que a aprendizagem no pais da lingua
alvo poderia trazer ao aluno. P1, por exemplo, disse que a experiéncia no pais de lingua alvo
agilizaria e facilitaria a aprendizagem da lingua, enquanto P2 disse que esta experiéncia seria
ideal, considerando que o pais da lingua-alvo funcionaria como uma espécie de laboratorio
para o aluno, apds ele ter terminado seus estudos aqui. Também para ela, esta seria uma forma
de mergulhar na cultura daquele pais, ver as coisas ao vivo, muito embora ela acrescente que
somente isso ndo seria suficiente para o aluno aprender bem a lingua, uma vez que caberia a
ele muito esfor¢o e empenho, ou talvez muito “estudo, dedica¢do, motivagdo, e uso de
estratégias de aprendizagem”, como diz Félix (1998, p. 41). Nesse aspecto, ela demonstra
concordar com o pensamento de Krashen (1982) que, como explicitado no referencial tedrico
deste estudo, aponta a necessidade de algum conhecimento prévio da lingua, a fim de evitar

que o aprendiz perceba a fala dos falantes nativos como “ruidos”.

A opinido das professoras foi praticamente unanime, também, no que se refere a
aprendizagem com professor nativo. Com excecdo apenas da PS5, que considera a
aprendizagem com professor nativo, em parte, melhor, todas as outras professoras defendem a
idéia de que ¢ totalmente possivel aprender com professor brasileiro, tanto que esta foi a
maneira como elas aprenderam. E possivel, pois, entender esta crenga como resultado da
experiéncia de aprendizagem delas com professor nao nativo. No entanto, apesar da PS5
concordar, em parte, que a aprendizagem de LE ¢ melhor com professor nativo, ela também
ressalta a possibilidade de aprendizagem com professores ndo-nativos, caso o aluno se aplique

nos estudos.

P5: [...] Mas eu acho que se vocé ndo tiver um professor nativo e vocé
estudar, se aplicar ao estudo, vocé aprende também.
PESQ: Vocé aprende, independente de ser nativo.



P5: E.

Em relagdo a necessidade do aluno repetir e praticar muito com fitas de audio e
video como estratégia para melhor aprender ingl€s, mais uma vez as professoras demonstram
convergir em suas opinides. Todas julgam essa estratégia importante, muito embora elas
ressaltem, com excecdo apenas da P2, que esta ndo deve ser a unica estratégia utilizada pelo
aluno para aprender a LE. Como diz P4, outros recursos, como um filme de video, por
exemplo, em que o aluno possa associar 0 som com a imagem, seria também bastante util, se

bem aproveitado pelo professor.

PESQ: Muito bem. Essa questio da repeticio? E..vocé disse que é
necessario que o aluno repita e pratique muito com fitas de audio e video.
Vocé colocou concordo em parte. Como € que funciona isso?

P4: E, eu ndo posso usar s6 esse recurso. Por exemplo, se eu tiver...6...um
video, 6timo, uma fita...onde eu possa escutar o nativo, 6timo, se eu tiver um
filme, né¢, um video onde eu possa, onde o aluno possa escutar...e, ¢
associar...a palavra ou, ou ... a expressdo, aquilo, a acdo que esta sendo
desenvolvida, que esta sendo exibida, diz logo,... ndo é? Porque ele vai ter
oportunidade de gravar...agora o professor também tem que dar a
participagdo dele..., ele tem que repetir bastante, até porque ele nao
pode...deixar de fazer isso porque se ndo ele ndo vai poder avaliar se o aluno
ndo aprendeu, deixou de aprender, ou aprendeu razoavelmente, como ¢ que
esta, se ele pode avangar, se ele pode recuar, né?

Observa-se que o pensamento das professoras a esse respeito ndo se limita apenas
ao uso de uma metodologia ou de uma estratégia. Ao contrario, percebe-se que elas entendem
que, para ensinar uma lingua, ¢ aconselhavel o uso de vérias estratégias e varios recursos, o
que pode significar uma certa consciéncia das professoras de que ¢ preciso diversificar as
aulas para motivar e atrair mais a aten¢@o dos alunos. Por outro lado, como ndo se investiga,
neste estudo, o comportamento das professoras em servigo, ndo se sabe se esta crenga ¢
realmente posta em pratica ou se fica restrita apenas ao nivel do discurso, conforme o
pensamento de Barcelos (1995, p.50) de que as crengas nem sempre influenciam diretamente
as estratégias da aprendizagem (e eu acrescentaria de ensino), ou seja, de que as nossas
atitudes nem sempre correspondem aquilo em que acreditamos. No entanto, € possivel
imaginar que a deficiéncia de recursos e os diversos problemas enfrentados pelas professoras
no seu dia a dia na escola (como mencionado nas entrevistas), possam ser empecilho para o
uso de diferentes estratégias de ensino. Assim, ¢ mais provavel que, embora contra sua
vontade, sua metodologia termine restringindo-se ao uso do quadro de giz e a pratica

repetitiva das estruturas gramaticais e lexicais da lingua.



Quanto a ultima afirmativa deste grupo, as professoras sdo unanimes em acreditar
que o aluno deve tentar dizer alguma coisa na lingua estrangeira, mesmo que ndo o faca
corretamente, o que demonstra a crenga de que os erros fazem parte da aprendizagem. Esta
crenga foi também constatada por Horwitz (1985, p. 337) ao final do seu curso de métodos
para professores de lingua estrangeira na universidade do Texas, em Austin. No entanto, esta
autora ressalta que no primeiro contato desses professores com o BALLI (instrumento ja
mencionado anteriormente e utilizado por essa autora no seu curso), eles demonstraram ter
uma crenca diferente, ou seja, eles acreditavam que o aluno ndo deveria dizer nada na LE, a
menos que o fizesse corretamente. No entanto, vale chamar a atengdo, mais uma vez, para o
fato de que, nem sempre, aquilo em que se acredita esta diretamente de acordo com o que se
faz na pratica (cf. pensamento de Barcelos, expresso no referencial tedrico), o que significa
dizer que a crenca desses professores, bem como a crenga das professoras deste estudo, pode
ndo corresponder as suas atitudes em relagdo aos alunos e as suas estratégias de ensino. O
professor pode, por exemplo, achar que seu aluno deve procurar falar na lingua alvo, mas
corrigi-lo a cada iniciativa, demonstrando, com isso, uma certa incoeréncia entre a sua crenga
e a sua atitude. Por outro lado, essa crenca pode também representar a forma do professor
observar as dificuldades do aluno em relagdo a lingua e, a partir dai, tentar sana-las,

favorecendo, entdo, a aprendizagem.

4.1.1.9 A natureza da aprendizagem de lingua (habilidades linglisticas)

Neste ultimo grupo, analisamos as crengas das professoras a respeito da natureza
da aprendizagem de lingua estrangeira, procurando identificar as habilidades que, para as
professoras, devem ser trabalhadas na escola publica e que devem ou ndo ser enfatizadas, haja
vista que, dependendo do contexto da aprendizagem, uma determinada habilidade pode ser

priorizada em detrimento de outra.

Primeiramente, os dados revelam que aprender uma lingua estrangeira ¢, na

concepcao de todas as professoras, aprender as quatro habilidades lingiiisticas, ou seja,



aprender a ler, escrever, ouvir e falar essa lingua. No entanto, considerando as dificuldades do
contexto’” das escolas publicas em que as professoras atuam, como ja falado no decorrer deste
trabalho, nem todas essas habilidades sdo possiveis de ser trabalhadas e postas em pratica de
forma satisfatéria, como ¢ o caso da habilidade de fala que, apesar de ser, para todas as
professoras, bastante importante na aprendizagem de uma LE, é também considerada inviavel
no atual contexto escolar. Apenas P3 concorda, em parte, que o ensino de inglés na escola
publica deve enfatizar, sobretudo, a habilidade de fala. As outras professoras discordam desta
afirmativa. No entanto, ¢ preciso esclarecer que, para P3, os alunos se sentem mais motivados
quando se véem falando a lingua (conforme discutido no item 4.1.1.5), dai porque ela achar
que, apesar das dificuldades em se trabalhar essa habilidade, ela deve procurar meios de
colocé-la em pratica. Isso demonstra também a preocupacao da professora em ensinar aquilo

que desperta o interesse dos alunos. Vejamos o depoimento desta professora a esse respeito.

P3: Eles ndo se véem falando a lingua, entio eles nao tém...quando os alunos
véem...oh, eu t6 dando uma aula pra eles de um texto que eu comeco a falar
do texto, eles se interessam porque eles querem entender o que tem ali,
entendeu, € a0 mesmo tempo eu vejo a vontade deles aprenderem, entdo eles
ficam tudo no maior siléncio porque eles querem saber ...e acham bonito,
entendeu, e eles gostam de falar porque vocé ter uma aula toda de prontncia,
pedindo pra repetir, pedindo pra repetir, eles gostam também, em coro todo
mundo fala, a maioria né, entdo eu vejo assim, eles sdo motivados a verem
inglés assim na forma da oralidade, entendeu, como se fala, entendeu...a
forma como ¢é que € escrita, exatamente essa questdo de que a gente escreve
de um jeito, fala de outro eles acham interessante...

PESQ: Entdo tu acha que se a aula fosse voltada para o aspecto da fala, eles
se interessariam mais?

P3: Eu acho.

PESQ: Mas ai vocé gostaria, mas infelizmente nao tem condigdes.

P3: Nao tem condigdes, ndo posso.

Nota-se, nas palavras da P3, a sua frustracdo em nao poder trabalhar a habilidade
de fala como gostaria®, o que talvez justifique seu pensamento de que o ensino de inglés na
escola publica deve, entdo, enfatizar a habilidade de escrita, opinido também defendida por
P2, P4 e P5 que, juntamente com P1, também acreditam ser muito importante aprender regras
gramaticais para falar e escrever bem inglés, embora P1, P3 e P4 concordem apenas em parte

com isso. No entanto, ¢ necessario dizer, mais uma vez, que, para todas as professoras, as

>? As dificuldades do contexto estio relacionadas: ao nimero de alunos em sala de aula; & carga horaria reduzida;
a escassez de recursos e dificuldade das professoras em acessar esses recursos; as condi¢cdes sociais e
econdmicas dos alunos que, direta ou indiretamente, afetam o seu interesse em aprender a falar a lingua; a
inibi¢do dos alunos (geralmente adolescentes) e seu medo de errar, de ser repreendido e ridicularizado pelos
colegas, etc.

33 Esta frustragdo foi igualmente demonstrada por uma das professoras no estudo de Rolim (op.cit).



quatro habilidades devem ser trabalhadas, embora uma(s) mais do que outra(s). Isso significa
também dizer que o ensino de inglés na escola publica ndo deve voltar-se, exclusivamente,
para uma Unica habilidade.

P1, por exemplo, diz que a énfase maior deveria ser na leitura (diferentemente do
que pensam P2 e P3), devendo-se, a partir dela, explorar o vocabulario e a gramatica. Dessa
forma, ela estaria pondo em pratica o objetivo do ensino de inglés na escola publica, que, para
ela, deveria estar voltado para uma coisa mais pratica e mais funcional. Esta ¢, também, a
forma que, atualmente, ela estd trabalhando, uma vez que antes ela somente ensinava a

gramatica da lingua, conforme esta no planejamento.

PESQ: Tu disseste que no planejamento é mais voltado pra gramética. E isso
que voceé trabalha em sala de aula?

P1: Infelizmente, era, né? Ai eu... consegui agora eu to trabalhando texto pra
ver se coloca assim mais uma... trabalhar mais o vocabulario porque eu vou
ensinar gramatica sem saber vocabulario... sem eles terem nogdo do que vao
falar. Eu vou dar uma regra e vao fazer frases com que oracdo saber o que ¢
um adjetivo se eles ndo conhecem as palavras ainda. Eles ndo tém
vocabulario. Entdo eu comecei aGOra... ¢é...colocando texto, trabalhando
texto, e NEsse texto, eu vou tirando um pouco e trabalhando a gramatica
também..pra ver se eu consigo alguma coisa.

Percebe-se que o que P1 defende ¢ o ensino do inglés instrumental, como forma
de proporcionar aos alunos um tipo de aprendizagem que possa servir-lhes, de alguma forma,
no futuro, ou seja, na realizagdo de uma prova de concurso, na selecdo para um emprego, ou
mesmo no vestibular (através da leitura e compreensao dos textos), embora a professora
enfatize que este ndo € o objetivo de seus alunos e também que eles ndo se sentem capazes
para isso. Este método de ensino seria também uma forma de dar mais sentido a
aprendizagem de uma lingua estrangeira na escola publica, haja vista que, como mencionado
anteriormente, a perspectiva dos alunos €, citando as palavras de uma de suas alunas, “catar
lata”. Também, segundo P1, ela estd conseguindo melhores resultados agora, diferentemente
do que ela conseguia quando estava dando s6 a gramatica normativa da lingua, conforme

mostra o trecho a seguir.

P1: [...] Eu t6 conseguindo melhor resultado do que quando eu tava so...
dando a gramatica normativa,... porque vocé comega como se fosse com
crianga, vocé comeca com a leitura de imagens e algumas frases, depois vocé
vai evoluindo e vai trabalhando os termos que a gente chama de...termos
latinos, né? Que existe na lingua inglesa e que aproxima muito da nossa
lingua portuguesa, pra poder fazer, quando eu comego com texto, eu pego:
olhem, procurem palavras que vocés ja conhegam, que acham parecido, né?



A1l comeca assim, pra fazer no instrumental, depois a gente vai tentando ver...
artigo, artigo, depois pronome, depois alguns verbos que... se parecem com a
nossa lingua, pra ver se facilita a leitura, e eles conseguem muitas vezes
traduzir as frases, passar pra nossa lingua, sem a ajuda do dicionario.

P1 também demonstra em suas palavras que, no trabalho de leitura que esta
desenvolvendo, ela explora a estrutura gramatical (coerente com sua opinido de que para falar
e escrever bem uma LE ¢ muito importante aprender regras gramaticais) e o vocabulario,
através da identificagdo e traducdo para o portugués de certos termos e palavras. E sobre essa
questdo da tradugdo, a opinido desta professora ¢ semelhante a de todas as outras, isto €, de
que para um aluno aprender a ler em inglés, ele ndo deve traduzir palavra por palavra para o
portugués, o que pode significar que, na visdo das professoras, a compreensdo global do

conteudo do texto é mais importante do que a compreensao de frases e palavras isoladas.

Uma outra coisa importante a mencionar ¢ que, conforme explicitado
anteriormente na descricao dos sujeitos da pesquisa (secdo 2.4), esta professora ja participou
de um curso de inglés instrumental (embora ha dez anos atréds), o que pode significar que as
informacodes adquiridas nesse curso tenham influenciado seu pensamento sobre a importancia
de se trabalhar a habilidade de leitura, com abordagem instrumental, na escola publica,
conforme defendem Moita Lopes (1996) e Celani (1996), e cujos pensamentos foram

expressos na se¢ao 3.2 (sub-item 3.2.2.3.) da fundamentagao tedrica deste trabalho.

Ja P2 acha que a escrita, juntamente com a gramatica, deve ser mais enfatizada, e
justifica dizendo que esta ¢ a unica habilidade cobrada nas provas, dai porque ela concentrar
seu ensino nesta habilidade. Com esse pensamento, essa professora demonstra perceber a
lingua estrangeira na escola publica como qualquer outra disciplina escolar onde, nessa
perspectiva, deve-se assimilar determinados conteudos que serdo cobrados na avaliacdo
(Grigoletto, 2000, p.40). No entanto, essa professora admite que, agindo assim, ela contribui
para tornar as suas aulas monoétonas, haja vista que, como dizem seus alunos, gramatica ¢

muito chato, conforme pode ser visto no trecho abaixo.

PESQ: Ai tu acha que as aulas ficam um pouco mondtonas com isso?
(referindo-se a gramatica)



P2: De certa forma sim, eu noto que eles ficam, quando a gente passa muita
coisa de gramatica, eu noto que eles “professora, Ave Maria, isso ¢ muito
chato e tal”, comentario deles, ai eu digo, “gente, pode ser chato, mas ¢ 1util
pra vocés, vocés precisam aprender as regras gramaticais, né, eu niao vou
ficar s6 passando textos, musicas, vocé€s precisam também aprender... a
gramatica, né, realmente é”.

Observa-se, porém que, apesar dos alunos expressarem um sentimento negativo
em relacdo ao ensino da gramadtica (ou a metodologia utilizada), a professora continua
insistindo nessa pratica, justificando que os alunos precisam aprendé-la. Nesse caso, ¢
possivel perceber pouca preocupacao desta professora com as crengas de seus alunos e com o
fator motivacdo, e isso, sem duvida, pode ter implicacdes negativas na aprendizagem dos
mesmos, principalmente porque a falta de motivacdo ja ¢ uma constante na escola publica,
como ja evidenciado anteriormente. Nota-se também que, através do comentario mencionado
por P2 (“professora, Ave Maria, isso ¢ muito chato”), os alunos possivelmente estejam
solicitando da professora o uso de outras metodologias ou de atividades que enfatizem outras
habilidades, como a fala, por exemplo, geralmente propagada pela midia como meta principal
na aprendizagem de linguas estrangeiras (o que também justificaria as crengas dos alunos
sobre a importancia dessa habilidade). No entanto, uma vez que essa solicitagdo ndo ¢
atendida e a professora continua insistindo no ensino da gramatica, se estabelece ai um
conflito de inten¢des que, conforme mencionado no referencial teérico deste estudo, pode
ocasionar varios problemas, entre eles, o desinteresse dos alunos em aprender a lingua. Por
outro lado, ha também de se considerar a atitude dessa professora como resultado da
dificuldade ou mesmo impossibilidade dela trabalhar a habilidade de fala, haja vista que uma
das crencas evidenciadas por ela diz respeito a importancia dessa habilidade na aprendizagem

de uma lingua estrangeira.

P3 concorda com P2 sobre a énfase na habilidade de escrita e justifica seu

pensamento pela inviabilidade de se trabalhar a habilidade de fala.

PESQ: Na sua opinido, qual € o papel da lingua estrangeira no curriculo e no
contexto da escola publica?

P3: Mirla, na nossa, na escola publica, o papel fundamental atualmente, era
pra ser o falar e o escrever junto, s6 que nos ndo temos tempo pra isso, nds s6
temos duas aulas semanais que a carga horaria é o que...100 minutos, por
semana, num ¢, quer dizer ...¢ muito pouco, né, ¢ uma forma que nao da pra
vocé arcar com tudo ndo, quer dizer, enquanto vocé ta escrevendo um texto,
porque a escola ndo fornece papel, ndo fornece material de xerox pra gente,



nem sempre a gente tem dinheiro pra poder mandar bater xerox, e eles ndo
tém o livro didatico, é uma dificuldade, quer dizer, o inglés ta se passando
assim por cima, a gente tem que... pegar...€¢ um eterno faz de conta, entendeu,
ai fica dificil trabalhar a lingua estrangeira.

PESQ: Mas seria pra ti a escrita ¢ a fala?

P3: Era, pra mim seria o ideal.

PESQ: Mas no caso vocé tem trabalhado sé a escrita.

P3: S6 a escrita porque ndo da tempo da fala.

PESQ: A escrita vocé diz usando a gramatica?!

P3: E, usando a gramatica.

PESQ: Termina a aula se voltando s6 pra gramatica.

P3: S6 pra gramatica.

P4 por sua vez acredita que deve enfatizar a habilidade de escrita e de leitura
(considerando que uma estd associada a outra) no periodo diurno, e a habilidade de fala no
periodo noturno™ (mais instrumental, como defende P1), e justifica dizendo que é inviavel
trabalhar as quatro habilidades a noite, mesmo que fossem s6 pinceladas, como ela faz no
periodo diurno, haja vista que esse turno tem caracteristicas peculiares que a impedem de

desenvolver o mesmo trabalho que faz no periodo diurno.

PESQ: Quais devem ser os objetivos de ensino de LE na escola publica pra

ti?
P4: Eu acho que deve ser pra vida pratica, por exemplo: a gente tem...a noite,
né? Vocé d& ... lingua estrangeira na escola publica, entdo ¢ mais

assim...vamos dizer...eu diria mais instrumental, né? Pra trabalhar num hotel,
pra trabalhar numa agéncia de viagem, pra..num aeroporto...assim, esses
pontos assim, ta entendendo?

PESQ: Direcionado para um fim?

P4: Direcionado para um fim. Ja no fundamental, no turno diurno, manha e
tarde, vocé da mais €..., como se diz..., é...fala, escreve, ouve...e €.

PESQ: Entao seriam as quatro habilidades?

P4: As quatro habilidades. Durante o dia, vocé tem condigdo de..., nem que
seja so pincelada, mas vocé tem condi¢ao de dar...agora, a noite ndo tem...s6
sdo 45 minutos, bem curtinho, o povo chega atrasado, ta entendendo, e ainda
por cima, ndo tem material, ndo tem tempo pra estudar, o professor tem que
dar tudo mastigado, entdo hoje ele da... uma leitura com repeti¢do, né, é...
depois na outra aula ele d4 compreensdo..., sinonimia, e na outra ele da
exercicio pra, tanto pra ele escrever, como um pouco também “repeteco”
da...

PESQ: Mas dentre essas habilidades, tem uma que vocé acha que deveria ser
mais enfatizada?

P4: Acho que a escrita.

PESQ: A escrita? Por qué?

> Esta professora da aulas de inglés também em escolas estaduais no turno da noite, e este € um turno que
apresenta caracteristicas peculiares e diferentes do turno diurno, dai porque ecla diferenciar os tipos de
habilidades que devem ser trabalhadas.



P4: Porque na hora que ele vai se submeter a um concurso, ele tem que...cle
tem que escrever...agora, a escrita ndo pode existir sem a leitura,né? Entdo,
tem que ter pelo menos isso ai...

Igualmente as outras professoras, P5 acha que deve enfatizar a escrita, mas
também a gramatica e, mais ainda, o vocabulario, isso por causa da inviabilidade dela
trabalhar a habilidade de fala, como pensam também as outras professoras. Isso demonstra
mais uma vez, a influéncia do contexto escolar nas crengas das professoras, como também
demonstra que aquilo que um sujeito acredita e apresenta, em nivel de discurso, nem sempre ¢

o que ele coloca em pratica.

PESQ: O que seria aprender inglé€s pra vocé? Deveriam ser enfatizadas as
quatro habilidades ou, ou apenas uma? O que seria pra vocé?

P5: Acho que seria falar.

PESQ: Seria falar? Pra vocé € o mais importante?

PS5: Eu acho.

PESQ: E na escola publica? O que seria pra vocé passar pra eles?

P5: Aqui ja, ja muda totalmente. Eu acho mais importante é mostrar
vocabulario, alguma coisa quando ele chegar 1a na frente, eles terem alguma
nogdo, porque aqui eles ndo conseguem falar...

PESQ: Nao conseguem falar, a viabilidade de falar aqui ¢ impossivel?

P5: E impossivel, entdo... aqui seria mais, eu acho que a parte de vocabulario
pra ver se no segundo grau eles chegando 14, isso ajude em alguma coisa.
PESQ: Entdo o vocabulario seria leitura? Leitura, mas com , com o
conhecimento da, da gramatica...l4 no segundo grau poderia ajuda-lo quando
eles resolvessem estudar em algum outro..., fazer outro curso, quando eles
saem daqui eles v3o para o segundo grau, eles chegam “Ah, professora,
agora ¢ mais dificil, agora € diferente...Aqui seria mais despertar...

P1 e P3 também consideram o vocabulario bastante importante na aprendizagem
de uma LE, opinido esta que difere do pensamento de P2 e P4, que acham que aprender uma

nova lingua ndo ¢ mais uma questao de aprender bastante vocabulario novo.

No que se refere ao ouvir, nota-se também uma total sintonia na opinido das
professoras, uma vez que, para elas, textos e exercicios ouvidos no gravador geralmente nao
prendem a atenc¢do dos alunos, excluindo apenas as atividades com musicas que, como dito
anteriormente no inicio deste capitulo, parecem chamar mais a atencao dos alunos. No
entanto, ¢ importante observar, nas palavras da P1 abaixo, que essas atividades se restringem
a traducdo da letra da musica e a exploracdao das suas estruturas gramaticais, o que implica

dizer que elas realmente ndo sdo suficientes para um ensino efetivo da lingua e nem para



garantir fluéncia, conforme pensamento de Barcelos (1995), explicitado no referencial teorico.
Além disso, também para P1, entre as atividades que exigem recursos audiovisuais, esta ¢ a

atividade mais facil dos professores realizarem, o que justifica a sua prética.

[...] um dia desses eu parei a aula e comecei a conversar...vocés querem da
aula s6 com musica? Eu trago a musica, ja trago a letra na xerox, a gente
trabalha, eu leio aqui a transcrig@o, tradugdo pra vocés, e a gente comega a
trabalhar a parte de... de...palavras, de vocabulario, de gramatica, na letra, pra
ver se fica mais suave pra vocés.... ai eu digo “tragam letras, tragam CDs,
porque CDs eu nado tenho, mas tragam a letra em inglés que eu traduzo, tiro a
xerox e entrego... Eu passei duas semanas falando isso,... eu ainda ndo recebi
resposta. Ai quer dizer, as vezes a gente tenta, porque... eu tento musica,
porque pra mim aqui o mais facil... é trazer Cd.

Por outro lado, a opinido das professoras diverge um pouco em relagdo a utilidade
do conhecimento da lingua inglesa padrao em situagdes reais e praticas do cotidiano. Para P2
e P4, por exemplo, a lingua padrao, aprendida na escola, nao prepara o aluno para seu uso em
situacdes reais e praticas do cotidiano, enquanto que para P1 e P3, ela prepara apenas um
pouco, ao contrario do que pensa P5. Entretanto, observando a dificuldade das professoras em
esclarecerem, na entrevista, o porqué de suas opinides a esse respeito, ¢ possivel concluirmos
que, talvez, a falta de experiéncia delas no conhecimento e uso da lingua inglesa ndo padrao,
em contextos informais ou com falantes nativos da lingua-alvo, ndo lhes forneca o
embasamento tedrico necessario para uma resposta mais precisa sobre o assunto. A resposta
da P3, por exemplo, ¢ baseada na informacdo de uma amiga, o que demonstra seu

desconhecimento sobre o assunto.

P3: E como a minha amiga disse, ela era professora daqui, conheceu um
estrangeiro, casou, passou um tempo, voltou, ai contou tudo pra gente que
realmente o inglé€s da gente ndo serviria pra essa questdo ai, né, pra trabalhar
o inglés no cotidiano, né?

PESQ: Entdo ¢ isso que eu td perguntando, mesmo o padrio que a gente
ensina aos nossos alunos, ele daria condi¢des do aluno se comunicar, ou nao
daria?

P3: Niao, da, da, porque eles mesmos, um dia um me contou disse que
conheceu um estrangeiro e falou foi muito conversou mesmo s6 na base do
“yes”, s6 parando, ndo ¢? Mas da, com certeza, agora ndo ¢ tanto né, ndo ¢
assim fluentemente né, mas da.

A seguir, apresentamos, em quadro, o repertdrio sintetizado das crengas das
professoras, analisadas nesta se¢do, de forma a facilitar a sua visualiza¢do e compara¢dao com

as crengas dos alunos, a serem apresentadas e discutidas na proxima secao.



QUADRO 4 -
Repertorio sintetizado das crengas das professoras

1. PAPEL DOS RECURSOS DIDATICOS NO ENSINO-APRENDIZAGEM DE LE

+ Para facilitar a aprendizagem de LE, o professor precisa diversificar suas aulas com
jogos interativos, filmes, brincadeiras e, principalmente, musicas etc (P1, P2, P3, P4, P5);

* Um bom professor de LE precisa de recursos audiovisuais para construir um programa
eficaz (P1, P2, P3, P4, P5);

* O livro didatico ¢ indispensavel ao ensino-aprendizagem de inglés (P2, P3, P4);

* Na auséncia do livro didatico, outros recursos didaticos como apostilas, textos avulsos,
etc, podem facilitar o ensino-aprendizagem de LE (P1, P2, P3, P4, P5).

2. PAPEL DA LE NO CURRICULO DAS ESCOLAS PUBLICAS E PRIVADAS

* O curso livre € o lugar mais apropriado para se aprender inglés (P1, P2, P3, P4, P5);

» E muito dificil aprender inglés nas escolas publicas nas suas condi¢des atuais (P1, P2, P3,
P4, P5);

* A aprendizagem de inglés na escola publica ¢ importante, mas nem sempre proporciona,
aos alunos, ascensao financeira (P1, P2, P3, P5);

3. O PAPEL DO PROFESSOR E DO ALUNO NO ENSINO-APRENDIZAGEM DE LE

* Professor e aluno tém o mesmo grau de responsabilidade no processo de aprendizagem
(P2, P3, P5);

* O aluno acha que o professor ¢ o Unico (P4) ou maior responsavel por sua aprendizagem
(P1, P3, P5)™;

* Entre outros motivos, o aluno de escola publica ndo aprende bem inglés porque nao
estuda (P1, P2, P3, P4, P5);

* Para aprender inglés com sucesso, o aluno precisa estudar em casa, ir as aulas, prestar
atencao e auto-avaliar-se>® (P1, P2, P3, P4, PS);

* O (in) sucesso na aprendizagem dos alunos esté relacionado, entre varios fatores, ao
método de ensino e atitudes do professor em sala de aula (P1, P2, P3, P4, P5).

4. APRENDIZAGEM DE LE X ASPECTOS SOCIAIS, ECONOMICOS E COGNITIVOS

* A aprendizagem de LE (inglés) ¢ um direito de todo e qualquer cidadio, independente de
classe social (P1, P2, P3, P4, P5);

>> Esta crenga surgiu no decorrer das entrevistas, ou seja, nio esta presente no questionario.
>0 Esse aspecto sobre auto-avaliagio s6 é investigado no questionério do professor.



* Alunos de escolas particulares aprendem inglés melhor do que os alunos de escolas
publicas (P2, P3, P4, P5);

* A deficiéncia socio-cultural dos alunos das escolas publicas interfere na sua
aprendizagem de inglés 57(P2, P3, P4, P5);

* Alunos de escolas publicas sdo cognitivamente deficientes (P2, P4, P5);

5. MOTIVACAO PARA APRENDER LE

* O sucesso na aprendizagem de inglés na escola publica esta relacionado a motivagao (P1,
P2, P3, P4, P5);

* H4 pouca motivagdo para a aprendizagem de inglés na escola publica (P1, P2, P3, P4,
P5);

* O desinteresse ou falta de motivagdo do aluno de escola publica para aprender inglés ¢é
conseqliéncia, também, da falta de reconhecimento, por parte do aluno, da importancia e

utilidade pratica dessa lingua na sua vida (P1, P2, P3, P4, P5);

* A motivagdo para o aluno continuar estudando uma LE ¢ conseqiiéncia do seu sucesso
em falar a lingua (P2, P3, PS)SS;

* A aprendizagem de LE, nem sempre, precisa ser divertida (P1, P3, P4, P5);
* Inglés ¢ uma lingua facil (P1, P2, P3, P5);

* A inclusdo de material cultural nas aulas de LE aumenta a motivacdo do aluno para falar
a lingua (P1, P2, P3, P4, P5).

6. APTIDAO PARA APRENDER LE

* Qualquer pessoa normal consegue aprender uma lingua estrangeira, independentemente
de dom (P1, P2, P3, P4, P5);

* Criancas aprendem LE melhor e mais rapido do que os adultos (P1, P2, P3, P4, P5)59.

7. OS ASPECTOS DIALETAIS: TEORIA DA DEFICIENCIA E DAS DIFERENCAS
LINGUISTICAS

* Alunos de escolas publicas falam e escrevem portugués errado (P1, P2, P3, P4, P5);

* A deficiéncia em lingua materna dos alunos das escolas publicas contribui para seu
insucesso na aprendizagem de LE (P2, P3, P4, P5).

8. AS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM DE LINGUA

* Pode-se aprender inglés sem sair do Brasil e com professores nao nativos dessa lingua

°7 Esta crenga partiu da discussdo sobre a questdo 20, presente somente no questionario do professor.
*¥ Questdo investigada somente no questionario do professor.
> Questdo nio investigada no questionario do aluno.



(P1, P2, P3, P4, P5);

* Para que o aluno aprenda bem uma LE, é necessario, entre outras estratégias, que ele
repita e pratique com fitas de 4dudio e video (P1, P2, P3, P4, P5);

* O aluno deve tentar dizer alguma coisa na lingua estrangeira, embora ndo o faga
corretamente (P1, P2, P3, P4, P5).

9. ANATUREZA DA APRENDIZAGEM DE LINGUA (HABILIDADES LINGUISTICAS)

* Textos e exercicios ouvidos no gravador geralmente ndo prendem a atencao dos alunos
(P1, P2, P3, P4, P5);

* Aprender uma LE ¢ aprender a ouvir, ler, falar e escrever bem nessa lingua (P1, P2, P3,
P4, P5);

« E muito dificil trabalhar as quatro habilidades lingiiisticas ao ensinar inglés na escola
publica (P1, P2, P3, P4, P5);

* A habilidade de fala ¢ pratica inviavel no atual contexto das escolas publicas (P1, P2, P3,
P4, P5);

* O ensino de inglés na escola publica deve enfatizar a habilidade de escrita (P2, P3, P4,
P5);

* Para falar e escrever bem inglés, ¢ importante aprender regras gramaticais (P1, P2, P3,
P4, P5);

* Na aprendizagem de uma LE, ¢ muito importante aprender vocabulario (P1, P3, P5);
* Para o aluno aprender a ler em inglés, ele ndo deve traduzir palavra por palavra para o

portugués (P1, P2, P3, P4, P5).

Fonte: elaborado pela autora deste trabalho

4.1.2 Anélise das crencas dos alunos

4.1.2.1 O papel dos recursos didaticos no ensino-aprendizagem de LE

A comegar pelo papel dos recursos didaticos no ensino-aprendizagem de LE, os
dados revelam que, para a maior parte dos alunos (90%), a aprendizagem de inglés fica um
pouco mais facil quando o professor utiliza jogos, brincadeiras e, principalmente musicas,

muito embora seja importante mencionar o posicionamento de quatro alunos (Al, A2, A3,



A10) que colocam algumas restrigdes sobre o assunto. Para A1, por exemplo, essas atividades
sdo interessantes, mas os alunos costumam nao leva-las muito a sério e, as vezes, terminam
criando excessiva intimidade com o professor. Assim sendo, as atividades findam ndo
atingindo o seu real objetivo, que ¢ facilitar, de forma mais prazerosa, a aprendizagem da
lingua. A2 demonstrou concordar com Al e acrescentou que essas atividades ndo devem ser
uma constante, exatamente por conta da falta de seriedade dos alunos em relagdo as mesmas.
A3 e A10 demonstraram concordar mais com o efeito das musicas na aprendizagem do que
dos jogos, que, para eles, ndo sdo tdo eficientes. Para A4, essas atividades ndo sdo necessarias
para se aprender uma lingua estrangeira. No entanto, acredito ser importante mencionar que,
conforme percebido na entrevista com a professora da A4, ela pouco realiza atividades dessa
natureza, e isso pode ter influenciado a crenca de sua aluna sobre a ndo necessidade desses

récursos.

Em relacdo a necessidade de recursos audiovisuais (video, tv, cd-player) para uma
boa aula de inglés, 50% dos alunos (Al, A2, A3, A6 e A8) se mostraram totalmente
favoraveis a esse aspecto, enquanto os outros 50% se dividiram entre parcialmente favoraveis
(AS, A7 e A9) e ndo favoraveis (A4 e A10). Para AS, por exemplo, a escola publica nem
sempre dispde desses recursos e, mesmo assim, os alunos tém que aprender, o que pode
significar que as condi¢des da escola influenciam, de alguma forma, as crengas dos alunos
sobre a necessidade ou nao de recursos audiovisuais para o ensino e a aprendizagem de

linguas. Vejamos, a seguir, depoimento dessa aluna.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que uma boa aula de inglés
precisa de recursos audiovisuais como video, tv, como ¢ isso?

A5: E porque muitas vezes, né, assim na escola publica ndo tem...esses
recursos ¢ o aluno tem que aprender.

Da mesma forma, para A7, um aparelho de som, como recurso de audio, ajudaria
a tornar a aula mais divertida, mas os alunos ndo prestam atencdo, opinido esta também
defendida pela A9, referindo-se as aulas com video. J4 A4 e A10 foram mais taxativos ao
afirmarem que uma boa aula inglé€s nao precisa desses recursos, uma vez que, para A4, basta o
professor em sala de aula, enquanto que, para A10, ele ndo consegue entender nada do
conteudo do video passado pela professora, dai porque esses recursos nao terem tanta

utilidade para ele, conforme pode-se ver abaixo.



PESQ: [...] vocé disse que nao concorda que a aprendizagem de inglés fica
mais facil quando o professor utiliza jogos, brincadeiras, musica...por qué?
A4: Porque eu acho que aprende do mesmo jeito sem precisar disso tudo.
PESQ: Mas nio ficaria mais facil ndo...com jogos, brincadeiras...

A4: Eu acho que ndo...€ a mesma coisa.

PESQ: Certo. Vocé disse também que uma boa aula de inglés ndo precisa de
recursos audiovisuais como video, tv, cd-player...ndo precisa disso?

A4: Nao.

PESQ: Por qué?

A4: Também a mesma coisa que a outra...tudo é a mesma coisa.

PESQ: Independe disso aqui? Entdo pra aprender inglés basta o professor em
sala de aula?

A4:E.

PESQ: Vocé discorda que uma boa aula de inglés precisa de recursos
audiovisuais como video, tv, cd player, entdo nao precisa disso?

A10: Nao. Eu ndo vou aprender nada, s6 falando na televisdo, eu vou ficar
escutando ndo sei nem o que ele esta falando...

PESQ: Sim, mas seria importante que o professor utilizasse isso, ajudaria o
aluno a aprender alguma coisa?

A10: Eu acho que nio.

Percebe-se, com isso, que, na verdade, a opinido de 50% dos alunos converge para
o fato de que esses recursos ndo sdo tdo necessarios para uma boa aula de inglés, embora
possamos interpretar essas opinides como possivel reflexo de aulas geralmente centradas no
quadro de giz, com pouquissimo uso de recursos audiovisuais (dada também as dificuldades
das professoras acessarem esses recursos) € técnicas de ensino diferentes, como também
reflexo do pouco conhecimento da lingua pelos alunos que, por sua vez, dificulta o seu
entendimento da aula, conforme mencionado pelo A10. Isso pode justificar também a
indisciplina e o desinteresse dos alunos, este ultimo mencionado pelas professoras (conforme
demonstrado na secdo anterior), como um dos maiores motivos do insucesso na
aprendizagem. Por outro lado, faz-se necessario observar se o material de video selecionado
pelas professoras esta realmente adequado ao nivel de conhecimento dos alunos, pois, caso
contrario, este recurso pode representar um obstaculo e desestimulo ainda maior a

aprendizagem, em vez de ser facilitador dessa aprendizagem.

Quanto ao papel do livro didatico no ensino-aprendizagem de LE, 70% dos alunos
(A1, A2, A3, A5, A6, A8, A10) o consideram um recurso indispensavel, opinido esta que
talvez seja decorrente da experiéncia de aprendizagem, sem o livro didatico, vivenciada por

eles em suas escolas. Este fato comprova, mais uma vez, que as crencas podem se originar da



experiéncia educacional (conforme explicitado no referencial teérico), como talvez também
explique o pensamento unanime dos alunos de que, na sua auséncia, outros recursos didaticos,
como apostilas, textos avulsos, etc, (geralmente os recursos que os professores utilizam)
podem facilitar o ensino-aprendizagem de LE, muito embora eles ndo sejam tdo importantes e

motivadores da aprendizagem quanto o livro, conforme evidenciam A3 e AS.

PESQ: Na auséncia do livro didatico, outros recursos didaticos como
apostila, textos, podem facilitar a aprendizagem. Vocé disse que concorda
em parte. Por qué?

A3: Porque eu acho que o livro é muito bom, mas a apostila...

PESQ: Entdo o livro seria indispensavel, nenhum outro material substituiria
o livro, € isso?

A3: E.

PESQ: Tem outros fatores na escola publica que desmotivam?

AS: Também a gente ndo tem livro...s6 aqueles textos que a professora
passa...acho que desmotivam.

PESQ: Vocé acha que as aulas de inglés sdo monotonas?

AS5: Sao, monodtonas.

PESQ: E acha que isso contribui?

AS5: Também... contribui.

Por outro lado, trés alunos acham que o livro é, em parte, dispensavel. E o caso da
A4, que acha que sua aprendizagem depende mais do professor, através de uma boa
explicagcdo, embora admita que o livro facilitaria mais a aprendizagem; do A7, que diz que,
mesmo sem o livro, eles conseguem aprender alguma coisa; e da A9, que diz que a professora

pode substitui-lo por outras coisas, como ela realmente faz.

PESQ: O livro didatico ¢ indispensavel para o ensino-aprendizagem de
inglés. Vocé disse que concorda em parte. Por qué?

A4: Porque eu acho que tem coisas que a gente pode aprender no livro, né,
mas tem coisas que a gente pode aprender com o professor...

PESQ: Mas sem o livro, ficaria um pouco mais dificil?

A4: Acho que ndo, o professor sabendo explicar, mas o livro assim... a gente
ia aprender mais um pouco.

PESQ: Ah, entdo o livro poderia ndo existir como nao existe. E [...] ta dando
pra aprender direitinho?

A4: Ta.

A7: Porque aqui nao tem livro de inglés e a gente aprende algumas coisas.
A9: O livro ndo é necessario pra fazer as tarefas, s as vezes serve pra

aprender alguma coisa e entender. O professor pode substituir por outras
coisas.



Em suma, observa-se que, na concepcao da maioria dos alunos deste estudo, o
livro didatico desempenha um papel essencial no processo ensino-aprendizagem de linguas, e
que, sendo ele um recurso facilitador da aprendizagem e do trabalho do professor, sua
auséncia pode ter implicagdes negativas nesse processo, sobretudo na motivacao dos alunos
(como também dos professores), conforme depoimento do Al, que representa, também, o

pensamento da maioria dos outros alunos.

PESQ: O que pra vocé justifica a ndo aprendizagem da maioria dos alunos de
escola publica no inglés?

Al: Eu acho que ¢ a falta de apoio, de incentivo, tudo isso, a falta que o
aluno sente de...material didatico pra...aprendizagem.

E referindo-se ao papel dos materiais (sobretudo do livro didatico) na motivacao

para aprender a lingua:

Al: E, ha pouca motivagdo realmente..em tudo que se pode ver na
escola...assim, tem pouca motiva¢cdo mesmo...no ensino de inglés na escola
publica.

PESQ: Essa falta de motivacao parte de quem prioritariamente?

Al: Eu acho que...em parte até¢ mesmo dos materiais...porque assim tendo
material ia ficar mais...facil...ia ser mais legal aprender inglés...e acho que...
PESQ: O que ¢é que vocé chama de materiais, A1?

Al: E o livro...é...tudo isso assim...

4.1.3.2 O papel da LE no curriculo das escolas publicas e privadas

A primeira crenga, que parte do principio de que ¢ possivel aprender inglés na
escola publica, foi expressa por 70% dos alunos, ou seja, por A3, A4, A5, A6, A8, A9 e A10,
cabendo aos outros 30%, ou seja, ao Al, A2 e A7, a crenca de que ¢ muito dificil aprender

essa lingua devido a uma série de dificuldades presentes nessas escolas.

Para A1, por exemplo, a disciplina de inglés na escola publica ndo ¢ levada a sério
como as disciplinas de matematica e portugués, ou seja, ¢ uma disciplina desvalorizada,
“desprestigiada” (Moita Lopes, 1996) ou mesmo discriminada (segundo A3), o que talvez

explique a sua dificil situacdo nas escolas ptblicas atualmente.



PESQ: A gente as vezes escuta comentario de pessoas que dizem que nao da
pra aprender inglés na escola publica. Vocé concorda com isso?

Al: Eu concordo em parte porque...se... o inglés fosse uma matéria mais
usada assim...eu acho que até poderia aprender inglés na escola publica, s6
que...eles nao tdo levando inglés muito a sério, se levassem mesmo, vissem
inglés como qualquer matéria, a gente aprendia como se fosse matematica e
portugués.

PESQ: Ah, entdo vocé acha que o que esta faltando é observar o inglés com
mais seriedade, né?

Al: E.

Além disso, ele acha que o ensino dessa lingua ¢ um pouco insatisfatério e monétono, embora
também reconheca o esfor¢o da sua professora em fazer com que os alunos se interessem e
aprendam, interesse este que, para ele, seria conseqliéncia de aulas um pouco mais

interessantes.

PESQ: Vocé acha insatisfatorio o ingl€s na escola publica?

Al: Um meio sim, um meio ndo.

PESQ: Vocé esta dizendo que em parte ¢ satisfatorio, em parte ndo?

Al:E

PESQ: Por que que em parte ¢ insatisfatorio?

Al: Porque...assim...porque as aulas devem ser dadas de outra maneira.
PESQ: De que maneira?

Al: Numa maneira que os alunos se interessassem mais, assim...pra
aprender. Numa forma diferente da aula, porque nem todos assim prestam
muita atencdo na aula de inglés. Assim...eu acho que deveria ser feito de
outra maneira.

PESQ: Vocé acha que é assim mondtona, sem graca, a aula de inglés?

Al: Nio, também eu ndo acho tanto assim néo... E legal a aula, a professora
ta até procurando saber o que a gente gostaria de aprender em inglés pra
poder explicar bem.

PESQ: Ela tenta fazer o melhor que pode, né?

Al: Tenta.

J&4 A2 enfatiza a dificuldade em aprender inglés na escola publica devido a falta de

recursos que, por sua vez, demonstra a falta de apoio do governo, conforme demonstra A7.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que ¢ impossivel aprender inglés
na escola publica. Por que vocé concorda em parte que ¢ impossivel?

A7: Porque a gente...ndo tem muito apoio.

PESQ: Nao tem muito apoio? De onde é que vem essa falta de apoio?

A7: Do governo.

PESQ: Do governo? Certo. Entdo essa falta de apoio seria o qué, falta de
recursos, falta de livro?

A7: Falta de recursos.



A segunda crenca, compartilhada por 60% dos alunos (A1, A2, A3, A5, A6 e A7)
e parcialmente por 20% (A8 e A9), parte do principio de que se aprende melhor inglés em
cursos livres do que em escolas publicas, devido a uma série de fatores, muito embora entre
esses alunos, apenas Al, A2 e A8 acham que a escola particular também ¢ o local mais
apropriado para se aprender uma lingua estrangeira. O Al, por exemplo, diz que, nos cursos
livres, o ensino de inglés ¢ melhor, mais aprofundado, da mesma forma que, na escola
particular, os profissionais investem mais nessa disciplina, através da oferta de materiais
(recursos) de que, para ele, como também para A2, a escola publica ndo dispde. Este
argumento, por sua vez, justifica seu pensamento, anteriormente mencionado, de que o ensino

de inglés na escola publica ¢ um pouco insatisfatorio.

PESQ: Vocé acha que tem diferenca entre aprender inglés aqui na escola
publica e aprender em escola particular?

Al: Tem, porque eles... investem muito no inglés na escola particular, pode
ver eles t€ém material, eles tém quase tudo, na escola publica ja ndo tem.
PESQ: E vocé acha que tem mais diferenca ainda entre aprender inglés na
escola publica e aprender em cursos de linguas? Ibeu, Yasigi...

Al: (...) Existe.

PESQ: Por qué?

gente ndo vé€, ndo se aprofunda tanto...

Compartilhando do mesmo pensamento do Al, A2 diz que a diferenga entre
aprender inglé€s na escola publica e em cursos livres € porque na escola publica a professora
ndo tem muito material para trabalhar com os alunos, ao contrario dos cursos que tém livros e
a professora utiliza outras atividades para estimular e facilitar a aprendizagem, dai porque ela

dizer que ¢ mais facil aprender em cursos livres.

PESQ: Para vocé, A2, existe diferenca entre aprender aqui na escola publica
e aprender em cursos?

A2: Existe.

PESQ: Existe? Qual ¢ a diferenga?

A2: Porque aqui no colégio € assim, a professora ndo tem muito material pra
trabalhar com a gente, s ...textos, ¢ ... essas coisas que ela da pra gente
responder em casa ¢ em cursos ndo, vocé ja tem livros, a professora ja passa
musica que € justamente pra estimular, ja passa outras coisas, eu acho mais
facil...

PESQ: Entdo vocé acha que o que dificulta na escola publica é a falta de
recursos? E?

’

A2: E.



Também para A3, o curso livre ¢ mais apropriado para a aprendizagem de lingua
estrangeira porque, além do ensino ser melhor (como também pensa Al), a pessoa que busca
esse tipo de curso vai ter mais interesse em aprender, interesse este que os alunos de escola
publica ndo demonstram, sobretudo por acharem que ndo vao conseguir aprender. Isso sugere
que os alunos de escolas publicas compartilham de uma visdo bastante negativa de sua propria
habilidade ou capacidade para aprender linguas, o que pode ser prejudicial ao seu

desempenho.

PESQ: Na tua opinido, tem diferenca entre aprender inglés na escola publica
e aprender em cursos livres?

A3: Eu acho que tem.

PESQ: Qual ¢ a diferenga?

A3: Eu acho que além do ensino assim ser melhor, a pessoa que faz um curso
desse, ela vai ter mais coragem, mais vontade de querer estudar.

PESQ: Por que que vai ter mais vontade?

A3: Porque ela vai achar assim “ah, eu t0 aqui, eu vou ter que estudar”, agora
o problema muito das escolas publicas € que acham que na escola publica,
acham que ndo vao estudar porque nunca vao conseguir aprender.

PESQ: E vocé acha que pode aprender aqui na escola publica?

A3: Com certeza.

AS, por sua vez, disse que o curso livre ¢ o local mais apropriado porque ele ¢
mais voltado para ensinar linguas e, assim, motiva mais o aluno, muito embora ela nao
desconsidere a possibilidade de aprendizagem, quando o aluno quer, na escola publica. Esta
opinido converge com a opinido do A6, para quem o curso livre facilita mais a aprendizagem
e o aluno ja sai com o diploma e sabendo bem a lingua (o que sugere que, para este aluno, na
escola publica, o aluno ndo sai sabendo bem a lingua). A7 concorda com o pensamento do A1l
e da A2 e reforca a idéia de que, nos cursos livres, ele aprenderia melhor porque, além dos
recursos como video e som, que favorecem um ensino melhor, hd também que considerar o
fato de que 14 os alunos prestam mais atencdo as aulas, tém mais interesse, diferentemente do
que ocorre na escola publica. Além disso, nos cursos livres, s6 se ensina linguas (como
também pensa AS5), razdo que ele utiliza para justificar seu pensamento de que as escolas
particulares ndo sdo os locais mais apropriados para se aprender uma lingua estrangeira, haja
vista a diversidade de matérias que os alunos t€ém que aprender. Vejamos depoimento deste

aluno a seguir.

PESQ: Vocé disse que a escola particular ndo € o lugar mais apropriado para
se aprender inglés. Por qué?



A7: Porque 1a ¢ cheio de curso, e eles (os alunos) ndo vao aprender muito.
PESQ: La eles também ndo vao aprender muito. Por que ndo?

A7: Porque pra a gente aprender essa lingua precisa fazer mesmo ¢ um curso.
PESQ: Ah, entdo vocé acha que pra aprender realmente a lingua precisa de
um curso?

A7: Um-hum.

PESQ: Qual ¢ a diferenga do curso pra escola particular?

A7: Porque ha somente professores de LE e na escola nao.

PESQ: Ah, sdo todas as matérias. Ah, entendi! No curso livre é s inglés, né,
e na escola particular tem varias disciplinas e dificulta a aprendizagem, né?
AT: Isso.

Além dos resultados apresentados acima, acredito ser importante também
considerar a opinido da A8 que, apesar de ter concordado apenas em parte que o curso livre e
a escola particular sdo os locais mais apropriados para se aprender uma lingua estrangeira, ela
demonstrou perceber diferencas entre essas instituigdes e as escolas publicas, diferencas essas
que terminam evidenciando uma certa primazia das primeiras em relagdo as segundas. Para
conferir, vejamos dois depoimentos dessa aluna, um explicitado na primeira parte da
entrevista e o outro na segunda parte, por ocasido do esclarecimento das suas respostas

apresentadas no questiondrio:

PESQ: Pra vocé tem diferenca entre aprender inglés em escola publica e
aprender em cursos livres como o Ibeu, o Yéasigi...?

AS8: Eu acho que tem porque...acho que no curso, eles tiram mais aquela
atencdo pra vocé aprender e ja na escola publica ndo tem tanto essas coisas
porque ¢ muitos alunos, entendeu, ai fica dificil por causa do aluno
(referindo-se a quantidade de alunos).

PESQ: E vocé disse também que concorda em parte que o curso livre € o
local mais apropriado para se aprender inglés. Por que vocé concorda em
parte?

AS8: Porque assim...ndo tem sé os cursos, mas também tem a escola que a
pessoa aprende também.

PESQ: Sim, mas por que o curso livre ¢, em parte, mais apropriado?

AS8: Porque eu acho que 14 eles ja tém assim uma certa experi€ncia dos
professores, muita gente ja tem muita capacidade de mostrar a lingua mais
rapido...

PESQ: Vocé acha que ¢ tudo mais voltado pro inglés, é?

A8: E.

PESQ: Facilita mais?

AS8: Facilita.

PESQ: Vocé disse também que concorda em parte que a escola particular é o
lugar mais apropriado para se aprender inglés. Por qué?

A8: Porque os alunos se dedicam mais.

PESQ: [...] Por que vocé acha que os alunos se dedicam mais na escola
particular?

AS8: Porque a média também ¢ mais avancada e também porque eles tém a
experiéncia dos pais.

PESQ: Vocé diz ¢ incentivo dos pais?



AS8: E.

PESQ: Vocé acha que alunos de escolas publicas ndo t€m incentivo dos pais?
AS8: Nem todos.

PESQ: Vocé diria que ¢ a grande maioria que nao tem?

A8: E, por uma parte sim, mas por a outra ndo. Eu tiro por mim...eu nio
tenho muito incentivo em casa, mas eu botei na minha cabega que eu ndo ia
parar de estudar, que € importante...

Nota-se que, na opinido da A8, a escola publica também possibilita a
aprendizagem de inglés, muito embora os cursos livres se diferenciem pela quantidade
reduzida de alunos em sala (fator que possibilita uma maior atencdo dos professores com os
alunos) e pela presenca de professores mais experientes que podem agilizar a aprendizagem.
Além disso, como dito também pela A5, esses cursos sdo voltados, exclusivamente, para o

ensino de linguas, e isso pode também facilitar a aprendizagem.

Ja no que se refere a escola particular, a opinido dessa aluna aponta para uma
maior dedicacdo dos alunos nessa escola, em conseqiiéncia de uma média mais alta (que
talvez os force a isso) e de uma maior experiéncia ou apoio dos pais, apoio este que ela nao
tem, mas que julga importante para sua aprendizagem. Convém mencionar ainda que,
segundo minha propria experiéncia como professora em escolas da rede particular e publica
de ensino, a crenga dessa aluna ¢ totalmente procedente e, a meu ver, este ¢ um dos fatores de
maior correlagdo com os resultados de aprendizagem, uma vez que a opinido dos pais sobre o
papel e a aprendizagem de uma lingua estrangeira (inglés) na escola pode influenciar as
crengas e atitudes dos seus filhos (alunos) em relacdo a lingua, a figura e as atitudes do
professor, as tarefas de ensino e a aprendizagem em si, conforme discutido no referencial
teorico deste estudo. Vale lembrar também que, conforme relatos da P2 e da P4, explicitados
na se¢do referente as crencas dos professores, os pais dos alunos das escolas publicas nao
incentivam os seus filhos, o que confirma o pensamento da A8 acima, como também o

pensamento da A2, a ser observado na proxima se¢ao.

Com base nos depoimentos apresentados, entende-se, entdo, que, em suma, em
vez de 60% dos alunos, na verdade 70% (A1, A2, A3, A5, A6, A7 e A8) compartilham da
crenca de que os cursos livres sdo mais apropriados para a aprendizagem de uma lingua

estrangeira do que as escolas publicas e particulares (cf. constatado também nas pesquisas de



Kern, 1995; Barcelos, 1995; e Rolim, 1998), crenca esta que pode ser conseqiiéncia da
influéncia do discurso da midia, ou mesmo das condi¢des contextuais precarias das escolas
publicas®, conforme evidenciado pelas professoras na segdo anterior. Essas condi¢des, por
sua vez, inviabilizam um ensino de qualidade, opinido ndo compartilhada por A4, A9 e A10,
que acreditam ser possivel aprender uma lingua estrangeira em qualquer lugar, dependendo
apenas do interesse e do esfor¢o do aluno. Como diz A9, a tnica diferenca entre a escola
particular e a publica ¢ que a primeira ¢ paga e a outra ndo e, da mesma forma que existem
alunos que nio aprendem bem na escola publica, também existem alunos que ndo aprendem
bem na escola particular, o que reforca sua concepgao de que a aprendizagem depende mais

do esforc¢o e interesse da cada um.

PESQ: A escola particular na sua opinido ndo ¢ o lugar mais apropriado para
se aprender inglés. Como ¢ isso?

A9: Porque as vezes o pessoal mesmo no particular nao aprende, porque tem
uns que sdo bons alunos e outros ndo sdo, aqui também tem gente que sabe e
tem gente que nao sabe.

PESQ: Entdo depende mais do aluno?

A9: E.

PESQ: Ent3o pra vocé n3o tem diferenca entre escola publica e escola
particular?

A9: Nao, a tnica diferenca ¢ que uma paga e a outra nao paga.

No entanto, para o pensamento de A4, A9 e A10 acima, acredito ser importante
citar McLaren (1991), que nos chama a atengdo para o perigo do mito das “oportunidades
iguais”, assim como para a afirmagdo categdrica existente no sistema educacional publico de
que o sucesso pode ser alcangado pela inteligéncia, trabalho arduo e criatividade, esquecendo-
se do fato real e assumidamente comprovado de que “as oportunidades na vida sdo muito mais
condicionadas socialmente do que pelo esforco individual” (ibid. p. 247). Da mesma forma,
este autor também atesta que um ensino escolar publico tido como justo e democratico, dando
a todos a mesma oportunidade e sucesso, “esconde a verdade do curriculo oculto e suas
implicacdes” (p. 249). Assim sendo, acredito que, neste caso em particular, as opinides desses
alunos demonstram “concepcoes ingénuas” (Leffa, 1991, p.58), desprovidas de uma andlise

mais critica da realidade educacional, social, econdomica e politica vigente.

50 Esta foi também a conclusdo de Souza (2001) ao se referir, em sua pesquisa, a percepgio dos professores e
gestores sobre a dificuldade em realizar atividades mais dindmicas, criativas, colaborativas e relevantes,
conforme sugeridas pelos alunos.



Por fim, a ultima crengca desse grupo, que evidencia a importancia da
aprendizagem de inglés na escola publica como forma de aumentar as possibilidades de
obtengdo de emprego (cf. diagnosticado também na pesquisa de Souza, 2001) e de maior
prestigio social®', foi evidenciada por quase todos os alunos, com excegdo apenas de A7 ¢ A9.
Como demonstragdo dessa crenga, vejamos depoimento de A3.

PESQ: Por que que o aluno de escola publica precisa aprender inglés?
A3: Pra...porque hoje o mercado de trabalho ta muito concorrido...eu acho
assim...vocé aprender uma LE vai ficar muito bom para vocé.

No entanto, a discordancia do A7 ¢ resultado de sua concepcdo de que o
conhecimento de LE adquirido na escola publica ¢ insatisfatorio, a ponto de ndo proporcionar
aos aprendizes, nem maiores chances de emprego, nem maior prestigio social. Ja A9 acha que
a aprendizagem dessa lingua, independentemente de sua qualidade, nem sempre aumenta as
possibilidades de emprego, uma vez que nem todos os empregos exigem o conhecimento

dessa lingua.

4.1.3.3 O papel do professor e do aluno no ensino-aprendizagem de LE

Neste grupo, evidenciou-se, no questionario, quase por unanimidade (com
excecao apenas do Al), a crenca de que o professor ndo ¢ o maior responsavel pela
aprendizagem dos alunos, o que significa dizer que, ou o aluno ¢ o maior responsavel,
conforme crenca defendida por 50% dos alunos (A2, A4, A5, A6 ¢ A9), ou os dois tém o
mesmo grau de responsabilidade, conforme crenga explicitada por 40% dos mesmos (A3, A7,
A8 e A10). No entanto, através de uma analise mais detalhada das entrevistas, foi possivel
perceber que a crenga que atribui maior responsabilidade ao aluno na tarefa de aprendizagem
na realidade ndo se confirma, uma vez que, ao discorrer sobre os papéis que o professor € o

aluno devem desempenhar no processo de ensino-aprendizagem, A2, A4, A5, A6 ¢ A9

6! Esta crenca ¢ considerada um mito para Moita Lopes (1996), fruto da imagem propagada pelos meios de
comunicagdo de massa, o que significa dizer que ele também compartilha da crenga de que o inglés na escola
publica nem sempre abre as portas para o mercado de trabalho, como nem sempre proporciona ascensio social.



terminaram atribuindo grande responsabilidade ao professor nesse processo, demonstrando,

com isso, uma certa incoeréncia®® com o seu discurso anterior. Entdo, vejamos:

A2: [...] porque o prof. deve ter um modo de ensinar que os alunos se
interessem, ndo ¢ s6 chegar na aula e dizer “Hoje eu vou dar inglés, vocés
tém que prestar atencdo, ndo mandar, mas sim...é...entreter os alunos...nas
atividades.

PESQ: Vocé acha que o aluno € capaz de aprender alguma coisa sozinho?
A4: Um-hum, se ele quiser, também souber estudar, estudando assim...ele
pode aprender.

PESQ: Independente do professor? Entdo o professor seria...

A4: O professor explica, né, e o aluno pode aprender.

AS: De ta orientando ali o aluno...naquilo que ele precisar.
A6: O professor sempre € responsavel, sempre tem que ter na sala querendo
que o aluno aprenda cada vez mais.

PESQ: Na sua opinido, quem é o mais responsavel pela aprendizagem? E o
professor ou ¢ o aluno?

A9: E nés. Os professores s6 fazem ensinar e... botam a gente pra aprender,
as vezes tira as duvidas...

Nota-se que, segundo esses alunos, o professor deve assumir o papel de conduzir a
aprendizagem ou mesmo de “botar os alunos para aprenderem”, conforme diz A9, onde, para
isso, ele tem que explicar a matéria, motivar e envolver os alunos nas atividades e orientd-los
quando necessario, o que talvez explique a opinido do A6 de que o professor ¢ indispensavel
na sala de aula, além de ser também aquele que deve estar sempre fazendo o aluno aprender
mais. Assim sendo, entende-se que a verdadeira concep¢ao desses sujeitos, ou estd voltada
para uma responsabilidade igual tanto do professor como do aluno, ou para uma
responsabilidade maior do professor, conforme demonstra Al, muito embora este também
evidencie, com muita coeréncia, a responsabilidade do aluno no sentido de prestar atengao as
aulas, solicitar esclarecimentos ao professor, ou mesmo estudar e se interessar, conforme
depoimento dos outros alunos, ou conforme seu proprio depoimento acerca do que seja um

bom aluno®.

62 Essa incoeréncia parece ser bastante comum entre os alunos, pelo menos no que se refere aos papéis atribuidos
aos alunos e professores no processo de aprendizagem, uma vez que ela foi também constatada por Barcelos
(1995, p.93) em sua pesquisa com alunos universitarios, de quem esperariamos atitudes bem mais maduras,
conscientes e independentes, sobretudo pela experiéncia que esses alunos ja tém na aprendizagem de linguas.

63 Para o Al, ser um bom aluno ¢é estar sempre acompanhando as matérias, brincar nas horas certas, prestar
atengdo, procurar tirar as duvidas com o professor, estudar, ndo s6 em casa.



Al: Eu acho que o professor tem um pouco mais, a partir dele é que a gente
aprende, assim...o aluno, ele também tem uma grande parte nisso porque ele
aprende se ele prestar atencdo, se ele ndo prestar, ele pergunta o professor, o
professor explica...entdo eu acho assim que...tem mais um pouco de
responsabilidade do professor...na aprendizagem.

No entanto, nota-se que essa responsabilidade do aluno, mencionada pelo A1, ndo
¢ verdadeiramente assumida, pois, conforme crenca explicitada por A3, A4, A7, A8, A9 e
A10, o aluno de escola publica ndo estuda e, por isso, ndo aprende bem inglés.Como exemplo,

vejamos o que diz A3.

PESQ: [...] Me diz uma coisa, o aluno de escola publica ndo aprende bem
inglés porque ndo estuda. Vocé disse que concorda totalmente. Vocé€ acha
que € s6 porque ele ndo estuda que ele ndo aprende ou tem outros fatores que
interferem?

A3: E mais porque ndo estuda, se a pessoa nio estudar, ndo aprende.

PESQ: Vocé acha que s6 estudar vocé aprende?

A3: E, se se esforcar também.

Al, A2, A5 e A6 também pensam dessa forma, mas acreditam que outros fatores,
além da falta de estudo, podem também ser responsaveis por essa nao aprendizagem, valendo
ressaltar que, para 90% dos alunos, essa ndo aprendizagem (ou insucesso) ndo ¢ “culpa” do

professor.

Al, por exemplo, atribui o insucesso dos alunos a falta de apoio, incentivo, e a
falta de material didatico (o livro), este tltimo também evidenciado pela A5, além da falta de
motivagdo e o cansago do trabalho (porque muitos trabalham). A2 e A6 o atribuem ao
desinteresse geral dos alunos, tanto em relacdo ao ingl€s, como em relagdo as outras
disciplinas (até mesmo disciplinas como portugués, matematica e fisica, que eles consideram
importantes), cabendo também dizer que esse desinteresse existe até mesmo naquelas aulas
em que o professor procura fazer algo diferente, como as aulas com dudio, por exemplo. Na
verdade, segundo A6, o interesse dos alunos acontece somente no periodo de provas
(exatamente como afirmado por eles na primeira parte da entrevista), o que demonstra que
eles tém uma concepgdo bastante limitada do que seja aprender uma lingua estrangeira, ou
seja, uma concepgao voltada apenas para a aprovacao e ndo para a aprendizagem da lingua em

si. Vejamos, a seguir, o depoimento desse aluno.



A6: E como eu disse, eles... ndo se interessam na... escola publica, ja na
particular...acho que...14 eles exigem mais, ai na escola publica eles ndo se
interessam muito, acho até que eles passam...a...prova de inglés sem saber
de nada, pro proximo ano...

PESQ: Mas dizem que essa falta de interesse ndo é s6 em inglés ndo, ¢ em
outras disciplinas. Vocé vé isso?

A6: E..muitos deles nio se interessam, principalmente em... matematica e
fisica também, ndo gostam.

PESQ: Entéo o desinteresse ndo é s6 em inglés ndo, né?

A6: Nao. Os alunos de escola publica...eles ...n3o se interessam assim...
quando o professor t4 explicando e quando...o professor traz assim
materiais, tanto faz de inglés como de outras matérias, eles ...ndo tém o
interesse... de aprender nao.

PESQ: Entdo quando ele passa alguma coisa no gravador, os alunos nao
ligam, ndo se interessam?

A6: O interesse deles ¢ s6 em época de prova...

A2, por sua vez, afirma que esse desinteresse, também evidenciado por A7, A8,
A9 e A10, ¢ resultado da falta de apoio dos pais que nao os acompanham, nao lhes dao a

atenc¢ao devida.

PESQ: Por que tu acha que ha esse desinteresse?

A2: Acho que é porque em casa, as vezes, acontece muito isso, 0 pai ndo
presta atencdo nos filhos pra saber se tiram notas boas, pra saber isso e
aquilo, ai eu acho que acaba...o filho dizendo “ah, se o pai ndo liga, pra que
que eu vou ligar?

PESQ: Nao ha acompanhamento dos pais, né?

A2: E.

Interessante observar no discurso dessa aluna ¢ que ela demonstra, consciente ou
inconscientemente, a crenca de que a aprendizagem do aluno depende do apoio dos pais e, no
instante em que falta esse apoio, o aluno sozinho ndo se vé capaz de conduzir sua propria
aprendizagem. Com isso, evidencia-se, mais uma vez, sua crenca de que, na verdade, ndo € o
aluno o maior responsavel no processo de aprendizagem, mas o professor que, caso nao

demonstre interesse, os alunos também nio vao se interessar.

Com base no exposto, pode-se afirmar que os dados desta pesquisa revelam que os
50% dos alunos (A2, A4, A5, A6 e A9), que no questionario apontaram para uma maior
responsabilidade do aluno no processo de aprendizagem, na verdade apontam para uma maior
responsabilidade do professor, embora a posi¢do inicial desses sujeitos possa ser

simplesmente entendida como resultado da influéncia do discurso escolar e do proprio



professor, que geralmente enfatiza, em sala de aula, a necessidade e importancia dos alunos
serem mais independentes e assumirem a responsabilidade por sua propria aprendizagem
(influéncia do discurso do professor nas crengas dos alunos). Fora isso, ela pode também ser
entendida como medo dos alunos de ndo corresponderem as expectativas do professor e de
transmitirem ao pesquisador uma auto-imagem negativa, condenavel a luz da sociedade e do
que se espera de um bom aluno: aquele que acompanha as matérias, que estuda, presta
atencdo as aulas, brinca nas horas certas, tira as dividas com o professor e faz os exercicios

que o professor passa, segundo opinido dos proprios alunos deste estudo.

Por outro lado, a crenca de 60% dos alunos (A1, A2, A4, AS, A6 e A9), que
aponta para uma maior responsabilidade do professor® (e que confirma a crenga das
professoras sobre a crencga de seus alunos a esse respeito) pode ser reflexo de uma visdo, ha
muito tempo vigente em nossa sociedade, do professor enquanto dono do saber e dotado de
autoridade, ou mesmo “de um sistema educacional tradicional que pode levar o aluno a adotar
um comportamento dependente” (Knowles, 1976, apud Coterall, 1995, p.200). “Esse sistema
representa, por sua vez, uma sociedade que culpa o professor pelo fracasso do aluno”
(Barcelos, 1995, p.117). Fora isso, ha também um senso comum, compartilhado tanto por
professores quanto por alunos, que divulga um conceito de bom professor como aquele que
exige e impoe disciplina (ibid). Nesse caso, ¢ compreensivel a concepcao de Wenden (1991,
p.55) de que as crengas que encorajam a dependéncia em vez da independéncia sdo dificeis de
se modificarem, principalmente porque “elas podem também se originar do background
cultural e educacional dos sujeitos” (Cameron, 1990, apud Coterall, 1995, p. 200). Nesse
caso, muita discussdo haveria de acontecer na escola para conscientizar o aluno do seu
verdadeiro papel, sobretudo de fazé-lo perceber que ndo ¢ unicamente do professor a tarefa de
fazé-lo aprender e, nem tampouco, a culpa pelo seu insucesso, mas, na maioria das vezes, dele
mesmo, embora a consciéncia que eles demonstram ter (pelo seu discurso) de que ¢ necessario
estudar em casa, ir as aulas e prestar atengdo (crenca evidenciada por 90% dos alunos), ja

representa um passo inicial para uma mudanga posterior de crenca e atitude.

% Esta mesma crenga foi identificada em vérios estudos, entre os quais podemos citar: o estudo de Wenden
(1986), que parte do principio de que os alunos comumente esperam que o professor os faca aprender, e eles ndo
se véem como tendo um papel muito ativo ou autdbnomo nesse processo de aprendizagem e nem tem confianca
na sua propria capacidade de fazer com que isso acontega” ; o estudo de Barcelos (1995, 1999, 2000), ¢ de Rolim
(1998).



4.1.3.4 A aprendizagem de LE x aspectos sociais, econdmicos e cognitivos

No grupo 2, subsec¢ao 4.1.2.2, explicitou-se a crenca de que a escola particular nao
¢ o local mais apropriado para a aprendizagem de linguas. Entretanto, segundo opinido da
maior parte dos alunos (Al, A2, A3, A6, A7 e AS), ela apresenta varias vantagens sobre a
escola publica, vantagens essas que fazem com que os seus alunos aprendam inglés melhor,
embora isso nao signifique dizer que eles sejam mais capazes e inteligentes do que os alunos
das escolas publicas, ou mesmo que inglés ¢ lingua de rico e que ndo cabe aos menos
favorecidos, economicamente, o direito de aprendé-la, conforme esclarecem todos os alunos
deste estudo. Entre essas vantagens, podemos citar: uma maior preocupag¢ao com a lingua por
conta da sua necessidade no futuro e maiores oportunidades que a escola particular oferece
(segundo Al); a oferta dessa disciplina desde muito cedo (segundo Al e A2); maior coragem
e disposi¢ao do aluno para estudar, em conseqiiéncia da escola ser paga (segundo A3); um
maior nivel de exigéncia (segundo A6); maior quantidade de recursos (segundo A7) e maior

incentivo dos pais (segundo AS).

Por outro lado, A4, A5, A9 e A10 discordam do fato de que os alunos de escola
particular aprendem inglés melhor e justificam dizendo que, quando o aluno quer, se interessa
e presta atencdo as aulas, ele aprende em qualquer lugar, independentemente do tipo de
escola. Além disso, A9, ao falar de sua experiéncia em escolar particular, afirma ndo ter
aprendido inglés muito bem, o que justifica sua resposta acima, principalmente porque ela
acredita estar aprendendo mais agora, na escola publica. Com isso, verifica-se que sua
experiéncia anterior de aprendizagem (no caso negativa) na escola particular influenciou sua
atual crenca de que ndo se aprende melhor em escola particular, mesmo apesar das suas
vantagens, apontadas pelos outros alunos. Este exemplo pode ser utilizado como prova de que
realmente a experiéncia anterior de aprendizagem dos sujeitos influencia suas crengas,

conforme sugere a literatura da area.

4.1.3.5 A motivacdo para aprender LE



No que se refere ao fator motivagdo para aprender LE, os dados revelam que, para
90% dos alunos deste estudo (Al, A2, A3, A5, A6, A7, A8, A9 e Al10), o sucesso na
aprendizagem de Inglés depende de motivacao, estimulo, incentivo, muito embora para A6, a
aprendizagem depende muito mais do interesse e da vontade propria do aluno (motivagao
intrinseca) do que de outros fatores, o que significa dizer que, para ele, quando o aluno nao
quer aprender, a motiva¢do advinda do professor, dos livros ou do contexto escolar, por
exemplo, ndo ¢ suficiente para promover a aprendizagem. Esta ¢ a opinido também da A4,
embora esta seja mais radical no sentido de achar que a aprendizagem ndo depende de
estimulo externo, mas unicamente do aluno, o que confirma sua opinido, anteriormente
explicitada, de que o aluno pode aprender sozinho, independentemente do professor. Nesse
caso, pode-se dizer que, consciente ou inconscientemente, essa aluna adota a concepcdo de
que, “se um aluno estd intrinsecamente motivado, as ajudas que ele possa vir a receber do
contexto educacional — professor, livros, meios auxiliares, etc. — tornam-se secundarias”

(Gomez, 1999, p. 53). Vejamos depoimento dessa aluna:

PESQ: O sucesso na aprendizagem de inglés depende de motivagdo,
incentivo, estimulo, vocé acha que ndo, que ndo depende de motivagdo. Por
qué?

A4: Porque depende do aluno, se ele quiser...acho que o professor
incentivando ele se ele ndo quiser, ele ndo aprende mesmo.

PESQ: Entdo ele pode ter motivagdo de todo jeito, mas depende mais do
aluno? Entao a motivagao seria do proprio aluno?

A4: E, do préprio aluno.

No entanto, em um outro momento, esta mesma aluna afirma que a falta de
motivacdo dos alunos para aprender ¢ decorrente do desinteresse e do descaso de alguns
professores, sugerindo, com isso, que além da motivacdo advinda do proprio aluno, ha
também de se considerar a influéncia das atitudes e sentimentos do professor na motivacao

dos alunos, ou seja, nas suas atitudes para aprender a lingua.

A4: Porque tem professores que falam que ndo tdo nem ai, se o aluno quiser
aprender aprende, mas se...pra ele tanto faz... se ele tiver ganhando...

Nota-se, nas palavras da A4 acima, que ela faz uma certa critica aqueles
professores que apresentam descaso com a aprendizagem do aluno, o que mostra que ela

reconhece a importancia das atitudes do professor na motivac¢ao e conseqiiente aprendizagem



dos alunos. Assim sendo, ndo se confirma sua crenga, explicitada na secao 4.1.2.3, de que o
aluno ¢ o maior responsavel por sua aprendizagem, da mesma forma que nao se confirma a
sua cren¢a de que o insucesso dos alunos ndo tem nenhuma relagdo com o professor. Por
outro lado, ¢ necessario dar uma certa credibilidade ao pensamento dessa aluna, a partir do
momento em que se constata, através do discurso das proprias professoras deste estudo, um
sentimento de insatisfacdo e desanimo diante da realidade vivenciada nas escolas publicas de
Fortaleza, sentimento este que pode resultar em atitudes descomprometidas com o ensino ou

em discursos do tipo citado pela A4.

Outra crenca também evidenciada por todos os alunos desta pesquisa, excetuando
apenas A9, ¢ que ha pouca motivagdo para a aprendizagem de inglés na escola publica, o que
talvez explique a opinido de 80% dos mesmos (Al, A2, A3, A5, A6, A7, A8 e A10) de que a
aprendizagem de inglés deve ser divertida, sobretudo a opinido do A1, anteriormente citada, e

de A3, que consideram as aulas de inglés em sua escola monotonas.

A3: Acho que assim... as aulas, ah, eu sei la..as aulas serem assim...mais
diversificadas, mais diferentes, toda vez a mesma coisa, escreve na lousa, fala 14,
ensina, eu acho que as aulas deveriam ser mais diferentes, mais divertidas.

A5 concorda com Al, e acrescenta que essa monotonia, somada ao cansago do
trabalho e a auséncia do livro didatico sdo responsaveis por essa falta de motivacao dos

alunos, por sua vez responsavel pelo seu insucesso, conforme se verifica abaixo.

PESQ: Sim, mas por que ¢ que eles (os alunos) ndo aprendem?

A5: E...eu acho que ¢ desmotivagio mesmo.

PESQ: Desmotivagao?

AS5: E, falta de interesse.

PESQ: De onde é que vem esta falta de motivagdo, esse desinteresse?

A5: Acho que muitos alunos de escola publica eles também trabalham, ai ja
vem pro colégio cansado, assim...conciliar estudo com trabalho...acho que
ndo da certo.

PESQ: Ou tem outros fatores na escola publica que desmotivam?

AS5: Também a gente ndo tem livro...s6 aqueles textos que a professora
passa...acho que desmotivam.

PESQ: Vocé acha que as aulas de inglés sdo monotonas?

AS5: Sao, mondtonas.

PESQ: E acha que isso contribui?

AS5: Também... contribui.

J& para A3, a pouca motiva¢do dos alunos para aprender, ndo so inglés, mas

também as outras disciplinas, é conseqiiéncia de uma imagem negativa que os funcionarios da



escola, sobretudo professores® e secretarios, fazem dos alunos, de sua capacidade de aprender
e crescer profissionalmente, o que implica dizer que, de alguma forma ou de outra, essa
imagem negativa pode estar sendo assimilada pelos alunos, a ponto de influenciar suas
atitudes (geralmente de desinteresse, descaso e, algumas vezes, de rebeldia) em relacdo a
disciplina de inglés na escola, como também em relagdo ao proprio professor,
“comprometendo, assim, a qualidade do rendimento escolar” (Moita Lopes, op.cit, p.75),
conforme atestado pelas professoras desta pesquisa.

PESQ: Vocé acha que essa falta de motivagdo €...mais especificamente o
qué? Vem das pessoas, vem de recursos, de onde vem?

A3: Geralmente as pessoas acham que a gente nunca vai conseguir subir,
como muitas pessoas na escola particular sobem.

PESQ: Quem é que tu acha, quem ¢ que tu ta dizendo que acha isso?

A3: As vezes professores, pessoas que tio na secretaria...

PESQ: Voc¢ ja escutou alguma frase deles que indica pra ti que vocés nunca
vao subir, aprender?

A3: Muitas vezes.

PESQ: O que mais ou menos?

A3: Eles dizem que a gente, é...ndo da pra a gente aprender porque nos
somos burros, eles dizem coisa assim do tipo.

PESQ: Eles dizem que vocés sdo burros, mas...de onde mais vem isso, ¢ de
professor ou ¢ do pessoal da escola?

A3: De professor.

Por outro lado, apesar da opinido da grande maioria dos alunos de que ha pouca
motivagdo na escola publica, ¢ importante também considerar o depoimento do A6, A7, A9 e
A10, para quem a motivacdo existente na escola publica advém, exclusivamente, dos
professores, que os incentivam a estudar e a participar das atividades em prol de sua
aprendizagem, muito embora os professores ndo consigam obter a resposta desejada devido ao

desinteresse dos alunos, anteriormente mencionado.

Também evidenciou-se a crenca (com exce¢do apenas do Al0, que ndo
manifestou opinido a respeito) de que a aula de inglés fica mais interessante quando o
professor fala sobre a cultura (religido, festas, comidas, modo de vestir, de agir, de viver das
pessoas) dos paises onde essa lingua ¢ falada, embora para Al, A5 e A9, esse ¢ um assunto
que deve ser mencionado, mas ndo com muita freqiiéncia, principalmente porque, para AS, a

aula deve enfatizar mesmo ¢é a gramatica.

% 0 aluno se refere a uma determinada professora que ja deixou a escola.



Por fim, para 60% dos alunos (A1, A3, A4, A5, A8 e A9), o inglés ¢ uma lingua
facil de ser aprendida, muito embora seja importante considerar a opinido dos outros 40%
(A2, A6, A7 e A10) que a consideram uma lingua dificil, podendo servir, entdo, de obstaculo
e, a0 mesmo tempo, de desestimulo a aprendizagem. No entanto, entre os 60% que a
consideram fécil, € interessante mencionar a opinido do A1, que demonstra ter essa concepgao
por influéncia da crenga de sua professora de que o portugués ¢ mais dificil do que o inglés,

conforme pode se ver a seguir.

PESQ: Vocé acha parecido o inglés com portugués ou acha que ¢ totalmente
diferente?

Al: N&o, o inglés é mais facil, como a professora disse (grifo meu). A
lingua inglesa é mais facil do que o portugués, o portugués ¢ muito derivado,
sei 14, ele... se estende mais, € o inglés ndo eu posso usar...assim uma certa
palavra... ¢ mais simples.

PESQ: Ah, a tua professora disse que inglés ¢ mais facil?

Al:E

PESQ: E vocé concorda com isso?

Al: Concordo.

Este depoimento ¢ mais um indicio de que o discurso do professor, dentro ou fora
de sala de aula, pode realmente influenciar as crencas de seus alunos, conforme aponta a

literatura, anteriormente apresentada.

4.1.3.6 Aptiddo para aprender lingua estrangeira

Neste grupo, evidenciamos a crenga de que qualquer pessoa normal consegue
aprender uma lingua estrangeira, independentemente de dom (A1, A2, A4, AS, A6, A7, A9 e
A10). No entanto, convém mencionar a dificuldade, neste trabalho, em se evidenciar as
verdadeiras opinides dos alunos a esse respeito, exatamente por conta das contradi¢cdes entre
as suas respostas no questionario e o seu dizer na entrevista, o que demonstra que este assunto

¢ polémico e de dificil consenso, at¢ mesmo entre lingiiistas e pesquisadores da area.

A2, A8 e A10, por exemplo, disseram, no questionario, concordar em parte com a

necessidade de dom para se aprender uma lingua estrangeira. Entretanto, na entrevista, A2



afirmou que se uma pessoa nao tem dom para linguas e ela gosta da matéria e se interessa (ou
seja, estd intrinsecamente motivada), ela aprende, independentemente da falta deste dom. Em
outras palavras, ndo haveria necessidade de um dom especifico para se aprender linguas, mas
apenas o interesse e a vontade do aprendiz, embora isso ndo anule a crenga dessa aluna sobre

a influéncia do dom na aprendizagem de linguas estrangeiras.

PESQ: Tu acha que precisa ter dom pra vocé aprender uma lingua
estrangeira...como o inglés?

A2: Mais ou menos.

PESQ: Mais ou menos. Como ¢ esse mais ou menos? Por qué?

A2: Porque se a pessoa ndo tem dom e ela gosta...ai € facil pra ela aprender,
porque ¢ assim com qualquer disciplina que vocé€ goste, sempre vocé tem
facilidade de aprender, ndo é? Entdo ¢ desse jeito.

PESQ: Entdo na realidade toda pessoa pode aprender?

A2: Toda pessoa pode aprender. Mas a questdo é...se ndao entende, tentar
entender, tentar entender, pelo menos... se interessar.

PESQ: Certo. Entdo o dom seria assim uma ajuda? Se eu tenho dom seria
uma ajuda a mais?

A2:E.

PESQ: Tu acha que todo aluno de escola publica tem dom ... pra aprender
inglés?

A2: Nem todos. (A aluna ri com ironia)

PESQ: Nem todos? Mas o fato deles ndo terem dom, eles podem aprender?
A2: Podem.

A8, por sua vez, afirmou, na entrevista, ndo ser preciso ter dom, uma vez que tem

gente que ndo o tem e aprende do mesmo jeito.

PESQ: Pra vocé...é preciso ter dom ou ndo pra aprender inglés?

A8: Nao precisa.

PESQ: Nio precisa ter dom? Vocé colocou aqui que concorda em parte... que
¢ preciso ter dom.

A8: E porque ¢ assim...ndo é todos que tém dom e aprendem.

PESQ: Certo. Mas necessariamente € preciso ter dom pra aprender ou eu
posso ndo ter dom e eu posso aprender?

A8: E.

PESQ: Entdo ndo precisa ter dom?

AS8: Nao.

No entanto, analisando melhor as respostas desta aluna as questdes do
questionario, observou-se que, em trés momentos, ela revela uma crenca contraria.
Primeiramente, ela diz concordar em parte que € preciso ter dom para se aprender uma lingua
estrangeira; segundo, que concorda totalmente que nem todo aluno de escola publica tem este
dom, dai porque muitos ndo conseguem aprender; e terceiro, que concorda apenas em parte

que qualquer pessoa normal consegue aprender uma lingua estrangeira, o que sugere que, para



ela, ha aqueles que, pelo fato de ndo terem dom, ndo conseguem aprender. Assim sendo, fica
dificil saber, de fato, sua verdadeira concep¢ao a esse respeito, embora se acredite, através
dessas trés respostas, em uma tendéncia maior dessa aluna em considerar a necessidade de

dom para se aprender linguas.

Ja A3 acredita que algumas pessoas tém mais facilidade de aprender do que
outras, o que justifica a sua crenga (explicitada anteriormente) de que ndo necessariamente ¢

preciso estudar em casa para aprender, mas apenas prestar atencao as aulas.

A3: Porque tem gente que é...6 muito mais facil, eu ja vi gente assim...muito
mais facil de pegar a matéria e aprender logo aquela matéria, acho que se
vocé aprendeu a matéria, ndo precisa vocé ficar...estudando assim em casa,
assim...direto.

A10 também acredita que algumas pessoas tém mais facilidade para aprender
linguas estrangeiras do que outras. No seu caso em particular, o aluno afirma ndo ter essa

facilidade ou esse dom, dai talvez porque ele ndo consegue aprender inglés na sua escola.

PESQ: Vocé falou que concorda em parte que € preciso ter dom para
aprender uma lingua estrangeira. Por que vocé concorda em parte?

A10: Porque tem muita gente que tem dom, tem uma facilidade para falar
lingua estrangeira, mas tem gente que ndo tem.

PESQ: Ah, entdo vocé acha que tem essa historia de ter mais facilidade para
aprender uma lingua estrangeira?

A10: Tem.

PESQ: Vocé acha que tem dom?

A10. Tenho n3o. (Risos).

Por outro lado, seguindo as palavras da A8 de que o aluno precisa gostar da lingua
e se interessar para aprender, é possivel que seu insucesso seja muito mais resultado do seu
desinteresse ¢ da sua falta de estudo e dedicagdo do que propriamente da sua falta de aptidao,
haja vista que, segundo suas proprias palavras na primeira parte da entrevista (ver descri¢ao
dos sujeitos da pesquisa), ele ndo estuda, ndo faz as atividades, tem preguica, ou seja, ndo esta
intrinsecamente motivado. Assim sendo, pode-se dizer que apenas A8 e Al0 relacionam
aprendizagem a aptiddo, o que significa dizer que 80% dos alunos acreditam ndo ser

necessario ter dom para aprender linguas.



4.1.3.7 Os aspectos dialetais (teoria da deficiéncia x teoria das diferencas

lingUisticas)

No que se refere a este aspecto, os dados revelam que, para 60% dos alunos (Al,
A2, A3, A4, A7 e AB), a linguagem utilizada pelos alunos de escolas publicas geralmente ¢é
deficiente, ou seja, ¢ feia e errada, principalmente quando comparada a linguagem dos alunos
provenientes de classes sociais mais elevadas que, no caso, ¢ mais bonita, segundo opinido do
Al, ou em parte mais bonita, segundo opinido de A2, A4 e A7. Essa deficiéncia, por sua vez,
pode representar, segundo esses alunos, um obstaculo a aprendizagem de inglés na escola, o
que significa dizer que, para eles, existe uma relacdo de dependéncia entre a sua lingua
materna (que eles ndo sabem muito bem) e a aprendizagem de inglés, dai porque eles também
afirmarem, juntamente com A3 e A8, que alunos de escola publica ndo sabem nem
portugués, quanto mais inglés. Para entendermos melhor a questdo, vejamos depoimento do

Al, a seguir:

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que alunos de escola publica ndo
sabem nem portugués, quanto mais inglés. Por qué?

A1l: Porque realmente eles nao sabem.

PESQ: Nao sabem o qué?

A1: Nao sabem nem o portugués, quanto mais o inglés.

PESQ: O que ¢ saber portugués pra vocé?

Al: E saber falar, assim...corretamente, se expressar [...] porque nds ja
estamos acostumados a falar nos falamos errado assim no dia a dia, a gente
ndo vai falar do modo mais correto, mas o importante é saber... que eu to
falando errado e eu sei como ¢ que eu posso corrigir... € isso.

PESQ: E vocé acha que o fato de falar errado interfere na aprendizagem de
inglés?

Al: Se interfere?

PESQ: Tem alguma relagdo o fato de ndo saber portugués com a
aprendizagem de inglés?

Al: Tem, mas acho que € pouquissima.

Observa-se que, nesse seu discurso, Al demonstra concordar totalmente com a
questdo, e ndo parcialmente, conforme sua resposta no questiondrio. Além disso, ao afirmar,
em um outro momento, que a fala de gente rica é mais correta ¢ mais bonita, ele confirma sua
crenga na deficiéncia lingiiistica das camadas populares (alunos de escolas publicas, entre os

quais ele se inclui), a0 mesmo tempo em que também revela ser portador da crenca de que o



ensino na escola publica, sobretudo da lingua materna, ¢ insatisfatério, enquanto que o ensino

na escola particular ¢ melhor e mais eficiente, dai o porqué da fala de seus alunos ser melhor

€ mais bonita.

PESQ: Vocé disse aqui que concorda totalmente que a fala de gente rica ¢é
mais correta e mais bonita. Por qué?

Al: E assim..eles tiveram mais oportunidade de...estudar em melhores
colégios, entdo assim, o ensino € mais rigido, mais puxado...por isso que eles
falam melhor...tem a fala mais bonita.

A2 também acredita que alunos de escolas publicas ndo sabem nem portugués,

quanto mais inglés, mas, diferentemente do Al, acredita que essa “deficiéncia” em lingua

materna interfere bastante na aprendizagem de inglés.

PESQ: Vocé acha que a linguagem dos alunos de escola publica é feia ¢
errada. Por que, A2, que ela ¢ feia e errada?

A2: Porque o modo deles falar...meu Deus do céu, se vocé prestar atencao, €
horrivel!

PESQ: E horrivel, né?

A2: E horrivel, pelo amor de Deus!

PESQ: Como ¢ que eles falam, A2?

A2: Sei 14, de um jeito tdo feio, que vocé fica boba.

PESQ: E?

A2: Nal!

PESQ: E... tu acha que o fato deles falarem feio e errado interfere na
aprendizagem de inglés?

A2: Interfere.

PESQ: Por qué?

A2: Porque ¢é assim...se...eu falo o errado, nem a minha lingua eu sei falar, eu
acho que “avali” as outras..que ¢ totalmente diferente, embora...embora
dizem que portugués ¢ a lingua mais dificil que tem, né? Eu acho assim...se
vocé nao sabe o portugués, como € que vai aprender o inglés?

Complementando seu pensamento acima, A2 também ressalta que, em parte, a

linguagem de gente rica ¢ mais correta e mais bonita, uma vez que os “ricos” sao ensinados a

falar corretamente desde pequenos, ao contrario dos alunos das escolas publicas (geralmente

pessoas mais “pobres”), apesar dela também admitir que esses Ultimos podem aprender a falar

corretamente se, no caso, tiverem interesse. Nesse caso, o seu depoimento também revela que

a questdo social, ou seja, 0 meio em que o individuo nasce e cresce, desempenha um papel

fundamental no desenvolvimento da sua linguagem. Assim sendo, evidencia-se ai, ndo s6 um

preconceito lingiiistico, mas também um preconceito social, considerando que “o preconceito

lingiiistico € resultado de um preconceito social” (Bagno, 1999, p.43).



PESQ: Tu colocaste aqui que concorda em parte que a fala de gente rica ¢
mais correta e mais bonita. Por qué?

A2: Porque eles ja tém um ... ja t€ém um porte... desde crianga que sdo
ensinados a falar dessa maneira, e a gente nao.

PESQ: De que maneira eles falam?

A2: Ah, dum jeito que se sente importante, superior...

PESQ: Entdo vocé acha que eles falam melhor? Pessoal de classe social
melhor, eles falam melhor?

A2: Em parte.

PESQ: Em parte. Por qué?

A2: Porque tem gente pobre que sabe falar, a questdo € vocé... se interessar.

A3 discorda da A2 no que se refere ao fato de a fala de gente rica ser mais correta
e mais bonita, mas admite que a fala de boa parte dos alunos das escolas publicas ¢ feia e
errada, ou que eles ndo sabem nem portugués (saber portugués ¢ saber gramatica), quanto
mais inglés, valendo ressaltar que, para ele, muitos alunos das escolas publicas (no caso da 8

série) ainda nao sabem ler direito.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que alunos de escola publica ndo
sabem nem portugués, quanto mais inglés. Por qué?

A3: Porque tem muitos alunos que ndo sabem mesmo, de jeito nenhum, mas
agora tem uns que sabem.

PESQ: O que ¢ saber portugués?

A3: Saber portugués é...aprender a lingua, saber gramatica, saber essas coisas
assim...que o professor passa, tem muitos alunos que nem 1€ direito sabem.
PESQ: Nem I¢ direito sabem! A fala de gente rica ¢ mais correta ¢ mais
bonita. Vocé disse que discorda. Entdo a fala de todo mundo ¢ direitinha?
A3: E, de algumas pessoas sdo, mas é porque nio querem.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que a linguagem dos alunos de
escola publica ¢ feia e errada. Por qué?

A3: Porque tem muitos alunos que sdo...tem muitos palavrdes na boca, agora
tem uns que ficam calados na deles, sdo muito educados.

PESQ: Ah, entdo essa linguagem feia que vocé fala ¢ mais de nomes feios?
A3: E...de palavrdes, de...de erros...assim, erros orais, assim portugués, essas
coisas.

Ja para A4, da mesma forma que existem pessoas de baixo poder aquisitivo que
falam correto, existem também pessoas de maior poder aquisitivo que falam errado, o que
significa dizer que, para ela, ndo ¢ bem a classe social que define o tipo de linguagem a ser

utilizada.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que a fala de gente rica ¢ mais
correta e mais bonita. Por qué?

A4: Por que tem gente rica que ndo sabe falar direito ndo, ai eu acho que tem
gente que sabe falar bem e outras ndo sabem.



A7, ao contrario, afirma que “gente rica” fala um pouco mais bonito (mais
correto) porque, além de estudar em escola particular, que oferece um ensino mais
aprofundado e de melhor qualidade (cf. evidenciou Al), também freqiienta algum tipo de
curso extra para se aperfeicoar, o que nos leva a pensar que, provavelmente, para esse aluno,
como também para Al, uma boa condi¢do financeira faz a diferenga no sentido de
proporcionar meios para o aluno aprender a falar melhor a sua lingua (¢ uma lingua
estrangeira), ou seja, sem erros gramaticais, conforme seu entendimento e o entendimento de

A3 e A4 sobre o que seja saber uma lingua.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que a fala de gente rica é mais
correta e mais bonita. Por qué?

A7: Porque ¢ um pouco mais bonita.

PESQ: Por qué?

A7: Porque eu acho que eles fazem um curso.

PESQ: Fazem curso de que? De inglés, de portugués?

A7: Os dois.

PESQ: O que ¢ falar bonito?

A7: E falar sem erros gramaticais.[...]

PESQ: Vocé acha que aluno de escola publica fala errado?

A7: Fala.

PESQ: E aluno de escola particular fala errado?

A7: Um pouco.

PESQ: Quem pra vocé fala mais errado, aluno de escola publica ou de escola
particular?

A7: Aluno de escola publica.

PESQ: Por qué?

A7: Porque tem conhecimento da escola publica.

PESQ: Vocé considera, entdo, a aprendizagem da escola publica deficiente?
A7: Um pouco.

PESQ: Vocé acha que a aprendizagem da escola particular ¢ melhor?

’

AT7: E.

Por outro lado, necessario se faz considerar a crenga da maioria dos alunos (A3,
AS, A6, A8, A9 e A10) de que a fala de gente rica ndo ¢ mais correta e mais bonita. Como
ilustracdo, vejamos depoimento do A8, que parte do principio de que qualquer pessoa,
independente de classe social, pode falar sua lingua corretamente. Esta opinido se assemelha
ao pensamento da A4, anteriormente explicitado, e que, de certa forma, representa também o

pensamento de A3, A5, A6, A8, A9 e A10.

AS8: Porque assim...ndo ¢ preciso uma pessoa ser...rica pra ter uma linguagem
mais “conotativa”, mais direita do que os outros, porque a mesma capacidade
que um tem os outros tém.

PESQ: Entdo a fala de gente rica nem ¢ mais correta nem € mais bonita?

A8: E ndo. [...]



PESQ: Ah, sim, entdo ndo é uma questdo de classe, de ser rico ou ser pobre,
porque tem gente que ¢ pobre ¢ fala bonito e tem gente que ¢ rica e ndo fala
bonitp, ¢ 1ss0?

A8: E.

Conclui-se, portanto, que apesar da opinido da maior parte dos alunos deste estudo
de que alunos de escolas publicas sdo deficientes em sua lingua materna, como tdo bem
discutem Moita Lopes (1996), Soares (1997) e Bagno (1999), a maior parte (A3, A5, A6, AS,
A9 e A10) ndo relaciona essa deficiéncia com a questdo social e economica (poder
aquisitivo), o que significa dizer que falar “errado” ou nao saber falar bem uma lingua nao ¢
caracteristica restrita as camadas populares e de baixa renda. Por outro lado, a concepg¢do
desses alunos, tanto demonstra uma visdo negativa em relacdo a sua propria pessoa, como
também revela um preconceito lingiiistico praticado por eles mesmos, através de uma visao
limitada do que seja saber uma lingua ou aprender uma lingua, embora esta concep¢ao seja
explicavel em nossa sociedade, que privilegia a norma padrao/culta e esquece as demais

variedades lingiiisticas.

4.1.3.8 As estrategias de aprendizagem de lingua

No que se refere as estratégias de aprendizagem de linguas, os alunos deste estudo
evidenciaram as seguintes crencas: 1) de que ndo € necessario passar algum tempo no pais
onde se fala a lingua para aprendé-la, segundo opinido de A3, A4, A6, A7, A8, A9 e A10; 2)
de que a melhor maneira de aprender uma lingua estrangeira ndo ¢ com professor nativo,
segundo A2, A4, A5, A6, A8, A9 e A10; 3) que para aprender inglés, € necessario que o aluno
repita e pratique muito com fitas de dudio e video, segundo A1, A2, A5, A6, A7, A8 e A10,
embora Al, A6 e A7 concordem apenas em parte com isso; € 4) que o aluno sé deve dizer
alguma coisa na lingua estrangeira quando souber dizé-lo corretamente, segundo opinido de
Al, A2, A3, A4 ¢ A5, embora seja também importante considerar a opinido contraria dos
outros alunos (A6, A7, A8, A9 e A10), ou seja, de que o aluno deve dizer alguma coisa na

lingua estrangeira, embora ndo o faga corretamente.



\ .

No que se refere a primeira crenga, a explicacdo dada pelos alunos ¢ que ¢
possivel aprender uma lingua estrangeira, como o inglés, aqui no Brasil, com professores
brasileiros, o que demonstra que eles valorizam os profissionais da “casa”, diferentemente do
que fazem e pensam os alunos de escolas particulares®®, conforme verificado através de minha
propria experiéncia docente com esses alunos. Vejamos depoimento do A6 a esse respeito.

A6: Nao € necessario passar algum tempo no pais onde se fala essa lingua
porque no nosso pais, temos também professores que ensinam a lingua
inglesa e assim podemos aprender e também podemos aprender com
professores daqui.

Por outro lado, hd também de se considerar a influéncia da midia, que reforca a
qualidade dos cursos de linguas em que esses alunos geralmente estudam, pela presenca de
professores estrangeiros, corroborando, assim, para a inculcagdo, nos alunos, da concepgao
(ou crenga) de que se aprende melhor uma LE com professor nativo, opinido defendida
totalmente por Al e parcialmente por A3 e A7, embora eles também consideram os

professores ndo-nativos capazes de ensinar bem. Vejamos depoimento desses alunos:

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que a melhor maneira de aprender
inglés é com professor nativo. Por qué?

Al: Porque assim...seria melhor aprender com professor nativo, mas
assim...os outros professores daqui, como € que eles iam ficar?

PESQ: Sim, mas vocé ta preocupado como eles iriam ficar, ou voc€ acha que
os professores daqui ...0 fato de ndo serem nativos ndo impede que eles
ensinem direitinho?

Al: Isso nao impede porque eles também sdo capazes de ensinar inglés como
0s nativos, s6 que os nativos tem mais sotaque, né, mais ...

A3: Porque... porque existem muitos professores que nao sao assim...dos
EUA e sdo muito bons em inglés.

A7: Porque um professor nativo fica um pouquinho melhor da gente
aprender, né, porque tem a lingua, mas também o professor daqui pode
ensinar também bem.

Outra crencga, que também pode ser resultado da influéncia da midia, ¢ aquela que
afirma que para se aprender melhor uma lingua estrangeira ¢ necessario passar algum tempo

no pais em que essa lingua ¢ falada, crenca esta que Al, A2 e AS concordam apenas em parte.

Al: E porque ¢ assim...eu vou aprender com o...0 sotaque deles, eu vou
aprender assim...mais um pouco sobre eles e também eu concordo em parte

% Esses alunos geralmente super valorizam os professores nativos da lingua-alvo.



porque eu sabendo pelo menos falar ja é alguma coisa...uma grande coisa
alcangada.

PESQ: Mas ai vocé so6 aprenderia a falar 14?7

A1l: Nao, eu aprenderia aqui também, mas 14 eu pegaria um pouco do sotaque
deles.

PESQ: Um-hum, vocé acha que aprenderia mais rapido 1a?

Al: E, aprenderia mais rapido porque eu estava convivendo com pessoas que
falavam inglés, ai eu estava exercitando a cada momento...

PESQ: Vocé ta falando muito a questdo do sotaque, né? Vocé acha o sotaque
importante?

A1l: Eu acho um pouco, principalmente 14, né?

A2: Por causa do habito. Porque 14 eles ndo falam portugués, sdo poucas as
pessoas que falam, ai fica mais facil pra vocé, tanto falar, praticar, quanto a
entender.

AS5: Porque ai vocé vai ter uma experiéncia, contato com essas pessoas que
falam a lingua estrangeira...eu acho que facilita também.

Observa-se, nos discursos acima, que Al justifica seu pensamento ressaltando a
importincia de aprender a falar com sotaque nativo, o que so seria possivel na convivéncia
direta com os nativos da lingua. J4 A2 acha que, no pais da lingua-alvo, os aprendizes seriam
obrigados a falar essa lingua pelo fato de ndo terem, ao seu lado, falantes da sua lingua mae
(no caso o portugués), como acontece quando eles estdo aprendendo inglé€s aqui no Brasil.
Essa condicdo, ou seja, o contato direto com falantes nativos da lingua-alvo seria, para A2,
como também para Al e AS, uma forma de agilizar a aprendizagem dessa lingua. No entanto,
convém salientar que, ao contrario do que pensa Al, ndo necessariamente um aprendiz
precisa adquirir o sotaque nativo para falar bem uma lingua estrangeira. E o caso de
mencionar professores brasileiros que, mesmo sem experiéncia de aprendizagem de inglés
fora, sdo excelentes professores dessa lingua. Assim sendo, pode-se dizer que a concepcao
desse aluno pode ser tanto resultado da influéncia do pensamento de sua propria professora
de inglés (P1) que, conforme explicitado na secdo 4.1.1.6, enfatiza a importancia de falar
inglés com sotaque nativo (esse sotaque determina a fluéncia do falante), como também
resultado de sua inexperiéncia ou desconhecimento de questdes inerentes a linguagem. Isso
sugere, por sua vez, a necessidade dos professores de linguas conhecerem mais as crengas de
seus alunos e, a partir desse conhecimento, discuti-las para uma possivel mudanca ou
substituicdo das mesmas, sobretudo daquelas mais inadequadas ou falsas, por isso

prejudiciais ao processo ensino-aprendizagem da LE.



No que se refere a terceira crenga que diz respeito a necessidade do aluno repetir
e praticar muito com fitas de audio e video para aprender uma LE, nota-se que os alunos, de
um modo geral, reconhecem essa estratégia como eficaz, muito embora para A6, “as
explicagdes do professor” aos alunos sdo muito mais favoraveis a sua aprendizagem e, para

A7, o audio é um recurso que ajuda apenas um pouco. Vejamos, entao.

PESQ: E vocé acha também que € necessario que o aluno repita e pratique
muito com fitas de aula e video? Ou nem sempre?

A6: E, nem sempre, porque... se ele for pedir explicagdes aos professores,
também tem uma boa aprendizagem.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que pra aprender inglés ¢
necessario que o aluno repita e pratique muito com fitas de audio e video.
Por qué?

A7: Porque o audio vai ajudar s6 um pouco.

PESQ: Mas contribui de alguma forma?

A7: Contribui.

J&4 no que se refere a quarta e ultima crenca deste grupo (o aluno so6 deve dizer
alguma coisa na lingua estrangeira quando souber dizer corretamente), observa-se que a
principal razdo do pensamento de Al, A2, A3, A4 e A5 ¢ o medo de, ao cometerem algum
tipo de erro, serem ridicularizados ou serem alvo de “chacota” dos colegas, conforme

explicitam A3 e AS.

PESQ: O aluno s6 deve dizer alguma coisa na LE quando souber dizer
corretamente. Vocé concorda totalmente. Vocé ndo acha que ele deve tentar
nao?

A3: E...mas ai se vocé tentar e errar?

PESQ: Ah, sim, entdo vocé tem medo de errar. Vocé ndo acha que a gente s
aprende errando nao?

A3: A gente tem que fazer o possivel pra nunca errar, ndo quer dizer que a
gente ndo vai errar, mas a gente tem que se esforcar pra ndo errar.

PESQ: Entdo vocé s6 diz alguma coisa na sala quando vocé tem certeza?
A3:E.

PESQ: Vocé acha que esse medo de errar atrapalha a aprendizagem?

A3: Nem tanto, acho que um pouco.

PESQ: Como ¢ que os alunos se comportam na sala de aula? Eles tentam
falar...ou eles ficam calados com medo de errar?

A3: E, eles ficam calados.

PESQ: A professora incentiva?

A3: E, incentiva e fica ensinando as palavras corretamente, tem alunos que
até tentam falar, mas erram.

PESQ: E ai, qual ¢ a reagdo dos outros alunos?

A3: E...as vezes um i, as vezes ficam calados, mas a maioria eles ficam
calados.



PESQ: O aluno nao deve arriscar, tentar dizer alguma coisa mesmo errado?
AS5: Nao, acho que nio.

P: Por qué?

AS: Porque os outros alunos podem até assim fazer...zoar com a cara
dele...por ele ndo saber o inglés...ai eu acho que ele deve pensar antes de
falar.

Por outro lado, A6, apesar de também expressar seu medo de falar errado por
causa da reacdo dos colegas, defende, juntamente com A7, A8, A9 e A10, a idéia de que s6
se aprende errando e, assim sendo, o aluno deve tentar se comunicar em sala de aula, mesmo

que nao faga isso corretamente.

PESQ: Vocé disse também que discorda que o aluno so6 deve dizer alguma
coisa na lingua estrangeira quando souber dizer corretamente. Vocé acha o
qué?

A6: Ele...aprende errando...

PESQ: Ah, ele aprende errando...vocé tenta fazer isso?

A6: Eu tento falar com os professores de inglés...em sala de aula mesmo.
PESQ: Qual ¢ a reagdo dos alunos?

A6: Eles riem...

PESQ: Vocé ndo tem medo de falar ndo em inglés, assim tentar falar?

A6: Muitas vezes eu ndo falo por causa da reagdo dos alunos, mas a pessoa
tem que tentar.

4.1.3.9. A natureza da aprendizagem de lingua (habilidades linguisticas)

Neste grupo, foram evidenciadas varias crengas. Em primeiro lugar, para todos os
alunos, excetuando-se apenas A8, textos e exercicios ouvidos no gravador sdo pouco
interessantes e geralmente ndo prendem a atengdo dos alunos, fato este evidenciado pela
indisciplina e brincadeiras dos alunos durante as aulas, segundo opinido de Al, A6, A7 e A9,
embora A6 seja mais enfatico ao afirmar que os alunos s6 demonstram interesse pela
disciplina de lingua estrangeira (inglés) no periodo de provas. Além disso, ha também que se
considerar a rapidez e a incompreensao das vozes gravadas que, para A2 e A4, justifica o
desinteresse dos alunos por esse tipo de aula, embora A4 saliente também que, ao contrario de
textos e exercicios, musicas despertam mais o interesse ¢ a atencao dos alunos, dada a sua
vontade de aprender a canta-las e de saber o significado de suas letras. Nesse caso, observa-se
que o interesse dos alunos pelas aulas de inglés com musicas parece ser muito mais de
entretenimento e lazer do que didatico, conforme também constatado na pesquisa de Barcelos,

(1995), anteriormente explicitada. Observa-se, também, que a pratica do listening ¢é, nas



escolas publicas em questdo, insuficiente e ineficiente, o que nos leva a pensar que o ensino
de inglés nessas escolas termina se voltando, exclusivamente, para a pratica das habilidades
de leitura e escrita, considerando que a pratica da fala ¢ invidvel no seu atual contexto,

conforme pensamento expresso pelas professoras anteriormente.

Uma segunda crenca evidenciada, no caso por unanimidade, ¢ que aprender inglés
¢ aprender a ler, escrever, ouvir e falar bem essa lingua, ou seja, ¢ aprender o todo. Entretanto,
para trés alunos (Al, A2 e AS5), essa aprendizagem do todo ¢é dificil acontecer na escola
publica devido a uma série de dificuldades (conforme ja evidenciadas anteriormente) que,

uma vez sanadas, possibilitariam, na concepcao de A2, a aprendizagem integral da lingua.

PESQ: Pra vocé o que é aprender inglés? E aprender a falar, ¢ aprender a
ouvir, é aprender a escrever, aprender a ler, o que é aprender inglés pra vocé?
A2: E o todo.

PESQ: E o todo? Seria essas quatro coisas juntas?

A2: Eu acho.

PESQ: Vocé acha que da pra vocé aprender o inglés, essas quatro coisas
juntas na escola publica?

A2: Em parte..por causa da bagung¢a dos alunos, porque nao tem
recursos...precisaria disso...se tivesse isso tudo, a colaboragdo dos alunos e
todos os recursos que era preciso, eu acho que dava.

Para A5, ¢ possivel, também por conta dessas dificuldades, aprender apenas
no¢des de inglés na escola publica, o que significa dizer que, na sua concep¢do, uma
aprendizagem global e eficiente dessa lingua ndo ¢ possivel na escola ptblica. Assim sendo,
ndo se confirma sua crenga, anteriormente explicitada, de que ¢ possivel aprender inglés na

escola publica. Para conferir, vejamos:

AS5: [...] na escola é s6 a base, so pra vocé ter...assim uma nog¢ao do que é.
PESQ: Entdo vocé acha que na escola publica, s6 aprende nog¢des?

AS:E

P: Néao da pra aprender mais do que isso?

AS5: Nao, acho que ndo.

A6, ao contrario, acredita que ¢ possivel aprender uma lingua estrangeira na
escola publica, mas ressalta (como também faz A7) que o desinteresse dos alunos ¢ um dos
obstaculos a essa aprendizagem, embora ele ndo queira dizer, com isso, que seja impossivel

aprender. Vejamos depoimento desse aluno sobre isso.



PESQ: Dizem que nio da pra aprender inglés na escola publica, vocé escuta
algum comentario desse por ai. Vocé concorda com isso?

A6: Nio concordo, nés temos Otimos professores nas escolas publicas,
muitas vezes os alunos nao...ndo querem aprender a lingua inglesa, ndo se
interessam...muitos alunos da escola publica.

J& no que se refere ao grau de importancia atribuido a cada habilidade na
aprendizagem de inglés, observou-se que, para a maioria dos alunos, o mais importante ¢
aprender a falar e entender o que as pessoas dizem, segundo opinido de Al, A3, A4, A7, A9 e
A10, embora isso ndo signifique dizer que as outras habilidades ndo tenham, tanto para eles,
como para os outros alunos, a sua importancia. Por sua vez, para se falar e escrever bem essa
lingua, ¢ muito importante aprender gramatica, conforme opinido de A8, explicitada abaixo, e

de Al, A3, A5, A7, A9 e A10.

PESQ: O que ¢ mais importante quando se estd aprendendo inglés, ¢é
aprender gramatica, € aprender vocabulario, ¢ aprender a ler, a escrever, o
que € mais importante para vocé?

A8: Eu acho que ¢ a gramatica.

PESQ: Acha que é a gramatica? E isso que vocé aprende quando estd em sala
de aula?

AS: E.

PESQ: O que ¢ que a professora mais trabalha com vocés na sala de aula?
AS8: Trabalha com gramatica e vocabulario.

Nota-se, nas palavras da aluna acima, que, a0 mesmo tempo em que ela afirma ser
a gramatica o aspecto mais importante na aprendizagem de inglés, ela também revela ser este
o0 aspecto, além do vocabulério, mais enfatizado por sua professora em suas aulas, o que nos
leva a crer que, possivelmente, tanto a crenca como as acdes de sua professora tenham
influenciado a sua propria crenca sobre essa questdo, ja que essa aluna, juntamente com Al,
A2, A4, A7 e A10, também comunga da crenca de que, para aprender inglés, ¢ muito

importante aprender bastante vocabulario.

A leitura, por outro lado, ndo ¢ considerada, pela maioria dos alunos (A2, A3, A4,
A5, A6 e A9), como a habilidade mais importante, embora isso ndo signifique dizer que, para
eles, ela ndo tenha sua importancia, mas simplesmente que ela ¢ menos importante do que as
outras habilidades, conforme pensam também Al, A7, A8 e A10. Porém, considerando que a
leitura ndo ¢ verdadeiramente o maior objetivo dos alunos ao aprender inglés, mas a fala,
entende-se que a motivagdo deles para aprender essa lingua ¢ muito mais integrativa do que

instrumental (cf. sugerem Moita Lopes, 1996 e Celani, 1996, referindo-se a motivagao



instrumental), e isso pode se constituir um problema para as professoras, considerando sua
dificuldade em desenvolver essa habilidade no atual contexto das escolas publicas. Assim
sendo, acredita-se que uma das causas do desinteresse e conseqiiente insucesso dos alunos na
aprendizagem de inglés (evidenciado pelos proprios alunos e professoras deste estudo) € o
desencontro ou conflito entre o que eles gostariam de aprender (a falar a lingua) ¢ o qué as
professoras ensinam (ou podem ensinar), ou seja, gramatica. Por fim, acrescenta-se que, para
quase todos os alunos (com excecdo da A2 e da A5), ao aprender a ler em inglés, o aluno deve
traduzir palavra por palavra para o portugués, atitude esta que, para o A6, facilita mais sua

aprendizagem.

A6: Porque se ele traduzir...a fala dele em inglés, né, for traduzir assim para
o portugués, tanto do portugués para o inglés, fica bem mais facil.

A seguir, apresentamos, também em quadro, o repertorio sintetizado das crencas
dos alunos, analisadas nesta secdo, de forma a facilitar a sua visualizacdo e comparagdo com

as crengas das professoras, apresentadas e discutidas anteriormente.

QUADRO 5-
Repertorio sintetizado das crengas dos alunos

1. O PAPEL DOS RECURSOS DIDATICOS NO ENSINO-APRENDIZAGEM DE LE

+ A aprendizagem de LE fica um pouco mais facil quando o professor utiliza jogos,
brincadeiras e, principalmente, musicas (A1, A2, A3, AS, A6, A7, A8, A9, A10);

* Uma boa aula de inglés precisa de recursos audiovisuais como video, tv, cd-player (Al,
A2, A3, A6, A8);

+ O livro didéatico ¢ indispensavel ao ensino-aprendizagem de inglés (Al, A2, A3, AS, A6,
A8, A10);

* Na auséncia do livro didatico, outros recursos didaticos como apostilas, textos avulsos,
etc, podem facilitar o ensino-aprendizagem de LE (A1, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9,
A10).

2. O PAPEL DA LE NO CURRICULO DAS ESCOLAS PUBLICAS E PRIVADAS

* O curso livre € o lugar mais apropriado para se aprender inglés (A1, A2, A3, AS, A6, A7,
AS8);

- E possivel aprender inglés na escola publica (A3, A4, A6, A8, A9, A10).




*A aprendizagem de inglés na escola publica ¢ importante porque aumenta as
possibilidades de obtengdo de emprego e da aos alunos maior prestigio social (A1, A2, A3,
A4, AS, A6, A8, A10).

3. O PAPEL DO PROFESSOR E DO ALUNO NO ENSINO-APRENDIZAGEM DE LE

* O professor ¢ o maior responsavel pela aprendizagem do aluno (A1, A2, A4, AS, A6,A9);
* Entre outros motivos, o aluno de escola publica ndo aprende bem inglés porque nao
estuda (A1, A2, A3, A4, AS, A6, A7, A8, A9, A10);

* O insucesso na aprendizagem de inglés dos alunos nao ¢ “culpa” do professor (A1, A2,
A3, A4, A5, A6, A7, A8, A10);

* Para aprender inglés com sucesso, o aluno precisa estudar em casa, ir as aulas e prestar
atencdo (Al, A2, A4, AS, A6, A7, A8, A9, A10).

4. APRENDIZAGEM DE LE X ASPECTOS SOCIAIS, ECONOMICOS E COGNITIVOS

* A aprendizagem de LE (inglés) ¢ um direito de todo e qualquer cidaddo, independente de
classe social (A1, A2, A3, A4, AS, A6, A7, A8, A9, A10);

* Alunos de escola particular aprendem inglés melhor do que alunos de escola publica (A1,
A2, A3, A6, A7, A8), mas ndo sdo mais inteligentes e capazes (Al, A2, A3, A4, AS, A6,
A7, A8, A9, A10).

5. MOTIVACAO PARA APRENDER LE

* O sucesso na aprendizagem de Inglés depende de motivacao, estimulo, incentivo (Al,
A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10);

* Ha pouca motivacdo para a aprendizagem de inglés na escola publica (Al, A2, A3, A4,
AS, A6, A7, A8, A10);

* A pouca motivagao existente na escola publica advém dos professores (A6, A7, A9 e
A10)";

* A aprendizagem de LE deve ser divertida (A1, A2, A3, A5, A6, A7, A8, A10);
* Inglés ¢ uma lingua facil (A1, A3, A4, A5, A8, A9);

* A aula de inglés fica mais interessante quando o professor fala sobre a cultura dos paises
onde essa lingua ¢ falada (A1, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9).

6. APTIDAO PARA APRENDER LE

* Qualquer pessoa normal consegue aprender uma lingua estrangeira, independentemente
de dom (A1, A2, A4, AS, A6, A7, A9).

7. 0S ASPECTOS DIALETAIS: TEORIA DA DEFICIENCIA E DAS DIFERENCAS
LINGUISTICAS

57 Esta crenca foi apresentada no decorrer das entrevistas, mas ndo esta presente no questionario do aluno.



* Alunos de escola publica falam e escrevem portugués errado.Por conta disso, eles tém
dificuldade para aprender inglés. (A1, A2, A3, A4, A7, A8);

*A fala de gente rica ndo ¢ necessariamente mais correta € mais bonita (A3, AS, A6, AS,
A9, A10)%,

8. AS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM DE LINGUA

* Pode-se aprender inglés sem sair do Brasil (A3, A4, A6, A7, A8, A9, A10) e com
professores ndo-nativos dessa lingua (A2, A4, AS, A6, A8, A9, A10);

* Para que o aluno aprenda bem uma LE, ¢ necessario, também, que ele repita e pratique
com fitas de dudio e video (A1, A2, A5, A6, A7, A8, A10);

* O aluno s6 deve dizer alguma coisa na lingua estrangeira, quando souber dizer
corretamente (Al, A2, A3, A4, AS);

9. ANATUREZA DA APRENDIZAGEM DE LINGUA (HABILIDADES LINGUISTICAS)

* Textos e exercicios ouvidos no gravador geralmente ndo prendem a atencao dos alunos
(A1, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A9, A10);

* Aprender uma LE ¢ aprender a ouvir, ler, falar e escrever bem essa lingua (A1, A2, A3,
A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10);

- E possivel aprender a ler, escrever, ouvir e falar bem inglés na escola publica (A3, A4,
A6, A8, A9, A10);

* No inglés da escola publica, o mais importante ¢ aprender a falar e entender o que as
pessoas dizem (A1, A3, A4, A7, A9, A10);

* Para aprender inglé€s, ¢ muito importante aprender bastante vocabulario (A1, A2, A4, A7,
A8, A10);

* Para falar e escrever bem Inglés, ¢ muito importante aprender gramatica (A1, A3, AS,
A7, A8, A9, A10);

* Para o aluno aprender a ler em inglés, ele deve traduzir palavra por palavra para o
portugués (Al, A3, A4, A6, A7, A8, A9, A10).

Fonte: elaborado pela autora deste trabalho

Nesta secdo, analisamos, separadamente, as crencas das professoras e dos alunos
em relacdo as nove areas investigadas nesta pesquisa. Na proxima se¢do, procederemos a

analise comparativa das crengas desses dois grupos de sujeitos, em termos gerais e

5% A questdo referente a esta crenca nio se encontra no questionario do professor.



percentuais, com o intuito de identificar suas semelhancas e diferengas e, assim, comprovar
ou nao a hipotese levantada por Kern (1995), e apresentada no capitulo de introdugdo deste
trabalho, de que as crengas dos professores influenciam as crengas dos alunos, embora
Barcelos (2000, p. 293-296) tenha também constatado que ndo s6 as semelhancgas significam
influéncia, mas também as proprias diferencas ou conflitos entre elas. Informamos, ainda, que
so serdo incluidas nessa analise comparativa, as crengas investigadas tanto no questionario do
professor como no questionario do aluno. Assim sendo, ndo serdo incluidas nessa anélise, as
crencgas relacionadas as questdes 17, 26, 29 e 34, presentes somente no questiondrio do

professor, e as questdes 25 e 34, presentes somente no questionario do aluno.

4.2 Andlise comparativa das crencas das professoras e dos alunos

Em relagdo ao papel dos recursos didaticos no ensino-aprendizagem de LE (Area
1), observamos que a unica divergéncia existente entre o que as professoras acreditam e os
alunos acreditam refere-se a necessidade de recursos audio-visuais (video, tv, cd-player etc)
para uma boa aula de inglés. Enquanto 100% das professoras julgam esses recursos
necessarios, 50% dos alunos os julgam desnecessarios, o que pode significar que: 1) esses
alunos estdo acostumados a ter aulas ministradas somente pela pessoa do professor (sem
auxilio de outros recursos, além da lousa); 2) que eles sdo pouco exigentes em termos de
materiais didaticos; e 3) que eles t€ém uma visdo bastante realista da situagdo de ensino -
aprendizagem vivenciada nas escolas publicas, ou seja, uma situacdo em que 0s recursos
audio-visuais, quando existem, ndo sdo disponibilizados ou utilizados, como ¢ o caso até
mesmo do livro didatico. Acredito ser este 0 motivo maior que justifica a concepgao de 60%
das professoras e 70% dos alunos de que o livro didatico ¢ indispensavel ao processo ensino-
aprendizagem de inglés, como também de que, na sua auséncia, outros recursos didaticos
podem facilitar esse processo (segundo opinido de 100% das professoras e 100% dos alunos),
considerando que esta ¢ a realidade vivenciada por esses sujeitos nas escolas publicas em

questao.

Por outro lado, ainda em relagcdo aos recursos audio-visuais, a concep¢ao dos

alunos pode também demonstrar uma visao otimista com relagdo aos beneficios advindos da



aprendizagem de uma lingua estrangeira numa situacdo em que nem mesmo o livro didatico ¢
disponibilizado. Em contrapartida, a concep¢ao de todas as professoras pode representar, além
de uma visdo pessimista em relacdo a aprendizagem de LE na escola publica, uma visdao
estreita do processo, a medida em que elas atribuem a insuficiéncia de recursos o insucesso

dos alunos.

Em relacdo ao papel da LE no curriculo das escolas publicas e privadas (area 2),
observa-se que todas as professoras e todos os alunos véem o ensino da lingua inglesa nas
escolas publicas como algo importante, embora alguns evidenciem, também, a dificuldade de
efetivacdo da aprendizagem real dessa lingua no atual contexto dessas escolas. Na verdade,
100% das professoras consideram possivel aprender apenas noc¢des da LE (inglés) na escola
publica, enquanto 60% dos alunos acreditam que seja possivel aprender a ler, ouvir, falar e
escrever a lingua. Por outro lado, em condigdes completamente favoraveis e diferentes
daquelas encontradas nas escolas publicas, os cursos livres sdo apontados por 100% das
professoras e 70% dos alunos como os locais mais apropriados para a aprendizagem de uma
lingua estrangeira, o que significa dizer que nem as escolas publicas, nem as escolas
particulares de ensino regular sdo vistas como locais que melhor favorecem essa

aprendizagem.

Ja no que se refere aos beneficios da aprendizagem de uma lingua estrangeira,
como o inglés, as opinides divergem. Para 80% das professoras, a aprendizagem de inglés
nem sempre proporciona, aos alunos, ascensdo financeira, ao contrario do que pensam 80%
dos alunos, que acreditam que a aprendizagem de inglés aumenta as chances de emprego e da
maior prestigio social. Nesse caso, percebe-se que o posicionamento das professoras a esse
respeito € muito mais pessimista (ou realista), no sentido de entender que o conhecimento
adquirido na escola publica ¢ insuficiente para proporcionar, aos alunos, maiores chances de
obtencdo de emprego, ao contrario destes, que parecem ser influenciados por uma concepgao
generalizada, na sociedade, sobretudo por influéncia do discurso da midia, de que o

conhecimento da lingua inglesa abre as portas para o mercado de trabalho.

Quanto ao papel que o professor e o aluno devem exercer no processo ensino-

aprendizagem de LE (area 3), 60% das professoras acreditam que a responsabilidade nesse



processo deve ser tanto do professor quanto do aluno, enquanto 60% dos alunos acreditam
que a responsabilidade maior ¢ do professor. Nesse caso, observa-se a existéncia de um
conflito que, conforme Kumaravadivelu (1991) e Barcelos (2003), pode ser improdutivo ou
prejudicial (sobretudo em termos de motivacdo) ao ensino e a aprendizagem da LE, no sentido
de que, aquilo que o professor espera de seu aluno (que ele estude e seja mais independente na
tarefa de aprendizagem) pode nao corresponder as suas expectativas, o que pode acontecer,
também, com as expectativas do aluno em relagdo ao professor (que ele conduza sua

aprendizagem e o faca aprender).

Por outro lado, observa-se que, mesmo atribuindo ao professor maior
responsabilidade na tarefa de aprendizagem, 90% dos alunos, assim como 100% das
professoras, também demonstram ter a consciéncia de que, para aprender inglés, eles t€ém que
assumir o seu papel, ou seja, estudar em casa, ir as aulas e prestar atencdo, embora isso
geralmente ndo ocorra. Segundo 100% dos alunos e 100% das professoras, além de outros

fatores, o aluno de escola ptblica ndo aprende bem inglés porque nao estuda.

Um outro ponto de conflito ou divergéncia entre as crengas das professoras e as
crencgas dos alunos refere-se ao fato de que, para 100% das professoras, o (in) sucesso na
aprendizagem de inglés esta também relacionado as atitudes e método de ensino do professor,
enquanto 90% dos alunos acham que o insucesso na sua aprendizagem nao ¢ “culpa” do
professor. Nesse caso, pode-se entender que, por um lado, as professoras sdo conscientes do
seu papel e de sua responsabilidade no processo ensino-aprendizagem e, por outro, que 0s
alunos reconhecem, como satisfatério, o desempenho de suas professoras, como também
reconhecem que, como alunos, ndo estudam e ndo se interessam em aprender a lingua como
deveriam. Em outras palavras, eles ndo assumem o seu papel e “nem tampouco se véem como
tendo um papel ativo ou autdbnomo na tarefa de aprendizagem, talvez porque também nao
confiem na sua préopria habilidade para aprender” (Wenden, 1986, p.9). Isso explicaria a sua
crenga, anteriormente explicitada, sobre uma maior responsabilidade do professor no processo

de aprendizagem.



Quanto a relacao entre a aprendizagem de LE e os aspectos sociais, econdOmicos e
cognitivos (area 4), 100% das professoras e 100% dos alunos acreditam e defendem a idéia de
que aprender uma LE (inglés) ¢ um direito de todo e qualquer cidadao, independente de classe
social. No entanto, 80% das professoras e 60% dos alunos consideram que alunos de escolas
particulares aprendem inglés melhor do que alunos de escolas publicas, sobretudo por conta
do meio so6cio-econdmico e cultural privilegiado em que eles vivem e da facilidade de
recursos® nessas escolas. Além disso, o meio socio-econdmico e cultural dos alunos das
escolas publicas, que as professoras julgam ser “deficiente”, interfere negativamente na
cognicdo dos mesmos, dai porque 60% das professoras afirmam que esses alunos sio,
também, cognitivamente deficientes. Por sua vez, esta crenca se opde a concepcao de 100%
dos alunos, que ndo se acham menos capazes ou menos inteligentes que os alunos de escolas
particulares, conforme explicitado anteriormente, na subse¢do 4.1.3.4. Por outro lado, ha
também que se considerar que, na escola particular, essa disponibilidade de recursos,
associada ao meio familiar mais rico e favoravel a aprendizagem de LE dos alunos (acesso
facil a Internet, a pessoas que falam a lingua e viagens ao exterior), pode ser fonte de uma
motivacdo que pouco existe nas escolas publicas, segundo concepcdo de 100% das
professoras e 90% dos alunos. Isso explicaria, entre outras coisas, o insucesso da maioria dos
alunos na aprendizagem de inglés nessas escolas, uma vez que, para 100% das professoras e

100% dos alunos, o seu sucesso esta relacionado a motivagao.

Ainda em relacdo a motivacao (area 5), os dados desta pesquisa também revelam
que, para 80% das professoras e 60% dos alunos, inglés ¢ uma lingua facil de ser aprendida, o
que sugere que a lingua em si ndo se constitui um obstaculo & aprendizagem do aluno, ou
mesmo uma influéncia negativa no seu grau de motivagdo para aprendé-la. Por outro lado,
dependendo do tipo de aula ou do assunto ministrado pelo(a) professor(a), ¢ possivel que o
aluno se sinta mais motivado ou menos motivado. No caso, as aulas envolvendo a cultura dos
paises onde a lingua-alvo ¢ falada (como também as aulas com musicas) sdo interessantes e,
segundo opinido de 100% das professoras e 90% dos alunos, elas aumentam a motivagdo para
falar a lingua, embora seja interessante observar que, na concep¢ao de 80% das professoras,
ao contrario do que pensam 80% dos alunos, a aprendizagem de LE, nem sempre, precisa ser

divertida.

% Para os alunos, esses recursos fazem a diferenca, ndo s6 na aprendizagem de linguas, como também nas outras
disciplinas escolares.



Em relagdo a aptidao para aprender lingua estrangeira (4rea 6), ndo ha divergéncia
entre a opinido das professoras e a opinido dos alunos. 100% das professoras ¢ 70% dos
alunos acreditam que qualquer pessoa normal consegue aprender uma LE, independente de
dom. Assim sendo, entende-se que tanto as professoras quanto os alunos deste estudo tém a
concepgdo de que outros fatores (e ndo uma suposta falta de dom) devem ser responsaveis
pelo insucesso freqiiente da maioria dos alunos das escolas publicas na aprendizagem de
inglés, embora na minha concepg¢ao pessoal (a exemplo do que pensa também a P1), o dom,
quando existe, constitui um fator bastante favoravel a tarefa de aprendizagem, no sentido de

tornd-la bem mais rapida e eficiente.

Referindo-se aos aspectos dialetais (area 7), também nao ha divergéncias entre as
crencas das professoras e as crengas dos alunos, uma vez que, para 80% das professoras e
60% dos alunos, a dificuldade de aprendizagem de inglés na escola publica deve-se a
deficiéncia do aluno em sua lingua materna. Em outras palavras, os alunos falam e escrevem
portugués errado, segundo opinido de 100% das professoras e 60% dos alunos, o que significa
dizer que tanto os professores quanto os alunos demonstram ter preconceito contra a
linguagem das camadas populares (contra a sua propria linguagem, no caso dos alunos), ao
mesmo tempo em que demonstram ter, também, uma concep¢do de linguagem associada

apenas ao uso adequado das normas gramaticais exigidas na lingua padrao.

Nota-se, no entanto, que apesar dessa crenga ser compartilhada pela maioria dos
sujeitos, o percentual de alunos com um posicionamento oposto ¢ bastante significativo
(40%). Nesse caso, acredito que esses alunos apresentam uma visdo positiva de sua propria
linguagem, ou talvez queiram simplesmente defender-se como pessoa humana, dotada de uma
linguagem e de uma capacidade inata para aprender. Isso explica o fato de 100% dos alunos
deste estudo ndo se acharem menos capazes € nem menos inteligentes do que os alunos das
escolas particulares, como também o fato de 60% ndo verem a linguagem de “gente rica”

como, necessariamente, mais correta e mais bonita, conforme explicitado anteriormente.



Em relacdo as estratégias de aprendizagem de linguas (area 8), 100% das
professoras e 50% dos alunos acham que o aprendiz deve tentar se expressar na lingua
estrangeira, embora ndo o faga corretamente, uma vez que ¢ errando que se aprende. Por outro
lado, a crenca dos outros 50%, que acham que s6 devem dizer alguma coisa na lingua-alvo
quando souberem dizer corretamente, se justifica pelo seu medo de serem criticados ou
ridicularizados pelos colegas ou, até mesmo, pela professora. Assim sendo, observa-se que,
em relacdo a esse aspecto, o pensamento das professoras pode ser resultado da influéncia da
literatura sobre aquisi¢do de linguas (se ndo por leituras, através de treinamentos), que aponta
a disposi¢@o para correr riscos como uma caracteristica do bom aprendiz de LE. Quanto aos
alunos, essa oposicao de atitudes, em se tratando de pessoas da mesma faixa etdria € mesmo

nivel sdcio-econdmico, pode ser atribuida, principalmente, a diferengas de personalidade.

Outras crengas sobre estratégias de aprendizagem mostram que, na concepgao de
100% das professoras e 70% dos alunos, ndo ¢ necessario passar algum tempo no pais onde se
fala essa lingua para aprendé-la; que ¢é possivel aprender uma lingua estrangeira com
professor ndo nativo; e que para o aluno aprender bem uma lingua estrangeira, ¢ necessario,

entre outros fatores, que ele se exercite com fitas de dudio e video.

Quanto as duas primeiras crengas, acreditamos que elas sejam resultado da
experiéncia de aprendizagem de LE vivenciada tanto pelas professoras quanto pelos alunos
(sobretudo pelas professoras) no seu proprio pais (o Brasil), e geralmente com professores
brasileiros, experiéncia esta que deve alimentar, nelas, a idéia de que ¢ possivel aprender com
professores nao-nativos (cf. Celani, 1996, p.31). Também pode-se pensar que, ao admitirem o
contrario, as professoras estariam negando ou pondo em duvida seus proprios conhecimentos
da lingua-alvo (adquiridos aqui no Brasil), como também sua prépria condi¢do de professora,
que ensina LE a alunos brasileiros, no Brasil. Da mesma forma, elas estariam também
reforcando uma idéia que a midia, ideologicamente, sugere, na maioria das vezes por motivo
de interesse econdmico, de que tudo 1a fora e vindo 14 de fora ¢ melhor. Por outro lado, nao se
pode negar, também, que o contato permanente de um individuo com a lingua estrangeira no
pais dessa lingua pode facilitar e agilizar a sua aprendizagem, conforme defendem P1, P2, A1,

A2 e A5, embora isso ndo seja garantia absoluta de uma aprendizagem 100% satisfatoria.



A ultima crencga sobre estratégias de aprendizagem diagnosticada neste estudo
revela que 100% das professoras e 70% dos alunos acreditam que repeti¢do e pratica com fitas
de 4udio e video se fazem necessarias, embora se reafirme aqui que, provavelmente, essas
estratégias sejam raramente postas em pratica pelos alunos, pelo menos de acordo com o que
a pesquisadora pode sentir durante as entrevistas ou no decorrer de seus dez anos de
experiéncia docente com diferentes alunos, inclusive de outras secretarias executivas
regionais de Fortaleza (no caso, a SER VI). Da mesma forma, considerando as dificuldades de
acesso, nas escolas participantes desta pesquisa, aos recursos necessarios a essas praticas
(conforme afirmado pelas professoras e pelos alunos), e considerando também a prépria
indisciplina e desinteresse dos alunos (conforme também afirmado pelas professoras e
alunos), ¢ provavel que as professoras também ndo as ponham em pratica em sala de aula.
Assim sendo, acredita-se que essas estratégias de aprendizagem sejam, tanto nas escolas
publicas em questdo quanto nas residéncias dos alunos, bastante limitadas, restringindo-se
apenas a ouvir musicas e traduzi-las, ja que essas sdo as atividades que os alunos afirmam
mais gostar, ¢ também aquelas que as professoras mais utilizam em suas salas de aula,

conforme constatado nesta pesquisa.

Finalmente, no que tange a natureza da aprendizagem de linguas (area 9), 100%
das professoras e 100% dos alunos entendem que aprender uma lingua estrangeira ¢ aprender
o todo, ou seja, ¢ aprender a ler, escrever, ouvir e falar bem essa lingua, embora essa
aprendizagem do todo sO seja possivel, nas escolas publicas, para 60% dos alunos, ao
contrario do que pensam 100% das professoras, isso considerando as dificuldades existentes
nessas escolas. No que diz respeito a leitura’®, 60% das professoras e 60% dos alunos a
consideram uma habilidade bem menos importante do que as demais e, por isso, o ensino de
inglés na escola publica ndo deve enfatizé-la, como também ndo deve enfatizar o ouvir, ja
que, para 100% das professoras e 90% dos alunos, textos e exercicios ouvidos no gravador

geralmente ndo prendem a atengdo da turma.

7 Com essa crenga, as professoras e os alunos mostram-se contrarios ao pensamento de Moita Lopes (op. cit) e
Celani (op.cit), expresso anteriormente, sobre a habilidade de leitura.



Em contrapartida, uma crenga, apresentada pelas professoras, mas nao
compartilhada pelos alunos, refere-se a traducdo. Enquanto 100% das professoras acreditam
que, para aprender inglés, o aluno ndo deve traduzir palavra por palavra para o portugués,
80% dos alunos pensam o contrario. O mesmo acontece em relagdo as habilidades de escrita e
de fala. Enquanto 80% das professoras acreditam que o ensino de inglés na escola publica
deve enfatizar a escrita, 60% dos alunos acham que o mais importante ¢ aprender a falar e
entender o que as pessoas dizem, ou seja, que a énfase deve ser na comunicagdo. Entretanto,
para que essas habilidades (fala e escrita) sejam bem desenvolvidas, muito necessario se faz
aprender regras gramaticais, segundo opinido de 100% das professoras e 70% dos alunos,
como também aprender vocabulario, segundo opinido de 60% das professoras e 60% dos

alunos.

Nota-se, com o exposto acima, que no que se refere a natureza da linguagem, ha
poucas divergéncias entre as crengas das professoras e as crencas dos alunos. Entretanto,
convém considerar que algumas divergéncias ou conflitos existentes entre elas podem, de
alguma forma, ter efeitos negativos no processo ensino-aprendizagem de inglés nas escolas
publicas em questdo, como € o caso da crenga sobre as habilidades de escrita e de fala. Esse
efeito negativo, por sua vez, pode recair, sobretudo, sobre a motivagdo do aluno para
continuar aprendendo a lingua, pois, uma vez que ele deseja aprender a falar a lingua e o
professor se propde a ensinar escrita ¢ gramatica (conforme o que lhe é possivel), o aluno
pode perder o interesse pelas aulas, passando a acreditar, portanto, que para aprender uma
lingua estrangeira ele teria que freqiientar algum curso de linguas, considerando que a maior

parte desses cursos procura desenvolver a habilidade de fala.

Concluida a analise comparativa entre as crengas das professoras e as crengas dos
alunos, conforme objetivo proposto neste estudo, apresentamos, a seguir, um quadro com os
dados relativos as convergéncias entre as crengas das professoras e as crengas dos alunos, e
um outro com os dados relativos as divergéncias entre essas crengas.Informamos, mais uma
vez, que, nesses quadros, estdo contemplados somente os dados com representagdo igual ou
superior a 50% do total dos informantes de cada grupo, uma vez que este percentual ja
representa, substancialmente, o pensamento desses grupos. Informamos, também, que no caso

da crenca sobre a necessidade de recursos audio-visuais para uma boa aula de inglés e da



crenga sobre a importancia do aluno tentar se expressar na lingua-alvo, mesmo que nao o faga
corretamente, tanto hd semelhanga (50%) como hé (50%) divergéncia de opinides entre os
alunos, razao esta que justifica a sua inclusdo, tanto no quadro das convergéncias quanto no

quadro das divergéncias. Entdo, vejamos.

QUADRO 6-
Convergéncias entre as crengas

As Professoras e 0s Alunos acreditam que: Professoras | Alunos

% %

*+ A aprendizagem de inglés fica um pouco mais facil quando o 100 90

professor utiliza jogos, filmes, brincadeiras e, principalmente,

musicas.

* Uma boa aula de inglés precisa de recursos audio-visuais. 100 50

+ O livro didatico ¢ indispensavel ao ensino-aprendizagem de 60 70

inglés.

* Na auséncia do livro didatico, outros recursos didaticos podem 100 100

facilitar o ensino-aprendizagem de LE.

* O curso livre ¢ o local mais apropriado para a aprendizagem de 100 70

LEs.

* O aluno de escola publica ndo aprende bem inglés, entre outros 100 100

motivos, porque ndo estuda.

* Para aprender inglés, com sucesso, o aluno precisa estudar em 100 90

casa, ir as aulas e prestar atencao.

* A aprendizagem de LE (inglés) é um direito de todo e qualquer 100 100

cidaddo, independente de classe social.

* Alunos de escola particular aprendem inglés melhor do que os 80 60

alunos de escolas publicas.

* O sucesso na aprendizagem de inglés na escola publica esta 100 100

relacionado a (ou depende de) motivacao.

* Ha& pouca motivagdo para a aprendizagem de inglés na escola 100 90

publica.

* Inglés ¢ uma lingua facil. 80 60

* A inclusdo de material cultural nas aulas de inglés aumenta a 100 90

motivacao do aluno para falar a lingua.

* Qualquer pessoa normal consegue aprender uma LE, 100 70

independente de dom.

* Alunos de escola publica falam e escrevem portugués errado. 100 60

* A deficiéncia em lingua materna do aluno de escola publica 80 60

contribui para seu insucesso na aprendizagem de inglés.

* Pode-se aprender inglés sem sair do Brasil. 100 70

- E possivel aprender uma lingua estrangeira com professor ndo- 100 70




nativo.
* Para que o aluno aprenda bem uma LE, ¢ necessario, entre 100 70
outros fatores, que ele repita e pratique com fitas de audio e
video.
* O aluno deve tentar dizer alguma coisa na lingua estrangeira, 100 50
embora ndo o faca corretamente.
+ Textos e exercicios ouvidos no gravador geralmente nao 100 90
prendem a atencdo dos alunos
* Aprender uma LE ¢ aprender a ouvir, ler, falar e escrever bem 100 100
essa lingua.
* Para falar e escrever bem Inglés, ¢ muito importante aprender 100 70
regras gramaticais.
* Na aprendizagem de uma LE, ¢ muito importante aprender 60 60
vocabulario.
Fonte: elaborado pela autora deste trabalho.
QUADRO 7
Divergéncias entre as crencas
O Professor acredita que: % | O aluno acredita que: %
* Uma boa aula de inglés precisa de | 100 | - Uma boa aula de inglés nao precisa | 50
recursos audio-visuais. de recursos audio-visuais.
* A aprendizagem de inglés na escola | 80 | A aprendizagem de inglés na escola | 80
publica ¢ importante, mas nem publica ¢ importante porque aumenta
sempre proporciona ascensao as chances de emprego e da maior
financeira. prestigio social.
* Professor e aluno tém o mesmo grau | 60 | « O professor ¢ o maior responsavel 60
de responsabilidade no processo de pela aprendizagem do aluno.
aprendizagem.
* O (in) sucesso na aprendizagem dos | 100 | = O insucesso dos alunos na | 90
alunos estd também relacionado ao aprendizagem de inglés ndo ¢ culpa
método de ensino e atitudes do do professor.
professor em sala de aula.
* Alunos de escola publica sdo| 60 |+ Alunos de escola publica ndo sdo | 100
cognitivamente deficientes. menos capazes € inteligentes que
alunos de escola particular.
A aprendizagem de LE, nem sempre, | 80 |+ A aprendizagem de LE deve ser | 80
precisa ser divertida. divertida.
* O aluno deve tentar dizer alguma | 100 |+ O aluno s6 deve dizer alguma coisa | 50
coisa na lingua estrangeira, embora na lingua estrangeira, quando souber
nao o faca corretamente. dizer corretamente.




deve enfatizar a escrita.

importante ¢ aprender a falar e
entender o que as pessoas dizem.

- E muito dificil aprender inglés’' na | 100 |+ E possivel aprender inglés na escola | 60
escola publica nas suas condicdes publica.

atuais.

* Para o aluno aprender a ler em | 100 |+ Para o aluno aprender a ler em | 80
inglés, ele ndo deve traduzir palavra inglés, ele deve traduzir palavra por

por palavra para o portugués. palavra para o portugués.

* O ensino de inglés na escola publica | 80 * No inglés da escola publica, o mais | 60

Fonte: elaborado pela autora deste trabalho.

Neste capitulo 4, analisamos e comparamos as crencas das professoras e dos

alunos em relagdo as nove areas investigadas nesta pesquisa, atendendo, assim, aos objetivos

propostos na mesma.No capitulo a seguir, fazemos nossas consideragdes finais a respeito dos

resultados evidenciados e sobre suas implicagdes para o processo ensino-aprendizagem de LE

(inglés) nas escolas da rede publica municipal de ensino de Fortaleza.

! Aprender inglés é, na concepgio de todas as professoras e de todos os alunos, aprender a ouvir, falar, ler e

escrever essa lingua.




5 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com os dois quadros apresentados no final do capitulo anterior,
observamos que as crengas das professoras se assemelham as crengas dos alunos em relagdo a
maioria dos aspectos investigados nesta pesquisa, o que nos leva a confirmar, a exemplo do
que fizeram Barcelos (1995, 2000) e Allen (1996), a hipotese levantada por Kern (op.cit), e
apresentada na introducdo deste trabalho, de que as crencas dos professores influenciam as
crengas dos alunos (ou vice-versa). No entanto, nesta pesquisa em particular, concluimos que
as semelhancgas entre as crengas das professoras e as crencas dos alunos ndo sdo somente
resultado dessa influéncia, mas resultado, sobretudo, da influéncia do contexto das escolas
publicas em que esses sujeitos estdo igualmente inseridos, um contexto que, para eles, se
caracteriza como bastante dificil, configurando-se como um obsticulo ao ensino e a

aprendizagem de inglés nessas escolas.

Um outro aspecto também constatado nesta pesquisa ¢ que muitas das crencas das
professoras e dos alunos se assemelham dentro dos respectivos grupos, o que nos leva a
concluir que, além do contexto das escolas, outros fatores também devem favorecer essa
semelhanca. No caso das professoras, acreditamos que ela se deve ao fato das mesmas

possuirem praticamente a mesma formacgao universitaria”, a mesma experiéncia de

7 Todas sio formadas em Letras, com habilitagdo em inglés.



aprendizagem de lingua estrangeira’ e, sobretudo, ao fato de elas ensinarem a alunos com
caracteristicas semelhantes™ e em contextos semelhantes (contextos de escolas publicas),
“caracteristicas essas que tém influéncia nas crencas ou cultura de ensinar das professoras”

(Feimam-Nenser & Floden, 1986, p.508), bem como na cultura de aprender dos alunos.

Um dos exemplos que comprova essa influéncia do contexto escolar nas crengas
(ou na cultura de ensinar e aprender, respectivamente) das professoras e dos alunos,
participantes desta pesquisa, € a propria crenca, expressa por 100% das professoras e 70%
dos alunos, de que os cursos livres s3o os melhores locais para se aprender uma lingua
estrangeira (inglés), como também de que esses cursos, juntamente com as escolas
particulares, sdo os locais onde melhor se aprende essa lingua. Nesse caso, apesar de 60% dos
alunos expressarem opinido de que ¢ possivel aprender bem uma lingua estrangeira nas
escolas publicas (se o aluno quiser), ao contrario do que pensam as professoras, conclui-se
que a crenga predominante ¢ de que estas escolas estdo longe de ser os locais onde
verdadeiramente se pode aprender uma lingua estrangeira (inglés), o que evidencia um certo
pessimismo desses sujeitos em relacdo a escola publica e ao ensino dessa lingua nesta
institui¢ao. Convém ainda informar que esta crenca, manifestada pelas professoras, pode ser
resultado de sua propria experiéncia anterior de aprendizagem de lingua estrangeira em
cursos livres, experiéncia esta que as fez aprender a lingua e, conseqiientemente, formar uma

imagem positiva desse tipo de institui¢do, sobretudo a partir de um contexto favoravel e

motivador dessa aprendizagem, ao contrario do que se v€ nas escolas publicas.

Convém esclarecer ainda que, segundo as professoras e os alunos deste estudo,
esse contexto dificil refere-se a auséncia ou indisponibilidade de recursos didaticos
(sobretudo o livro-texto) e audio-visuais (considerados importantes e necessdrios a
aprendizagem de uma lingua estrangeira), e a falta de um ambiente adequado e favoravel a
essa aprendizagem (mais precisamente segundo as professoras), considerando-se as
inadequacdes do espaco fisico nessas escolas. Fora isso, ha também de se considerar o pouco

tempo de aula dedicado a essa disciplina (2 aulas de 50 minutos ou uma de 90 minutos por

& Todas, com excecdo da PS5, aprenderam inglés em cursos livres.
™ Todos tém idade entre 14 a 16 anos, possuem o mesmo nivel sdcio-econdmico e cultural e praticamente a
mesma experiéncia de aprendizagem de LE (todos em escola publica, a partir da 5% série).



semana) ¢ a quantidade de alunos em sala de aula, ao contrario do que acontece nos cursos
livres. Esses fatores, por sua vez, representam, para as professoras, uma das causas do
insucesso na aprendizagem dos alunos, o que sugere uma necessidade urgente de uma
reestruturacao dessas escolas ou de uma readaptagdo das suas condi¢des ao ensino de linguas,
isso se houver uma verdadeira intengao dos 6rgaos publicos de favorecerem a aprendizagem
de inglés a alunos de classes sociais menos priviligiadas, como ¢ o caso dos alunos

participantes desta pesquisa.

Uma outra crenga evidenciada nesta pesquisa € que também pode ser
compreendida como resultado das condi¢cdes das escolas em questdo, refere-se a dificuldade
em se trabalhar as quatro habilidades no ensino da LE, conforme revelado pelas professoras.
No caso, para elas, ¢ muito mais facil e possivel trabalhar a escrita, gramatica e vocabulario
do que a habilidade de fala, tendo em vista que esta ultima se torna pratica invidvel em uma
sala de aula com grande nimero de alunos com baixo nivel de conhecimento da lingua,
sobretudo em termos de vocabulario, conforme enfatizam 60% das professoras. No entanto,
as professoras, assim como os alunos, acreditam que aprender uma lingua €, sobretudo,
aprender a falar essa lingua. Com isso, entende-se que as professoras terminam moldando o
seu trabalho, ou seja, os conteidos e a forma de trabalhar esses conteudos as condi¢des da
sala de aula e da escola, e ndo necessariamente aquilo que elas realmente acreditam ser
importante trabalhar, a partir de suas crengas sobre o que seja ensinar e aprender uma lingua
estrangeira. Em outras palavras, nem sempre o que elas acreditam e afirmam ser o mais
adequado e importante ensinar aos seus alunos corresponde aquilo que elas realmente

ensinam.

No que se refere aos alunos, essa incongruéncia entre o que se fala e o que se faz
foi constatada na afirmag¢do dos mesmos de que € necessario estudar em casa, ir as aulas e
prestar aten¢do e na afirmacdo, também proferida por eles (como também pelas professoras),
de que o insucesso na aprendizagem de LE dos alunos das escolas publicas ¢ resultado da
falta de estudo, do desinteresse e da indisciplina. Assim sendo, conclui-se que, por um lado,
os alunos t€m consciéncia do que ¢ importante e necessario fazer para aprender uma lingua,
mas, por outro, que eles ndo pdem essa teoria (ou crenga) em pratica, em consequéncia da

preguica, do desanimo, da falta de incentivo, na escola e na familia, e da falta de perspectiva



futura. O mesmo ¢ observado quando os alunos afirmam ser necessario se exercitar com fitas
de 4udio e video para melhor aprender a lingua, mas, nas raras oportunidades em que isso ¢
proporcionado pelas professoras, eles declaram ndo dar a devida atencdo a atividade. Assim
sendo, atitudes como esta, como também de indisciplina em sala de aula e de falta de estudo
e engajamento na tarefa de aprendizagem (cf. mencionado anteriormente), contribuem para
formar, nas professoras, concepc¢des (ou imagens) negativas acerca dos alunos e de sua
capacidade de aprender. Em outras palavras, as “atitudes da ‘garotada’ estimulam os
professores a formar opinides deturpadas (ou talvez realistas) ao seu respeito” (Cavalcante,
2005, p.51), opinides essas que, neste estudo, foram reveladas através de enunciados do tipo
“desinteressados, indisciplinados, desmotivados, imaturos, alienados, sem perspectivas e
deficientes”. Com esses enunciados, observa-se que a mesma concep¢do negativa
diagnosticada em antigas pesquisas, como aquelas mencionadas na introduc¢do deste trabalho,
ainda hoje prevalece em relagdo aos alunos das escolas publicas, o que significa dizer que
pouco foi feito para mudar a antiga concepcao de “deficiéncia” que geralmente prevale

nessas escolas.

Com base no exposto acima, concluimos, entdo, que as crengas dos professores
sdo também influenciadas pelo comportamento dos alunos, na escola e fora dela, o que nos
leva a pensar que as crencas dos alunos sdo, também, influenciadas pelo comportamento de
seus professores, sobretudo quando estes sdo considerados guias ou 0s maiores responsaveis
no processo de ensino-aprendizagem, conforme crenca manifestada pelos alunos nesta
pesquisa. No caso, atitudes docentes de separar alunos bons dos maus, ou de dar mais atencdo
aqueles que eles julgam mais inteligentes podem ter implicagdes positivas para alguns e
negativas para outros, no sentido de que, aqueles que se sentem rejeitados podem achar que
realmente sdo incapazes e deficientes e passem a agir conforme este pré-julgamento dos seus
professores. Além disso, ao julgarem seus alunos pouco capazes de aprender uma lingua
estrangeira, as professoras podem investir menos esfor¢o na sua agcdo docente, passando a
agir com menos compromisso ¢ fazendo de sua tarefa de ensino um verdadeiro “faz de

conta””.

™ Convém informar que, nas escolas investigadas, como nas escolas publicas municipais de Fortaleza de um
modo geral, ndo existe supervisor educacional para orientar € acompanhar o trabalho das professoras, como
também ndo existe, na maioria delas, orientador educacional para orientar a aprendizagem dos alunos e ajuda-los
nas suas dificuldades psicologicas e emocionais. Isso demonstra um pouco a dificil situagdo dessas escolas,
como também explica as crengas relacionadas a essa realidade.



Um outro indicio trazido por esta pesquisa ¢ o de que as crengas dos professores
podem realmente influenciar as crengas de seus alunos, conforme assegura a literatura
especializada na area. Um exemplo claro, evidenciado nesta pesquisa, partiu do Al, ao
afirmar que a lingua inglesa ¢ mais facil do que a lingua portuguesa, crenga esta também
declarada por sua professora (a P1). Fora isso, ha também de se considerar a crenga dos
alunos sobre sua propria deficiéncia lingiiistica como resultado da influéncia da crenga de
suas professoras que, também, compartilham dessa idéia. A esse respeito, apesar desta
pesquisa ndo investigar essa influéncia na pratica, ou seja, através da observacdo direta da
interagdo entre alunos e professores em sala de aula, ¢ possivel aventar a hipotese de que o
discurso das professoras, em sala de aula, mencione essa deficiéncia que, uma vez
transformada em crenga, ¢ assimilada e incorporada pelos alunos ao seu préprio sistema de
crengas. Acredito que este tipo de investigacdo poderia se constituir objeto de outros estudos,
ndo s6 nas escolas publicas de Fortaleza, mas também em outras escolas publicas brasileiras,
considerando que essa visdo de deficiéncia, ndo so lingiiistica, parece ser generalizada na
sociedade brasileira. Acredito, também, que um estudo duradouro, realizado dentro do
proprio contexto de sala de aula, poderia revelar fatos ndo investigados e diagnosticados
através dos instrumentos utilizados nesta pesquisa, fatos estes que, com certeza, muito iriam
colaborar para o conhecimento mais amplo dos efeitos das crengas docentes nas atitudes e

sentimentos dos alunos em relagdo ao ensino e a aprendizagem de LE e vice-versa.

Ainda em relagdo a questdo da “deficiéncia” dos alunos, nossos resultados
sugerem que as crengas docentes, que afirmam ser os alunos das escolas publicas
lingiiisticamente (falam e escrevem portugués errado), cognitivamente, e sdcio-culturalmente
“deficientes” podem afetar a aprendizagem geral dos alunos (e até mesmo o ensino),
sobretudo da lingua materna e da lingua estrangeira, e podem, também, motivar atitudes
discentes cada vez mais descompromissadas com sua aprendizagem. Assim sendo, esta
pesquisa serve de alerta para os professores, sobretudo os que compartilham desse tipo de
crenca, pois, se eles pensam em contribuir positivamente para o fortalecimento e a
valorizagdo do ensino publico brasileiro, faz-se necessario que eles repensem e reflitam
profundamente sobre suas proprias crengas e atitudes em relacdo aos seus alunos e a escola

em que lecionam.



A discussdo acima nos leva também a refletir sobre uma outra situagdo constatada
nesta pesquisa, que diz respeito a formacdo do professor. Conforme evidenciado pelas
proprias professoras, ha tempo que elas ndo participam de cursos de aperfeigopamento, o que
significa dizer que a elas nao ¢ proporcionado uma formagao continuada, importante e
necessaria a sua agdo docente. Isto talvez explique algumas crencas constatadas nesta
pesquisa, sobretudo as discutidas acima, que também comprovam que ndo s6 os alunos
podem ter idéias pré-concebidas e erradas a respeito de questdes relacionadas ao ensino -
aprendizagem de linguas, embora ndo se queira dizer, com isso, que as crengas das
professoras desmerecam o crédito. Por outro lado, acreditamos que os resultados de
aprendizagem de LE nessas escolas, geralmente insatisfatorios, somados as condi¢des socio-
econdmicas e culturais dos alunos e de suas familias (que as professoras também acham
deficientes) sdo fortes motivadores dessas crencas docentes, embora se reconheca que o
professor deve estar preparado (através de uma formacgdo continuada) para enfrentar tais
circunstancias com uma visdo mais critica e mais consciente de seu papel, ou seja, ensinar a
alunos com uma cultura e uma linguagem diferente (conforme defendem os sociolinguistas),

mas que ndo deixa de ser inadequada ao uso em contextos que exigem a lingua-padrao.

Finalmente, podemos concluir, a partir desta pesquisa, que a situagdo das escolas
publicas de Fortaleza ainda ndo se mostra favoravel ao processo de ensino-aprendizagem de
lingua estrangeira (inglés), e nem tampouco da sinais de melhoria. Apesar do reconhecimento
da importancia dessa lingua (dai sua inclusdo como disciplina obrigatdria no curriculo das
escolas publicas) e da visdo mais otimista dos alunos de que é possivel aprender essa lingua
na escola publica, o que se v€, pelo discurso das professoras e dos alunos, sobretudo das
professoras, ¢ um quadro de profunda descrenca, desmotivagdo’® e sentimento de frustragdo,
ou ainda, um quadro em que o aluno continua muito dependente da figura do professor, sem
perspectivas futuras, e pouco comprometido com sua aprendizagem. Isso tudo nos leva a
concordar com o pensamento de Celani (op.cit, p.21) ao afirmar que “as linguas estrangeiras

continuam na condi¢do de Cinderela nos curriculos da escola publica brasileira”. Acreditar

7% Conforme constatado na pesquisa, para 100% das professoras e 90% dos alunos, ha pouca motivagio para a
aprendizagem de ingl€s na escola publica, dai eles também ressaltarem a necessidade de aulas mais interessantes
e divertidas.



que ¢ possivel aprender inglés na escola publica ¢ louvavel para a nossa condigdao de ser
humano, capaz de aprender (quando se quer) qualquer coisa em qualquer lugar, mas ¢
também questionavel do ponto de vista do que se espera ou daquilo a que se tem direito, ou
seja, uma escola de qualidade, que forneca as condigdes necessarias ao ensino-aprendizagem

de uma LE como parte do desenvolvimento s6cio-cultural dos alunos.

Em suma, acredito que este trabalho possa trazer implicacdes positivas ao
processo de ensino-aprendizagem de inglés nas escolas publicas municipais de Fortaleza, a
partir do momento em que seus resultados sejam compartilhados e discutidos pela
pesquisadora e pelas professoras participantes da pesquisa, que, por sua vez, poderdo discuti-
los também com seus alunos. Isso resultaria, possivelmente, em atitudes bem mais conscientes

e maduras, com respeito a necessidade de mudanca de algumas crengas que podem estar

interferindo negativamente nos resultados de aprendizagem da lingua inglesa nessas escolas.

Assim sendo, esperamos que os resultados do presente trabalho possam ser uteis

para as seguintes pessoas e/ou instituigoes:

* inicialmente a autora que, como professora de inglés da rede publica municipal

de ensino de Fortaleza, podera fazer uma reflexdo sobre seu proprio trabalho e suas crencas;

= aos demais professores de inglés de escolas publicas, que poderdo utilizar este
estudo para refletir melhor sobre suas proprias crengas e atitudes em relagdao aos alunos, a

escola em que atuam e ao processo de ensino-aprendizagem dessa lingua;

= a SER IV, que podera, através deste estudo, conhecer a dificil situagdo em que se
encontra a lingua inglesa e seus professores nas suas respectivas escolas e, a partir dai, tragar

planos e metas para melhor viabilizar o processo ensino - aprendizagem dessa lingua;



= aos futuros professores de inglés de escolas publicas, que poderdo, através dos
resultados deste estudo, se preparar melhor para a realidade que irdo enfrentar, planejando,
com antecedéncia, estratégias para favorecer uma melhoria do ensino e, conseqlientemente, da

aprendizagem da LE de seus futuros alunos.
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ANEXO 1
Questiondrio via escala de Likert (versao do professor)

Caro(a) Professor(a),

O questionario a seguir visa obter dados para a elaboragdo de minha dissertacdo de mestrado em
Lingiiistica Aplicada pela Universidade Estadual do Cearad. Assim sendo, gostaria de poder contar
com sua preciosa colaboragdo no sentido de respondé-lo, da maneira mais sincera e verdadeira
possivel, uma vez que suas respostas servirdo de base fundamental para importantes conclusdes ¢
futuras contribuicdes. Para respondé-lo, basta assinalar um (X) no item correspondente ao
CONCORDO TOTALMENTE (4), CONCORDO EM PARTE (3), DISCORDO (2) OU NAO
SEl RESPONDER (1). Se, por acaso, vocé sentir necessidade de dizer algo mais ou explicitar
melhor sua opinido sobre alguma(s) questdo(des), utilize o espago reservado a comentarios no final do
questionario, nao esquecendo de mencionar a questao a qual vocé esta se referindo.

GOSTARIA DE LEMBRAR-LHE QUE NAO HA QUESTC)IE~S CERTAS OU ERRADAS.
SIMPLESMENTE ESTOU INTERESSADA EM SUA OPINIAO SOBRE AS QUESTOES
AQUI APRESENTADAS.

Antecipadamente, agradeco sua colaboragao.

Mirla Maria Furtado Miranda
Fone: 3256.1841/9606.8337

QUESTOES CONCORDO | CONCORDO| DISCORDO NAO SEI
TOTALMENTE | EM PARTE RESPONDER

1. Para facilitar a aprendizagem
de LE, o professor precisa
diversificar suas aulas com
jogos interativos.




2. Um bom professor de LE
ndo precisa de recursos
audiovisuais (como video, tv,
cd-player) para construir um
programa eficaz.

3. O livro didatico ¢
indispensavel para o ensino e a

aprendizagem de LE.
4. Na auséncia do livro
didatico, outros recursos

didaticos como apostilas, textos
avulsos, etc, podem facilitar o
ensino-aprendizagem de LE.

5. Textos e exercicios ouvidos
no gravador geralmente ndo
prendem a ateng¢do do aluno.

6. A inclusio de material
cultural (informagdes sobre a
cultura estrangeira) nas aulas
de LE aumenta a motivac¢do do
aluno para falar a lingua.

7. E impossivel aprender Inglés
na escola publica.

8. O curso livre (Ibeu, Deck,
Fisk etc) ¢ o lugar mais
apropriado para se aprender
Inglés.

9. A escola particular ¢ o lugar
mais apropriado para se
aprender inglés.

10. Aluno de escola publica
ndo precisa aprender Inglés,
pois ele pouco vai utiliza-la no
dia-a-dia e nem tdo pouco tem
condic¢des de viajar para fora do
pais.

11. O ensino de inglés na
escola publica € importante
porque proporciona aos alunos
ascensdo social, cultural e
financeira.

12. A aprendizagem de LE
depende mais do professor do
que do aluno.

13. O aluno deve ser o maior

responsavel por sua
aprendizagem.

14. O professor e o aluno t€m o
mesmo grau de

responsabilidade no processo
de aprendizagem.

15. O aluno de escola publica
ndo aprende bem inglés porque
ndo estuda.




16. Para se aprender inglés com
sucesso ¢ dispensavel estudar
em casa. O importante € ir as
aulas e prestar atencao.

17. A auto-avaliagdo dos alunos
¢ importante e necessaria a
aprendizagem.

18. O sucesso na aprendizagem
dos  alunos estd  muito
relacionado ao método de
ensino e atitudes do professor
em sala de aula.

19. Inglés é lingua para as elites
e ndo para as camadas
populares.

20. Alunos de escola
particular, devido ao seu meio
socio-econdmico e  cultural
privilegiado, aprendem inglés
melhor que alunos de escola
publica, geralmente advindos
de um meio socioeconémico e
cultural pobre.

21. O insucesso dos alunos de
escola publica na aprendizagem
de inglés deve-se a fatores de
ordem cognitiva. De um modo
geral, alunos de escola publica
sdo, cognitivamente falando,
deficientes e, por tal razdo, tém
dificuldade para aprender.

22. Para se aprender inglés ¢
necessario passar algum tempo
no pais onde se fala a lingua.

23. A melhor maneira de
aprender inglés é com professor
nativo.

24. E preciso ter dom/aptidio,
ou seja, uma capacidade
especial, para aprender uma
lingua estrangeira.

25. Qualquer pessoa “normal”
consegue aprender uma lingua
estrangeira.

26. Criangas aprendem LEs
melhor ¢ mais rapido do que
adolescentes e adultos.

27. A aprendizagem de LE
deve ser divertida.

28. O sucesso na aprendizagem
de inglés esta muito
relacionado a motivagao.




29. A motivagdo para o aluno
continuar estudando LE ¢
conseqliéncia direta do seu
sucesso em falar a lingua.

30 A  motivagdo  para
aprendizagem de LE esta muito
relacionada a utilidade pratica
dessa lingua na vida diéria dos
alunos.

31. Ha pouca motivagdo para a
aprendizagem de Inglés na
escola publica.

32. Alunos de escola publica
ndo aprendem inglés porque
ndo sabem portugués.

33. Inglés € muito dificil.

34. A aprendizagem exclusiva
da lingua padrdo ndo prepara o
aluno para seu uso em situagoes
reais e praticas do cotidiano.

35. Alunos de escola publica,
normalmente pertencentes as
camadas populares, falam e
escrevem errado e, por tal
razdo, podem  apresentar
dificuldades na aprendizagem
de inglés.

36. Aprender uma LE ¢
aprender a ouvir, ler, falar e
escrever bem nessa lingua.

37. E impossivel trabalhar as
quatro habilidades lingiiisticas
ao ensinar inglés na escola
publica.

38. O ensino de inglés na
escola publica deve voltar-se,
exclusivamente, para a
habilidade de leitura.

39. O ensino de inglés na
escola publica deve enfatizar,
sobretudo, a habilidade de
fala/comunicacdo.

40. O ensino de inglés na
escola publica deve voltar-se,
exclusivamente, para a
habilidade de escrita.

41. Aprender uma nova lingua
¢ mais uma questdo de aprender
bastante vocabulario novo.




42. Para falar e escrever bem
inglés, bem como qualquer

outra  lingua, ¢  muito 4 3 2 1
importante aprender regras

gramaticais.

43. Para o aluno aprender a ler

em inglés, deve traduzir palavra 4 3 2 1

por palavra para o portugués.

44. E necessario que o aluno
repita e pratique muito com 4 3 2 1
fitas de 4qudio e video.

45. O aluno s6 deve dizer
alguma coisa na lingua
estrangeira quando souber dizer
corretamente.

COMENTARIOS:

Por favor, verifique se respondeu todas as questdes do questionario.
Obrigada pela colaboragao.
ANEXO 2

Questionario via escala de Likert (versdo do aluno)

Caro(a) aluno(a),

O questionario a seguir visa obter dados para a elaboracdo de minha dissertagdo de mestrado em
Lingiiistica Aplicada pela Universidade Estadual do Ceara. Assim sendo, gostaria de poder contar com sua
preciosa colaboragdo no sentido de respondé-lo, da maneira mais sincera ¢ verdadeira possivel, uma vez
que suas respostas servirdo de base fundamental para importantes conclusdes e futuras contribui¢des. Para
respondé-lo, basta assinalar um (X) no item correspondente ao CONCORDO TOTALMENTE (4),
CONCORDO EM PARTE (3), DISCORDO (2) OU NAO SEI RESPONDER (1). Se, por acaso, vocé
sentir necessidade de dizer algo mais ou explicitar melhor sua opinido sobre alguma(s) questdo(des),
utilize o espago reservado a comentarios no final do questionario, ndo esquecendo de mencionar a questio
a qual vocé esta se referindo.

GOSTARIA DE LEMBRAR-LHE QUE NAO HA QUES:I'OES CERTAS OU ERRADAS.
SIMPLESMENTE ESTOU INTERESSADA EM SUA OPINIAO SOBRE AS QUESTOES AQUI
APRESENTADAS.

Antecipadamente, agradeco sua colaboragao.
Mirla Maria Furtado Miranda
Fone: 3256.18.41/96068337

QUESTOES CONCORDO CONCORDO | DISCORDO NAO SEI
TOTALMENTE | EM PARTE RESPONDER

1. A aprendizagem de inglés
fica mais facil quando o
professor utiliza jogos, 4 3 2 1
brincadeiras, musicas, etc, nas
aulas.




2. Uma boa aula de inglés
precisa de recursos audiovisuais
como video, tv, cd-player, etc.

3. O livro didatico ¢
indispensavel para o ensino ¢ a

aprendizagem de LE.
4, Na auséncia do livro
didatico, outros recursos

didaticos como apostilas, textos
avulsos, etc, podem facilitar o
ensino-aprendizagem de LE.

5. Textos e exercicios ouvidos
no gravador sdo  pouco
interessantes e geralmente nao
prendem a atencdo do aluno.

6. A aula de inglés fica mais
interessante quando o professor
fala sobre a cultura (religido,
festas, comidas, modo de vestir,
de agir, de viver das pessoas)
dos paises onde se fala essa
lingua.




7. E impossivel aprender Inglés
na escola publica.

8. O curso livre (Ibeu, CNA,
Fisk, WIZARD etc) é o lugar
mais apropriado para se
aprender inglés.

9. A escola particular ¢ o lugar
mais apropriado para se
aprender inglés.

10. Aluno de escola publica ndo
precisa aprender Inglés, pois ele
pouco vai utilizd-la no seu dia-
a-dia e nem tdo pouco tem
condigdes de viajar para fora do
pais.

11. Aprender inglés na escola
publica ¢ importante porque
aumenta as possibilidades de
emprego ¢ d4 maior prestigio
social.

12. O professor ¢ o Ttnico
responsavel pela aprendizagem
do aluno.

13. O aluno ¢é o Tnico
responsavel por sua propria
aprendizagem.

14. O professor ¢ mais
responsavel pela aprendizagem
do aluno do que o proprio
aluno.

15. O aluno é mais responsavel
por sua aprendizagem do que o
professor

16. O professor e o aluno t€m o

mesmo grau de
responsabilidade na
aprendizagem de LE.

17. O aluno de escola publica
ndo aprende bem inglés porque
nio estuda.

18. O aluno de escola publica
ndo aprende inglés bem por
causa do professor.

19. Para se aprender inglés com
sucesso ¢ dispensavel estudar
em casa. O importante é ir as
aulas e prestar atencdo.

20. Inglés ¢ lingua de rico e ndo
de pobre.

21. Alunos de escola particular
aprendem inglés melhor.

22. Para se aprender inglés ¢
necessario passar algum tempo
no pais onde se fala essa lingua.




23. A melhor maneira de
aprender inglés ¢ com professor
nativo.

24. E preciso ter dom, ou seja,
uma capacidade especial, para
aprender uma lingua estrangeira
(ingl&s).

25. Nem todo aluno de escola
publica tem este dom (esta
capacidade  especial)  para
aprender inglés, dai porque
muitos nao conseguem
aprender.

26. Qualquer pessoa ‘“normal”
consegue aprender uma lingua
estrangeira.

27. A aprendizagem de LE deve
ser divertida.

28. O sucesso na aprendizagem
de Inglés depende de
motivag¢do, estimulo, incentivo.

29. Ha pouca motivagdo,
estimulo para se aprender Inglés
na escola publica.

30. *Nao existe razdo para a
aprendizagem de Inglés na
escola publica, tendo em vista a
sua pouca ou nenhuma utilidade
pratica na vida do aluno.

31. Alunos de escola particular
aprendem Inglés melhor do que
alunos de escola publica porque
sd0 mais capazes e inteligentes.

32. Alunos de escola publica
ndo sabem nem Portugués,
quanto mais Inglés.

33. Inglés é muito dificil.

34. A fala (linguagem) de gente
rica € mais correta € mais
bonita.

35. A linguagem (forma de
falar) dos alunos de escola
publica ¢ feia e errada. Por
conta disso, eles tém
dificuldade  para  aprender
inglés.

36. Aprender inglés ¢ aprender
a ler, escrever, ouvir e falar bem
nessa lingua.

37. E possivel aprender a ler,
escrever, ouvir ¢ falar bem
inglés na escola publica.




38. No inglés da escola publica,
0 mais importante ¢ aprender a
ler.

39. No inglés da escola publica,
0 mais importante ¢ aprender a
falar e entender o que as
pessoas dizem.

40. No inglés da escola publica,
0 mais importante ¢ aprender a
escrever.

41. Para aprender inglés, ¢
muito  importante  aprender
bastante vocabulario.

42. Para falar e escrever bem
Inglés, bem como qualquer
outra lingua, ¢ muito importante
aprender gramatica.

43. Para o aluno aprender a ler
em inglés, deve traduzir palavra
por palavra para o portugués.

44, Para aprender inglés, ¢
necessario que o aluno repita e
pratique muito com fitas de
audio e video.

45. O aluno s6 deve dizer
alguma coisa na lingua
estrangeira quando souber dizer
corretamente.

COMENTARIOS:

Por favor, verifique se respondeu todas as questdes do questionario.
Obrigada pela colaboragao.




ANEXO 3
Roteiro para entrevista com o professor

1. Nome:

2. Idade:

3. Naturalidade:

4. Formagdo (cultura de aprender do professor):

Fale sobre sua experiéncia como aluno de LE e atualmente como professor.

- onde vocé aprendeu inglés?

- como seu interesse por inglés foi despertado?

- quais cursinhos vocé freqiientou?

- qual universidade vocé freqiientou? (graduacao)

- pos-graduagao? Cursos / viagens ao exterior? Cursos de reciclagem?

- ha quanto tempo vocé leciona? E nesta escola?

- Vocé leciona alguma outra disciplina, além do inglés?

- vocé somente leciona ou possui alguma outra atividade remunerada?

- quantas classes vocé tem?

- qual a média de alunos por classe? Quantos alunos, aproximadamente, vocé tem?
5. Na sua opinido, qual o papel da LE no curriculo e no contexto de escola publica?
6. Qual (is) deve(m) ser o(s) objetivos de ensino de LE na escola publica?
7. Quanto ao ensino fundamental, na sua opinido, o que deve ser mais enfatizado no ensino de uma
lingua estrangeira?
8. Vocé encontra alguma dificuldade ao ensinar inglés na escola publica? Qual?
9. Existe diferenga entre ensinar inglés na escola publica e ensinar em cursos livres? Qual?
10. Dizem que ndo da para aprender ingl€s na escola publica. Vocé concorda com isso? Por qué?
10. Dizem também que os alunos de escolas publicas tém mais dificuldade de aprender uma LE do que
alunos de escola privada. Na sua opinido, qual a razdo para isso?
12. Vocé considera a aprendizagem de seus alunos bem sucedida? O que explica esse sucesso ou
insucesso?
13. Na sua opinido, quem ¢ o maior responsavel pela aprendizagem? O professor ou o aluno?
14. Vocé se acha um bom professor? Por qué?

15. O que ¢ ser um bom professor? E um bom aluno?



ANEXO IV
Roteiro para entrevista com o aluno

1. Nome:
. Naturalidade:
. Idade:

NS I\

. Formagao (cultura de aprender do aluno):
- vocé sempre estudou na escola publica?
- fez ou faz algum curso de inglés?
- trabalha? Onde? Quantos expedientes?
- quanto tempo vocé dedica a aprendizagem de inglés por dia?
- tem algum contato com pessoas que falam inglés?
- tem dificuldade para aprender inglés? Por qué?
5. Existe diferenca entre aprender inglés na escola publica e aprender em cursos livres? Qual(is)?
6. Como vocé vé o ensino de uma LE na escola publica? E importante? Por qué?
7. Dizem que ndo da para aprender inglés na escola publica. Vocé concorda com isso? Por qué?
8. Dizem também que os alunos de escolas publicas tém mais dificuldade de aprender uma LE do que
alunos de escola particular. Na sua opinido, qual a razdo para isso?
9. Vocé se acha capaz de aprender uma Lingua estrangeira (inglés)? Por qué?
10. Vocé se acha um bom aluno? Por qué?
11. O que é ser um bom aluno? E um bom professor?
12. Na sua opinido, quem ¢é o maior responsavel pela aprendizagem? O professor ou o aluno?

13. Para vocé, o que ¢ aprender uma lingua estrangeira? (habilidades?)



ANEXO V
ENTREVISTAS COM AS PROFESSORAS

ENTREVISTA COM A P1 (12 PARTE)

PESQ: P1, assim..., qual é o papel que, para ti, a LE deve exercer no curriculo de escola
publica?

P1: Papel?

PESQ: Papel do inglés, na escola publica? A FUNc¢é&o do inglés na escola publica.

P1: Eu acho que ¢ facilitar o ingresso do aluno no universo de trabalho, né? A necessidade de
de trabalho, de emprego ¢ muito grande sé que ndo...ndo existe essa preocupagdo. E como se
o inglés fosse uma matéria a mais colocada e pronto. Nao ndo se tem a percepcao... de que
com a lingua estrangeira vocé tem mais uma... uma condi¢do a mais de...

PESQ: Seria facilitar, facilitar o acesso até por questdo de emprego, né?

P1: E, também de vestibular, se alguém quisesse continuar, né?

PESQ: Ai tu acha que ndo existe essa percepcao, essa no¢ao do papel da LE, é colocada
no curriculo mais por colocar?

P1: Mais porque td na LDB e ¢ exiGldo. Tanto que... n6s ndo temos nada.

PESQ: Entéo tu concorda que ndo tem prestigio nenhum, né, na escola publica?

P1: Tem ndo. E o que eu falei pra vocé. Se tiver um curso...extra ...extra sala de aula que os
OUtros professores nao tém interesse e ninguém possa fazer... “Bota o professor de

inglés...ele pode faltar aula, tem nada nao”.

PESQ: (Risos) Muito bem! Quais devem ser os objetivos do ensino de LE na escola
publica? Qué que deve, o inglés na escola publica deve se voltar pra qué?

P1: Acho que o conhecimento da cultura, né? Um pouco de gramatica... é... , a parte mais
funcional da lingua... deveria ser isso.

PESQ: O que é que tu chama da parte mais funcional da lingua?

P1: Eu acho que seria se a gente conseguisse voltar mais € .... com relagdo... ao trabalho...
funcional que eu digo assim....cé trabalhar em com computagdo, vocé trabalhar cum cum...
digitacdo, se vocé for usar um computador que tem termos que nao sejam acessiveis, que
tenham noutra lingua...

PESQ: Ah, entdo tu ta falando de motivacdo instrumental, seria isso? Direcionado para
alguma coisa?



P1: Nao, tenta-se fazer isso, mas o que a gente coloca no planejamento ¢ completamente
diferente... ¢ a gramdtica normativa da lingua inglesa!

PESQ: O planejamento é s0 isso?

P1: E.

PESQ: Mas tu acha que deve ser diferente?

P1: Eu acho. Deveria ser ...

PESQ: Deve ser voltado para o0 qué?

P1: Uma coisa mais... mais pratica.

PESQ: Mais pratica. Entdo seria mais a questao da fala, da lingua mesmo?

P1: E. Porque é...do que ela pode servir mais pra frente, porque essa coisa “Ah, eu nio vou
aprender isso aqui porque eu ndo vou falar inglés”, né? Quer dizer, ele ja parte do principio de
que aquilo ndo vai ser necessario, entdo, ... era necessario que a gente comegasse a mostrar a
lingua na parte dela pratica mesmo, onde ¢ que cé vai usar, quando vocé vai trabalhar com...
com pessoas de fora, se vocé tiver essa perspectiva, ou de leitura, certo? C¢E vai fazer um
curso, precisa ter conhecimento da lingua. S6 que aQUI, a perspectiva deles ndo €... fazer um
curso de medicina, ndo ¢ uma engenharia, é... infelizmente, catar lata.

PESQ: Catar lata?!

P1: E. Eu tava ali conversando com a Ana pedindo pra ... Nddo, eu ndo fago questdo de
estudar ndo, menino, eu vou sair daqui e vou catar lata. Nao precisa de estudo pra isso, quer
dizer, essa perspectiva... de fuTUro, ndo adianta... entdo, a pratica de aprender trabalhar com
soft, com hard, trabalhar termos que vocé pode usar no computador... ou um livro de pesquisa
com curso superior, aquilo ndo existe.

PESQ: Entdo tu acha que teus alunos aqui, eles ndo véem perspectiva nenhuma em
relacdo a LE?

P1: E... nem a nossa, nem a lingua estrangeira e nem outra coisa. Eles sio desestimulados
tanto... pro que ¢... a matéria curricular que eles acham que ¢ necessario, quanto na lingua
estrangeira que, pra eles, nao serve de nada.

PESQ: Tu disseste que no planejamento é mais voltado pra gramatica. E isso que vocé
trabalha em sala de aula?

P1: Infelizmente, era, né? Ai eu... consegui agora eu to trabalhando texto pra ver se coloca
assim mais uma... trabalhar mais o vocabulario porque eu vou ensinar gramatica sem saber
vocabulario... sem eles terem no¢ao do que vao falar. Eu vou dar uma regra e vao fazer frases
com que oragdo saber o que ¢ um adjetivo se eles ndo conhecem as palavras ainda. Eles ndo
tém vocabulario. Entdo eu comecei aGOra... é...colocando texto, trabalhando texto, e NEsse
texto, eu vou tirando um pouco e trabalhando a gramadtica também..prd ver se eu consigo
alguma coisa.



PESQ: Entdo vocé tem trabalhado gramatica e vocabulario. E eles tdo produzindo
alguma coisa em termos de fala?

P1: Nao.

PESQ: Nao, né?

P1: As vezes, repetem uma coisa ou outra...a maioria quando tem interesse em saber inglés é
por causa de uma musica... “professora, o que ¢ que ¢ isso? Como ¢ que fala isso? E...A
pronuncia é essa mesmo? Como é que se escreve, o que ¢ que significa?”’ Uma vez perdida,
dois ou trés alunos.

PESQ: Vocé encontra dificuldade ao ensinar inglés aqui na escola publica?

P1: MUIta resisténcia, tanto por parte dos alunos como por parte dos...

PESQ: Mas por que gue tu acha que existe essa resisténcia, ela se deve a qué?

P1: Eu acho que ¢ da falta de de interesse, ndo quero dizer da dire¢ao, mas do organismo que
sustenta a escola, né? E ...advém disso que, a gente ndo tem material, ndo tem livro, ndo tem
fita, ndo tem video, entdo os alunos ja sentem “Ah, tem o livro de portugués, tem o livro de
geografia, tem o livro de matematica, e o de inglés tem?” Nao! Eles ja sentem que...ja comeca
a ser desprestigiado esse ensino. Entdo ele diz: “ndo, eu ndo vou usar isso nunca, ai...Ja
aumenta a carga de desvalorizagdes.

PESQ: Quais sao 0s recursos que tem aqui disponivel... na escola?

P1: Tem...video, tem televisdo, video, tem... um som, mas vocé ndo dispde desses recursos o
tempo todo.

PESQ: Por qué?

P1: Porque ¢ s6 um, as vezes eu preciso do som, o outro professor ta utilizando, as vezes
preciso do video, a televisdo ta quebrada, as vezes a televisdo ta boa e o video tad quebrado ou
a fita ndo presta... € se eu precisar passar uma fita, eu tenho que alugar e pagar do meu bolso.
PESQ: E ai fica mais dificil com o salario que vocé tem?!

P1: Fica. (Risos)

PESQ: Tu acha que tem diferenca entre ensinar inglés na escola publica e na escola
particular?

P1: ...Ndo...Nao. A diferenca que eu encontro ¢ ensinar inglé€s na escola publica e... dar aula
em curso de inglés.

PESQ: Ai tu acha que tem diferenca?



P1: Tem diferenca. O curso de inglés, ele trabalha o laboratério, é...0 listening, oral, né? Ele
tem, tem essas praticas, ele, ele sabe... colocar situacdes, na escola publica e na escola
particular...¢ aquela...

PESQ: Termina sendo a mesma coisa? Escola particular e escola publica, a mesma
coisa?

P1: Pode ser que a escola particular oferega um pouco mais de recurso, mas... ndo, nao ¢
como realmente um Ibeu, um outro curso de inglés...

PESQ: Entédo a diferenca mais evidente é entre a escola particular e publica com o curso
de linguas..., né?

P1: E.

PESQ: Dizem, a gente ouve de vez em quando gente dizendo, até mesmo 0S nossos
colegas professores, que ndo da para aprender inglés na escola publica. Que que tu acha
disso? Tu concorda com isso?

P1: N3o...Nao.

PESQ: Tu acha que é possivel aprender?

P1: E. Eu acho que é uma questdo muito individual. Eu acho que para aprender qualQUER
coisa, se a pessoa quer, ela consegue.

PESQ: Aprende em qualquer lugar?

P1: Aprende. Eu ndo tinha menor nog¢ao que... eu tinha o qué? Oito anos quando eu quis
aprender inglés e eu t6 dizendo eu comecei a ler tudo s6. Ai, tive meu pai para me orientar de
vez em quando, mas eu tentava ler sozinha, eu procurava ler sozinha.

PESQ: Entdo é mais uma questéo de vontade propria sua, né?

P1: Eu suponho que sim. A maioria nao tem vontade, nem tem incentivo pra ter essa vontade.
PESQ: Essa falta de incentivo que vocé fala vem de qué? Da familia, da prépria escola?
P1: Olha, da familia na escola publica eu nem falo porque a familia quase ndo existe..., certo?
Nao ¢ la essas familias, né, celular, de pai e mae. Eles quase nao possuem. Quando tem, sao
pessoas semi-analfabetas, que ndo tem nocdo. O que eu acho a falta de incentivo na..no, no
caso da escola publica, ndo ¢ da familia, ¢ da propria escola.

PESQ: Mas como é essa falta de incentivo da propria escola? E através dos recursos?
PI:E.

PESQ: E? Até a propria visdo das pessoas tu acha que pode contribuir também? Qual é

a visdo que tu acha do pessoal que compde a escola publica? A visao deles em relacédo ao
ensino de inglés na escola publica?



P1: Encher lingiiica!
PESQ: Encher linguica?

P1: Eu tenho um problema sério aqui... que eu ndo tenho livro, entdo, se eu ficar copiando
texto, copiando...eu passo a aula toda copiando e ndo consigo conversar com os alunos, nao
consigo falar, ndo consigo falar, explicar a cultura, pronuncia, porque ¢ que a gente usa
aquilo,qual ¢ a diferencga, ndo, eu nao consigo. Geralmente eu trago o texto e peco pra ser ...
pra tirar xerox, né ? Ou entdo, na velha...

PESQ: E, eu sei, ... mimeografo.

P1: No mimedgrafo. Aqui tem uma dificuldade eNORme de passar texto pra xerox, porque a
xerox nao tem capacidade. O mimeo6grafo € uma coisa....que eu acho que s6 tem por aqui...pré
historica; entdo eu TEnho que perder o meu tempo fazendo aquele texto no papel, depois
deixar pra moga fazer de tarde porque se eu chegar aqui, todo dia eu pego pra rodar um texto,
tem dias que dé certo, a maioria dos dias ndo da.

PESQ: E isso mesmo. Dizem que os alunos de escola publica tém mais dificuldade de
aprender do que os alunos de escola particular. As vezes a gente escuta alguem dizer
isso. Tu acha que tem cabimento essa afirmagéo?

P1: Nao, eu acho que é... o problema ndo ¢ dificuldade nao, ¢ falta de interesse, porque
quando eles tém interesse, eles aprendem. Eu...Eu tenho um filho em escola particular e ele
ndo aprende nada, ¢ eu tenho uma outra que ¢ excelente. Eu ndo acho que a dificuldade seja
escola publica ou particular...

PESQ: Tu tem aluno, que é filho teu aqui na escola publica?

P1: Nao. T6 dizendo que eu tenho aluno... filho em escola particular e uma... ¢ excelente...
aluna, o outro... de oito matérias, ele ficou em sete.

PESQ: E mesmo? Se tivesse na escola publica, diziam que é porque ta na escola publica.
P1: E o que eu falei, s6 ndo vou te tirar pra estudar num colégio publico, porque pelo menos

ndo gasta nada; ai minha mae disse “Nao, porque ai diria que ele ndo estuda nada porque
estuda na escola publica. Eu ndo vejo essa diferenca nao.

PESQ: Como é que tu avalia a aprendizagem dos teus alunos aqui? Tu acha que é bem
sucedida ou nao é?

P1: Eu ja achei que fosse alguma coisa. Hoje em dia, ... eu acho que ndo. Nao tem muito
sentido ndo.

PESQ: Nao tem muito sentido?!
P1: Vocé chega na 5 série, vocé tem uma recep¢ao boa porque eles tem curiosidade. Ai vocé

comega a trabalhar. Da 6 série em diante, chega ao ponto de na 8%, vocé colocar um pronome
pessoal “WE” ou “YOU” e ele num sabe o que que ta escrevendo.



PESQ: Iche Maria!l
P1: E.... Ndo aprendeu nada! As vezes eu me pergunto o que foi que eu fiz. Perdi meu tempo!

PESQ: Por que que tu acha que, que isso acontece? De quatro anos, se ele ta na 82, ele
passou 52 62, 72, estd no 4° ano de inglés.

P1: O que eu sinto, por incrivel que pareca, ¢ o que todas as minhas colegas das outras
matérias pensam...Eles ndo tdo nem ai.

PESQ: Eles ndo tdo nem ai!

P1: Olhe, quando a gente foi comparar com o indice de notas, as médias de quem passou e
quem ndo passou, tem salas aqui...que s6 duas pessoas passaram.; ai eu pensei que era so
inglés. Quando a gente foi comparar...foi geral...entdo esse nivel de, de... de ndo
aprendizagem, ele num t4 se dando s6 na minha matéria. Entdo eu acho que ndo ¢ a questao
da matéria ser lingua estrangeira, ¢ a questao do que t4 acontecendo com os alunos. E no meu
caso ¢ pior, porque as outras tém até um certo sentido, mas lingua num tem nao.

PESQ: Entédo seria mesmo uma falta de motivacao total, né?
P1: A prof. acena com a cabega confirmando.

PESQ: Assim, pra ti? Quem é que mais contribui para a aprendizagem do aluno, é mais
responsavel pela aprendizagem do aluno? E ele mesmo, ou o professor, ou os dois tém
parcela igual de contribuicio?

P1: Eu acho que os dois tém parcela igual de contribuicdo, mas.... o professor s6 um
pouquinho mais porque quando o aluno vai pra sala de aula, ele tem a certeza que aquele que
ta ali na frente sabe mais do que ele... entdo, se o professor demonstrar desinteresse, por mais
interesse que o aluno tenha, isso vai prejudicar.

PESQ: Entéo o professor ele tem que mostrar o interesse?

P1: Ele tem que mostrar o interesse, ele tem que valorizar a matéria...porque... ele ta ali na
frente como um guia

PESQ: E o espelho, né?

P1: Ai, vocé vai, a pessoa que sabe da coisa ndo t4 nem ai, chega, senta... “ai, copia ai “.
Como eu ja tive MUIto professor assim, em escola particular, eu tive professor de inglés, que
era sO copiando, copiando, ninguém aprendia nada, entendeu? Ai, desestimula, quer dizer, o
professor... o aluno tem a parcela dele de interesse, mas...a a falta de maturidade dele diz que
aQUElIe que ta 14 na frente.. ¢ que deve incentiva-lo, por mais que ele queira, se aquele 14 da
frente ndo incentivar, ele ndo vai.

PESQ: Entéo parte primeiro do professor pra depois chegar nele, apesar de que ele
também tem a parcela dele?



P1: Tem, porque se ele nao quiser, ele ndo aprende nunca. Por mais interesse que o professor
tenha, nem que ele pegue na mao, né? Mas se o professor se interessar, até que o processo vai,
mas quando o professor se desinteressa, ai vai.

PESQ: Ai o negocio piora! Tu se considera uma boa professora de inglés ou acha que
precisaria melhorar mais?

P1: Ah, eu preciso melhorar muito, ndo tenho duvida.Eu acho que, que eu sou muito
deficiente. Nao no caso do conhecimento da matéria, mas na maneira de passar essa matéria
duma maneira mais agradavel, de forma que o aluno tenha prazer em assistir. As vezes eu fico
pensando o que é que eu faco pra melhorar... um dia desse eu parei a aula e comecei a
conversar...vocé€s querem da aula s6 com musica? Eu trago a musica, ja trago a letra na xerox,
a gente trabalha, eu leio aqui a transcri¢do, traducdo pra voceés, € a gente comeca a trabalhar a
parte de... de de de palavras, de vocabulario, de gramadtica, na letra, pra ver se fica mais suave
pra voces.... ai eu digo “tragam letras, tragam CDs, porque CDs eu nao tenho, mas tragam a
letra em inglé€s que eu traduzo, tiro a xerox e entrego... Eu passei duas semanas falando isso,...
eu ainda ndo recebi resposta. Ai quer dizer, as vezes a gente tenta, porque... eu tento musica,
porque pra mim aqui o mais facil... é trazer Cd. O filme, pra passar um filme, ndo tem tempo
suficiente, e pra trazer, ai tem o problema de sala, tem que trazer o video, tem que trazer a
televisao, leva tempo, a ma vontade dos funcionarios que trabalha aqui “Nao, num vou levar
video pra ninguém, num vou levar televisdo pra ninguém”, ja fica pior ainda, sabe? Ai, o que
eu poderia fazer pra ser uma boa professora? Os recursos visuais, recurso de audio numa aula
de inglés, eles sdo muito importantes, eles chamam a atengdo do aluno e ai, a leitura de
imagem, ela facilita muito a aprendizagem.

PESQ: Entéo tu acha que, teus alunos, assim, elas sdo, de certa forma, monétonas?

P1: Mondtonas! Sao.

PESQ: Ai realmente contribui para ndo chamar a atencéo do aluno. Assim, tu acha que,
gue através de cursos, se vocé tivesse mais oportunidade, poderia... isso poderia ser
melhorado?

P1: Era, porque ai quem sabe vocé trabalhar com... jogos, né? Recursos ludicos... também
chama muito a atengdo; se bem que, esses recursos ludicos chamam mais a atengdo de 5* até a
6" série; de 7* a 8 eles participam, mas nao... ndo sao muito acessiveis, eles preferem filmes,
eles preferem imagens, mais do que brincadeiras pra crianga.

PESQ: Eles sdo mais maduros, né?

PIl: E.

PESQ: O que prati é ser um bom professor?

P1: Eu acho que primeiro de tudo voc€ tem que gostar... muito do que vocé faz.

PESQ: Tu gosta do que tu faz?

P1: Gosto muito.



PESQ: Gosta, né?

P1: Mas que... vocé.... E gosto e ndo procuro valorizagdo, nao. Eu fago porque eu gosto, nio ¢
pra ser...quer dizer...¢ ....fulana é 6tima professora, ¢ muito dedicada..NAO, ndo quero nem
escutar isso...Eu gosto de fazer isso..eu faco porque eu gosto. E vejo que tem muita
deficiéncia e ... e preciso melhorar bastante.

PESQ: O que é ser um bom aluno?

P1: Pra mim seria o aluno que tivesse interesse em aprender a matéria. Nao ¢ aquele aluno
calado que ndo conversa ndo. Ah, eu detesto aluno assim. Eu gosto de aluno que questiona,
que pergunta, eu sei que quando conversa, as vezes atrapalha, mas..., ninguém agiienta
passar... é... 80 minutos de aula, né? Calado, sentado, ai esse aluno, ele ndo ...nem adianta
que esse ai também ndo aprende nada ndo. Pra mim ¢ o aluno que participa, que faz
perguntas. Ja tive alunos, que eles procuravam coisas dificeis pra me perguntar pra ver se eu

sabia, 1ss0 pra mim era interessante, nao me ofendia ndo. Mas, a maioria aqui hoje em dia...

PESQ: Como é que tu se sente, diante de tudo isso que vocé me disse, como é que VOcé se
sente, como pessoa, como profissional, diante de todas essas dificuldades?

P1: As vezes eu penso que td6 perdendo tempo,... as vezes eu penso, quando eu vejo prova,

quando eu vejo nota, quando eu vejo o comportamento deles, na hora que eu té explicando, a
falta de interesse, ai eu digo “o que ¢ que eu t6 fazendo aqui?! Eu....Eu me sinto muito triste.

PESQ: Muito triste? Impotente?
PI:E

PESQ: E a mesma coisa que eu me sinto. (Risos). Eu acho que somos...somos todas nos
professoras de inglés, acho que com 0 mesmo sentimento.

P1: Eu tenho a impressdao que nao ¢ sé de inglés ndo. Pelas conversas que eu escuto.....

PESQ: Mas tu acha que esse sentimento, ele se reduz a escola publica ou ele é também
de outros professores de escola particular, eles tdo com esse sentimento hoje?

P1: Eu ndo sei. Eu trabalhei muito pouco em escola particular, muito pouco mesmo. A minha
experiéncia com escola particular, acho que se reduz a que? A um ano no maximo, mas
tamBEM, eu quando fui professora de escola particular, sentia a mesma coisa que eu sinto
agora....

PESQ: Frustrada do mesmo jeito?!
ENTREVISTA COM A P1 (22 PARTE)
PESQ: Tu colocaste aqui, P1, que concorda em parte que o livro didatico é indispensavel

para o ensino-aprendizagem de LE. Por que é concordo em parte? Ele é dispensavel, é
indispensavel?



P1: Nao, ele auxilia, mas ele ¢ s6 um recurso a mais..., né¢? Ele ndo ¢ tudo, ele ajuda a... a
direcionar.... teu planejamento, ele te ajuda a ndo perder tanto tempo copiando no quadro,
como eu sempre fago aqui, todo exercicio que eu tenho que fazer é no quadro, toda explicacao
¢ no quadro, entdo o livro, ele auxilia e ¢ um recurso a mais, mas ele ndao ¢ indispensavel,
porque se fosse eu nao dava nem aula, porque eu nunca tive, né¢?

PESQ: Entéo, ndo ¢é que ele seja indispensavel, mas ele é altamente necessario...
P1: Ele é bom, muito, muito necessario, ajuda muito.

PESQ: Com certeza!....Aqui também tu colocaste é.... que concorda em parte que 0
curso livre é o local mais apropriado para se aprender inglés. Foi aquilo que tu falou, né,
que tu acha que se aprende melhor 14 ?

Pl1: E.

PESQ: Né? Mas também em escola publica, se vocé tiver vontade, vocé também
aprende, né?

P1: Pode parecer até uma utopia vocé aprender inglés em escola ptblica, mas eu acho que €, ¢
como eu disse pra vocé€, ¢ uma coisa pessoal. Eu sei que... de, de duZENtos alunos, dois
conseguem...aprender, o restante faz por passar, mas eu também percebo que ndo € s6 no
inglés, ¢ em tudo.

PESQ: Mas tu acha que com esses trinta alunos em sala de aula, nas condi¢es em que
nos vivemos na escola publica hoje, daria pra aprender?

P1: .... Nogoes... de 1 até 10, as cores, certo? E inclusive sdo coisas que vocé trabalha hoje em
dia, porque vocé vé muito. Se vocé falar em, em cachorro quente, falar em “Hot dog”, né?
“Hat dog”, a pronuncia pode ndo ser a mesma, né? Cheeseburger, hamburger, essas coisas
que eles falam, e eles pensam que estdo falando em portugués, quer dizer, entdo eles
aprendem porque esta no contexto do dia a dia, o air bag, né? Entao, eles aprendem alguma
coisa, fica alguma coisa, mas ¢ muito pouco.

PESQ: Pois é. Entdo, entdo, no fundo, no fundo, é... daria pra aprender alguma coisa,
mas dizer assim...aprender a lingua propriamente dita, ndo?

P1: O que eu acho ¢ que isso ¢ muito dificil, muito dificil...pode acontecer, né, que ndo tem
nada impossivel, mas ¢, ¢ muito dificil.

PESQ: Tu colocaste também que... aqui tem, o ensino de inglés na escola publica é
importante porque proporciona aos alunos ascensao social, cultural e financeira. Tu
colocaste concordo em parte. Por que concordo em parte? Por que proporciona em
parte, ascensdo social?

P1: Porque as vezes isso ndo acontece.

PESQ: Ah, porque nem sempre proporciona isso?

P1: Pode proporcionar, mas as vezes nao.



PESQ: Aqui também tu colocaste concordo em parte quando o aluno de escola publica
ndo aprende inglés porque ndo estuda. Tu acha que é em parte que ele ndo estuda ou
também contribui outros fatores? Tu acha que ele ndo estuda?

P1: Na maioria das vezes ¢é, falta de interesse.

PESQ: N&o estuda, falta de interesse! Tu acha que esse seria 0 motivo maior deles ndo
aprenderem?...0Ou tudo junto? Falta de recursos...

P1: Nao, tem razdo. Falta de recursos também ¢ uma coisa muito agravante. E outra
coisa...que ndo foi falado ai, essas aulas de inglés, ...., aqui eu fago, faz trés anos que eu to
aqui, mas normalmente, a gente pula de um colégio para outro, come¢a uma coisa ¢ nao
termina, né? Ai, isso atrapalha também, essa falta de continuidade atrapalha muito o aluno.
Aqui eu vejo isso por turno; o turno da manhd, o turno da noite. Na manha, a gente ta
conseguindo ficar, mas a noite, ja teve um rodizio muito grande.

PESQ: Ai, cada professor que vem recomeca.

P1: Recomega...e ai eles dizem “Ah, o professor nao deu isso”. Deu! “Nao, nunca vi iss0”;
entdo, aquele recomeco, isso desestimula.

PESQ: Com certeza! Essa questdo do dom, vocé acha que é preciso ter dom para
aprender inglés?

P1: Nao, eu acho que pra aprender a lingua, qualquer pessoa pode aprender a lingua, todo
mundo fala portugués, tem que ter dom pra falar portugués? Nao, agora no caso de uma
lingua estrangeira, ¢ a questdo do... do sotaque, né? Do saber falar, do, do accent, né?

PESQ: Do accent!

P1: Tem.....uma maneira de falar bem peculiar que pensa que vocé ¢ nativo, quer dizer, a
minha relagdo de aprender mesmo a lingua, é saber falar, saber ouvir, né? Saber...mas todo
mundo pode aprender inglés, agora...vocé escuta muita gente dizendo “They are” (referindo-
se a pronuncia ao pé da letra/ Dei Ari/, ai doi! Eles sabem falar, mas eles ndo...

PESQ: Entdo ndo é uma questdo de dom, né? Todo mundo pode aprender, independente
de dom?

P1: E, pode aprender a lingua, agora...ser o melhor mesmo, saber dominar a lingua, ai eu acho
que seja um dom, eu acho que seja um dom.

PESQ: Seja um dom, né? E o fato de néo ter esse dom, impede de aprender a lingua?

P1: Nio, ndo porque ai vocé também ndo aprenderia outras coisas. E, porque tem gente, vocé
aprende a técnica, aprende a teoria, aprende a pratica, mas talvez a tua totalidade te dé uma
média, vocé aprendeu aquilo, mas vocé ndo ¢ tdo bom. Pra mim, o dom ¢ quando vocé ¢
muito bom. Todo mundo pode aprender inglés, mas nem todo mundo sabe falar direito,
consegue escutar...

PESQ: Tem mais facilidade...Tem uns que o dom proporciona mais facilidade, né?



PESQ: E..Criangas aprendem lingua estrangeira melhor e mais rapido do que
adolescente e adulto. Tu concorda em parte com isso. Por qué?

P1: Eu, Eu ja escutei muita gente dizendo que crianca aprende rapido porque ela ndo tem
muitas barreiras impostas, né? A barreira da lingua...Eu noto que quando eu vou falar prum
adulto que aquele simbolozinho com um pingo em cima em inglés a gente pronuncia /ai/, né,
ele s6 diz /i/, por qué? Porque ele ja foi condicionado hd muito tempo, a ler aquele
simbolozinho com pauzinho em cima /i/, e sente essa dificuldade, mas eu noto que alguns...
conseguem absorver isso. Logico que ndo ¢ a mai... 1d6gico que eu digo assim...mas ndo ¢ a
maioria, mas eu num acho que crianga tem mais facilidade nao. Eu acho isso um mito.

PESQ: Tu acha um mito?

P1: Eu acho. Eu conhego pessoas..., olha, eu trabalho, a tarde e a noite com adultos, s6 adultos
acima de 30 anos,... até... 55, 58 anos. E eles conseguem, muitos me surpreendem, porque eles
conseguem falar... e absorver esses conhecimentos numa facilidade incrivel.

PESQ: E mesmo?
P1: E. E sdo pessoas semi-analfabetas. Sera que isso influencia?
PESQ: Entéo pde a baixo a histdria de que crianca aprende mais rapido?

P1: Pois é. Agora tem uma coisa...o nivel de leitura... é... e...fala, at¢é na nossa lingua
portuguesa, ¢ deficiente. Eles sdo...esse pessoal que eu trabalho, eles sdo empregados de
fiacdo, de teéxtil, sdo... mulheres que trabalham, sdo castanheiras, trabalham em industria de
caju, de castanha de caju, entdo, elas ndo tém aquele nivel cultural de lingua portuguesa muito
impresso, elas conseguem absorver um pouco mais a lingua estrangeira, porque nado ta
imposto regra demais... isso atrapalha bastante.

PESQ: Entéo tu acha que a lingua portuguesa deles é deficiente?

P1: E. Mas eles conseguem aprender inglés e até a falar bem.

PESQ: Entao independe do conhecimento de de de...?

P1: Eu acho que...ora, certamente. Agora nao sei se voc€ ja ouviu falar...quem sabe portugués,
consegue aprender inglés. Consegue, porque ele sabe portugués, entdo ele consegue fazer a
leitura, depois ele consegue ler com auxilio do dicionario...quem sabe ler em qualquer lingua,
ele tem acesso a outras..., né? Vocé sabendo ler, vocé tem acesso a qualquer coisa.

PESQ: Tu disse que eles ndo sabem portugués por qué? O que é saber portugués?

P1: Olha, ... o portugués... correto. Eles tém o costume de dizer... “Ah, isso ¢ mais pior”, eu
digo “ndo ¢ mais pior, € pior’”’; “isso ¢ mais bom”, “isso ndo ¢ mais bom, ¢ melhor”, mas se
vocé trabalhar... o inglés... com eles, sem colocar regras, s6 na pronuncia, sO... naquelas

fraseszinhas, essas coisas... vocé€ consegue.

PESQ: Se comunicar, né? Eles fazem bem direitinho...



P1: Sem a preocupagdo de acertar ou errar. Se vocé impor a preocupacao de acertar, ai eles
ndo consegue nao, mas se vocé comecar que pode falar do jeito que vocé quiser, do jeito que
voceé falar...portugués,ndo tem problema. Ai, eles conseguem.

PESQ: Tu acha que a dificuldade dos teus alunos em aprender inglés tem a ver com
alguma deficiéncia de lingua portuguesa deles?

P1: Nao.
PESQ: Tem néo, né?

P1: Nio. As vezes eu acho que por ta tio impressa a gramatica, a nossa gramatica normativa,
eles fazem muitas comparagdes com a gramatica inglesa, entdo eles questionam muito € nao
aceitam, ja porque ja tem muito tempo de imposicao, eles acham horrivel...adjetivo, feminino,
masculino,... é...plural, né? Aquela historia de na terceira pessoa do presente, as terceiras
pessoas se acrescentar um “s”, eles sempre confundem com portugués como se fosse plural, e
ndo como se fosse uma desinéncia do presente na terceira pessoa. Entdo ele pega o verbo e
coloca o verbo no plural. Eu digo “ndo, isso aqui tem o “s” que ¢ a desinéncia verbal dele no

presente... Isso confunde.

PESQ: Entéo de certa forma a gramatica do portugués interfere na aprendizagem de
uma segunda lingua..., né?

P1: E. O som, a questdo do som, o simbolo, o simbolo, aquele que a gente chama aqui de “a”,
se vocé coloca em inglés e falar alguma palavra que a pronuncia seja /ei/, ai, “mas
professora”, ah...qual foi a palavra que eu li...ah, “nove”, um exemplo, né, que ¢ o “nine”, ai
eles dizem ¢ “nini” , eu digo “N20”, /nain/, mas ndo pode ¢ “i”, é, mas a pronuncia...ele ¢ i,
mas a pronuncia ¢ /ai/, ai, pra entrar, demora mais um pouquinho, por qué? Porque ele ja

incutiu....
PESQ: Como apple?

P1: E, apple. Nio ¢ /apli/, né? E /apli/ toda vez. Apple, ai demora...um certo tempo, pra ele
assumir isso.

PESQ: Entdo uma crianca, no caso, que ndo tem conhecimento, vamos supor, de regra
de portugués, vamos supor, se fosse inserida no ensino de lingua inglesa, aprenderia bem
mais rapido, com mais facilidade?

P1: Eu tenho a impressao que sim.

PESQ: Porque ndo iria ter a interferéncia da gramatica do portugués no inglés?

P1: E. Ela ndo ta condicionada a, a ler aquele simbolo, determinado simbolo com o som.
PESQ: Entendi.

P1: Eu tenho...um pessoal nosso que foi morar no Texas... e... as criangas, né? Os

adolescentes ndo, mas as criangas adquiriram isso, mas eu percebi que, eles conseguiam, as
criangas conseguiram aprender inglés mais rapido: 1) elas ndo tinham inibigdo para se



comunicar, entdo, elas conseguiam se comunicar, os adolescentes ja eram mais retraidos e 2)
as, as criancas ndo estavam freqiientando escola...aqui, entdo, aquilo ali pra elas foi mais facil
de aprender porque ainda ndo tinha outra coisa, elas ja falavam portugués, porque dominavam
a lingua, e quando vocé aprende a lingua, ninguém ti d4 um diciondrio nem uma gramadtica
pra vocé falar, vocé aprende escutando e produzindo som e repetindo, né? Entdo pra elas,...foi
mais facil, ndo porque eles sdo criangas, mas porque nao tinham uma barreira imposta...

PESQ: Tu acha que quando o pessoal diz que os meninos de, de meio social mais baixo
falam errado..., tu concorda com isso? Que a linguagem de aluno de escola publica é
mais deficiente? ...Eles falam errado?

P1: Olha, eu, eu, pode ser que antigamente a conversa fosse diferente, hoje ndo. Hoje, pra
mim, eles fazem tudo errado, tanto quem... quem tem um meio social melhor, quem vive num
meio social melhor...

PESQ: Entdo ndo é uma questéo de classe social, € uma questao que é todo mundo.

P1: E a faixa etaria, ¢ muita giria; eles gostam de falar errado, ¢ a forma de ser adolescente,
de... aquela historia de agredir, de ser contra, e se voc€ for num colégio, as vezes eu vou pegar
minha sobrinha 14 no colégio particular e eu escuto as conversas ¢ elas falam errado, ¢
impressionante!

PESQ: Entdo nao é sé aluno de escola publica que fala errado?

P1: Nao... Agora, o de escola publica, ele aprende o certo, mas ele continua falando errado
porque quer.

PESQ: Agora ndo tem nada a ver essa linguagem deles com aprendizagem de lingua,
né?

P1: Nao.

PESQ: Uma coisa independe da outra, ndo tem nada a ver, né? E....tu falou ja que deve,
o0 ensino de inglés na escola publica deve enfatizar mais o qué que tu falou? Era.. deve
enfatizar mais a fala, a comunicacéo, néao foi?

P1: E.

PESQ: E a questdo da leitura? Tu acha que seria enfatizar a leitura... seria importante?

P1: E sim senhora. Essencial!

PESQ: Entao tu acha que o ensino de inglés na escola publica deveria se voltar para a
leitura? O inglés instrumental?

P1: A gente podia ver, exatamente. E eu t6 fazendo, eu t6 contando isso, eu t6 conseguindo
melhor resultado do que quando eu tava s6... dando a gramadtica normativa,... porque vocé
comega como se fosse com crianga, vocé€ comeca com a leitura de imagens e algumas frases,
depois vocé vai evoluindo e vai trabalhando os termos que a gente chama de...termos latinos,
né? Que existe na lingua inglesa e que aproxima muito da nossa lingua portuguesa, pra poder



fazer, quando eu comeco com texto, eu peco: olhem, procurem palavras que vocés ja
conhe¢am, que acham parecido, né? Ai comega assim, pra fazer no instrumental, depois a
gente vai tentando ver... artigo, artigo, depois pronome, depois alguns verbos que... se
parecem com a nossa lingua, pra ver se facilita a leitura, e eles conseguem muitas vezes
traduzir as frases, passar pra nossa lingua, sem a ajuda do dicionario.

PESQ: Aqui tu colocaste que, quando eu falei que o ensino de inglés deve se voltar para
a habilidade de leitura, tu colocaste discordo. Ai eu te pergunto novamente.

P1: Nao, mas eu coloquei discordo ou foi em parte?

PESQ: N&o. Discordo. O ensino de inglés na escola publica deve voltar-se
exclusivamente para a habilidade de leitura.

P1: Ah, exclusivamente. E isso que eu discordo, dessa palavra. Eu acho que a gente ndo se
pode fazer uma coisa sd, porque a aprendizagem da lingua, ela envolve muitos aspectos. Se
voce, a leitura ¢ essencial, porque todo professor de portugués diz: quem sabe ler, sabe
portugués, quem I¢€ sabe portugués. Meu amigo, quem 1€ sabe muita coisa...né? Entdo, se vocé
1€ em inglés, aos poucos, vocé vai...¢... desenvolvendo...sua redagdo, sua producdo textual,
numa forma correta, porque vocé leu aquele pedago, e essa leitura, ela ndo € so ela...

PESQ: Porque também logo ensinar inglés, a leitura de inglés é diferente de leitura em
portugués... em inglés, tu acha que se voltar s6 pra leitura, ele vai aprender sé leitura,
mas ele ndo vai aprender a falar...Ou tu acha que da?

P1: No nosso caso, se a gente se voltar pra leitura, a parte oral vai ficar deficiente...entdo, o
que eu falei do exclusivamente € isso, vocé ndo pode se prender so6 a isso, ¢, € um instrumento
muito bom..., de aprendizagem; ...quem l¢€, sabe escrever bem, quem 1€ muito, sabe escrever
bem.

PESQ: Entdo na tua concepc¢éao o inglés da escola publica deve se voltar para as quatro
habilidades, enfatizando leitura?

P1: Eu acho que sim.
PESQ: Ou tem alguma que vocé acha que deveria...se concentrar?

P1: Nao, eu acho que deveria ser a leitura, porque o trabalho da oralidade ¢ muito dificil....O
essencial € voc€ ver pronuncia, ver...listening, né? Fazer essa historia....tentei fazer teste de
listening, e eles gostaram porque era diferente...

PESQ: Ah, entendi. Uma coisa é vocé achar o que é ideal, outra coisa & o que é possivel.
Entdo o que seria mais possivel? Seria trabalhar mais a questdo da leitura...

P1: Da leitura ...., porque num curso de inglés...é...na escola publica, sdo trinta alunos...., no
curso especializado sdo oito no méaximo, entdo vocé pode trabalhar cada um, trinta alunos pra
vocé trabalhar pronuncia, né, a, a pratica, o oral, o listening...

PESQ: Vocé sabia que na, na, na, nos parametros curriculares tem la que poderia ser
voltado pra leitura?



P1: Exclusivamente pra leitura? E eu tenho um documento no, no meu trabalho dizendo quais
sdo as habilidades que a gente tem que desenvolver na pratica da lingua inglesa...e, ele ndo
bota exclusivamente so leitura ndo.

PESQ: Pois ele enfatiza a leitura nos parametros curriculares, inclusive colocando que a
aprendizagem da leitura em lingua inglesa aperfeicoa, contribui para a aprendizagem de
lingua materna.

P1: A leitura em si, ela ¢ muito boa, por exemplo, todo professor de portugués diz: se vocé
aprender a ler, vocé aprende a escrever, se vocé consegue ler, vocé consegue dar uma otima
redagdo, mas essa suposi¢do de que vocé conhece o vocabulario e pode através desse
vocabuladrio que vocé leu desenvolver uma producdo textual muito boa, mas esses meninos
ndo tém nog¢do de vocabuldrio em inglés, entdo pra vocé trabalhar s¢ leitura, vocé tem que
comegar com coisas, leitura de imagens, pra depois vocé passar pra uma leitura propriamente
dita, pra ir para o instrumental. E pra vocé trabalhar s leitura, eu acho que fica deficiente.

PESQ: Tu nunca fizeste um curso assim de inglés instrumental ndo, ne?
P1: J4 fiz...com a Rosa, Rosa....Ela deve estar na Espanha agora...ela era professora do Ibeu...

PESQ: Mas tu acha que daria pra gente trabalhar, se a gente de repente, os professores
de inglés se voltassem pra trabalhar essa habilidade, seria mais efetivo?

P1: Eu acho que sim...eu acho que sim.
PESQ: E, ndo iria ensinar completamente a lingua, mas pelo menos uma coisa dava...

P1: Dava pra ele aprender a ler receita, dava pra ele aprender a ler ... histéria em quadrinho,
muita giria, vocabulério, e tem a leitura de imagem, que ¢ interessante pra eles, dava pra
aprender alguma coisa, dava pra pegar um texto de vestibular..., de certa forma resolver, que
no caso aqui da escola publica, eles ndo trabalham com esse interesse, as vezes eu trago “olha,
1sso aqui € do cursinho, participa da prova de inglés, de vestibular”... “Professora, prova de
vestibular” ?! “E a mesma matéria que vocé estd estudando aqui”. Eles acham que ¢
impossivel (passar no vestibular), que...o conceito deles, a estima deles €...baixa estima...eles
nao se acham que podem fazer vestibular ndo.

PESQ: Como é que tu se sente assim, é.. respondendo a um questionario
desse...6...falando...como professora de inglés, falando das tuas deficiéncias, das tuas
angustias, ...como € que tu se sente?

P1: E bom, porque a gente nunca tem chance de falar, né? Nunca tem chance de falar nada pra
ninguém, e ninguém escuta, ¢.....tem a sensacao de que, pode ser que dai, acho que respostas
ou, ou solugdes sejam apresentadas, aparecam, né?

PESQ: E por incrivel que pareca, tem coisa pra “caramba” pra gente ler a respeito, tem
muitas pesquisas sendo feitas na area, né, e a gente nem tem acesso.

P1: Olha, um que vocé...eu, pelo menos, trabalho trés expedientes, eu vou estudar como? A
minha maior tristeza ¢ ndo poder estudar....e ai vocé fica...atrasada, vocé€ ndo consegue se
desenvolver, e eu gosto...de inglés, eu gosto de ensinar também, mas quando eu aprendi a



lingua, a minha inten¢cdo ndo era ficar aqui, era ir embora; eu tenho muita vontade de ir
embora, fazer cursos....e eu td presa aqui, familia, tem que trabalhar, tem que trabalhar pra
ficar com a familia.

PESQ: Quando foi o ultimo curso que tu fizeste? De lingua estrangeira, de reciclagem?
Pra se aprimorar?

P1: Faz uns trés anos ou mais....Alids, tem mais tempo do que eu t6 dizendo....o tltimo foi
terminar...modulo, né? Que chama, médulo no Ibeu?

PESQ: Entéo faz tempo, tem mais de cinco anos, entdo?

P1: Teeeeeem, eu t0 atrasadissima. Material, ndo tem nada; ¢ s6 o feijado com arroz, uma
revista que vocé 1€, uma revista que alguém ti empresta, uma coisa assim perdida, quer dizer,
eu me sinto extremamente deficiente; eu tenho muita vontade, mas eu sou extremamente
deficiente, muito deficiente.

PESQ: Entéo de certa forma a gente pode entender que fica dificil para os alunos...?

P1: Fica, porque eles precisam de coisas novas, interessantes, de certa forma eu ...

PESQ: E vocé fica também até desmotivada, né? ....T4 bom, obrigada.
ENTREVISTA COM A P2 (12 PARTE)
PESQ: P2, na tua opinido, qual é a funcdo da LE no contexto de escola publica, no

curriculo? Qual o papel que ela desempenha ?

P2: Eu acredito que é... é... mostrar os alunos uma segunda lingua, né, sua cultura, é...suas
peculiaridades também né, acredito que a funcdo seja essa.

PESQ: A questdo da relacdo lingua estrangeira com profissdo tem alguma na tua visédo?
P2: Para os alunos?

PESQ: E, preparacéo assim para o trabalho? Ajuda na profissao...

P2: Para o trabalho, eu acredito que ndo, preparar mesmo para o trabalho, eu acho que eles
teriam que fazer um curso de linguas, porque uma aula por semana..., na escola publica, né,
uma aula por semana, ndo tem livro didatico, sem livro, entdo eu acredito que eles...como ¢
que eles vao arranjar emprego com esse inglés dado dessa maneira, né?

PESQ: Entéo seria mais a questdo de mostrar uma outra lingua...

P2: Mostrar uma outra lingua, a sua cultura, né, mas assim...ndo para a vida profissional deles,
eu acredito que ndo dé nao.



PESQ: E sobre os objetivos de ensino? Quais 0s objetivos que vocé acha que deveria ter
0 ensino de LE?

P2: O objetivo, primeiro ¢ ¢ mostrar a cultura do novo pais e tal, sua lingua, e... também
preparar para o mercado de trabalho, eu acho que o objetivo também seria esse, né, ... o ideal
seria esse.

PESQ: Sé que... mas é mais dificil, né, pela realidade da lingua.

P2: Realmente é.

PESQ: Na sua opinido, quanto ao ensino fundamental, o que que deve ser mais
enfatizado no ensino de LE?

P2: Habilidades, vocé diz?

PESQ: E.

P2: Na escola publica, né? Eu acredito que a primeira, a.... a escrita, né, porque as provas sao
cobradas na forma escrita, a parte oral em segundo lugar, €...., a leitura também, seria mais
assim, no primeiro lugar eu acho que ¢ a escrita, pelo fato de ser cobrado provas escritas, né,
mas eu acho que a leitura, a parte oral e...

PESQ: O Listening?

P2: Listening também, acho que assim... umas pinceladas, né?

PESQ: Entédo tu acha que deveria ter as quatro habilidades?

P2: As quatro habilidades, mas enfatizada a parte escrita.

PESQ: A parte escrita. Vocé encontra alguma dificuldade quando vocé ta ensinando na
escola publica?

P2: Viérias. Viérias dificuldades.

PESQ: Quais sao essas dificuldades?

P2: Falta de recursos, material didatico, a motivag¢ao dos alunos, pelo fato de ndo ter material,
eles ndo tém o livro pra eles ficarem mais motivados pra aprender a lingua, eles nao t€m livro,
entdo ¢ copiando, né, copiam errado, e ai vem uma série de... de empecilhos, né?

PESQ: Vocé como professora, se sente motivada ou ndo?

P2: Nao.

PESQ: Nao, né?

P2: Nao. A gente fica desmotivado, pelo fato da gente ndo vé o resultado... do nosso trabalho,
né, vocé se empenha..., eu...eu ensino em escola particular e ensino em escola publica,



entdo...a minha aula, a aula que eu dou na escola particular, eu procuro dar, ndo vou dizer
exatamente a que eu dou na escola publica, mas eu procuro... mais ou menos igualar, né, mas
nao chega aos pés de uma escola particular, porque 14 tem todo o recurso, tem laboratorio, tem
livro, né, os alunos tém interesse, por conta desse, desse ambiente propicio pra, pra isso, né,
e... na escola publica nao, né? Entdo, termina desmotivando os alunos e o professor também.

PESQ: Tu acha que essa falta de motivacéo tua, chega nos alunos?

P2: Eu procuro ndo passar, mas, as vezes, escapa, né? As vezes escapa, quando vocé prepara,
vem toda preparada pra fazer uma aula diferente e tal, chega na escola ndo tem o que vocé
programou, o material que vocé programou, ai vocé tem que, vamos dizer, remendar, fazer
outra coisa..., ai de qualquer maneira vocé passa uma certa frustra¢do pros alunos, né?

PESQ: As vezes até raiva...
P2: Raiva..., raiva, ndo tem como vocé...vocé€ nio sentir nada.

PESQ: Com certeza. A gente escuta as vezes a..., alguém...sempre diz assim que nédo da
pra aprender inglés na escola publica por tudo isso que vocé falou..., né? VVocé concorda
gue ndo da pra aprender, ... por essas circunstancias?

P2: D4, d4, da pra aprender, agora com muito sacrificio..., sabe? Eu acho que ndo da ¢ muito
radical. D4 pra aprender, mas desde que tenha assim...MUIto EMPEnho dos alunos, muito
empenho do professor, com muito sacrificio mesmo.

PESQ: Dizem também que os alunos tém mais dificuldade de aprender do que os alunos
de escola particular e de cursos de linguas. O que que tu acha?

P2: Eu acho que seja verdadeiro.
PESQ: E verdadeiro?

P2: E. Por qué? Os alunos de escola particular, eles tém o ambiente propicio pra isso, vivem
viajando pro exterior, vao pro exterior como quem vai ali pra esquina, isso ai ajuda
muito...né? Tem todo o material que eles precisam, tem o laboratorio que ajuda, aluno de
escola publica, o que € que eles tém, coitados?

PESQ: Tem o incentivo da familia...

P2: Incentivo da familia, né? O que € que o aluno da escola publica tem? Praticamente nada,
né, porque pra comecar nem o livro que ¢ o BAsico..., ele ndo tem, que ¢ o material basico pra
ele, né?

PESQ: Vocé considera aprendizagem de seus alunos bem sucedida?

P2: Na medida do possivel...sim, pelo menos assim...eu me esfor¢o pra que seja bem
sucedida, né, mas ndo ¢ s6 de um lado que tem que ter...esse esfor¢o, tem que partir deles
também, entdo tinha que ser bilateral, né, o esforco bilateral, mas...a maioria das vezes ¢ sé
para um lado, né, o deles ¢ porque estdo desmotivados, né, tem também a historia do...eles



dizem “Professora, eu ndo sei nem portugués, imagine inglés, pra que que eu vou aprender
inglés?

PESQ: Ah eles dizem isso, né?

P2: Dizem. E muito comum eles dizerem isso. ‘“Professora, eu ndo sei nem portugués. Pra que
que a gente estuda inglés, pra qué, se agente ndo vai nem usar isso?

PESQ: (RISOS) Totalmente desmotivados?
P2: E, totalmente desmotivados.

PESQ: Na sua opinido, quem seria 0 maior responsavel pela aprendizagem? Seria 0
professor ou seria o aluno?

P2: Eu acho que ¢ assim..., ndo tem um mais responsavel ndo, na minha opinido nio tem o
mais responsavel, eu acho que tem que ter responsabilidade dos dois lados. O professor tem
que ter a responsabilidade em ensinar bem para os seus alunos, transmitir da melhor maneira
possivel, e os alunos também tem que ter o esforco de querer aprender, de se motivarem pra
aprender aquela lingua.

PESQ: O que que tu acha que os alunos pensam do papel do professor e do aluno?
Sobre o papel do professor e o papel do aluno? Eles acham, na tua concepcéo, o aluno
pensa que € o professor que tem que fazer mais, ou é ele mesmo que tem que fazer mais?

P2: Eu acho que na opinido deles eles colocam a culpa pro professor. Acham que ¢ o
professor que ndo se empenha, ¢ o professor que... falta muito, o professor que num ta nem ai,
mas..., ¢ claro que eles nao vao admitir que a culpa deles, né¢, mas do lado deles também tem
que ter empenho, porque nao adianta fazer esfor¢o s6 de um lado, tem que ser os dois, né?

PESQ: Vocé se acha uma boa professora?

P2: Na medida do possivel, sim. Dentro das minhas possibilidades, né¢? Dentro do que eu
tenho, do material que eu tenho disponivel... ali, eu vejo que d& pra fazer, né, dentro do
material que eu tenho em maos.

PESQ: O que é ser um bom aluno?

P2: Pra mim, ser um bom aluno... ¢ o que? E freqiientar as aulas, isso ai é imprescindivel, que
ele esteja presente nas aulas, né, ¢ fazer os exercicios que sdo pedidos, né, e estudar também
em casa, ndo so na sala de aula, né, eles precisam estudar, precisa participar das atividades,
mas em casa, também ele tem que ter... o tempo dele de fazer exercicio, de estudar realmente
em casa, porque num adianta...

PESQ: Em relacéo aos teus alunos, de um modo geral, tu acha que eles tem essa visao de
que é importante estudar em casa, eles estudam em casa?

P2: Eu acredito que ndo. Eles ficam ali, s6 naquele tempinho da aula, ...alguns fazem o
exercicio em sala, vamos dizer assim..., que no turno da manha eles participam mais em sala
de aula do que os do turno da noite. No turno da noite, alguns fazem, outros nao. Em casa, eu



acredito que eles nem pegam, com toda certeza, porque também ndo tem incentivo da familia,
fica por conta deles.

ENTREVISTA COM A P2 (22 PARTE)

PESQ: P2, no questionario tu disseste que concorda em parte que pra facilitar a
aprendizagem de LE o professor precisa diversificar suas aulas com jogos interativos.
Por que tu acha que é em parte?

P2: Porque ¢ assim, ndo s6 com jogos interativos, eu acho que limita muito ali s6 jogos
interativos, tem que ter jogos interativos, mas também tem que ter OUtras atividades, né,
musicas, que eles aprendem muito através da musica, porque ¢ uma coisa que realmente
motiva eles... prd aprender, né, musicas, jogos, ¢..., dindmicas mesmo em sala de aula que
utilizem a lingua, né, dramatizagoes..., né¢?

PESQ: E ai tu falaste também que textos e exercicios no gravador ndo prendem a
atencgdo do aluno, né, tu colocaste “concordo totalmente”. VVocé vivencia isso, ndo prende
a atencéo deles?

P2: Eu acredito que ndo. Eu acho que se torna mondtono, textos e exercicios.

PESQ: Vocé passa de alguma forma, sem vocé perceber, essa no¢do de que néo atrai a
atencao?

P2: Talvez eu passe inconscientemente, né, porque eu vejo que a turma nao t4 acompanhando,
ndo ta...assim, €..., se preocupando em, em prestar atengdo, sabe, eu noto que eles estdo com a
cabega...nas nuvens.

PESQ: Isso influencia, assim, no fato de vocé usar ou nao esse recurso?

P2: Nao, de qualquer maneira eu uso, porque ¢ uma forma deles terem um listening, né, deles
vivenciarem o listening.

PESQ: Ai de qualquer forma vocé usa, ne?

P2: Eu acho assim...se fosse musica, chamaria mais a atencao, prenderia mais a aten¢do deles,
do que textos, exercicios.

PESQ: Pra ti, existe diferenca entre a escola particular e a escola publica?
P2: MUIta, muita diferenca.

PESQ: E entre escolas de idiomas? Porque so trés realidades. Pra ti, a escola particular
se assemelha mais a escola publica e se distancia muito da escola...de idioma? Como é
gue funciona essa questao de diferenca...

P2: Eu acho que a escola publica, ela ta assim...bem, bem... é... distante da escola particular e
do curso de linguas, né? A particular, é...tem todo um ambiente propicio e tal, e tal, mas ele s6
tem uma aula por semana, uma sala de 20, 30 alunos, né, uma aula por semana.E diferente de
vocé estar num curso...de linguas, e é...turmas reduzidas, ¢ vocé tem aulas todos os dias. E,



além do mais, ali tem um objetivo especifico de aprender inglé€s, ¢ tudo voltado pra aprender
inglés, enquanto que, numa sala de aula de escola particular e de escola publica, tem
interesses diversos, né, tem alunos que adoram inglés, tem alunos que odeiam inglés, e ta ali
aprendendo porque realmente precisa, né?

PESQ: Nessa afirmativa aqui, o ensino de inglés na escola publica é importante porque
proporciona ascensdo social, cultural e financeira. Tu disseste que discorda. Por qué?
Porque nédo proporciona na tua opinido? Qual a importancia do inglés na escola
publica?

P2: Eu considero importante, porque ¢ um aliado a mais que a gente tem, né, mas assim...eu
discordei pela parte financeira...

PESQ: Ah, ndo proporciona ascensao financeira?
P2: Nao proporciona financeira, porque, se vocé pensar bem, o aluno de escola publica, ¢
dificil ele arranjar um emprego com o inglés que ele aprende...na escola, s se ele fizesse um

curso paralelo, ai poderia ser, o que ¢ dificil, né?

PESQ: Entdo, na verdade, o inglés na escola publica, ele ndo, ndo da condicbes de
aprendizagem real...da lingua?

P2: Real, eu acredito que nao.
PESQ: Seria 0 qué, nog0es?
P2. Nogodes de inglés, exatamente.

PESQ: Entéo quando se diz assim que ndo da pra aprender inglés na escola publica, ndo
da pra aprender?

P2: Tem nogdes. Vocé tem algumas nogdes, mas assim...o real como deveria ser, eu acredito
que...ndo da.

PESQ: N&o d&, né? E... o aluno de escola publica ndo aprende bem inglés porque no
estuda. Tu disse que concorda em parte. O que mais contribui para esta realidade? ...
Ele ndo estuda?

P2: Nao estuda.

PESQ: Mas o que mais contribui pra ele ndo aprender?

P2: A parte de recursos, é...também o fato deles ndo saberem portugués..., ndo saberem
portugués direito e ai, como ¢ que que vai aprender o inglés, como deveria ser?

PESQ: O que que tu chama de aprender portugués direito? Seria 0 qué?

P2: Como usar as regras gramaticais, o falar corretamente, escrever corretamente, pelo menos,
assim, o basico, € o basico.



PESQ: Tu acha que eles falam errado?
P2: Eles falam..., eles escrevem do jeito que eles falam.

PESQ: Tu acha que... o fato deles falarem errado, escreverem do jeito que eles falam,
interfere em vocé aprender uma outra lingua? Tem alguma relagdo?

P2: Eu acredito que sim.Eu acredito que sim.

PESQ: Porgue quando a gente t4 aprendendo inglés, por exemplo, quando crianca, a
gente ainda ndo sabe a gramatica, mas a gente aprende,... né?

P2: Aprende.

PESQ: Entdo como € que tu vé essa questao? Se a gente aprende sem a gramatica, e 0s
alunos de escola publica, eles ndo poderiam aprender também sem a gramatica?

P2: (Pausa) No caso da gente ser crianca que tu diz, ¢?

PESQ: E, porque as criancas demonstram que quando elas tdo aprendendo uma lingua,
elas ndo tem nocdo de gramatica nenhuma, mas elas aprendem a lingua, né?

P2: E.

PESQ: Ai como é que seria isso, a gente trazendo para a nossa realidade? Vocé ta
dizendo que o conhecer a lingua, a gramatica, é importante pra aprender a lingua
estrangeira.

P2: Um-hum!

PESQ: Como € que fica essa situacdo quando a gente pensa que uma crianga pode
aprender sem a gramatica?

P2: Porque a crianca ela t4 mais... €...mais...propicia, ta mais aberta prd receber o novo

conhecimento, certo, enquanto que o aluno, ja... adolescente, vamos dizer, ele ja tem assim
um..., um conceito formado de lingua.

PESQ: Ele compara!
P2: Isso, a crianga nao, ele é..., ta aprendendo ali...assim...tudo € novo.

PESQ: Para se aprender inglés, € necessario passar algum tempo no pais onde se fala a
lingua. Tu colocaste “concordo em parte”. Por que concordo em parte?

P2: Bom, ele precisa, é bom. E, porque ai seria o ideal vocé terminar o curso de inglés e vocé
ir fazer o seu laboratdrio no pais...daquela lingua, seria o ideal, mas...ndo sé vocé ir para o
pais, né, vocé...tem seu esfor¢o, tem todo o seu empenho em aprender aquela lingua..., né?
Mas o ideal seria vocé ir fazer um laboratério no pais...

PESQ: Seria um complemento? Mas ndo necessariamente seria obrigado...?



P2: Nao, ndo necessariamente obrigado...

PESQ: Vocé pode aprender aqui, independente de 14?

P2: Independente.

PESQ: Foi assim que vocé aprendeu?

P2: Pronto. (Risos)

PESQ: A melhor maneira de aprender inglés é com professor nativo. Aqui tu disse,
fechou a questdo. Discordo. Pode aprender com qualquer professor que ndo seja o
nativo?

P2: Vocé pode aprender...com o professor que ndo seja nativo, porque eu pensei assim...o
professor nativo, ele vai passar..., vamos dizer, as girias, as...né, os vicios da linguagem dele,
enquanto vocé€ indo para o pais da, dessa lingua, vocé vai mergulhar na cultura daquela
lingua, vocé vai ver ao vivo, como se diz, né, e o professor nativo ndo, ele td passando os
vicios de linguagem que ele tem, né, ¢ diferente de voce ta 14, no local, né?

PESQ: Certo. Sem contar também eu acho que qualquer um outro professor que
aprendeu aqui, eu acho que pode ensinar. O qué que tu acha? Tu acha que pode
aprender com professor brasileiro?

P2: Pode, pode sim.

PESQ: A motivagdo para o aluno continuar estudando é consequéncia direta do seu
sucesso em falar a lingua. Tu disseste que discorda. Do que é que depende a motivacao

do aluno?

P2: Nao ¢ s6 do falar a lingua, acho que do escrever, porque eu acho que o falar ai estd muito
limitado, acho que também escrever aquela lingua, saber ouvir também, né?

PESQ: Entdo qualquer habilidade que ele vier a aprender... ¢ motivacéo pra ele?
P2: Eu acredito que ¢ assim...seria o ideal as quatro habilidades, pelo menos...assim, o
mais...uma pincelada de cada habilidade, vamos dizer assim, né, mas ndo s6 uma, porque eu

acho que limita muito.

PESQ: Entdo qualquer coisa que o aluno possa aprender, ja pode dar motivacdo pra
ele?

P2: Qualquer coisa? Depende da qualquer coisa.

PESQ: Eu digo assim..., qualquer coisa na lingua estrangeira, se ele sentir que ta
aprendendo, ele se sente motivado?

P2: Eu acredito que sim, eu acredito que sim.(Pausa) Mas também depende de como ¢
passado pra ele, né?



PESQ: Certo. O insucesso dos alunos de escola publica na aprendizagem de inglés deve-
se a fatores de ordem cognitiva. De um modo geral, alunos de escola publica séo,
cognitivamente falando, deficientes. Tu colocaste que concorda em parte. Tu acha que
eles sdo cognitivamente deficientes?

P2: Cognitivamente, sim. Por qué? Por conta da falta de alimentacdo, por conta disso ai, de
todo um...eles ndo sdo bem alimentados, entdo uma crianga mal alimentada, ela num vai
aprender...como deveria, né, tem o déficit... de aprendizagem, certo? E...

PESQ: N&o € essa a questdo, sdo deficientes, né? Entdo por essa razdo, eles tém
dificuldade pra aprender. Tem relacao?

P2: Eu acredito que sim.

PESQ: Tu ndo acha que poderia ser muito mais relacionado a motivacdo, a falta de
motivacdo, ndo, como vocé bem colocou que a escola publica ndo oferece condigdes...

P2: Também tem isso ai, além da falta de alimento em casa mesmo, também tem a falta de
motivacgao.

PESQ: Entéo é um contexto bem deficitario?

P2: Isso.

PESQ: E a questédo cultural? Tu acha que eles sédo culturalmente também deficientes?
P2: Culturalmente eu acredito que sim.Até mesmo a nossa cultura brasileira...né?

PESQ: Tu acha que essa deficiéncia cultural deles é por parte da familia que eles vém?
P2: A familia influencia, é... a escola publica também..., ndo da abertura pra isso, né?

PESQ: Entdo tu falaste que os alunos dizem que ndo aprendem nem portugués, quanto
mais inglés. Tu acha também, concorda com eles?

P2: Isso ai ¢ realidade, ¢ de praxe eles dizerem isso. Eles nao sabem...Agora eu acho
assim...como ¢ a pergunta ai?

PESQ: Que alunos de escola publica ndo aprendem inglés porque ndo sabem portugués.
Vocé disse que concorda totalmente.

P2: Eu acredito que tem relagdo uma coisa com a outra, porque o portugués € a nossa
lingua...mde, né, vamos dizer assim, entdo eu acredito que eles deveriam ter um
conhecimento, pelo menos assim...o basico, vamos dizer, do portugués... pra poder...aprender
uma lingua estrangeira.

PESQ: Tu acha que eles comparam muito a gramatica do portugués com a gramatica do
inglés?



P2: Eu acho que a comparacao talvez ndo tenha muito porque eles ndo tém...assim..., muito,
ndo sabem muito gramatica pra poder comparar uma com a outra, ndo sabem a gramatica do
portugués, vamos dizer, pra comparar com a do inglés.

PESQ: Tu acha que se a gente mudasse a sistematica do ensino de inglés na escola
publica, deixando de enfatizar mais a gramatica e partindo pra oralidade propriamente
dita, como se fala, sem se preocupar com gramatica, tu acha que seria melhor? Mudaria
um pouco essa realidade? Ou seria muito dificil fazer isso?

P2: Eu acho que seria dificil. S6 a parte oral eu acho que seria dificil. Teria que ser, vamos
dizer, as duas. A escrita e a oral, alids, as quatro, n¢, um pouco de cada, mais enfatizando a
escrita porque ¢ cobrado mais a escrita.

PESQ: A gente termina voltando mais pra gramatica mesmo?

P2: Isso, pra gramatica, porque em prova, vocé num vai fazer prova oral, as provas sio
escritas, né, entdo vocé termina pendendo pro lado da gramatica.

PESQ: Ai tu acha que as aulas ficam um pouco monétonas com isso?

P2: De certa forma sim, eu noto que eles ficam, quando a gente passa muita coisa de
gramatica , eu noto que eles “professora, Ave Maria, isso ¢ muito chato e tal, comentario
deles, ai eu digo, “gente, pode ser chato, mas ¢ util pra vocés, vocé€s precisam aprender as
regras gramaticais, né, eu nao vou ficar s6 passando textos, musicas, voc€s precisam também
aprender...a gramadtica, né, realmente €.

PESQ: P2, como é que tu se sente, assim..., respondendo, falando sobre essas questdes?
Esse questionario te ajudou, de certa forma, a refletir sobre, assim...sobre o seu papel,
sobre como vocé tem agido, fez..., mexeu assim um pouco?

P2: E..., ele me fez refletir assim...que apesar de todo o meu esforgo, porque eu realmente, eu
procuro me esforgar, ndo ¢ demagogia ndo, mas eu procuro assim...fazer o melhor que eu
posso, mas ndo depende s6 de mim, depende de varios fatores que dependem disso ai, entdo...
eu acho que realmente mexeu comigo, deu pra refletir mais, né?

PESQ: Deu né? Como € que tu vé assim, a visdo que as pessoas tém, na escola publica,
do ensino de inglés?

P2: Vocé diz, quem?

PESQ: Os outros professores, diretores, como é que tu sente a forma deles pensarem em
relacdo ao ensino de inglés na escola publica?

P2: Eu acho que eles ndo ddo a importancia que deveria...ter. Eles até me questionam assim,
0s outros professores...como ¢ que tu consegue ensinar inglé€s pra esses meninos que nao
sabem nem portugués? Como ¢é...qual ¢ a magica que tu faz? Ai os diretores eu noto que
também ndo tém muito empenho também, assim, ndo tém muito esforgo da parte deles ndo, eu
acredito que ndo.

PESQ: Tu acha assim, que tem total desprestigio?



P2: Eu acredito que sim.

PESQ: Eu acho que deve interferir bastante, vocé ndo ser bem recepcionado, vamos
dizer...

P2: Interfere, com certeza interfere.

PESQ: Tu acha que os alunos sentem isso, sentem é..., de alguma forma, os outros
professores passam para eles na sala de aula essa idéia de que o inglés nédo € importante
na escola publica?

P2: Talvez eles ndo passem nas salas, né, mas eu noto assim...eles conversam comigo, os
professores, eu noto que eles... ficam assim se questionando, como ¢ que ela consegue ensinar
inglés pra esses meninos que ndao sabem nem portugués...agora também tem assim, depende
da Dlre¢do da escola, se for uma direcdo bem atuante, eu acho que ela vai, por onde,
melhorar... a situacao do inglés, o respeito....Agora se for uma direc¢do...

PESQ: Tu acha que essa direcdo daqui faz isso? Ou ela, ela termina assimilando
também esse pensamento...?

P2: Eu acho que termina assimilando o mesmo pensamento dos professores. Eu acredito que
sim. Talvez a minha OUtra escola...

PESQ: E é porque aqui, se considera uma escola boa, né?

P2: Se considera uma escola boa. Mas talvez boa em que sentido? Porque tem aula todo dia,
porque os professores nao faltam?

PESQ: E, também tem que ver o que é ser uma escola boa, qual é o sentido de boa. Tu
Vé esta escola como boa?

P2: De certa maneira, ¢ boa. De certa maneira. Mas tem coisas que eu ndo considero boa,
como boa.

PESQ: Pronto, é s6 isso. Valeu, né?

P2: Valeu!!! (Risos)

ENTREVISTA COM A P3 (12 PARTE)

PESQ: Na sua opinido, qual é o papel da lingua estrangeira no curriculo e no contexto
da escola publica?

P3: Mirla, na nossa, na escola publica, o papel fundamental atualmente, era pra ser o falar e o
escrever junto, s6 que nos nao temos tempo pra isso, nds s6 temos duas aulas semanais que a
carga horaria ¢ o qué...100 minutos, por semana, nao ¢, quer dizer ...¢ muito pouco, né, ¢ uma
forma que ndo dé pra vocé arcar com tudo ndo, quer dizer, enquanto vocé ta escrevendo um
texto, porque a escola nao fornece papel, ndo fornece material de xerox pra gente, nem



sempre a gente tem dinheiro pra poder mandar bater xerox, e eles ndo t€m o livro didatico, ¢
uma dificuldade, quer dizer, o inglés ta se passando assim por cima, a gente tem que...
pegar...¢ um eterno faz de conta, entendeu, ai fica dificil trabalhar a lingua estrangeira.

PESQ: Mas seria pra ti a escrita e a fala?

P3: Era, pra mim seria o ideal.

PESQ: Mas no caso vocé tem trabalhado so a escrita?

P3: S6 a escrita porque ndo da tempo da fala.

PESQ: A escrita vocé diz usando a gramatica?

P3: E, usando a gramatica.

PESQ: Termina a aula se voltando s6 pra gramatica?

P3: S6 pra gramatica.

PESQ: Me diz uma coisa, na tua opinido, ¢ o que vocé falou, o que mais deve ser
enfatizado deve ser a parte oral... ou a parte escrita?

P3: Eu acho, porque caso os dois juntos seria maravilhoso.

PESQ: A parte oral vocé ndo tem trabalhado nada?

P3: Nada, quer dizer, eu fago assim de vez em quando, didlogo, dramatizagdes, assim, mas pra
tirar uma nota parcial, entendeu, ndo é assim continuamente no dia a dia, entendeu, quer dizer,
uma forma deles se incentivarem, motivar eles a fazerem um trabalho individual ou em grupo,
entendeu, vamos fazer um dialogo aqui, eles gostam, embora falem errado.

PESQ: Quais devem ser 0s objetivos de ensino da lingua?

P3: Da lingua estrangeira?

PESQ: Sim, na escola publica?

P3: Pra mim, seria o falar e o escrever.

PESQ: Sim, fora esses objetivos de habilidades, teria um outro objetivo?

P3: Preparar pra vida, pro trabalho, pro mundo, né, porque onde vocé se vira ¢ a lingua
estrangeira o inglés, quer dizer, vao fazer uma tarefa na Internet,...v@o ver inglés ali, entdo

tem que saber o que o Windows, o que €...delete, tudo isso...

PESQ: Tu acha que pelo menos isso, o0 inglés da escola publica com toda essa deficiéncia,
déa pra ajudar em alguma coisa?



P3: Nesse aspecto assim do dia a dia que eles precisam, eu fico sempre dizendo que o inglés
“eu ndo sei nem portugués, eu ndo vou nem viajar, pra qué que eu vou aprender inglés?” ¢
isso que eles dizem no primeiro dia de aula, ai eu vivo dizendo “ndo ¢, inglés ndo ¢é pra isso, o
inglés também ¢ pra vida toda, pra onde vocé se vira, vocé se depara... com o termo em
inglés, no banco vocé vai tem 1a...é...sei 1a “lay out”, alguma coisa, tudo que se refere... ao
banco, vocé tem que t4 por dentro, na Internet, vocé vai 14 naqueles botdezinhos, vocé tem
que conhecer o que é,... 0 que ¢ delete, o que é aquele Pager, tudinho tem em inglés, entdao
tudo isso aparece como importante pra eles...um dia eu pedi até uma tarefa assim...que eles
procurassem, onde se virassem e tivesse uma palavra em ingl€s, que eles anotassem, pra dizer
onde foi que ele viu e pra que era aquilo, entendeu, era uma forma também de fazer eles
gostarem de procurar, de buscar o inglés, né?

PESQ: Uma forma de motivar, né?

P3: De motivar.

PESQ: Vocé encontra alguma dificuldade ao ensinar inglés na escola publica?

P3: Encontro MUIta, muita dificuldade.

PESQ: Quais séo mais essas dificuldades?

P3: A questdo do livro didatico que eles nao tém, ou apostila, né, nds tentamos fazer apostila,
ndo tem papel, a regional ndo manda, a questdo financeira ndo, ndo tem de jeito nenhum, quer
dizer, fica dificil a gente... trabalhar sem uma condigdo, né, quer dizer, o professor tem que ser
tudo, tem que escrever no quadro, tem que dizer, tem que trazer papel pra fazer a prova, né, a
gente mesmo tira do proprio dinheiro da gente a xerox que a gente tras pra eles, porque prova
de inglés fica inviavel pra fazer no quadro.

PESQ: Quer dizer que nem papel oficio aqui eles fornecem?

P3: Somente na prova bimestral, na parcial a gente tem que se virar.

PESQ: E mesmo?

P3: Nao tem condigdes, ndo tem de jeito nenhum.

PESQ: Tem alguma diferenca pra ti entre ensinar inglés na escola publica e ensinar em
cursos livres?

P3: Bom, eu ndo sei dizer em cursos livres, ndo ¢, mas eu tenho a impressdo que seria bem
interessante trabalhar em cursos livres porque...¢ uma coisa voltada, tem a carga horaria maior
com certeza, né, tem mais tempo, ¢ uma coisa ampla, né, vocé pode porque tem diversas
formas de apresentar a lingua estrangeira, né, muita coisa vocé pode oferecer, fica dificil ¢
vocé...querer oferecer e ndo ter como retornar...

PESQ: Nao ter recursos pra isso, né? Dizem que ndo da pra aprender inglés na escola
publica, de vez em quando vocé escuta as pessoas falando isso, né, aquela imagem
negativa. VVocé concorda com isso, com 0 que as pessoas dizem?



P3: Em parte, né, porque... eles aprendem o que a gente com certeza o aluno pergunta a
professora, né, aqui a gente faz de tudo pra ficar qualquer coisa, né, mas, mas ndo ¢, mas
também ndo ¢, ndo fica...muita coisa, porque...¢6 como eu te disse, deixa muito a desejar, né,
deixa muito a desejar, muita coisa...

PESQ: Certo. Dizem também que os alunos de escola publica tém mais dificuldade de
aprender inglés do que alunos de escola privada. VVocé concorda com isso?

P3: Também em parte, porque na escola particular, eu trabalhei...quando eu trabalhei na
escola particular, noés tinhamos muita coisa, né, agora também tem a questdo do aluno
diferente, né, do aluno ter mais ateng¢do, mais, mais acesso a, a um curso de inglés, ai tras pra
escola ja sabendo daquele, ja fica mais facil trabalhar...mas mesmo assim...como ha alunos
que comegaram inglés na escola publica, na, na escola particular, a gente vé que o aluno tem
mais chance por que? Porque 14 tem laboratdrio, tem um som pra que a gente escute uma aula,
tem muita coisa, eu trabalhei muito com isso ai...

PESQ: Aqui ndo tem recursos nao?

P3: Aqui nds ndo temos recursos...som a gente vai pedir “ndo, o som t4 emprestado” ou o som
nao ta prestando, nao tem dinheiro pra consertar...

PESQ: Entéo é s6 a...a lousa, o giz... e a lingua?

P3: Expositiva direto...a aula...infelizmente.

PESQ: Com certeza! Vocé considera a aprendizagem de seus alunos bem sucedida?
P3: Ndo, de forma nenhuma.

PESQ: O qué que pra ti explica, fora o que vocé ja me disse, esse insucesso desses
meninos em aprender?

P3: Muitos deles tém deficiéncia na questdo do aprender mesmo, até mesmo na lingua
portuguesa, a gente vé, entendeu? A base, o aluno nao tem, ndo esta preparado, olha os alunos
daqui, aqui a nossa clientela de hoje ¢...s30 alunos que vocé olha pra eles , quer dizer, eles
usam o nome feio assim naturalmente achando que é normal, entendeu? E um aluno...que pelo
contexto, pelo bairro em que eles vivem, talvez pela formagao dele, fica dificil a gente
trabalhar porque ndo é... a questdo do habitat da gente, fica diferente o habitat dele com o
habitat da gente, entdo eu acho que fica dificil trabalhar um aluno desse porque ele nao chega
aqui com base, ndo ¢ um aluno formado pra tal, entendeu, fica dificil trabalhar, por exemplo,
um aluno meu ali da 7 série, ele chegou dizendo coisas barbaras dentro da sala de aula
achando que era normal, entendeu, todo tatuado, entendeu, quer dizer, a formacao dele que ele
tras pra escola, que ele pensa que ¢ normal, né, isso nao ¢ normal, quer dizer,sdo alunos fora
do ambiente da gente, entendeu, entdo a gente tem que trabalhar..., e tudo isso foge a
aprendizagem do aluno, né?

PESQ: Tu acha que a linguagem que eles trazem pra escola é deficiente?

P3: E, total, é muito dificil, principalmente esses alunos que vém 14 do ensino fundamental.



PESQ: Entdo quando eles dizem assim “professora, a gente ndo sabe nem portugués,
quanto mais inglés”(Risos), € correto isso, eles tém razao?

P3: Eles tém razdo.

PESQ: Tu acha que fora a questéo da linguagem, a questdo cultural...também interfere?
Existe uma deficiéncia cultural que de repente interfere na aprendizagem na escola?

P3: Exis...te, essa questdo da cultura existe demais, ¢ como eu te digo, a gente tem que
trabalhar o aluno mesmo, em todos os aspectos, eu como professora de lingua portuguesa, por
exemplo, quando eu trabalho portugués com o inglés, eu trabalho em conjunto, entendeu,por
exemplo, textos...eu passo demais, leitura, converso, né, eu sinto necessidade nessa escola de
palestra que forme esses alunos, entendeu, que oriente, porque sdo totalmente desorientados
mesmo, a coordenagdo fica pra morrer, a orientadora educacional, ela sofre demais, ndo sabe
como...por onde comegar, fica perdida.

PESQ: Quem € que pra ti ¢ mais responsavel pela aprendizagem?

responsabilidade dele, o papel dele na escola, ele precisa conhecer o seu direito, porque
muitos nao sabem quais sdo os seus direitos...na escola, né, e os deveres, né, entdo eles acham
que tudo ¢ o professor, entdo o professor fica muito responsavel.

PESQ: Entéo é o professor o guia, 0 mais responsavel pela aprendizagem do aluno?

P3: Nessa questdo de orientar o aluno, né, de mostrar pra ele da responsabilidade dele, entdao
tudo ¢ o professor, ndo tem por onde.

PESQ: O qué que tu acha que teu aluno pensa, ele acha que a responsabilidade maior é
do professor ou é dele?

P3: Ele acha que tudo ¢ do professor, ele ndo entende que ele tem um papel.

PESQ: Vocé se acha uma boa professora?

P3: As vezes sim, as vezes ndo, porque a gente muitas vezes procura mudar a coisa, tenta
melhorar, né, e as vezes nao consegue atingir aquele objetivo que a gente quer, exatamente
por conta da situagdo e também por conta de nés mesmos, como tu diz, o lar, a dona de casa,
ninguém tem tempo pra corrigir uma coisa direito, né, vem para os fins de semana nao da
porque tem familia, né, a questdo do sistema em si que fica dificil também trabalhar duzentas
horas, com aquele expediente que ¢ da noite, a noite ja td todo mundo cansado, quer estar ¢
dormindo...ent3o tudo isso faz com que a gente ndo seja uma boa profissional, né?

PESQ: Sem contar que tempo para reciclagem...

P3: Nao existe.

PESQ: E nem a escola publica oferece.



P3: Pra ti falar melhor, no planejamento olha a gente num tem nem nada pra planejar, ta sendo
os mesmos curriculos, os mesmos planejamentos, a gente fica mudando aqui acold, entendeu,
a gente ¢ que mesmo muda, ndo temos uma supervisdo...que possa nos acompanhar, nao
existe isso de jeito nenhum na escola publica, pelo menos nessa minha escola e na outra nao
existe, a gente mesmo ¢ que ta sendo autdonomos de ndés mesmos, entendeu?

PESQ: Faz o que tem que fazer, ninguém ta observando nada...

P3: Ninguém ta observando nada.

PESQ: O que é pra ti ser um bom professor?

P3: Ah, ser um bom professor...num ¢ aquele que atende somente o que o aluno quer, o bom
professor € aquele que da conta do seu recado, e consegue aquilo que ele quer... atingir, esse €
que ¢ ser um bom professor, eu acho, ai eu ndo t6 conseguindo, ndo sou uma boa professora,
atualmente eu nao t6 sendo uma boa professora.

PESQ: O que pra ti ¢ um bom aluno?

P3: Ah, ser um bom aluno ¢ reconhecer que ele pode desenvolver, ndo €, nos temos alunos
bons que ja conhecem essa parte ai, que ele pensa no futuro dele, porque que ele estd estudado
agora, “porque que eu to estudando agora”, ele deve pensar, “qual ¢ a minha missdo, ¢ s ficar
aqui ou eu vou aumentar, ou eu vou esclarecer a minha mente, vou ter mais informagdes, vou
adquirir novos conhecimentos, tudo isso eu acho que deve ser um bom aluno.

PESQ: Tu acha que de um modo geral os teus alunos pensam assim ou ndo?

P3: A maioria ndo pensa assim, €...chegar no segundo grau e ndo querer mais nada, terminar o
segundo grau “ndo, professora, ndo quero mais nada, pra mim ja ta bom demais”.

PESQ: A perspectiva é muito pouca...

P3: Pouca. Pouca mesmo, a perspectiva deles, ndo tem assim...ndo vislumbra uma coisa maior
pra eles, entendeu, entdo ta faltando isso neles, quer dizer , eles ndo tém assim um horizonte
belo, como eu ja tive demais, eu tive sonhos mirabolantes, né, tudo ¢ uma questdo de
horizontes.

PESQ: E os meninos, tu acha que eles ndo tém sonhos?

P3: Nao tém sonhos, assim, a gente fica triste, ndo querem fazer vestibular...

PESQ: Tu acha que isso ai chega a atingir uns 90% dos alunos?

P3: Chega, aqui acola a gente vé um que quer, e ¢ aqui € na outra escola.

ENTREVISTA COM A P3 (28 PARTE)



PESQ: No questionario vocé colocou que concorda em parte que pra facilitar a
aprendizagem de LE, o professor precisa diversificar suas aulas com jogos interativos.
Por que seria concordo em parte?

P3: E em parte porque nio ¢ s6 com jogos interativos que o professor pode progredir, né,
entendeu, tem outras formas também.

PESQ: Qual é a importancia dos recursos didaticos que aqui vocé disse que ndo tem?

P3: Ajuda muito, ajuda demais a gente, tanto na, na parte do professor como do aluno, essa
questdo da gente trabalhar o dudio visual ¢ importantissimo, entendeu, por exemplo eu tenho
um DVD 4 em casa de musica estrangeira que eu tenho certeza que se eu trouxesse para a
sala de aula ia ser um espetaculo, porque tem a letra, tem a musica, entendeu, tem a palavra,
tem o ouvir, né, “ah, essa palavra ¢ assim, a gente podia dizer essa palavra é desse jeito,
vamos ouvir novamente, ¢ uma maravilha...

PESQ: Seria um recurso motivador da aprendizagem.
P3: Motivador da aprendizagem.

PESQ: E eles ndo tem aqui, né? Entdo tu justificaria a falta de motivacdo dos teus
alunos pela falta de recursos também?

P3: Também, é um dos itens, mas nao € s6 iSso nao.

PESQ: Fora a falta de recursos, o que é que também desmotiva, 0 que € que contribui
para essa falta de motivacao?

P3: Eu acho que muitos deles ndo sabem o que ¢ que tdo fazendo aqui, entendeu, eu vejo
assim, eles ndo tém...uma nog¢do, olha como ¢ (os alunos gritam na sala vizinha), né, quer
dizer, eles acham que colégio ¢ bagunga, muitos deles ndo tem a nocao do que ¢ uma escola, ¢
como eu te digo, eles ndo sabem o que ¢ o dever, ndo sabem qual ¢ o direito deles na escola,
precisa trabalhar no aluno isso, mostrar o lugar dele, ele ta aqui porque, o professor € isso pra
qué, ele orienta, o professor ndo s6 impde, ele orienta, deixa a vontade pra ele conduzir seu
pensamento, ele € livre, entdo sdo coisas que o aluno precisa reconhecer, tudo ¢ falta de
motivacao nesse aspecto assim da escola, né?

PESQ: Tu falaste também que a inclusdo de material cultural aumenta em parte a
motivacdo do aluno para falar a lingua, né? Por qué?

P3: Contribui, porque ¢ importante que a gente mostre essa cultura pra eles, né, mas nao s6 a
cultura.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que o ensino de inglés na escola publica
proporciona ascensao social, cultural e financeira. O que seria concordo em parte?

P3: Porque a financeira nem sempre, né? (risos)

PESQ: O aluno de escola publica ndo aprende porque nédo estuda ou porque mais ele
ndo aprende?



P3: Ele nao aprende porque ele ndo estuda, ndo esta habilitado a se portar na escola...como
aluno, como aluno que...t4d entendendo o que t4 aprendendo, entendeu, ele ndo sabe porque
esta na escola, ndo tem consciéncia do seu papel...

PESQ: Vocé colocou aqui também que concorda em parte que 0 sucesso ha
aprendizagem dos alunos estad muito relacionado ao método de ensino e atitude do
professor. Seria concorda em parte por que?

P3: Porque nao ¢ s6 isso ndo, ndo ¢ sé o professor ndo, se a gente for colocar tudo pra cima do
professor ndo tem condigdes, né, quer dizer, o aluno tem que fazer a parte dele também, né?

PESQ: Voce disse que concorda em parte que a aprendizagem de LE deve ser divertida.

P3: Porque ndo ¢ s6 através da diversdo que a gente consegue as coisas, né, tem que ter
seriedade também, né?

PESQ: Mas também contribui?

P3: Contribui...contribui demais...por exemplo, palavras cruzadas no inglés, ¢ especial,
crossword puzzle eles adoram, ¢ divertido...

PESQ: Vocé disse aqui que concorda totalmente que a motivacdo para o aluno
continuar estudando inglés é consequéncia direta do seu sucesso em falar a lingua. Entéo
vocé acha que essa falta de motivac@o dos alunos é porque eles ndo se véem falando a
lingua?

P3: E, eles ndo se véem falando a lingua, entdo eles ndo tém...quando os alunos véem...oh, eu
t6 dando uma aula pra eles de um texto que eu comeco a falar do texto, eles se interessam
porque eles querem entender o que tem ali, entendeu, e a0 mesmo tempo eu vejo a vontade
deles aprenderem, entdo eles ficam tudo no maior siléncio porque eles querem saber ...e
acham bonito, entendeu, e eles gostam de falar porque vocé ter uma aula toda de prontncia,
pedindo pra repetir, pedindo pra repetir, eles gostam também, em coro todo mundo fala, a
maioria né, entdo eu vejo assim, eles sdo motivados a verem inglés assim na forma da
oralidade, entendeu, como se fala, entendeu...a forma como € que € escrita, exatamente essa
questdo da gente escrever de um jeito, falar de outro eles acham interessante...

PESQ: Entdo tu acha que se a aula fosse voltada para o aspecto da fala, eles se
interessariam mais?

P3: Eu acho.

PESQ: Mas ai vocé gostaria, mas infelizmente ndo tem condicdes.
P3: Nao tem condigdes, ndo posso.

PESQ: Mas vocé acha que deveria ser voltada para a oralidade?

P3: Eu acho que deveria, deveria trabalhar muito a oralidade na sala de aula, entendeu?



PESQ: E essa questdo do livro, qual seria o papel do livro didatico pra ti na escola
publica?

P3: E como eu te disse, atualmente ta4 sendo fundamental, porque ¢ a nossa unica arma que
noés temos ¢€ o livro, né, seja o livro...apostila ou o livro sei 14, esquematizado por n6s mesmos
professores, ¢ 0 que mais funciona pra eles.

PESQ: O que é que vocé utiliza nas suas aulas...textos que vocé traz...?

P3: Eu tenho um livro...que foi utilizado ha dois anos atras, porque a gente s6 pode mudar
depois de 5 anos, né, na escola publica ¢ assim..., e eu tiro desse livro textos, vocabulario, né,
td vendo mais essa questdao da conversagao, né, essa questao do, do vocabulario...

PESQ: Mas eles ndo tém esse livro?

P3: Nao tém esse livro, entdo eu tenho que escrever, pegar textos pequenos, escrever no
quadro, ou entdo eu mesma trazer a xerox pra entregar pra eles, trabalha de dois, entendeu,
que ai fica tdo dificil, né?

PESQ: Vocé acha que a lingua padrdo prepara o aluno para seu uso em situacdes
praticas do cotidiano?

P3: E como a minha amiga disse, ela era professora daqui, conheceu um estrangeiro, casou,
passou um tempo, voltou, ai contou tudo pra gente que realmente o inglés da gente nao
serveria pra essa questdo ai, né, pra trabalhar o inglé€s no cotidiano, né?

PESQ: Entdo € isso que eu td perguntando, mesmo o padrdo que a gente ensina aos
nossos alunos, ele daria condigdes do aluno se comunicar, ou ndo daria?

P3: Nao, da, da, porque eles mesmos, um dia um me contou disse que conheceu um
estrangeiro e falou foi muito conversou mesmo sé na base do yes, s6 parando, num ¢, mas da,
com certeza, agora nao ¢ tanto né, nao ¢ assim fluentemente né, mas da, pois €, em parte, né?

PESQ: E essa questdo das fitas, repetir e praticar, vocé acha que é necessario em parte
gue os alunos repitam e pratiguem muito com fitas de audio e video. Por que, por que
nao é sempre s assim?

P3: Porque a fita ajuda, mas ela ndo ¢ tudo, entendeu, tem outros recursos que devem ser
trabalhados.

PESQ: Como € que tu se sente assim discutindo essas questfes, como a gente ta
conversando agora?

P3: E bom, é bom discutir porque quem sabe aparece uma esperanca das coisas melhorarem,
ndo ¢ ndo, eu acho assim tudo ¢ valido, tudo ¢ uma experiéncia na vida da gente e ¢ uma
forma da gente sempre... tentar melhorar, tudo isso sao reflexdes, né, por exemplo, o que eu
fiz aqui foi uma reflexao maravilhosa, né, pra mim, pro meu trabalho, né?.

PESQ: Voce se sentiu refletindo sobre as tuas atividades...



P3: Na minha posic¢ao de professora de inglé€s, entendeu, porque eu acho valida essa questao,
eu achei muito interessante, muito colocado, bem colocada as perguntas, tinha perguntas ai
que a gente tinha que ler novamente, quer dizer, pra poder se situar, né¢, entdo eu achei
interessante porque ¢ uma forma de apresentar o trabalho da gente, ¢ uma forma de apresentar
como voceé estd vivenciando, como a gente poderia melhorar, e como eu estou me sentindo...¢
um desabafo.

PESQ: E como vocé se sente como professora de inglés nesta situacdo?

P3: Ave Maria, a gente fica com os pés na cabeca, as maos na cabeca, com os pés e tudo
porque a gente quer fazer as coisas e ndo da certo... olha, eu tenho tanta vontade, se a gente
tivesse uma sala de video, tem o video cassete, mas quando a gente vai ta quebrado o video ou
entdo a tomada da sala de aula ndo funciona....

PESQ: Vocé acha que se tivesse todos esses recursos na escola publica, a aprendizagem
seria diferente?

P3: Seria, seria bem melhor.

PESQ: Entdo é mais a questao da escola ndo oferecer as condi¢des necessarias...

P3: Eu acho que muitos...se tem, ¢ claro que tem alunos que a gente vé que ndo tem muita
condicdo, eles mesmos na questdo...a gente vé que tem aluno que passa fome, chega aqui vem

pra merendar e quando ndo tem merenda fica triste, tem muitos problemas, né, mas essa
questao de ndo ter recursos ¢ que mata a gente, né..

PESQ: Capacidade intelectual eles tém, né?

P3: Tém, tém, eu acredito demais na capacidade deles, entendeu, ¢ tanto que eu passo
trabalhos mirabolantes, eu boto ali naquelas galerias trabalhos deles, de inglés, tem que fazer
isso de vez em quando, eles se interessam... “vao atras da revista Times”, “que revista € essa”,
entendeu, tem que fazer isso de vez em quando que ¢ pra poder eles reconhecerem que tao

vivendo um mundo, ndo é s6 o mundinho deles ndo, 14 fora tem também outras vidas, né?
PESQ: Tu acha que eles gostam de estudar inglés?

P3: Eles gostam, gostam, entdo crianga de 7* série ama inglés, entendeu, a gente ¢ que ndo
tem muitas condigdes.

PESQ: E isso ai, obrigada.

ENTREVISTA COM A P4 (12 PARTE)

PESQ: Na sua opinido, qual ¢ a funcdo ou o papel da lingua estrangeira no curriculo e
no contexto da escola publica?

P4: Olhe, eu acho que a lingua estrangeira em qualquer escola... € super importante..., até
porque a..., vive se propagando ai que a gente t& num mundo globalizado, embora a gente



esteja a margem do miolo dessa globalizagdo, mas a gente sofre os efeitos dela, né? E como
conseqiiéncia, vocé tem necessidade de se inserir e participar mais desse processo. Se vocé
tiver uma lingua estrangeira, e se essa lingua for... universal, se ela for... é...como se
diz...internacional..., melhor ainda, que ¢ o caso do inglés.

PESQ: Quais devem ser 0s objetivos de ensino de LE na escola publica pra ti?

P4: Eu acho que deve ser pra vida pratica, por exemplo: a gente tem...a noite, né? Voceé da...
lingua estrangeira na escola publica, entdo ¢ mais assim..vamos dizer...eu diria mais
instrumental, né? Pra trabalhar num hotel, pra trabalhar numa agéncia de viagem, pra...num
aeroporto...assim, esses pontos assim, ta entendendo?

PESQ: Direcionado para um fim?

P4: Direcionado para um fim. J4 no fundamental, no turno diurno, manha e tarde, vocé da
mais é..., como se diz..., é...fala, escreve, ouve...e l€.

PESQ: Entdo seria as quatro habilidades?

P4: As quatro habilidades. Durante o dia, vocé tem condicao de..., nem que seja so pincelada,
mas vocé€ tem condi¢do de dar...agora, a noite ndo tem...s6 sdo 45 minutos, bem curtinho, o
povo chega atrasado, ta entendendo?E ainda por cima, ndo tem material, ndo tem tempo pra
estudar, o professor tem que dar tudo mastigado, entdo hoje ele da... uma leitura com
repeticdo, né, é... depois na outra aula ele d4 compreensdo..., sinonimia, e na outra ele da
exercicio pra, tanto pra ele escrever, como um pouco também “repeteco” da...

PESQ: Mas dentre essas habilidades, tem uma que vocé acha que deveria ser mais
enfatizada?

P4: Acho que a escrita.

PESQ: A escrita? Por qué?

P4: Porque na hora que ele vai se submeter a um concurso, ele tem que...ele tem que
escrever...agora, a escrita ndo pode existir sem a leitura,né? Entdo, tem que ter pelo menos
1sso ai...

PESQ: E a oralidade? Como € que voceé ver a questdo da oralidade?

P4: Agora, a oralidade...se for a noite, eu dou... mais direcionado, né? “Bom dia, o que ¢ que
o senhor deseja,né? Vocé quer saber onde fica seu quarto...,... ta entendendo? E...onde o
senhor quer ir.., né? T4 entendendo? Deslocamento... e... necessidades...
basicas...assim,praticamente.

PESQ: Certo...certo; agora durante o dia? Nao seria oralidade?

dois, né, porque o aluno ndo tem...a gente...agora vai pra um, outra hora vai pra outro, entao...,
a gente segue mais ou menos o texto, € procura...enriquecer com alguma coisa cultural, com



alguma coisa da atualidade, alguma coisa que saiu no jornal..., que esteja...como se diz..., em
voga..., ta entendendo?

PESQ: Eles ndo tém livro. Como ¢ que tu trabalha?

P4: Eu trabalho assim. O colégio..., durante o dia eles t€ém...sdo 45 livros que o colégio tem na
biblioteca, seria mais ou menos o nimero de alunos que tem na sala de aula...entdo, na hora
da aula..., na hora que eu vou estudar um texto e acima de tudo a compreensdo, que sdao duas
aulas pra isso, né, entdo eu...trago...

PESQ: Mas é o mesmo livro prade 52a 82 ?

P4: Nao ndo ndo, eu ensino..., eu ensino o ensino médio la.

PESQ: Ah, tu ta falando de ensino médio, eu t6 falando de ensino fundamental.

P4: Aqui ndo, no ensino fundamental, eu tenho que escrever no quadro..., porque a gente nao
tem livro, a gente tem que escrever no quadro, depois a gente tem que dar o vocabulario, o
glossariozinho bem direitinho, né? Ai vem pra...isso..., a parte... escrita, né? Ao mesmo tempo
em que eu t6 dando no quadro, eu ja to pedindo pra eles escreverem...ou...se for uma coisa
mais longa, eu ja trago digitado e passo pra eles, ai a gente vai ler, repetir..., td entendendo?
PESQ: Vocé trabalha muito gramética?

P4: Sempre em cada texto eu trabalho um ponto da gramatica.

PESQ: Um ponto da gramatica. Mas...explora texto também?

P4: Mais ¢ o texto, mais ¢ compreensao, sindnimo...

PESQ: Mas como é que vocé trabalha o texto sem o livro?

P4: Eu trago...ou escrevo no quadro ou eu trago na...

PESQ: Xerocado?

P4: E, xerocado.

PESQ: E..., vocé encontra alguma dificuldade ao ensinar inglés na escola pablica?

P4: Encontro...

PESQ: Quais sdo?

P4: Primeiro, a gente ndo tem ambiente adequado, eu acho que pra gente ensinar é....esse tipo
de de, por exemplo... linguas...e... artes, vocé tem que ter ambiente proprio, assim como
educacao fisica, né? Vocé tem que ter ambiente proprio, aqui a gente nao tem. Na mesma sala

que vocé da portugués, matemadtica..., voc€ tem que dar inglés, né? Tem que dar lingua
estrangeira, entdo..., voc€ ndo tem...por exemplo, aqui...eu, se quiser, por exemplo, eu to



preparando esse ano para o ano seguinte... €...0 clip chart..., um flanerografo..., né, pra eu
trazer pra sala porque o colégio ndo dispde,... td entendendo?

PESQ: Vocé mesma providencia?

P4: E...a gente tem...o aluno tem...vocé tem que fazer uma, uma aula participativa, o aluno ele
escrevendo, colocando 14 no flanerdgrafo, e ele formando a histéria, estruturando o texto, ou
desestruturando, qualquer coisa assim, entdo..., eu tenho que trazer material...

PESQ: E recursos audio visuais, assim, o video, é...

P4: Eu trago o video...

PESQ: Vocé traz o video? N&o tem aqui?

P4: Agora tem que ser video curto, porque a atencdo deles, a concentragdo €...minima, tem
que ser coisa de 10, 15 minutos...depois eu exploro o resto... €...verbalmente.

PESQ: Mas tem facilidade pra vocé pegar tv...,... ou, ou video pra passar a fita...?

P4: Tem, tem, isso ai tem.

PESQ: Eles gostam desse tipo de trabalho?

P4: Gostam.

PESQ: Vocé vé diferenca entre ensinar em escola publica e ensinar em cursos livres?

P4: Vejo....

PESQ: Qual é a diferenga?

P4: Comeca pelo ambiente, né? Segundo, pelo centro de interesse. O aluno que vai para o
curso, ele ja tem... o interesse de aprender aquilo que ele se propos, mesmo que ndo tenha sido
uma proposta dele, tenha sido uma proposta dos pais, o contexto...faz com que ele desperte o
interesse daquele que por ventura ndo tenha, né?

PESQ: Entéo, assim... proporciona motivagao?

P4: E...proporciona motivagdo. Aqui nao, aqui nds seguimos de qualquer maneira.

PESQ: Dizem, as vezes vocé escuta as pessoas dizendo que ndo da pra aprender inglés
na escola publica. O que vocé acha disso? Vocé concorda?

P4: Eu concordo em parte, em parte, porque aquele que tem interesse..., ele desenvolve...
bonitinho. Nos temos um aluno que agora estd na 8* série, ele foi meu aluno desde a 6% né?
Entdo, as vezes, aquilo que eu t0 dando na &8 ¢é..., e necessita do conhecimento... anterior, né,
entdo ele diz “professora, isso a senhora deu 14 na 6* série”,... mas isso ¢ um entre 30..., a
proporgao ¢ essa.



PESQ: A aprendizagem é minima?

P4: E minima.

PESQ: Entédo praticamente ndo da pra aprender?

P4: Néo da..., da pra ficar... uma frase feita..., uma expressdo idiomatica... que seja_do
interesse de}e...EU TE AMO, né? E..EU NAO VOU TE ESQUECER NUNCA, VOCE E
MEU HEROI...Bom..., é assim.

PESQ: Mas assim...comparando com a noc¢do do que a gente entende por o que seja
aprender uma lingua estrangeira, a gente pode dizer que ndo da pra aprender...?

P4: E, é 0 qué? 5%...a margem & essa, de 5 a 10%, ...do ideal...de aprendizagem, né?
PESQ: Tu diz assim..., s0 aprende 5 a 10%?

P4: So.

PESQ: No maximo?

P4: No méximo.

PESQ: Dizem também que os alunos de escola publica tém mais dificuldade de aprender
inglés do que alunos de escola privada. Vocé concorda com isso?

P4: Olha, eu...a...a minha experiéncia em escola privada ¢ pequena, nao ¢? Eu fiz um ano
sO...um ano e trés meses, depois eu tirei licenga do magistério, ai..., ¢ pequena a experiéncia,

mas o que eu via era o seguinte...que na escola particular, ha...ha um casamento...mais
perfeito entre escola, aluno e pais..., aqui nao ha, aqui ha uma dissocia¢do completa...

PESQ: Essa ¢ a diferenca?

J4

P4: E, eu acho que ¢ essa a diferenca porque...na escola publica, por exemplo, se a
administracdo da escola..., o nicleo gestor tendo interesse, esta perto, o aluno desperta alguma
coisa, ai o professor..., corre atrds, né? Mas ja o pai...

PESQ: N&o ta presente, né?

P4: Nao ta presente, né? E quando o aluno ndo vem de jeito nenhum e a..., o nucleo gestor ¢
ausente também, ai, minha filha, é vocg, ¢ ...nadar no seco, ta entendendo?

PESQ: Vocé acha que o nucleo gestor aqui esta ausente?

P4: O nucleo gestor... nos tivemos um periodo... de afastamento, né? E agora nos estamos
retornando para uma aproximagao novamente.

PESQ: Certo.Vocé considera a aprendizagem de seus alunos bem sucedida?

P4: Nido, eu ndo considero bem sucedida, eu considero razoavel.



PESQ: Razoavel, né? O que é que explica esse, vamos dizer assim, esse, esse razoavel,
né?

P4: Esse razoavel ¢ o seguinte. Eu acho o seguinte...eu dou, eu dou...a minha matéria
e,...dentro daquele contexto, ele me responde o qué? 60% daquilo que eu espero...entdo eu

acho razoavel; se ele respondesse 80%, eu dizia que era bom, ndo ¢? T4 entendendo?

PESQ: Na sua opini&o, quem é o mais responsavel pela aprendizagem? E o professor ou
é o aluno?

P4: Eu acho que tem que ter um casamento ai. O professor tem a parte dele, mas o aluno tem
que dar a contribuicao dele..., assim, assim ndo hé aprendizagem que...tem que ser um...,como
se diz, um, um transito de mao dupla, ndo ¢? O professor dando, o aluno recebendo e

retornando; se eu nao tenho feedback, como ¢ que tem aprendizagem? Nao tem.

PESQ: Agora vocé acha que na concepcdo do aluno, para o aluno, é o professor 0 maior
responsavel?

P4: E, na concepcao dele, o professor € o maior responsavel, ¢ ele que tem que dar tudo...pra
ele, € so escrever no caderno...e na véspera da prova dar uma olhadinha...

PESQ: Engracado é que normalmente eles dizem que, que a responsabilidade... é igual,
dos dois..., mas na sala de aula, o neg6cio muda de figura...

P4: E....muda de figura completamente. Hoje, agora a tarde, eles tavam procurando saber a
prova de amanha...faz uma semana que td fixado na, na parede de cada sala a prova, o
calendario das provas.

PESQ: Na verdade, eles deixam tudo pro professor?

P4: Tudo, tudo.

PESQ: Vocé se acha uma boa professora?

P4: Eu gostaria de ser melhor... eu dou aquilo que eu tenho, aquilo que eu sei, € procuro
sempre saber um pouco mais, mas eu gostaria de ser melhor ainda..mais criativa, mais
dindmica, t4 entendendo? Eu gostaria, gostaria muito.

PESQ: O que vocé acha que impede isso?

P4: Tempo.

PESQ: Tempo?

P4: S6 tempo.

PESQ: Cansac¢o também interfere? Desmotivacao?

P4: Nao, desmotivagao nao porque quando eu entrei eu ja sabia que era assim.E, ¢, ¢ o qué? E
cansaco, cansaco ja...ja fica mais pro final da semana, né? A semana, até quarta, quinta-feira,



¢ Otimo. A sexta feira ¢ que vocé ta mais... “baqueada”, ndo sei se ¢ por causa da idade
também, né? (Risos)

PESQ: E nio, é porque cansa mesmo. S&o dois, trés expedientes ou dois?

P4: Sao dois expedientes terga-feira e quinta, trés expedientes.

PESQ: Pra ti, P4, o que é ser um bom professor?

P4: O bom professor ¢ aquele que tem dominio de turma, dominio do...conhecimento, que ¢
criativo e que ¢ dindmico. Se ele tiver essas quatro coisas, ele ja..., ja td com 80% da...do
caminho andado.

PESQ: E o que é ser um bom aluno?

P4: O bom aluno ¢ aquele que estuda o que ¢ dado, que procura aquilo que ndo foi dado, ...né?
Que tem uma curiosidade a mais... do que aquele que a aula, o professor dd que possa
despertar nele...

PESQ: Isso ndo acontece aqui?

P4: Nao acontece ndo... no ensino médio, pela manha, numa sala onde vocé¢ tem 50 alunos,
aparece um, dois, no maximo, que diz assim: “professora, eu vi isso assim, o que quer dizer
1ss0? Professora, isso aqui eu vi numa musica; o que quer dizer isso?” Ou entdo numa
camiseta; mas nada a mais do que isso.

PESQ: Um ou dois?

P4: E...Até porque nem cinema eles, eles se interessam..., ndo é? Eu digo logo..., eu ja pedi
pra eles: quem ndo tem tv a cabo em casa, por exemplo, porque tem aluno que tem posse, mas
quem nao tem tv a cabo, va ao cinema..., né? Pelo menos uma vez no més...voc€ vai ver um
filme legendado, o som ¢ bem alto, vocé tad de olho na legenda e o ouvido...na fala do...do
ator.

PESQ: E, e de vez em quando pega uma coisa.

P4: Ai de vez em quando vocé pega uma coisa que € familiar...td entendendo?

PESQ: O dificil é o interesse?

P4: Ah, agora ai... mas... o, o forré do Z¢é..., do Zezo? Da Zeza?

PESQ: Do Zezo.

P4: E, esse danado ai. Num falta ndo, nem falta dinheiro pra ir...(Risos).

PESQ: E verdade...(Risos).

ENTREVISTA COM A P4 (22 PARTE)



PESQ: P4, no questionario vocé falou que concorda em parte que na auséncia do livro
didatico, outros recursos como apostilas, textos, facilitam o ensino-aprendizagem de LE.
Como seria esse concordo em parte?

P4: Porque...¢... a apostila, normalmente tem... pouca ilustracdo, as vezes ¢ em preto e branco,
né? E o colorido chama muito a atengao da crianga, né? ...Demais...e ...e enriquece até, né, ...
porque ele visualiza, ele ndo so ele, ele visualiza, e também ele associa... o que ele estd
aprendendo a...aquela ilustracao.

PESQ: Tu ta falando isso é ...no livro didatico ou...?

P4: No livro didatico...no livro didatico...e na apostila ja ndo tem isso, né? Quer dizer, ele ndo
ficaria totalmente desprotegido, ele teria, ele ndo ficaria sem nada pra ler, nem pra escrever,

né, mas nao €..., ndo chama a atengao como o livro didatico chama.

PESQ: Certo. E essa questéo dos textos ouvidos no gravador? N&o prendem geralmente
a atencao do aluno?

P4: E, ndo prendem, s6 se for uma coisa curta... e que seja do, do centro de interesse deles; se
nao for, ...

PESQ: Se nao for, ai ndo chama.

P4: E, ndo chama.

PESQ: E como tu disse, a, a, assim, o poder de, de fixaco deles é ...
P4: A concentracdo ¢ minima....

PESQ: Tu colocaste que concorda em parte que é impossivel aprender inglés na escola
publica.

P4: Eu ndo acho que seja impossivel ndo, eu acho que depende do interesse do aluno, né?
Agora ¢ bem verdade que, por exemplo, aprender, vocé deduz que seja as quatro habilidades,
nao ¢€? E isso a gente ndo,... ndo pode garantir.

PESQ: Entdo aprender as quatro habilidades € impossivel?

r

P4: Aprender as quatro habilidades ¢ impossivel...na atual conjuntura, ta entendendo, na
estrutura em que se encontra a, a, a escola publica no momento, vocg...€...como se diz...,
contemplar as quatro habilidades 100% cada uma, ndo da.

PESQ: N&o da? Se assim, ...mudasse um pouco a estrutura talvez fosse possivel...

P4: Se mudasse talvez desse certo.

PESQ: Vocé disse aqui que concorda em parte que o curso livre é o lugar mais
apropriado pra se aprender inglés. Por que concordo em parte?



P4: Porque...¢...eu acho que quando a gente... tem interesse em aprender, a gente aprende...
em qualquer lugar; porém, o curso livre, vocé vai... com aquele interesse, vai..., td pagando,
mesmo que esteja pagando pouco ou que seja gratuito, mas vocé tem €...Ja um interesse
voluntario pra aquilo, foi voc€ que procurou..., né? Nao foi colocado, ndo foi imposto...no
curriculo como € o da escola. S6 vai procurar quem tem necessidade ou interesse de aprender.

PESQ: Entdo foi por isso que vocé colocou que na escola particular, a escola particular
nao é o lugar mais apropriado para aprender inglés?

P4: Nao ¢ o lugar mais apropriado também nao, porque 14 vai ter pessoas que tém interesse, €
vao aparecer pessoas também que nado tém interesse.

PESQ: Ah, ta certo. Muito bem. Ai vocé disse assim que... a, 0 aluno deve ser o maior
responsavel por sua aprendizagem; logo abaixo, vocé colocou que o professor e o aluno
tem 0 mesmo grau de responsabilidade...

P4: E, eu acho assim...eu vejo o seguinte. O mais interessado na aprendizagem deve ser o
aluno, embora o professor tenha uma participagdo efetiva nessa aprendizagem...a maneira
como o professor desperta o interesse do aluno, a maneira como ele coloca o seu contetdo,
como ele apresenta esse conteudo, ai td sua responsabilidade, mas...se o aluno... ndo tiver
interesse, ele pode... dar uma aula, tem que fazer um show, uma aula show...ele vai prender a
atencao do aluno por cinco, dez minutos no maximo.

PESQ: Entdo cada um realmente com sua parte?
P4: Cada um com sua parte.

PESQ: Exatamente. E....0 sucesso na aprendizagem dos alunos est4d muito relacionado
ao meétodo de ensino. Vocé concorda em parte. Ele esta mais relacionado a qué
exatamente, o sucesso dos alunos?

P4: Eu acho assim...fator...interesse e a...e logicamente vocé tendo interesse, vocé encontra
motivagdo; sendo o interesse € a motivagdo, né? Agora, se o aluno tem interesse,
forgosamente ele vai ter ...a motivacdo, ele vai encontrar a motivacao; para aqueles que nao
tém interesse, a motivagdo ja fica por conta do professor...da escola em preparar e chamar a
atencdo, em...fazer um market...daquilo que ele quer dar, pra poder despertar o interesse
daqueles alunos que nao tém interesse...

PESQ: Vocé acha que a falta de motivacao dos alunos de escola publica tem um pouco a
ver com a estrutura da escola publica?

P4: Tem..., tem também.
PESQ: Ai tem o fator familia também?

P4: Tem a familia, tem a escola, tem... a limitacdo do professor, e tem a limitagdo do proprio
aluno que...¢ mal alimentado, é...n30 tem uma estrutura familiar...é..., como se diz assim...,
padronizada, ¢€... assim...,, sabe, uns vivem com o0s avos, outros vivem com as
madrinhas...outros vivem...eu tenho aluno aqui que tem...passa dois meses na casa do pai,
passa mais trés com a madrinha, passa mais trés numa casa de familia, passa mais dois... com



o tio...qual a estrutura..., td entendendo? Qual é...0 amparo basico...da da, da familia que essa
crianga tem? Nao tem!

PESQ: Entdo... tu acha que a questdo do meio socio-cultural que eles vivem interfere?
P4: Influi.. DEMAIS!!!

PESQ: Dai porque vocé coloca aqui que o aluno de escola particular ele tende a
aprender melhor por causa do meio socio-econémico em que ele vive?

P4: Perfeitamente, até porque...por exemplo, ele tem... ndo tem s6 o video game, mas ele
tem...a Internet que ele pode entrar, ele pode fazer essa troca de experiéncia na Internet, ele
tem...ele pode freqiientar uma biblioteca, na propria casa dele pode ter uma boa biblioteca, se
ele tem interesse em aprender... alguma coisa extra, ele vai, pode ir comprar alguma coisa...¢
diferente da da da...entdo..., a parte...é... sdcio-econdmica...influi, acho que...acho que 50% ela
influi, depois...ou mais, até mais..., porque...em decorréncia..., na deficiéncia dela, vém em
decorréncia varios fatores que vao interferir negativamente...né? Inclusive...o equilibrio da
crianga...

PESQ: Aqui tu colocaste que concorda em parte que as criancas aprendem lingua
estrangeira melhor e mais rapido do que adolescente e adulto. Por qué?

P4: Eu acho que, que o adolescente ¢ o adulto, ele vai td sempre comparando porque ta
aprendendo a lingua portuguesa, ndo ¢? Ta certo? E o aluno...a crianca ndo, vocé vai dando e
aquilo ¢ mais uma coisa nova, ¢ uma curiosidade como ele descobrir...um exemplo, como ¢
que se tampa...aquela panela que ta toda enfeitada? Como é que se...abre aquele cadeado? E
uma descoberta a mais pra ele; entdo, ele td com a cabecinha mais livre...pra, pra aprender, dai
a gente concordar que deveria comegar...o ensino de lingua estrangeira na escola publica...,
também... a partir da 1* série...

PESQ: Logo porque eles também ndo tem... a gramatica da lingua portuguesa pra poder
comparar...

P4: Nao tem pra comparar...entdo, ele ndo ta preocupado, né? Tanto que a gente escuta “a
torto e a direita”: eu ndo sei nem portugués, como é que eu vou aprender inglés, né?

PESQ: E. Tu acha que se comegasse com crianca, daria pra comecar com oralidade
direto?

P4: Daaaaaava. Dava.
PESQ: Eles teriam mais sucesso?

P4: Tem.... A...A memoria deles ¢é... até a concentracdo, na hora que tem um visual pra...
contrabalancar, ai a, a memoria ¢ uma maravilha.

PESQ: A aprendizagem de LE deve ser divertida, em parte pra ti. Por qué?

P4: E, em parte. Ndo pode ser s6 brincadeira, porque também cansa.



PESQ: Ah, ta certo. (Risos) De tudo um pouco, né? Essa motivacdo para o aluno
continuar estudando é consequéncia direta do seu sucesso em falar a lingua. Concordo
em parte. E conseqiiéncia de qué? A motivacdo para o aluno continuar aprendendo seria
consequéncia de qué pra ti?

P4: Da necessidade que ele comeca a enxergar...de usar essa lingua estrangeira.

PESQ: Ah, sim. Entdo na escola publica, tu acha que eles, eles percebem essa
necessidade ou eles acham que nado tem...?

P4: Nao, a gente ¢ que tem que ta lembrando toda hora, toda hora.
PESQ: Por isso que eles dizem *“eu ndo aprendo nem portugués, quanto mais inglés”.
P4: E, a gente tem que ta lembrando toda hora.

PESQ: Tu colocaste concordo em parte que o insucesso dos alunos de escola publica na
aprendizagem de inglés deve-se a fatores de ordem cognitiva. De um modo geral, alunos
de escola publica sdo cognitivamente falando deficientes. E isso que vocé pensa?

P4: E. Eu acho, por exemplo, o..., a aprendizagem de lingua ela depende muito, ela ela é uma
conseqiiéncia do mundo moderno, né? Entdo, tudo ¢ muito veloz, tudo ¢ muito rapido, ai o
que ¢ que acontece? Ele ndo dispde dos meios mais rapidos para aprender determinadas
coisas, ...para experimentar, ... para experienciar...essas coisas que... na escola particular, o
aluno tem.

PESQ: Mas tu acha assim...que o aluno de escola publica tem deficiéncia cognitiva?...Ele
tem...menos inteligéncia? Ele é menos capaz?

P4: Nao, ndo ¢ menos inteligéncia, mas ele tem mais dificuldade de aprender...entdo, a
cognicdo dele ¢, ¢, como se diz, ela estd vinculada...a fatores...externos, como...€...o fator
social, a estrutura familiar, €...a alimentacdo, é...0 desejo de ser igual a quem esta 14 fora...,
tanto ¢ que de vez em quando vocé vé um aluno aqui com um celularzinho...ndo tem....o que
comer quatro vezes ao dia, mas tem o celular; ele quer ser igual...a qualquer pessoa, a
qualquer cidaddo 14 fora, ele tem esse direito, ndo ¢? Mas s6 que ndo podem, né? Af isso...

PESQ: Mas inteligéncia eles ttm?

P4: Eles t€m inteligéncia, tem...mas ele...essa inteligéncia ¢ brecada, por exemplo: ele ndo
pode explorar essa inteligéncia na totalidade...ele ajuda em casa os pais, né, nas tarefas
domésticas...€...tanto a mae...nas tarefas domésticas, como ao pai no oficio...da...de

chama...mecanico, né, que sai da mecanica pra vir correndo...td entendendo? Criangas ainda
que eu fico assim admiradissima como € que isso acontece, ou entdo...¢... trabalha com... com
o pai, né, fazendo chapéu, fazendo vassoura, fazendo isso, fazendo aquilo, quer dizer...essa
crianca...ela necessita, entdo ela se sente obrigada...entdo aquele tempo que ela teria pra
estudar... € o tempo pra brincar, ela tem que td ocupada com outra coisa porque se ndo... nao
tem... como comer, ndo tem como vestir, ndo tem como...td entendendo? Entdo eu acho que
esses fatores...econdmicos, principalmente, e a estrutura familiar interferem demais na, na
expressao dessa cognigao.



PESQ: Ah, entendi. E aqui vocé colocou que concorda em parte que o aluno de escola
publica ndo aprende bem inglés porgque ndo, ndo sabe portugués. Qual a relacdo entre o
conhecimento do portugués com a aprendizagem de lingua?

P4: Por exemplo, quando a gente pega os livros...normalmente eles seguem um, um padrao
gramatical, né? ...e também...textual.... Quando vocé, agora os livros de lingua portuguesa
agora ja tdo..., ja tdo mais ou menos de acordo com a, com o que...preconiza a lingliistica
moderna, j4 tdo..., ndo tdo mais dando muita énfase aquela...aquela concordancia nominal,
aquela concordancia...

PESQ: A gramatica...

P4: Essa gramatica, né? Entdo elas... tdo dando mais énfase a compreensdo textual, ao, ao
fator comunicagdo, né? O que € que o autor quis passar, que tipo de insinuagao ele fez... essa
histéria toda né?

PESQ: Interpretacao?

P4: E. E, E, quando a gente vai estudar um texto de lingua inglesa, eles tém a preocupacio
com a, a perfeicdo gramatical..., né? Ai, hd um descompasso...ndo ¢? Ha um descompasso
também na nossa estrutura...gramatical e na estrutura gramatical da lingua estrangeira... e eles
estdo fadados a fazerem a comparacdo...e a gente tem que de vez em quando escorregar e
fazer a comparacao também.

PESQ: Ai vocé acha que isso acontece porque o ensino de lingua portuguesa ele tem... se
fixado muito em ensinar essa gramatica?

P4: Nao, porque...¢ assim...O ensino de lingua portuguesa... na escola publica...ele ensina a
gramatica direitinho, mas ndo ¢ essas coisas todas também ndo, até porque ¢ dividido
literatura e...e portugués...né? A gente tem duas aulas de literatura por semana e tem quatro
aulas de portugués, ai obviamente que o professor de portugués, ele precisa usar, fazer mais
exercicios para explorar...aquela parte gramatical, mas ele ndo deixa de explorar também a
parte textual ndo.

PESQ: Eu sei....Entédo a questdo é porque o aluno, ele compara...a gramatica do inglés
com a gramatica do portugués...?

P4: Com a gramatica do portugués, é. Entdo eu acho assim...que o professor..., eu tenho até...
nas minhas anotacoes desse ano..., toda aula eu fago uma anotacaozinha,... ai eu tava dizendo
o seguinte...que..., quando a gente fosse dar as séries iniciais, a gente nunca falar, por
exemplo...de sujeito, ndo €? De verbo, né? A gente sempre falar da...qual a a¢ao? Ou entdo...,
adequar...essa palavra aqui estd de acordo com essa, sem precisar dizer exatamente quem
¢...porque se eu falar...sujeito, predicado ou entdo substantivo, adjetivo, isso aquilo outro, eu
vou ter que dizer... um dia, mas depois que ele aprender tudinho, ai eu vou dizer que essa
palavra aqui corresponde a, a nossa palavra X em portugués que é...

PESQ: N&o iniciar logo com aqueles termos de gramatica que...ndo tem menor
necessidade...né?

P4: Nio, ndo tem.



PESQ: Quando os alunos dizem assim...professora, eu ndo sei nem portugués, quanto
mais inglés. Tu concorda com o que eles dizem?

P4: Eu concordo em parte, assim...porque... na hora que ele diz um negocio desse, ele ta
botando na cabega..., td comparando, né, o que ele sabe de portugués com o que ele ta, vai
aprender em inglés. Ai ele se v€ assim...eu escrevo errado, eu falo errado, né, eu nao me
comunico bem...entdo se eu ndo tenho nada disso na lingua que eu falo, como ¢ que eu vou
aprender a fazer isso na outra lingua?

PESQ: E como é que vocé avalia isso? Vocé acha que eles ndo sabem portugués?

P4: Realmente ndo, deveriam saber mais. Eu avalio isso levando em consideragdo, apesar dos
tempos serem outros, a minha aprendizagem...com a aprendizagem deles. O que eu soube, 0
que eu aprendi, até inclusive na 8* série, com o que eles sabem hoje na 8% série.

PESQ: O que seria aprender portugués na tua opinidao?

P4: Eu acho que aprender portugués ¢ voce...ndo agredir muito a gramatica... € principalmente
vocé saber se comunicar, né? Principalmente vocé saber se comunicar... Agora... ndo pode
também...enterrar a gramatica. Nao, ndo se pode. Eu ndo concordo muito com a lingiiistica na
hora que ela diz assim: “vocé pode dizer de qualquer jeito... ndo pode! Mas me diga uma
coisa, vocé nunca vai escrever um documento? ... Voc€ nunca vai prestar um concurso onde
as, as exigéncias sdo as exigéncias gramaticais? Entdo vocé€ ndo pode desprezar...

PESQ: A gramética.
P4: Nao pode.
PESQ: E, eu acho que precisa.

P4: Vocé pode...na hora que...eles tdo colocando textos agora nos livros..., em que... a, a
concordancia ndo ta sendo..., como se diz assim...ele bota um texto no dia a dia, por exemplo,
uma cronica, onde a pessoa, o narrador... conta exatamente o que...0 personagem
falou...entdo, ndo se...sem se preocupar com, com a concordancia, né? Entdo, ele trata a
escrita com um texto, ...cabe ao professor achar, perguntar pro aluno se ele concorda, se ele
ndo concorda, é...se essa forma ¢ uma forma adequada pra se falar ou se ¢ uma forma
adequada... pra se escrever...em que momento se pode falar isso, em que ocasido...eu acho
assim.

PESQ: Muito bem. Essa questdo da repeticdo? E...Vocé disse que é necessario que o
aluno repita e pratique muito com fitas de audio e video. Vocé colocou concordo em
parte. Como é que funciona isso?

P4: E, Eu ndo posso usar sO esse recurso, por exemplo, se eu tiver...¢...um video, 6timo, uma
fita...onde eu possa escutar o nativo, 6timo, se eu tiver um filme, né, um video onde eu possa,
onde o aluno possa escutar...e, e associar...a palavra ou, ou ... a expressdo, aquilo, a acdo que
estd sendo desenvolvida, que esta sendo exibida, diz logo,... ndo é? Porque ele vai ter
oportunidade de gravar...agora o professor também tem que dar a participacdo dele..., ele tem
que repetir bastante, até porque ele ndo pode...deixar de fazer isso porque se ndo ele ndo vai



poder avaliar se o aluno ndo aprendeu, deixou de aprender, ou aprendeu razoavelmente, como
¢ que estd, se ele pode avangar, se ele pode recuar, né?

PESQ: Certo. E a questdo da traducdo? Como €é que vocé vé a traducdo em sala de aula?
O aluno deve traduzir palavra por palavra para o portugués ou deve ser a questédo de
tentar compreender...?

P4: Tentar compreender primeiro, depois ¢ que a gente vai ver ... quando ele compreender
a...a totalidade, assim...o grosso da coisa, ele vai ...aqui acold ele vai dizer assim: e essa
expressao aqui, professora, principalmente quando vocé tiver dando...a estrutura gramatical,
ndo €? Ou entdo a sinonimia. Ai ele vai 14 e diz assim: ai, mas isso aqui queria dizer o qué?
Also, como exemplo, né? Ai, também...e o yet? ...Entendeu?

PESQ: Entéo...mas eles em sala de aula, eles procuram ver essa questdo da traducao,
porgue tudo eles querem traduzir...

P4: E...procuram mesmo.
PESQ: Ai vocé explica pra eles que nao é bem...

P4: Ai a gente explica que ndo ¢ bem ao pé da letra, que a gente tem que ... apropriar ao
nosso, ao nosso linguajar, ndo pode ser também exatamente do jeito que esté 14; até porque a
lingua inglesa ¢ uma lingua mais sintética do que a portuguesa, entdo ela usa o0 mesmo tempo
para varias situagdes, entdo eu nao posso, né, assim...

PESQ: Vocé acha que eles pensam que inglés é dificil?

P4: Pensam....Eles pensam e dizem...expressam...: “¢ muito enrolado, esse negdcio de enrolar
a lingua, ndo sei o qué”; ele ndo tém que enrolar a lingua, tém que...vocé vai falando e...aos
poucos voce€ vai se adaptando...

PESQ: Eles dizem...na entrevista, eles dizem que inglés ndo é dificil... (Risos). Vocé vé
como € que téo as coisas?

P4: E...Eles dizem na sala de aula: “¢ muito dificil, professora, Ave Maria!...O som ¢ de um
jeito, ai vocé escreve de outro, pronuncia de outro, ndo pode”...

PESQ: E...tem a questdo da base do portugués, né? ... Tudo eles comparam.

P4: Até eu me questiono....Quando eu comecei a estudar inglés, foi na...o que corresponde
hoje a 7 série, né? Eu fazia...o segundo ginasial...entdo, a professora vinha...até dos Estados
Unidos, e ela comecou a dar... fonética...quer dizer, ndo na integra, né, mas ela deu... aquela
abertura todinha das vogais, como era... as consoantes, os, os digrafos,ta entendendo? Entao,
ndo foi tdo dificil vocé...ali ela, a medida que ela ia dando, ela ia associando o..., como € que a
gente diz..., no didlogo, ta entendendo? Aparecia aquela palavrinha com aquele som: “oh,
vamos treinar, vamos ver isso aqui”.... Nos livros de hoje, isso ndo ¢ contemplado de maneira
nenhuma...

PESQ: Mas vocé acha que deveria contemplar essa questédo fonoldgica?



P4: Eu acho que deveria...ndo na sua abrangéncia total, mas...s6 as pinceladas, por exemplo, o
“th”, né? O ...0 " ...

PESQ: Tem...em livros para cursos de idiomas, ne?

P4: E, mas, mas no nosso nao tem...de maneira nenhuma. O que eu trago, eu trago o
dicionario mesmo, sabe?

PESQ: Como é que vocé se sente assim...falando um pouquinho dessa problemética...e
tudo que vocé disse aqui?

P4: Eu acho que se eu pudesse contribuir de alguma forma pra melhorar, ainda que fosse
10%, eu me... realizaria, ... me realizaria...com certeza.

PESQ: Voce se sente, assim..., como professora...abandonada, na, na sua fungao?

P4: Eu acho...o professor, ele ¢ desvalorizado sob todos os aspectos...ele ¢ desvalorizado pela
propria institui¢do...€...encarregada de forma-lo..., né? Por exemplo, a...

PESQ: A universidade?

P4: E. Ensina aquilo ali e joga no mercado e acabou a histéria...ndo tem mais nenhum
compromisso, ndo tem, por exemplo, assim...uma associa¢ao de ex-alunos,...né? Ou o clube
dos ex-alunos...pra...inglés, aluno de lingua estrangeira, ex-aluno de lingua portuguesa, de, de
lingtiistica, de..., podia existir, aquele...o centro académico da escola podia ter...formar esses
grupos...e trazer esses profissionais com as suas experiéncias, até pra enriquecer...o curriculo
de quem ta saindo..., td entendendo? Ai, por outro lado, a institui¢do que vocé trabalha, seja

PESQ: Com certeza, vocé tem que fazer tudo.

P4: E, tem que ser..tem que ser..na escola particular, o aluno (...) do professor, e na
escola......e, e, a instituicdo cobra.... Na escola publica,... € o professor somente a ser cobrado,
né, e o aluno... junto com a familia, os, os encontros sdo esporadicos, ...e ndo surtem efeito
nenhum; até porque..., ndo se fala a linguagem deles. Quando se tem uma reunido de pais e
mestres aqui, €...n30 se para para se ter uma reunido, uma reunido de pais e mestres, ta
entendendo? Era pra ter assim: hoje eu vou parar... pra falar com os pais... da... das 6 séries,
de tal hora a tal eu vou falar com a 6 série, de tal hora...ndo ¢, ¢ tudo pra isso; entdo, entrega
o boletim, ai... sai catando os professores... “vocé & professora da 5 série, vocé ¢
professora...?” Vocé t4 dando aula e ¢ interrompida; eu acho isso o CUmulo, acho isso... 0
cumulo, ta entendendo?

PESQ: E desorganizado na verdade!

P4: Acho desorganizado. Por qué? Porque tem que cumprir aquelas duzentas
horas...né...durante o ano, e se, se fugir daquilo ali, ndo ¢, ndo ¢, ndo faz parte do, do, da,
da,da, como ¢é que se diz, de um dia letivo. Aquilo ¢ um dia letivo...ndo so ta ali atendendo a

um pai, atendendo a um...

PESQ: Com certeza.... E como é, que dali pode ter tanto efeito positivo!



P4: Mas ndo tem isso, ndo tem. Ai deixa pra fazer num sabado, o professor tem mil e uma
coisa pra fazer du..., durante a semana, porque aquilo ¢ pra fazer parte do, do, do dia a dia do
aluno, do professor, ta entendendo? Ai porque o aluno, o pai... dos alunos que trabalham fora,
entdo... no sabado eles podem pedir pra sair mais cedo, ndo sei qué, que ndo sei qué... A gente
vem a noite..., né? O... o professor ndo pode, pode vir muito bem no final da tarde...reune
aquela série,todos os pais daquela série...durante 45 minutos que o professor fique ali, garanto
a vocé que ia surtir um efeito muito maior...

PESQ: E tudo separado... pai prum lado, professor pra outro..., diretor pra outro...

P4: E, ele s6 vem saber se o aluno t4 mal comportado, t& bem comportado, e isso aqui, aquilo
outro...

PESQ: A preocupacéo é com disciplina?
P4: E... s6. E olhe quando for! (Risos)
ENTREVISTA COM A P5 (12 PARTE)

PESQ: E... na sua opinido, qual é o papel ou a funcédo da lingua estrangeira no curriculo
e no contexto de escola publica?

P5: Eu acho que...que... a funcdo da lingua estrangeira na verdade é, ¢ ampliar...os
conhecimentos, né, a cultura do aluno, na verdade, né? Eu acho que seria muito bom que eles
conhecessem um pouco do pais de 14, ndo pra admird-lo, nem...mas pra valorizar mais o
nosso. Em termos de conhecimento, eu acho assim.

PESQ: Vocé acha que aprender uma lingua estrangeira é importante para eles?

P5: Eu acho que €, como cultura pra eles, né? Como melhorar a auto-estima...

PESQ: Quais devem ser 0s objetivos de ensino deLE na escola publica?

P5: Eu acho..6 .., os objetivos de ensino seriam esses: ampliar os conhecimentos
deles,valorizar o curriculo...do aluno...né?

PESQ: Mais pra emprego, que vocé diz?
P5: Mais pra emprego. Para a nossa realidade, mais pra emprego.

PESQ: Vocé acha que eles pensam isso, que eles tém conhecimento dessa importancia do
inglés pra vida deles?

P5: Pode ser que no segundo grau eles ja pensem nisso, mas aqui ndo; no primeiro grau, eles
sdo muito infantis ainda...em termos de pensar em emprego, em pensar...em profissdo, eles
sdo muito alienados.

PESQ: S&0 muito alienados. E...quanto ao ensino fundamental, o que é que deve ser
mais enfatizado no ensino de uma lingua estrangeira?



P5: Acho que o vocabulario.

PESQ: Vocabulario? Vocé acha que eles tém dificuldade com o vocabulario?

P5: Eu ndo sei se...se eu caio na historia de que o aluno ndo estuda, mas eles tém dificuldade,
porque eles ndo estudam, ndo ¢? Eles nao tem material e além de nao terem material, eles nao

tém...interesse, aquela...aquela garra como que a gente tinha anti..., anteriormente....

PESQ: E, é verdade! Vocé encontra alguma dificuldade ao ensinar inglés na escola
publica?

P5: Eu encontro sim.

PESQ: Quais sao?

P5: Primeiro, a desmotivacdo do aluno; depois, a falta de material: a gente ndo tem livro, a
gente nao tem video, assim...fitas, né, coisas, video game, eu ja pedi, mas como as coisas sao

muito dificeis, né, na escola publica, num da...

PESQ: Aqui vocé tem que trazer tudo, ndo tem nada na escola, né? Agora, video tem,
né? O aparelho de video tem?

P5: Tem, video tem, tem... som.
PESQ: E facil pra vocés quando precisam?
P5: E, quando a gente precisa, é s6 falar com a diregdo...

PESQ: Vocé se sente como... assim, Marly, é...desestimulada...ou vocé se sente
estimulada a trabalhar com inglés ou nao?

P5: Vendo a realidade de todos os meus colegas que trabalham com portugués, com
matematica, com tudo, eu acho que é, que ¢ generalizado aquela...aquela apatia da, da escola,
né, da, da aprendizagem do aluno, ndo ¢ s6 no inglés, ¢ em tudo; a gente fica ali corrigindo

prova e, e vendo a realidade em todas as disciplinas...

PESQ: Vocé acha que esse desestimulo, essa desmotivacéo dos professores € por conta
dos resultados?...dos alunos? Da aprendizagem?

P5: Em parte, em parte por conta dos resultados.
PESQ: E por outra parte, seria o qué?
P5: Seria...a propria situagao da gente, né? Econdmica...e... tudo influi.

PESQ:Tudo influi, né? Certo. Existe diferenca pra vocé entre ensinar inglés na escola
publica e ensinar em cursos livres?



P5: Ah, sim. Porque no curso livre, eles sdo mais motivados, sdo mais interessados, né¢? Eles
vao 14 através, ndo sei se porque... eles descobrem a, a importancia...e aqui..., ¢ mais...um,
uma matéria no curriculo deles.

PESQ: La eles vao pra, pra o curso livre porque eles véem a importancia de aprender a
lingua?!

P5: E. Véem a importancia. Eles sabem que...as vezes é pago, eles ja vdo...tudo aquilo que é
pago...pesa mais, né?

PESQ: Sei. E...Dizem que n3o da para aprender inglés na escola pablica. Vocé concorda
com isso?

P5: Concordo plenamente. Concordo pela falta de materiais, por falta da, da cabecinha
também.

PESQ: Sei...Entao ndo é porque seja escola publica, mas é porque...

P5: Nao, ndo ¢ porque seja escola publica...€¢ por causa das condi¢des. Nao ¢ o fato da escola
publica ndo prestar, ndo, ndo € isso, sdo as condi¢des que deixam a desejar.

PESQ: Deixam a desejar, né? ... Dizem também que aluno de escola publica, ele tem
mais dificuldade de aprender lingua estrangeira do que aluno de escola privada. O que
que vocé acha disso?

P5: Eu as vezes, eu fico...porque...eles tém dificuldade de saber o que ¢ pronome, o que ¢
verbo, eu acho que eles ndo sabem portugués... entdo, eles, eles dificilmente descobrem, eles

ndo sabem o que ¢...viu? Acho que ¢ porque eles ndo sabem portugués.

PESQ: Entéo vocé acha que a dificuldade que eles tém em aprender inglés é porque eles
nao sabem portugués?

P5: E...Eu acho que ja vem da deficiéncia da lingua mée.

PESQ: Vocé acha que existe o problema da comparagdo entre o inglés e a lingua
portuguesa? Eles comparam? Por isso que eles ndo conseguem aprender inglés?

P5: Eu acho que eles ficam...por exemplo, eles querem traducdo de toda, de toda palavra, né?
E a expressdao? Expressdao ndo tem tradugdo assim...palavra por palavra. Entdo, eles ficam
comparando assim...¢ a dificuldade mesmo deles entenderem...

PESQ: Vocé considera a aprendizagem de seus alunos bem sucedida?

P5: Nao..ndo, nio.

PESQ: O qué que seria...o qué que explicaria esse insucesso? E tudo isso que vocé falou?
Ou é deles, o problema é com eles?

P5: Eu acho que ¢ com tudo...¢ com...com a gente também, né? Eu acho que... eu ndo sou
100%, ...as condig¢des da escola, mas eles sdo muito desinteressados.



PESQ: Desinteressados?

P5: E, eles sdo muito desinteressados. Eles ja colocam na cabega que inglés, é...por exemplo,
filosofia, educacdo artistica ndo ¢ matéria, né, pra reprovar: “Ah, mas eu ja passei na outra,
entdo, eu tenho que passar nessa”. Eles ndo se preocupam de estudar nao.

PESQ: Eles ddo mais importancia a outras disciplinas?

P5: E.... A matemética...o carro chefe é matematica, a...portugués...

PESQ: Vocé acha que tem alguma relacao, é...a condicdo social e econémica deles com a
aprendizagem deles? Tem alguma coisa que interfere? Tem alguma rela¢éo?

P5: Tem. A econOmica, eu ndo sei, mas a social eu acho que tem, né?Porque eles tém
muita...desvantagem, né, em relacdo a quem tem, quem viaja, quem tem material, quem tem

tv a cabo, essas coisas, Internet, entao...

PESQ: Tem muita diferenca! Certo. Na sua opinido, quem é o maior responsavel pela
aprendizagem? E o professor ou é o aluno?

P5: Eu acho que ¢ em parte.

PESQ: Em parte?

P5: Eu acho que ¢ os dois. Quando o aluno ndo aprende, o professor ndo ensinou, né? Aquela
velha..., aquele velho ditado, mas eu acho que ndo ¢ nem que ndo ensinou, ¢ a gente que
ndo...ndo fica satisfeita, ndo fica bem, né? Agora..., se ele ndo quiser, se ele ndo quiser, se ele
nao tiver motivado, pode ser o maior pai do céu e ele ndo consegue aprender.

PESQ: Pode ser um professor maravilhoso...

P5: Pode ser vindo do céu ¢ ele ndo aprende nada!

PESQ: Por outro lado também se ele nédo fizer, se ele fizer muita coisa e o professor
também néo der sua colaboracéo...

P5: Se o professor ndo ajudar, ndo...ndo incentivar ... ndo tiver uma relagdo positiva com
eles...também influencia.

PESQ: Vocé se acha uma boa professora?

P5: Nao, eu acho que eu ndo sou boa professora, eu tento...eu...eu me policio, eu me fiscalizo,
né? Mas tem hora que eu mesma digo assim: “Fulana, por que ¢ que vocé faz isso?” Eu acho
que a gente ta todo dia tentando melhorar, tentando crescer, né?

PESQ: E o que é que seria, P5, pra ti, ser uma boa professora?

P5: Ah, eu acho que uma boa professora ¢ aquela que, que d4 uma aula e todo mundo

entende...que todo mundo ia muito bem, que eles desejavam a aula...eu fico morta de triste
quando eles dizem: “que horas sdo, professora, quantos minutos faltam? Ah, meu Deus...Eu



acho que...o bom professor €, ¢ aquele que puxa, faz com que o aluno aprenda, e eu ndo
consegui ainda isso.

PESQ: Nao conseguiu ainda, né? Mas vocé acha que ndo é também pela dificuldade,
assim...todo esse contexto...?

P5: Eu acho, acho. Acho também que ¢ por isso, mas...ndo sei.

PESQ: A pessoa, 0 professor termina se entregando, de qualquer forma, né?
P5: E, eu fico sempre me policiando.

PESQ: O que é ser um bom aluno?

P5: Oh, pra mim...¢ aquele...O bom aluno pra mim ¢é aquele que gosta de pesquisar, que gosta
de...que € curioso, que...que pergunta, estuda, pesquisa...

PESQ: Nao é o caso de seus alunos daqui?!

P5: Nao ¢ o caso deles... (indecifravel) ¢ um ou outro que se sobressai...

ENTREVISTA COM A P5 (22 PARTE)

PESQ: P5, no questionario vocé colocou que concorda em parte que para facilitar a
aprendizagem de LE, o professor precisa diversificar suas aulas com jogos interativos.
Por que que seria concordo em parte?

PS5: Porque...ndo ¢ totalmente, eu acho que, que tem que ter a aula expositiva, tem que ter a...o
conteudo, agora...tem que ter um pouco também de musica, de de jogos...

PESQ: De tudo um pouco...
P5: E, de tudo um pouco até pra ndo cansar.

PESQ: E o livro didatico, vocé disse que concorda em parte que ele é indispensavel para
0 ensino-aprendizagem de LE. Por que seria concordo em parte?

P5: Porque se ele tiver o livro vai facilitar muito...aquele aluno que gosta de estudar, que
pesquisa em casa, né? E ...ndo ¢ totalmente eu acho, porque...ele pode pesquisar em revistas,
em livros velhos, s6 que ai fica longe de nossa realidade, se ele ndo pesquisa..., ele ndo 1€ nem

PESQ: Mas na sala de aula, o livro didatico seria indispensavel?

P5: Nao, na sala em si ndo, mas pra ele aprofundar os conhecimentos daquela aula seria bom
que ele tivesse o livro.



PESQ: Seria bom, né? Certo. E a inclusdo de material cultural nas aulas de LE aumenta
a motivacgao do aluno para falar a lingua. Vocé colocou concordo em parte.

P5: E, eu acho que ajudaria, acho que ndo seria totalmente, mas ajudaria...eles ficarem mais
interessados.

PESQ: Seria um...um estimulo a mais?
P5: E, um estimulo, uma maneira de descobrir, de conhecer coisas novas.

PESQ: Certo. E aqui vocé colocou que concorda totalmente que é impossivel aprender
inglés na escola publica.

P5: Do jeito que ela esta. Do jeito que ela esta.

PESQ: Certo. E o curso livre é o lugar mais apropriado pra se aprender inglés.
Concordo em parte. Por que que seria, no caso..., esse em parte?

P5: Por que...é...se ele estuda...aqui, quando eu respondi isso aqui, essa escola publica seria a
escola de hoje, mas se a escola publica tivesse condi¢des, ¢...daria pra aprender...entdo, com
esse nivel hoje em dia, é porque ele esta mais interessado, motivado pro curso de linguas
porque ele ja vai 14 com essa finalidade.

PESQ: Certo. Vocé acha que tem a ver também com 0s recursos que o curso de inglés
oferece?

P5: Com os recursos que ele oferece, com as motivagdes, com o tipo de ....

PESQ: E a escola particular também vocé disse que concorda em parte que é o lugar
mais apropriado...

P5: Porque eles tém mais recursos, eles tém...viagem..., eles oferecem muita coisa que nds
nao temos aqui...

PESQ: Pra vocé tem diferenca entre aprender inglés no curso livre e na escola
particular?

P5: Nao, a tnica coisa que eu vejo em escola ¢ porque da a impressao que ¢ aquela coisa que
vocé tem ..., vocé vai por obrigacdo. No curso, eles vao 14 porque estdo motivados a realmente
aprender.

PESQ: Essa é a diferenca?

’

P5: E.

PESQ: Eu também concordo. Acho que eles vdo realmente querendo ir. E...o ensino de
inglés na escola publica é importante porque proporciona aos alunos ascensao social,
cultural e financeira. VVocé concorda em parte.

P5: E... porque ¢ s6 o cultural, financeira...eu num sei...



PESQ: Financeira ndo sabe, né? Acha que nem sempre, né?

P5: Nem sempre, né? Fica distante...

PESQ: E cultura...aumenta a questéo cultural seria...melhorar...

P5: Eu acho até...a social também ...eles se importam de falar algumas frases...algumas
palavras com os colegas que conhecem, eles chegam comentando...e alguém em casa...ecu
acho até a alta estima, né?

PESQ: Para se aprender inglés com sucesso, é dispensavel estudar em casa. O
importante é ir as aulas e prestar atencdo. Vocé colocou discordo. O que seria

importante pra vocé?

P5: Eu acho que aprender com sucesso, ele tem que se, se...aplicar mesmo. Usar...nos cursos
que ele faz e estudar em casa.

PESQ: Estudar em casa, né? Se dedicar totalmente, né?
P5: Se dedicar. Porque ele s6 aprende assim.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que o0 sucesso na aprendizagem dos alunos
estd muito relacionado ao método de ensino e atitudes do professor em sala de aula.

P5: E, eu acho que o professor influencia, né? A maneira que o professor....se comporta na
sala, ajuda, ¢é..eu acho ...que influencia. Eles valorizam isso, né? ( parte indecifravel)

PESQ: Mas também nao seria tudo, né?

P5: Mas também ndo seria tudo, ndo, seria tudo ndo. Eles também tem que fazer a parte deles.
Tem que ter o interesse pessoal.

PESQ: Essa aqui. A melhor maneira de aprender inglés é com professor nativo. Vocé
colocou concordo em parte. E vocé tem essa experiéncia, ne?

P5: E, eu tenho essa experiéncia, mas eu acho que se voc€ nao tiver um professor nativo e
vocé estudar, se aplicar ao estudo, vocé aprende também.

PESQ: Vocé aprende, independente de ser nativo.

4

P5: E.

PESQ: Essa questdo, P5, de que criancas aprendem lingua estrangeira melhor e mais
rapido do que adolescentes e adultos. Vocé concorda totalmente.

P5: Concordo. Eu acho que a crianga aprende mais rapido. Ela...tudo na cabe¢inha dela entra
melhor, e se ela tiver interessada, ai ninguém segura.

PESQ: Vocé acha que tem alguma relacdo o fato da crianca ela ndo ter conhecimento de
gramatica da lingua materna ainda, pra ela nédo interferir?



P5: E , pra ndo interferir, é, eu acho. Ela ndo se apega a gramatica, ela vai falando, vai
dizendo...

PESQ: Ela ndo tem barreira nenhuma...
P5: E, ela ainda td muito, ta virgem pra isso.

PESQ: Ta virgem, né? Certo. E a aprendizagem de LE deve ser divertida. VVocé colocou
concordo em parte.

P5: Deve ser a...alegre, mas ndo todo dia, né? Porque eles querem sempre musica, musica,
nao pode, né? Todo dia traduzindo musica... (RISOS)

PESQ: Aqui vocé disse que concorda totalmente que o insucesso dos alunos de escola
publica na aprendizagem de inglés deve-se a fatores de ordem cognitiva. De um modo
geral, alunos de escola publica sdo cognitivamente deficientes. Vocé pensa assim?

P5: Eu acho.
PESQ: Vocé acha que essa deficiéncia cognitiva ¢ em decorréncia de que?

P5: Eles, eles vem com a cabecinha deles muito desinteressada e... na 8 série, as vezes nao
sabem interpretar texto...em portugués, né, que eu to falando. Entdo vai ensinar pro inglés...se
ele ndo consegue interpretar, como ¢ que ele vai conseguir traduzir, ver uma expressao,
entender o que quer dizer aquilo, eu digo, vocés vejam o pensamento, a idéia, ...

PESQ: Vocé vé assim, que..que de certa forma eles ttm uma certa deficiéncia de
inteligéncia? Eles sdo menos capazes...

P5: Nao sei se ¢ deficiéncia de inteligéncia, mas de interesse eles tém.

PESQ: Ah, de interesse

P5: E, eles ndo tém..., eu acho que por eles ndo terem...¢...ambicdo, assim...eles sdo
altamente...

PESQ: Vocé acha que tem muito a ver com a questdo mesmo de... de familia, né?

P5: E, com a questdo de familia, exatamente. Uma vez eu...um rapaz aqui, eu tinha aqui um
colega que trabalhava no colégio X, era diretor de la. E eu perguntando a ele um dia como ¢
que estavam os alunos 14 no X. Ele disse: Professora, trabalhar no X nao tem trabalho
nenhum. L4 ndo é...porque eu trabalho com o seu filho (eu tenho um filho estudando 14),
porque o que eu ensino 1a € o que ele vé em casa, ¢ vocé botando ele pra estudar, ¢ eles
fazendo as atividades, ¢ vocé correndo pra trabalhar, e 0, 0 nosso aluno 14 normalmente sao de
pessoas formadas..., entdo quero ¢ ver vocé fazer alguma coisa (parte indecifravel), agora pra
nos ndo tem problema nenhum porque a gente so reforca o que ele tem na casa dele que eu
ndo tive.

PESQ: Ah, ta certo. Entdo o aluno la ele é...participativo, ativo, né?



P5: Exatamente. Ele ta vendo que tem que, que trabalhar, que tem que correr atras porque €
assim que os pais estdo fazendo em casa...

PESQ: Aqui na escola publica termina sendo sé o professor, Marly?

,

P5: E s6 o professor...0 pai normalmente ndo...ele...acho que porque ndo sabe ler, ndo I€,
isso..¢ muito distante a escola pra eles.

PESQ: Vocé acha que na concepcdo do aluno é o professor o maior responsavel pela
aprendizagem deles?

P5: Na concepgao dele é.

PESQ: Embora eles digam diferente.

P5: E na concepgao dos pais também.

PESQ: Dos pais tambem, né? Professor tem que fazer tudo.

P5: Professor, o aluno ndo aprendeu, o que foi que houve? (Referindo-se ao que os pais
perguntam)

PESQ: (Riso0s)...Certo. O que seria aprender inglés pra vocé? Deveriam ser enfatizadas
as quatro habilidades ou, ou apenas uma? O que seria pra vocé?

P5: Acho que seria falar.

PESQ: Seria falar? Pra vocé é o mais importante?

P5: Eu acho.

PESQ: E na escola publica? O que seria pra vocé passar pra eles?

P5: Aqui ja, j4 muda totalmente. Eu acho mais importante ¢ mostrar vocabulario, alguma
coisa quando ele chegar 14 na frente, eles terem alguma nog¢do, porque aqui eles nao
conseguem falar...

PESQ: N&o conseguem falar, a viabilidade de falar aqui é impossivel?

P5: E impossivel, entdo... aqui seria mais, eu acho que a parte de vocabulario pra ver se no
segundo grau eles chegando 14, isso ajude em alguma coisa.

PESQ: Entédo o vocabulério seria leitura?

P5: Leitura, mas com, com o conhecimento da, da gramatica...ld no segundo grau poderia
ajudé-lo quando eles resolvessem estudar em algum outro..., fazer outro curso, quando eles
saem daqui eles vao para o segundo grau, eles chegam “Ah, professora, agora ¢ mais dificil,
agora ¢ diferente...Aqui seria mais despertar...



PESQ: Aqui vocé colocou que é necessario que o aluno repita e pratique muito com fitas
de audio e video. Vocé colocou concordo em parte. Por qué?

P5: Porque... as vezes ele ndo tem a fita nem o video. Tem o livro, entdo ele vai ter que
estudar no livro dele, mas se ele tivesse...seria muito bom, mas s6 porque ele ndo tem fita e
video, ele ndo estuda, ndo pode aprender, entdo, eu acho que isso ai ajuda muito.

PESQ: Certo. O que que vocé pensa da gramatica? E essencial pra eles aprenderem?

P5: Nao é nem a gramatica, ¢ o vocabulario, para o conhecimento de palavras, né? Se eles
souberem vocabulario, eles vao ter mais facilidade de, de ir falando, sem se preocupar em
empregar as coisas corretas, né?

PESQ: O que vocé acha que os alunos pensam sobre aprender inglés na escola publica?
P5: Eu acho que eles acham uma festa. Eu acho que aprender inglés é chique e pronto.

PESQ: E chique e pronto? Mas por outro lado ndo fazem nada pra aprender?

P5: Nao fazem nada pra aprender, eles acham ... visitar alguém que estuda inglés, pra eles ¢
chique.

PESQ: De vez em quando a gente fala que ndo deve existir, eles discordam na mesma
hora. Tem que ter, tem que ter.

P5: Tem que ter porque € status.
PESQ: Ah, é status, mas fazer alguma coisa...

OBS: Neste momento, a professora faz um relato que ndo interessa a pesquisa, por isso, nao
foi transcrito.

PESQ: Vocé julgaria, diria que a aprendizagem de seus alunos aqui seria 5%, 10%o,
como seria a porcentagem de aprendizagem?

PS5: Acho que 10%.
PESQ: 10%0.? 1sso no maximo?

P5: Nao, tem as excegdes. Nao, eu acho que 10% , eu t6 sendo...mas uns 20%, ndo passa disso
nao.

PESQ: Mas vocé julga insuficiente, né?

P5: E, insuficiente. OBS: Neste momento o gravador é desligado e a conversa continua,
embora por pouco tempo.



ANEXO VI
ENTREVISTAS COM OS ALUNOS
ENTREVISTA COM Al (12 PARTE)

PESQ: Al, fala ai um pouquinho sobre tua experiéncia aqui na escola com inglés, por
exemplo, vocé sempre estudou na escola publica?

Al: Eu sempre estudei na escola publica, e o inglés assim, eu acho que eu passei a ver a partir
da 5% e da 6® e eu acho que eu ndo tenho muita experiéncia nio.

PESQ: Nao tem muita experiéncia nao, ne?

Al: E, porque também a prefeitura nao investe muito nao na...no inglés, né? Ela ndo vé muito
como portugués e matematica, ai...inglés é...mais descartado.

PESQ: Vocé acha isso. Tu ja fez assim algum curso de inglés?
Al: Nao, eu nunca fiz ndo.

PESQ: Mas tinha vontade de fazer?

Al: Tenho... vontade.

PESQ: Trabalha, A1?

Al: Nio, so estudo.

PESQ: Mas se dedica mesmo ao estudo?

Al: Me dedico.

PESQ: E...quanto tempo por dia assim vocé tira pra estudar inglés?Vocé tira algum
tempo?

Al: Na verdade eu ndo tiro muito tempo nao.

PESQ: Nao tira tempo algum?

Al: Quando esta perto dos trabalhos, das avaliacdes, ai € que eu tiro tempo.
PESQ: Vocé tem dificuldade pra aprender inglés?

Al: Dificuldade? Um pouco né, em relacdo assim, ao material que ndo tem...e...com o livro,
facilitava mais o ensino..., mas dificuldade muita muita, ndo.

PESQ: O que é que vocé acha assim que é mais dificil pra vocé aprender inglés? Qual a
parte do inglés que vocé considera mais dificil?



Al: A tradugdo das palavras.

PESQ: Vocé acha parecido o inglés com portugués ou acha que é totalmente diferente?
Al: Nao, o inglés ¢ mais facil, como a professora disse. A lingua inglesa ¢ mais facil do que o
portugués, o portugués ¢ muito derivado, sei 14, ele... se estende mais, e o inglés ndo, eu posso
usar...assim uma certa palavra... ¢ mais simples.

PESQ: Ah, a tua professora disse que inglés é mais facil?

Al E

PESQ: E vocé concorda com isso.

A1: Concordo.

PESQ: Vocé acha que tem diferenca, Al, entre aprender inglés aqui na escola publica e
aprender em escola particular?

Al: Tem, porque eles... investem muito no inglés na escola particular, pode ver eles tém
material, eles tém quase tudo, na escola publica ja ndo tem.

PESQ: E vocé acha que tem mais diferenca ainda entre aprender inglés na escola
publica e aprender em cursos de linguas? Ibeu, lasigi...

Al: (...) Existe.
PESQ: Por qué?

Al: E porque...no curso...é...melhor, sei 1a. E o inglés da escola publica a gente nio vé&, ndo se
aprofunda tanto...

PESQ: Vocé acha insatisfatorio o inglés na escola publica?

Al: Um meio sim, um meio nio.

PESQ: Vocé ta dizendo que em parte é satisfatorio, em parte néo.

Al E

PESQ: Por que que em parte é insatisfatorio?

Al: Porque...assim...porque as aulas devem ser dadas de outra maneira.

PESQ: De que maneira?

Al: Numa maneira que os alunos se interessassem mais, assim...pra aprender. Numa forma

diferente da aula, porque nem todos assim prestam muita atencao na aula de inglé€s. Assim...eu
acho que deveria ser feito de outra maneira.



PESQ: Vocé acha que ¢é assim mondtona, sem graca, a aula de inglés?

Al: Nio, também eu néo acho tanto assim ndo... E legal a aula, a professora ta até procurando
saber o que a gente gostaria de aprender em inglés pra poder explicar bem.

PESQ: Ela tenta fazer o melhor que pode, né?
Al: Tenta.

PESQ: Certo. E...Dizem, Al, a gente as vezes escuta comentario de pessoas que dizem
que ndo da pra aprender inglés na escola publica. Vocé concorda com isso?

Al: Eu concordo em parte porque...se... o inglés fosse uma matéria mais usada assim...eu
acho que até poderia aprender inglés na escola publica, s6 que...eles ndo tdo levando inglés
muito a sério, se levassem mesmo, vissem inglés como qualquer matéria, a gente aprendia
como se fosse matematica e portugués.

PESQ: Ah, entdo vocé acha que o que ta faltando é observar o inglés com mais
seriedade, né?

Al E,

PESQ: Ah, ta certo. E...dizem também que os alunos de escola publica, eles tém mais
dificuldade de aprender inglés do que os alunos de escola particular. O que vocé acha
disso?

Al: Em relagdo assim...a ... um ser inteligente outro ndo, eu discordo. Agora o de escola
particular tem mais facilidade porque eles véem o inglés ...assim...com muita antecedéncia, e
a gente ndo v€ tanto...assim, eles trabalham mais com o inglés, a escola particular se preocupa
mais com o inglés porque sabe que vai precisar no futuro...ai ela ja investe muito no inglés...e
a escola publica, a gente comeca a ver o inglés a partir de uma série...também nao ¢ tao ...
assim, visto, né? Eu acho assim.

PESQ: Vocé acha que eles aprendem inglés melhor por causa das oportunidades, né?
Al: E, as oportunidades que a escola particular oferece.

PESQ: Um-hum. Vocé se acha capaz de aprender inglés?

Al: Me acho sim ...ninguém ¢ incapaz.

PESQ: Com certeza! VVoceé se acha um bom aluno?

Al: Eu me acho...um aluno bom.

PESQ: Por que que vocé se acha um bom aluno?

Al: Porque eu t6 sempre preocupado em prestar atencdo nas matérias, estudar...eu acho
assim. Eu procuro fazer o meu melhor.



PESQ: Vocé disse que ndo estuda tempo nenhum em casa, a ndo ser em época de prova.
Pra vocé um bom aluno precisaria estudar mais em casa?

A1l: Precisaria.

PESQ: Entédo como ¢ que vocé se vé diante disso? Vocé se considera um bom aluno, mas
vocé disse que ndo estuda em casa, somente quando vai fazer prova. E ai?

Al: Mas ¢ também porque eu ndo tenho muito tempo ndo, de tarde eu fago PROMET, que ¢
pra escola técnica, ai eu s6 tenho tempo de noite e...ndo estudo.

PESQ: Tem preguica.
Al: E, exato. (risos)
PESQ: E...o que pra vocé é ser um bom aluno, A1?

Al: O que pra mim ¢ ser um bom aluno? E sempre...assim...estar sempre acompanhando a
matéria, é...brincar nas horas certas, prestar aten¢do...procurar tirar divida com o professor,
por mais que vocé fale mais de mil vezes, o importante € que vocé aprenda e tire as dividas.

PESQ: Vocé faz isso?
Al: Faco.
PESQ: Muito bem. E prati, Al, o que é ser um bom professor?

Al: Um bom professor pra mim ndo ¢ aquele que chega na sala ...e...enche a lousa... de
atividade, pra mim o bom professor ¢ aquele que...ele trabalha mais com o aluno, ele procura
mais explicar, ele procura tirar as duvidas, ndo se preocupa muito em ficar sé copiando no
quadro pra gente escrever pra quando chegar o dia da prova a gente decorar e pronto. Pra
mim, o bom professor ¢ isso.

PESQ: Na sua opinido, quem é mais responsavel pela aprendizagem? E o professor, é o
aluno, ou séo os dois?

Al: Eu acho que o professor tem um pouco mais, a partir dele é que a gente aprende,
assim...o aluno, ele também tem uma grande parte nisso porque ele aprende se ele prestar
aten¢do, se ele ndo prestar, ele pergunta o professor, o professor explica...entdo eu acho assim
que...tem mais um pouco de responsabilidade do professor...na aprendizagem.

PESQ: Mas também o aluno tem a sua parcela de contribuicdo, né? Pra vocé, Al, o que
é aprender inglés? E aprender o qué?

Al: Aprender assim...como aquele povo vive,0s costumes dele, as manias que eles tém, ¢
aprender a se comunicar com eles...¢ tudo isso.

PESQ: Entéo aprender inglés é...se eu souber toda essa cultura deles eu sei inglés? E isso
que eu td perguntando, o que é que € preciso pra dizer “eu aprendi inglés”?



Al: E preciso assim...saber falar inglés, conhecer um pouco deles.

PESQ: Entéo vocé acha que aprender, uma pessoa quando aprende uma lingua ela sabe
falar aquela lingua? Entéo seria mais voltado pra fala?

Al: Também.
PESQ: Ou aprender a escrever, a ouvir, ou ¢é tudo?

Al: E, exato, ¢ aprender o tudo. E aprender a escrever, ouvir, falar... tudo isso.

ENTREVISTA COM Al (22 PARTE)

PESQ: Tu disseste no questionario que a aprendizagem de inglés fica mais facil quando
o professor utiliza jogos, brincadeiras, musicas nas aulas. Vocé disse que concorda em
parte com isso. Por que que é em parte?

Al: E bom porque...assim chama muito a aten¢dao do aluno, mas tem alunos que levam mais
pro lado da brincadeira, fazer isso ai eles vao tirar muita intimidade com o professor.

PESQ: Ah, t4 certo, pode ter essa ma interpretacdo, né? Vocé disse também que
concorda em parte que o0s textos e exercicios ouvidos no gravador Sdo pouco
interessantes e geralmente ndo prendem a atencéo dos alunos. Por qué?

Al: Assim...eu concordo, ¢ legal, assim, mas ndo chama a aten¢do de muitos alunos nao, eles
ficam brincando.

PESQ: Ah, eles ficam brincando, é por isso que vocé ndo botou concordo totalmente. (...)
A aula de inglés fica mais interessante quando o professor fala sobre a cultura que até
vocé falou anteriormente. Vocé disse que concorda em parte. Por que que é concordo em
parte? Porque vocé disse que € interessante falar sobre a cultura.

Al: Eu acho interessante assim, mas a professora deve assim...passar s6 o essencial, ndo
passar ...assim...o saber completo, assim costumes, a cultura...

PESQ: Vocé acha que sé algumas vezes € interessante saber, né? Mas nao sempre, né?
Al E.

PESQ: Ah, A1, vocé disse que concorda em parte que pra aprender inglés é dispensavel
estudar em casa. Por que vocé concorda em parte?



Al: Nao porque...certo, ¢é..chegar na classe, prestar atengdo, contribui muito pra
aprendizagem, mas chegar em casa sempre tem que dar aquela olhadinha...ah, eu esqueci
disso, eu vou olhar, pego 14 o caderno...e olho, sempre estar em contato com o caderno.

PESQ: Certo. Tem que juntar as duas coisas, no colégio e em casa, né? Serve de licdo
pra ti, né, A1?

Al: E. (Risos)

PESQ: Outra questéo aqui, alunos de escola particular aprendem inglés melhor. Vocé
disse que concorda totalmente. E aquilo que vocé falou, que eles tem mais
oportunidades, né?

Al: E.

PESQ: Muito bem. Vocé disse que concorda em parte que a melhor maneira de
aprender inglés é com professor nativo. Por qué?

Al: Porque assim...seria melhor aprender com professor nativo, mas assim...os outros
professores daqui, como ¢ que eles iam ficar?

PESQ: Sim, mas vocé ta preocupado como eles iriam ficar, ou vocé acha que o0s
professores daqui ...o fato de ndo serem nativos ndo impede que eles ensinem direitinho?

Al: Isso, ndo impede porque eles também sdo capazes de ensinar inglés como os nativos, sO
que os nativos tem mais sotaque, né, mais ...

PESQ: Mas isso assim ndo impede de vocé aprender com professor que ndo seja nativo,
né? E essa questdo de ser necessario passar algum tempo no pais onde se fala a lingua
pra aprender? VVocé disse que concorda em parte que é necessario passar um tempo la.
Al: E porque é assim...eu vou aprender como...o sotaque deles, eu vou aprender assim...mais
um pouco sobre eles e também eu concordo em parte porque eu sabendo pelo menos falar ja ¢
alguma coisa...uma grande coisa alcangada.

PESQ: Mas ai vocé s6 aprenderia a falar 14?

Al: Nao, eu aprenderia aqui também, mas 14 eu pegaria um pouco do sotaque deles.

PESQ: Um-hum, vocé acha que aprenderia mais rapido 14?

Al: E, aprenderia mais rapido porque eu estava convivendo com pessoas que falavam inglés,
ai eu estava exercitando a cada momento ...

PESQ: Vocé ta falando muito a questdo do sotaque, né? Vocé acha o sotaque
importante?

A1l: Eu acho um pouco, principalmente 14, né?



PESQ: Certo. Esta questdo de dom, vocé acha que aprender uma lingua estrangeira, é
preciso ter dom?

A1l: Nao, eu acho que ndo precisa ter dom pra aprender alguma coisa.

PESQ: Entdo tu acha que ndo tem nada a ver relacionar dom com a aprendizagem dos
alunos aqui, né?

Al: E.

PESQ: O que pra vocé justifica a ndo aprendizagem da maioria dos alunos de escola
publica no inglés?

Al: O que justifica?
PESQ: Pra vocé, isso se da por conta de qué?

Al: Eu acho que ¢ a falta de apoio, de incentivo, tudo isso, a falta que o aluno sente
de...material didatico pra...aprendizagem.

PESQ: Coincide com o que vocé disse aqui, que ha pouca motivacdo, estimulo pra se
aprender inglés na escola publica. Vocé disse que concorda em parte. Ndo seria
concordo totalmente? Por que que vocé colocou concordo em parte, que ha pouca
motivacao?

Al: Porque se ha pouca motivacao, eu devo fazer motivagdo pra mim mesmo, me incentivar,
se ha pouca motivagdo, eu aprendo o que tem na escola, agora...se tiver muita, ai eu aprendo

mais.

PESQ: Sim, mas vocé ta dizendo que concorda em parte que ha pouca motivacdo na
escola.

Al: E, ha pouca motivacao realmente...em tudo que se pode se ver na escola...assim, tem
pouca motivagdo mesmo...no ensino de inglés na escola publica.

PESQ: Essa falta de motivacéo parte de quem prioritariamente?

Al: Eu acho que...em parte at¢ mesmo dos materiais...porque assim tendo material ia ficar
mais...facil...ia ser mais legal aprender inglés...e acho que...

PESQ: O que é que vocé chama de materiais, A1?
Al: E o livro...¢...tudo isso assim...

PESQ: Vocé disse também que concorda em parte que alunos de escola publica ndo
sabem nem portugués, quanto mais inglés. Por qué?

Al: Porque realmente eles ndo sabem.

PESQ: O que eles ndo sabem?



Al: Nao sabem nem o portugués, quanto mais o inglés.

PESQ: O que é saber portugués pra vocé?

Al: E saber falar, assim...corretamente, se expressar...assim... saber, mas nio, porque nos ja
estamos acostumados a falar nos falamos errado assim no dia a dia, a gente nao vai falar do
modo mais correto, mas o importante ¢ saber... que eu td falando errado e eu sei como ¢ que
eu posso corrigir... € isso.

PESQ: E vocé acha que o fato de falar errado interfere na aprendizagem de inglés?

A1l: Se interfere?

PESQ: Tem alguma relacdo o fato de ndo saber portugués com a aprendizagem de
inglés?

Al: Tem, mas acho que € pouquissima.

PESQ: Vocé disse aqui que concorda totalmente que a fala de gente rica é mais correta e
mais bonita. Por qué?

Al: E assim...eles tiveram mais oportunidade de...estudar em melhores colégios, entdo assim,
o0 ensino ¢ mais rigido, mais puxado...por isso que eles falam melhor...tem a fala mais bonita.

PESQ: Vocé acha que tua fala € feia...errada?
Al: Nao, errada ... ¢ eu acho que eu falo errado, mas eu procuro corrigir sempre.

PESQ: Me diz uma coisa, tu disseste aqui que concorda em parte que pra o aluno
aprender a ler em inglés ele deve traduzir palavra por palavra. Por qué?

Al: Eu concordo assim...se...eu td falando uma coisa assim, eu acho que eu devo exercitar
bastante a questdo assim de eu traduzir...porque ai eu falando inglés, traduzindo, ai eu vou
saber o que eu to falando aquela palavra ali, ai € por isso que eu concordo assim...em parte,
ne?

PESQ: Um-hum. Pra falar bem e escrever bem inglés, bem como qualquer outra lingua,
vocé disse que é importante aprender gramatica. E 0 mais importante, quando vocé ta
aprendendo inglés?

Al: E importante aprender a gramatica.

PESQ: Vocé acha que é mais importante aprender gramatica do que qualquer outra
coisa? Do que vocabulario, do que aprender a falar?

Al: Nao, a gramatica ¢ importante também, mas... ela pode porque € assim inglé€s envolve
tudo isso... a gramatica, fala, vocabulario, eu acho assim que todos sdo importantes.



PESQ: Aqui na escola publica, o ensino de inglés deveria ensinar vocés a fazer o qué, a
falar, a escrever, a ler somente, é....a ouvir, 0 que deveria é...assim se voltar, o inglés
deveria se voltar para o ensino de qué?

Al: Eu acho que...da fala...e da escrita, eu acho o mais importante.

PESQ: Como € que vocé se sente aqui na escola publica em relagdo a aprendizagem de
uma LE? Vocé acha que vale a pena ou acha que néo esta levando a nada, esta saindo da
82 série com conhecimento da lingua ou ndo esté saindo? Como é que vocé se V€ nisso?
Al: Eu me vejo assim..que eu vou sair dessa 8 série, vou estar com pouquissima
aprendizagem de inglés, eu ndo vou estar assim com muita aprendizagem, vou estar com

pouquissima.
PESQ: Um-hum.

ENTREVISTA COM A2 (12 PARTE)
PESQ: Para vocé, A2, existe diferenca entre aprender aqui na escola publica e aprender
em cursos?
A2: Existe.
PESQ: Existe? Qual é a diferenca?
A2: Porque aqui no colégio ¢ assim, a professora nao tem muito material pra trabalhar com a
gente, so ...textos, ¢ ... essas coisas que ela da pra gente responder em casa e em cursos nao,
voceé ja tem livros, a professora ja passa musica que ¢ justamente pra estimular, ja passa outras
coisas, eu acho mais facil...
PESQ: Entao vocé acha que o que dificulta na escola publica é a falta de recursos? E?
A2:E.

PESQ: Como é que vocé vé é...0 ensino de inglés na escola publica? Vocé acha que é
importante?

A2: E, porque ¢ uma aula como outra. Nao ¢ porque ¢ inglés que deve ser levada pra
escanteio nao.

PESQ: Mas vocé acha que dao importancia na escola...a essa disciplina?
A2: Nem tanto.
PESQ: Por qué?

A2: Porque os alunos ndo se interessam muito.



PESQ: Por que os alunos ndo se interessam?
A2: (...) Quanto a isso eu nao sei responder.
PESQ: Sabe ndo? Mas vocé acha que, assim, tem...

A2: E a falta de interesse mesmo, porque eles ndo se interessam nem na matéria que € pra ser,
nem matematica, nem portugués, porque vao se interessar por inglés?

PESQ: Ah, eles ndo se interessam é em nenhuma disciplina?

,

A2: E.
PESQ: Por que tu acha que ha esse desinteresse...na tua concepcao?

A2: Acho que ¢ porque em casa, as vezes, acontece muito isso, o0 pai ndo presta atencao nos
filhos pra saber se tiram notas boas, pra saber isso e aquilo, ai eu acho que acaba...o filho
dizendo “ah, se o pai ndo liga, pra que eu vou ligar?

PESQ: N&o h& acompanhamento dos pais, né?

,

A2: E.

PESQ: Dizem, A2, que as vezes a gente escuta que ndo da pra aprender inglés na escola
publica. Tu concorda com isso?

A2: Em parte, por causa da falta de recursos.
PESQ: Ah, por causa da falta de recursos. Se tivesse recursos daria pra aprender.
A2: Dava, se os alunos colaborassem também, né?

PESQ: Um-hum. Dizem também que os alunos de escola publica tém mais dificuldade
de aprender do que os alunos de escola particular. Na tua opinido, ta certo isso? Vocé
concorda?

A2: Em parte, porque ¢ assim, quando € a escola particular, eles j4 comegam a tratar o inglés
DES...de o comeginho, ja& mostrando figuras...nimeros, ¢ ja na escola publica ndo...cles
comecam assim, da 4 série pra cd, até agora aqui ainda ndo tem a 4* série...e em escola
particular ndo, eles ja comegam a tratar desde a 1? série...ja na escola publica ¢ desde a 5% série
pra cima.

PESQ: Entéo eles tém, os alunos de escola publica tém mais dificuldade porque eles s6
comecam a estudar a partir da 5% né? E em relacdo assim a recursos? Tem
diferenca?Talvez eles aprendam 14 melhor por causa dos recursos? VVocé acha que tem
alguma coisa a ver?

A2: (...) Mais ou menos, em parte também.

PESQ: Em parte, né? (...) Vocé se acha capaz de aprender uma LE?



A2: Acho, porque eu acho interessante.

PESQ: Acha interessante. Certo. (...) Vocé...Como € que vocé se sente como aluna? Vocé
se vé como uma boa aluna, uma aluna regular...

A2: Boa aluna.

PESQ: Boa aluna? Por qué?

A2: Porque eu presto atencao no que ela fala, eu ndo tiro nota baixa em inglés...

PESQ: O que é ser boa aluna pra vocé?

A2: Prestar aten¢do nas aulas, (...), procurar ndo conversar, pelo menos na hora em que a
professora ta, ta explicando porque depois quem se prejudica é a gente, porque ela, ela ja, ja é
formada e quem precisa da formacdo € nds, ndo ela, ela ta 14 pra ensinar.

PESQ: E vocé age assim, como uma boa aluna?

A2: Acena satisfatoriamente.

PESQ: Age? Muito bem! O que pra ti, A2, é...ser um bom professor?

A2: Procurar sempre estar em contato com os alunos...se eles tém, eles tém alguma
dificuldade, procurar saber, se tem algum complexo, procurar saber, tipo assim...

PESQ: Estar em contato com os alunos, em interacéo, né ?

A2: E.

PESQ: Na sua opinido, quem é mais responsavel pela aprendizagem? E o professor, é o
aluno, ou séo os dois?

A2: Os dois, porque o prof. deve ter um modo de ensinar que os alunos se interessem, nao ¢
s6 chegar na aula e dizer “Hoje eu vou dar inglés, vocés t€ém que prestar atencdo”, nao
mandar, mas sim...€ € entreter os alunos...nas atividades.

PESQ: Qual seria o papel do aluno ?

A2: Prestar atencao.

PESQ: Prestar atencdo, né? Certo. Mas entdo, no caso, ¢ mais responsabilidade do
professor ou mais responsabilidade do aluno?

A2: Do aluno.
PESQ: Do aluno?

A2: Porque o professor ja ¢ formado...e quem precisa de formagdo ndo ¢ o professor mas, ¢ o
aluno.



PESQ: Ah ta, entdo ndo é que seja os dois, os dois contribuem, mas a responsabilidade
maior é do aluno?

A2: Eu acho que sim.

PESQ: Pra vocé, A2, o que é aprender uma LE como o inglés? O que é aprender? O que
é aprender inglés? E aprender a falar, é aprender a ouvir, é aprender a escrever,
aprender a ler, o que é aprender inglés pra vocé?

A2: E o todo.
PESQ: E o0 todo? Seria essas quatro coisas juntas?
A2: Eu acho.

PESQ: Vocé acha que d& pra vocé aprender o inglés, essas quatro coisas juntas na escola
publica?

A2: Em parte...por causa da bagunga dos alunos, porque nio tem recursos...precisaria
disso...se tivesse isso tudo, a colaboracdo dos alunos e todos os recursos que era preciso, eu
acho que dava.

ENTREVISTA COM A2 (22 PARTE)

PESQ: Tu disseste no questionario que a aprendizagem do inglés fica mais facil quando
o professor utiliza jogos, brincadeiras, musicas nas aulas.Tu disseste que concorda em
parte com isso. Por que concorda em parte?

A2: Porque se toda vida que o professor chegar dentro da sala e ele for com jogos,
brincadeiras, musicas, os alunos vao levar tudo sempre na brincadeira, como sempre acontece,
quase sempre acontece isso, ai eu acho que isso ai s6 de vez em quando como a professora
faz, as vezes ela bota musica na sala, as vezes ela ela nunca fez brincadeira com a gente nao,
metendo o inglés no meio ndo, mas ela faz, ela d4 musica, ela da texto, ela conversa...

PESQ: Entdo vocé acha legal do jeito que ela faz, né? (...) Tu disseste também que
concorda em parte que o livro didatico € indispensavel para o ensino-aprendizagem de
LE, por qué? Vocé fala tanto de recursos...essa questao de ser indispensavel, é em parte
ou ele é realmente indispensavel?

A2: Ele ¢ indispensavel, eu acho.

PESQ: Me diz uma coisa. Textos e exercicios ouvidos no gravador geralmente nao
prendem a tencdo dos alunos. VVocé colocou concordo em parte.Por qué?

A2: Porque eles falam muito rapido.

PESQ: Ah, eles falam muito rdpido. Vocé acha que ndo prende ndo a atencdo dos
alunos?



A2: Vocé procura entender, mas ndo déa porque eles falam muito rapido, ai vocé fica doidinha,
eu pelo menos fico perdida.

PESQ: Ai entdo nao atrai muito, né?

4

A2 E.

PESQ: Certo. Outra coisa aqui que, assim, sobre, é impossivel aprender inglés na escola
publica.Tu colocaste que concorda em parte. Pra vocé é impossivel ou é mais ou menos
possivel, como é isso?

A2: E mais ou menos possivel.

PESQ: Por qué?

A2: Porque como eu ja falei, por causa das, das coisas que precisa pro inglés.

PESQ: Certo. E me diz uma coisa, o curso livre pra ti é o lugar mais apropriado? Ibeu,
CNA, esses cursos centros de linguas sdo mais apropriados pra se aprender inglés? Tu
colocaste aqui concordo em parte.

A2: Concordo em parte mesmo.

PESQ: Por qué?

A2: Por que ¢ assim...eu acho mais facil pelo fato da professora, ela procurar...deixar os, os
alunos...entendido...nas brincadeiras, nas musicas, no linguajar mesmo...

PESQ: E mais uma questao porque la oferece mais recursos?

A2: Pronto.

PESQ: E? E a escola particular? Seria esse lugar também mais adequado pra aprender?
A2:E.

PESQ: Também? Pelo mesmo motivo ou ndo?

A2: Pelo mesmo motivo porque se vocé estuda numa escola particular e vai fazer um curso,
eu acho assim...ndo desnecessario, mas acho que ¢ coisa demais porque na escola publica, na

escola particular, ¢ quase a mesma coisa que vocé estudar...nesses cursos assim.

PESQ: Certo. Vocé disse que é a mesma coisa exatamente por causa desses recursos?
Entdo vocé vé 0s recursos como assim...essenciais para a aprendizagem?

A2: Essenciais. E também a professora, né?

PESQ: Aqui no caso da escola publica, deixaria a desejar por causa dos recursos..., € nao
por causa da professora, né?



A2:E.

PESQ: Tu colocaste aqui que discorda de que pra aprender com sucesso é dispensavel
estudar em casa, 0 importante € ir as aulas e prestar atencdo. VVocé ta dizendo entéo que
é importante estudar em casa. Vocé estuda em casa?

A2: As vezes, quando eu tenho tempo.

PESQ: Tu disseste aqui que concorda em parte que pra aprender inglés € necessario
passar algum tempo no pais onde se fala essa lingua. Por que que tu concorda em parte?

A2: Por causa do habito.
PESQ: Do habito?

A2: Porque 14 eles ndo falam portugués, sdo poucas as pessoas que falam, ai fica mais facil
pra vocé, tanto falar, praticar, quanto a entender.

PESQ: Muito bem (...) E a melhor maneira de aprender inglés é com professor nativo.
Vocé disse que discorda. Me explica melhor isso.

A2: Porque ¢ assim...¢...os professores que sao formados em inglés, eles tém...a ..., 0 mesmo
porte que eles que vem de 1a.

PESQ: Ah, ta certo. D& pra vocé aprender com professor sem ser nativo, ... né?
A2: Da.

PESQ: Outra coisa. Tu acha, A2, que precisa ter dom pra vocé aprender uma lingua
estrangeira...como o inglés?

A2: Mais ou menos.

PESQ: Mais ou menos. Como é esse mais ou menos? Por qué?

A2: Porque se a pessoa nao tem dom e ela gosta...ai ¢ facil pra ela aprender, porque € assim
com qualquer disciplina que vocé goste, sempre vocé tem facilidade de aprender, ndo ¢é?
Entdo ¢ desse jeito.

PESQ: Entéo na realidade toda pessoa pode aprender?

A2: Toda pessoa pode aprender. Mas a questdo €...se ndo entende, tentar entender, tentar
entender, pelo menos... se interessar.

PESQ: Certo. Entdo o dom seria assim uma ajuda? Se eu tenho dom seria uma ajuda a
mais?

A2: E.

PESQ: Tu acha que todo aluno de escola publica tem dom ... pra aprender inglés?



A2: Nem todos. (A aluna ri com ironia)
PESQ: Nem todos? Mas o fato deles ndo terem dom, eles podem aprender?
A2: Podem.

PESQ: E...tu colocaste aqui que concorda em parte que ha pouca motivacdo pra se
aprender inglés na escola publica, eu digo, estimulo. O que vocé acha disso?

A2: Porque a motivagao € o seguinte, ndo adianta s6 o professor chegar dentro da sala de aula,
“ai voces vao fazer isso, e isso, € isso, € pra vocés fazerem e me entregar isso aqui”. Nao, eu
acho que ela tem que procurar saber...como é que vocé ta, como ¢ que vocé ta indo com o
inglés, e ndo sé chegar dentro da sala de aula e passar, passar, passar, no final do ano
vocé...pode até escrever bem, até comegar a ler, mas o estimulo que vocé tinha no comego do
ano...ndo vai ter mais, porque isso vem se desgastando. No comego do ano os professores sdo
uma maravilha “ndo, eu quero que vocés aprendam, porque eu quero isso e aquilo, porque
voces vao passar, que isso, ai chega no final do ano e ¢ essa coisa.

PESQ: Mas vocé acha que essa falta de motivacdo s6 parte da falta de estimulo do
professor ou é de um modo geral?

A2: Nao, ¢ de um modo geral.

PESQ: De um modo geral, né? (...) E... tu colocaste aqui que concorda em parte que a
fala de gente rica é mais correta e mais bonita. Por qué?

A2: Porque eles ja tem um ... ja tem um porte... desde crianca que s3o ensinados a falar dessa
maneira, ¢ agente nao.

PESQ: De que maneira eles falam?
A2: Ah, dum jeito que se sente importante, superior...

PESQ: Entao vocé acha que eles falam melhor? Pessoal de classe social melhor, eles
falam melhor?

A2: Em parte.

PESQ: Em parte. Por qué?

A2: Porque tem gente pobre que sabe falar, a questao € vocg... se interessar.
PESQ: Como é que vocé avalia sua fala? VVocé acha que fala direitinho?
A2: Falo.

PESQ: Fala? Certo. Entao vocé acha sua linguagem feia ou bonita?

A2: Regular (A aluna ri).



PESQ: Regular? O que é ter uma linguagem bonita, A2?

A2: Linguagem bonita? (...) Eu acho que ¢ vocé falar as coisas corretamente.
PESQ: O que é falar corretamente?

A2: (...) Falar perfeito.

PESQ: Certo. Vocé acha que a linguagem dos alunos de escola publica é feia e errada.
Por que, A2, que ela é feia e errada?

A2: Porque o modo deles falar...meu Deus do céu, se vocé prestar atengdo, ¢ horrivel!
PESQ: E horrivel, né?

A2: E horrivel, pelo amor de Deus!

PESQ: Como é que eles falam, A2?

A2: Sei 14, de um jeito tao feio, que voce fica boba.

PESQ: E?

A2: Na!

PESQ: E... tu acha que o fato deles falarem feio e errado interfere na aprendizagem de
inglés?

A2: Interfere.

PESQ: Por qué?

A2: Porque ¢ assim...se...eu falo o errado, nem a minha lingua eu sei falar, eu acho que
“avalie” as outras...que ¢ totalmente diferente, embora...embora dizem que portugués ¢ a
lingua mais dificil que tem, né? Eu acho assim...se voc€ nao sabe o portugués, como ¢ que vai

aprender o inglés?

PESQ: Inglés pra ti é mais facil ou mais dificil que portugués? E dificil pra ti aprender o
inglés?

A2: Mais ou menos, s6 em falar.

PESQ: E...assim...0...que seria pra ti aprender inglés? E aprender a falar, aprender a
escrever, a ler? O que é aprender inglés pra ti?

A2: Eu acho que ¢ aprender o todo, eu acho. Se vocé sabe o todo, vocé sabe inglé€s, vocé sabe
escrever, falar...

PESQ: Foi aquilo que vocé me disse...que é aprender o todo. Pronto, A2, é isso. Como é
gue vocé se sente, respondendo isso, conversando sobre o0 ensino de inglés?



A2: Interessante, porque sao perguntas bem objetivas, tdo querendo saber mesmo o que € que
o aluno pensa ... sobre o inglés.

PESQ: Como é que vocé se sente como aluna, aprendendo inglés na escola publica? Vocé
se sente mal, vocé acha que ...que ta sendo satisfatorio, ou vocé ta se sentindo frustrada...

A2: Eu acho que ta sendo satisfatorio.
PESQ: Té sendo satisfatério? Vocé vai terminar a 82 série, como é que vocé avalia sua
aprendizagem? Vocé acha que aprendeu alguma coisa, ndo aprendeu nada, como é que
VOCE V& iss0?
A2: Regular.
PESQ: Vocé acha que poderia ser melhor?
A2: Poderia, se melhorassem os materiais.
PESQ: Mas vocé acha que deixa muito a desejar em comparacao...porque vocé disse que
gostaria de fazer curso de linguas, né? VVocé gostaria de fazer porque la vocé acha que
realmente vai aprender?
A2: Acho.

ENTREVISTA COM A3 (12 PARTE)

PESQ: Na tua opinido, tem diferenca entre aprender inglés na escola publica e aprender
em cursos livres?

A3: Eu acho que tem.
PESQ: Qual é a diferenca?

A3: Eu acho que além do ensino assim ser melhor, a pessoa que faz um curso desse, ela vai
ter mais coragem, mais vontade de querer estudar.

PESQ: Por que que vai ter mais vontade?

A3: Porque ela vai achar assim “ah, eu t6 aqui, eu vou ter que estudar”, agora o problema
muito das escolas publicas é que acham que na escola publica, acham que ndo, ndo vai estudar
porque nunca vai conseguir aprender.

PESQ: E vocé acha que pode aprender aqui na escola publica?

A3: Com certeza.

PESQ: Com certeza? Vocé acha que tem qualidade da mesma forma que tem em outras
escolas?

A3: Absoluta.



PESQ: Absoluta? Muito bem! Como vocé vé o ensino de inglés na escola publica, o
ensino de inglés aqui?

A3: Acho bom.

PESQ: Acha bom? E importante pra vocé aprender inglés?

A3: E, porque é uma lingua muito falada em outros paises, ¢ uma lingua que...a gente usa
muito pra, pra falar assim, usa pro emprego, ¢ muito pedido esse...falar em outras linguas e
fica até melhor pra arrumar um emprego.

PESQ: Entdo é mais uma questdo de emprego. E assim...possibilidade de viajar, vocé
acha que ...seria bom assim...tem alguma coisa a ver ou independe de viajar? Seria
importante de qualquer jeito?

A3: Seria importante de qualquer jeito.

PESQ: As vezes a gente escuta dizerem que ndo da pra aprender inglés na escola
publica. Vocé concorda com isso?

A3: Concordo ndo.

PESQ: Dizem também que os alunos de escola publica tém mais dificuldade de aprender
inglés de que alunos de escola particular? VVocé concorda com isso?

A3: Concordo.

PESQ: Concorda? Por qué?

A3: Porque o aluno de escola particular, ele...6 como eu disse, ele tem mais coragem de
querer aprender porque ele sabe que ta pagando, agora o aluno de escola publica nao, ele acha
que porque ndo ta pagando, ele ndo tem...¢...dever de estudar, pra ele tanto faz.

PESQ: E tu acha que tem alguma coisa a ver com inteligéncia, capacidade, por exemplo,
la na escola particular eles aprendem mais porque sdo mais inteligentes? Tu acha que
existe isso?

A3: Nao, todas as pessoas sdo iguais...depende do esforco.

PESQ: Muito bem! Entdo no caso vocé se acha totalmente capaz de aprender inglés,
independente da escola?

A3: Com certeza.
PESQ: Vocé se acha um bom aluno?
A3: Um-hum.

PESQ: Por qué?



A3: Porque eu tento pegar as matérias, eu tento aprender o maximo...as matérias.
PESQ: O que vocé acha que é um bom aluno?

A3: O bom aluno ¢ aquele que pega as matérias mesmo sendo dificil e as vezes quando ndo
consegue acertar vai atrés...luta pra conseguir aprender, acho que isso ¢ um bom aluno.

PESQ: Vocé acha que a aprendizagem depende mais do aluno ou do professor?
A3: Dos dois.
PESQ: O que é ser um bom professor?

A3: Acho que ¢ ensinar bem, ¢ saber ensinar de forma que o aluno é... porque cada um tem
seu jeito diferente...de aprender.

PESQ: Pra vocé, o que é aprender uma LE?

A3: E aprender a me comunicar com outras pessoas de outras regides, ragas...

PESQ: Entéo aprender uma LE € aprender a se comunicar. O que é mais importante
quando a gente t4 aprendendo uma LE? E aprender a falar, aprender gramatica,
aprender vocabulario, o que é mais importante?

A3: E falar e a gramatica.

PESQ: E falar e a gramatica, né? VVocé acha que um aluno pode aprender LE sozinho,
sem o professor?

A3: Nao.
PESQ: Ele precisa do professor?

A3: Com certeza.

ENTREVISTA COM A3 (22 PARTE)

PESQ: Bom, no teu questionario, vocé disse que concorda em parte que a aprendizagem
de inglés fica mais facil quando o professor utiliza jogos, brincadeiras, musicas. Por que
vocé concorda em parte?

A3: Porque eu acho assim...brincadeiras sim, jogos nem tanto...eu acho mais na musica.
PESQ: Ah, ta certo. E...na auséncia do livro didatico, outros recursos didaticos como

apostila, textos, podem facilitar a aprendizagem. Vocé disse que concorda em parte. Por
qué?



A3: Porque eu acho que o livro ¢ muito bom, mas a apostila...

PESQ: Entéo o livro seria indispensavel, nenhum outro material substituiria o livro, é
iSS0?

A3: E.

PESQ: Vocé disse que concorda totalmente que textos e exercicios ouvidos no gravador
sa0 pouco interessantes. Por que ndo atraem a atenc¢do dos alunos, na sua opiniao?

A3: Porque eu acho que ¢ muito chato ficar escutando aquele negécio no gravador.
PESQ: Tu acha chato? Na hora que a professora ta passando, ndo atrai os alunos?
A3: Nao.

PESQ: Vocé falou também que concorda em parte que os cursos livres sdo mais
apropriados pra aprender inglés.

A3: E por causa do esforgo, as pessoas tém mais esfor¢o quando tio num curso desse.
PESQ: Ta certo. Vocé disse que discorda que o aluno de escola publica ndo precisa
aprender inglés porque ele pouco ira utiliza-lo. Por que que o aluno de escola publica

precisa aprender inglés?

A3: Pra...porque hoje o mercado de trabalho t4 muito concorrido...eu acho assim...vocé
aprender uma LE vai ficar muito bom para vocé.

PESQ: Vai ficar muito mais facil, né?... Me diz uma coisa, 0 aluno de escola publica ndo
aprende bem inglés porque néo estuda. Vocé disse que concorda totalmente. Vocé acha
que é s6 porque ele ndo estuda que ele ndo aprende ou tem outros fatores que
interferem?

A3: E mais porque no estuda, se a pessoa ndo estudar, nio aprende.

PESQ: Vocé acha que s6 estudar vocé aprende?

A3: E, se se esforcar também.

PESQ: Pra aprender inglés, é dispensavel estudar em casa. Tu colocaste concordo em
parte. Por qué?

A3: Porque tem gente que €...6 muito mais facil, eu ja vi gente assim...muito mais facil de
pegar a matéria e aprender logo aquela matéria, acho que se vocé€ aprendeu a matéria, ndo
precisa voce ficar...estudando assim em casa, assim...direto.

PESQ: Mas néo precisaria entdo um auxilio em casa?

A3: E, seria bom, mas acho assim...vocé€ sabendo a matéria, sabendo o que ¢, acho que...



PESQ: Entédo vocé acha que pra aprender basta estar dentro da sala de aula prestando
atencao, participando...seria essencial isso ai?

A3: E.

PESQ: Vocé disse que discorda que pra aprender inglés é necessario passar algum
tempo no pais onde se fala a lingua. Por que vocé discorda?

A3: Porque tanto faz onde vocé tiver pra aprender uma lingua.
PESQ: Vocé pode aprender aqui, independente de estar la, né? E vocé disse que
concorda em parte que a melhor maneira de aprender inglés é com professor nativo. Por

que vocé concorda em parte?

A3: Porque...porque existem muitos professores que nao sao assim... dos EUA e sdo muito
bons em inglés.

PESQ: Muito bem! E... vocé disse que concorda em parte que ha pouca motivacio e
estimulo para se aprender inglés na escola publica. Por que vocé concorda em parte? Ha
pouca motivacgdo, ou ndo existe motivagdo ou ha motivagao?

A3: Eu acho que existe...mas ¢ pouca.

PESQ: Vocé acha que essa falta de motivacédo €...mais especificamente o qué? Vem das
pessoas, vem de recursos, de onde vem?

A3: Geralmente as pessoas acham que a gente nunca vai aprender, que aqui a gente nunca vai
conseguir subir como muitas pessoas sobem nas escolas particulares.

PESQ: Quem € que tu acha, quem é que tu ta dizendo que acha isso?
A3: As vezes professores, pessoas que estdo na secretaria...

PESQ: Vocé ja escutou alguma frase deles que indica pra ti que eles pensam que VOCés
nunca vao aprender?

A3: Muitas vezes.
PESQ: O qué mais ou menos?

A3: Eles dizem que a gente ¢€... ndo dé4 para a gente aprender, que nds somos “burros”, eles
dizem coisas assim do tipo.

PESQ: Eles dizem que vocés sdo burros! Mas ...de onde mais vem isso, é de professor ou
é do pessoal da escola?

A3: De professor.

PESQ: De professor? Eles dizem literalmente que vocés sdo burros?



A3: Tinha uma professora que dizia muito isso, mas s6 que agora ela saiu, gracas a Deus,
agora ta outro.

PESQ: Mas mesmo este ano, vocé ja ouviu alguma vez alguém dizer isso?
A3: Da (P2) até agora ndo, ela d4 muito € cardo...
PESQ: Mas de outros professores, assim, vocés ja escutaram comentarios negativos?

A3: Eles ndo dizem na nossa frente, mas quando eles chegam aqui eles dizem, ai outros
professores que ndo gostam deles chegam na sala de aula e dizem.

PESQ: Ah, ta certo. Entdo a falta de motivacdo é de um modo geral na escola publica,
né? E vocé acha que isso ndo acontece na escola particular?

A3: Eu ndo sei, eu nunca estudei la.

PESQ: E a questdo de recursos? Vocé acha que tem alguma coisa a ver que impede a
motivacao de vocés? Faltam recursos aqui na escola que impede?

A3: Falta.

PESQ: O que que falta?

A3: Acho que assim... as aulas, ah, eu sei la...as aulas serem assim...mais diversificadas, mais
diferentes, toda vez a mesma coisa, escreve na lousa, fala 14, ensina, eu acho que as aulas
deveriam ser mais diferentes, mais divertidas.

PESQ: Aqui tem video, né, gravador, a professora utiliza isso?

A3: Nao.

PESQ: Ela nunca utiliza isso? Sempre € aquela aula baseada em qué?

A3: Ela...ela explica assim na lousa, passa a tarefa, ai olha quem aprendeu, ai continua 14
explicando...

PESQ: O que é que ela mais enfatiza? E gramética ou é a parte oral?
A3: Gramatica.

PESQ: Vocé acha que seria mais interessante se fosse a parte oral ou vocé acha que é
bom ser gramatica?

A3: Eu acho que os dois sao muito importantes, mas a oral eu acho que € mais importante.
PESQ: Seria mais motivador?

A3: Um-hum.



PESQ: Vocé tava dizendo, aqui na escola publica, que vocés sdo burros e ndo aprendem,
né? Vocé acha que alunos de escola particular, eles sdo mais inteligentes e por isso eles
aprendem mais ou acha que ndo tem nada a ver?

A3: Tem nada a ver.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que alunos de escola publica ndo sabem nem
portugués, quanto mais inglés. Por qué?

A3: Porque tem muitos alunos que nao sabem mesmo, de jeito nenhum, mas agora tem uns
que sabem.

PESQ: O que é saber portugués?

A3: Saber portugués €...aprender a lingua, saber gramatica, saber essas coisas assim...que o
professor passa, tem muitos alunos que nem ler direito sabem.

PESQ: Nem ler direito sabem. A fala de gente rica é mais correta e mais bonita. Vocé
disse que discorda. Entdo a fala de todo mundo € direitinha?

A3: E, de algumas pessoas nao sao, mas € porque nao querem.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que a linguagem dos alunos de escola publica
é feia e errada. Por qué?

A3: Porque tem muitos alunos que sdo...tem muitos palavrdes na boca, agora tem uns que
ficam calados na deles, sdo muito educados.

PESQ: Ah, entdo essa linguagem feia que vocé fala € mais de nomes feios?
A3: E...de palavrdes, de...de erros...assim, erros orais, assim portugués, essas coisas.

PESQ: Ah, erros de portugués. Entdo é por isso que vocé julga uma linguagem feia.
Vocé é de escola publica, vocé julga sua fala feia?

A3: Nao.
PESQ: Nao? Por qué?
A3: Porque eu tento aprender pra ndo fazer errado.

PESQ: Ah, vocé tenta falar o correto, entéo falar correto pra ti é falar gramaticalmente
correto?

A3:E.
PESQ: Aqui vocé disse que concorda totalmente que aprender a ler, ouvir, falar,

escrever é possivel na escola publica. Por que que é possivel se é dificil, assim...tem
recursos mas a professora nédo utiliza, mesmo assim é possivel?



A3: E possivel.

PESQ: Entdo vocé acha que ta sendo possivel hoje?
A3: Mas é muito dificil.

PESQ: Por qué?

A3: Porque ¢ assim...¢6 como a senhora diz, tem recursos mas a professora ndo usa, ai fica
mais dificil pro aluno aprender.

PESQ: Ah, ta certo, mas nédo é o caso de...de porque na escola publica ndo ser possivel,
né?

A3: E.

PESQ: Vocé acha que pra aprender inglés é...muito importante aprender vocabulario?
Vocé acha que vocabulario tem um peso forte ai?

A3: Pouco.
PESQ: Aqui vocé colocou concordo em parte.
A3: E importante, mas nio é importante como falar e escrever.

PESQ: Vocé disse que pra aprender inglés deve traduzir palavra por palavra para o
portugués. Vocé acha isso totalmente? Por qué?

A3: Acho que sim.

PESQ: Vocé disse também que discorda que pra aprender inglés o aluno precisa repetir
e praticar muito com fitas de 4udio e video. Por qué?

A3: Porque como eu disse ndo facilita as vezes ndo, mais na pratica mesmo assim...duas
pessoas, como muitas vezes eu ja tive com, com alunos mesmo da minha sala que ta...porque

fica mais interessante...vocé td com outra pessoa, estando conversando, assim...tentando
aprender...

PESQ: Ah, entdo vocé ta falando de conversar com outros alunos, tu acha que aprende
melhor assim...independe de fita, fita € o qué...mono6tono?

A3: E.

PESQ: Ah, td&. O aluno sé deve dizer alguma coisa na LE quando souber dizer
corretamente. Vocé concorda totalmente. Vocé ndo acha que ele deve tentar ndo?

A3: E...mas ai se vocé tentar e errar?

PESQ: Ah, sim, entdo vocé tem medo de errar. Vocé ndo acha que a gente sé aprende
errando n&o?



A3: A gente tem que fazer o possivel pra nunca errar, nao quer dizer que a gente nao vai errar,
mas a gente tem que se esforcar pra nao errar.

PESQ: Entéo vocé sé diz alguma coisa na sala quando vocé tem certeza?
A3:E.

PESQ: Vocé acha que esse medo de errar atrapalha a aprendizagem?
A3: Nem tanto, acho que um pouco.

PESQ: Como é que os alunos se comportam na sala de aula? Eles tentam falar...ou eles
ficam calados com medo de errar?

A3: E, eles ficam calados.
PESQ: A professora incentiva?

A3: E, incentiva e fica ensinando as palavras corretamente, tem alunos que até tentam falar,
mas erram.

PESQ: E ai, qual é a reacao dos outros alunos?
A3: E...as vezes um i, as vezes ficam calados, mas a maioria eles ficam calados.

PESQ: Como é que tu se sente respondendo, conversando um pouco sobre essa realidade
do inglés na escola publica? Acha que é importante discutir mais isso na escola?

r

A3: Acho que seria muito bom discutir, porque eu acho assim... é...6 uma matéria muito
importante, acho uma das matérias mais importantes ¢ o inglés, que ¢ uma lingua que ¢ muito
falada mesmo, eu acho que seria muito bom discutir mais.
PESQ: Vocé acha que a LE na escola publica é discriminada?
A3:E.
PESQ: Vocé acha que por todo mundo?
A3: Por alguns.
PESQ: Ok, obrigada.
ENTREVISTA COM A4 (12 PARTE)

PESQ: Vocé acha, A4, que tem diferenca entre aprender inglés em cursos livres, como o
Ibeu, CNA, Deck e na escola publica?

A4: Tem nao, eu acho que...6 a mesma coisa, ¢ sO vocé treinar...e 14 eu acho que ¢ mais
esforcado, né?



PESQ: Mais esforcado? N&o sei, € sua opiniao.

A4: Eu acho queé...

PESQ: Vocé acha que la aprende melhor?

A4: Acho que sim.

PESQ: Por qué?

A4: Porque...porque deve ser particular, né, e o professor explica bem, eu acho...

PESQ: O professor explica bem? Vocé acha? Pelo fato de ser particular o professor
explica bem?

A4: Um-hum.

PESQ: A professora aqui ndo explica bem?

A4: Explica, mas eu acho que 1a o conteudo ¢ mais assim...puxado...
PESQ: Por que que vocé acha que la é mais puxado?

A4: Pelo fato de ser particular.

PESQ: Vocé acha que é mais centralizado...e...como é que vocé vé o ensino de inglés aqui
na escola publica de um modo geral? E importante?

A4:E.
PESQ: Por que vocé acha que é importante?

A4: Porque agora tudo que a gente vai fazer tem que ter... o curso de inglés também, né,
computacdo, mas inglés também ¢ muito importante agora pra tudo.

PESQ: Certo, mas esse pra tudo seria pra qué?
A4: Trabalho...

PESQ: As vezes a gente escuta pessoas dizendo que n&o da pra aprender inglés na escola
publica. Vocé concorda com isso?

A4: Nao, nao concordo.
PESQ: Por qué?
A4: Porque eu acho que depende do aluno, se ele quiser aprender...ai consegue.

PESQ: Vocé acha que depende mais do aluno do que do professor?



A4: Um-hum.
PESQ: Entdo o que que o aluno deveria fazer pra aprender?

A4: Se ele ficar brincando ele ndo vai aprender nada, ai por isso ele tem que prestar bem
atencao.

PESQ: Dizem também que alunos de escola publica eles tém mais dificuldade de
aprender do que alunos de escola particular. Vocé concorda com isso?

A4: Nao, ndo eu acho que ¢ isso mesmo se o aluno quiser aprender...ele tem que prestar
atencdo...¢ a mesma coisa da escola particular, mas tem que prestar atengao.

PESQ: Vocé se acha capaz de aprender inglés?
A4: Acho.
PESQ: Por qué?

A4: Porque eu gosto assim de ingl€s e eu gosto de prestar atengdo eu acho que...se eu quiser
eu posso aprender mesmo.

PESQ: Vocé acha que qualquer pessoa pode aprender?
A4: Acho.

PESQ: Vocé se acha uma boa aluna?

A4: Um-hum.

PESQ: Acha? Por qué?

A4: (risos) Porque...até um certo tempo eu brincava, mas agora ...agora eu nao brinco tanto
quanto eu brincava...

PESQ: O que é ser uma boa aluna?

A4: Prestar atencao, ndo brincar, respeitar todo mundo também.

PESQ: Fazer nossas obrigacoes.

A4: Certo.

PESQ: Vocé acha que pra ser uma boa aluna precisa estudar em casa?
A4: Também.

PESQ: E vocé estuda em casa? (Risos) ...E o que é ser um bom professor?



A4: Saber explicar bem e saber se comunicar com o aluno, porque também tem professores
que ndo sabem explicar direito e ai a gente ndo entende.

PESQ: Vocé considera sua professora boa?

A4: E...uma boa professora.

PESQ: Na sua opinido, quem é o mais responsavel pela aprendizagem do aluno?
A4: E o aluno

PESQ: Vocé acha que o aluno ¢é capaz de aprender alguma coisa sozinho?

A4: Um-hum, se ele quiser, também souber estudar, estudando assim...ele pode aprender.
PESQ: Independente do professor? Entdo o professor seria...

A4: O professor explica, né, e o aluno pode aprender.

PESQ: O que é aprender uma lingua estrangeira pra vocé? Seria aprender a escrever,
aprender a ler, falar...?

A4: E tudo, aprender a escrever, a falar, a entender, né, eu acho que ¢ isso tudo.
PESQ: Entéo envolveria todas essas habilidades.
ENTREVISTA COM A4 (22 PARTE)

PESQ: Aqui no teu questionario vocé disse que ndo concorda que a aprendizagem de
inglés fica mais facil quando o professor utiliza jogos, brincadeiras, musica...por qué?

A4: Porque eu acho que aprende do mesmo jeito sem precisar disso tudo.
PESQ: Mas ndo ficaria mais facil ndo...com jogos, brincadeiras...
A4: Eu acho que ndo...¢ a mesma coisa.

PESQ: Certo. Vocé disse também que uma boa aula de inglés ndo precisa de recursos
audiovisuais como video, tv, cd-player...ndo precisa disso?

A4: Nao.
PESQ: Por qué?
A4: Também a mesma coisa que a outra...tudo ¢ a mesma coisa.

PESQ: Independe disso aqui? Entédo pra aprender inglés basta o professor em sala de
aula?

A4: E.



PESQ: O livro didatico € indispensavel para o ensino-aprendizagem de inglés. VVocé
disse que concorda em parte. Por qué?

A4: Porque eu acho que tem coisas que a gente pode aprender no livro, né, mas tem coisas
que a gente pode aprender com o professor...

PESQ: Mas sem o livro, ficaria um pouco mais dificil?

A4: Acho que ndo, o professor sabendo explicar, mas o livro assim a gente ia aprender mais
um pouco.

PESQ: Ah, entéo o livro poderia ndo existir como nao existe. E ele ndo existindo, como
nao existe, ta dando pra aprender direitinho?

A4: Ta.

PESQ: Textos e exercicios ouvidos no gravador sdo pouco interessantes e ndo prendem a
atencéo dos alunos. VVocé disse que concorda totalmente. Por qué?

A4: Porque as vezes a gente ndo entende também ...ai ¢ melhor o professor explicando.

PESQ: Certo, mas assim nao, ndo atrai vocés nado, esses exercicios quando ela coloca no
gravador?

A4: Musica né...musicas, as vezes a gente quer saber a tradu¢cdo da musica...como € que se
fala direito...

PESQ: Certo. Vocé disse que concorda em parte que o curso livre, que o Ibeu, Fisk,
cursos de inglés, eles sdo os lugares mais apropriados pra se aprender inglés.

A4: Porque vocé pode aprender ¢ a mesma coisa do livro, que eu acho...vocé pode aprender
também ¢€...um complemento vocé pode aprender 14 mas pode aprender também com o seu

professor, 14 ndo €... assim apropriado...

PESQ: Ah, entdo vocé acha que ndo é s6 em escolas de idiomas que vocé pode
aprender...vocé pode aprender em escola publica também...¢ isso?

A4: E.
PESQ: Certo. E a escola particular também é a mesma coisa?
A4: Eu acho que ¢ a mesma coisa....nao € s6 em escola particular que vocé pode aprender.

PESQ: Vocé disse que discorda que para aprender inglés é preciso passar algum tempo
no pais onde se fala essa lingua. Por que € que vocé discorda?

A4: Porque eu acho que a gente pode aprender aqui.

PESQ: Vocé também discorda que a melhor maneira de aprender inglés € com professor
nativo. Por qué?



A4: Porque os professores também sabem explicar...aqui, até eu acho que a gente nao
entenderia, né, os professores nao saberem falar portugués...

PESQ: Ah, ta certo, entdo o professor brasileiro no caso seria porque ele ja entende a
lingua portuguesa também ai ele explicaria melhor...

A4: Acho que sim.

PESQ: Voce disse que a aprendizagem de inglés ndo deve ser divertida. Por qué?

A4: Porque eu acho que tem que ser séria, porque as vezes o professor se empolga e agente
leva tudo na brincadeira, tem aluno que ja gosta de brincar, né, ja gosta de brincar muito com

o professor, entdo eu acho que o aluno nao presta atencao.

PESQ: Entdo vocé acha que deveria ser levada a sério, sem diversao, ter assim mais
seriedade, é?

A4: E.

PESQ: O sucesso na aprendizagem de inglés depende de motivacgao, incentivo, estimulo,
vocé acha que néo, que ndo depende de motivacéo. Por qué?

A4: Porque depende do aluno, se ele quiser...acho que o professor incentivando ele se ele ndo
quiser, ele ndo aprende mesmo.

PESQ: Entéo ele pode ter motivacao de todo jeito, mas depende mais do aluno? Entéo a
motivacao seria do préprio aluno?

A4: E, do préprio aluno.

PESQ: Na escola publica, vocé acha que tem pouca motivacao? Vocé disse que concorda
em parte.

A4: Porque tem professores que falam que ndo tdo nem ai, se o aluno quiser aprender
aprende, mas se...pra ele tanto faz... se ele tiver ganhando...

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que a fala de gente rica é mais correta e mais
bonita. Por qué?

A4: Por que tem gente rica que ndo sabe falar direito ndo, ai eu acho que tem gente que sabe
falar bem e outras ndo sabem.

PESQ: O que é falar bem?
A4: Falar correto...falar palavras corretas, frases certas...
PESQ: Seria a graméatica?

A4: Um-hum.



PESQ: E vocé disse que a linguagem dos alunos de escola publica é feia e errada. Vocé
considera a sua linguagem feia ...e errada?

A4: Nao. Feia que eu falo assim...falar palavrao, tem aluno que fala, eu ndo falo...
PESQ: E errada? Vocé acha que vocé fala errado?

A4: As vezes eu falo errado...

PESQ: E de um modo geral, a fala dos alunos de escola publica vocé acha errada?
A4: Em parte, né, tem uns que falam certo, tem outros falam errado.

PESQ: Vocé acha que o ensino de inglés na escola publica deveria enfatizar mais
gramatica ou a parte oral?

A4: Deveria ensinar a fala.
PESQ: E mais importante.
A4: Um-hum.

PESQ: Vocé disse aqui que concorda em parte que € importante aprender gramatica.
Por qué?

A4: E importante, né, pra... falar, pra aprender a escrever, mas tem alunos que nao sabem falar
muito direito.

PESQ: Vocé disse que concorda totalmente que o aluno sé deve dizer alguma coisa na
lingua estrangeira quando souber dizer corretamente. Por qué?

A4: Porque eu acho feio um aluno querer falar inglés e nao saber falar correto, entdo eu acho
que ele deve aprender a falar direito pra depois falar.

PESQ: Mas por que é? E medo de errar?
A4: Um-hum.
ENTREVISTA COM A5 (12 PARTE)

PESQ: Para vocé, A5, existe diferenca entre aprender inglés em cursos livres, como o
Ibeu, CNA, Deck e aprender na escola publica?

AS5: Eu acho que sim, porque no curso ¢ s6 aquilo, né e na escola ¢ sé a base, s6 pra vocé
ter...assim uma nocao do que €.

PESQ: Entédo vocé acha que na escola publica, sé aprende no¢des?

A5 E



PESQ: Néo dé& pra aprender mais do que isso?
AS5: Nao, acho que nao.
PESQ: Por que que vocé acha que ndo da?

AS: Porque num curso, ¢ s6 aquilo que vocé estuda, ¢ so inglés, e aqui ndo, a gente também
nao tem o livro pra...¢€ so o texto que a professora passa...

PESQ: Ela usa texto?

A5 E

PESQ: Mas vocé acha que é importante o inglés na escola publica?
AS5: Acho.

PESQ: Por que que vocé acha que é importante?

AS5: Porque a gente vai poder utilizar também assim até pra arrumar emprego, fica mais facil
e, e motiva os alunos assim até pra fazer curso.

PESQ: Mas vocé acha assim que o que vocé aprende na escola publica ti d& condicdes de
VOCé arranjar emprego, ja que vocé diz que € s6 nogdes?

AS5: Nao, na, na escola ndo assim motiva a gente a fazer curso pra...poder ter um curso assim
de inglés ai sim arrumar um emprego melhor.

PESQ: Ah, entdo a escola publica ela sé motiva, te orienta pra vocé fazer cursos...pra dai

VOCE conseguir emprego, entao ndo € a escola publica que iria te proporcionar condicdes
de emprego...né, mas apenas motiva.

AS: E.

PESQ: As vezes a gente ouve, A5, as pessoas dizendo que n&o da pra aprender inglés na
escola publica, a gente ouve muito esse comentario. VVocé concorda com isso?

AS5: Um pouco, foi aquilo que eu disse, que € so...motivacdes.

PESQ: A gente também escuta dizer que aluno de escola publica ele tem mais
dificuldade de aprender do que aluno de escola particular.

AS5: Nao, eu ndo acho, eu acho que quando o aluno quer, num tem isso ndo escola publica,
particular...

PESQ: Vocé acha que ndo tem diferenca, ele aprende em qualquer lugar?
AS5: Nao tem diferenca.

PESQ: Vocé se acha capaz de aprender inglés?



AS5: Acho.
PESQ: Por qué? Vocé se acha inteligente, precisa ser muito inteligente pra aprender...

AS5: Nao, acho que...ndo precisa ser inteligente ndo...acho que sei 14 por eu gostar de inglés
também..

PESQ: Vocé se acha uma boa aluna?

AS5: Acho (Risos)

PESQ: Por qué?

AS: Os professores falam, os alunos também...
PESQ: O que é ser boa aluna pra vocé?

AS5: Acho que...ndo € so tirar notas boas...acho que ¢é...saber aquilo que a professora deu...ter o
conhecimento mesmo, nao tirar nota boa.

PESQ: Ah, ter o conhecimento. E ndo necessariamente tirar nota boa, né? E pra vocé o
que é ser um bom professor?

AS5: Acho que ¢ aquele professor que, que explica, da a matéria, porque tem professor que sé
vai, né... fazer hora na sala, acho que ¢ aquele professor que explica, que retira a divida do

aluno...quantas vezes precisar.

PESQ: Quantas vezes precisar, né? Na sua opinido, quem é o mais responsavel pela
aprendizagem? E o professor ou é o aluno?

AS5: Eu acho que o aluno, depende muito do aluno

PESQ: Depende mais do aluno? Qual seria o papel do professor?
AS5: De estar orientando ali o aluno...naquilo que ele precisar.

PESQ: Certo. O que ¢é aprender uma LE?

AS: Aprender uma lingua estrangeira?

PESQ: Pra vocé é somente aprender a ler, é aprender a escrever, o que é pra vocé dizer
assim “eu aprendi uma LE”?

AS5: Ah, eu acho que ¢ o conjunto, ¢ aprender a escrever, aprender a falar...entender o que as
outras pessoas dizem...

ENTREVISTA COM A5 (22 PARTE)

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que uma boa aula de inglés precisa de
recursos audio-visuais como video, tv, como € isso?



AS5: E porque muitas vezes, né assim na escola publica nao tem...esses recursos € o aluno tem
que aprender.

PESQ: Mas ele precisa desses recursos? Mas ele precisa totalmente ou em parte?
A5: E, em parte, ndo precisa ser totalmente, em parte, s6 como auxilio.

PESQ: O que é que precisa mais? Uma aula de lingua estrangeira precisa mais de que
recursos?

AS5: Acho que mais de livro didatico.

PESQ: Vocé também disse que...... textos e exercicios ouvidos no gravador sdo pouco
interessantes e ndo prendem a atencdo dos alunos.

AS: Porque 14 na escola onde eu estudava minha professora fazia assim...os alunos ndo tavam
nem ai, ficavam conversando...ndo prende a atencao dos alunos.

PESQ: Aqui a professora utiliza isso?

A5: Nao.

PESQ: Mas vocé acha que seria interessante?
AS: Seria...

PESQ: Vocé também disse que concorda em parte que a aula de inglés fica mais
interessante quando o professor fala sobre a cultura. Por qué?

AS5: Porque eu acho que ¢ mais assim...pra aprender inglés eu acho que ¢ mais gramatica.
PESQ: Mais gramatica? Certo. E o que vocé vé constantemente aqui no colégio?
AS5: E.

PESQ: E na 52 série quando vocé fez, também era gramatica?

AS5: Era mais gramadtica

PESQ: E vocé acha que aprender gramatica é suficiente pra aprender inglés?

AS: Eu acho que sim porque a pessoa pode...pega um dicionario de inglés decora, nio
aprendeu inglés, aprendeu as palavras, porque tem as concordancias, né?

PESQ: Mas s6 a gramatica também ajuda assim...proporciona a aprendizagem da
lingua estrangeira?

AS: Ajuda.



PESQ: Vocé disse que concorda em parte que o curso livre é o local mais apropriado pra
se aprender uma LE. Por qué?

AS: Porque na escola vocé também aprende muita coisa, o aluno querendo ele aprende muita
coisa na escola publica.

PESQ: Certo, mas o curso livre, vocé até mencionou ...0 Ibeu, o fisk, la vocé...o inglés é
mais voltado, entdo vocé aprende melhor 14?

AS: Aprende...aprende melhor 14...¢ s6 aquilo ali.

PESQ: Ah, entdo o que vocé acha que la se aprende melhor, mas aqui também pode-se
aprender.

AS5: Pode.

PESQ: Vocé disse também que a escola particular nédo € o local mais apropriado para se
aprender inglés. Por qué?

AS5: Porque na escola ptblica também, ¢ aquilo...se o aluno querendo, ele aprende também né,
num ¢ sO na escola particular.

PESQ: Mas no curso livre se ele ndo quiser aprender, ele também néo aprende.

AS5: Pois é.

PESQ: E por que que 14 é o local mais apropriado?

AS5: Porque ¢ mais voltado pra aquilo, ai motiva mais o aluno.

PESQ: Ah, ta certo. Vocé disse que discorda que o aluno de escola publica ndo aprende
bem inglés porque ndo estuda. Por que é que ele ndo aprende, j& que ndo é porque ele

ndo estuda?

AS5: Eu acho que...¢€ que... tem muitos alunos interessados na escola publica que...eu acho que
eles aprendem também.

PESQ: Sim, mas porque € que eles ndo aprendem?

A5: E...eu acho que é desmotivagdo mesmo.

PESQ: Desmotivacao?

AS5: E, falta de interesse.

PESQ: De onde é que vem esta falta de motivacéo, esse desinteresse?

AS5: Acho que muitos alunos de escola publica eles também trabalham, ai j& vém pro colégio
cansados, assim...conciliar estudo com trabalho...acho que nao dé certo.



PESQ: Ou tem outros fatores na escola publica que desmotivam?

AS: Também a gente ndo tem livro...s6 aqueles textos que a professora passa...acho que
desmotivam.

PESQ: Vocé acha que as aulas de inglés séo monotonas?
A5: Sao, monoétonas.

PESQ: E acha que isso contribui?

AS5: Também... contribui.

PESQ: E...vocé disse que discorda que o aluno ndo aprende bem inglés por causa do
professor. Entdo na sua opinido ndo tem nada a ver com o professor?

AS5: Eu acho que ndo, porque a professora daqui € 6tima.
PESQ: E mesmo assim eles ndo aprendem?
AS5: E mais uma questdo de desinteresse mesmo.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que pra aprender uma lingua € preciso passar
um tempo no pais onde se fala essa lingua. Por que é que vocé concorda em parte?

AS5: Porque ai vocé vai ter uma experiéncia, contato com essas pessoas que falam a lingua
estrangeira...eu acho que facilita também.

PESQ: Facilita também, né? E vocé discorda que a melhor maneira de aprender inglés é
com professor nativo. Por qué?

AS5: Porque também tem professores que nao sdo nativos que sdo 6timos, ddo uma aula 6tima.

PESQ: Ah, entdo ndo precisa ser necessariamente nativo, né? ... E sobre essa questao da
motivacdo? Ha pouca motivacdo na escola publica na sua opinido, née?

AS5: Um-hum.

PESQ: O que seria mais precisamente essa falta de motivacdo? E s6 em relagdo ao
material?

AS5: Eu acho que sim.

PESQ: Mais em relacdo aos materiais? Qual seria na sua opinido a importancia dos
materiais de ensino?

AS5: Eu acho que iria melhorar muito assim o estudo porque sé esses textos que a professora
passa, eu acho que ...¢ insuficiente.



PESQ: A5, eu ja ouvi por diversas vezes meus alunos dizerem assim “professora, eu ndo
sei nem portugués, quanto mais inglés”. N&o sei se vocé ja ouviu isso.

AS5:J4, ja ouvi.

PESQ: Vocé concorda com isso?

AS5: Concordo, se a pessoa ndo sabe o portugués, vai aprender o inglés? Nao tem nem logica.
PESQ: Vocé acha que os alunos de escola publica ndo sabem portugués?

A5: Nio, eles sabem.

PESQ: Eles sabem? O que é saber portugués?

AS5: E saber falar corretamente..., é isso...falar corretamente.

PESQ: E os alunos daqui sabem...falar corretamente?

AS5: Sabem.

PESQ: Nessa aqui vocé disse que concorda em parte que pra aprender inglés é muito
importante aprender vocabulario. Por qué?

AS: Porque foi aquilo que eu disse, eu acho que ajuda, mas ¢ mais gramatica.

PESQ: E pra aprender inglés vocé disse que concorda totalmente que € muito
importante que o aluno repita e pratique muito com fitas de 4udio e video. E muito
importante pra vocé estar repetindo com fitas de audio e video?

A5: E, assim...pra melhorar a fala...repetindo.

PESQ: E...o aluno sé deve dizer alguma coisa na lingua estrangeira quando souber dizer
corretamente? O que que vocé acha disso?

AS5: Eu acho que sim.

PESQ: O aluno nédo deve arriscar, tentar dizer alguma coisa mesmo errado?
AS5: Nao, acho que nio.

PESQ: Por qué?

AS5: Por que os outros alunos podem até assim fazer...zoar com a cara dele...por ele ndo saber
o inglés...ai eu acho que ele deve pensar antes de falar.

PESQ: Certo. Como é que vocé avalia a posi¢do do inglés na escola publica hoje?

AS5: Aqui no colégio eu acho fraco, assim comparando com o colégio que eu estudava eu acho
fraco.



PESQ: Mas vocé acha que justificaria deixar de existir o ensino de inglés na escola
publica?

AS5: Nao, eu acho que deveria melhorar.
PESQ: Obrigada.
ENTREVISTA COM A6 (12 PARTE)

PESQ: Pra vocé tem diferenca entre aprender inglés em escola publica e aprender em
escola particular ou nos outros cursos?

A6: Como eu nao estudei na escola particular e ainda nao fiz curso, talvez eu ndo possa
responder.

PESQ: Certo. Como é que vocé vé o ensino de lingua estrangeira na escola publica? E
importante?

A6: E importantissimo.
PESQ: Por que que € importante?

A6: Porque aqui nds ja aprendemos......vamos dizer assim...inglés uma parte assim e se
agente fizer um curso, fica bem melhor porque a gente vai ficar sabendo alguma coisa.

PESQ: Ah, vocés ja adquiriram algum conhecimento por aqui, né, e se for fazer um
curso vai...vai aprender mais, né?

A6: Isso.

PESQ: Dizem que ndo da pra aprender inglés na escola publica, vocé escuta algum
comentario desse por ai. Vocé concorda com isso?

A6: Nao concordo, nés temos 6timos professores nas escolas publicas, muitas vezes os alunos
ndo...ndo querem aprender a lingua inglesa, ndo se interessam...muitos alunos da escola
publica.

PESQ: Certo, entdo é mais é a questdo de interesse, a falta de interesse dos alunos de
escolas publicas, né? Dizem também que alunos de escola publica tém mais dificuldade
pra aprender lingua estrangeira do que alunos de escola particular. Vocé concorda com
iss0?

: E como eu disse, eles... ndo se interessam na... escola publica, ja na particular...acho
A6: E disse, el t 1 blica, rticul h
que...1a eles exigem mais, ai na escola publica eles ndo se interessam muito, acho até que eles
passam...a...prova de inglés sem saber de nada, pro préximo ano...

PESQ: Por que é que tu acha que os alunos de escola publica ndo se interessam, na tua
opinido?

J4

A6: Acho que porque...os professores...€...nd0 sei responder.



PESQ: Nao sabe dizer? VVocé se interessa?

A6: Eu me interesso assim...s6 em ¢época de prova, eu sempre tirei notas boas, nunca fui
reprovado em inglés...e nunca tirei nota vermelha também nao.

PESQ: Vocé acha que a falta de interesse pode ter alguma coisa a ver com a falta de
recursos da escola, é...falta de estimulo..., vocé acha que tem alguma relacdo com isso?

A6: E...as escolas publicas...muitas... sO...ensinam s0...s0 quem ensina assim ¢ o professor e
tem alguns que trazem...livros, videos pra ensinar mais sobre a lingua inglesa, e tem outros

que ndo trazem...acho que eles ndo se interessam...em aprender, né?

PESQ: Mas dizem que essa falta de interesse ndo € s6 em inglés ndo, é em outras
disciplinas. VVocé vé isso?

A6: E...muitos deles ndo se interessam, principalmente em... matematica...matematica e fisica
também, ndo gostam.

PESQ: Entdo o desinteresse nao € s6 em inglés ndo, né?
A6: Nao.
PESQ: E...vocé se acha capaz de aprender inglés?

A6: Acho, eu gosto de inglés como de outra lingua...Espanhol, dou valor Espanhol, Inglés ¢
uma boa lingua que...no nosso futuro,com certeza vamos precisar...

PESQ: Com certeza. E...vocé se acha um bom aluno?

A6: Acho.

PESQ: Por que vocé se acha um bom aluno?

A6: Que eu...vamos dizer assim...que...todos 0s anos que eu estudei aqui, nunca fiquei em
recuperagdo...e sempre tirei notas boas com todos os professores, nunca tirei nota vermelha
nos trés anos que eu estudo aqui...

PESQ: O que é ser um bom professor?

A6: E...se dedicar e ensinar o aluno, é...ensinar bem o aluno, resolver todos os seus...€...suas
davidas.

PESQ: Vocé acha que o professor é mais como um guia ou ele tem um papel
fundamental na aprendizagem do aluno?

A6: Acho que ele tem um papel fundamental.

PESQ: Entdo no caso pra vocé quem é o mais responsavel pela aprendizagem, é o
professor ou é o aluno?



A6: Acho que o aluno se torna mais responsavel porque... o professor sempre ¢ responsavel,
sempre tem que ter na sala querendo que o aluno aprenda cada vez mais, ai assim depende do
aluno...se quiser aprender...

PESQ: O que é pra vocé aprender uma LE? Seria aprender a ler, aprender a escrever...
aprender o que?

A6: Voce aprender uma LE ¢ um dia vocé poder conversar com outra pessoa de um outro
pais...em...

PESQ: Entao aprender uma LE seria mais aprender a conversar, falar a lingua, né, se
resume a isso?

A6: E.
ENTREVISTA COM A6 (22 PARTE)

PESQ: No questionario vocé disse que concorda que os textos ouvidos no gravador sdo
pouco interessantes, ndo prendem a atencéo dos alunos. Por qué?

A6: Os alunos de escola publica...eles ...ndo se interessam assim... quando o professor ta
explicando e quando...o professor traz assim materiais, tanto faz de inglés como de outras

matérias, eles ...ndo tem o interesse... de aprender nao.

PESQ: Entdo quando ele passa alguma coisa no gravador, os alunos ndo ligam, ndo se
interessam?

A6: O interesse deles € s6 em época de prova...

PESQ: Certo. E...vocé disse que concorda em parte que o curso livre é o local mais
apropriado pra aprender inglés. Por qué?

A6: Concordo que nos podemos aprender inglés ndo sé nesses cursos mas em sala de aula,
lendo livros e...vendo canais que ensinam a lingua inglesa...

PESQ: Ta& certo. Agora de certa forma, o curso facilita mais que a escola publica? O que
é que vocé acha?

A6: Acho que facilita, que 14 ele j& ensina pra vocé sair com o diploma e bem atualizado,
saber bem a lingua inglesa.

PESQ: E a escola particular, vocé disse que concorda em parte que é o lugar mais
apropriado para se aprender uma lingua estrangeira. Por qué?

A6: Nao depende de escola particular, depende do interesse do aluno.
PESQ: Do interesse do aluno, né?

A6: E.



PESQ: Para vocé ndo é necessario passar algum tempo no pais onde se fala essa lingua.
N&o é necessario. Por qué?

A6: Porque no nosso pais, temos também professores que ensinam a lingua inglesa e assim
podemos aprender.

PESQ: Certo, entdo ndo necessariamente tem que viajar pra aprender fora, né, também
ndo necessariamente tem que aprender com nativo, pode aprender com professores
daqui?

A6: Pode.

PESQ: O sucesso na aprendizagem de inglés depende de motivacao, estimulo, incentivo.
Vocé concorda em parte com isso, né?

A6: Concordo.
PESQ: Aqui na escola publica, tem motivacao pra vocés aprenderem?

A6: Muitas vezes o professor tenta motivar, mas...0o aluno..ndo se interessa, ndo tem
interesse.

PESQ: Né&o tem interesse, né? Entao vocé acha que o problema da aprendizagem de LE
na escola publica é mais a questdo do aluno, da falta de interesse?

A6: E.

PESQ: Eu ja ouvi varias vezes meus alunos dizendo assim: Professora, eu ndo sei nem
portugués, quanto mais inglés, vocé concorda com isso?

A6: Nao.
PESQ: Por qué?

A6: Porque o inglés...eu acho uma lingua dificil, mas se vocé tiver algum interesse, vocé
aprende assim...com facilidade.

PESQ: Mas vocé acha que os alunos tém razao quando eles dizem que ndo sabem nem
portugués, quanto mais inglés?

A6: Tem ndo, eu acho que nio.
PESQ: O que é saber portugués pra ti?

r

A6: O que ¢é saber portugués? A lingua? E...saber o significado das palavras, saber se
comunicar bem com as pessoas...

PESQ: Saber se comunicar € saber gramatica?

A6: Também.



PESQ: Vocé acha que é possivel aprender a ler, escrever, ouvir e falar bem inglés na
escola publica?

A6: Acho.

PESQ: Por que que é possivel?

A6: Porque os professores quando vao ensinar inglés eles t€m um bom interesse em fazer com
que o aluno aprenda... a ler, escrever, dependendo do interesse do aluno, se ele se interessar,
ele vai aprender tudo isso. S6 depende do aluno.

PESQ: O que é mais importante aprender na escola publica em termos de lingua
estrangeira, o que é mais importante pra vocé, seria aprender a ler, aprender a escrever,
aprender a falar, aprender a ouvir, o que € mais importante?

A6: Aprender a ler a falar também, escrever...ouvir também.

PESQ: Entdo seria as quatro habilidades. Para o aluno aprender em inglés, ele deve
traduzir palavra por palavra para o portugués. Vocé disse que concorda em parte.

Como é isso?

A6: Porque se ele traduzir...a fala dele em inglés, né, for traduzir assim para o portugués,
tanto do portugués para o inglés, fica bem mais facil.

PESQ: Fica bem mais facil? E vocé acha também que é necessario que o aluno repita e
pratique muito com fitas de aula e video? Ou nem sempre?

A6: E, nem sempre, porque... se ele for pedir explicagdes aos professores, também tem uma
boa aprendizagem.

PESQ: Vocé disse também que discorda que o aluno s6 deve dizer alguma coisa na
lingua estrangeira quando souber dizer corretamente. O que vocé acha?

A6: Ele...aprende errando...

PESQ: Ah, ele aprende errando...vocé tenta fazer isso?

A6: Eu tento falar com os professores de inglés...em sala de aula mesmo.

PESQ: Qual é a reacdo dos alunos?

A6: Eles riem...

PESQ: Vocé ndo tem medo de falar ndo em inglés, assim tentar falar?

A6: Muitas vezes eu nao falo por causa da reacao dos alunos, mas a pessoa tem que tentar.

ENTREVISTA COM A7 (12 PARTE)



PESQ: Pra vocé tem diferenca entre aprender inglés em escola publica e aprender em
cursos livres como o Ibeu, o lasigi...?

AT7: Existe.

PESQ: Existe? Qual é a diferenca?

A7: Eu acho que nos cursos livres ¢ melhor.

PESQ: Por que é melhor?

AT7: Porque 14 tem video, tem som e audio.

PESQ: E aqui ndo tem? Tem ndo? Ou é porque a professora nao usa?
A7: Porque aqui ndo tem mesmo.

PESQ: Porque ndo tem mesmo, né? Entdo vocé acha que os recursos audiovisuais eles
sao importantissimos pra aprender?

A7: Nao muito.

PESQ: Mas vocé ndo ta dizendo que 1a aprende melhor por causa disso?

AT: Isso.

PESQ: Entdo? Nao é tdo importante ndo? O que é mais importante fora isso?
AT: Prestar atengao.

PESQ: Por que que la vocé disse que aprende mais facil, fora os recursos? O que é que
tem no curso livre que o aluno aprende melhor?

A7: Tem que 14 eles prestam mais atencao que aqui.

PESQ: Certo. Como é que vocé vé o ensino na escola publica? Pra vocé é importante?
A7: E, porque se a gente for pra um pais que fala inglés a gente pode falar alguma coisa.
PESQ: Vocé acha que vocé pode um dia chegar a ir para um pais que fala inglés?

AT7: Eu acho que posso.

PESQ: Muito bem. Fora ir viajar para um outro pais que fala o inglés, seria importante
também por qué?

A7: Eu acho que também as oportunidades de trabalho.

PESQ: Vocé acha que as portas se abrem?



A7: Se abrem.

PESQ: Muito bem. Dizem, tem pessoas que falam que ndo da pra aprender inglés na
escola publica. Vocé concorda com essas pessoas que dizem isso?

A7: Nao muito.
PESQ: Por qué?
A7: Porque se a gente prestar atengao tem algumas coisas que a gente aprende.

PESQ: Ah, entdo se vocé prestar atencéo, vocé pode aprender? Entdo nédo é porque é
aluno de escola publica?

A7: Isso.

PESQ: Dizem também que os alunos de escola publica eles tém mais dificuldade de
aprender inglés do que alunos de escola particular. Vocé concorda com isso?

A7: Concordo.

PESQ: Por qué? Pode dizer o que vocé pensa, por que vocé concorda?
AT7: Porque aqui o pessoal € muito desinteressado.

PESQ: Vocé acha que la eles tém mais interesse?

A7: Acho que tém.

PESQ: Por que que vocé acha que eles ttm mais interesse?

AT7: Porque eles sdo mais educados.

PESQ: Vocé acha que eles sédo mais educados por causa de qué... dos pais, incentivo dos
pais, 0 que é que causa essa aprendizagem melhor na escola particular?

AT7: Por causa dos pais.

PESQ: Vocés da escola publica ndo tém incentivo dos pais?

AT7: Tem.

PESQ: Tem pouco ou tem muito?

A7: Tem muito.

PESQ: Tem muito? Tem certeza? Sim, A7, 0 que vocé acha, aqui tem incentivo ou ndo
tem incentivo, porque vocé disse que na escola particular os alunos aprendem melhor

porque tem incentivo, porque tém recursos e aqui na escola publica os alunos néo
aprendem direito ou aprendem?



AT7: Aprendem nao.Eles ndo tém interesse.

PESQ: Essa falta de interesse tem a ver com a familia? Pode ser que esteja faltando
incentivo dos pais? Vocé acha que tem incentivo da escola?

A7: Da escola tem.

PESQ: De onde vem esse incentivo, de diretor, de professor?
AT: Dos professores.

PESQ: Dos professores? VVocé acha que para os professores inglés ¢ importante?
A7: Acho que sim.

PESQ: Vocé se acha capaz de aprender uma lingua estrangeira?
A7: Eu acho.

PESQ: Por que vocé se acha capaz?

A7: Eu acho que toda pessoa pode aprender uma lingua estrangeira.
PESQ: Vocé se acha um bom aluno?

A7: Um pouco, por causa das brincadeiras.

PESQ: Entéo o que é ser um bom aluno pra vocé?

AT7: Eu acho que o bom aluno ¢ aquele que estuda.

PESQ: Entéo vocé nao estuda?

A7: Um pouco.

PESQ: Entéo é por isso que vocé ndo é tdo bom aluno, né? ...O que é ser um bom
professor?

AT7: E o que ensina melhor aos alunos, da conselho pra vocé aprender mais, ensina bem...

PESQ: Pra vocé, quem é o mais responsavel pela aprendizagem? E o professor ou é o
aluno?

A7: Os dois.
PESQ: Qual seria o papel do professor?
A7: Ensinar.

PESQ: E do aluno?



A7: Estudar.

PESQ: O que é aprender uma LE pra vocé? O que é aprender inglés? E aprender a
ouvir, a falar em inglés, aprender a escrever, o que é aprender inglés?

AT7: Eu acho que aprender inglés ¢ tudo isso ai junto que a senhora falou.
PESQ: O que seria mais importante para vocg, seria aprender a falar, escrever, ler...
A7: Ouvir e falar.

ENTREVISTA COM A7 (22 PARTE)

PESQ: Vocé disse no questionario que concorda em parte que o livro didatico é
indispensavel para o ensino-aprendizagem de LE. Por qué?

A7: Porque aqui a gente ndo tem livro de inglés, mas aprende algumas coisas.

PESQ: Ah, da pra aprender algumas coisas, né? E no caso textos e exercicios ouvidos no
gravador sdo pouco interessantes e ndo prendem a atencédo dos alunos. VVocé disse que
concorda em parte. Por qué?

AT7: Porque os alunos ndo se interessam muito em ouvir.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que € impossivel aprender inglés na escola
publica. Por que vocé concorda em parte que é impossivel?

A7: Porque a gente...ndo tem muito apoio.
PESQ: Nao tem muito apoio? De onde € que vem essa falta de apoio?
A7: Do governo.

PESQ: Do governo? Certo. Entéo, o que seria essa falta de apoio, falta de recursos, falta
de livro?

A7: Falta de recursos.
PESQ: Falta de recursos, né?

A7: E.

PESQ: Vocé disse que a escola particular ndo é o lugar mais apropriado para se
aprender inglés. Por qué?

AT7: Porque 14 € cheio de curso, e eles ndo vao aprender muito.
PESQ: L& eles também nao vao aprender muito.Por que ndo?

A7: Porque pra a gente aprender essa lingua precisa fazer mesmo ¢ um curso.



PESQ: Ah, entdo vocé acha que pra aprender realmente a lingua precisa de um curso?
A7: Um-hum.

PESQ: Qual é a diferenca do curso pra escola particular?

AT7: Porque ha somente professores de LE e na escola ndo.

PESQ: Ah, sdo todas as matérias. Ah, entendi! No curso livre é s inglés, né, e na escola
particular tem vérias disciplinas e dificulta a aprendizagem, né?

AT: Isso.

PESQ: Muito bem! Vocé disse também que concorda em parte que aprender inglés na
escola publica € importante porque aumenta as possibilidades de emprego, né, e da
maior prestigio social. Por que que é concordo em parte?

A7: Porque aqui na escola a gente ndo vai aprender muito .

PESQ: Mas se vocé aprender uma lingua estrangeira vai ajudar, vai aumentar a
possibilidade de emprego e dar maior prestigio social?

A7: Vai.

PESQ: Agora isso ndo possibilita porque vocé ndo ta aprendendo muito aqui na escola
publica, né?

A7: E.

PESQ: Entdo vocé ndo considera a aprendizagem dos alunos na escola publica
satisfatdria ndo, né?

A7: Nao.

PESQ: Vocé disse também que concorda em parte que a melhor maneira de aprender
inglés é com professor nativo. Por que que é concordo em parte?

A7: Porque um professor nativo fica um pouquinho melhor da gente aprender, né, porque tem
a lingua, mas também o professor daqui pode ensinar também bem.

PESQ: Ah, o professor daqui pode ensinar bem também! Vocé concorda totalmente que
a aprendizagem de inglés deve ser divertida. O que € ser divertida?

A7: E tendo um som pra gente ouvir...aprende mais, € se os alunos prestassem mais atengao,
ia ser mais divertido.

PESQ: Vocé acha que seria importante trazer jogos...essas coisas?

AT7: Isso.



PESQ: A professora ndo faz isso em sala de aula? As vezes, sempre...?
A7: As vezes.

PESQ: Vocé acha que ha pouca motivacdo para se aprender inglés na escola publica?
Vocé acha que ha pouco ou muito incentivo?

A7: Ha pouco.
PESQ: Vocé acha que isso prejudica a aprendizagem?
AT7: Prejudica.

PESQ: Prejudica, né? Vocé disse que concorda em parte que inglés ¢ muito dificil. Por
qué?

A7: Porque eu acho muito complicado.

PESQ: E complicado? E vocé disse que concorda em parte que a fala de gente rica é
mais correta e mais bonita. Por qué?

A7: Porque € um pouco mais bonita.

PESQ: Por qué?

A7: Porque eu acho que eles fazem um curso.

PESQ: Fazem curso de qué? De inglés, de portugués?
A7: Os dois.

PESQ: O que é falar bonito?

A7: E falar sem erros gramaticais.

PESQ: E a fala de vocés, alunos de escola publica, vocé considera errada, vocé disse que
é feia e errada. Por qué?

AT7: Porque a gente fala muita ironia.

PESQ: Fala o qué? Ironia? Mas ironia é falar errado? O que é falar errado pra vocé? E
falar com erro gramatical?

A7: E.
PESQ: Vocé acha que aluno de escola publica fala errado?
A7: Fala.

PESQ: E aluno de escola particular fala errado?



A7: Um pouco.

PESQ: Quem pra vocé fala mais errado, aluno de escola publica ou de escola particular?
A7: Aluno de escola publica.

PESQ: Por qué?

AT7: Porque tem conhecimento da escola publica.

PESQ: Vocé considera, entdo, a aprendizagem da escola publica deficiente?
A7: Um pouco.

PESQ: Vocé acha que a aprendizagem da escola particular ¢ melhor?
AT:E.

PESQ: Por qué?

A7: Porque la eles tém mais recurso.

PESQ: Pra vocé é possivel ou ndo é possivel aprender a ler, escrever, ouvir e falar inglés
na escola publica? E possivel ou ndo é possivel?

A7: E possivel.

PESQ: E o que é que impede?

A7: O desinteresse.

PESQ: Mas é possivel aprender? Mesmo com a falta de recursos?
A7: E possivel, mas é porque eles ndo querem.

PESQ: Mas os recursos ajudariam?

A7: Ajudariam.

PESQ: Vocé acha que na escola particular eles aprendem mais porque eles querem e
porqgue eles tém recursos?

A7: E sim.
PESQ: Vocé disse que concorda em parte que pra aprender inglés € necessario que o
aluno repita e pratique muito com fitas de 4udio e video. Por que que é concordo em

parte?

AT7: Porque o 4udio vai ajudar s6 um pouco.



PESQ: Mas contribui de alguma forma?
A7: Contribui.

PESQ: Ok, A7, é isso. Obrigada.

ENTREVISTA COM A8 (12 PARTE)

PESQ: Pra vocé tem diferenca entre aprender inglés em escola publica e aprender em
cursos livres como o Ibeu, o lasigi...?

AS8: Eu acho que tem porque...acho que no curso, eles tiram mais aquela aten¢do pra vocé...
aprender e ja na escola publica ndo tem tanto essas coisas porque € muitos alunos, entendeu,

ai fica dificil por causa do aluno.

PESQ: Certo. Tem outras coisas que vocé acha que a escola publica nao oferece e as
escolas de idiomas oferecem?

AR8: Ah, os livros.

PESQ: Ah, os livros, né? Como é que vocé vé o ensino de uma lingua estrangeira na
escola publica, vocé acha que é importante?

A8: Eu acho que ¢ porque a partir da escola publica, € que vocé consegue... sair pra fora...
PESQ: Eu sei, mas eu digo assim...vocé acha o inglés na escola publica importante?
AS8: Eu acho.

PESQ: Por qué?

A8: Porque assim...ndo ¢ um tipo totalmente de uma matéria, ja ¢ uma coisa que vocé vai
aprender na escola e vai servir pra vida inteira.

PESQ: Como é que vai servir pra tua vida inteira?

AS8: Assim...se vocé precisar ir pra um canto e se vocé precisar alguma coisa de inglés, entao
nao tem como voce€ ir porque voce ndo sabe.

PESQ: Entéo vocé acha que é importante ter inglés na escola publica. Dizem, A8, que
nao da pra aprender inglés na escola publica. VVocé concorda com isso?

A8: (Pausa) Concordo e nao concordo.
PESQ: Certo. Por qué?

AS8: Porque...assim, ndo ¢ s6 da parte do professor, mas ¢ também do aluno. Acho que o
aluno...se ele se dedicar... ele consegue.



PESQ: Entédo daria pra aprender inglés, mas se o aluno se esforgar...entdo depende
exclusivamente do aluno?

A8: Também.
PESQ: E, né, entdo vocé acha que da pra aprender, s6 depende do aluno?
AS8:E.

PESQ: Dizem também que os alunos de escola publica eles tém mais dificuldade de
aprender inglés do que alunos de escola particular. Vocé concorda com isso?

A8: Nao...eu ndo concordo porque a capacidade que um tem o outro tem, nao tem nenhuma
diferenca.

PESQ: Nao tem diferenca, entdo a diferenca que existe € porque depende do aluno...

A8: E porque também o pessoal que estuda em escola particular, os pais ...forcam eles a
estudar...e os alunos de escola publica ja ndo tem essa...¢...

PESQ: Ajuda...incentivo?

A8 E.

PESQ: Entéo vocé acha que tem muito a ver assim com incentivo?
A8: E.

PESQ: Certo.Voceé se acha capaz de aprender inglés?

A8: Acho.

PESQ: Por qué?

AS8: Porque assim...porque eu tenho uma professora na escola me ajudando e também tenho
em casa que minha prima me ajuda ai eu acho que fica mais facil.

PESQ: A tua prima te ajuda?

A8: E, sempre tem uma pessoa me orientando.
PESQ: Vocé se acha uma boa aluna, A8?
A8: Acho.

PESQ: Por qué?

AS8: Assim...Porque apesar de eu faltar muitas aulas, mas eu consigo pegar a matéria todinha,
quando eu falto as aulas que tem.. no outro dia tem prova, as vezes eu nem dou uma olhada



muito bem em casa, mas pelo que eu ja vi assim...pelo que os colegas ja me disseram eu pego
a base...ai eu ja tiro a nota... ideal.

PESQ: O que é ser um bom professor pra vocé?

A8: Eu acho que é...explicar ndo so6 dar aula, mas tirar tempo pra conversar, pra fazer
dinamica, pra...porque fica muita coisa assim na sua cabeca... s6 naquela coisa...

PESQ: Entéo vocé acha que é o professor que descontrai também, né? Mas vocé acha
gue o bom professor é aquele que orienta?

AS: E.

PESQ: Quem pra vocé é o maior responsavel pela aprendizagem do aluno? Seria o
professor ou seria o aluno?

A8: Eu acho que os dois.
PESQ: Como assim? Qual seria a parte do professor e a parte do aluno?
AS: A parte do professor é ensinar e a parte do aluno ¢ aprender.
PESQ: Certo. Entdo cada um cumpre a sua misséo, né?
A8 E.
PESQ: Pra vocé o que aprender uma lingua estrangeira? O que é aprender inglés? E
aprender a falar, é aprender a ler? Aprender a escrever? A ouvir? O que ¢é aprender
inglés?
A8: E aprender tudo.
PESQ: Vocé acha que é possivel aprender tudo isso na escola publica?
A8 E.
PESQ: E possivel? Mas n&o faltam recursos, ndo, na escola?
A8: Acho que ndo.
PESQ: Vocé acha que da pra aprender? E porque que os alunos ndo aprendem?
A8: Porque nio querem.
ENTREVISTA COM A8 (22 PARTE)
PESQ: Aqui no questionario vocé disse que concorda em parte que a aprendizagem de

inglés fica mais facil quando o professor utiliza jogos brincadeiras, musicas...por que
vocé disse que concorda em parte?



A8: Porque...eu acho que...ndo fica uma coisa so... em aula... entendeu? Eu acho que fazendo
brincadeiras, a pessoa aprende mais... porque tendo assim um joguinho de memodria, ai um
jogo de inglés assim...ai vocé vai tentar saber o que € aquilo ali, entdo eu acho que...

PESQ: Vocé disse que concorda em parte também que é impossivel aprender inglés na
escola publica. Por que que é em parte?

AS8: Por causa assim...porque tem aluno que ¢ sé ele querer ele consegue pegar pouca coisa
mas ja serve e outros alunos ndo... eles ndo querem ai ndo pegam... (indecifravel).

PESQ: E vocé disse também que concorda em parte que o curso livre é o local mais
apropriado para se aprender inglés. Por que vocé concorda em parte?

AS8: Porque assim...ndo tem sé os cursos, mas também tem a escola que a pessoa aprende
também.

PESQ: Sim, mas por que que o curso livre € mais apropriado em parte?

AS8: Porque eu acho que 14 eles ja tém assim uma certa experiéncia dos professores muita
gente ja tem muita capacidade de mostrar a lingua mais rapido...

PESQ: Vocé acha que ¢é tudo mais voltado pro inglés, é?
A8: E.

PESQ: Facilita mais?

A8: Facilita.

PESQ: Vocé disse também que concorda em parte que a escola particular é o lugar mais
apropriado para se aprender inglés. Por qué?

A8: Porque os alunos se dedicam mais.

PESQ: Ah, eles se dedicam mais? Por que vocé acha que os alunos se dedicam mais na
escola particular?

A8: Porque a média também ¢ mais avancada e também porque eles tém a experiéncia dos
pais.

PESQ: Vocé diz é incentivo dos pais?

A8: E.

PESQ: Vocé acha que alunos de escolas publicas ndo tém incentivo dos pais?
A8: Nem todos.

PESQ: Voceé diria que é a grande maioria que ndo tem?



A8: E, por uma parte sim, mas por a outra ndo. Eu tiro por mim...eu ndo tenho muito
incentivo em casa, mas eu botei na minha cabeca que eu ndo ia parar de estudar, que ¢
importante...

PESQ: Que fatores, A8, vocé acha que impedem que os alunos aprendam na escola
publica?

A8: Os amigos.

PESQ: Os amigos? Por qué? Ha influéncia negativa dos amigos, o que é?

AS8: Porque sempre tem um que v€ que vocé estd aprendendo e vem e bota alguma coisa na
tua cabeca pra vocé tirar aquela concentragdo que vocé ta na aula e deixar de prestar atencao
também.

PESQ: Certo. Pra vocé...é preciso ter dom ou ndo pra aprender inglés?

AS8: Nao precisa.

PESQ: Nao precisa ter dom? Vocé colocou aqui que concorda em parte... que € preciso
ter dom?

A8: E porque é assim...nfo ¢ todos que tém dom e aprendem.

PESQ: Certo. Mas necessariamente é preciso ter dom pra aprender ou eu posso ndo ter
dom e eu posso aprender?

A8: E.
PESQ: Entéo nao precisa ter dom?
A8: Nao.

PESQ: E.. vocé disse também que concorda em parte que qualquer pessoa normal
consegue aprender uma lingua estrangeira. Por que em parte?

AS8: Porque depende assim... da pessoa, porque hoje em dia ndo ¢ todos que tem assim essa
oportunidade.

PESQ: A aprendizagem de inglés deve ser divertida. Essa é a sua opinido, vocé acha que
deve ser divertida. Como € esse ser divertido? O que € ser divertida?

AS8: Assim...¢...tirar um tempo assim pra vocé€ fazer algumas brincadeiras, algumas dinamicas
entre os alunos, mas em relagdo a matéria.

PESQ: Fica mais agradavel, né?

AS8: E.



PESQ: Vocé disse também que concorda em parte que hd pouca motivagdo na escola
publica pra aprender inglés.Por que que ha pouca motivagao?

AS8: Porque é... tem poucas pessoas que lhe ajudam, assim...tem alguns professores e muito
poucos alunos...porque tem aluno que sabe mas nao quer compartilhar.

PESQ: Nao quer compartilhar. A escola aqui tem recursos audiovisuais, tv, video, pra
ajudar os alunos a aprenderem?

A8: Quando os professores trazem.
PESQ: A professora costuma trazer essas coisas?
A8: Até o ano passado ela trazia...

PESQ: Ent&o vocé acha que a dificuldade em aprender inglés na escola publica pode ser
também devido a essa falta de recursos?

AS: E.

PESQ: Vocé disse também que concorda em parte que a fala de gente rica é mais
correta e mais bonita. Por que que pra vocé é em parte?

AS8: Porque assim...ndo € preciso uma pessoa ser...rica pra ter uma linguagem mais conotativa,
mais direita do que os outros porque a mesma capacidade que um tem os outros tém.

PESQ: Entdo a fala de gente rica nem é mais correta nem é mais bonita?
A8: E nio.
PESQ: E ndo?

AS8: Nao, porque tem gente que fala, vé o exemplo de gente que ndo ¢ rica e tem a mesma
capacidade.

PESQ: Ah, entdo ndo é concordo em parte, entdo seria discordo?

AS8: Nao, assim...concordo em parte assim...porque tem uns que falam bonito e tem outros que
nao.

PESQ: Ah, sim, entdo ndo é uma questao de classe, de ser rico ou ser pobre, porque tem
gente que é pobre e fala bonito e tem gente que é rica e ndo fala bonito, € isso?

,

AS8: E.

PESQ: Certo. E vocé disse aqui que a linguagem dos alunos de escolas publicas é feia e
errada. Por qué?

AS8: Assim...por uma parte... ¢ feia assim ...por causa que... os alunos ndo aprendem, mas
sempre falam errado.



PESQ: Os alunos falam errado? O que é falar correto pra vocé?

AS: Falar correto ¢ assim...como se vocé fosse se dirigir a uma pessoa acima de vocé...vocé
ter assim...uma capacidade...de falar com essa pessoa.

PESQ: Certo. Vocé acha que falar correto é falar gramaticalmente correto?

AS8: Nao ¢ correto, porque nem todos vao ter essa capacidade de falar totalmente correto,
sempre vai sair uma coisa errada, mas o certo ¢ quase tudo sair certo.

PESQ: Me diz uma coisa? O que é mais importante quando se esta4 aprendendo inglés, é
aprender gramatica, é aprender vocabulario, é aprender a ler, a escrever, o que é mais
importante para vocé?

AS8: Eu acho que ¢ a gramatica.

PESQ: Acha que é a gramatica? E isso que vocé aprende quando esta em sala de aula?
A8: E.

PESQ: O que é que a professora mais trabalha com vocés na sala de aula?

AS8: Trabalha com gramatica e vocabuldrio.

PESQ: Certo. Ela ensina a falar ou ndo?

AR8: Ensina.

PESQ: Ensina, né, ela tenta, né? E os alunos produzem alguma coisa, falam alguma
coisa?

AS: Poucos, mas falam.
PESQ: Vocé considera sua aprendizagem satisfatoria?
A8: Eu acho que pra mim ta bom.

PESQ: Ta bom? Vocé acha que quando chega na 82 série os alunos podem dizer que
aprenderam alguma coisa de inglés na escola publica?

A8: Nem todos.

PESQ: Nem todos? A grande maioria sai sem aprender nada? O que que vocé acha?

AS8: Eu acho que ¢, porque tem alunos que eles ndo saem com a...com a linguagem certa,
porque tem alunos que, 14 na sala mesmo, tem aluno que ele sabe, chega na hora da prova faz,
mas quando t4 assim sem aula, assim...sem nada, vocé pega ele assim de surpresa ele ndo

sabe.

PESQ: N&o sabe, é? Entdo é s6 aprender pra prova, é?



A8: E. Na cabeca de uns é.

PESQ: Entdo vocé considera o inglés da escola publica falho, ou vocé considera
satisfatorio?

AS8: Pra alguns...falho.

PESQ: Falho? O que seria esse “alguns”, uma minoria ou uma maioria?
A8: Acho que uma maioria.

PESQ: A8, vocés utilizam livro didatico na sala de aula?

A8: Nao.

PESQ: O que a professora utiliza?

A8: Ela as vezes traz texto...traz perguntas, ai vocé€ tenta...traz um dicionario de casa e ai por
ele...

PESQ: Vocé acha que com o livro didatico seria muito melhor?
AS8: Seria.

PESQ: Entéo vocé acha que o livro didatico talvez seja um dos responsaveis pela ndo
aprendizagem dos alunos...fora o desinteresse, né?

AS8: Também.
PESQ: Vocé acha que boa parte dos problemas da escola é desinteresse dos alunos?
A8: E.
PESQ: Ta bom, é isso ai. Obrigada!
ENTREVISTA COM A9 (12 PARTE)

PESQ: Pra vocé tem diferenca entre aprender inglés em escola publica e aprender em
cursos livres como o Ibeu, o lasigi...?

A9: Nao, acho que ndo, porque ¢ tudo a mesma coisa, nao ¢ nao?
PESQ: Nao sei, 0 que vocé acha? Vocé acha que é tudo a mesma coisa?
A9: Eu acho que sim, mas deve ter algumas coisas a mais 14 que deve ser diferente daqui.

PESQ: L& deve ter algumas coisas a mais, né, tipo como?



A9: Coisas que a gente ndo aprendeu aqui, por exemplo, a gente aprende o ...past tense,
o...verbo to be, traducdo do texto, a gente faz texto, essas coisas e l4& ndés vamos ver outras
coisas.

PESQ: Outras coisas, né? Como é que vocé vé o ensino de uma lingua estrangeira na
escola publica? E importante ou ndo é importante?

A9: E importante, por exemplo, se a gente for pra algum canto ai a gente pode precisar.
PESQ: Por que que é importante?

A9: Porque, por exemplo, a gente estd andando em algum canto ai tem uma pessoa
perguntando a hora e a pessoa nao sabe inglés, né, ai tem que saber para dizer a hora...

PESQ: Vocé as vezes encontra pessoas dizendo que ndo da para aprender inglés na
escola publica. Vocé concorda com isso?

A9: Nao, porque atualmente minha aprendizagem ¢ boa, mas ja algumas pessoas nao
conseguem entender, ndo aprender muito...

PESQ: Certo, entdo vocé acha que quando as pessoas dizem que ndo da para aprender
elas estdo erradas?

A9: Nao, depende, porque as vezes, a gente também nao consegue aprender, né?

PESQ: Por que ndo consegue aprender?

A9: Porque as vezes a gente ndo estd prestando atencao na aula...

PESQ: Dizem também que os alunos de escola publica eles tém mais dificuldade de
aprender uma lingua estrangeira do que alunos de escola particular. Vocé concorda com
iS50?

A9: Nao.

PESQ: Nao? Por qué?

A9: Pelo menos eu quando eu estudava em escola particular, eu ainda ndo...conseguia assim
aprender muito, ai depois do meio do ano de 14 eu comecei a aprender ai eu vim para c4, ai no
Santa Cruz ndo tinha inglés, ai eu vim para c4d e comecei a estudar inglés de novo, ai eu

cheguei a aprender mais coisas do que eu ja sabia.

PESQ: Entdo quando vocé estudava em escola particular, vocé também ndo aprendia
muito bem?

A9: E, também no, ai depois eu fui aprendendo mais.
PESQ: Entéo vocé julga que aprendeu mais aqui na escola publica?

A9: E.



PESQ: Entédo pra vocé ndo tem diferenca entre escola publica e escola particular?
A9: Nao, a unica diferenca ¢ que uma paga e a outra nao paga.

PESQ: Vocé se acha capaz de aprender uma lingua estrangeira, tipo o inglés?
A9: Sim.

PESQ: Vocé acha que todo mundo é capaz de aprender inglés?

A9: E, todo mundo tem capacidade.

PESQ: Vocé se acha uma boa aluna, A9?

A9: Sim.

PESQ: Acha? Por qué?

A9: Porque assim, a gente estuda, tira notas boas...

PESQ: O que é ser uma boa aluna pra vocé?

A9: E aquele que...sempre...que estuda, faz as tarefas direito, obedece a professora, nao
responde, tem amigo, ndo briga com ninguém.

PESQ: E vocé disse que um bom aluno é aquele que estuda. E vocé estuda?
A9: Estudo.
PESQ: Mas vocé disse que estuda sé na hora da prova.

A9: E, mas as vezes eu estudo na hora da prova, as vezes eu tiro um tempinho em casa...pra
estudar.

PESQ: Vocé ja tirou algum tempinho pra estudar inglés?

A9: Ja.

PESQ: Mas nao tira todo dia, s6 uma vez por semana, como €?

A9: E, as vezes assim...um dia desses, eu ndo tinha nada pra fazer em casa, né, ai no ano
passado a professora s6 mandava fazer tarefa as vezes, ai eu pegava o livro e comegava a
fazer...toda noite.

PESQ: Certo, 0 que é ser um bom professor para vocé?

A9: Um bom professor? E aquele que ensina bem...

PESQ: O que é ensinar bem?



A9: E aquele que...quando explica, da pra gente entender alguma coisa, a gente aprende...

PESQ: Ah, t4 certo. Na sua opinido, quem é o mais responsavel pela aprendizagem? E o
professor ou é o aluno?

A9: E nos. Os professores s6 fazem ensinar e... botam a gente pra aprender, as vezes tira as
davidas...

PESQ: Certo. Vocé disse que é vocé o maior responsavel. Vocé faz por onde aprender, ja
gue é a maior responsavel?...0Ou vocé espera pelo professor?

A9: Nao, eu espero por mim mesma.
PESQ: Certo. Na sua opinido, o que é aprender uma lingua estrangeira?
A9: E quando a gente comeca a aprender a falar... essas coisas, nio é nao?
PESQ: Certo, mas é so falar? O que vocé acha?
A9: Nao, a falar, aprender a escrever...essas coisas.

ENTREVISTA COM A9 (22 PARTE)

PESQ: Vocé disse, A9, que uma boa aula de inglés ndo precisa de recursos audiovisuais
como video, tv, cd-player. Por que néo precisa?

A9: Depende, porque as vezes quando a gente assiste video, os alunos ficam bagung¢ando, a
gente ndo consegue entender nada, ai tem que ter o professor pra ensinar a gente pra a gente
aprender melhor.

PESQ: Ah, entdo ndo é que ndo precise, é importante, mas é que vocés ndo conseguem
aprender por causa da bagunca?

A9: E, porque o pessoal fica fazendo baguncga e nio deixa a gente ver direito...

PESQ: Mas vocé acha que é importante usar video, cd, musica, € importante isso na aula
de inglés?

A9: E, pra a gente poder aprender assim...tem gente que escuta mais misica em inglés pra
poder ficar cantando.

PESQ: Entdo na verdade uma boa aula de inglés precisa desses recursos?

,

A9: E.

PESQ: Vocé colocou discordo. Vocé disse também que concorda em parte que o livro
didéatico é indispensavel na aprendizagem de LE. Por qué?



A9: Porque no ano passado a gente estudava com o livro, mas as vezes a gente nem precisava
do livro pra fazer as tarefas, essas coisas, porque o livro € s6 as vezes pra a gente aprender
mais alguma coisa e entender.

PESQ: Ah, entdo s as vezes, o professor pode substituir por outras coisas?

A9: Pode, pelo menos na nossa aula de matematica, o professor s6 ensina por o outro livro e
ndo ensina pelo dele, as vezes ¢ que ele ensina pelo que ¢ do colégio mesmo.

PESQ: Vocé disse que concorda em parte que na auséncia do livro didatico, outros
recursos podem facilitar a aprendizagem de inglés.

A9: Porque a gente pode aprender com o livro, ou entdo pode aprender assim com o professor
falando, as vezes quando a gente ndo entende, precisa do livro para poder aprender mais
coisas.

PESQ: Entéo pode aprender com o livro e com outros materiais?

A9: E.

PESQ: Me diga uma coisa, textos e exercicios ouvidos no gravador sdo pouco
interessantes. Vocé disse que concorda em parte com isso. Por qué?

A9: Quando a gente vai escutar...uma vez a professora de arte ela trouxe...o som pra gente
escutar...s6 que o pessoal ndo deixa a gente escutar direito, quanto mais ela botava alto...ia
atrapalhar as outras aulas ai ela pegava baixava um pouquinho, mas o pessoal nao deixava a
gente estudar, ficava tudo brincando, jogando papel...

PESQ: Ah, entdo sdo pouco interessantes porque nao prendem a atencdo dos alunos por
causa da bagunca, eles ndo gostam disso?

A9: E, tem gente que... alguns que ficam prestando atengio, outros ndo, nio gostam muito.
PESQ: Entdo ndo prendem muito a atencdo, né?
A9: Nao.

PESQ: Vocé colocou que concorda em parte que a aula de inglés fica mais interessante
qguando o professor fala sobre a cultura. Por que vocé concorda em parte?

A9: Fica um pouco, né, porque as vezes a gente precisa...saber assim...o que ta acontecendo
no mundo, as vezes nao.

PESQ: Vocé também disse que concorda em parte que o curso livre € o lugar mais
apropriado para se aprender inglés. Por que é concordo em parte?

A9: Porque ¢ assim... as vezes num curso a gente aprende alguma coisa, as vezes nao.

PESQ: Certo. A escola particular na sua opinido nédo é o lugar mais apropriado para se
aprender inglés. Como € isso?



A9: Porque as vezes o pessoal mesmo no particular ndo aprende, porque tem uns que sao bons
alunos e outros ndo sdo, aqui também tem gente que sabe e tem gente que nao sabe.

PESQ: Entao depende mais do aluno?
A9: E.

PESQ: Ah, t4 certo. E vocé acha que aprender inglés na escola publica aumenta as
possibilidades de emprego?

A9: Nem sempre, porque tem alguns empregos que precisam ...assim...da lingua, outros nao,
por exemplo, o Banco do Brasil precisa...falar inglés, por exemplo, se chegar um estrangeiro...

PESQ: Entendi. A9, vocé disse que discorda que o sucesso na aprendizagem de inglés
depende de motivacdo, estimulo, incentivo, ou seja, para vocé isso ndo precisa? A
aprendizagem néo depende desse incentivo dos professores, dos pais...

A9: Depender depende, s6 que tem pessoas que ndo ligam para o que fazem, para o que os
professores falam, s6 pensam... na...nas coisas dele, ndo estd nem ai.

PESQ: Mas vocé acha que esse incentivo seria importante? Ajudaria na aprendizagem?
Ou néo?

A9: Seria.

PESQ: Aqui na escola publica, vocé acha que existe pouco incentivo, existe pouco
estimulo, ou existe muito incentivo?

A9: Existe, por exemplo, a professora bota a gente para estudar, mas os alunos ndo querem
saber...do que ela estd ensinando...essas coisas, ela fica ensinando a gente, mas tem gente que

ndo estd nem ai, fica de costas para ela e ndo quer aprender.

PESQ: Me diga uma coisa, 0 que vocé acha da linguagem dos alunos da escola publica?
Vocé acha que é errada, que eles falam errado?

A9: Nao, porque tem gente que sabe falar direito e tem gente que ndo, por exemplo, tem gente
do particular que também fala errado.

PESQ: O que é aprender inglés pra vocé, é aprender a ler, aprender a falar, a escrever,
ou s6 ouvir, s¢ falar, o que €?

A9: Nao, a gente deve aprender a ler, escrever, essas coisas de inglés, por exemplo, a gente
escrever uma carta 14 pra Italia, pra Inglaterra, tem que saber...

PESQ: O que seria mais importante pra vocé se fosse aprender inglés? O que seria mais
importante para vocé aprender? A ler, a escrever, falar, ouvir, o que seria?

A9: Seria falar, a escrever, porque de ler e escrever depende muito da gente.

PESQ: Depende muito de vocés. Ta bom, A9, obrigada.



ENTREVISTA COM A10 (12 PARTE)

PESQ: Pra vocé tem diferenca entre aprender inglés na escola publica e aprender em
cursos livres como o Ibeu, o lasigi...?

A10: Tem nao.
PESQ: Por que ndo tem?
A10: Vocé pode aprender onde tiver aprende...querendo...aprende.

PESQ: Certo, porque ndo tem propaganda por ai falando de cursos de inglés, né, vocé
acha que poderia aprender melhor do que aqui?

A10: Nao.

PESQ: Como é que vocé vé o ensino de uma lingua estrangeira na escola publica? Pra
VOCé € importante?

A10: E importante.
PESQ: Por que que é importante?

A10: Porque... fica mais bonito, na hora de um emprego se souber falar outra linguagem
também...

PESQ: Na hora de um emprego...
A10: E, pra arrumar emprego.
PESQ: Vocé acha que facilitaria?
A10: Facilitaria.

PESQ: Certo. Dizem que ndo da para aprender inglés na escola publica. O que é que
vocé acha disso? Vocé concorda com as pessoas que dizem isso?

A10: Nao.

PESQ: Nao? Vocé acha que da para aprender? O que € que da para aprender mais
especificamente?

A10: A falar, passar as palavras do inglés para o portugués.
PESQ: Vocé ja conseguiu falar alguma coisa em inglés?
A10: Nao.

PESQ: E teus colegas na sala de aula falam alguma coisa?



A10: Falam.

PESQ: Certo. Dizem também que os alunos de escola publica tém mais dificuldade em
aprender inglés do que os alunos de escola particular. Vocé acha que eles tém razéo em
dizer isso?

A10: Nao, ¢ so a pessoa se interessar, aprende onde estiver... inglés.

PESQ: Entdo ndo tem nada a ver... escola publica escola particular, tudo € a mesma
coisa?

A10: Tudo ¢ a mesma coisa.

PESQ: Vocé acha que é s6 uma questdo de interesse?

A10: E, de interesse.

PESQ: Vocé acha que os alunos daqui tém interesse?

A10: Uns tém, outros nao t&m nao.

PESQ: Vocé acha que na escola particular os alunos tém mais interesse?
A10: Nao.

PESQ: Vocé se acha capaz de aprender inglés?

A10: Acho, acho que qualquer um...se quiser....aprende.

PESQ: Entéo por que que vocé acha que nao ta aprendendo?

A10: (Risos). Sei 14. Acho que € porque eu ndo td6 me interessando.
PESQ: Vocé ndo esta se interessando? Vocé se acha um bom aluno?
A10: Nao.

PESQ: Por qué?

A10: Eu tenho preguiga de fazer as tarefas, de...

PESQ: O que é ser um bom aluno para vocé?

A10: E prestar atencdo na hora que o professor estar explicando a matéria, ¢ fazer os
exercicios que o professor passa.

PESQ: E vocé nao faz nada disso?

A10: Prestar atencdo as vezes eu ainda presto, mas fazer exercicios... ¢ que a gente olha pro
livro e é grande... (referindo-se a outros livros, € ndo o de inglés).



PESQ: O que é ser um bom professor para vocé?
A10: E saber explicar, ter paciéncia com o aluno quando pedir para explicar de novo...

PESQ: Certo. Na sua opinido, quem é o mais responsavel pela aprendizagem? Seria o
professor ou seria o préprio aluno?

A10: Os dois.
PESQ: Certo. Na sua opinido, o que seria aprender inglés?
Al10: E aprender a falar, escrever, ouvir também...¢ tudo.
ENTREVISTA COM A10 (22 PARTE)
PESQ: No questionério, vocé disse, A10, que concorda em parte que a aprendizagem de
inglés fica mais facil quando o professor utiliza jogos, brincadeiras, musicas...por que é

concordo em parte?

A10: Porque assim...com jogos, essas brincadeiras, a gente nao aprende totalmente tudo, sé
aprende alguma coisa.

PESQ: Ah, certo. E vocé também discorda que uma boa aula de inglés precisa de
recursos audiovisuais como video, tv, cd player, entdo ndo precisa disso?

A10: Nao. Eu ndo vou aprender nada, s6 falando na televisao, eu vou ficar escutando ndo sei
nem o que ele ta falando...

PESQ: Sim, mas seria importante que o professor utilizasse isso, ajudaria o aluno a
aprender alguma coisa?

A10: Eu acho que nao.

PESQ: Vocé acha que € possivel ou impossivel aprender inglés na escola publica?
A10: E possivel.

PESQ: Por qué?

A10: E s6 o aluno querer, o professor ta ensinando e o aluno querendo aprender.

PESQ: E por que que vocé disse que concorda em parte que o curso livre é o lugar mais
apropriado para se aprender inglés?

A10: E, 14 a gente aprende, mas no colégio também a gente aprende...
PESQ: Entéo o curso livre ndo é o lugar mais apropriado?

A10: E....eu acho que ndo é s6 14 que a gente aprende inglés, ndo ¢ s6 14 que é apropriado para
aprender inglés...



PESQ: Entdo ndo tem diferenca entre a escola publica e o curso livre?

A10: Nao. Em todos dois aprende do mesmo jeito.

PESQ: E a escola particular ¢ do mesmo jeito? Também néo € o lugar mais apropriado?
A10: E do mesmo jeito, basta o aluno querer.

PESQ: O que é necessario para se aprender inglés bem na sua ?

A10: E preciso estudar em casa, se tiver uma divida pergunta a ele, ai ele explicando vocé vai
aprendendo.

PESQ: Vai aprendendo, né? Vocé falou que concorda em parte que é preciso ter dom
para aprender uma lingua estrangeira? Por que vocé concorda em parte?

A10: Porque tem muita gente que tem dom, tem uma facilidade para falar lingua estrangeira,
mas tem gente que ndo tem.

PESQ: Ah, entdo vocé acha que tem essa historia de ter mais facilidade para aprender
uma lingua estrangeira?

A10: Tem.
PESQ: Vocé acha que tem dom?
A10. Tenho nao. (Risos).

PESQ: Vocé acha que tem pouco estimulo, motivacdo, para aprender inglés na escola
publica?

A10: Acho, porque tem professor que chega, incentiva o aluno a fazer, mas tem outros que
ndo, nao tdo nem ai se o aluno ndo quiser aprender.

PESQ: E a professora de inglés de vocés?
A10: A professora incentiva, pede os cadernos...

PESQ: O que mais a professora utiliza na sala de aula? Ela s6 usa mesmo a sala de aula,
a lousa, o0 giz, o que mais ela usa?

A10: Escreve na lousa, o ano passado que a gente tinha o livro, né, ai fazia as coisas do livro,
tinha pra gente traduzir os textos...as figuras 14, agora ndo tem mais livro...

PESQ: A professora nédo trabalha textos nao?

A10: Passa, a professora passa os textos na lousa...ai tem os vocabularios que ela da assim, a
gente vai anotando no caderno...

PESQ: Ela traz algum material xerocado pra vocés ou sempre é a lousa?



A10: Sempre € a lousa.

PESQ: Sempre ¢ a lousa, né? Vocé acha que as pessoas da escola incentivam o ensino de
inglés na escola publica, ou vocé nao percebe isso?

A10: Nao, ndo percebo isso nao.

PESQ: Certo. A linguagem dos alunos da escola publica é feia e errada. Vocé discorda
totalmente disso. O que vocé pensa sobre isso?

A10: Porque tem muitos alunos que falam bonito, sabem falar a linguagem,... agora tem uns
que erram, né?

PESQ: O que é falar correto?
A10: Saber falar a palavra assim direito...

PESQ: Por que que as vezes a gente diz assim “fulano fala errado”? O que é falar
errado?

A10: Errar a palavra.
PESQ: Tem a ver com gramatica?
A10: Tem.

PESQ: Tem né? Entéo vocé acha que aluno de escola publica ndo tem esse negdcio de
falar errado?

A10: Uns tem, outros ndo. Tem muitas pessoas que falam.

PESQ: Vocé acha que aluno de escola particular fala mais bonito que aluno de escola
publica?

A10: Nao. Eu tenho meus primos que estudam no 7 de Setembro e, de vez em quando, sai
aquela palavra errada.

PESQ: Entéo ndo tem diferenca néo, né?

A10: Tem nao.

PESQ: Entre isso que vocé falou que é aprender inglés, ou seja, ouvir, falar, escrever,
ler, 0 que é mais importante aprender na escola publica? Seria aprender a falar,
aprender a ler, a ouvir, a escrever...?

A10: A falar.

PESQ: Vocé acha que da para aprender a falar inglés na escola publica?

A10: Da.



PESQ: E o que é que ta faltando para vocés aprenderem a falar bem?
A10: Ah, tem aluno 14 na sala que fala...com a professora...ela pergunta...e ele responde.

PESQ: Ele responde? Ai que legal!...\Vocé colocou aqui que concorda em parte que para
falar inglés é necessario que o aluno pratique muito com fitas de dudio e video.

A10: Porque quando ele tiver escutando assim uma fita e a pessoa falar, ai ele repete, volta a
fita, repete de novo, vai aprendendo, mas muitas vezes o som ¢ rapido demais, ai a pessoa nao
entende, repete e ndo entende...

PESQ: Mas seria importante usar as fitas de video?

A10: E, as fitas também que quando a pessoa vai falando a pessoa vai lendo...

PESQ: Ah, a legenda. E isso seria importante para aprender uma lingua estrangeira?
A10: E, também.

PESQ: E a questdo da gramatica? Vocé acha que é muito importante aprender
gramatica quando se estd aprendendo inglés? Seria 0 mais importante? O que é mais
importante, gramética ou vocabulério?

A10: Vocabulario.

PESQ: Vocé sente dificuldade com vocabulario?

A10: Sinto.

PESQ: Ta bom, Al0, obrigada.



