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RESUMO

O trabalho informal nas ruas de Fortaleza tem se tornado uma alternativa de
sobrevivéncia encontrada pelas pessoas que ndo conseguem se inserir no mercado
formal de trabalho. Atualmente € crescente a vinculagdo de sujeitos sociais a essa
nova composicdo do mercado de trabalho urbano, como estratégia para sair do
patamar da exclusdo social. Através de pesquisa bibliografica procuramos conhecer
as dificuldades efetivas encontradas, principalmente, pelos vendedores ambulantes,
além de pesquisar os indices de desemprego estrutural. Podemos observar através
da pesquisa que a instabilidade que os empregos oferecem é um dos principais
motivos que leva ao desemprego. De forma que se continua viabilizando a insercao
de centenas de fortalezenses a condi¢cdes laborais precéarias e desprotegidas
socialmente.

Palavras chave: Mercado de trabalho. Trabalho informal. Vendedores ambulantes.

1 INTRODUCAO

Os trabalhadores informais se concentram, em sua maioria, nos grandes
centros urbanos, vendendo varios tipos de mercadorias, desde utensilios basicos até
equipamentos eletrénicos. Tudo isso por um pre¢co mais acessivel a populagdo que
nao tem condicbes de pagar pelos altos precos que sao impostos pelas grandes
lojas.

E importante perceber o quanto se torna dificili o cotidiano desses
trabalhadores que estdo antes de tudo, vinculados a estas formas autbnomas e
desprotegidas de trabalho, pois sdo alvos de preconceitos, de violéncia, e claro, de
uma subserviéncia a um sistema que, somente, explora e restringe os seus direitos

deixando-os em condi¢des ainda mais vulneraveis.
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O presente artigo vem abordar a tematica do trabalho informal, partindo da
concepcao de trabalho criada e defendida, respectivamente, por Marx e Lukacs.
Sabemos que a categoria trabalho € o que funda o ser social, porém sob as relacdes
capitalistas de exploracdo, produz alienacdo, destitui 0 homem da propriedade de
sua forca de trabalho, obriga o trabalhador a submeter-se a atividades ignobeis e a
qualquer preco (MARX, 1984).

O artigo fard uma analise do processo de redefinicdo do trabalho formal, a
saber, a crise do emprego, ou, desemprego estrutural, ou seja, analisaremos 0s
significados dos altos indices de desemprego que assolam o pais. Diante dessa
realidade, abordaremos as estratégias que muitos trabalhadores utilizam para
garantir o seu sustento.

A pesquisa bibliografica, ponto inicial para a realizacdo desta pesquisa,
consistiu no levantamento, selecdo, fichamento e arquivamento de informacodes
relacionadas a pesquisa nos possibilitando um maior embasamento tedrico.

Minayo (1994) coloca que:

A teoria € construida para explicar ou compreender um fendmeno, um
processo ou um conjunto de fenbmenos e processos. Este conjunto citado
constitui o dominio empirico da teoria, [...]. Teorias, portanto, sao
explicacbes parciais da realidade. Cumprem fungdes muito importantes:
colaboram para esclarecer melhor o objeto de investigacdo; ajudam a
levantar questdes, o problema, as perguntas e/ou as hipéteses com mais
propriedade; permitem maior clareza na organizagao dos dados [...].

Iremos abordar as categorias: mercado de trabalho, trabalho informal e
vendedores ambulantes. A pesquisa documental é realizada através da
interpretacdo dos dados estatisticos e informativos. A pesquisa se propfe a
identificar as condicdes de trabalho dos vendedores ambulantes na cidade de
Fortaleza. Assim, cabe ressaltar que o campo em estudo produz um leque
multifacetado de expressdes da questdo social e, portanto, corresponde a um campo

de intervencéo para o Servigo Social.
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2 O TRABALHO

Segundo Sergio Lessa (apud LUKACS, 2007, p. 36), “[..] a categoria
trabalho € a protoforma do agir humano”. Assim, o trabalho se torna essencial na
vida dos seres humanos, pois ele € o meio para satisfazer as suas necessidades, é
onde se constréi a identidade humana, além de inserir o homem e dinamizar a
sociedade.

O trabalho garante a reproducdo dos seres humanos, nele ha a producéo do
novo; € também uma relacdo entre 0 homem e a natureza, pois € da natureza que
ele retira tudo, tanto para suprir as suas necessidades basicas quanto o excedente,
ou seja, o trabalho permite ao homem ir além de suas necessidades imediatas.

Para Marx (1989), o trabalhador ao longo do tempo vem se tornando cada
vez mais uma mercadoria e ainda sofre com a forte exploracdo. Contudo, Marx
(1989, p. 147) fala que “[...] o trabalhador decai a uma mercadoria e a mais
miseravel mercadoria [...]", ou seja, o trabalhador produz a riqueza nao para si, mas
para 0 capitalista, assim ha uma concentracdo de rigueza nas maos de uma
pequena parcela da sociedade. Dessa forma, a sociedade é dividida em quem
possui 0s meios para a producao e aqueles que vendem a sua forca de trabalho
para esses proprietarios, assim a forca de trabalho se torna uma mercadoria.

Segundo Marx, o trabalho permite que tanto se produza mercadorias quanto
os homens e o trabalho se transformem também em meras mercadorias que
consequentemente, tem o objetivo de serem vendidas. Com isso, 0 que se percebe
€ varias contradicbes nesse sistema capitalista, pois quanto mais o trabalhador
produz menos ele pode tomar posse desse objeto produzido devido esse produto
ficar sob o dominio do capitalista. Assim, ha um constante desgaste do trabalhador
para enriquecer o capitalista e ndo a si.

Marx nos lembra de que cada vez mais a légica capitalista faz com que nem
mesmo as necessidades basicas dos trabalhadores sejam supridas, como um bom
salario para poder proporcionar uma melhor qualidade de vida, melhores condi¢cdes
de trabalho, menos exploracdo, ou seja, o capitalista tem o foco mesmo € na
exploracdo para poder lucrar e ndo estd preocupado com o trabalhador. Assim, o

trabalho se torna uma mortificacao.
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Diante disso, Marx fala que a alienacdo faz com que o homem néo se
reconhegca como género, assim ele vive em busca dos seus objetivos individuais,
nao tendo em vista que ele faz parte de uma dimensao que compde o todo que € o
género humano e que possui uma esséncia.

Conforme Antunes (2001), no inicio dos anos 1970 o sistema capitalista
comecou a dar indicios de seu quadro critico, assim houve a crise do modelo
fordista-keynesiano, ou seja, estabelecia-se uma crise estrutural do capital.

De acordo com Gramsci (apud MAGALHAES, 2004),

Era necessério criar [...] um novo tipo de trabalhador. Mesmo com a
remuneracéo oferecida havia grande resisténcia por parte deles a linha de
montagem, ja que se tratava de um trabalho repetitivo e que exigia poucas
habilidades manuais (GRAMSCI, apud MAGALHAES, 2004, p. 38).

Com isso, buscando-se novas formas para se reorganizar e ainda continuar
dominante, o capital encontrou como saida o neoliberalismo que significou uma nova
roupagem do liberalismo. De acordo com Antunes (2001, p. 47) “o capital deflagrou,
entdo, varias transformacdes no proprio processo produtivo [...] onde se destaca
especialmente o “toyotismo” ou 0 modelo japonés”.

Conforme Harvey (apud MAGALHAES, 2004, p. 39) “a acumulacéo flexivel
vem para romper com a rigidez dos mercados de trabalho e a producao fordista,
visando atender as exigéncias do mercado consumidor mundial”.

Com o neoliberalismo houve a fragmentacdo da classe trabalhadora, o
acirramento das desigualdades e aprofundamento dos niveis de pobreza e excluséo
social, a desregulamentacéo dos direitos trabalhistas, a reestruturacdo da producéo
e do trabalho, a precarizacao do trabalho, aumento do desemprego, prolongamento
da jornada de trabalho, a valorizacdo do capital, a intensificacdo do trabalho,
desigualdades de saléarios, dentre outros.

3 INDICES DE DESEMPREGO

Segundo resultados gerais da Amostra do Censo 2010 realizado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), considerando as pessoas com
mais de 10 anos de idade, no Ceara 2.240.961 estavam empregadas das quais
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1.024.959 néao tinham carteira de trabalho assinada e 737.061 trabalhavam por
conta prépria.

De acordo com os dados da Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED)
realizada na Regido Metropolitana de Fortaleza pela Secretaria de Trabalho e
Desenvolvimento Social (STDS) e Instituto de Desenvolvimento do Trabalho (IDT),
em fevereiro de 2012 houve um aumento do nimero de desemprego, iSSO ocorre
pelo segundo més consecutivo, passando de 8,1% para 8,5% da Populacao
Economicamente Ativa (PEA) que equivale a 153 mil pessoas.

Porém houve expansdo do nivel ocupacional que cresceu 0,7% o
equivalente a 12 mil novas ocupacdes, estimando-se um numero total de 1.649 mil
pessoas em alguma ocupacdo. Esse numero foi reflexo do aumento da demanda
nos setores de comercio, servigos e outros setores.

Ja em abril deste ano a pesquisa revelou que a taxa de desemprego e o
nivel ocupacional se mantiveram relativamente estaveis passando de 9,6%, em
marco, para 9,8% no més de abril. A taxa de pessoas desempregadas que estavam
em busca de trabalho aumentou de 6,5% para 6,9%.

Esses numeros revelaram que 178 mil pessoas estavam desempregadas,
esse baixo aumento nos nimeros se deu por causa da estabilidade de empregados.
E em relacdo aos ocupados estima-se que foi de 1.636 mil pessoas, 4 mil a mais
que no més anterior, havendo um aumento no numero de oportunidades no
comércio (2,0%), na induastria (0,7%) e em outros setores (2,9%) e reducdo de
ocupacao nos setores de servicos (-0,8%) e construcéo civil (-2,4%).

Segundo dados da mesma pesquisa no més de abrii o namero de
trabalhadores autbnomos cresceu 1,9% e 203 mil pessoas trabalhavam sem carteira
assinada. O rendimento médio do trabalhador autonomo diminuiu 4,4%.

Apesar de a ultima pesquisa revelar uma relativa estabilidade nos nameros,
a quantidade de desempregados ainda € consideravelmente alta. Os indices
apresentados demonstram que a taxa de emprego e desemprego oscila de um més
para outro, e que muitas pessoas continuam fora do mercado de trabalho formal,
isso faz com que elas busquem alternativas, como o comércio nas calgcadas do
centro da cidade gerando muitos vendedores ambulantes, que encontramos

constantemente nas ruas.
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4 ESTRATEGIAS DE SOBREVIVENCIA

Segundo Antunes (2001)

[...] a sociedade contemporanea presencia um cenario critico [...] a légica do
sistema produtor de mercadorias vem convertendo a concorréncia e a
busca da produtividade num processo destrutivo que tem gerado uma
imensa precarizacdo do trabalho e aumento monumental do exército
industrial de reserva, do nimero de desempregados (ANTUNES, 2001, p.
16).

Com a elevagédo dos indices de desemprego, e o crescimento do exército
industrial de reserva, a dificuldade de se ter um emprego formal, de ndo atender as
exigéncias feitas pelo empregador, esses e outros motivos fizeram com que o
namero de trabalhadores informais aumentasse. O trabalhador vivendo um momento
de necessidade, em busca de alguma renda para conseguir sustentar sua familia, e
sem ter um trabalho com a carteira assinada que o deixaria mais seguro, vai a busca
de alguma atividade que Ihe traga remuneracéao.

De acordo com Santos (2010),

Na atual fase de acumulacdo do capital, as transformacdes ocorridas no
mundo do trabalho afetam, simultaneamente, sua organizagéo e as relagfes
sociais nas quais ela se insere, refletindo fortemente na relacdo entre
trabalho formal e informal [...] (SANTOS, 2010, p. 17).

O trabalho informal se tornou uma alternativa, que pode até agradar ao
trabalhador por algumas vantagens, como fazer seu proprio horéario de trabalho, ndo
estar sob a pressdo de um patrdo e a possibilidade de se conseguir uma
remuneracao maior do que com um trabalho formal onde também teria que seguir as
regras do empregador e um horario determinado. Eleva até sua auto-estima, porque
ele pode dizer que tem um emprego e passa a ter mais respeito do que alguém
taxado como “vagabundo”.

Um dos motivos que faz o trabalho informal crescer € o fato de que ele é
visto como uma possibilidade de enriquecer, enquanto no trabalho formal vocé pode

passar toda sua vida em uma mesma fungdo sempre recebendo um salario base
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sem ter muitas expectativas de crescimento rapido. O trabalho informal vem com o
sonho de que as coisas podem acontecer mais rapido, é o produto que eu estou
oferecendo como fruto do meu trabalho e para quem esta sendo oferecido, a
criatividade que utilizo para aumentar as vendas, os meus rendimentos e conseguir
manter um crescimento.

No Brasil essas alternativas de emprego se tornaram comuns, como a
diarista, a costureira que trabalha em sua casa ganhando por producdo, os
vendedores ambulantes que se localizam principalmente nas areas mais
movimentadas das cidades, como no centro de Fortaleza e a regido na beira mar.

Santos (2010) afirma que

[...] as caracteristicas da informalidade no Brasil estdo interligadas a
problemas sociais como desigualdade e pobreza, uma vez que as pessoas
gue compdem a informalidade, em geral, sdo aquelas que n&o tiveram
oportunidade de inser¢cdo no mercado formal (SANTOS, 2010, p. 17).

De acordo com um estudo publicado pelo Centro Internacional de Pobreza
em parceria com o Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada (IPEA), o trabalho
informal esta tirando mais pessoas da pobreza do que o trabalho formal, apesar de
nao garantir gue ela ndo possa voltar a pobreza depois.

Vendo o crescimento dessa modalidade de trabalho se tornou evidente a
necessidade de criar formas de legalizar essa massa de trabalhadores e diminuir a
idéia de margem da lei que os acompanhavam. Entdo os trabalhadores ambulantes
buscam ser cadastrados o mais rapido possivel para que ndao tenham problemas

com a policia e a lei enquanto estéo trabalhando.

5 VENDEDORES AMBULANTES

Nos grandes centros urbanos € cada vez mais freqliente a presenca de
trabalhadores de rua, que sao conhecidos popularmente por “vendedores
ambulantes”. Esses trabalhadores informais formam uma parcela crescente que
operam nas ruas da cidade, nas calgadas e em outros locais publicos, vendendo de

tudo, até mesmo equipamentos eletrénicos.
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Em Fortaleza, o centro da cidade tornou-se um local de referéncia para o
comércio, tanto formal quanto informal, e concentra hoje, grande parcela dos
trabalhadores de rua da cidade. Segundo dados da Prefeitura Municipal de Fortaleza
(PMF), no Centro de Fortaleza existem 970 trabalhadores cadastrados no
Departamento de Comeércio Ambulante de Fortaleza (DCA).

De acordo com pesquisas da Associacdo Profissional do Comércio de
Vendedores Ambulantes do Ceara (APROVACE), 67% dos trabalhadores possuem
o termo de permisséo expedido pela prefeitura, enquanto 29% n&o o possuem e 4%
nao opinaram. Os trabalhadores que ndo sédo cadastrados ficam mais vulneraveis a
situacbes de violéncia e opressdo por parte da policia nos momentos de
fiscalizagdo, quase sempre inesperado pelos trabalhadores.

Apesar de alguns desses trabalhadores verem vantagens nesse tipo de
servico, como poder fazer seu proprio horario e ndo ter que cumprir ordens de
patrdo, esses trabalhadores enfrentam algumas dificuldades como a falta de
espacos seguros, o confisco de suas mercadorias, caso nao sejam cadastrados na
Prefeitura Municipal de Fortaleza, frequentemente sdo vistos como vagabundos que
ficam atrapalhando o comércio convencional, além de ndo terem servicos basicos
como banheiros, agua e de algumas lojas cobrarem dinheiro para que eles possam

permanecer em frente suas lojas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Numa sociedade neoliberal, onde ha a intensificacdo da reproducdo do
metabolismo social do capital, a exclusdo social surge a partir da ndo insercdo do
individuo nos modos de producdo. Diante dessa exclusdo e das constantes crises
capitalistas que deflagra o trabalhador, criando um exército industrial de reserva-
desemprego, as pessoas ficam mais subservientes as leis que regem o mercado de
trabalho, e em busca de satisfazer suas necessidades minimas, ou, esséncias para
preservacdo da sua subsisténcia, procuram no trabalho informal, uma forma
alternativa de garantir a protecdo a vida.

Por mera ironia, essa protecéo € o que lhe remete a uma desprotecao social

e econbmica, os deixando as margens de uma sociedade neoliberal, onde as
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contradi¢des sociais foram ofuscadas devido a emergéncia das relagdes conflituosas
entre homens e natureza, sob parametros capitalistas. E, portanto, o trabalho em
todas as suas formas, deixa de ser um meio de subsisténcia minima humana para
ser uma forma exclusiva de reproducéo do capital.

Trabalhar na informalidade é para muitos trabalhadores uma alternativa de
sobrevivéncia, além de tird-los das zonas de vulnerabilidade social. No entanto, €
importante ressaltar que ndo € garantido que o trabalhador ndo retorne a essa
situacdo. Esse tipo de trabalho gera maior alienacdo no trabalhador, devido as
maiores precarizacoes e exclusdes, ocasionadas pela auséncia de protecdes.

O engano os faz escravos de um sistema centralizador, competitivo e
desigual, o capitalismo. Um sistema que expropria ndo apenas a mercadoria, mas o
tempo, o lazer, a familia, a inteligéncia, a criatividade e até a alma.

O mercado de trabalho, assim como o modelo econdbmico que o rege,
partilha de inimeras transformacdes ora impostas pelo homem, ora pela natureza,
ora pela prépria dindmica da histéria que estd sempre em um processo continuo de
construcdes, desconstrucdes, transformacdes e reinvencgdes.

A economia moderna prega hoje a flexibilizacdo, ou flexi-tempo e alimenta a
idéia de que o trabalhador informal pode ser mais livre e autbnomo, que ele tem a
disponibilidade de trabalhar em casa e produzir riquezas necessarias a garantir sua
sobrevivéncia. No entanto, 0 que esta sub-repticio € apenas um mecanismo de

dominacéo e centralizacdo do capitalismo.

Quando se pensa, portanto, na classe trabalhadora hoje, € preciso
reconhecer esse desenho compdsito, heterogéneo e multifacetado que
caracteriza a nova conformacéo da classe trabalhadora: além das clivagens
entre os trabalhadores estaveis e precdarios, homens e mulheres, jovens e
idosos, nacionais e imigrantes, brancos e negros, qualificados e
desqualificados, "incluidos e excluidos", temos também as estratificacdes e
fragmentacbes que se acentuam em funcdo do processo crescente de
internacionalizacdo do capital.[...] se estamos vivenciando o avanco da
chamada era da mundializacdo do capital, podemos presenciar também
uma fase de mundializacdo das lutas sociais do trabalho, nelas incluidas as
massas de desempregados que se ampliam em escala global. Desse modo,
um desafio maior da humanidade é dar sentido ao trabalho humano,
tornando a nossa vida também dotada de sentido. Instituir uma nova
sociedade dotada de sentido humano e social dentro e fora do trabalho.
Este é um desafio vital em nossos dias (ANTUNES, 2008, p.11).

Precisamos admitir que a auséncia de protecdes que existem no mercado

informal, deixa o trabalhador mais vulneravel as mazelas sociais, sem garantias ou
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direitos viabilizados por leis, ou politicas publicas, pois a informalidade entra nas
brechas da legislacéo trabalhista e as leis podem ser alteradas, isso quando se tém.

O trabalho informal, por néo ter registros legalizados junto ao Ministério de
Trabalho, e por néo ter contribuicdo compulsdria junto a Previdéncia Social € um tipo
de atividade econbmica, ausente de direitos do trabalho, ou seja, ndo oferece as
garantias e beneficios que s6 um trabalho com vinculos empregaticios, carteira
assinada, pode proporcionar, tais como: férias, décimo terceiro salario, hora extra
remunerada, FGTS, licenca maternidade-paternidade, seguro desemprego, vale-
transporte, vale-refeicdo e outros direitos previstos na Consolidacdo das Leis do
Trabalho - CLT.

Portanto, percebemos a importancia dessa atividade para a economia e para
a vida de muitos brasileiros e, principalmente, para os fortalezenses. Mas também,
temos que compreender se esse trabalhador tera seguranca no futuro. Por isso, é
imprescindivel a legalizagdo dos registros junto ao INSS, a fim de que as
contribuicdes possam dar ao trabalhador um escape da vulnerabilidade e da
exclusdo social e a garantia legitima de uma subsisténcia no porvir, ou seja, a tdo

almejada aposentadoria.
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