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o ano de 2020, fomos surpreendidos pela pande-
mia da Covid-19, que até o presente momento tem assolado
o mundo com milhares de mortes. Novas formas de fazer e
agir, nos mais diversos setores sociais (economia, politica,
educacao, saude, comércio, servicos, etc.), tém incidido so-
bre todos nos. Com isso, um virus, inicialmente subestima-
do, desmontou o mundo que conheciamos até 2020. Resisti-
mos e continuamos persistindo, com novas aprendizagens e
ressignificacoes. Nesse contexto, a educacao, em particular,
tem passado por mudancas, muitas das quais vinham sendo
discutidas apenas no ambito teodrico, nas universidades, so-
bretudo acerca das questoes relacionadas a modalidade de
ensino Educacao a Disténcia (EaD) e o uso das tecnologias
da informacao e comunicacao (TICs) no campo educacional.

De um lado, tinhamos os que nao acreditavam ou des-
credibilizavam o potencial das tecnologias no campo edu-
cacional, comumente se referindo ao assunto sob um olhar
negativo, atribuindo nocdes de sucateamento no uso das
TICs na educacao. Por outro lado, tinhamos pequeno grupo
de especialistas, professores e pesquisadores que apontava
para as tecnologias com parte do futuro da educacao. Com
a pandemia, esses grupos se fundiram, repentinamente,
e todos nos fomos imersos em uma educacao permeada de
tecnologias, em todos os niveis e etapas da educacao (desde a
educacao infantil até o ensino superior). Para muitos, foi algo
novo, de dificil adaptacao, o que ainda se encontra em curso.

Porém, os cursos de ensino superior que ja vinham
funcionando na modalidade EaD nao sofreram tantos im-

FRANCISCA DE ASSIS VIANA MOREIRA - TANIA MARIA RODRIGUES LOPES
JARLES LOPES DE MEDEIROS
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pactos, embora, também, tiveram que se adaptar, dentre
os quais se incluem os cursos oferecidos pela Universidade
Aberta do Brasil (UAB), mais especificamente o Curso de
Pedagogia da Universidade Estadual do Ceara (UECE), te-
ma-foco desta obra. Assim, o curso tem atuado em diversas
cidades no interior do estado do Ceara, sendo, muitas vezes,
a Unica oportunidade de formacao em nivel superior publi-
ca nessas localidades. O curso é referéncia na formacao de
professores no estado e, cada vez mais, tem primado pela
qualidade nesse processo.

Sob uma perspectiva transdisciplinar, os artigos que
compoem esta obra apresentam a trajetoria do Curso de Pe-
dagogia da UAB/UECE, destacando sua estrutura e equipe
pedagogica, a partir da qual é assegurada a qualidade for-
mativa ja mencionada. Além disso, oportuniza aos(as) leito-
res(as) conhecerem o percurso que a EaD vem trilhando ao
longo de mais um século no Brasil, com suas interlocucées
internacionais, tendo sempre como linha de horizonte a
educacao em sua dimensao mais ampla e o contexto histori-
co-social em que a mesma se desenvolve.

No decorrer da leitura, os(as) professores(as) pesqui-
sadores(as), autores(as) do livro, conduzem-nos numa cami-
nhada em torno dos processos educativos envoltos da EaD, o
que engloba a sua histdria no Brasil e, mais particularmente,
no Ceara, passando pela criacdo do Curso de Pedagogia da
UAB/UECE, equipe multidisciplinar, praticas educativas e
avaliativas, metodologias e formacao docente.

O livro suscita inumeras reflexdes acerca da EaD, so-
bretudo no atual contexto pandémico, uma vez que hoje, mais
do que nunca, o tema tem sido pauta importante em todos os
setores da educacao. Assim, convidamos os(as) leitores(as) a
degustarem esse banquete educacional que tem como tema
central a formacao de professores na EaD. Boa leitura!

APRESENTAGAO
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Introducao

As sociedades se transformam, fazem-se e desfazem-se.
As tecnologias mudam o trabalho, a comunicacao, a vida
cotidiana e mesmo o pensamento (PERRENOUD, 1999).

/
T 1
|
L | consenso entre pesquisadores da educacao, que no
Brasil do século XXI, identificou-se aumento expressivo de
matriculas em cursos de licenciatura, na modalidade edu-
cacdo a distancia — EaD!, normalmente com a finalidade
de: I) suprir lacuna na formacéao inicial dos profissionais,
que atuam nas diversas modalidades da educacao basica,
II) ampliar capacidade profissional e, consequentemente,
oportunidades para ingresso no mercado de trabalho, com
a qualificacdo exigida, conforme marco regulatorio, e, I1I) al-
cancar o diploma de nivel superior e formacao que assegure
o exercicio profissional, sobretudo nas cidades de pequeno
e médio porte das regioes do Pais.

Nesse contexto, constatou-se nos dados apresenta-

dos pelo Censo do Ensino Superior, que houve um aumento

1" AEducacio a Distancia é amodalidade educacional na qual a mediacio dida-
tico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utili-
zacgdo de meios e tecnologias de informacio e comunicacgio, com estudantes
e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos
diversos. Esta definicéo esta presente no Decreto 5.622, de 19.12.2005 (que
revoga o Decreto 2.494/98), que regulamenta o Art. 80 da Lei 9.394/96 (LDB).
Disponivel em http://portal.mec.gov.br/instituicoes-credenciadas/educa-
cao-superior-a-distancia Acesso em 12/12/2019.

TANIA MARIA RODRIGUES LOPES - FRANCISCA DE ASSIS VIANA MOREIRA
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crescente de matriculas na educacao a distancia - EaD?2, in-
dicando maior adesdo a modalidade, nos ultimos anos. Os
dados mostram que, entre 2013 e 2014, o crescimento per-
centual alcancou 41,2%, enquanto na modalidade presencial
o aumento foi de 7,0%, no mesmo periodo.

Os profissionais da educacao, cada dia mais exigidos
quanto a formacao, em decorréncia das politicas educacio-
nais e da propria legislacao, tentam conciliar qualificacao
e exercicio profissional, ampliando o numero de alunos,
que atingiu em 2018, 1,34 milhdo de estudantes (BRASIL,
2014/2018). Segundo Veiga (2010, p. 19): “no mundo globali-
zado, os interesses politicos subordinam-se aos interesses
mercadologicos. No campo da educacdo, destacam-se as
propostas de mudancas nos paradigmas do conhecimento e
nos produtos do pensamento, da cultura e da arte.”

Essa expansao nao ocorreu desarticulada de um mo-
vimento organizado, envolvendo diversas institui¢coes como
ANPED3, ANFOPE#, ANPAE®, UNDIMES, CONSED?, dentre
outras, bem como, das diversas contribuicoes, que resul-
taram na elaboracao de politicas no campo da formacao e
valorizacido do magistério, organizadas pelo Ministério da
Educacao - MEC. O panorama atual ainda registra lacunas,
quanto ao cumprimento dos preceitos legais e juridicos, que
regulamentam a atividade profissional, bem como, o contro-

2 A educaciio a distancia é uma modalidade educativa que para se efetivar
requer a incorporacao de midias. Ou seja, alunos e professores geografica-
mente distantes utilizam aparatos técnicos a fim de enviar e receber mate-
riais didaticos, como também, dependendo do meio usado, estabelecer con-
tato e interacdo. Ao longo de seu percurso historico, os meios incorporados
pela EaD foram se complementando em razao do préprio desenvolvimento
de tais tecnologias (CEARA, 2009).

3 Associacdo Nacional de Pés-Graduacio e Pesquisa em Educacao.

4 Associaciio Nacional pela Formacio dos Profissionais em Educacio.

5 Associacdo Nacional de Politicas e Administracio da Educacio.

6 Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacio.

7 Conselho Nacional dos Secretarios Estaduais de Educacio.

PEDAGOGIA A DISTANCIA E A FORMACAO DE PROFESSORES:
ASPECTOS HISTORICOS DE EXPERIENCIA NO CEARA
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le da gestdo da educacéao, com relacdo ao cumprimento da
legislacao, no escopo da formacao e atuacao profissional.

A qualificacdo docente representa, ainda, um dos
grandes desafios enfrentados pela gestao publica, sobretu-
do na esfera municipal. A mesma autora observa que “o pro-
cesso de formacao requer muita ousadia e criatividade [...]
além da necessidade de investir na qualidade da formacao e
na melhoria das condicoes de trabalho nas escolas” (Veiga,
2010, p. 23).

Embora reconhecendo os esforcos empreendidos,
para equilibrar as realidades teodrica e metodologica da for-
macao docente, observando os preceitos legais, identifican-
do, por meio de relatorios oficiais, que alguns milhares de
alunos estao matriculados, em cursos autorizados de gra-
duacao, dentre os quais professores, existe uma demanda
representativa, que permanece represada e longe de ser su-
perada. Gatti observa que:

Verifica-se que a formacao de professores para a educa-
cdo basica é feita, em todos os tipos de licenciatura, de
modo fragmentado entre as areas disciplinares e niveis
de ensino, ndo contando o Brasil, nas instituicoes de en-
sino superior, com uma faculdade ou instituto proprio,
formador desses profissionais, com uma base comum
formativa, como observado em outros paises, onde ha
centros de formacao de professores englobando todas
as especialidades, com estudos, pesquisas e extensao
relativos a atividade didatica e as reflexdes e teorias a
ela associadas.

As licenciaturas sao designadas, segundo a legislacao,
espacos legitimos para formar professores para a educacao
basica, mesmo os nimeros oficiais denunciando a quantida-
de expressiva de professores sem formacao ou com forma-
cao desarticulada da atuacao, o que parece, indiretamente,
como indicador responsavel pela desqualificacao e/ou dimi-

TANIA MARIA RODRIGUES LOPES - FRANCISCA DE ASSIS VIANA MOREIRA
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nuicao dos indices de desempenho dos estudantes, corrobo-
rando como um dos “graves problemas que enfrentamos no
que respeita as aprendizagens escolares na sociedade brasi-
leira, a qual se complexifica a cada dia” (GATTI).

Elaborados esses registros iniciais, que contribu-
iram para abordar a formacdo de professores no Brasil,
apresentamos, por meio desse texto o curso de Pedagogia
na modalidade EaD8, da Universidade Estadual do Ceara -
UECE?, reconstituindo objetivamente aspectos histéricos
da formacao de professores no Ceara em articulacdo com
as experiéncias desenvolvidas no Brasil. Destarte, o objeti-
vo é abordar aspectos da trajetoria historica da formacao
de professores no Brasil, destacando os vieses da experién-
cia desenvolvida nesta universidade, no cenario historico
da ultima década. Para a producio dessa escrita nos inspi-
ramos em principios da pesquisa de natureza qualitativa,
apoiada em estudo bibliografico e documental. Na pesquisa
bibliografica, recorremos a estudos e pesquisas desenvolvi-
das por Gatti e Barreto, Saviani, Tanuri, Scheibe, Garrido,
Farias, dentre outros.

8 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado nos cursos da UAB/
UECE ¢ o Moodle. Trata-se de um sistema de gerenciamento de cursos on
line de codigo aberto, cujo desenho esta baseado na ado¢ao de uma peda-
gogia socioconstrucionista, que busca promover colaboracdo, atividades
individuais e compartilhadas, reflexdo critica, autonomia, entre outros as-
pectos. O Moodle disponibiliza variados recursos que serdo empregados no
processo de educacdo a distancia, tais como: download e upload de mate-
riais diversos (texto, imagem, som), chats, foruns, diarios, tarefas, oficina de
construcdo colaborativa (wikis), pesquisas de opinido e avaliacdo, questio-
narios (permitem se criar exames on-line) etc (CEARA, 2009).

0 Centro de Educacao da Universidade Estadual do Ceara (UECE) tem uma
experiéncia de formacdo de professores a distancia construida desde o
BRASILEAD, Consorcio Interuniversitario de Educacao a Distdncia — uma
acdo conjunta do MEC, o Ministério das Comunicag¢oes, o Ministério da Ci-
éncia e Tecnologia, o Conselho de Reitores (CRUB), o Conselho dos Secreta-
rios Estaduais de Educacgéo (CONSED) e a Unido dos Dirigentes Municipais
de Educacio (UNDIME) (CEARA, 2009).

©
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Breve historico sobre formacao de professores
No Brasil: da escola normal ao curso superior

Um fato significativo dos processos sociais contempo-
raneos ¢ a ressignificacdo do conceito de educacio, a diver-
sificacao das atividades educativas e a alteracao nos mode-
los e metodologias da formacao de professores, indicando a
superacao do modus tradicional praticado nas escolas nor-
mais!?, a partir do Século XIX, a necessidade de adequacio
e atualizacao dos processos, com a insercio das tecnologias
da informacao e comunicacao - TICs, seja no planejamen-
to, execucao e/ou avaliacio dos cursos. Relativo ao tradicio-
nalismo, que marcou as primeiras experiéncias, Scheibe
(2008) observa que:

Derivada de uma concepcao empirista na qual bastava
que o professor dominasse o conteudo a ser ensinado, a
concepcao de docéncia restringia sua formacao a obser-
vacdo dos mestres mais experientes. A busca dos funda-
mentos cientificos e de uma qualificacao formal foi se
estabelecendo apenas a medida que a educacao passou a
ser entendida como func¢ao publica, tornando-se um pro-
blema nacional e governamental (SCHEIBE, 2008, n.p).

A demanda por uma formacao fundamentada cienti-
fica e pedagogicamente constituiu-se o mote para a criacao
das Escolas Normais em solo brasileiro, as quais desenvol-
veram uma instrucao direcionada e especifica, guiando-se
por referenciais transplantados da Europa. Saviani (2009
observa que:

10A primeira escola normal brasileira foi criada na Provincia do Rio de Janei-
ro, pela Lei n° 10, de 1835, que determinava: “Havera na capital da Provincia
uma escola normal para nela se habilitarem as pessoas que se destinarem
ao magistério da instrucéo primaria e os professores atualmente existentes
que nao tiverem adquirido necessaria instrucio nas escolas de ensino mu-
tuo, na conformidade da Lei de 15/10/1827.
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[...] predominou nessas instituicoes, a preocupacao
com o dominio dos conhecimentos a serem transmiti-
dos nas escolas de primeiras letras. O curriculo dessas
escolas era constituido pelas mesmas matérias ensina-
das nas escolas de primeiras letras. Portanto, o que se
pressupunha era que os professores deveriam ter o do-
minio daqueles contetidos que lhes caberia transmitir
as criancas, desconsiderando-se o preparo didatico-pe-
dagogico (SAVIANI, 2009, p. 114).

A historia dessas Escolas no Brasil envolveu continui-
dades e rupturas, conforme registros de criacao, fechamento
de portas e recriacdo, entre a segunda metade do século XIX, o
Império e o século XX, republicano. Seu historico reflete que,
até a sua consolidacao, enquanto politica de Estado, tais insti-
tuigdes passaram por periodos de ajuste e espera, enquanto a
propria sociedade nacional se organizava. Villela observa que
“a criacao da Escola Normal integra um planejamento estru-
turado em um potencial organizativo e civilizatorio, uma das
principais alavancas da expansao e consolidacio do projeto
de desenvolvimento economico e social do Pais”.

Os formatos de organizacao politica e administrativa,
compreendidos entre os séculos XIX e principio do século
XX, evidenciaram que o Estado republicano exerceu mais
controle sobre as instituicoes educativas, adaptando-as ao
planejamento e racionalidade técnica, em articulacdo com
os principios de criacao e organizacio dos sistemas nacio-
nais de ensino em diferentes paises ocidentais. Sem clareza
quanto as definicoes relativas aos proprios referenciais, o
Pais transplantou modelos e experiéncias da Europa, igno-
rando, desde entao, as demandas e necessidades internas.
Segundo Romanelli (1985, p. 23) “O que se tem em vista, na
cultura transplantada, é aimposicao e a preservacao de mo-
delos culturais importados, sendo, pois, diminuta a possibi-
lidade de criacao e inovacao culturais”.
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Essa tendéncia fez com que as primeiras diretrizes
fossem garimpadas de modelos e praticas, que transitavam
da Europa e dos Estados Unidos, como referéncias para os
paises em processo de organizacao politica e administrati-
va, pois a “ambicao republicana de ‘formar um homem novo’
concedeu aos professores um papel simbolico de grande re-
levo” (NOVOA, 1992, p. 17).

A incomoda posicao que denunciava, ja naquela épo-
ca, o descaso com a educacao, enquanto ferramenta de in-
clusao e desenvolvimento produziu dependéncia em relacao
aos referenciais internacionais, fazendo das praticas desen-
volvidas no Brasil verdadeiras ‘colchas de retalhos’, partes
de praticas consideradas exitosas em nacoes da Europa e
Estadas Unidos, mas que nao dialogavam com a realidade
nacional.

A necessidade de superacao fez com que alguns pre-
sidentes de Provincias apoiassem uma onda de reformas e
remodelacdes, nas primeiras décadas do século XX. As re-
formas educacionais foram efetivadas em varios Estados,
inclusive no Ceara, representaram um marco de moderni-
zacao dos sistemas publicos de ensino e, nestes, as praticas
aplicadas a formacao de professores. Para Saviani (2008)
essas reformas apresentaram duas caracteristicas basicas:
“enriquecimento dos conteudos curriculares e énfase nos
exercicios praticos de ensino, por meio da criacdo da esco-
la-modelo anexa a Escola Normal — na verdade a principal
inovacao da reforma”.

A narrativa do movimento reformista nao ignorou
que a educacdo nao se constituia pauta prioritaria. Secun-
darizar e/ou ignorar a importancia da educacao para inserir
o Pais nas “sendas do desenvolvimento”, representou, his-
toricamente, um desafio para todas as agoes desenvolvidas,
inclusive, para a formacao de professores, revelando que a
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auséncia de politicas educacionais especificas comprome-
teu a oferta de vagas, em instituicoes mantidas com recur-
sos publicos.

Dessa forma, a historia das Escolas Normais esteve
associada ao objetivo de influenciar no desenvolvimento do
ensino primario em todo o pais e na qualificacio de sua ofer-
ta. Sob essa prerrogativa, a criacao e a manutencao dessas
escolas, pelo Governo Federal, a tentativa de centralizacao
de todo o sistema de formacao de professores, sob sua res-
ponsabilidade, nao vingou (TANURI, 2000).

As diversas transformacoes, que afetaram direta-
mente a estrutura dessas escolas, seja na sua organizacao
pedagogica, no curriculo ou iniciativas para transforma-la
em Institutos de Educacao e, posteriormente, em Institutos
Superiores de Educacao, resultaram na organizacao da ofer-
ta dos primeiros cursos superiores. No Distrito Federal, por
meio da Faculdade de Educacao, da Universidade do DF e a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da Universidade de
Sao Paulo. Segundo Tanuri (2000):

Em 1939 surgiu o curso de Pedagogia, inicialmente cria-
do na Faculdade Nacional de Filosofia da Universidade
do Brasil (Decreto 1.190, de 04/04/1939), visando a dupla
funcao de formar bacharéis, para atuar como técnicos
de educacao, e licenciados, destinados a docéncia nos
cursos normais (TANURI, 2000, n.p).

As alteracoes nos modelos praticados desde entao,
observaram os avancos nas relacoes e praticas laborais,
considerando o elevado contingente de profissionais, que
necessitavam da formacao, como resultado das politicas de
expansao da educacio basica e a escolarizacao obrigatoria,
que elevou o nivel de exigéncias quanto a capacitacao dos
profissionais. Romanelli (1985, p. 14) observa que “a con-
tar de 1930, o ensino expandiu-se fortemente, por causa do
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crescimento sensivel da demanda social de educacao”, fato
que determinou apoio as escolas normais, por parte dos Go-
vernos Estaduais, assim como a renovacio/atualizacao de
seus métodos, pois era fundamental a oferta de ensino com
qualidade.

No Ceara: da escola normal aos modelos mediados
pela tecnologia

As necessidades sociais se transformam, fazem-se,
desfazem-se e refazem-se, determinando alteracoes estru-
turais, simples ou complexas. As ultimas décadas do Século
XX sinalizaram mudancas de paradigmas na formacao do-
cente, com inovacao de metodologias, introducao das TICs,
na perspectiva de qualificar o trabalho, a comunicacao, a
vida cotidiana, como também garantir a ampliacao de opor-
tunidades de acesso a qualificacao.

Asdemandasna escola e as novas necessidades sociais
e profissionais de ontem e de hoje determinaram modelos
de formacao e desenvolvimento profissional dos professo-
res, bem como condicionaram, pelo contexto e interesses
das politicas educacionais, quais caracteristicas deveriam
orientar os percursos formativos, seja nas antigas escolas
normais e, posteriormente, na licenciatura.

Para contextualizar o delineamento historico da for-
macao para o magistério no Ceara, é importante mencionar,
a narrativa sobre as precarias condicoes da instrucao pu-
blica, nas primeiras décadas do Século XX, publicadas nos
Relatorios oficiais elaborados e publicados, por diferentes
autoridades ligadas aos Governos Federal e Estadual, que
alertavam, sobre a deficitaria preparacao dos professores.
Com base nos dados destes relatorios, os governos definiram
curriculos, programas e praticas das Escolas, objetivando a
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implementacao e ampliacdo da instrucao primaria. Muitas
promessas foram esvaziadas, seja pela falta de recursos, seja
pelo interesse politico.

Recuos e avancos foram observados a partir da criacao
da Escola Normal do Ceara — ENC, pela Lei N°. 1.790 de 1878,
que autorizou, também, a reforma da instrucio publica. Ini-
cialmente anexada ao Liceu, a Escola ofereceu cursos com
duracao de 03 anos, executando curriculo composto pelas
disciplinas: Portugués (analise dos classicos e critica litera-
ria); Geografia, Elementos de Historia Universal, Historia do
Brasil, Corografia do Ceara; Filosofia, Moral e Religido; Ma-
tematicas Elementares, Metrologia e Desenho Linear, além
de Fisica Elementar e Preceitos de Higiene, Pedagogia teori-
ca e pratica.

Estudos indicaram que o foco do curriculo das Esco-
las nao era formacao intelectual, sendo objetivo disseminar,
entre candidatas(os) ao magistério, certos padroes morais e
religiosos, que os colocassem no patamar da civilizacao, de
acordo com as conveniéncias do Estado conservador. Almei-
da (2007, p. 21) afirma, em seus estudos, que « pela via edu-
cacional e religiosa, edificavam-se modos de vida, valores
éticos e morais, habitos e costumes. A contribuicao femini-
na era valiosa, pois seriam as mais indicadas para educar e
instruir de acordo com os ditames da fé e da moral ».

Com base neste curriculo varias experiéncias foram
desenvolvidas em algumas regioes do Ceara, sendo altera-
das e/ou aperfeicoadas observando as mudancas do marco
regulatorio nacional: a Lei Organica do Ensino Normal, as
Leis de Diretrizes e Bases - LDB N°s. 4.024/1961 e 5.692/1971,
sendo que esta ultima recomendou a formacao em nivel su-
perior para o exercicio docente. Na década de 1970, com as
determinacoes expressas nas Leis e Resolucoes do Conselho
Nacional de Educacao — CNE, a formacao qualificada passou
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a constituir-se objeto de reformulacao e atualizacdo, mate-
rializando-se mudancas importantes. O Art. 29 da LDB n.
5.692/1971 expressa:

A formacao de professores e especialistas para o ensino
de1°. e 2.° graus sera feita em niveis que se elevem, pro-
gressivamente, ajustando-se as diferencas culturais de
cadaregiao do Pais, e com orientacdo que atenda aos ob-
jetivos especificos de cada grau, as caracteristicas das
disciplinas, areas de estudo ou atividades e as fases de
desenvolvimento dos educandos (BRASIL, 1996).

Outro fator determinante, na reestruturagao de meto-
dologias aplicadas as licenciaturas, diz respeito as acoes de
politicas educacionais objetivando garantir a universaliza-
cao da educacao basica, fendmeno que demandou a necessi-
dade de professores qualificados, de acordo com a legislacao
nacional, no final da década de 1970 e durante os anos 80.

Mesmo com os esforcos, investimentos e avan¢os ma-
terializados nas politicas, sobretudo, por meio da ampliacao
do numero de vagas nas licenciaturas de universidades pu-
blicas e privadas, os quantitativos ndo atenderam as necessi-
dades, cada vez mais amplas, em razao do direito a educacao
estabelecido no escopo da legislacdo: Constituicao Fede-
ral/1988, LDB, Estatuto da Criacéo e do Adolescente, dentre
outras.

Nesse cenario, tornou-se preponderante orientacao
dos governos em relacio ao redimensionamento metodolo-
gico da formacao, que estimulava a articulacao formacéao e
trabalho, por parte do professor, acentuando uma carga ex-
tenuante de atuacdo, quase sempre sem valorizacao e reco-
nhecimento profissional.

Nessa direcao observou-se, nos ultimos anos, aumen-
to da oferta de curso na modalidade a distancia, por meio
do AVA/moodle, sobretudo licenciaturas, atendendo as de-
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mandas das pequenas e médias cidades, que ainda apresen-
tam um déficit no quadro de professores qualificados, por
nao possuirem a formacao prescrita no Art. 62 da LDB n.
9.394/1996:

A formacao de docentes para atuar na educacao basica
far-se-a em nivel superior, em curso de licenciatura ple-
na, admitida, como formacgao minima para o exercicio
do magistério na educacéo infantil e nos cinco primei-
ros anos do ensino fundamental, a oferecida em nivel
médio, na modalidade normal (BRASIL, 1996)..

A temporalidade aplicada as determinacoes legais
produziu uma corrida para a formacao, estabelecendo aos
docentes conciliarem e acumularem trabalho e qualificacao
profissional, sem O6nus para o gestor publico. Nesse contex-
to, para corresponder aos objetivos e prazos, somente a in-
ternet como principal tecnologia de mediacao do processo
educativo e ambientes virtuais de aprendizagem adotados
pelas instituicOes universitarias participantes do sistema
Universidade Aberta do Brasil - UAB! poderiam viabilizar
a execucao das metas.

O curso de Pedagogia a Distancia, da UECE/UAB, foi
criado em 2008, como resultado de aprovacao de projeto
apresentado ao MEC/UAB, em resposta ao Edital N° 01/2006
- SEED/MEC, eimplantado em 2009. Seu Projeto Pedagogico
foi aprovado no Colegiado da Pedagogia e Conselho do Cen-
tro de Educacao - CED/UECE. Na sequéncia teve aprovacao
do CEPE!?% onde recebeu aprovacio, por meio da Resolucio

11 Em 20086, foi instituido o sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), no
ambito do forum das estatais pela educagio, com o propdsito prioritario de
formar professores da educacédo basica. Essa iniciativa mostrou-se como
resposta a, no minimo, dois graves problemas em nosso pais: a falta de qua-
lificacdo de professores e a dificuldade de acesso da populacao a educacao
superior.

12Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensio - UECE.
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Ne, 361/18/11/2008, e criado no CONSU, segundo a Resolucao
Ne. 693/18/12/2008.

O curso esta organizado em 8 (oito) semestres, com-
posto por disciplinas obrigatorias e optativas, estagios
curriculares supervisionados (educacao infantil, ensino
fundamental - anos iniciais, gestao escolar), praticas como
componentes curriculares - PCC e atividades complemen-
tares. A sua organizacao pedagdgica compreende trés nucle-
os: o contextual, o estrutural e o integralizador, perfazendo
uma carga horaria total de 3.128 horas, 199 créditos, sendo
2.312 de atividades formativas; 408 horas de estagios curri-
culares supervisionados, 408 de PCC e 204 das horas de ACC
(Atividades Curriculares Complementares).

Metodologia aplicada a pesquisa

Na reconstituicao sobre aspectos da formacao de pro-
fessores, das experiéncias efetivadas nas escolas normais aos
processos mediados pelas TICs, partimos do pressuposto que
o conhecimento historico é elaborado com base em vestigios,
pistas, sinais e marcas evidentes de um passado, de fatos vi-
venciados em determinado periodo. Retornar no tempo é
uma operacao complexa, pois o “passado é sempre conflituo-
so, nem sempre ¢ um momento libertador dalembranca, mas
um advento, uma captura do presente” (SARLO, 2007, p. 09).

Pesquisar um fenomeno de qualquer area ou dimen-
sdo representa, segundo Chizzotti (1995, p. 11), “[...] investi-
gar o mundo, a relacdo do homem com o mundo e com os
outros homens, o proprio homem”. O processo de pesqui-
sa materializa o conhecimento do mundo, do homem, das
instituicoes que ele cria para melhor conviver em grupo,
procurando atender interesses especificos. A pesquisa teve
como foco a complexa gama, a partir da qual se constituiu
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o delineamento da formacao docente, no Brasil e no Ceara,
com a finalidade de atender as demandas e necessidades da
educacao publica.

Anarrativa produzida utilizou referenciais da pesquisa
de natureza qualitativa, apoiada, essencialmente na explora-
cdo bibliografica e documental produzida sobre o tema. Para
Denzin e Lincoln (2000, p. 17-19), o estudo de natureza quali-
tativa, de forma geral “consiste em um conjunto de praticas
materiais e interpretativas que dao visibilidade ao mundo”.

A pesquisa bibliografica possibilita um amplo alcan-
ce de informacoes, além de permitir a utilizacao de dados
dispersos em inumeras publicacoes, auxiliando também na
construcao, ou na melhor definicdo do quadro conceitual
que envolve o objeto de estudo proposto (GIL, 1994). Para
Severino (, a pesquisa bibliografica “é aquela que se realiza
a partir do registro disponivel, decorrente de pesquisas an-
teriores, em documentos impressos, como livros, artigos,
teses, etc., utilizando dados ou categorias trabalhadas por
outros pesquisadores devidamente registrados”.

A pesquisa documental tem como fonte documentos
no sentido amplo, seja na condicao de fonte primaria ou se-
cundaria, podendo ser na forma impressa, mas, também,
em outros formatos, como jornais, fotos, filmes, gravacoes,
documentos legais. Para produzir esta narrativa utilizamos
o Projeto Pedagogico do Curso, como principal documento
de orientacdo devidamente aprovado nas instancias supe-
riores da UECE.

Consideracoes finais
Como pensar a formacdo de professores, em novos

contextos e cenarios, sem revisitar seu processo histori-
co de institucionalizacao, iniciado com as escolas normais
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no século XIX? A breve reconstitui¢ao aqui produzida, nao
pode alijar-se dos esforcos em compreender os modos do
passado e presente aplicados a formacao de professores.

A compreensao dos processos envolvidos, no escopo
do historico movimento nacional e local, para qualificar os
professores compoe o mosaico do direito a educacao qua-
lificada no Brasil, fundamental para perceber que “a histo-
riografia da educacao nao cessou de desdobrar-se em novos
campos e objetos, procurando superar limitacées metodolo-
gicas” (MAGALHAES, 2004, p. 91).

Entender a formacao de professores, na perspectiva
do direito a uma educacio qualificada é entendé-la, funda-
mentalmente, como um direito do professor, compreenden-
do o lugar ocupado pelas politicas publicas para a educacao.
A formacéao profissional precisa voltar-se para correspon-
der as necessidades sociais e dos sujeitos, na perspectiva de
torna-los capazes de produzir competéncias coletivas, orga-
nizacao para defender seus proprios direitos, solidariedade
entre pares e desenvolvimento de atitudes de solidariedade.

Os esforcos foram muitos e variados para assegurar
desde a criacao e funcionamento das escolas normais até a
oferta publica de cursos superiores. As lutas nao foram em
vao, embora reconhecamos, que ha ainda necessidades re-
lacionadas ao apoio financeiro aos profissionais e a garantia
de condicoes favoraveis, para a realizacao da atividade do-
cente, planos de carreira, remuneracio e valorizacao.

A pesquisa revela que muitos desdobramentos foram
tecidos para que os professores alcancassem o nivel supe-
rior, de acordo com a legislacdo em vigor, nas pequenas e
médias cidades do interior, cuja escassez de ofertas afeta,
fundamentalmente, o cumprimento das determinacoes ex-
pressas na LDB N° 9.394/1996.

A exploracao bibliografica e documental aplicada no
desenvolvimento da pesquisa denuncia, que os professores,
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no lastro do movimento pela formacao, sofreram pressoes e
tiveram que fazer rentncias. No contexto atual, € solicitado o
sacrificio de articular formacao e trabalho, limitando a pro-
pria vida familiar e social, cumprindo uma carga extenuante
e aumentando os riscos de adoecimento. Antes, os professo-
res pagavam pela propria formacao, muitas vezes tendo que
abandona-la devido a caréncia financeira, considerando que
a categoria era predominantemente ocupada por filhos de
trabalhadores, camponeses, artesaos. Em ambos os casos,
destaca-se a falta de valorizacao, a baixa remuneracao, des-
prestigio social e a exposicao a problematica da violéncia.
Feitas estas consideracoes, ¢ necessario esclarecer
que esse estudo, longe de se esgotar aqui, podera abrir ou-
tras possibilidades, provocar outros olhares, instaurar no-
vas inquietacoes e indagacoes sobre a tematica em causa,
consequentemente, contribuir para o desenvolvimento da
historia da formacao de professores na educacao brasileira.
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Introducao

EaD cresceu vertiginosamente nos quase vinte
anos do século 21, com inimeros termos presentes na litera-
tura nacional e internacional, que apresentam caracteristi-
cas e/ou modelos distintos gerando uma confuséo conceitu-
al nos pesquisadores. Isso ocorre gracas ao desenvolvimento
e aperfeicoamento das Tecnologias Digitais (TDs) e da inter-
net que, no decorrer dos tempos, ganharam espaco e impor-
tancia em todos os setores da sociedade contemporanea,
com destaque para a Educacao a Distancia (EaD).

Lemos (2010) afirmou que a internet, assim como as
TDs, seria considerada em tempos atuais uma necessida-
de basica, tal como sao as redes de abastecimento de agua
e luz, para qualquer cidadao do mundo. O autor ainda fri-
sou que a sociedade que conhecemos como contemporanea
é chamada por ele como fase da ubiquidade (onipresenca),
que é marcada pela presenca das TDs, dos mundos virtuais,
do tempo instantaneo, da supressao do espaco fisico, da si-
mulacao do espaco/tempo, ou seja, do surgimento da ciber-
cultura. A perspectiva desse autor pode ser considerada
visionaria e atual, pois ele escreveu esse livro nos idos dos
anos 2000; e, na atualidade estamos rodeados de TDs e da
presenca da internet e usamos esses recursos em quase to-
dos os setores de nossas vidas, desde as tarefas mais basicas,
como o despertar, utilizando-se de um aplicativo digital de
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um smartphone para esse fim, até fazer um curso técnico ou
superior que sdo ofertados por meio da Educacao a Distan-
cia Digital (EaDD).

Desta forma, essas mudancas fizeram com que a EaD
estivesse presente em varios espacos, adotasse varias deno-
minacoes, e modificasse/ampliasse suas funcoes. Dai surge
a problematica desse trabalho: atualmente, quais sio as no-
vas denominagoes que a EaD ganhou, no cenario da era digi-
tal? Quais sao seus novos espacos? Quais sao suas funcoes?

Desta forma, esse artigo tem como objetivos princi-
pais explicitar e distinguir as diferentes denominacdes, es-
pacos e funcoes que a EaD tomou nesses ultimos anos, quan-
do acompanhou as mudancas da sociedade na era digital.
Essas denominacdes sao conhecidas como: E-learning, B-le-
arning, M-learning, U-learning e suas variacoes emergentes
explicitando como estas derivacoes se aplicam na Educacao
a Distancia na era digital.

As derivacoes dos “learnings” na educacao a distancia

Diante da diversidade de nomenclaturas é importante
discriminar as distintas denominacoes que a EaD tomou e
as derivacoes dos Learnings, quando acompanhou as mu-
dancas da sociedade na era digital. Denominacgoes essas que
sdo conhecidas como: E-learning, B-learning, M-learning e
U-learning. Cabendo ressaltar que as trés ultimas denomi-
nacoes sao consideradas subconjuntos do E-learning e her-
dam suas caracteristicas ou podem se complementar.

Eletronic learning

Nos anos 90 do século 20, o prefixo ‘e’ (de eletronic)
designava tudo que era digital, sendo adicionado a pala-
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vras como formas de adequar a virtualidade: e-commerce,
e-mail, e-business, dentre outros. No cenario educacional,
surgiu o termo E-learning (Eletronic learning) como uma
modalidade corporativa de educacao on-line, oriunda das
necessidades empresariais de qualificar seus funcionarios
que nao tinham tempo para se qualificar na educacéio pre-
sencial sendo ofertado, na maioria das vezes, totalmente
on-line.

Valente (2009) destaca que, no Brasil pela auséncia de
um termo especifico, o E-learning é usado para designar a
EaD que adota as tecnologias de informacao e comunicacao
podendo ser on-line ou off-linel. Neste tlltimo, caso os conte-
udos eram distribuidos por meio de midias como CD-room,
DVD-room, arquivos de audio e video, intranet, dentre outros
recursos podendo ser aplicada em quase todos os campos e
disciplinas. O E-learning é frequentemente visto como uma
extensao da sala no espaco virtual da internet (ou outros am-
bientes de rede)?2.

Nessa mesma perspectiva, reforcando o argumento de
Valente, Cook (2007) afirma que o E-learning também pode
ser traduzido como educacao distribuida, educacao eletro-
nica ou instrucao on-line, ou seja, a aprendizagem mediada
pelo computador podendo ser on-line ou off-line. Atualmen-
te, o E-learning esta associado a inovacdo nas praticas de
ensino e aprendizagem, pois apresenta uma vertente cola-

—

Valente (2009) ainda ressalta que na literatura estrangeira sdo sindnimos os
termos: a aprendizagem baseada na Web (Web-basead learning), a aprendi-
zagem em linha (Online learning), ensino distribuido (Distributed learning) e
aprendizagem baseada no computador (Computer based learning) e Educa-
cdo pela internet (Web basead education).

Com a expansio da internet hoje temos possibilidade de adotar diferentes
interfaces digitais, geralmente Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs)
ou o Learning Management System (LMS) capazes de realizar atividades indi-
viduais e em grupo de forma assincrona e sincrona, o que era antes apenas
um site informativo e/ou plataforma de acesso a materiais de estudo.

[ S

CASSANDRA RIBEIRO JOYE - IANY BESSA SILVA MENEZES - MARCOS ANTONIO ROCHA DE LIMA
SINARA SOCORRO DUARTE ROCHA - ANTONIA LIS DE MARIA MARTINS TORRES



37

borativa, permitindo ampliar a interacio e podendo “servir
de suporte ao desenho de cenarios de educacao/formacao e
de criacao de situacoes de aprendizagem baseadas na explo-
racao de uma imensa quantidade e diversidade de recursos
disponiveis na Internet, na partilha de experiéncias entre
todos os participantes” (GOMES, 2005, p.67).

No contexto internacional o E-Learning é adotado
com muito sucesso no ensino superior como forma de ex-
pandir o setor educacional. As vantagens sdo inumeras,
pois os alunos podem ter maior controle e autonomia sobre
o ambiente de aprendizagem, permitindo-lhes escolher en-
tre varias oportunidades as diferentes formas de aprender
dentro de um determinado curso. Outra vantagem seria o
maior acesso dos alunos a educacao superior através des-
sa modalidade, pois eles podem realizar seus estudos em
qualquer lugar (anywhere) e a qualquer hora (anytime), além
de receberem a opcao de estudar meio periodo ou periodo
integral. Por outro lado, como desvantagens, temos o iso-
lamento social, a despersonalizacdo da aprendizagem e o
elevado custo para transicao da educacéao presencial para o
E-learning (COOK, 2007; EL-SEOUD et al., 2014). Do E-Lear-
ning derivaram os outros modelos de EaD digital descritos
a seguir.

Blended learning - ensino hibrido

Nos ultimos anos um conceito tem ganhado forca no
ambito da formacao com TDs, trata-se do Blended learning
(B-learning), que numa traducao literal significaria “apren-
dizagem mista”, ou, ainda, “modelo hibrido” do préprio lear-
ning tradicional. Em portugués, pode ser traduzido por edu-
cacao bimodal, ensino flexivel, aprendizagem combinada,
educacao semipresencial e ensino hibrido.
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Hibrido significa misturado, blended. A educacio
sempre foi misturada, hibrida, sempre combinou varios
espacos, tempos, atividades, metodologias, publicos. Esse
processo, agora, com a mobilidade e a conectividade, é
muito mais perceptivel, amplo e profundo: € um ecossiste-
ma mais aberto e criativo. Podemos ensinar e aprender de
inameras formas, em todos os momentos, em multiplos es-
pacos. Hibrido é um conceito rico, apropriado e complexo.
De acordo com Moran (2017, p. 27), tudo pode ser mistura-
do, combinado e, ainda podemos, com os mesmos “ingre-
dientes”, preparar diversos “pratos”, com “sabores” muito
diferentes.

O B-learning é um subconjunto do E-learning, pois ado-
ta caracteristicas advindas da educacao on-line, através dos
AVAs utilizando-se das TDs e de metodologias ativas, com as
praticas da sala de aula tradicional, através dos encontros
presenciais. Para Tori (2009, p.121) “o resultado desse en-
contro, sao cursos hibridos, que procuram aproveitar o que
ha de vantajoso em cada modelo considerando o contexto,
custo, adequacao pedagogica, objetivos educacionais e per-
fis de alunos.” Desta forma, a traducao mais adequada para o
termo B-learning para o contexto brasileiro seria ensino hi-
brido, embora algumas instituicoes adotem os termos flex,
sala de aula invertida e semi-presencial.

Ainda sob o ponto de vista de Moran (2017), o B-lear-
ning unifica as atividades da sala de aula tradicional com a
sala de aula digital. Essa integracao pode ser realizada por
meio de quatro modelos: Rotacao, Flex, A La Carte e o En-
riquecimento Virtual. Observemos a figura 1 que mostra as
principais caracteristicas de cada modelo.
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na instituicdo escolar
que pode ser dada por
periodos, por exemplo, a
cada uma semana

Carté de aprendizagem
personalizada

« Modelo anytime/anywhere

Fonte: adaptado de Moran (2017).

A principal vantagem do B-learning seria a flexibili-
dade unindo o melhor de duas modalidades, o presencial
e o virtual, uma combinacdo de multiplas metodologias e
estratégias de aprendizagem. Driscoll (2002) aponta dentre
outras vantagens que o B-learning visa combinar ao menos
quatro métodos diferentes, como: as diferentes tecnologias
baseadas na internet; a sala de aula virtual; as atividades co-
laborativas com o uso de videos, dudios, disponibilizacao de
materiais on-line; as abordagens pedagogicas combinadas,
tais como: o construtivismo, o behaviorismo e o cognitivis-
mo; as tecnologias educacionais integradas, tais como: as
atividades presenciais, as atividades off-line e on-line e em
midias audio visuais além da interacdo das tecnologias edu-
cacionais com atividades do dia-a-dia, na busca pela integra-
cdo das atividades com a pratica.

Mobile learning
O Mobile learning (M-learning) remete, por meio do
prefixo “M”, a qualquer forma de conhecimento que é inter-

mediado por dispositivos moveis que sdo definidos como
“qualquer equipamento ou periférico que pode ser trans-
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portado com informacdo que fique acessivel em qualquer
lugar” (SANTAELLA, 2013 p. 23).

Basicamente o M-learning faz uso da mobilidade tec-
nologica proporcionada por aparelhos moveis portateis sem
fio como smartphones, tablets, PDAs (Personal Digital Assis-
tants) e handhelds para realizacao de atividades na modali-
dade a distancia. Dentre os dispositivos moveis, o smartpho-
ne é considerado o mais popular, sobretudo, entre jovens e
adultos, fazendo parte da nova sociabilidade humana. En-
quanto que alguns veem o smartphone como um elemento
dispersador, para Santaella (2013, p. 22), esse equipamento,
assim as tecnologias de mobilidade, potencializam mudan-
cas cognitivas influenciando como os nativos digitais que
pensam e interagem com o tempo e o espaco:

Ao mesmo tempo em que esta corporalmente presen-
te, perambulando e circulando pelos ambientes fisi-
cos - casa, trabalho, ruas, parques, avenidas, estradas
- lendo os sinais e signos que esses ambientes emitem
sem interrupcao, esse leitor movente, sem necessidade

de mudar de marcha ou de lugar, é também um leitor
imersivo. (SANTAELLA, 2013, p. 22).

A tecnologia movel e sem fio admitem a troca de in-
formacoes, o compartilhamento de ideias e experiéncias,
resolucao de duvidas e acesso a uma vasta gama de recursos
e materiais didaticos, incluindo texto, imagens, audio, video,
e-books, artigos, noticias on-line, conteudos de blogs, mi-
croblogs, jogos, Ambientes Virtuais de Aprendizagems3, de
forma a interagir com colegas e professores em diferentes
contextos. Por outro lado, traz inimeros desafios, possibi-
lidades e problematicas relacionados a sua implementacao.
E oportuno comentar que tais recursos também podem ser
usados no B-Learning e E-learning.

3 Exemplo disso, cita-se o LMS (Learning Manage Sistem) e, também, a SAV
(Sala de Aula Virtual) como, por exemplo, o Teleduc, o Moodle e o Socrates.
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Sobre a eficacia do M-learning, diversos pesquisado-
res realizaram estudos sobre o seu uso na educacao. Des-
tacamos as pesquisas de Moura (2011), Nascimento (2016),
Noia et al. (2019), Martins et al. (2018) e Dias (2014), tiveram
conclusoes semelhantes, dentre os quais se encontraram o
aumento da colaboracao e da participacao dos alunos nas
atividades educacionais que foi mais intenso e produtivo.

Por outro lado, Carvalho (2013) desenvolveu um estu-
do sobre aimplementacao do M-learning no ensino superior
no contexto nacional e evidenciou que o smartphone ainda
nao é visto pelos estudantes como uma possibilidade pe-
dagoégica de aprimoramento da aprendizagem e sugere aos
implementadores que facilitem a sua adocao, o qual “os es-
tudantes devem estar bem informados sobre os beneficios
de curto prazo do uso de M-learning em um curso univer-
sitario, em particular durante a fase de introducao de uma
tecnologia no seu curriculo” (CARVALHO, 2013, p.99).

Nestes casos percebemos que o M-learning nao almeja
alterar os modelos de ensino, mas adequar-se aos interesses
dos nativos digitais, podendo ser inserido nas aulas presen-
ciais e até mesmo no curriculo como um instrumento de
apoio ao ensino tradicional, favorecendo alunos e profes-
sores através do uso de aplicativos que tornem o processo
de ensinar e aprender mais dindmico. Por outro lado, este
modelo ainda é recente no Brasil. O qual carece de estudos e
aplicacoes mais aprofundados do ponto de vista pedagogico,
para que se nao se torne uma forma travestida de moderni-
dade que pouco contribui para a pratica docente.

U-learning: o futuro da educag@o?

O termo Ubiquitous learning (U-learning) quer dizer
aprendizagem sensivel ao contexto e esta relacionado com
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o conceito de computacao ubiqua (WEISER, 1991), ou seja,
a computacao torna-se onipresente, embutida em diversos
eletrodomeésticos, tais como geladeiras e televisoes. Nessa
perspectiva, recursos provenientes de tecnologias como a
‘internet das coisas’ e sensores sao utilizados para capturar
informacdes sobre os estudantes e contexto geoprocessado;
e, posteriormente, estas sio empregadas para realizar adap-
tacoes no sistema. Como exemplo, pode-se citar os AVAs que
estdo se tornando cada vez mais flexiveis e consequente-
mente intuitivos, obedecendo as preferéncias e caracteris-
ticas dos aprendizes e os contextos de acesso.

De acordo com Santaella (2013), “as diferentes educa-
coes” na contemporaneidade se complementam na apren-
dizagem ubiqua. Neste caso, se justificaria pela necessidade
de expandir a educacao para atender as demandas de uma
sociedade cada vez mais exigente e competitiva. Nesta pers-
pectiva a U-learning seria, portanto, aquela que ocorre em
diferentes ambientes, movel, conectada, onipresente, em
todo lugar, ou, como afirma Paschoal (2016, p.7): “um am-
biente que considera as propensées do aluno [...] tutores ar-
tificiais, como os agentes inteligentes conversacionais, sao
opcoes para oferecer suporte aos usuarios de sistemas com-
putacionais deixando-os mais proeminentes”.

A U-learning pode ser definida por meio da utilizacao
de dispositivos moveis, incorporados as redes sem fio em
nossa vida cotidiana, objetivando auxiliar a construcio de
conhecimento e levando em consideracao as caracteristicas
peculiares dos estudantes (JACOME JUNIOR et. al, 2012).
De uma outra forma, se diferencia das demais (E-Learning,
B-Learning e M-Mobile) pois estes nao aproveitam as infor-
macdes dos usuarios e nio atendem as particularidades de
cada aprendiz. Nessa modalidade, na aprendizagem inclui-
-se a experiéncia da realidade aumentada com informacées
virtuais sendo adaptada ao perfil do aluno e suas motivacoes.
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O conteudo programatico, as atividades e a interacio
com o AVA e outros seres humanos (professores e colegas)
sdo personalizados de acordo com as metas de aprendiza-
gem, interesses e preferéncias, caracteristicas cognitivas,
historico e estado atual de competéncia. A aprendizagem
ocorre a distancia de forma sincrona e/ou assincrona, com
rapido acesso a informacoes por meio de tecnologias de ge-
olocalizacao (sensores) e de dispositivos moveis de comuni-
cacdo sem fio, de forma a otimizar aprendizagem holistica e
a aprendizagem ativa e adaptavel. Nesse tipo de modalidade,
geralmente, as atividades de aprendizagem podem ocorrer:
um a um, um ao grupo, grupo-grupo com informacoes de
contexto auténticas para conhecimento processual como
habilidades ou capacidades para completar uma experién-
cia complexa com varios recursos tecnoldgicos (HUANG et
al., 2011; FILATRO; CAVALCANTT; 2018).

Segundo Huang et al. (2011) sdo caracteristicas gerais
da U-learning: a sensibilidade ao contexto, a fim de apre-
sentar adequadamente a informacao, no qual o ambiente
pode se adaptar as situacdes diversificadas; a interativi-
dade, o estudante pode utilizar diferentes recursos para
interagir com colegas e professores; o imediatismo, o estu-
dante pode recuperar a informacgao no tempo que desejar;
a acessibilidade, a informacado sempre esta disponivel ao
estudante; e, por fim, a permanéncia, no qual a informacao
permanece no ambiente, sendo que a mesma sé sera remo-
vida quando o estudante assim desejar.

Na implementacdo da EaD coexistem diferentes mo-
delos distintos com funcoes, espacos e denominacoes va-
riadas. Para uma disposicao mais didatica, apresentamos
no quadro 1 um resumo das modalidades apresentadas até
aqui, baseadas nas ideias de Huang et al. (2011) e Filatro e
Cavalcanti (2018):
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Quadro 1 - Resumo descritivo dos modelos de aprendiza-
gem da EaD na atualidade

E-Learning B-Learning M-learning | U-Learning
o e Acessolivrea |e Acessolivrea |e Acesso e Acesso livre
i distancia distanciae pre- |livre a distan- |a distancia
g e Aprendiza-  [sencial cia e Acesso sin-
g gem holistica | Acessosincro- |e Aprendiza- |crono e assin-
g g | Acesso sincro- [no e assincrono  |gem holistica, |crono, rapido a
& & |noeassincrono sincrono e informacoes
= g assincrono, |e Aprendiza-
‘g movel a infor- |gem holistica
- macoes ¢ Aprendi-
g zagem ativa e
&) adaptavel
e Computador |e¢ Computador |e Disposi- [e Tecnologia
«w |pessoal pessoal tivos moveis |de sensores
-a e Notebooks o Notebooks com comuni- |com disposi-
S |e Redesde e Redesdecom- |[cacdosem fio |tivos moveise
g computadores |putadores comunicacio
2 e Recursos di- sem fio
daticos da aula
presencial
o |° Usuario auto- |e Usuario ativoe |e Usuario e Usuario
8§ o|direcionado autodirecionado |ativo ativo ou mo-
3> E tivado por
] 5 g tecnologias de
25T geolocalizacao
S8 (sensores)
& e Computa- e Livros didaticos |e Servidores |e Servidores
E dores coletivos |e Textos, artigos |sem fioe sem fio e obje-
£ com fio da web objetos autén- |tos auténticos
g S | Laboratorios (¢ Redesde com- |ticos com sensores
3 © |deinformatica |putadores incorporados
§ e Computadores
g coletivos e pes-
= soais
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@ e Quasetodos |e Todososcam- |e Aprendiza- |e¢ Aprendiza-
g -5 0S campos e pos e disciplinas |gem de co- gem de conhe-
g % disciplinas nhecimentos |cimento pro-
< %‘ declarativos |cessual como
§ s como asob- |completar um
2 = servacoesea |experimento
= classificacdo |complexo
w
2 = de um con-
E 5 junto objetos-
© -alvo
e Atividadesde | Atividadesde |e Atividades |e Atividades
aprendizagem |aprendizagem um |de aprendiza- |de aprendiza-
individuais e em |a um, um a grupo |gem um a um, |gem um a um,
grupo. ou grupo a grupo, (umagrupo |[um ao grupo
com informa- ou grupo a ou grupo com
Oes de contexto |grupo,com |informacdes
o
i auténtico para informacgées |de contexto
g conhecimento de contexto |auténticas
L - . A .
z declarativo, como |auténtico para conhe-
G observacao e clas- [para conheci- |cimento pro-
= sificacdo de metas |mento decla- |cessual como
= de aprendizagem |rativo,como [habilidades ou
§ domundoreal. |observacioe |capacidades
classificacdo |paracom-
demetasde |pletar uma
aprendizagem |experiéncia
do mundo complexa com
real. varios itens de
equipamentos.
e Julgamento |e Julgamento e Julgamen- |e Julgamento
Jul t Jul t Jul Jul t
baseado emva- |baseado em valo- |tobaseado baseado em va-
ores sincronos |res sincronosou |em valores, ores, ao vivo,
1 1 1
o |ouassincronos |assincronospor |aovivo, pelos |por simesmo,
'§e por simesmo, |simesmo, pelos |pares, pro- pelos pares,
= pelos paresou |pares ou profes- |fessoresou |professores,
2 professores ou |[sores ou classifi- |classificacdo |classificacdo
3 classificacéo cacdo artificial de |artificialdo |artificial do
@ artificial de sistema de apren- |sistema de sistema de
E sistema de dizagem aprendiza- aprendizagem,
S aprendizagem gem. adequado para
avaliar ativida-
des de apren-
dizagem do
mundo real

Fonte: Adaptacdo de Huang et al. (2011) por Filatro e Cavalcanti (2018,

p. 111-112)
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Outras derivagées de learnings

Além desses modelos ja citados, ha também outras va-
riacoes emergentes de aprendizagem a distancia, mas que
serao brevemente abordados aqui. Sao eles: 0 MOOC, o Mi-
crolearning, o P-Learning, o I-Learning e o T-Learning.

O Microlearning (do inglés pequena aprendizagem) é
uma ramificacao do E-learning no qual o conteudo é apresen-
tado em pequenas unidades ou doses em forma de ligoes em
tempo curto e linguagem acessivel (RICHARD, 2016). Tam-
bém chamado de bite-sized learning (aprendizagem por mor-
dida) é muito adotado no mundo corporativo por apresentar
como vantagens ser acessivel, otimizar o tempo, ter baixo
custo e facil de gerenciar. O aluno pode aprender sozinho, a
qualquer momento e a medida que estiver disponivel. Pode
ser usado em qualquer dispositivo conectado, hora e lugar,
com forte predominio de midias sociais, portanto, adaptavel
para o estilo de vida urbano e educacao corporativa.

Sendo de baixo custo, o Microlearning nao requer inves-
timentos altos em salas de aulas presenciais, producao e im-
pressao de material didatico, compra de licencas para softwa-
res educativos e gastos com treinamento de professores em
softwares de gerenciamento de AVAs. O formato geralmente
é fragmentado em episddios curtos, no formato de pilulas de
conhecimento, com ensino pragmatico, orientado para obje-
tivos e resolucao de problemas. Como desvantagens, temos:
nao se encaixa em cursos abrangentes como com tarefas e ha-
bilidades complexas, como uma graduacao que necessita de
certificacdo, ou seja, nao é a melhor escolha para cursos que
requerem especializacdo e tempo para dominar. Se nao for
bem planejado pode gerar confusio nos participantes quanto
aos diferentes formatos existentes no mercado e fragmenta-
cao do contetdo (GAUTHAN, 2018; OMER, 2015).
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No Microlearning é possivel adotar uma variedade de
recursos como gameficacgao (jogos), videos curtos, podcasts,
simulagoes, apresentacdo multimidia, posts em redes so-
ciais dentre outros como forma ludica de aumentar o en-
gajamento dos aprendizes. Um caso de sucesso que adota a
gameficacdo e o Microlearning é o Duolingo, aplicativo para
aprendizado colaborativo de linguas estrangeiras.

Ja o P-learning (Pervasive learning, do inglés aprendi-
zagem difusa) é a modalidade educacional na qual a infor-
macao € que encontra o sujeito, cabendo somente ao sujeito
filtra-la. Oficialmente o termo P-Learning foi cunhado por
Dan Pontefract (2017) em seu livro Flat Army, criando uma
organizacao conectada e envolvida, no qual iria “aprenden-
do na velocidade da necessidade por meio de modalidades
de aprendizagem formais, informais e sociais”. Direcionado
a executivos, o autor busca apresentar uma cultura colabo-
rativa dentro das organizacoes. O autor compara o P-learning
ao modelo 70-20-10 de Charles Jennings, que sugere que 70%
que aprendemos deve-se a realizacao de tarefas complexas
da pratica no trabalho, 20% é derivado da relacdo com ter-
ceiros (mentores, chefes, colegas mais experientes) e 0s 10%
restantes sao oriundos de cursos, livros e outras fontes de
educacao formal.

O P-learning parte do conceito de heutagogia, a liber-
dade e autonomia do adulto em buscar e se autodirigir seu
aprendizado diferente dos modelos anteriores: a pedagogia e
andragogia que o professor era quem definia o conteudo. As-
sim o aprendiz define o contetdo que deseja aprender bem
como a metodologia que melhor se adequa as suas necessi-
dades. E a aprendizagem informal e ao longo da vida (Life-
-long Learning), um dos desafios da educacao na atualidade,
desenvolver uma aprendizagem adaptativa que atenda aos
interesses dos educandos do século 21, mesclando recursos
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e metodologias digitais, o que requer uma equipe docente,
de design educacionais a tutores altamente especializadas.

O Immersive learning (I-learning), também conhecida
por aprendizagem imersiva, € a modalidade que compreen-
de os processos de aprendizagem que ocorrem em ambien-
tes virtuais tridimensional (3D), os chamados metaversos
criados a partir de diferentes tecnologias digitais capazes de
propiciar aprendizagem imersiva, por meio do desenvolvi-
mento de Experiéncias Ficcionais Virtuais (SCHLEMMER,
2010).

Ainda temos o chamado T-Learning, ou aprendizagem
através da televisao inteligentes (smartTV), que pode ser
conceituado como uma ramificacao do conceito de E-lear-
ning, em que o meio de distribuicao do conteudo educativo e
a forma de comunicacao (bidirecional) é fornecido pela Te-
levisao Digital Interativa (TVDI). Neste modelo os contetidos
educativos e os recursos educacionais digitais como hiper-
textos, videos, imagens dentre outros presentes no E-lear-
ning convencional sdo acessiveis de qualquer lugar através
de um aparelho de TV conectado a internet (CARAM, 2012)
inclusive em M-Learning.

Por fim, outra modalidade recente, para além das ja
citadas, € o MOOC (Massive Open On-line Course), em tra-
ducao livre “curso on-line aberto e massivo”. O MOOC é um
tipo curso que adota o conceito de educacao on-line aber-
ta. O termo MOOC foi utilizado pela primeira vez em 2007
por Dave Cormier e Bryan Alexander para definir o curso
on-line aberto ‘Conectivismo e Conhecimento Conjuntivo’,
desenvolvido pela Universidade de Manitoba (Canada) por
George Siemens e Stephen Downes (ANDRADE, SILVEIRA,
2016). Sao exemplos de Moocs; a Coursera, a Kan Academy,
e inumeras outras instituicoes que colocaram seus cursos e
disciplinas on-line.
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A guisa de conclusio

Como consideracoes nio conclusivas apontamos que
a EaD Digital e seus modelos de E-learning é um tema dina-
mico e evolutivo, visto estar em constante inovacao a medida
que outros aparatos tecnologicos vém sendo desenvolvidos e
absorvidos na cultura sociodigital.

Assim, percebe-se que, com o crescimento e a demo-
cratizacao da internet e a diversificacao das tecnologias digi-
tais, a EaD passa forcadamente por transformacoes em sua
estrutura e funcoes, o que lhe confere mais percepcao da
presenca virtual bem como aceitacdo de modelo de educa-
cdo. Dai foram surgindo as derivacoes dos “Learnings” mais
os mais conhecidos sao: o E-learning, o B-learning, o M-lear-
ning, o U-learning, cada qual com suas especificidades, fun-
coes, vantagens e desvantagens. E ainda algumas de suas
variacOes emergentes, tais como: o0 MOOC, o Microlearning,
P-Learning, I-Learning e o T-Learning.

Ainda constatamos que, com a forte presenca do espa-
co digital em nossas vidas, ha diversas oportunidades para
aprendermos ao longo da vida, e aprender nao é algo que so
encontramos em livros didaticos, mas, agora, em todos os
lugares, seja na modalidade presencial ou digital. Como tal,
somos todos aprendizes ao longo da vida que tém a capaci-
dade de absorver e reter conhecimento, mesmo se nao esti-
vermos inscritos na escola e/ou cursos ou participando de
atividades de treinamento no trabalho. Evidentemente, que
essa discussao é inconclusa, pois os modelos de EaD Digital
estdo em constante adaptacoes de formato, midias e dispo-
sitivos. Dito isso e diante do exposto ficam algumas indaga-
coes pendentes: como esses modelos seriam incorporados e
apropriados na educacao basica e superior?
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Por fim reiteramos a necessidade de ampliacao de es-
tudos sobre modelos de Learning, com suporte ou nio da
EaD, tais como: o Flipped classroom (Sala de aula invertida), a
Adaptive learning (aprendizagem adaptativa), o Game-based
learning (Aprendizagem baseada em jogos), o Problem Based
Learning (Aprendizagem baseada em problemas), agentes
pedagogicos inteligentes, o Project based learning (Aprendi-
zagem baseada em projetos), o App-learning (aprendizagem
por aplicativos moéveis) e o Team-based learning (Aprendiza-
gem baseada em equipe), entre outros, derivados de modelos
pedagogicos que adotam metodologias ativas e/ou tecnolo-
gias digitais na pratica docente, de acordo com as especifici-
dades do curso, os recursos humanos e tecnologicos dispo-
niveis que necessitam aprofundamento teorico e aplicado.
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Introducio

este primeiro quartel do século XXI, sao verifica-
das grandes e importantes mudancas sociais, que remetem
ao ambito politico, econdmico, financeiro, cultural e social
mais amplos. Com a insercao das novas e modernas tecnolo-
gias, que ganham cada vez mais espaco na vida em socieda-
de, essas vicissitudes sao operadas com maior velocidade e
se espraiam para outras esferas.

A revolucdo tecnoldgica faz emergir um novo mo-
mento da historia, no que tange as relacdes sociais de pro-
ducao, com fortes impactos para o mundo do trabalho que
passa a requerer conhecimentos diversos, 8 medida que no-
vas tecnologias sao inseridas no cotidiano laboral. Em um
ambiente de trabalho “metamorfoseado”, “heterogéneo” e
multifacetado, (ANTUNES, 1995), os trabalhadores sao cada
vez mais exigidos na aquisicio de novas competéncias e ha-
bilidades, bem como por qualificacdo que atenda as novas
demandas do mercado.

Consequentemente, em virtude da imbricada relacao
entre educacao e mundo do trabalho, os espacos educativos
nio escapam a tais mudancas e também sentem os impac-
tos da interferéncia das novas tecnologias em seu campo de
atuacdo. Com a insercdo das novas tecnologias no ambito
educativo, emergem novas formas de se empreender o pro-
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cesso de ensino e aprendizagem e o espaco escolar também
se transforma, apresentando novas demandas aos profissio-
nais da educacao.

Nesse contexto, tomamos a Educacao a Distancia (EaD)
como um caso emblematico para abordagem da problemati-
ca que se estabelece nas relacoes tecidas entre o campo da
educacao e das novas tecnologias, em face das muitas impli-
cacoes destas para um novo momento na educacio.

O uso das novas tecnologias na educacao, dentre tan-
tas outras possibilidades, favorece a expansao do seu raio de
alcance, por meio da ampliacao e oferta de cursos técnicos,
bacharelados e licenciaturas que tiveram um crescimento
consideravel.

Neste escrito, buscamos fomentar o debate acerca das
transformacoes em curso no cenario educativo, em um mo-
mento de grande efervescéncia social, em que as novas tec-
nologias sao demandadas como elemento crucial no campo
das novas relacoes de producao da sociedade contempora-
nea. Ainda nessa seara, abordamos o crescimento da EaD,
sua relevancia no processo de ensino brasileiro, bem como a
flexibilizacao e precarizacao do trabalho docente.

Segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e Pes-
quisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), sobre o senso da
educacao superior de 2017, os indices apresentados revelam
que 60,1% das pessoas que buscam por cursos superiores
optam por bacharelado, 20,1% preferem as licenciaturas e
19,1% procuram os cursos tecnoldogicos. Além da realidade
de aumento da procura por cursos nessa modalidade de en-
sino, verificamos as contratacoes de profissionais, a exem-
plo da figura dos tutores presenciais, que exercem papel
relevante no processo de ensino e aprendizagem, fazendo
emergir novos desafios para o campo das politicas publicas
de educacio.
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No curso dessas transformacdes, a EaD ganha espa-
co e tem contribuido para um novo momento na educacao,
expandindo seu raio de alcance com a ampliacao de cursos
técnicos e licenciaturas, contratacoes de professores tuto-
res, oportunizando um numero cada vez maior de alunos
conquistar um diploma de graduacio.

Nesse sentido, € mister analisar o crescimento da EaD,
notadamente no nivel superior de ensino, bem como sobre
seus impactos para a profissao docente, dadas suas especi-
ficidades no que tange ao trabalho desenvolvido pelos tuto-
res, cujas atribuicoes se aproximam da funcao docente, que
se tornou alvo da exploracao e da precarizacao laboral na
educacao.

Este escrito tem amparo em estudos de cunho biblio-
grafico e documental, cujos aportes se sustentam nos docu-
mentos oficiais do Ministério da Educagdo - MEC, do Insti-
tuto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira-INEP, bem como nas contribuicoes de Alves 2011,
Santos 2009, Meszarios (2005), Antunes (2000), refletindo
sobre os caminhos percorridos pela EaD na educacao supe-
rior no Brasil e as transformacoes sofridas no trabalho do-
cente enquanto tutor presencial, iniciando pela expansao da
modalidade.

Feitas essas consideracoes iniciais, apresentamos, na
sequéncia deste artigo, uma breve discussao sobre a expan-
sao da EaD; na segunda sessiao abordamos a atuagao do tutor
presencial e flexibilizacao do trabalho docente e por fim as
conclusoes do estudo.

Expansao e significados da EAD: breves consideracoes

A EaD é uma modalidade de ensino apresentada, no
cenario educacional brasileiro e mundial, como uma possi-
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bilidade que pode contribuir com o projeto desafiador que
a sociedade moderna atual vivencia, em virtude das novas
invencoes tecnologicas, nos diversos setores das tecnologias
digitais de informacéo e comunicacao (TDICs).

A educacao a distancia é uma conjuncao de métodos,
artificios e oportunidades para atender a uma populacao
estudantil que deseja adquirir qualificacoes nos niveis: ba-
sico, profissional e/ou superior. Ela tem como caracteristi-
cas marcantes a inclusio de pessoas, a democratizacao do
ensino, permitindo que o ato de ensinar e aprender ocorra
em lugar e tempo diferentes, tornando o estudante um su-
jeito auténomo e responsavel na aprendizagem indispensa-
vel para o seu desenvolvimento na sociedade, tanto na vida
estudantil como na profissional.

Ao longo do seu processo historico, a EaD vem assu-
mindo significativa relevancia no cenario educativo brasi-
leiro, uma vez que apresenta novas possibilidades de apren-
dizagem em um pais no qual os problemas educacionais
apresentam déficits historicos, com indices estatisticos
indesejaveis, sobretudo no ensino superior. Recentemente
uma pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Esta-
tistica (IBGE), 2018, divulgou que apenas 16,5% das pessoas
com 25 anos ou mais de idade possuem nivel superior no
Brasil (G1,19/062019).

Trata-se de uma modalidade de ensino flexivel, centra-
da no aluno, na qual se concebe que o sucesso nos estudos
depende de um planejamento rigoroso, com organizac¢ao do
tempo para os estudos individuais, de interacao constante
entre professores, com o material didatico disponibilizado
em rede, tudo isso associado a disposicao do estudante para
construir novos conhecimentos. E, sobretudo, uma modali-
dade cujos investimentos sdo de baixo custo em relagiao a mo-
dalidade presencial, contribuindo para sua difusao rapida.
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E inegavel que a EaD possui caracteristicas e vanta-
gens que apontam novas possibilidades para o acesso ao
ensino superior. No entanto, faz-se necessaria uma refle-
xao0 cautelosa sobre esse modelo anunciado como uma nova
tendéncia, o que preocupa tedricos como Antunes (2000),
quanto a flexibilizacao do trabalho dos profissionais da edu-
cacdo, bem como na proposta algumas vezes equivocada pe-
dagogicamente e no aligeiramento dos processos de ensino
e aprendizagem, sobretudo na aplicacdo teodrica e pratica
defendida por Kuenzer (2006). Para ela, a aprendizagem fle-
xivel € um resultado requintado das metodologias inovado-
ras que associa tecnologias com midias interativas a fim de
atender a comunidade competitiva de mercados.

Sendo assim, € preciso um olhar atento sobre aqueles
que nao utilizam a modalidade a distancia sem observar as
metodologias propostas que garantam a lisura do processo
de formacao, indicadas por instituicoes e profissionais com-
petentes, para que a flexibilizacdo da aprendizagem desse
processo promovido via modalidade a distdncia nao seja
substituida por propostas capitalistas que visam apenas lu-
cros maiores em detrimento da qualidade do ensino.

De acordo com Alves (2011, p. 90), o vertiginoso cresci-
mento da EaD “reforca a ideia de que é uma modalidade de
ensino capaz de transformar o processo educacional no pais”.
Entretanto, reiteramos que é preciso um olhar diligente para
compreendermos as “transformacoées” em curso, dadas suas
especificidades em tempos de mudancas sociais importantes.

A EaD iniciou sua trajetoria com a Lei 9394/96 de Dire-
trizes e Bases da Educacao Nacional- LDB regulamentando
o ensino a distancia nos moldes atuais, quando estabeleceu
no Art. 80 que “O Poder Publico incentivara o desenvolvi-
mento e a veiculacao de programas de ensino a distancia,
em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacao
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continuada”. Em 19 de Dezembro de 2005, o decreto 5622 re-
gulamentou o artigo supracitado da LDB. Consta no Art. 1°
do referido decreto que:

Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacio a
distancia como modalidade educacional na qual a me-
diacdo didatico-pedagogica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tec-
nologias de informacao e comunicacao, com estudantes
e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos (BRASIL, 2005).

Posteriormente, o Decreto 5.800 de 8 de junho de
2006 criou o Sistema Universidade Aberta do Brasil- UAB,
para “o desenvolvimento da modalidade de educacao a dis-
tancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta
de cursos e programas de educacao superior no Pais”. Qutro
objetivo do programa é reduzir as desigualdades na oferta de
ensino superior e desenvolver um amplo sistema nacional
de educacao superior a distancia. Em 09 de maio do mesmo
ano, o decreto 5.773 foi criado visando regular, supervisio-
nar e avaliar as instituicoes de educacao superior e cursos
de graduacao e sequenciais do sistema federal de ensino.

Assim, inferimos que, no final do século XX, com
o advento da Constituicao cidada de 1988 e a criacao da
Lei 9394/96, de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDBEN), ocorreu uma grande abertura para que fossem tra-
cados, no campo das politicas publicas de educacdo, novos
caminhos para a educacao brasileira, mormente para o en-
sino a distancia, que conquistou espaco e amplitude no Art.
80, quando sofreu alteracio em 25 de maio de 2017 com a as-
sinatura do decreto 9.057, cuja redacao ampliou o alcance da
EaD, quando infere em seu artigo 1°,

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educa-
cdo a distancia a modalidade educacional na qual a me-
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diacdo didatico-pedagogica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacao de meios e tecno-
logias de informacao e comunicagao, com pessoal qua-
lificado, com politicas de acesso, com acompanhamen-
to e avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva
atividades educativas por estudantes e profissionais
da educacao que estejam em lugares e tempos diversos
(BRASIL, 2017)

A mudanca do texto aditado no decreto 9.057 ressigni-
ficou o conceito e a amplitude da modalidade em relacao a
sua origem na LDB de 1996, abrindo novos caminhos para a
formatacao e aperfeicoamento das leis que asseguram o en-
sino a distancia, particularmente no acesso ao ensino supe-
rior e formacao de professores.

Nesse interim, fomentada nas bases da LDB, surge a
Universidade Aberta do Brasil (UAB), como um sistema in-
tegrado por universidades publicas, oferecendo cursos de
formacao superior a distancia, com o “objetivo de expandir
e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacao
superior no Pais” (BRASIL, 2006).

Em contrapartida, é importante salientar que o sur-
gimento da EaD, criada sob a alegacao de democratizar o
acesso ao ensino superior, trouxe em seu bojo dilemas que
acirram debates sobre a flexibilizacao do conhecimento e do
trabalho. Dentre outros pontos alegados para sua criacao,
estd a autonomia do aluno com liberdade de horario e lugar
para estudos, as metodologias inovadoras através das midias
interativas, a critica ao curriculo conteudista, a centralida-
de do professor, entre outros, sugerindo novos significados
que traduzem “avancos” em relacao ao ensino presencial.

Para Kuenzer (2016) “A aprendizagem flexivel tem sido
referida para expressar um refinamento das metodologias
de Educacao a Distancia”. Essas metodologias, por vezes ali-
geiradas, podem comprometer o processo do conhecimen-
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to, sobretudo nas relacoes teoria e pratica, que nao podem
se dissociar sob pena de prejudicar os resultados esperados
para a aprendizagem no desenvolvimento da praxis.

Mas sera que o ensino presencial difere muito em qua-
lidade, metodologia e conhecimentos apreendidos? Ou sera
apenas preconceito com a modalidade a distancia? Sabemos
da importancia dos conteudos teodricos contidos nos curri-
culos. Entretanto, carece de uma combinacao entre teorias
e praticas que se complementem no curriculo dos cursos de
formacao.

Entendemos que o curriculo deve trazer ao professor
em formacao, sobretudo, a acao da reflexao na direcao que
construa conceitos emancipatorios, alternando em sua pra-
xis o exercicio do aprender tedrico e pratico. E importante
ressaltar que a modalidade da EaD, bem como da educacao
presencial, esta sob a fiscalizacdo do governo federal quan-
to a qualidade do ensino e a competéncia de alunos e pro-
fissionais, avaliando o desempenho para atingir os objeti-
VOs necessarios para o processo de ensino e aprendizagem
desejado.

A Lein°. 10.861, de 14 de abril de 2004, institui o Sis-
tema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES
e toma outras providéncias, sob a responsabilidade do INEP
o qual desenvolveu e implantou o Sistema Nacional de Ava-
liacdo da Educacao Superior (SINAES), “formado por trés
componentes principais: avaliacao das instituicoes, avalia-
¢ao dos cursos e avaliacao do desempenho dos estudantes.”
(BRASIL, 2004). Ainda na mesma seara, foi criado o Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), também
aplicado pelo Inep, com o objetivo de “avaliar o rendimento
dos concluintes da graduagao” (BRASIL, 2004).

Em pesquisa recente (2018), o INEP divulgou que as
instituicoes publicas atingiram 20,3% de conceito maximo,
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contra 3,3% dos cursos de faculdades privadas e que 50% dos
cursos de instituicoes publicas conseguiram conceito 4 ou 5.
Esses resultados indicam que o éxito do processo de ensino e
aprendizagem nao depende diretamente de modalidade, mas
de um conjunto de saberes pedagogicos e didaticos, praticas,
curriculos partilhados e pesquisa com o auxilio das tecnolo-
gias aplicadas em qualquer nivel ou modalidade de ensino.

Figura 2 - Quadro com os conceitos dos cursos na modalida-
de presencial e a distancia (2018)
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A maior nota teve conceito 3, resultado que carece de
atencao. No entanto, quando comparamos com a modali-
dade presencial do ensino regular, percebemos que nao ha
disparidade nos resultados, o que nos leva a crer que a EaD
tem conquistado seu espaco, embora a educacio, como um
todo, certamente precisa de melhoramentos para alavancar
os indices de qualidade do ensino no nivel superior em nos-
so pais, independente da modalidade.

O INEP apresentou ainda estatisticas da década de
2008 a 2018, atestando que houve um aumento consideravel
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de matriculas em cursos tecnologicos superiores na modali-
dade a distancia (EaD). A oferta de graduacoes tecnoldgicas
teve a significativa variacao positiva de 345,8% nesse perio-
do, enquanto que nos cursos presenciais a alta foi de 28,4%,
ouseja,noano de 2008, os alunos matriculados eram 127.619.
Esse niumero saltou para 1.098.066 estudantes em 2018.

Figura 3 - Quadro do crescimento de matriculas no ensino a
distancia em relacdo ao presencial
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Temos que considerar que foi um ciclo acima da mé-
dia. Tais indices comprovam que a educacao a distancia tem
contribuido substancialmente para o acesso dos trabalhado-
res a universidade. Para Nunes (2009), “nos ultimos anos, o
crescimento do ensino a distancia é explicado por sua viabili-
dade financeira, reducao de custos e praticidade pedagogica,
comodidade para estudar e desenvolver as atividades, como
também para o conhecimento e a capacitacao individual.”.

Para fiscalizar abusos e tentativas de aligeiramento do
tempo de formacao de professores e o rebaixamento da edu-
cacao ofertada, existem o SINAES e o ENADE os quais tém a
funcao de supervisionar a qualidade da Educacao Superior
e verificar se os profissionais em formagao cumprem a sua
funcao em todas as modalidades de ensino.
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A EaD revela caracteristicas que contribuem nos se-
tores educacional, financeiro, logistico, cultural, embora
emerja como um espaco de atuacao para os educadores. Es-
tes enfrentam transformacoes e obstaculos que se configu-
ram como grandes desafios para os professores tutores que
buscam novas possibilidades em ambientes tecnologicos
virtuais e sofrem estagnacao e exploracao da funcao.

Faz-se, portanto, necessario destacar alguns aspectos
pertinentes ao cotidiano da modalidade de ensino focali-
zada para esse estudo, posto que, na educacio a distancia,
existe o trabalho do tutor presencial, colaborador que assu-
me uma funcao especifica na construcao do processo ensino
aprendizagem.

A auséncia de salarios compativeis com a funcao de
tutor e a falta de tempo do aluno-trabalhador que deseja
ingressar em um curso na EaD sdo argumentos que con-
tribuem para a exploracao e a desvalorizacao laboral desse
profissional, pois o aluno busca ajuda do professor a qual-
quer tempo, dando a ideia de que o professor esta disponi-
vel para atendé-lo em qualquer ocasido. Essa pratica gera
uma carga horaria excessiva e ocorre em razao de o trabalho
transcorrer em lugar e tempo indefinidos, baseado nos ho-
rarios que o estudante dispoe, além do fato de os instrumen-
tos utilizados para a mediacao entre professor-aluno serem
mediatizados pelas novas tecnologias.

A atuacao dos tutores nessa modalidade de ensino a
distancia tem sido motivo de inquietacoes e de debates no
campo académico, pois flexibiliza o trabalho docente e cor-
robora para a atual realidade de desvalorizacao da funcao,
com a concreta perda de direitos trabalhistas verificada,
caracteristica esta imposta pelo sistema capitalista vigente,
em sua mais recente reforma trabalhista que entrou em vi-
gor no ano de 2018.
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Atuacao do tutor presencial e flexibilizacao do
trabalho docente

Nos documentos oficiais da Secretaria de Educacgéo a
Distancia (SEED) do Ministério da Educacao (MEC), nao ha
o reconhecimento do tutor enquanto profissao, apenas da
funcao de tutor presencial no polo, mesmo com a amplitu-
de que essa atividade pedagogica abarca. Os Referenciais de
Qualidade para Educacao a Distancia, afirmam que:

O corpo de tutores desempenha papel de fundamental
importancia no processo educacional de cursos supe-
riores a distancia e compoem quadro diferenciado no
interior das instituicoes. O tutor deve ser compreen-
dido como um dos sujeitos que participa ativamente
da pratica pedagogica. Suas atividades desenvolvidas a
distancia e/ou presencialmente devem contribuir para
o desenvolvimento dos processos de ensino e de apren-
dizagem e para o acompanhamento e avaliacdo do pro-
jeto pedagogico. (MEC/SEED, 2007, p. 21).

Os documentos da SEED/MEC ressaltam que o gover-
no reconhece a importancia e o papel do tutor para o pro-
cesso educacional, porém nao reconhece sua importancia
enquanto funcao e valorizacao do trabalho.

Para garantir a qualidade do processo de formacao, a
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Su-
perior (CAPES) foi fundada com o objetivo de “assegurar a
existéncia de pessoal especializado em quantidade e quali-
dade suficientes para atender as necessidades dos empreen-
dimentos publicos e privados que visam ao desenvolvimento
do pais”. (BRASIL, 2008).

O tutor presencial tem como ldcus de trabalho o polo.
A funcao do tutor é mediar o processo de ensino e apren-
dizagem, contribuindo com os alunos na realizacao das ati-
vidades, seminarios, encontros presenciais, contato com
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os professores e tutores a distancia, auxiliando no uso dos
equipamentos de informatica entre outros. Ele, em conjun-
to com os alunos, é importante protagonista do processo
de ensino e aprendizagem. Ressaltamos que, dentre as atri-
buicdes citadas, o tutor presencial desempenha um papel
desafiador, que é o de assegurar a permanéncia dos alunos
durante todo o periodo do curso, no sentido de tentar evitar
evasao, principalmente nos primeiros semestres.

A atuacao do tutor presencial, que é figura importante
para o processo de acompanhamento do aluno ao longo de
todo o curso, sem, contudo, possuir uma legislacao que asse-
gure sua funcao e garanta direitos laborais, é analisada por
Santos (2009), ao afirmar que,

O tutor tem a funcéo de se relacionar diretamente com
o aluno, auxiliar na compreensao e na aproximacao dos
conhecimentos, utilizar os meios para o ensino e acom-
panhar os contetdos, inclusive daqueles que dizem res-
peito as novas tecnologias de informacao e comunica-
cdo (SANTOS, 2009, p. 4).

As transformacoes trabalhistas adotadas modifica-
ram as competéncias que deixaram de ser pré-estabeleci-
das, alimentando novos paradigmas que se articulam ao
longo das cadeias produtivas. Sdo combinagoes que foram
definidas e redefinidas segundo as estratégias de contrata-
cao e subcontratacdo que sdo mobilizadas para atender a
producao imposta pela demanda do mercado.

O cenario de transformacoes sociais atinge os profissio-
nais da educacao os quais precisam estar atentos as mudan-
cas e cobrar seus direitos para nao serem “um novo proleta-
riado de servigcos da era digital alavancado com o crescimento
do trabalho digital, on-line e intermitente dos ultimos anos”,
como alerta o sociélogo do trabalho Ricardo Antunes em en-
trevista concedida ao Brasil de Fato no dia 29 de abril de 2019”.
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Seguindo a mesma linha de raciocinio, Mészaros
(2005) acrescenta que a tarefa do professor, diante do cena-
rio devicissitudes sociotrabalhistas, ¢ a de protagonizar uma
grande transformacao social que seja capaz de emancipar.

A nossa época de crise estrutural global do capital é
também uma época historica de transicao de uma or-
dem social existente para outra, qualitativamente dife-
rente. Essas sao as duas caracteristicas fundamentais
que definem o espaco historico e social dentro do qual
os grandes desafios para romper alogica do capital, e ao
mesmo tempo também para elaborar planos estratégi-
cos para uma educacao que va além do capital, devem se
juntar. Portanto, a nossa tarefa educacional ¢, simulta-

neamente, a tarefa Qe uma transformacao social, ampla
e emancipadora (MESZAROS, 2005, p. 76).

Sao muitos os exemplos das “metamorfoses” (ANTU-
NES, 1995) ocorridas nas relacdes de trabalho, disfarcadas
de autonomia e empreendedorismo. Dentre elas, estao pro-
fissdes que surgiram para fugir do desemprego, como é o
caso do Uber, do confeiteiro, vendedor autonomo, funcées
que se disseminaram nos centros urbanos, proliferando no
mundo e em diversos setores da economia. Na educacao, po-
deriamos dizer que esse profissional metamorfoseado é o
tutor, que assume a funcao de professor, porque auxilia nos
estudos do aluno e, em alguns casos, ministra aulas, estende
suajornada de trabalho, pois atende o aluno a qualquer tem-
po. Contudo, recebe bolsa no lugar de salario.

Tudo isso fazendo praticamente as mesmas atividades
de um professor, sem, contudo, ser reconhecido como do-
cente e sem ter salario regulamentado pela categoria. Sobre
os ‘modelos’ adotados acerca do trabalho atualmente, Antu-
nes diz que:

Frente a todo este processo de contradi¢coes das relacoes
econOmicas e sociais, o universo das relacoes de traba-

ANTONIA DE FATIMA RODRIGUES DE SOUSA - MARCIA GARDENIA LUSTOSA PIRES



69

lho no capitalismo vem progressivamente adquirindo
multiplas processualidades, as quais também nao sao
novas mais duraveis e persistentes que sao “a expansao
do trabalho parcial, temporario, precario, subcontrato,
‘terceirizado’, que marca a sociedade dual no capitalis-
mo [...] (ANTUNES, 2000, p. 51).

Verificamos que essas transformacoes ocorreram
mais intensamente com os impactos ocorridos no mundo
do trabalho a partir do século XXI, com as tecnologias que
submetem o trabalhador ao imediatismo produtivo e flexi-
vel do capitalismo em detrimento da familia, do tempo e do
bem-estar pessoal.

Consideracoes finais

E fato o crescimento da EaD para o ensino superior,
bem como o importante papel que assumiu no cenario na-
cional, comprovado pelas estatisticas e resultados de pes-
quisas dos orgaos governamentais competentes. A moda-
lidade a distdncia tem um longo caminho a percorrer para
melhorar a qualidade do ensino. Para tanto, existe a neces-
sidade de implementacao de politicas publicas educacionais
que invistam nas universidades publicas, em detrimento
das particulares, fiscalizando, avaliando e, sobretudo, re-
conhecendo e valorizando o trabalho dos profissionais que
nela atuam.

Na Educacio a distancia, o ensino é flexivel, direcio-
nado no e para o aluno, na qual se concebe que o sucesso nos
estudos depende de um planejamento rigoroso, com orga-
nizacdo do tempo para os estudos individuais, de interacao
constante entre professores, com o material didatico dispo-
nibilizado em rede, internet. Tudo isso associado a disposi-
cao do estudante para construir novos conhecimentos.
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Embora a EaD, seja uma modalidade voltada para a
formacao dos professores, todos os trabalhadores que de-
sejam ocupar uma vaga nos bancos universitarios, mas nao
dispoem de tempo e recursos financeiros para cursar uma
universidade particular, poderio dela se utilizar. E uma op-
cdo. As estatisticas do INEP, do ano de 2018, apontam que
a EaD apresentou um desempenho igual ao ensino regular
presencial e, em alguns cursos, o conceito da EaD foi supe-
rior aos cursos supramencionados nos ultimos dois anos.

Arevolucgao tecnoldgica trouxe, em seu bojo, umanova
fase da historia das relacoes de producao, consequentemen-
te do trabalho. O mercado exige conhecimentos diferentes.
A medida que novas tecnologias sio introduzidas no cotidia-
no do trabalho, exigem-se cada vez mais trabalhadores qua-
lificados para atuar no mercado.

Muito embora a principal funcao do tutor presencial
seja burocratica, € ele o elo entre a instituicao e o aluno, sen-
do inclusive o “responsavel” pela permanéncia do aluno até
o final do curso. A CAPES é a responsavel pelo pagamento
do tutor, cujo vinculo que estabelece com a instituicao é de
bolsista. A remuneracao dos tutores € no valor de R$ 765,00
(setecentos e sessenta e cinco reais) e esta sem atualizacao
ha quase 10 anos. Cumpre esclarecer que os vinculos traba-
lhistas dos tutores sao frageis, uma vez que sao contratados
via editais de acordo com o tempo de duracio do curso, por
4 anos de trabalho determinado. Também nao possuem
nenhum direito trabalhista como férias, décimo terceiro,
dentre outros. Isso revela a realidade de trabalho precario
desses profissionais.

E preciso que se compreenda que a tdo almejada qua-
lidade do ensino esta diretamente ligada a valorizacao dos
profissionais da educacio. Outro entendimento necessario
e urgente deve ser o de que é preciso haver mobilizacao por
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parte dessa categoria para reivindicar melhorias das con-
dicoes de trabalho e salario, uma vez que essa funcao passa
a ser um complemento da renda mensal dos profissionais
que participam da EaD, visto que os tutores sao, geralmente,
professores da rede publica e/ou privada do ensino basico
regular.

A precarizacao do trabalho significa o desmonte dos
direitos trabalhistas. E de suma importéncia refletir sobre
o0 assunto, a logica perversa do capitalismo, analisando ma-
neiras de manter garantias do trabalhador, lado fragil desse
embate.

Em outras palavras, a educacao é apropriada para o
capitalismo para colaborar com a perspectiva de educacao
pensada e executada no contexto societario vigente, e nao
necessariamente no sentido de formar sujeitos criticos ca-
pazes de operarem uma transformacao social.

Referéncias

ALVES, Lucineia. Educacdo a distancia: conceitos e histéria
no Brasil e no mundo. In: A Associacao Brasileira de Educacao
a Distancia - ABED. 2011. Rio de Janeiro. http://www.abed.
org.br/revistacientifica/Revista_ PDF_Doc/2011/Artigo_07.
pdf. Acesso em: 10 maio 2010.

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as Me-
tamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho. Sao Pau-
lo: Cortez, 7a ed., 2000.

BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n°
9394/96. MEC. 1996. Disponivel em: http://portal.mec. gov.
br/ arquivos/pdf/1db.pdf, Acesso em: 27 dez. 2019.

BRASIL. Lei n° 10861 de 14 de abril de 2004. Institui o Siste-
ma Nacional de Avaliacao da Educacao Superior — SINAES e
da outras providéncias. Disponivel em: http://www.planal-

EXPANSAO DA EAD E FLEXIBILIZAGAO DO TRABALHO DOCENTE: CONTRIBUIGOES AO DEBATE


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm

72

to.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/1ei/110.861.htm.
Acesso em: 10 maio 2010.

BRASIL. Decreto N° 5.773 de 9 de maio de 2006. Dispoe sobre
o exercicio das func¢oes de regulacao, supervisao e avaliacao
de instituicoes de educacgao superior e cursos superiores de
graduacao e sequenciais no sistema federal de ensino. Revo-
gado pelo Decreto n®9.235, de 2017. Acesso em: 10 maio 2010.

BRASIL. Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006. Dispoe sobre
o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB. http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/_At02004-2006/2006/Decreto/
D5800.htm. Acesso em: 10 maio 2010.

BRASIL. Ministério da Educacao. Secretaria da Educacao a
Distancia - SEED/MEC. Referenciais de Qualidade para Edu-
cacgdo Superior a Distdancia, Brasilia-DF, 2007. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/par/193-secretarias-112877938/
seed-educacao-a- distancia 6734370/ 12777-referenciais-de-
-qualidade-para-ead. Acesso em: 27 dez. 2019.

BRASIL. Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005. Re-
vogado pelo Decreto n° 9.057, de 2017. http://www.planalto.
gov.br/ccivil_03/_At02004-2006/2005/Decreto/D5622.htm.
Acesso em: 10 maio 2010.

BRASIL. Decreto n° 9057 de 25 de maio 2017. Regulamenta o
art.80dalein®9394 de 20 de dezembro de 1996, que estabelece
as diretrizes e bases da educacio nacional. Brasil: MEC, 2017.
Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/par/193-secreta-
rias-112877938/sees-educacao-a-distancia. 734370/ 12777-re-
ferenciais-de-qualidade-para-ead. Acesso em: 10 maio 2010.

KUENZER, Acacia Zeneida. Trabalho e escola: a aprendi-
zagem flexibilizada. Anais. Reuniao Cientifica Regional da
ANPED - XI ANPED SUL. Curitiba/PR, 2016. p. 1 - 22. Dispo-
nivel em: http://www.anpedsul2016.ufpr.br/portal/wp-con-
tent/uploads/2015/11/Eixo-21-Educacao-e-Trabalho.pdf.
Acesso em: 10 maio 2010.

ANTONIA DE FATIMA RODRIGUES DE SOUSA - MARCIA GARDENIA LUSTOSA PIRES


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.800-2006?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.622-2005?OpenDocument
http://portal.mec.gov.br/par/193-secretarias-112877938/sees-educacao-a-distancia

73

MESZAROS, Istvan. Para além do Capital. Campinas/SP:
UNIAMP, 2005.

NUNES, Ivonio Barros. A Historia da EAD no mundo. In:
LITTO, Fredric Michael; FORMIGA, Manuel Marcos Maciel.
Educacdo a Distancia: o estado da arte. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2009, p. 2-8.

PIMENTA, G. S; LIMA, L.S.M. Estagio e docéncia: diferentes
concepcoes. Revista Poiesis -Volume 3, Numeros 3 e 4, pp.5-
24, 2005/2006. Acesso em: 10 maio 2010.

SANTOS, F. G. dos. A importancia do tutor presencial. Dispo-
nivel em http://www.abed.org.br/revistacientifica/Revista_
PDF_Doc/2009. Acesso em: 10 maio 2010.

EXPANSAO DA EAD E FLEXIBILIZAGAO DO TRABALHO DOCENTE: CONTRIBUIGOES AO DEBATE




4

4 EDUCACAO A DISTANCIA: TECENDO PRAXIS

PEDAGOGICAS PARA CONSTRUGAO DA
AUTONOMIA

https://doi.org/10.47149/978-85-7826-838-1/cap4

EMANUEL ANDRADE LEITE

Possui graduagdo em Filosofia (Bacharelado) pela Universidade Estadual do Ceara (2000)
e Licenciatura Plena em Filosofia com Habilitagdo em Histéria pela mesma Universidade.
Licenciatura em Pedagogia pela Universidade de Franca (UNIFRAN). Graduando em Li-
cenciatura em Informética pela Universidade Estadual do Ceara (UECE). Especialista em
Metodologia do Ensino de Histdria Afro-Brasileira e Indigena pela Universidade Estadual
do Vale do Acarad - UVA e Especialista em Gestdo Escolar: Administragdo, Supervisdo e
Orientacdo pela Universidade Candido Mendes. Atualmente é Gestor Escolar da Escola
Rachel de Queiroz. Atua ainda como Professor-Tutor pela Universidade Estadual do Ceara
- UECE/UAB e pela Universidade Federal do Ceara - UFC desde o0 ano de 2010. Mestre em
Ensino e Formagao Docente pela UNILAB/IFCE.

E-mail: emanuel.leite@uol.com.br

MICHELE ABREU ANDRADE

Possui graduacdo em Pedagogia pela Universidade Estadual Vale do Acarad (2002) e
graduacdo em Biologia pela Universidade Estadual Vale do Acarad (2006). Especialista
em Psicopedagogia Institucional e Clinica pela Faculdade da Aldeia de Carapicuiba -
FALC e Especialista em Psicomotricidade Relacional pelo Centro Internacional de Andlise
Relacional - CIAR. Atualmente é professora efetiva da Secretaria Municipal de Educagéo,
atuando como Formadora de Professores Alfabetizadores dos Programas PAIC e PNAIC
no municipio de Fortaleza com apoio institucional da Universidade Federal do Ceard -
UFC desde o ano de 2013 até a presente data. Mestranda em Lnguistica Aplicada pela
Universidade Estadual do Ceara (UECE). Atua ainda como professora-tutora pela Univer-
sidade Estadual do Ceara (UECE/UAB) e pela Universidade Federal do Ceara (UFC) desde
0 ano de 2013.

E-mail: michelehariel@yahoo.com.br


https://doi.org/10.47149/978-85-7826-838-1/cap4

(6]

Introducao

A voz que me tece
sdo linhas de anzdis quebrados
algodao amarelado dos lencois

trigo esfarelado dos paidis

feito pao nas manhas

milho debulhado por maos de mulheres
- fagulhas do céu no fim do mundo

(BORGES, 2013)

ecendo nossa vida e nossas relacoes sociais, tal
qual as linhas dos anzodis quebrados que outrora represen-
tavam uma teia de informacoes e fruicoes, a propria rede
de interacoes, popularmente chamada de internet, tecemos
reflexoes pedagogicas acerca da Educacao a Distéancia, prin-
cipalmente ao que se refere a construcao da autonomia nos
individuos, futuros professores, que buscam seus processos
de construcao de conhecimentos através desta modalidade
de ensino.

A partir do incremento das novas tecnologias da in-
formacao e comunicacao — TIC’s torna-se necessaria a dis-
cussao e a reflexao dialogica acerca de como ocorre a cons-
trucao da autonomia nos processos de construcio de ensino
e aprendizagem dos futuros professores formados em EaD
pela Programa Universidade Aberta do Brasil - UAB a fim de
promover praticas pedagogicas criticas-reflexivas.

EDUCACAO A DISTANCIA: TECENDO PRAXIS PEDAGOGICAS PARA CONSTRUGAO DA AUTONOMIA



76

Marcada pelas diversas transformacdes promovidas
pelos avancos tecnologicos, a Educacao a Distancia tem ga-
nhado notoriedade, principalmente por conta do processo
de extensao dos cursos de licenciatura e formacao de profes-
sores promovidos pela UAB. Hermida e Bonfin (2006) afir-
mam que

[...] a EaD e o ensino presencial sdo forcas complemen-
tares e ndo antagonicas e a exceléncia do ensino reside
nas instituicoes educativas e em seus aprendizes, e nao
na utilizacdo de novas tecnologias de educacio. A efi-
cacia esta na interatividade, no interesse e no esforgo
pessoal, seja no Curso Presencial ou a distincia. (HER-
MIDA E BONFIN, 20086, p. 167)

Para tanto, fizemos um recorte do processo de conso-
lidacdo da Educacéo a Distancia — EaD no Brasil, partindo
das primeiras atividades a distincia realizadas no Brasil,
enfatizando os aspectos conceituais de cada um desses pe-
riodos, culminando com a criacao do Programa Universida-
de Aberta do Brasil e a intencionalidade do Governo do ex-
-presidente Luis Inacio Lula da Silva, em buscar consolidar
o0 processo de interiorizacao do ensino superior nos mais
diversos rincoes do pais, promovendo educacéo superior de
qualidade para diversos brasileiros que nao possuiam aces-
so a Universidade. Além disso, apresentamos as mudancas e
os aspectos legais que referendam a EaD no pais.

Apos a apresentacao do surgimento, desenvolvimento
e consolidacao da EaD no Brasil, buscamos discutir acerca
da necessidade em promover uma praxis pedagdgica em
educacio a distancia nos processos formativos dos futuros
docentes, nos diversos cursos de licenciatura e de pedago-
gia. Neste intuito, buscamos responder aos seguintes ques-
tionamentos: 1. Que praticas pedagogicas queremos consoli-
dar? E qual modelo de formacao estamos nos referindo?

EMANUEL ANDRADE LEITE - MICHELE ABREU ANDRADE



(i

Finalizando a discussao acerca da praxis pedagogi-
ca, buscamos analisar a construcao da autonomia, tendo
como principio norteador, a influéncia de Paulo Freire e de
sua obra Pedagogia da Autonomia. Neste sentido, buscamos
transmutar as ideias constantes na obra supracitada para o
momento atual, inter-relacionando a autonomia freireana e
os contextos pedagogicos de interacao e autonomia efetiva-
dos em EaD.

Neste contexto, temos como objetivo deste artigo
refletir sobre a construcido da autonomia pedagégica dos
aprendentes e futuros professores formados pela Modali-
dade de Educacao a Distancia em suas praticas pedagogicas,
baseadas principalmente na reflexao critica entre teorias
apreendidas e praticas educativas, na perspectiva de efeti-
vacao de uma praxis pedagogica critica e reflexiva.

Breve historico sobre a educacio a distancia e
universidade aberta do Brasil

Antes mundo era pequeno

Porque Terra era grande

Hoje mundo é muito grande

Porque Terra é pequena

Do tamanho da antena parabolicamara
E, volta do mundo, camara

E-é, mundo d4 volta, camara.
(GILBERTO GIL, 2009)

Quando pensamos no advento da tecnologia, por ve-
zes esquecemos todo o processo evolutivo que a mesma teve
que enfrentar. Enfrentar, no sentido literal, haja vista que,
num contexto em que as mudancas e transformacoes ad-
vindas com tais recursos tecnoldgicos promoveram, de ma-
neira efetiva e rapida, uma diversificacao dos diversos con-
textos e cotidianos dos individuos, isto é, um encurtamento
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das distancias entre os individuos. Como nos diz Gil, antes
o mundo era pequeno, pois 0 nosso conhecimento se limita-
va as nossas fronteiras, ao limite do que os nossos sentidos
podiam se apropriar. Atualmente, o conhecimento se trans-
forma de maneira substancial, tornando o mundo grande
demais para ser apreendido pelos individuos que convivem
em sociedade.

Constantemente, podemos perceber uma certa con-
fusdo quando nos retratamos ao contexto tecnoldgico atual,
principalmente por confundirmos sociedade da informacao
e sociedade do conhecimento. Tal confusao se da muitas ve-
zes pela intrinseca relacao existente entre conhecimento e
informacao. A informacao ¢ utilizada para fomentar o co-
nhecimento, pois nio existe construcao de conhecimentos,
se nao tivermos informacoes suficientes acerca de determi-
nado fato, acontecimento ou fenomeno. Portanto, podemos
perceber que a construciao do conhecimento, num modelo
tecnologico contraditorio que considera importante a dina-
mica da informacao, tende a ser esvaziado, nao conseguindo
assim, conceber as esséncias dos fatos sociais, tornando o
aparente em real.

Assim, as informacoes se tornam extremamente dina-
micas e fugazes, principalmente a partir das diversas redes
estabelecidas com a Web e por seus usuarios, que por vezes
nao conseguem articular informacdes com vistas a produzir
um determinado conhecimento, tornando as informacées
em amontoados de aparéncias, desconexas e descontextua-
lizadas. Ou seja, apesar da quantidade de informacdes rece-
bidas, poucas delas se tornarao efetivamente significativas e
proporcionario aprendizagens.

Na perspectiva de estabelecer novas relacoes curri-
culares, possibilitando a construcao de aprendizagens sig-
nificativas, mesmo inseridos em ambientes virtuais, surge
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a Educacdo a Distancia. Se analisarmos todo o contexto
historico, um dos principios fundantes da educacao a dis-
tancia esta justamente na possibilidade de democratizacao
do ensino. Para que esse processo se consolidasse temos a
existéncia de diversos momentos historicos, que tém inicio
com as formacdes por correspondéncia até chegarmos nos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem - AVA.
Como nos diz Maia e Vidal (2013):

A primeira e mais longa geracao da EaD no Brasil, assim
como em todo o mundo, privilegiou o uso de material
textual impresso e foi sucedida por geragoes que acres-
centaram uso de elementos audiovisuais (televisao, vi-
deo), radio e telefone, incluindo depois as telecomuni-
cacoes e uso da informatica até chegar a geracao na qual
ocorre a criacao de ambientes virtuais de aprendizagem
com processos de ensino-aprendizagem multimidiati-
cos e multilaterais. S6 na década de 1990 é que surgiram
as primeiras ferramentas de apoio a aprendizagem vir-
tual no Brasil, com o suporte da tecnologia digital, per-
mitindo a maior interacdo entre agentes de forma nao
presencial, desenvolvendo a EaD on line (MAIA; VIDAL,
2013, p. 1-2).

Apesar da ocorréncia em diversos estados brasileiros
da educacao a distancia, esta, ainda se configurava a partir
de uma ideia de “ensino a distancia”, trazendo na sua essén-
cia a limitacao dos processos a meros acumulos de informa-
coes, sem a existéncia de interacao com os demais alunos/
as e/ou professores/tutores e mediacoes de aprendizagens.

Tal realidade modifica-se a partir da promulgacao da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, Lei N° 9.394/96 que
estabelece em seu artigo 80, normas gerais para o funciona-
mento do “ensino a distancia”, conforme o caput do artigo,
mas que em seus pormenores busca regulamentar a educa-
cao a distancia no Brasil. De acordo com Dias e Leite (2007),
temos a seguinte base legal:

EDUCACAO A DISTANCIA: TECENDO PRAXIS PEDAGOGICAS PARA CONSTRUGAO DA AUTONOMIA



80

No Brasil, as bases legais para a modalidade de educa-
cao a distancia foram estabelecidas pela Lei de Diretri-
zes e Bases da Educacéo Nacional (Lein°. 9.394, de 20 de
dezembro de 1996), que foi regulamentada pelo Decreto
n°. 5.622, publicado no D.0.U. de 20/12/05 (que revogou
o Decreto n°. 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, e o De-
creton®. 2.561, de 27 de abril de 1998) com normatizacao
definida na Portaria Ministerial n°. 4.361, de 2004 (que
revogou a Portaria Ministerial n°. 301, de 07 de abril de
1998). Em 3 de abril de 2001, a Resolucédo n®. 1, do Conse-
lho Nacional de Educacao estabeleceu as normas para a
pos-graduacao lato e stricto sensu (DIAS; LEITE, 2007,
p. 05).

Na perspectiva de consolidar a educacao a distancia
no Brasil, ao passo que buscou concomitante a isso, ampliar
a oferta e o acesso aos cursos de ensino superior, proporcio-
nando a ocorréncia da chamada interiorizacdo do ensino
superior no Brasil, o governo federal estabelece a criacao da
Universidade Aberta do Brasil - UAB, cujos objetivos princi-
pais consistem na busca de

[...] ampliar e interiorizar a oferta de cursos e programas
de educacao superior, por meio da educacao a distancia.
A prioridade é oferecer formacao inicial a professores
em efetivo exercicio na educacéo basica publica, porém
ainda sem graduacao, além de formacio continuada
aqueles ja graduados. Também pretende ofertar cursos
a dirigentes, gestores e outros profissionais da educa-
¢ao basica da rede publica. Outro objetivo do programa
é reduzir as desigualdades na oferta de ensino superior
e desenvolver um amplo sistema nacional de educacgao
superior a distancia. Ha polos de apoio para o desenvol-
vimento de atividades pedagogicas presenciais, em que
os alunos entram em contato com tutores e professores
e tém acesso a biblioteca e laboratorios de informatica,
biologia, quimica e fisica. Uma das propostas da Uni-
versidade Aberta do Brasil (UAB) é formar professores
e outros profissionais de educacao nas areas da diversi-
dade. O objetivo é a disseminacao e o desenvolvimento
de metodologias educacionais de insercdo dos temas
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de areas como educacio de jovens e adultos, educacao
ambiental, educacao patrimonial, educacao para os di-
reitos humanos, educacao das relagoes étnico-raciais,
de género e orientacdo sexual e temas da atualidade no
cotidiano das praticas das redes de ensino publica e pri-
vada de educacao basica no Brasil (BRASIL, 2019).

Por fim, no ano de 2017, além de atualizar a legislacao
referente a EaD, o governo federal também busca regula-
mentar a oferta de cursos de pos-graduacao na modalidade
latu sensu e favorecer a manutencao da qualidade educacio-
nal dos cursos ofertados nesta modalidade. Para tanto, te-
mos a promulgacao do Decreto N° 9.057/2017 que

[...] atualiza a legislacio sobre o tema e regulamenta a
Educacao a Distancia no pais, define, ainda, que a oferta
de pos-graduacao lato sensu EaD fica autorizada para as
instituicoes de ensino superior que obtém o credencia-
mento EaD, sem necessidade de credenciamento espe-
cifico, tal como a modalidade presencial. A nova regra
também estabelece que o credenciamento exclusivo
para cursos de pos-graduacao latu sensu EaD fique res-
trito as escolas de governo (MEC, 2017).

Assim, com a criacao da Universidade Aberta do Bra-
sil, e com as novas regulamentacoes, podemos perceber uma
maior incorporacao de recursos tecnologicos aos processos
de ensino e aprendizagem, favorecendo assim, sobremanei-
ra, uma mudanca em relacao aos primordios da EaD, em que
0s processos ocorriam de maneira estanque. O avanco e o
uso de novas tecnologias, possibilitou uma maior interacao
entre os alunos, bem como, passou a permitir uma mediacao
eficiente dos tutores/professores no processo de construcao
de conhecimentos. Diferente das primeiras modalidades em
EaD, em que basicamente se acumulava informacdes, pode-
mos atualmente, através dos processos interativos favorecer
aprendizagens significativas.
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Delimitando a questao da EaD para o ambito educacio-
nal, haja vista que um dos objetivos da Universidade Aberta
do Brasil consiste na melhoria da formacao de professores
nas diversas esferas da educacao basica, torna-se necessario
pensarmos sobre que praticas pedagogicas queremos con-
solidar em EaD? E qual modelo de formacao de professores
através da EaD estamos nos referindo? Pontos que tentare-
mos discorrer no topico seguinte.

Tessitura da praxis pedagogica

“Mas ele desconhecia

Esse fato extraordinario:

Que o operario faz a coisa

E a coisa faz o operario.

Foi dentro desta compreensao
Desse instante solitario

Que, tal sua construcao
Cresceu também o operario...
(Vinicius de Moraes, 1956)

No poema escrito por Vinicius de Moraes (1956), “Ope-
rario em Construcao”, que retrata a construcao de uma consci-
éncia individual a partir da construcao de um prédio e de suas
relacoes firmadas entre os diversos atores sociais que com-
pdem esse mesmo espago, podemos fazer a analogia entre o
poema e os processos educativos. No poema, podemos perce-
ber que o operario vai se constituindo a partir das informacoes
que o mesmo vai enfrentando diuturnamente e ao perceber
todo o processo a qual o mesmo esta submetido, comeca a se
(re) construir, passando a ter uma tomada de consciéncia, ou
seja, transforma as informacoes ora recebidas e acumuladas,
saberes da experiéncia, em conhecimento util e significativo.

Tal qual o operario que esta em constante construcao,
os processos educativos apresentam as mesmas caracteris-
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ticas, isto é, possibilitam através das informacdes obtidas,
promover transformacoes e mudancas em diversos contex-
tos, bem como, para os diversos atores sociais que compoem
o0 ambiente escolar. Porém, torna-se necessario ressaltar a
importancia da construcao de aprendizagens significativas
para a consolidacdo efetiva de conhecimentos. De acordo
com Ausubel, Novak e Hanesian (1980, p. 34) “a esséncia do
processo de aprendizagem significativa é que as ideias ex-
pressas simbolicamente sao relacionadas as informacoes
previamente adquiridas pelo aluno através de uma relacéo
nao arbitraria e substantiva (nao literal)”.

Portanto, para que os processos cognitivos ocorram,
se faz necessario a articulacdo substantiva entre as informa-
coes e conhecimentos acumulados (pré-existentes) com as
novas informacoes obtidas. Deste modo, para que a aprendi-
zagem ocorra, torna-se singular a postura do professor em
estabelecer contextos que permitirao ao discente realizar as
conexoes necessarios para que o conhecimento se consoli-
de. Dai a importancia do planejamento para os professores,
pois a partir da mudanca de atitudes, seria possivel modifi-
car constantemente praticas pedagogicas a fim de construir
efetivamente, aprendizagens significativas.

Neste ponto, retornamos as questdes elencadas no
topico anterior: que praticas pedagdgicas queremos conso-
lidar em EaD? E qual modelo de formacao de professores
através da EaD estamos nos referindo? Essas duas questoes
sao indissociaveis, haja vista que, cada uma influencia dire-
tamente e de maneira intrinseca a outra. As praticas peda-
gogicas, de modo geral, sdo determinadas pelos processos
formativos que os professores receberam tanto inicialmen-
te, como de maneira continua. Utilizo o termo formacéao
continua na perspectiva de Pimenta (1999, p. 30), ao falar so-
bre um processo formativo global, nos diz que é importante
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[...] pensar a formacao continua do professor como um
projeto unico englobando a inicial e o continuo. Nesse
sentido, a formacao envolve um duplo processo: o de
autoformacao dos professores, a partir da reelabora-
cdo constante dos saberes que realizam em sua pratica,
confrontando suas experiéncias em contextos escola-
res; e o de formacao nas instituicoes escolares onde atu-
am (PIMENTA, 1999, p. 30).

Por vezes, as formacoes para professores sdo apresen-
tadas como se fossem formulas magicas que permitiriam
aos mesmos, transmutar praticas de outrem em suas pro-
prias acoes educativas, tornando-as exitosas. Porém, tais
formacoes nao conseguem promover a interacao entre os
conhecimentos prévios adquiridos nas formacdes iniciais e
suas relacoes cotidianas em sala de aula, ou seja, desconsi-
dera os docentes e seus contextos historicos, inviabilizando
assim a construcao de novas praticas docentes emancipato-
rias. Para Lima (2001).

A formacao continua esta situada, dessa forma, no hori-
zonte da formacao do professor como sujeito historico,
dirigente da construcdo emancipadora do homem, pos-
sibilitando condicoes para que o profissional do magis-
tério interfira na sociedade, na qualidade de trabalha-
dor e educador (LIMA, 2001, p. 16).

Deste modo, na perspectiva de se construir a edu-
cacdo como processo emancipatorio, torna-se imprescin-
divel a construcao de processos formativos baseados no
principio de continuidade, de formacao continua, dialética
e dindmica, permeada pelos contextos historicos dos do-
centes. De acordo com a Autora, a “formacao continua € a
articulacao entre o trabalho docente, o conhecimento e o
desenvolvimento profissional do professor, como possibi-
lidade de postura reflexiva dinamizada pela praxis”. (LIMA,
2001, p. 34)
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Conforme Lima (2001, p. 20), a formacao continua pos-
sui trés dimensoes fundantes: o capital humano, a autofor-
macao e a praxis. De acordo com a autora, o capital humano
refere-se a influéncia do sistema capitalista na construcao
de ideologias; a autoformacao compreende a perspectiva de
crescimento profissional e pessoal dos professores através
das formacdes e por fim, a construcio de praxis pedagogicas
reflexivas, dimensao que buscaremos utilizar como referén-
cia na busca de praticas pedagogicas emancipatodrias.

Para Marx (1984, p.126), “[...] é na praxis que o homem
deve demonstrar a verdade, isto é, a realidade e o poder, o
carater terreno de seu pensamento”. Isto é, a partir da pra-
xis reflexiva, os docentes poderao efetivar a relacio exis-
tente entre teorias obtidas nos processos formativos e suas
realidades educacionais existentes nas suas escolas. Para
tanto, torna-se fundamental que o professor possa atuar
de maneira a modificar o seu status quo pedagdgico, prin-
cipalmente em relacio a como se relaciona com sua propria
pratica. O professor, munido da intencao de tornar sua pra-
tica em praxis reflexiva, devera compreender o processo de
aprendizagem de maneira diversa e se tornar um profes-
sor-pesquisador.

Ao aprender através da pesquisa, passamos a ver o
contexto sob novos olhares em que nos sentimos participes
do processo de construcao de conhecimentos, modificando
assim o nosso status quo pedagogico, transformando nossa
realidade de professor como mero observador e contem-
plador da realidade em professor aprendente, reflexivo e
transformador da realidade circundante, utilizando méto-
dos dialdgicos e dialéticos, transforma incessantemente sua
pratica, efetivando assim, uma praxis pedagogica, unifican-
do teoria e pratica.
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Todos os componentes curriculares devem trabalhar
a unidade teoria-pratica sob diferentes configuracoes,
para que nao se perca a visao de totalidade da pratica
pedagogica e da formacdo como forma de eliminar
distorcoes decorrentes da priorizacao de um dos dois
polos. Acreditamos que esta alternativa traz em si a
possibilidade do educador desenvolver uma “praxis”
criadora na medida em que a vinculagao entre o pensar
eoagir pressupoe a unicidade, a inventividade, a irrepe-
tibilidade da pratica pedagégica (CANDAU, 1989, p. 60).

Neste contexto, cabe aos processos formativos dirimir
a dicotomia existente entre teoria e pratica, promovendo
uma formacao docente critica, reflexiva, transformadora e
emancipadora, contextualizando as praticas docentes refe-
renciadas por uma praxis pedagogica reflexiva. Pois como
nos diz Marx (1986) “Nao basta conhecer e interpretar o
mundo (tedrico) é preciso transforma-lo (praxis)”. Portanto,
reforcamos que a mudanca das praticas docentes com vis-
tas a uma praxis reflexiva, necessitam o desenvolvimento da
autonomia pedagogica dos professores, questao fundamen-
tal no processo formativo ocorrido em Ambientes Virtuais
Aprendizagem - AVA, através da Educacio a Distancia. Pon-
to que discorreremos no topico seguinte.

Construindo a autonomia pedagogica em EAD

“Liberdade nao é

Ter asas para voar.
Liberdade é ter autonomia
Para escolher a direcao
Dos ventos”.

Rossane Correia

Liberdade é ter autonomia? Com esse questionamento

iniciamos as reflexoes sobre o papel da autonomia no processo
de construcio do conhecimento em EaD. Para tanto, buscare-
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mos interrelacionar os principios tedricos-metodologicos de
Paulo Freire relativos a construcao da autonomia e o ensino
na modalidade de Educacédo a Distancia. Outrora, ja vislum-
bramos a questao da diferenca existente entre sociedade da
informacao e sociedade do conhecimento. Neste contexto,
podemos perceber a sociedade da informacdo, através do
pensamento Freireano, como um “requentamento” da cha-
mada “educacdo bancaria”. Como nos diz Freire (1996, p. 47)
“[...] ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar as pos-
sibilidades para sua propria producio ou a sua construcao”.

Assim, através da construcao de uma praxis pedago-
gica, o docente nao limita a sua pratica educativa a apenas
transmitir conhecimentos, mas pelo contrario, intenciona
a transformacao das realidades, construindo a partir da au-
tonomia dos discentes tais mudancas. Portanto, ser livre,
significa ser autonomo na busca da sua conscientizacio e de
seus alunos.

De acordo com Brighente e Mesquida (2016)

[...] a educacdo bancaria nao é libertadora, mas, sim,
opressora, pois nao busca a conscientizacio de seus dis-
centes. Quer, na verdade, que corpos de alunos e alunas
sejam inconscientes e sujeitados as suas regras. Perpe-
tua e reforca, assim, sua relagao vertical e autoritaria”
(BRIGHENTE; MESQUIADA, 2016, p. 161).

Freire, infelizmente, apesar de ser um grande visiona-
rio, ndo pode acompanhar o desenvolvimento das Tecnolo-
gias de Informacdo e Comunicacio - TIC’s, principalmente
pelo fato de termos uma expansao mais rapida a partir do
final da década de 90, como fora dito anteriormente, com a
promulgacio da LDB em 1996. Neste contexto, o desenvolvi-
mento dos ambientes virtuais de aprendizagens - AVA tor-
naram-se mais frequentes a partir dos anos 2000, época em
que Paulo Freire ja era falecido.
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No contexto da democratizacdo do saber advindo
com a EaD, ndo podemos pensar em um processo formativo
que nao busque a transformacao da educagao com vistas a
emancipacao dos individuos.

Neste contexto, a insercao e utilizacdo de Ambientes
Virtuais de Aprendizagem podem ajudar bastante, propi-
ciando a autonomia dos discentes em seus processos for-
mativos, haja vista que, a ndo necessidade de estar presente
fisicamente em determinado local, possibilita ao discente
uma maior liberdade e autonomia na realizacao de ativida-
des relativas ao seu processo formativo. Segundo Freire, a
autonomia se constroi a partir das inumeras decisoes que
os individuos tomam a partir de suas experiéncias sociais.
Para ele,

[...] a autonomia, enquanto amadurecimento do ser
para si, € processo, € vir a ser. Nao ocorre em data mar-
cada. E neste sentido que uma pedagogia da autono-
mia tem de estar centrada em experiéncias estimula-
doras de decisao e da responsabilidade, vale dizer, em

experiéncias respeitosas da liberdade (FREIRE, 1996,
p.107).

Na modalidade de Educacao a Distancia, objetivando
a construcao de uma experiéncia autonoma e livre, ressalta-
-se a importancia dos professores-tutores em realizarem a
mediacao e interacao entre alunos/contetdos/professor, in-
centivando assim, a criacdo de experiéncias relativas as to-
madas de decisoes centradas na responsabilidade. A partir
da mediacao e interacio realizadas nos ambientes virtuais
de aprendizagem, o aluno podera refletir sobre a constru-
cao dos seus respectivos conhecimentos, dialogando conti-
nuamente com os demais alunos e professores, organizando
suas ideias de maneira dialética e por fim, se conscientizan-
do do seu processo de aprendizagem.
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De acordo com Ribeiro e Carvalho (2012):

0 aluno dotado de autonomia académica é aquele capaz
de determinar como deve se organizar frente ao pro-
cesso de aprendizagem, quais sao suas dificuldades e
necessidades e como deve proceder para supera-las. £
preciso que o aluno saiba quais sao os objetivos do cur-
so e seus objetivos pessoais, que tenha tempo designado
para o estudo, que faca diuturnamente suas atividades,
e participe adequadamente no ambiente virtual, que
tenha comprometimento, responsabilidade e ética com
sua formacéo e, ainda, que desenvolva o perfil de um
profissional leitor, pesquisador, reflexivo e critico (RI-
BEIRO; CARVALHO, 2012, p. 7).

Construir a autonomia, significa também a busca in-
cessante pela construcio de conhecimentos significativos.
Significa fazer com que o aluno reflita constantemente so-
bre o seu processo de aquisicao de conhecimentos com vis-
tas a se tornar um individuo critico e reflexivo, consciente
da sua funcao emancipadora enquanto futuro docente.

Neste sentido, torna-se importante ressaltar o uso do
modelo andragégico cujos objetivos principais sao: 1. Desen-
volver capacidades em curto prazo; 2. Aumentar conheci-
mentos; 3. Melhorar atitudes e comportamentos; 4. Modifi-
car habitos; e, 5. Desenvolver a autoaprendizagem.

A andragogia tem como principal objetivo aumentar
o conhecimento dos alunos, acrescentando novos co-
nhecimentos que possam ser aproveitados de maneira
pratica. Assim, o ensino andragogico resulta na criagao
e especializacao de conhecimentos, atitudes e habilida-
des que, ao serem praticadas, trazem novos resultados
como reflexdes, novos modos de compreensao e inter-

vencao direta na vida do praticante e na das pessoas que
com ele convivem (MAIA; VIDAL, 2013, p. 7).

Portanto, a modalidade em EaD, através da utilizacao
de ambientes virtuais de aprendizagens baseados na andra-
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gogia, privilegiam as praticas dos alunos, primando pela re-
flexao, pela reelaboracio e pela reconstrucao dos conheci-
mentos, favorecendo a interacao entre os atores envolvidos
no processo, através do compartilhamento e troca de refle-
x0es e experiéncias.

E essas condi¢des implicam ou exigem a presenca de
educadores e de discentes criadores, instigadores,
inquietos, rigorosamente curiosos, humildes e per-
sistentes. Faz parte das condicbes em que aprender
criticamente é possivel a pressuposicio por parte dos
discentes de que o educador ja teve ou continua tendo
experiéncia da producdo de certos saberes e que es-
tes ndo podem a eles, os discentes, ser simplesmente
transferidos. Pelo contrario, nas condicoes de verda-
deira aprendizagem os discentes vao se transformando
em reais sujeitos da construcao e da reconstrucio do
saber ensinado, ao lado do educador, igualmente sujei-
to do processo. S6 assim podemos falar realmente de
saber ensinado, em que o objeto ensinado é apreendido
nasuarazao de ser e, portanto, aprendido pelos discen-
tes (FREIRE, 1996, p. 15).

Assim, com as diversas possibilidades advindas com
a expansao tecnolodgica e a diminuicao das distancias entre
os individuos, principalmente a partir do uso das diversas
plataformas de EaD que utilizam Ambientes Virtuais de
Aprendizagem, os processos de construcao de conhecimen-
tos se tornaram mais dinamicos, possibilitando o compar-
tilhamento de conhecimentos e ideias de maneira rapida e
eficiente. Os AVAs passaram a possibilitar a construcao de
um processo de ensino e aprendizagem colaborativo e me-
diado, possibilitando que as autonomias dos individuos se-
jam aprimoradas na perspectiva de constituicao de seres
criticos, ativos e reflexivos.
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Consideracoes finais

O estudo referenciado neste artigo buscou tecer re-
flexdes sobre a construcao de ensino e aprendizagem nos
processos formativos de futuros professores, tendo como
referéncia principal o processo de universalizacao do ensi-
no superior através da Educacao a Distancia.

Deste modo, ao tratarmos da formacao inicial de pro-
fessores, vislumbrando a efetivacdo de uma praxis peda-
gogica, percebemos de maneira imediata a influéncia que
a construcao da autonomia por parte dos discentes, pos-
sibilita que os mesmos se assumam como participes dos
seus processos de formacao, possibilitando que os mesmos,
construam em suas futuras praticas pedagogicas, um status
quo docente amparando pela transformacao da sociedade,
utilizando para este fim, sua capacidade critico-reflexiva e
autonoma.

Assim, pensar em autonomia na modalidade em EaD
nao significa pensar em aprendizagens estanques, limitada
a aquisicao de informacoes que por muitas vezes nao terao
significados para os aprendentes, e muito menos, promove-
rao a transformacao das realidades existentes. Nao significa
ainda, em aprendizagens individuais e isoladas, confundin-
do o fato de o aluno ser livre, na EaD o mesmo nao podera
ser mediado por outrem. Mas, pelo contrario, significa pen-
sar e refletir com vistas a interacao entre os individuos, que
percebamos nosso papel no contexto historico e social, bus-
cando um novo olhar sobre a constru¢ao de conhecimentos,
intencionando sempre, a emancipacao humana.

Além disso, torna-se necessario para que essa forma-
cao autonoma ocorra de maneira satisfatoria, que os res-
ponsaveis por esses processos formativos e de medicao de
conhecimentos, estejam conscientes de suas relevincias
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politicas e educacionais, conhecendo e dispondo das ferra-
mentas disponibilizadas nos diversos ambientes virtuais de
aprendizagem, intencionando uma formacao solida e am-
parado pelos principios da praxis pedagogica critica e que a
andragogia pode auxiliar no transcorrer desse processo.

Portanto, torna-se salutar que os professores que irdo
desenvolver atividades nestes processos, estejam cientes de
suas praticas e que possuam formacoes que coadunem com
a construcao da autonomia com vistas a efetivacao da pra-
xis pedagogica reflexiva sempre na perspectiva freiriano da
emancipagdo humana.
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Introducio

periodo que marca a aprovacao da Lei 9394/96 que

fixou as diretrizes e bases da educacao nacional - LDBen e,
com ela, um conjunto de reformas curriculares nas diversas
modalidades de ensino propiciou a reanimacio do debate
que historicamente mobiliza os educadores vinculados a
Historia e a Geografia ensinadas, qual seja a possibilidade
de apreensao dos conceitos pela crianca. O artigo aqui apre-
sentado soma-se a esse debate que se articula as inquieta-
coes decorrentes de nossa pratica como professoras do
magistério superior nas disciplinas de Métodos e Técnicas
do Ensino da Historia e da Geografia. Pretende discorrer
brevemente acerca do uso dos conceitos e a construcao dos
conceitos de tempo e de espaco nos anos iniciais do ensino
fundamental. Indagamos: Quais os principais problemas do
aprendizado conceitual? E possivel o uso dos conceitos na
educacao infantil dos anos iniciais do ensino fundamental?
Hoje, entre os profundos dissensos tedricos sobre os
meétodos de apreensao do real, incluindo os métodos de en-
sino, parece haver um consenso. O mundo contemporaneo,
com as inumeras conquistas técnico-cientificas, provocou
modificacoes importantes no tempo e no espaco social, al-
terando a forma de ser e de agir da pessoa humana, a sua
subjetividade e a sua materialidade. A crianca também é
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atingida por esse fendmeno. Uma crianca de 5 (cinco) anos,
hoje, ndo é mais a mesma de 10 anos atras. Entendemos que
as inumeras experiéncias vivenciadas pela crianca na atu-
alidade influenciam a sua forma de apreender o tempo e o
espaco e se relacionar com eles, colocando para nos profes-
sores e professoras, um problema teorico-pratico sobre as
situacoes pedagodgicas adequadas para a apreensao do tem-
po e do espaco pela crianca.

A nossa condicio de professoras da educacio infantil
pressiona-nos a problematizar os métodos que na nossa his-
toria educacional insistimos em reproduzir nas nossas salas
de aula, especificamente aqueles dominantes nos curriculos
escolares que questionam a possibilidade do aprendizado
conceitual pela crianca.

Para nortear o desenvolvimento dessa reflexao par-
te-se do pressuposto de que, sendo a aprendizagem uma
atividade social e a aprendizagem conceitual uma ativida-
de fundamentalmente pratica é, pois, possivel superar as
perspectivas tedrico- metodoldgicas que historicamente
orientaram as praticas curriculares no ambito da educacao
escolar, sobretudo aquela segundo a qual a aprendizagem
conceitual como movimento, estritamente vinculada a ati-
vidade pensante estaria subordinada, em primeiro lugar, a
maturacao interna e bioldgica do individuo, justificando-se,
assim aimpossibilidade do dominio conceitual pela crianca.

Aprendizagem conceitual: uma atividade
fundamentalmente pratica

Em um determinado momento em sala de aula, diri-
gimos aos nossos alunos e alunas de cursos de licenciatura
a seguinte pergunta: o que é casa? A resposta foi imediata:
“Casa € o lugar onde a gente mora”. A resposta nos induziu
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anovas indagacoes: “A gente” quem mora numa casa? Todos
moram numa casa? Quem mora numa casa?

A resposta dos alunos nos leva a pensar que, na me-
lhor das hipoteses “a casa”, conforme a definicao apresen-
tada é compreendida como a casa em si, um apartamento,
uma lona que abriga os sem-teto ou mesmo as pracas e ruas
que servem de dormitorio e de espaco de alimentacao e de
vivéncia de familias inteiras vulneraveis economica e social-
mente. Na pior das hipoteses, a resposta, tenta universali-
zar uma realidade que nao é vivenciada por todos, portanto,
uma perspectiva conceitual descomprometida com os con-
textos sociais especificos e/ou mais amplos que se inserem
os individuos.

A definicdo conceitual dos alunos e das alunas nio nos
surpreende, afinal reflete os métodos de ensino dominan-
tes nos curriculos escolares que historicamente ajudaram
a formar geracoes inteiras passivas, quietas, cujos conhe-
cimentos apreendidos em nada ajudaram a problematizar
as realidades socio-historicas objetivas. Serviu e servem,
no entanto, de fundamento tedrico-ideoldgico para aque-
les que questionam a importéancia da formacao de cultura
geral nos curriculos e programas escolares e, como efeito,
negligenciam em suas abordagens a possibilidade da apro-
priacdo dos processos historicos de transmissao/producao
do conhecimento para melhor compreender e intervir no
mundo.

Um dos efeitos dessa desarticulacdo no ambito da
educacao escolarizada foi a distancia estabelecida entre o
conceito e o que é a coisa, o objeto, tornando-o algo indefi-
nido fora do seu processo de desenvolvimento real. Assim
quando falamos de escravidao para nossos estudantes, vem
a mente imediatamente os escravos negros do Brasil Colo-
nial, raramente dirigem-se ao professor referindo-se as di-
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versas manifestacoes de escravidio registradas nos anais
da humanidade e as singularidades que unem o mesmo fe-
nomeno historico. Quando indagamos sobre as vestimentas
das mulheres no Brasil colonial, normalmente lembram-se
das saias largas e compridas das nobres mulheres, passando
despercebidas as vestimentas das mulheres negras, indige-
nas, dentre outras que foram forjadas no processo de colo-
nizacdo nacional e que também nos ajudaram a desvelar o
carater desigual e classista daquela forma de organizacao
societal.

Nessa perspectiva, a apreensao do real enquanto tota-
lidade concreta torna-se prejudicada pelo formalismo logico
incapaz de captar a mobilidade, a multiplicidade, a diversi-
dade, as desigualdades, o movimento contraditorio doreal e,
como efeito, o conhecimento, produto da histéria humana,
torna-se aprisionado aos limites da légica formalista, uma
colecao de fatos mortos ou uma acao imaginaria construida
por sujeitos imaginarios, destituidos de historicidade.

Essa forma de ver o mundo se corporifica na “velha”
dicotomia entre o movimento do pensamento e o0 mundo
material que lamentavelmente se mantém em nossas prati-
cas escolares, inclusive académicas em pleno alvorecer do
século proclamado como do conhecimento, dificultando,
por sua vez, a apreensao dos conceitos, produto da ativida-
de pensante, da sua dimensao pratica e, por conseguinte, de
pensar métodos e praticas de ensino que possibilite o edu-
cando compreender o mundo que vive e seja capaz de nele
intervir, modificando-o.

Quem nao se lembra dos velhos livros didaticos de ci-
éncias e sua arbitraria classificacio dos seres vivos que, in-
felizmente ainda se mantém nos livros impressos pos-LDB e
nas reformas curriculares? O homem e o cao pertencem ao
reino dos animais, ao filo dos cordados, ao subfilo dos ver-
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tebrados, que sao animais que possuem coluna vertebral,
como cavalo, galinha, jacaré, homem, etc. Os animais que
nao possuem coluna vertebral sao chamados de invertebra-
dos. O homem é mortal, bipede etc.

O conceito de homem aqui é circunscrito em limites
estaticos, imobilizado, fechado, destituidos de movimento.
Sem duvida, consegue definir o homem, porém nao conse-
gue alcancar o homem na sua concretude, haja vista seu ca-
rater generalista, vazio de conteudo. Como diz Lefebvre “O
homem é mortal; mas a ,mortalidade do homem em geral
manifesta-se nas doencas ou nos sentimentos proprios a
este individuo determinado” (1995, p. 142). Temos ai o con-
creto, sintese de multiplas determinagoes.

A relacao apropriacao do conhecimento e intervencao
no mundo que ultrapasse as defini¢oes generalistas, por sua
vez, requer uma metodologia que néo se esgote na explica-
cao da realidade nos limites do movimento do pensamento,
ou seja, o carater pratico do conhecimento, s sera produzi-
do, diz Kuenzer:

[...] se a metodologia utilizada para a sua producao des-
de o inicio articular os momentos de reflexao teérica e
de insercao empirica. Uma vez produzida a explicagao
para a realidade a partir unicamente do movimento do
pensamento, as posteriores tentativas de buscar identi-
ficar seu carater pratico serao inécuas. O maximo que
se conseguira serao afirmacoes genéricas, com poder
explicativo questionavel em face das especificidades
das situacoes concretas (histéricas) e com reduzido

poder orientador para as intervencoes no mundo das
relacdes sociais e produtivas (KUENZER, 1998, p. 57-58).

O conceito, ao contrario da perspectiva que dominou
os curriculos e programas escolares, nao pode ser imobili-
zado nem se fechar se o nosso objetivo educativo for efeti-
vamente contribuir com o pleno desenvolvimento da pessoa
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humana e, portanto, ajudar o aluno a converter o conheci-
mento cientifico apreendido em instrumento para desvelar
o mundo fenoménico que nem sempre nos permite alcancar
o mundo na sua concretude, no seu movimento. Se o mun-
do estda num permanente movimento, diz Lefebvre (1995),
0 nosso pensamento s6 podera compreender o mundo em
movimento, se ele (o pensamento) estiver também em mo-
vimento. “Isso nao significa dizer que o pensamento formal
nao seja necessario como salienta Trotsky, reportando-se a
utilidade e os limites da l6gica formalista:

Podem-se contar as aliteracées nos ditos populares,
classificar as metaforas, enumerar as vogais e as conso-
antes numa cancao de nupcias; tudo isso, de um modo
ou de outro, enriquecera indiscutivelmente o nosso co-
nhecimento do folclore. Mas, sem conhecer o sistema
de rotacao das culturas, empregado pelo camponés, € 0
ciclo que dai resulta para a sua vida, sem considerar o
papel do arado, sem compreender a significacao do ca-
lendario eclesiastico para o camponés, desde o momen-
to em que ele se casa a0 momento em que sua mulher da
aluz, somente se tocara na casca da arte popular, nao se
alcancando a noz. pode-se estabelecer o plano arquite-
tonico da Catedral de Colonia, medindo-se a base e a al-
tura de seus arcos, determinando-se as trés dimensoes
de suas naves, as dimensoes e a disposicao de suas colu-
nas etc. Mas, sem saber o que era uma cidade na Idade
Média, o que era uma corporacio e o que era a Igreja
Catoélica naquele tempo, nunca se compreendera a cate-
dral de Colonia (LEFEBVRE, 1969, p. 157-158).

Entendemos que a nossa tarefa como professores pas-
sa em primeiro lugar pelo desafio da superacao dos métodos
pedagodgicos que procuraram emancipar o pensamento (o
conceito) da vida real sempre em movimento. Como acres-
centa Marx e Engels, o critério da verdade da teoria é seu
carater pratico, pois a vida social é essencialmente pratica,
0 que pressupde a apreensao da sensibilidade como ativida-
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de pratica. Isso significa, ainda, reforcam Marx e Engels, ir
além.

...dos resumos dos resultados mais reais, que se deixam
abstrair da consideracao do desenvolvimento histdrico
dos homens”, estas abstracoes, separadas da historia
real, ndo possuem valor algum. [...] Podem servir ape-
nas para facilitar a ordenacdo do material historico,
para indicar a sequéncia de suas camadas singulares.
Mas de forma alguma dao, como a filosofia, uma receita
ou um esquema onde as épocas podem ser enquadra-
das. A dificuldade comeca, ao contrario, apenas quando
se passa a consideracao e a ordenacao do material, seja
de uma época passada ou do presente, quando se pas-
sa a exposicao real. [...] resultam somente do estudo do
processo de vida real e da acdo dos individuos de cada
época (MARX; ENGELS, 1986, p. 38-39).

Ora se consideramos, entdo, a historia e a historicida-
de como movimento, a aprendizagem uma atividade social
e a aprendizagem conceitual uma atividade fundamental-
mente pratica o que impede o aprendizado conceitual nos
anos iniciais de escolarizacio, mais precisamente no ambito
do ensino da Historia e da Geografia?

3 O uso dos conceitos e dos conceitos historicos e
geograficos nos anos iniciais do ensino fundamental

A distancia entre a apropriacao do pensamento for-
mal do pensamento dialético (que busca captar o mundo
em movimento) é facilmente observado no processo ensino-
-aprendizado ao longo da histdria da educacao escolarizada
nas diversas modalidades de ensino, sobretudo na educacao
infantil.

Na educacao infantil, mais precisamente no ambito
dos anos iniciais do ensino fundamental a apreensao dos
conceitos pela criancga torna-se uma impossibilidade, jus-
tificada fundamentalmente pela teoria do desenvolvimento
cognitivo manifesta na epistemologia genética de Jean Pia-
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get, fundamentado nas ideias escolanovistas. Parte-se do “...
entendimento de que a fonte do conhecimento nao esta na
percepc¢ao, mas na acdo...”, conduzindo “.. & conclusio de
que a inteligéncia nao é um 6rgao que imprime que repro-
duz os dados da sensibilidade, mas que constrai os conheci-
mentos” (Saviani, 2008, p. 435).

Esta concepcio, amplamente difundida nos curricu-
los e programas escolares no Brasil, para a qual a aprendiza-
gem torna-se fundamentalmente subordinada a maturacgao
biolégica do individuo, negligencia em sua analise a apreen-
sao dos conceitos como produto da historia, da vida social
e, como efeito, desconsidera as relacoes entre o desenvolvi-
mento cognitivo, o desenvolvimento intelectual e os elemen-
tos constituintes da vida social/cotidiana. Nessa direcao, o
aprendizado conceitual transforma-se numa abstracao e,
como efeito, a apreensao do tempo historico estaria a re-
querer a “libertacao do presente”. Concluiu-se dai que a “..
noc¢ao do tempo passado, base do conhecimento historico,
seria pura abstracao e, portanto, impossivel de ser compre-
endida por pessoas de faixa etaria correspondente ao pensa-
mento operatorio concreto” (BITTENCOURT, 2004, p. 196).

Os efeitos dessa concepcio tedrico-metodologico
no ambito dos primeiros anos de escolaridade foram a re-
ducao da carga horaria do ensino de Historia e da Geogra-
fia e avanco dos estudos Sociais. “Respeitando” os estagios
de desenvolvimento psicologico do aluno e sua maturacao
bioldgica, parte-ser do concreto ao abstrato em etapas su-
cessivas. O método de ensino comeca do estudo do mais
proximo, da comunidade ao bairro, indo sucessivamente ao
mais distante, o municipio, o estado, o pais e o mundo. Do
passado valorizam-se os personagens e os fatos politicos, as
comemoracoes civicas e datas festivas descomprometido
com os processos historicos e, com elas, o dia da libertacao
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dos escravos, o dia do fico, o dia do indio, 0 “caminho para as
indias” e o processo que levou a tais acontecimentos ficam
perdidos, sem qualquer explicacdo. Nas estratégias didati-
cas, nada mais “simples: vestem-se 0s meninos e as meninas
de indios e indias, faz-lhes recordar que o dia dos indios é o
dia 19 de abril, cantam-se algumas musicas sobre o dia do
indio é a “aprendizagem esta garantida”.

Formar e aprofundar o conceito de alguma coisa é ao
mesmo tempo (des) cobrir as singularidades e particulari-
dades, bem como as relacoes que envolvem o objeto a ser
aprendido pelo pensamento. Diz Lefebvre:

A relacdo entre o “eu” e 0 “mundo” nao pode ser conce-
bida no estranho e no alheio, sem o outro e o outrem, o
préximo e o longinquo, que sdo mesmos (dois aspectos
da mesma relacdo). O “mundo” chega a esse “eu”, que
sou eu, por dois caminhos: a histdria inteira, o passado,
o tempo bioldgico e social - e a biografia individual, o
tempo singular. Por outro lado, um infinito, uma ordem
longinqua. Por outro, uma ordem proxima, o finito, mi-
nha finitude. Minha “presenca”. Nao seria essa a dupla

” 6

determinacao do “meu”, “ser humano”, de minha “sub-
jetividade”? (LEFEBVRE, 1969, n.p).

Nesse sentido, concordamos com Vygotsky quando
diz que: “.. a aprendizagem escolar nunca comeca no vazio,
mas sempre se baseia em determinado estagio de desenvol-
vimento, percorrido pela crianca antes de ingressar na esco-
la...” (2001, p. 476). A crianca aqui, por sua vez, nao deve ser
entendida como uma ilha cujo processo do conhecimento se
realiza como um monologo, cabendo a escola apenas a tarefa
criar os meios para que ela torne-se apta a buscar “sozinha”
a informacao, assimila-la, organiza-la e emprega-la em con-
textos adequados. O desenvolvimento humano se da em re-
lacdo, nas trocas entre parceiros sociais, através de proces-
sos de interacao e mediacao, o que faz do aprendizado uma
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atividade social. Vendo sob essa perspectiva, a crianca nao
se desenvolve com o tempo e ndo possui 0s meios necessa-
rios para percorrer sozinha, o caminho do desenvolvimen-
to, tornando fundamental sua participacdo em situacoes
praticas de aprendizagem que lhes favoreca a aquisicao de
noivos signos, para além da “experiéncia puramente vivida
e nao pensada ou representada de forma organizada” (Savia-
ni, 2008, p. 435).

Aparentemente a mudancas educacionais que acon-
teceram a partir da aprovacao da Lei 9394/96 - LDB nao al-
teram significativamente esses problemas. A Lei 11.274/96
altera aredacao dos arts. 29, 30, 32 e 87 da Lei no 9.394, de 20
de dezembro de 1996, ao dispor sobre a duracdo de 9 (nove)
anos para o ensino fundamental, com matricula obrigatoria
a partir dos 6 (seis) anos de idade. No entanto, nao podemos
esquecer o fato de que a inclusao de criancas de seis anos
de idade nos primeiros anos do ensino fundamental nao re-
presenta a antecipacdo dos conteiidos e mudancas nas ati-
vidades que tradicionalmente foram compreendidos como
adequados para aquela idade. Também nao foram corrigi-
dos sérios problemas tedrico-metodologicos e, por que nao
dizer ideoldgicos que ajudaram a construir os curriculos e
programas escolares, pelo contrario, foram ressignificados,
mantendo-se, no entanto, os fundamentos originais. O cen-
tro da educacao infantil ganha um sentido abstrato de for-
mar para uma cidadania, “.. que farao com que os alunos e
as alunas desenvolvam atitudes coerentes com os valores
que queremos que aprendam”, como reforca o documento
do MEC para o ensino nas diversas modalidades do ensi-
no, inclusive para a educacao infantil. Acrescenta o mesmo
documento:

Quando se pensa na formacao integral do cidadao e
da cidada, os contetidos da educacao escolar devem
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ser considerados em sua totalidade, ou seja: — Fatos e
conceitos — o que os estudantes devem aprender a co-
nhecer; - procedimentos - o que os estudantes devem
aprender a fazer; - valores, atitudes e normas — o que os
estudantes devem aprender a ser e de que necessitam
para aprender a viver juntos (MEC, 2004, p. 8).

Caberia perguntar o que queremos que aprendam?
Quais sdo os valores, atitudes e normas que queremos que
aprendam? Quem sao as pessoas que querem que os educan-
dos aprendam isso e nao aquilo? Vé-se que ao lado de uma
concepcao de educacdo que transmitem a idéia de um pensa-
mento social homogéneo sobre o que se deve aprender, por-
tanto desvinculado da realidade socio-histdrica objetiva, man-
tém-se como centro do processo de aprendizagem uma teoria
do conhecimento cuja inteligéncia sensoério-motora volta-se
para o “.. fim pratico perseguido e ndo na construcio ou na
explicacdo. E uma inteligéncia puramente vivida e nio pen-
sada ou representada de forma organizada”. Assemelha-se,
reforga Saviani, ao funcionamento de “.. um filme em cama-
ra lenta que representaria uma imagem imovel depois da ou-
tra, em vez de chegar a fusao das imagens” (2008, p. 434-435).

Na defesa da possibilidade de apreensao dos concei-
tos pela crianca, parte-se do reconhecimento da crianca
como ser pensante, portanto, capaz de relacionar sua acio a
representacao que faz do seu mundo (sua cultura). Lembra-
mos, contudo, que isso nao significa dizer que nao existam
diferencas entre a formacao dos conceitos espontaneos e os
conceitos cientificos. A formacao dos conceitos cientificos
nao pode ser confundir com os conceitos espontaneos que a
crianca traz do ambiente extra-escolar, como ressalta Nurez
e Pacheco: Os conceitos espontaneos constituem a base dos
conceitos cientificos, enquanto estes, uma vez assimilados
permitem a formacao de outros conceitos espontaneos com
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possibilidades de uso consciente e deliberado. O desenvol-
vimento de conceitos cientificos depende e constroem-se
a partir do conjunto de conceitos espontaneos de que dis-
poem o aluno. Dai a importancia do diagnostico das ideias
prévias, na formacao de conceitos cientificos (1997, p. 26).

O diagnostico efetivo das ideias prévias dos alunos so-
bre um determinado conhecimento parte do entendimento
de que a crianca s6 podera absorver os conceitos cientificos
quando o conceito espontidneo/cotidiano tenha alcancado
um determinado nivel de abstracdo e generalizacdo, o que
requer do professor a definicio de atividades didaticas que
permitam, em primeiro lugar, a identificacao das represen-
tacoes que o aluno tem sobre o assunto a ser desenvolvido
em sala de aula. Assim sendo, o estudo dos conceitos cien-
tificos de tempo e de espaco, por exemplo, devera ter como
ponto de partida os conceitos espontaneos que a crianca
adquiriu na sua vivéncia cotidiana. Os conceitos historicos
e geograficos, por sua vez, “.. s6 podem comecar a se de-
senvolver quando a sua propria vida e a vida daqueles que
a cerca poder adaptar-se do aqui a generalizacao elementar
no passado e agora”, o aqui (esse lugar) e o outro lugar (BIT-
TENCOURT, 216-217).

Nessa direcao destaca Gasparin, ao chamar a atencao
parar a importancia de garantir que a crianca apreenda os
aspectos fundamentais de um conceito e na compreensao
de sua importancia.

A assimilacdo das caracteristicas fundamentais de um
conceito ¢ muito mais facil para a crianca quando os
tracos definidores desse conceito se apresentam com
as imagens visuais correspondentes. Quando isso ocor-
re, isto é, quando as imagens visuais nao coincidem com
o conteudo do conceito ou estdao em contradicdo com
ele, a tarefa torna-se muito mais dificil para o educando
(GASPARIN, 2003, p. 19).
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Nessa perspectiva, um dos principais desafios da es-
cola e, especificamente do professor é superar qualitativa-
mente a sua propria formacao aprisionada aos limites do
formalismo logico, para que possa pensar a selecao de co-
nhecimentos e habilidades que possibilitem ao educando
apropriar-se de um tipo de pensamento criador e capaz de
apreender o mundo que o cerca, suas relacoes e movimento

Consideracoes finais

Nos ultimos anos tem se tornado lugar comum nas
instituicoes educativas a afirmacao de que o processo de en-
sino deve partir da realidade do aluno, afirmativa que nos
concordamos, também concordam os métodos tradicionais
do conhecimento cientifico. A ciéncia, na sua versio tradi-
cional ou critica, fisica ou humana, parte do mundo dos fe-
nomenos. SO assim podemos entender a natureza humana
(sociedade) e buscar meios de nela intervir seja para repro-
duzir a ordem seja para transgredi-la. O problema que se co-
loca é 0 “como” e para que fim cada area do conhecimento
cientifico se apropriara do mundo dos sentidos.

Para nods, como expomos brevemente, o conceito
como produto da atividade pensante, nao existe enquanto
ideia separada do mundo dos sentidos. O conceito é dina-
mico, se forma, progride e se enriquece sendo, portanto,
uma atividade objetiva, pratica, concreta. A pratica peda-
gogica, por sua vez, reclama pela intencionalidade de suas
acoes. Nos como professores de fundamentos e métodos
do ensino da historia e da geografia, entendemos que nos-
sa tarefa como formadores de formadores da educacao
infantil é contribuir para uma pratica educativa que pos-
sibilite o educando a transitar do conhecimento néo ela-
borado para o conhecimento cientifico, o que pressupoe a
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superacao de alguns problemas do aprendizado conceitual
pelas criancas, dentre os quais assegurarem a articulacao
entre o movimento do pensamento e a realidade socio-his-
torica objetiva e introduzir nas tarefas de aprendizagem
esse movimento, levando em consideracao o nivel do de-
senvolvimento dos significados e das estruturas de gene-
ralizacdo predominante em cada nivel desse mesmo de-
senvolvimento. Para tanto, partimos do pressuposto que
a aprendizagem sendo uma atividade social e a aprendiza-
gem conceitual uma atividade fundamentalmente pratica
torna-se possivel sua apreensao pela crianca, inclusive na
educacao infantil. Concordamos com Saviani quando diz
que: “A educacio ¢é entendida como o ato de produzir, di-
reta e intencionalmente, em cada individuo singular, a hu-
manidade que é produzida histdrica e coletivamente pelo
conjunto dos homens” (2008, p. 422). Para nos, a crianca
esta incluida nesse ato individual e coletivo proporcionado
pela educacao.
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Introducio

despertar do interesse pelo estudo em avaliacao
da aprendizagem na Educacao a distancia se deu a partir do
meu primeiro trabalho com esta modalidade realizado junto
a equipe do Nucleo de Educacao a Distancia da Universidade
Estadual do Maranhao em 2004. Anterior a esse periodo, o
senso comum pairava em meus pensamentos que eram re-
pletos de preconceitos e descrenca no seu valor educacional
quando me referia a educacao a distancia. Pensamentos es-
tes foram tomando outra forma gradativamente a partir de
leituras e a cada dia de trabalho na equipe do Nucleo de Edu-
cacao a Distancia da Universidade Estadual do Maranhao
até hoje. Ja a questdo da avaliacao é algo que percorre minha
caminhada enquanto aluna, mae e professora. Inquietacoes
que se acumularam em diferentes contextos e posicoes em
toda essa vivéncia na educacao. Da escola ao trabalho, um
caminho que estou percorrendo, que sem perceber, marcou
e vem marcando de alguma forma a tematica da avaliacao,
seja por estar no papel de avaliadora ou de avaliada. Assim,
as percepcoes e inquietacoes a respeito dessas duas grandes
tematicas da educacao, a avaliacdo e a EaD, se uniram neste
momento.
Para compreender a importancia da avaliacdo da
aprendizagem na educacao a distancia, foi preciso vislum-
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brar os aspectos sociais, educacionais e tecnoldgicos. Nessa
perspectiva entendemos que a educacio nao é um fato iso-
lado da sociedade. Hoje a educacao abrange um universo de
espacos e modalidades que nao s6 as instituicoes fisicas de
ensino sao detentoras. Fato este possibilitado principalmen-
te por meio da expansao da internet e o movimento social da
cibercultura. (LEVY, 2008).

A educacao a distancia se caracteriza por uma moda-
lidade de ensino que vem ao longo dos anos se expandindo,
se modificando e se consolidando. No Brasil, tem sua nor-
matizacao definida no artigo 80, da Lei de Diretrizes e Ba-
ses da Educacao 9.394/1996 e em decretos posteriores que
a definem como uma das modalidades de ensino oferecida
no pais. Apesar de ser uma modalidade regulamentada pela
legislacdo e que atualmente esta em processo de superacao
de algumas resisténcias e descrencas, também convive com
permanentes desafios que cingem o mundo da educacao.

Segundo Belloni (2009) na busca de um fundamento
histérico/sociolédgico, identifica-se que a Educacao a Distan-
cia — EaD surge em mais um momento de “atendimento as
demandas educacionais decorrentes das mudancas na nova
ordem econdémica mundial, traduzida pela globalizacao”.
Segundo o Ministério da Educacao e Cultura - MEC (2009)
a Educacao a Distancia conta com um expressivo numero de
alunos que realizam algum tipo de graduacao ou especiali-
zacdo na modalidade a distancia em cursos oferecidos por
instituicoes publicas.

Aretio (2002) lembra que o aumento exponencial no
numero de instituicoes que oferecem cursos a distancia fez
aumentar também o ntimero de atividades académicas e/
ou cientificas para essa modalidade de ensino. Mas, Duarte
(2010) afirma que ainda ha uma grande caréncia de dados
quantitativos e qualitativos sobre a presenca da EAD no sis-
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tema de Educacao Superior. Moran (2007, p. 1) corrobora
afirmando que “é muito dificil fazer uma avaliacao abran-
gente e objetiva do ensino superior a distancia no Brasil,
pela rapidez com que ela se expande nestes ultimos anos”.

Além de ser um processo de ensino e aprendizagem
em sua grande maioria mediado por tecnologias, a Educacao
a Distancia tem outras caracteristicas como a diferenca de
tempo e espaco e destaque maior para a autoaprendizagem,
como lembra Belloni (2009). Caracteristicas essas que de-
vem ser consideradas nas discussoes pedagogicas, uma vez
que a Educacao a Distancia se constitui em uma modalidade
de ensino com suas proprias especificidades.

Neste contexto, a avaliacao da aprendizagem dos alu-
nos tornou-se um tema com amplas discussoes no planeja-
mento e execucao das propostas pedagogicas dos cursos a
distancia. E necessario refletir sobre o processo avaliativo,
pois a avaliacdo serve ndo s6 para a melhoria do produto,
como também ajuda no aperfeicoamento do processo em si.

Assim, a complexidade da avaliacdo aumenta pois Vos-
gerau (2006, p. 1377) lembra que atualmente o que mais se
questiona é verificarmos se o que praticamos condiz com
as especificidades e necessidades da modalidade. Vosgerau
(2006, p. 1377) também afirma que “o uso intensificado desta
modalidade de ensino tem levado diferentes profissionais
que atuam nessa area, como planejadores, desenhistas ins-
trucionais, professores, tutores, pesquisadores e alunos, a
formular outras questoes ainda mais especificas [...]”. Essas
questoes englobam davidas quanto ao processo de aprendi-
zagem, principios teoricos do processo de avaliacao, instru-
mentos e como se da a apropriacio desses instrumentos.

Para Neder (2005, p. 69) “a avaliacao nao pode ser vis-
ta, pois, isolada de uma proposta educacional, de um projeto
de educacao que traga no seu bojo um processo de transfor-
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macao, uma proposta de acdo que busque modificagoes de
uma determinada situacao”. Assim, refletir sobre a avaliacao
implica em contextualiza-la dentro de um projeto politico
pedagogico que contemple as especificidades da Educacao a
Distancia no que tange a visao dos profissionais envolvidos
como, principalmente, os alunos que compoem o publico-al-
vo da Educacao a distancia.

Diante da complexa tematica da avaliacao da aprendi-
zagem no contexto da Educacao a Distancia, para analisar-
mos as praticas avaliativas da aprendizagem, questionamos:
quais praticas sao desenvolvidas pelos professores formado-
res e tutores acerca da avaliacao da aprendizagem no curso
de licenciatura em Pedagogia a Distdncia da UAB/UECE?
Desta forma foi trabalhado os seguintes objetivos especi-
ficos: perceber a formacao tedrica dos professores forma-
dores e tutores do curso de Pedagogia a distdncia da UAB/
UECE; identificar se os professores envolvidos dominam as
abordagens teoricas sobre avaliacdo da aprendizagem que
estao presentes nos documentos oficiais, didaticos e peda-
gogicos da Universidade Aberta do Brasil - UAB, da Universi-
dade Estadual do Ceara e do Curso de Pedagogia e perceber
quais praticas avaliativas da aprendizagem sao efetivadas no
curso de Pedagogia UAB/UECE.

As praticas avaliativas na educacao a distancia

Para refletir sobre a Educacao a Distancia e as prati-
cas avaliativas, vimos a necessidade de situar no tempo e no
espaco a educacao de hoje. Compreendemos que este tempo
e espacgo a que nos referimos, estio marcados pela contem-
poraneidade (AGAMBEN, 2009); por um novo paradigma
tecnologico (CASTELLS, 2000); pelo fenomeno da internet
(COLL & MONEREOQ, 2010); por uma sociedade conectada
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(MORAN, 2009); pela cibercultura e pela emergéncia do ci-
berespaco (LEVY, 2008).

Ao contrario do que muitos imaginam, a EaD nao teve
seu inicio junto com a invencao da internet. De acordo com
Peters (2009) a existéncia desta modalidade nao é tao re-
cente, apesar de ter sido disseminada e reconhecida como
uma nova modalidade de ensino em todo o mundo a partir
da segunda metade do séc. XIX. Ja o surgimento da EaD no
Brasil pode ser identificado um pouco antes de 1900, quan-
do foram registrados antincios em jornais de circulagao no
Rio de Janeiro que oferecia cursos profissionalizantes por
correspondéncia. No entanto, significativo foi o percorrer
historico que perpassou o ensino por correspondéncia (AL-
VES, 2009), a revolucao do radio que trouxe para o Brasil no-
vas perspectivas para o ensino a distancia, a televisdo que
passa a ser usada para fins educativos no Brasil nas décadas
de 60 e 70 (ALVES, 2009), e com o surgimento das Novas tec-
nologias de Comunicacao e Informacao, a EaD se consolida
como modalidade de ensino. Assim, novos cenarios foram
também produzidos na EaD em funcao dos computadores e
da internet. Segundo Alves, com os computadores pessoais
disponiveis, “a internet ajudou a consolidar a propagacao do
ensino a distancia para todo o sistema educativo brasileiro e
mundial” (ALVES, 2009, p. 10).

A partir de 1996 a EaD passa a contar com uma legis-
lacdo propria na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Na-
cional (LDB), sendo normatizada pelo Decreto 2.494, pelo
Decreto 2.561 e pela Portaria Ministerial 301; todos no ano
de 1998. A LDB de 9.394/96 reserva o artigo n° 80 especifi-
camente para o ensino e a Educacao a Distancia. Em 1998,
sao normatizados os procedimentos de credenciamento de
instituicoes para a oferta de cursos de graduacao e de edu-
cacao profissional tecnoldgica a distancia. Desta forma é
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possivel perceber a presenca de certa preocupagio com as
implementacdes de politicas publicas voltadas a educacao a
distancia.

Ao falar em avaliacao, vemos que ela faz parte da ati-
vidade humana de reflexdo. Assim, ela se constitui em um
processo intencional, auxiliado por diversas ciéncias e que
se aplica a qualquer pratica. Quando refletimos também
avaliamos; e avaliar é também planejar, estabelecer objeti-
vos. Dai que os critérios de avaliacdo, que condicionam seus
resultados, estejam sempre subordinados as finalidades e os
objetivos previamente estabelecidos para qualquer pratica
educativa, social, politica ou outra (DEMO, 2002). De acordo
com Hoffmann a avaliacao é,

[...] uma acdo ampla que abrange o cotidiano do fazer
pedagogico e cuja energia faz pulsar o planejamento, a
proposta pedagogica e a relacao entre todos os elemen-
tos da acao educativa. Basta pensar que avaliar é agir
com base na compreensao do outro, para se entender
que ela nutre de forma vigorosa todo o trabalho educati-
vo (HOFFMANN, 2008, p. 17).

Neste sentido, sem uma reflexao dos valores éticos so-
bre a avaliacao, é possivel “perder os rumos do caminho, a
energia, o vigor dos passos em termos da melhoria do pro-
cesso” (HOFFMANN, 2008, p. 17).

No que diz respeito aos novos cenarios produzidos
pela Educacao a Distancia, a visibilidade desse caminho da
avaliacdo, torna-se mais incipiente. Segundo Silva (2006,
p.27) “prevalece a pedagogia baseada na transmissao para a
recepcao solitaria e contemplativa que cumpre tarefas e tem
sua avaliacao no final.”

Segundo Pretto (2002, p. 215) “as experiéncias em EaD
apontam para uma ressignificacdo da avaliacdo diante da
complexidade do modo como as pessoas aprendem, de como
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o conhecimento é produzido[...]”, bem como as mudancas
provocadas pelas tecnologias de informacao e de comuni-
cacao - TIC nos fundamentos que envolvem a Educacao. Na
busca por essa ressignificacao, que oportuna cada vez mais
uma pratica educativa fragmentada é oportuna defender a
ideia de uma avaliacdo mediadora, teorizada por Jussara
Hoffmann (2009).
Para Hoffmann (2009) é preciso desenvolver diferen-
tes modelos de avaliacao, em consonancia com os mais di-
versos contextos. Neste sentido, a avaliacao mediadora pode
se constituir em um referencial tedrico que pode nortear a
concepcao acerca da avaliacao da aprendizagem na elabora-
cao de futuros textos e pesquisas na educacao a Distancia.
A perspectiva de avaliacdo mediadora pretende, essen-
cialmente, opor-se ao modelo do ‘transmitir-verificar-
-registrar’ e evoluir no sentido de uma acao reflexiva
e desafiadora do educador em termos de contribuir,
elucidar, favorecer a troca de idéias entre e com seus
alunos, num movimento de superacao do saber trans-
mitido a uma producao de saber enriquecido, constru-
ido a partir da compreensao dos fendmenos estudados.
Acdo, movimento, provocacao, na tentativa de recipro-
cidade intelectual entre os elementos da acdo educativa.
Professor e aluno buscando coordenar seus pontos de

vista, trocando ideias, reorganizando-as (HOFFMANN,
2009, p. 116).

Entende-se nesta construcao, que a avaliacao a servico
da acdo tem por objetivo principal a observacao permanente
das manifestacoes da aprendizagem para entdo proceder a
uma “acdo educativa que otimize os percursos individuais”
(HOFFMANN, 2008, p. 17), desvinculando assim da verifica-
cao eregistro de dados de desempenho do aluno decorrentes
das praticas tradicionais de avaliacdo. Constitui-se assim, o
principio da avaliacdo numa visao dialética do conhecimen-
to, onde a avaliacdo mediadora destina-se ndo somente a
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compreender, mas fundamentalmente a conhecer, promo-
vendo acoes em beneficio aos alunos, aos professores, aos
cursos e as universidades.

Nesta perspectiva, a avaliacdo da aprendizagem na
educacao a distancia busca o avaliar para promover, que

[...] significa, assim, compreender a finalidade dessa
pratica a servico da aprendizagem, da melhoria da acao
pedagdgica, visando a promocao moral e intelectual dos
alunos. O professor assume o papel de investigador,
de esclarecedor, de organizador de experiéncias sig-
nificativas de aprendizagem. Seu compromisso é o de
agir refletidamente, criando e recriando alternativas
pedagogicas adequadas a partir da melhor observacgao
e conhecimento de cada um dos alunos, sem perder a
observacdo do conjunto e promovendo agoes interati-
vas (HOFFMANN, 2008, p. 18).

A avaliacao da aprendizagem na modalidade a distan-
cia parte do pressuposto de auxiliar o aluno a tornar-se mais
auténomo, critico, responsavel, compreendendo seu desen-
volvimento pessoal. Dessa maneira, as praticas avaliativas
desenvolvidas neste novo contexto, associadas a uma auto-
avaliacdo devem buscar uma avaliacdo formativa e media-
dora com o objetivo de superar as praticas classificatorias e
excludentes.

Percebe-se que a avaliacao da aprendizagem na moda-
lidade em questao, pode trazer multiplos questionamentos
quanto a sua pratica e a sua qualidade. Assim, um dos obsta-
culos que se deseja superar neste trabalho a partir dos estu-
dos realizados até aqui, sera o obstaculo da

[...] avaliacdo como ato de punicdo, ou seja, eliminar a
“visao culposa” da avaliacdo e inserir a visao de avalia-
¢ao enquanto processo mediador do processo de apren-
dizagem e como diagnostico continuo dos processos

de ensino e de aprendizagem. [...] No intuito de poten-
cializar tais caracteristicas, busca-se ressaltar na ava-
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liacdo os aspectos dialogicos essenciais para a defini-
¢do dos instrumentos e dos procedimentos avaliativos
(KRATOCHWILL, 2006, p. 57).

Segundo Hoffmann (2007), a avaliacdo mediadora nao
pode ser compreendida numa dimensao de contornos de-
finidos, mas percebida em sua abertura as possibilidades
favorecidas pela mediacao. Neste contexto, entendemos
que a avaliacdo da aprendizagem na perspectiva mediadora
também deve estar aberta, de forma que a flexibilidade e di-
versidade de instrumentos superem a forma engessada das
praticas avaliativas. Entendemos que a mediacio de ensino
e aprendizagem é

[...] 0 espaco de encontro, espaco a ser ocupado pelo di-
alogo, pela reciprocidade de pensamento e sentimentos
entre educador e educando, entre educadores, entre
educandos, pessoas em processo de humanizacao - um
espaco a ser construido. Uma acdo avaliativa mediadora
nao promove o dialogo ou a relacao no trabalho peda-
gogico, ela é um processo interativo, dialdgico, existe
enquanto relacdo, enquanto confluéncia de ideias e
vivéncias. [...] a relacdo entre educando e educador se
estabelece a partir do ato de conhecer, da necessidade
de desvendar o mundo, em torno do objeto do desejo de
conhecer (HOFFMANN, 2007, p. 9).

Assim, a avaliacdo mediadora tem o objetivo princi-
pal de favorecer o ensino, de contribuir para a reflexao da
aprendizagem e da avaliacdo como processos multidimen-
sionais. E é importante também reconhecer este carater
subjetivo do ato de avaliar. Na certeza de que adquiri uma
grande gama de conhecimento e para um embasamento
maior em busca de detectar mudancas, permanéncias e/ou
desafios acerca da avaliacdao da aprendizagem na educacgao
a distancia.
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Procedimentos metodologicos

O levantamento dos dados foi desenvolvido junto a
instituicdo de ensino superior denominada Universidade
Estadual do Ceara — UECE, onde contemplamos o curso de
licenciatura em Pedagogia a distdncia que tem como tem
como objetivo “apresentar aspectos filosoficos e praticos
de cunho organizacional para a formacao de professores
das séries iniciais do ensino fundamental” (UNIVERSIDA-
DE ESTADUAL DO CEARA, p. 5.). Os sujeitos convidados a
participar desta pesquisa foram os professores formadores
e tutores que ministram e/ou acompanham disciplinas no
referido curso, tendo como amostragem 12 profissionais en-
volvidos. Para tanto, foi utilizado como instrumento de cole-
ta de dados o questionario. Concordamos com Vieira (2009,
p.15) quando

Um instrumento de pesquisa constituido de questoes
sobre determinado tema. O questionario é apresentado
aos participantes da pesquisa, chamados respondentes,
para que respondam as questoes e entreguem o questio-
nario preenchido ao entrevistador. (VIEIRA, 2009, p. 15).

O questionario considerado um instrumento de cole-
ta de dados onde nao precisa da presenca do pesquisador,
isto é, nao ha a intervencao direta, pois, esse instrumento
de coleta permite que o participante responda as questoes
no momento que quiser e durante o tempo que julgar neces-
sario. Este instrumento foi disponibilizado de forma online
e enviado para o e-mail pessoal dos participantes. O ques-
tionario foi dividido em eixos fundados a partir de um con-
junto de questdes de multipla escolha para atender aos cri-
térios aqui apontados (SEVERINO, 2007), sistematicamente
articuladas em consonancia ao objeto desta pesquisa, onde
foram claramente formuladas, no intuito de serem bem
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compreendidas pelos sujeitos. Além disso, também foram
analisados os documentos oficiais (LUDKE; ANDRE, 2005;
MARTINS, 2008) que se referem a todo o processo metodolo-
gico que preponderam no ensino aprendizagem dos alunos
desta instituicao e deste curso. Considerando os preceitos
de Severino (2007) quanto a documentacao, no caso especifi-
co deste estudo, evidenciaremos que a analise realizada nos
documentos institucionais se constituiu pertinentes na me-
dida em que nos trouxe evidéncias conceituais e teoricas a
respeito da tematica pesquisada. Por meio das técnicas aqui
mencionadas, também analisamos os dados coletados a par-
tir de agrupamento das perguntas por temas semelhantes as
implicacoes da avaliacdo na aprendizagem como formacao
continuada; pressupostos legais e tedricos; instrumentos de
avaliacdo a distancia; praticas da avaliacao; critérios e coe-
réncias entre os pressupostos legais, conceituais e reflexoes
pessoais. Para finalizar nossos estudos, fizemos as analises
dos resultados e conclusoes na certeza que as mesmas pos-
sam contribuir para as futuras discussoes sobre as praticas
avaliativas e a educacao a distancia.

Analise e discussao de resultados

A qualidade da educacao é um dos pontos mais discu-
tidos, em se tratando de EAD, mas como em todo modo de
educacao, ha sempre os riscos de se ter ou ndo uma maneira
mais efetiva e atuante na pratica pedagogica, mais especifi-
camente na avaliacdo da aprendizagem. Assim, tudo isso de-
pende do direcionamento por parte dos profissionais envol-
vidos no intuito de investigar as praticas avaliativas no curso
de Pedagogia a Distancia.

A primeira parte do questionario consistiu em perce-
ber a frequéncia em que os envolvidos participam de con-
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gressos, seminarios e formacéo teodrica. Os dados obtidos
na pesquisa mostram que 75% afirmaram participar de con-
gressos, seminarios e formacao pelo menos uma vez ao ano.
Quando essa frequéncia aumenta de uma para duas ou mais
vezes ao ano, o resultado aponta que metade dos entrevis-
tados nio tem essa frequéncia em formacdes na area aqui
discutida.

Com a expansao da EaD, ha um aumento consideravel
de profissionais que atuam nesse novo contexto educacio-
nal, para tanto, aumentam-se os desafios de uma formacao
mais direcionada as especificidades dessa modalidade. A
formacao alcanca possibilidades de atuacao profissional,
como também, possibilita desenvolver uma identidade pro-
fissional solida. Assim,

Profissionais que atuam na EAD exercem multiplos
papéis no processo ensino-aprendizagem, envolvidos
pelas tecnologias da informacdo e comunicacdo que
sdo fundamentais para a efetiva pratica profissional,
portanto uma formacéao especifica assume uma posi-
cao de amparo ao processo educativo (ROMANOWIKI,
2007 p. 2).

Portanto, a formacao deve ser permanente, pois as
funcoes dos professores sao ampliadas, e (BELLONI, 2009)
afirma ainda que o ensino a distancia se destaca como uma
modalidade de ensino adequada e desejavel para atender as
novas demandas educacionais decorrentes da ordem econo-
mica mundial.

Na sequéncia da analise, 83,3% dos envolvidos con-
cordam que os documentos oficiais vigentes sao suficientes
para subsidiar as abordagens tedricas sobre a avaliacdo da
aprendizagem, e apenas 16,7% nem concordam nem discor-
dam. Um dos grandes desafios é compreender a legislacao
a fim de dar a seguranca e garantir subsidio a tematica em
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questdo. A regulamentacdo da EaD é uma questao em for-
macao. A primeira mencao consta na Lei de Diretrizes e Ba-
ses da Educacao Nacional (LDB 9.396/96). Com a definicao
apresentada do que seria a modalidade a distancia, muitos
outros decretos, normativas e diretrizes foram sancionados.
Como vimos acima, existe discrepancias que tais documen-
tos sdo suficientes no que diz respeito a avaliacao da apren-
dizagem, mas também é possivel encontrar quem nao opine
que a legislacao atual seja suficiente.

Dando continuidade os dados levantados nos mos-
tram que ao considerar que os pressupostos tedricos para a
modalidade a Distancia, devem ser os mesmos referenciais
e pressupostos tedricos que permeiam a modalidade pre-
sencial, a maioria, 75%, disseram discordar. Aqui pudemos
perceber que os profissionais envolvidos no curso de Peda-
gogia a Distancia da UAB/UECE claramente percebem que
nao se pode adotar os mesmos pressupostos tedricos para as
modalidades a distancia e presencial ja que ambas tém suas
especificidades que devem ser levadas em consideracao no
processo de ensino e aprendizagem. Os fundamentos filoso-
ficos, epistemologico e axioldgico na Ead visam a integracao
da teoria e pratica permitindo o desenvolvimento de traba-
lhos interdisciplinares, levando-se em conta os conceitos de
autonomia, investigacdo, trabalho cooperativo, estrutura
dialdgica, interatividade e capacidade critica dos educado-
res e educandos. (UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA,
p.13).

A UAB foi instituida pelo Decreto 5.800, de 8 de junho
de 2006, para “o desenvolvimento da modalidade de educa-
cdo a distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a
oferta de cursos e programas de educacio superior no Pais”.
Propode a universalizacdo do acesso ao ensino superior, mi-
nimizando a concentracao de oferta de cursos de graduacao
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nos grandes centros urbanos e evitando o fluxo migratério
para as grandes cidades.

Assim, entre os pesquisados, 83,3% dizem estar de
acordo quando indagamos conhecer ou nao as diretrizes da
Universidade Aberta do Brasil. Esse resultado nos permite
uma reflexao sobre um publico alvo que atua dentro de um
programa de educacio superior na qual é imprescindivel
ter conhecimento sobre as respectivas diretrizes. Segun-
do Neder in Preti (2005) a educacao a distancia é apontada
como uma possibilidade de (re) significacao paradigmatica
no contexto do processo de formacao de professores, pois
esta modalidade favorece a interacao entre os sujeitos, pro-
piciando o dialogo, a troca, a construcao coletiva, na qual o
professor assume um importante papel no processo de ensi-
no aprendizagem.

A mediacdo didatico-pedagogica nos processos de
ensino e aprendizagem na modalidade a distancia ocorre
com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéao e co-
municacio, envolvendo estudantes e professores no desen-
volvimento de atividades educativas em lugares ou tempos
diversos, onde essa definicao esta presente no Decreto n°
5.622, de 19 de dezembro de 2005, que regulamenta o Artigo
80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB)
na qual é considerado um desafio pra todos, porém o grafico
a seguir nos mostra que mais de 80% concordam dominar as
abordagens didatico-pedagdgicos no que diz respeito a ava-
liacdo da aprendizagem da Universidade Estadual do Ceara
- UECE, como também 9,1% discordam totalmente dominar
essas abordagens.

No projeto pedagégico do curso de educagao a dis-
tancia deve estar previsto o uso das tecnologias que serao
utilizadas, além das formas e objetivos de cada uso, possi-
bilitando também que os cursos e suas disciplinas traba-
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lhem de maneira integrada em agdes complementares e
colaborativas. Rocha (2009, p. 117) complementa que deve
constar também nos projetos um incentivo ao uso critico e
criativo de cada tecnologia, considerando a mediacio que
a educacao pode fazer entre esses recursos e a sociedade,
principalmente para possibilitar a inclusio social de todos
os estudantes. Nos reportando aos dados, percebemos que
66.6% concordam que conhecem e aplicam o que preconi-
za o projeto pedagogico do curso de Pedagogia da UECE, um
quarto dos profissionais envolvidos nem discordam nem
concordam e a minoria discordam em conhecer e aplicar o
que preconiza o documento em questao. O projeto pedago-
gico do curso de Pedagogia a distincia da UECE preconiza
que a avaliacao parte do estabelecimento de uma rotina de
observacao, descricdo e andlises continuas da producao do
aluno, que, embora se expresse em diferentes niveis e mo-
mentos, nao devem alterar a condicao processual da avalia-
cao (UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA, p.18). Assim, é
imprescindivel o conhecimento de tais pressupostos, como
também aplica-los, ja que a pratica avaliativa, integrada
ao projeto do curso deve ser desenvolvida por meio de ati-
vidades que apoiem e possibilitem a construcao de novas
aprendizagens.

Dando continuidade as nossas analises, vimos que a
totalidade dos envolvidos nesta pesquisa compreende que a
avaliacdo da aprendizagem deve ajudar o estudante a desen-
volver graus mais complexos de competéncias cognitivas,
habilidades e atitudes, possibilitando-lhe alcancar os ob-
jetivos propostos. Ao abordar sobre o uso dos mesmos ins-
trumentos de avaliacdo da aprendizagem nas modalidades
presencial e a distancia de ensino. Vimos que uma parcela
consideravel dos profissionais que responderam o questio-
nario nao adota os mesmos instrumentos, 8,3% nem concor-
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dam nem discordam e 16,7% concordam totalmente. O pro-
jeto pedagogico do curso de pedagogia a distancia da UECE
nos mostra que “o processo de avaliacao de ensino e aprendi-
zagem na Educacao a distancia, embora possa sustentar-se
em principios analogos aos da educacao presencial requer
tratamentos e condicoes especiais” (UNIVERSIDADE ESTA-
DUAL DO CEARA, p. 18), detectamos também, uma fatia que
ainda praticam os mesmos instrumentos de avaliacdo em
ambas modalidades aqui citadas. Os instrumentos utiliza-
dos especificamente na modalidade a distdncia promovem
a interatividade, a troca de experiéncias, além de favore-
cer e permitir o acompanhamento do processo de ensino e
aprendizagem do estudante. Além disso, oferece ao docente
e tutor meios para observacao de como a aprendizagem vem
ocorrendo.

Ferramentas de interacdo permitem ao professor
atender de forma adequada respeitando as especificidades
de seus estudantes, mas, para isso, necessita possuir um
dominio das funcionalidades disponibilizadas na platafor-
ma adotada, além da percepcio de como utiliza-las didati-
camente (GIRAFFA et al., 2009, p. 179 apud DUARTE, 2010,
p. 13). Para atender a uma maior diversidade de perfis dis-
centes, os professores e tutores podem optar pelo uso de fer-
ramentas sincronas ou assincronas. Nos dados levantados,
8,3% concordam que utiliza mais as ferramentas sincronas
para avaliar a aprendizagem, 50% discordam, 33,3% nem
concordam nem discordam e 8,3% discordam totalmente
sobre a utilizacao de tais ferramentas.

As ferramentas da educacao a distancia propoem uma
mudanca de paradigma educacional, a medida que incenti-
vam a aprendizagem colaborativa por meio da interacao alu-
no/conteudo, aluno/aluno e aluno/professor on-line Peters
(2009). As ferramentas sincronas, onde todos estao conec-
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tados simultaneamente, segundo Mattar (2011), “traz faci-
lidade de conhecimento, dinamiza a forma de transmitir o
saber, agiliza a informacao e quebra paradigmas”. O que pro-
fessores e tutores poderiam explorar essas possibilidades
de forma sincrona ja que Silva (2002) nos aponta uma série
de vantagens como a motivacio, incentiva a cooperacio e a
cognicao em grupo. Ao abordar a utilizacao das ferramen-
tas assincronas, 16,6% discordam, 25% nem concordam nem
discordam, porém 78,3% concordam com a sua utilizacao.
Esses tipos de ferramentas apontam uma maior flexibili-
dade nos elos de comunicacao para o acompanhamento da
aprendizagem, mas, por nao estarem conectados ao mes-
mo tempo, davidas que necessitam de respostas imediatas
ficam prejudicadas. Cada ferramenta tem suas particulari-
dades que devem ser analisadas cuidadosamente, pois se-
gundo Zaina et al. (2006) “a escolha do tipo de ferramenta
a ser utilizada para a interacdo e comunica¢ao em um curso
a distancia depende do resultado desejado”. Para Felippim
(2006), cabe ao professor a responsabilidade de buscar e
intervir para sistematizar as diversas ferramentas disponi-
veis, integrando-as como recurso que tenha condigoes cabi-
veis ao processo de avaliacao.

E comum que muitos docentes se questionem qual é a
melhor maneira de avaliar a aprendizagem de seus estudan-
tes, qual o instrumento mais adequado, quais acoes serao
necessarias para suprir lacunas nesse processo e em nossa
analise, vimos que todo o publico alvo da pesquisa se preo-
cupa em refletir acerca da pratica a partir dos sucessos e in-
sucessos dos seus alunos diante de uma técnica de avaliacao
do conhecimento.

Hoffmann ainda contribui nos afirmando que a avalia-
¢ao “deixa de ser um momento terminal do processo educati-
vo para se transformar na busca incessante de compreensao
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das dificuldades e na dinamizacao de novas oportunidades
de conhecimento” (2009, p. 19). Desta forma, nos tranquiliza
perceber que os professores formadores e tutores dinami-
zam o processo avaliativo oportunizando o aprendizado e
ressignificacio de sua pratica.

Consideracoes finais

0 desenvolvimento deste artigo foi motivado pela pre-
ocupacao que temos a respeito das praticas avaliativas no
contexto da educacao a distancia e em especial, no curso de
pedagogia a distAncia da UAB/UECE. Acreditamos ser im-
prescindivel compreender o processo avaliativo diante das
especificidades técnicas e pedagogicas que permeiam esta
modalidade de ensino e que esta ascendendo a cada dia no
nosso pais. A partir da analise dos dados obtidos por meio
desse questionario online, foi possivel verificar que os envol-
vidos tém procurado buscar formacao pelo menos uma vez
ao ano, como também, tém condi¢oes de analisar os pressu-
postos legal e tedrico e fazendo interlocucdo com processo
avaliativo na Ead. Outro fator que nao podemos deixar a par-
te é o conhecimento e aplicabilidade das diretrizes da Insti-
tuicao de ensino superior como o projeto pedagogico do cur-
so no qual estamos envolvidos e pudemos perceber aqui que
os envolvidos no processo avaliativo do referido curso de-
monstraram conhecer as diretrizes da UECE, como também
o projeto pedagogico do curso de Pedagogia a Distancia da
UECE. A analise das praticas avaliativas da aprendizagem,
nos permitiu perceber que todos refletem acerca de sua
pratica a partir dos sucessos e insucessos dos alunos. Isso
nos mostrou que o processo de avaliaciao deve se constituir
numa constante preocupacao, pois, além de representar um

AS PRATICAS AVALIATIVAS NO CURSO DE PEDAGOGIA A DISTANCIA DA UAB/UECE-CE



132

momento de julgamento da aprendizagem do aluno, tam-
bém sinaliza a eficacia do ensino e consequentemente afere
o proprio trabalho docente (SOUSA, 2009).

Com o avanco tecnologico a Ead traz novas formas de
repensar o processo avaliativo. Nesse contexto, muitas sao
as ferramentas que possibilitam essa mediacio e vimos que
os envolvidos com esta pesquisa tém propriedade para ado-
tar tais instrumentos de avaliacdo na educacéo a distancia
mesmo sabendo de suas especificidades, tanto o publico
alvo em questao, como também puderam opinar qual fer-
ramenta é a mais eficaz, nos permitindo entender que do-
minam as ferramentas para a avaliacao da aprendizagem no
universo a distancia.

Espero que o presente artigo possibilite incitar ques-
tionamentos e reflexoes sobre o tema, e também auxilie os
docentes a tomar decisoes e no que tange as praticas avalia-
tivas do curso de Licenciatura em Pedagogia, modalidade
EaD em funcao de cada vez mais se estabelecer a avaliacdo
educacional como um processo relevante do processo de en-
sino e aprendizagem sempre em busca de uma educacao de
qualidade e na construcao de individuos criticos e conscien-
tes de seu papel.
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Introducio

os ultimos anos ha um crescimento na oferta de
cursos a distancia no Brasil. Segundo o Censo EAD.BR!, 2019
o total de matriculas contabilizadas, desde 2009 até 2018,
passou de 528.320 para 9.374.647, respectivamente.

Apesar do consideravel aumento na oferta de cursos
a distancia, ha fatores que podem interferir diretamente
ou indiretamente no interesse ou nao de uma pessoa em
iniciar, continuar e concluir um curso a distancia. Um dos
fatores considerados neste artigo é a motivacao. Esta carac-
teriza-se como um elemento essencial para a aprendizagem
dos alunos desde a Educacao Basica, o Ensino Superior e
modalidades de ensino.

Parte-se do pressuposto de que, a motivacao pode con-
duzir o comportamento do individuo a agir de forma diver-
sa, dependendo das suas necessidades impulsionadas por
motivos também diversos, e que podem ser influenciadas
por fatores externos ou internos. (ZYNGER, et al.).

Este artigo aborda esses fatores de forma contextuali-
zada com aspectos historicos da Educacao a Distancia (EaD),
com a participacao voluntaria de professores do ensino funda-
mental I da rede municipal de Maracanat, no Estado do Ceara.

1 Disponivel em: < http://www.abed.org.br/site/pt/midiateca/censo_ead/ >
Acesso em 01 out 2019.
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As pesquisadoras também sao professoras, compondo
a Equipe de Formacao do 1° ao 5° ano, da citada rede munici-
pal de ensino e durante encontros formativos com docentes,
no ano letivo de 2019, lancaram a proposta de pesquisa con-
vidando-os participarem.

Durante os encontros formativos, observou-se que, de
forma geral, os professores abordavam assuntos relaciona-
dos a vontade de estudar, de se aprofundarem em determi-
nados assuntos, muitos decorrentes ou mesmo com déficit
desde a sua formacao inicial; a falta de tempo e o cansaco in-
fluenciavam em suas decisoes. Apesar disso, alguns estavam
cursando pos-graduacao e outros haviam concluido.

Diante desse contexto de dificuldades, mas também
de vontades, sugiram variados questionamentos: como a
Educacao a distancia pode contribuir com a formacao dos
professores? Quais fatores internos e externos levam um (a)
professor (a) a participar de curso de especializacao na mo-
dalidade a distancia? Dentre outros. Buscou-se identificar
as motivacoes dos docentes para iniciar, continuar e con-
cluir cursos via EaD.

Configura-se como objetivo geral: suscitar reflexoes
acerca da EaD, com aporte em aspectos historicos registrados
no Pais, direcionando-os ao dialogo acerca das motivacoes de
professores na escolha de cursos de especializacao a distancia.

O processo de investigacao para obtencao de respos-
tas asindagacdes, perpassou por identificar professores que
tivessem cursando e/ou concluido um curso latu senso a dis-
tancia. O detalhamento desse processo encontra-se na parte
metodologica deste artigo.

Evidencia-se que, esta pesquisa faz parte de um Pro-
jeto, encabecado por ambas professoras formadoras, ca-
racteriza-se como exploratorio, voltado para a formacao
continuada de professores no municipio de Maracana,
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relacionadas a melhoria da qualificacao profissional desse
professor.

Assim, o artigo esta organizado em Introducdo, esta
primeira secdo - breve apresentacao da justificativa, proble-
matizacao, objetivo e metodologia da pesquisa. Na segunda
secdo: Aspectos historicos da EaD no Brasil, hA uma aborda-
gem da historia da EaD no Pais, perpassando normatizacoes
e o surgimento da Universidade Aberta do Brasil (UAB), as-
sim como, seus desafios na contemporaneidade. Na terceira
secdo destacam-se as: Novas formas de ensinar e aprender,
na qual sdo apresentadas as motivacoes externas e internas
dos professores/alunos das referidas instituicoes de ensino
superior. Conclui-se este artigo com as Consideracgdes Finais,
as quais nao estanques, pelo contrario suscita-se novas re-
flexdes acerca da tematica.

Aspectos historicos da ead no Brasil

Historicamente no Brasil, a Educacdo a Distancia
(EaD) obteve respaldo legal com a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao (Lei 9.394/1996), que prevé o uso dessa modali-
dade de ensino em todos os niveis de formacao.

A [...] LDB/96 trouxe amparo legal & Educacio a Distan-
cia. Foi sancionada pelo Presidente da Reptblica em 20
de dezembro de 1996, por meio da Lei Federal n°. 9.394,
e trouxe expressivas contribuicdes para a modalidade
no artigo 80 (LESSA, 2011, p. 21).

Nesse artigo 80 da LDB, “O Poder Publico incentivara
o desenvolvimento e a veiculacao de programas de ensino a
distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educacao continuada”.

A partir dai, foram criados outros dispositivos nor-
mativos sobre o assunto, como o Decreto n° 5.622 de 2005
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que em seu art. 1° conceitua essa modalidade de ensino
como:

Modalidade educacional na qual a mediacao didatico-
-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizacao de meios e tecnologias de in-
formacao e comunicacgio, com estudantes e professo-
res desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diversos (BRASIL, 2005).

A modalidade de EaD é uma das formas mais demo-
craticas de ensino, pois alcanca um grande nimero de pes-
soas simultaneamente, chegando aos lugares mais remotos
do Pais, permitindo que individuos distantes fisicamente
dos estabelecimentos de ensino tenham acesso ao conheci-
mento, seja na Educacao Basica, Ensino Superior ou Técnico
Profissionalizante. (ALVES, 2011).

Num contexto geral, pode-se resumir o processo de
surgimento da EaD organizando-a em cinco geracoes:

13 Geracdo: Final do século XIX - Estudo via correspon-
déncia. 22 Geracao: Inicio do século XX - Estudo por
meio de Radio e Televisdo. 32 Geracao: Final do século
XX - Entre Anos de 1960 - 1970. Universidades Abertas.
42 Geracao: Final do século XX - Entre Anos de 1970 -
1980. Teleconferéncias. 52 Geracao: Ultima década do

século XX. Uso da Internet e computador (MOORE; KE-
ARSLEY, 2007, apud LIMA, 2013, p. 15. Grifos nossos).

Os cursos a distancia se disseminaram no Brasil, so-
bretudo, a partir do ano 2000 em razao da modernizacao e
disponibilizacao de novas tecnologias, em especial, a Inter-
net, compondo a 52 geracao, a exemplo do que vinha ocor-
rendo nos Estados Unidos, Inglaterra e Franca que tiveram
suas primeiras experiéncias de cursos a distancia, por cor-
respondéncia, em fins do século XIX. (VIDAL e MAIA, 2013).

Em resumo, no Brasil a trajetoria da EaD, ainda de
acordo com Lima (2013), converge para “[...] trés tendéncias:
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a de cursos por correspondéncia e por radio; a do uso da te-
levisao e de recursos multimeios; e a da utilizacao do com-
putador, dos meios digitais e da Internet”. (P. 15-16).

Observa-se na historia da EaD uma longa tradicdo na
sua oferta, entretanto, na contemporaneidade, essa modali-
dade ainda convive com algumas dificuldades tais como: o
elevado niimero de evasdes? e a decorrente estigmatizacio
- muitos ainda a consideram como uma educacao de 22 clas-
se (LESSA apud BORDENAVE, 1995), que nao agrega valor o
capital humano.

Percursos e percalcos da EAD

Para Maia e Mattar (2007) citando Alves (2011), a histo-
ria da educacao no Brasil surge em 1904 com o oferecimento
de cursos de profissionalizacio por correspondéncia para
datilografo através das paginas do Jornal do Brasil. Nesse
periodo, segundo Marques (2004, s/p), “agricultores e pe-
cuaristas europeus aprendiam, por correspondéncia, como
plantar ou qual a melhor forma de cuidar do rebanho”.

Oradio também foi utilizado como experiéncia de EaD
no Pais. Para tanto, houve a concepc¢ao da Fundacao Radio
Sociedade do Rio de Janeiro, em 1923. Por problemas diver-
sos, a radio foi doada para o Ministério da Educacao e Saude
que criou, em 1937, o Servico de Radiodifusao Educativa e o
inicio das escolas radiofonicas, inicialmente na cidade de
Natal-RN. (VIDAL; MAIA, 2013; LIMA, 2013).

Em Sao Paulo, no ano de 1939, surge o Instituto Moni-
tor, o mais antigo do Pais a ofertar cursos profissionalizantes
por correspondéncia. Em 1941, surge o Instituto Universal
Brasileiro, fundado por um ex-socio do Instituto Monitor.

2 Vide: Censo EaD, 2014 realizado pela Associacio Brasileira de Educacdo a
Distancia (ABED).
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Naquela época, surgiram muitos cursos radiofénicos, com
a criacao do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
(SENAC) e do Servico Social do Comércio Ceara (SESC), essa
iniciativa se multiplicou. Nesse contexto, o radio destacou-
-se como importante meio de propagar o conhecimento. Em
1947, 0 SENAC e SESC, com colaboracao de emissoras de ra-
dio, apresentaram a Universidade no Ar, em 1947, objetivan-
do oferecer cursos comerciais.

Na historia da EaD no Brasil observa-se a atuacao do
Estado na organizacao do dessa modalidade de ensino.

Em 1961, foi implementado o Movimento de Educacao
de Base (MEB) com o uso de escolas radiofonicas, por meio
do Decreto n° 50.370, de 21 de marco de 1961, assinado pelo
presidente Janio Quadros, em que a Conferéncia Nacional
dos Bispos do Brasil (CNBB) o empreenderia nas areas tidas
como subdesenvolvidas do pais (Norte, Nordeste e Centro
Oeste). Para a realizacao do projeto firmaram-se convénios
com o Ministério da Educacao e Cultura e outros 6rgaos pu-
blicos, “[...] atender a populacao analfabeta do meio rural”.
(SILVA; SANTOS, 2013, apud LIMA, 2013, p. 20). 1969 - Ins-
tauracao do Sistema Avancado de Tecnologias Educacionais
(Sate), por meio do Decreto n° 65.239, de 26 de setembro de
1969, que fixa diretrizes para uma politica de aplicacao de
tecnologias educacionais no pais com o uso do radio, televi-
sao e outros meios (BARRETO; PINTO; MARTINS, 1999 apud
LIMA, 2013, p. 20).

Da década de 1970 a 1980 o modelo de ensino por meio
da televisao ganhou destaque. “Houve implantacao das TVs
educativas em que a programacao era de cunho cultural e,
dentre os projetos, incluia-se o ensino a distancia” (KENSKI,
2002 apud LIMA 2013, p. 23).

Naquele periodo, houve o surgimento do Projeto Mi-
nerva (1970), através de cursos radiofonicos e do Projeto Sis-
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tema Avancado de Comunicacao Interdisciplinar - Saci (em
1973) que capacitavam professores formados em magistério.
Os professores que necessitavam de formacoes tive-
ram oportunidade de aprendizagem por meio do Projeto Lo-
gos, em 1973, através do Parecer MEC 699/1972.
No ano de 1974 a TVE do Ceara

[...] com o Programa Tele-Ensino para alunos de anos
finais do ensino fundamental. Por meio de convénios
com secretarias estadual e municipal de educacio, foi
responsavel pela elaboragdo de material, producio e
veiculacao dos programas de televisao e as secretarias,
responsaveis pelas demais necessidades (SARAIVA,
1996 apud LIMA, 2013, p. 21).

Observa-se que a EaD se apresenta como grande opor-
tunidade para a populacao obter conhecimentos neces-
sarios para o exercicio de suas fun¢oes tanto no comércio,
agricultura quanto na educacio. Acrescenta-se aos projetos
citados, o projeto Ypé, da Fundacao Padre Anchieta (1984).
Houve também destaque das emissoras de TV como a Rede
Manchete, com o curso Verso e Reverso - Educando o Edu-
cador, em 1988.

A Secretaria de Educacao a Disténcia (SEED), foi cria-
da em 1996, tornando-se responsavel pela politica de demo-
cracia e qualidade da educacao a distancia brasileira e em
atuacao com o Ministério da Educacao - MEC tornaram-se
agentes de inovacao tecnologica, fomentando o ensino e a
aprendizagem na EaD no Pais.

Em 2000, foi formada a Rede de Educacao Superior a
Distancia (UNIREDE), que consistia em um consércio com-
posto por 70 instituicoes publicas brasileiras garantindo aos
estudantes uma Educacao Superior a Distancia de qualida-
de. Também naquele ano foi instituido o Centro de Educacao
a Distancia do Estado do Rio de Janeiro — CEDERJ. Em 2011
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a Secretaria de Educacédo a Distancia foi extinta. (VIDAL;
MAIA, 2013).

Mesmo assim, apesar do longo processo de implanta-
cao da educacao a distancia no Pais,

Acredite-se ou nao, houve um tempo em que ninguém
imaginava que se pudesse educar sem um professor
fisicamente presente junto ao aluno, de modo a trans-
mitir-lhe seu saber e a corrigir os erros cometidos du-
rante a aprendizagem. Na verdade, esta crenca, ao ter
sido mantida durante séculos, ditou raizes tao profun-
das que até hoje muitas pessoas, até nas universidades,
acham que qualquer educacao que nao tenha professor
presente s6 pode ser uma Educacao de segunda classe
(BORDENAVE, 1995, apud LESSA, 2011, p. 4).

Universidade Aberta do Brasil - UAB

No ano de 2005 foi inaugurada a Universidade Aberta
do Brasil (UAB) através da Lei n°11.273, uma parceria estabe-
lecida entre o MEC, estados e municipios para a integracao
de cursos, pesquisas e programas de educacao superior a
distancia, iniciativa essa que se consolida cada vez mais na
atualidade.

A UAB nao constitui uma nova instituicao para o MEC.
Na verdade, ela apresenta uma configuracao de rede,
envolvendo as Institui¢oes Federais de Ensino Superior
(IFES) e as Instituicoes Publicas de Ensino Superior
(IPES), que no caso, representam as universidades esta-

duais, incluidas a partir do segundo edital para a UAB
(VIDAL; MAIA, 2013, p. 18).

Em 2006 entrou em vigor o decreto n° 5.773, que dis-
poe sobre o exercicio das fun¢oes de regulacio, supervisao
e avaliacao de instituicoes de educacao superior e cursos
superiores de graduacdo e sequenciais no sistema federal
de ensino, incluindo os da modalidade a distancia (BRASIL,
2006).
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Este periodo p6s-LDB foi marcado por experiéncias
diversas com a introdugdo nao s6 dos recursos peda-
gogicos ja disponiveis — material impresso, video aulas,
tutoria e professor conteudista — mas pela inclusao de
tecnologias digitais capazes de criar ambientes virtuais
de aprendizagem com interacdo sincrona e assincro-
na; o desenvolvimento de metodologias proprias para
formatar e imprimir material impresso; a criacao de
estrutura técnica e de recursos humanos para apoio a
atividades de multimidia e a concepc¢ao de uma logisti-
ca para oferta de curso EAD em escala nacional (VIDAL;
MAIA, 2013, p. 15).

No ano seguinte, em 2007, entrou também em vigor
decreto n° 6.303, que alterou dispositivos do Decreto n°
5.622 que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacao Na-
cional (BRASIL, 2007). Com o intuito de nortear os cursos
EaD, o Ministério da Educacao publicou os “Referenciais de
Qualidade Para Educacao Superior a Distancia”. O referido
documento publicado pela extinta Secretaria de Educacao
a Distancia do MEC é um referencial norteador para cursos
na modalidade a distancia, sendo ele composto por orienta-
coes de base legal e vigente, porém sem forca de lei, em com-
plemento as determinacdes especificas da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao 9394/96, do Decreto 5.622, de 20 de de-
zembro de 2005, do Decreto 5.773, de junho de 2006 e das
Portarias Normativas 1 e 2, de 11 de janeiro de 2007.

Para o MEC esta modalidade possibilita a democra-
tizacdo do ensino, especificamente, o superior publico e
gratuito, com e a incorporacao de novas metodologias de
ensino, especialmente o uso de tecnologias digitais. Depre-
ende-se que esta modalidade passou por momentos diver-
sos até chegar ao que preconiza a sua legislacao atualmente.

Contudo, no percurso da EaD os percalcos ainda exis-
tem, haja vista os cortes no repasse dos recursos financeiros
iniciados em meados de 2015. (CRUZ, 2018).
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[...]. Por meio de baixo-assinado online realizado pelos
alunos, professores, familiares e sociedade em geral, em
cartas abertas assinadas pelos prefeitos e vereadores
dos municipios que tém polo e cidades circunvizinhas,
buscou-se reverter o quadro de decadéncia [...]. Nos dis-
cursos de muitos politicos [...] a educacio é apontada
como grande metade, a0 mesmo tempo, solucao para o
tao sonhado avanco nacional. Os discursos alimentam
a esperanca [...]. Nessa realidade a UAB desponta como
excelente possibilidade de romper com o circulo vicioso
da falta de escolaridade. [...] em 2017 [...] a Capes aponta
novas possibilidades de melhorias da UAB [...] (IDEM,
2018, p. 68-69).

Nesse contexto de incertezas, porém, ao mesmo tem-
po de esperanca a EaD comecou a abrir possibilidades de
promover oportunidades educacionais para grandes contin-
gentes populacionais, ndo mais tdo somente com critérios
quantitativos, mas, principalmente, com base em nocoes de
qualidade, flexibilidade, autonomia, liberdade e critica.

A EaD ainda vai suscitar muita discussao e estudo so-
bre o melhor modo de desenvolvé-la e seu impacto na forma-
cao dos alunos, pois ainda existem muitos pontos criticos a
serem tratados, um deles é a ressignificacao do professor e
do aluno - ensinar e aprender, que sera melhor analisada
nos proximos topicos.

3 Percurso metodologico

Trata-se de uma pesquisa acao de cunho qualitativo,
porém ainda exploratdria. Com realizacdo de pesquisa bi-
bliografica e, posteriormente de entrevistas via midia social
WhatsApp, por E-mail e telefonemas com docentes.

As pesquisadoras tiveram contato com os professo-
res nos encontros formativos, haja vista que, as mesmas sao
professoras formadoras e acompanham um grupo de pro-
fessores entorno de 30 a 35 docentes dos anos iniciais do
fundamental I, entre marco a novembro de 2019.
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Como explicitado na Introducao, realizaram o convite
para participarem da pesquisa a qual versou sobre as mo-
tivacoes internas e externas que os levaram a escolherem
uma especializacdo na modalidade EaD.

Cinco professoras demonstraram interesse em parti-
cipar deste estudo, e foram organizadas da seguinte manei-
ra: 03 estarao finalizando, no ano de 2020, a especializacao
em Alfabetizacao e Multiletramentos ofertado pela Univer-
sidade Estadual do Ceara (UECE), em Fortaleza; e 02 profes-
soras que concluiram o curso Planejamento, Implementa-
cao e Gestao da EaD, pela Universidade Federal Fluminense
(UFF), em Volta Redonda, no Rio de Janeiro, em 2017.

Destaca-se que, apo6s as professoras sinalizarem o
aceite, as perguntas foram encaminhadas via midias de
modo particular, como acharam mais conveniente. Foi pre-
servada a identidade das docentes nesta pesquisa, as mes-
mas sao apresentadas com a inicial do seu nome antecedido
a profissao professora: A., C., E., M., e L.; seguido do nome do
curso.

As professoras ja tinham experiéncias com cursos de
extensdo a distancia, pela Fundacao Democrito Rocha, a
qual foi a mais citada entre outras instituicoes que ofertam
cursos nessa modalidade de ensino. A faixa etaria das pro-
fessoras esta entre 30 e 45 anos; compondo a rede municipal
de ensino desde 2013.

Em relacao as falas dos professores, as pesquisadoras
copiaram tal qual as professoras digitaram e depois inseri-
ram no corpo deste artigo. Em relacdo as suas falas, tomou
por base as suas vivéncias nos cursos, embora nao conco-
mitantes; nem as participantes cursaram as duas especia-
lizacoes, e sim os cursos vinculados a ambas Universidades.
Buscou-se apresentar suas reflexoes relativas a educacao a
distancia, que perpassam aspectos motivacionais.
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Entre o tempo de realizacio deste artigo e a obtencao
das entrevistas, consideradas muitas vezes pelas professo-
ras como uma conversa, durou aproximadamente o segundo
semestre de 2019.

O roteiro para obtencéo das falas/ reflexdes das pro-
fessoras, abrangeu trés categorias relacionadas as motiva-
coes externas e duas relacionadas as motivacoes internas
que interferiram/interferem na escolha dos cursos de espe-
cializacdo. Esse contexto € parte de uma teoria chamada Te-
oria da Autodeterminacio. “[...] toma como base os princi-
pios de avaliacdo de diferentes manifestacdes de motivacao
que podem implicar no processo de ensino-aprendizagem”
(LEAL; MIRANDA; CARMO, 2013, p. 164).

De forma resumida, é possivel observar esta Teoria
conforme a imagem a seguir:

Figura 4 - Continuum de autodeterminacao

s Motivacao Motivagao
Contingéncias de
recompensa e " . . «
punigo Regulacao Regulacédo Regulagdo Regulacéo
Externa Introjetada Identificada Integrada
Ausénciade | Contingénciasde ~_ Autoestima . o anci
. portancia dos  Coeréncia entre | |nteresse e prazer

Iregula.(;aoI recomﬁegga e ddeepszf:gsgﬁ g,o objetivos, valores  objetivos, valores| e, taré)fa

ntencional punig envolvimento do ego © regulamentos e regulamentos
Auséncia de Motivacdo Motivagdo Motivacdo Motivagéo Motivagao
Motivagdo Controlada Moderamente Moderamente Auténoma Autonoma

Controlada Auténoma Inerente

Fonte: Adaptado de Gagné e Deci (2005, p. 336), citado por Leal, Miranda;
Carmo (2013, p. 164).

Pode-se observar que a imagem apresenta um conti-

nuo da autodeterminacao, e indica seis exemplos de moti-
vacgao, os quais variam, qualitativamente, de acordo com a
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internalizacido das regulacoes externas para o comporta-
mento. (LEAL, MIRANDA; CARMO, 2013).

Contudo, para este ensaio optou-se por estudar as mo-
tivacoes externas e internas, sob a luz dos seguintes aspec-
tos:

Quando 4 - Motivacoes internas e externas

1) Motivacoes externas:

Por que vocé escolheu uma Espe-

1.1) Curso na modalidade EaD cializacio nesta modalidade de en-

sino?

Qual motivacdo em relacao a for-

1.2) Formacio macéo / curso / atividades / tutor /

acompanhamento?

1.3) Mercado de trabalho dO que vocé almeja com a conclusao
este curso?

2) Motivacées internas:

Implicito a estes itens, as pesqui-

sadoras buscaram identificar qual/

quais os principais fatores motiva-

cionais para esse contexto de ensi-

no e aprendizagem.

Fonte: Elaboracgao propria das autoras (2020).

2.1) Apresentar duas motivacoes
internas

Novas formas de ensinar e aprender com a EAD

Faz-se necessaria uma “verdadeira revolucao pedago-
gica” (VIDAL; MAIA, p. 01), a qual influencie o processo de
ensino e aprendizagem, interferindo nos velhos paradigmas
dos processos educacionais. Fato é que nao se nega existén-
cia, propagacao e oportunidades desta modalidade de ensi-
no, apesar do contexto politico de contencao de gastos com
a Educacao.

[...] as barreiras até entdo apontadas que dificultavam os
processos de aprendizagem foram vencidos. As caracte-
risticas essenciais da Educacao a Distancia é a flexibili-
dade do espaco e do tempo, abertura dos sistemas e a
maior autonomia do aluno” (SILVA, 2004, p. 02).
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O fato de a EaD estar se expandindo leva a sociedade a
pensar sobre seu impacto e sobre a transformacao causada
na relacdo entre o ensino e aprendizagem online. Sobre isso,
Moran (2002) escreveu:

Educacao a distdncia nao é um fast-food’em que o aluno
se serve de algo pronto. E uma pratica que permite um
equilibrio entre as necessidades e habilidades individu-
ais e as do grupo - de forma presencial e virtual. Nes-
sa perspectiva, € possivel avancar rapidamente, trocar

experiéncias, esclarecer duvidas e inferir resultados
(MORAN, 2002, p. 3).

Como citado anteriormente, a EaD demanda novas
formas de ensinar e aprender. Observa-se nos estudos acer-
ca do processo de aprendizagem do aluno, no caso especi-
fico, do adulto - a andragogia3, que é a arte ou ciéncia de
orientar o adulto.

A importancia das teorias da aprendizagem e suas
repercussoes na ead

Na secdo anterior abordou-se, mesmo que de forma
resumida, a teoria da autodeterminacao, a qual originou-se
de estudos da psicologia, exercendo influéncia direta nas
escolhas, continuidade / permanéncia e conclusao de algo.
No entanto, ha muitas outras teorias que estao imbrincadas
e que podem influenciar nesse sentido, as quais, apesar de
nao ser possivel o seu aprofundamento, mas foram elenca-
das, também de forma sucinta neste artigo.

0 aluno da EaD ¢ adulto, o planejamento de um curso
deve considerar o como esse adulto aprende, nesta modali-

3 Andragogia significa: “Sua definicdo no grego é andros - adulto e gogos -
educar. Uma das particularidades dessa ciéncia é entender a motivacao das
pessoas e o que esta por tras da aprendizagem. Como se da esta aprendiza-
gem”. Visite: CONCEITO DE ANDRAGOGIA. Disponivel em: https://pedago-
giaaopedaletra.com/conceito-de-andragogia/ Acesso em: jan de 2020.
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dade de ensino. Para tanto, tem-se que partir de teorias as
guais devem contribuir com esse processo.

Essa discussao remete-se a teoria do Empirismo, na
qual o processo de ensino concentra-se na figura do profes-
sor, haja vista que este precisa trabalhar a aprendizagem de
seu aluno.

Depreende-se que esta teoria o conhecimento é res-
trito as experiéncias de vida e profissionais dos alunos, e as
aprendizagens acontecem por meio de tentativas e erros.
Neste processo o professor é considerado o detentor do co-
nhecimento e o no que se refere a EaD nio teria relacio.

Entretanto para Preti (2013), o Empirismo tem relacao
com a EaD e afirma que

O estudante é considerado (no inicio do curso) a ma-
téria-prima a ser trabalhada, ‘qualificada’, o professor
(muitas vezes substituido pelo ‘tutor’) como o trabalha-
dor numa linha de montagem seguindo as orientacdes
recebidas (manuais, guias, monitoramentos), as tecno-
logias como as ferramentas, o curriculo como o plano

de modelagem e o aluno ‘educado’ (ao final do curso)
como o produto!” (PRETI, 2013, p. 3).

Depreende-se que no processo de ensino e aprendiza-
gem na EaD podem haver momentos, segundo Preti (2013)
em que pudesse assemelhar com a teoria empirista. O que a
principio néo é facil fazer essa relacdo / comparacao devido
as caracteristicas da EaD na atualidade.

Sobre a Dialética, “E uma ‘construcio humana de sig-
nificados que procura fazer sentido do seu mundo’ (JONAS-
SEN, 1996 Apud PRETI, 2013, p. 04)”. Nesse sentido, “[...] tra-
ta-se, portanto, de um processo de construcao que se da na
relacdo do sujeito (que conhece) com o entorno fisico e social
(que é conhecido)”. (PRETI, 2013, p. 04). Nesta perspectiva
na EaD o professor tutor ndo é um transmissor de saberes e
sim um mediador. Na medida em que tanto para esta moda-
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lidade quanto para a Teoria da Dialética, o conhecimento é
algo que se constroi e a aprendizagem vai depender tanto do
individuo quanto do meio.

De acordo com a pesquisa de Resende (2013), citando
Jonassen (1996), “[...] as tecnologias propiciam uma aproxi-
macao da instrucao centrada no aluno e permitem apoiar a
aprendizagem construtivista na EaD através de ambientes
virtuais e ferramentas tecnologicas que propiciam aproxi-
macoes da aprendizagem”. (P. 07).

Para tanto, esta modalidade “[...] deve considerar a ne-
cessidade de ambientes que promovam interacoes e experi-
éncias educativas”. (IDEM, p. 08). Sob esta dtica e conside-
rando a teoria construtivista na qual

[...] 0 aluno nao aprende por memorizacdo, nem por as-
sociacao entre estimulo e resposta, ou pela transmissao
do conhecimento pelo professor e assimilacao pelo alu-
no. A partir dessa nova concepcio, deve-se considerar
que nem sempre o que o professor ensina, corresponde
ao que o aluno aprende (RESENDE, 2013, p. 5).

Esse pensamento remete-se ao fato de que o conheci-
mento ndo é a representacdo de uma memorizacio ou copia,
pelo contrario, deve ocorrer por meio da assimilacdo — uma
interpretacao da integracao com objeto na estrutura ante-
rior do sujeito, conforme estudos de Jean Piaget.

Pelo exposto, ha que ser considerado, diferentemente
do Empirismo, a vivéncia do aluno que deve ser construida por
meio da interacdo com o outro, que é uma proposta da EaD.

Esse contexto de ensino e aprendizagem do aluno
adulto - a andragogia, como citado anteriormente, diferen-
temente do carater diretivo da pedagogia, que se dirige a
criancas, a andragogia teria seu foco no aprender fazendo.

Visando contribuir com este aprendizado do adulto, as
acoes de EaD sao norteadas por alguns principios, entre eles:
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Flexibilidade, permitindo mudancas durante o pro-
cesso, nao s6 para os professores, mas também para
os alunos. Contextualizacao, satisfazendo com rapidez
demandas e necessidades educativas ditadas por situ-
acoes socioecondmicas especificas de regides ou loca-
lidades. Diversificacdo, gerando atividades e materiais
que permitam diversas formas de aprendizagem. Aber-
tura, permitindo que o aluno administre seu tempo e
espaco de forma auténoma (LEITE, 1998, p. 38).

Entrevistadas e a EaD: suas percepcoes sobre motivacdo

Partindo do pressuposto de que, “[...] o motivo é o que
impulsiona o individuo a agir de determinada forma, sendo
que pessoas diferentes apresentam necessidades diferentes
e nesse sentido, sdo impulsionadas por motivos diferentes”.
(ZYNGER, et al, p. 88). A motivacao que pode ser impulsio-
nada por fatores do ambiente chamados de externos, ou po-
dem ser provocadas “[...] internamente, como resposta a um
estado de necessidade, caréncia ou desequilibrio” (ZYNGER,
etal., p. 88).

Nesse contexto, destaca-se reflexdes sobre os motivos
externos e internos que levou a cada individuo a cursarem a
especializacao: PIGEAD e Alfabetizacio e Multiletramentos.

A UFF através do Instituto de Matematica e Estatistica
oferta o Curso de Pos-Graduacao Lato Sensu (Especializagao)
na modalidade a Distancia em Planejamento, Implementa-
cao e Gestao da Educacao a Distancia — PIGEAD, realizado
no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil. O Cur-
so é gratuito, a selecdo por meio de Edital, com vagas distri-
buidas entre professores de educacio basica e a demanda
social, nos polos regionais dos Estados do Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Espirito Santo, Minas Gerais, Para e Acre.

O curso Especializacao em Alfabetizacao e Multiletra-
mentos, é ofertado pela UECE e segue a mesma estrutura do
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curso descrito acima com polos presenciais nas cidades de
Fortaleza, Maracanau, Caucaia, Maranguape e Itapipoca.

1) Trés motivacoes externas:

1.1) Curso na modalidade EaD

De acordo com as falas dos professores, observa-se co-
nhecimento acerca do que é a Educacao a Distancia e isso
influenciou diretamente na escolha dos cursos. Ganha des-
taque a flexibilidade que a modalidade propicia:

O que me motivou a cursar uma especializagdo nesta mo-
dalidade de ensino foi a flexibilidade dos hordrios. (Fala da
professora M. - Curso Alfabetizacio e Multiletramento).

Foi a possibilidade de ajustar o estudo aos meus hordrios.
(Fala da professora L. - Curso Alfabetizacao e Multile-
tramento).

Devido a modalidade a distancia, este curso me chamou
bastante a atencgdo. Por ja ter ouvido comentarios de cole-
gas que cursaram, comentdarios estes muitos positivos. Sob
esta perspectiva de acompanhamento na EaD, destaco a
funcdo do tutor, diferente da fungdo do professor, no pre-
sencial. (Fala do aluno C. - Curso PIGEAD).

os estudos que jd realizei nesse Curso, destaco que a teoria
estd intimamente ligada a proposta pedagdgica da insti-
tuigdo, diferente de outros cursos que participei e que ouvi
comentdrios. (Fala da professora A. - Curso PIGEAD).

A professora A. trouxe para a discussao aspectos rela-
cionados a proposta do curso, a qual segundo a mesma esta
alinhado ao que foi proposto durante o curso. O professor E
nao respondeu.

1.2) Formacao

Com relacdo a este item, as falas convergiram para
uma perspectiva de qualificacdo profissional, ha interesses
em melhorar a pratica docente.
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Como esta explicito no site do Programa, o curso parte
de uma perspectiva de formacao continuada de pro-
fissionais para a utilizacdo da metodologia em EaD, na
formulacao, producao e gestio de cursos. (Fala do pro-
fessor A. - Curso PIGEAD).

Como tenho afinidade com cursos nessa modalidade,
vejo a participacao neste curso muito importante para
a minha formacao e melhorar minha pratica docente.
(Fala do professor C. - Curso PIGEAD).

Quando iniciei o curso me senti instigada pela possibi-
lidade de aprender novos conceitos que me auxiliaram
na sala de aula. (Fala da professora L. — Curso Alfabeti-
zagdo e Multiletramento).

Confesso que quando vi as atividades me senti um pou-
co desmotivada a permanecer no curso, eram muitas
atividades que eu nio via sentido em fazer, muitos fo-
runs e chats que nao garantiam de fato uma interacao,
tudo parecia muito artificial. (Fala da professora E. -
Curso Alfabetizacao e Multiletramento).

A tutora da equipe com sua grande dedicacao conse-
guiu manter a turma unida e motivada até o final do
curso. (Fala da professora M. — Curso Alfabetizacao e
Multiletramento).

Contudo, observa-se principios desmotivadores (ex-
ternos) na fala da professora E Esses principios poderiam
té-la feito desistir do curso, mas na fala da professora M no-
ta-se que a atitude da tutora, haja vista ser a mesma, con-
tribuiu com a permanéncia da professora E no Curso, mo-
tivando-a para nao desistir e fortalecendo o vinculo entre
a turma. Percebe-se que a tutora exerce competéncias ne-
cessarias a EaD. No topico anterior o professor C ja faz men-
cao ao importante papel do tutor no acompanhamento do
aluno. Destaca-se que as falas dos professores se remetem
a motivagoes internas, na verdade ha uma mistura de senti-
mentos que demonstram prevalecer seus anseios internos
aos externos.
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1.3) Mercado de trabalho

Alguns entrevistados projetam novas possibilidades
com as formacoes.

Embora seja funcionaria efetiva de uma rede municipal
de ensino o curso trouxe novos saberes que agregam
valor a minha pratica e podem me ajudar a conseguir
novas oportunidades. (Fala da professora M. — Curso Al-
fabetizacao e Multiletramento).

Percebo uma amplitude e melhor compreensao por
parte da sociedade com relacdo aos cursos na modali-
dade a distancia. Assim, me senti motivada a também
compreender melhor esta modalidade de ensino que
tanto me instiga, e posteriormente investir nesta area.
(Fala do professor C. - Curso PIGEAD).

2) Duas motivacdes internas:

Busca por conhecimentos! Como é sabido, esse movi-
mento da aprendizagem ocorre de dentro para fora, de
fora para dentro, na interacao, no dialogo, na presenca
fisica ou virtual, enfim, as teorias se completam. (Fala
do professor C. - Curso PIGEAD).

Havia concluido a graduacao ha 11 anos e ainda néo ti-
nha um curso de especializacdo, mesmo gostando mui-
to de estudar nio conseguia participar de cursos pre-
senciais devidos as demandas pessoais e profissionais,
logo o curso em EaD resolveria a necessidade de apro-
fundamento profissional com um dispéndio de tempo
flexivel. (Fala da professora M. — Curso Alfabetizacao e
Multiletramento).

Depreende-se das mensagens que os professores bus-
caram cursos EaD, como resposta a um estado de necessi-
dade, considerado como fator motivacional interno rela-
cionado a busca por novos conhecimentos e qualificacao
profissional.

0 segundo ponto acerca do fator motivacional interno
relaciona-se aidentificagao com os cursos, o que ficou impli-
cito para os entrevistados:
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Em sintese, por minha formacéao (Pedagoga) e com o
desenvolvimento do curso percebi que das leituras
e dos videos sugeridos no Curso, que enquanto pro-
fessora posso melhorar ainda mais a minha pratica
docente. Os textos sdo excelentes e me instiga cada
vez mais a estudar. (Fala do professor A. - Curso
PIGEAD).

Um diploma de especializacao me ajudaria a acender
profissional e financeiramente. (Fala da professora E. -
Curso Alfabetizacao e Multiletramento).

Observa-se que as suas falas se remetem a questoes
relacionadas a melhoria de sua pratica docente e a ascensao
profissional, porém néo se percebe a identificacdo com o
curso em suas falas.

Consideracoes finais

Buscou-se no artigo identificar os motivos - externos
e internos da escolha das professoras, que gentilmente acei-
taram participar deste estudo, por cursos na modalidade a
distancia. Por motivos apresentados neste artigo, optaram
por esta modalidade de ensino que historicamente vem ga-
nhando espaco e credibilidade.

Foi possivel observar que o tutor a distancia exerce pa-
pel muito importante na motivacao das docentes/ alunas e
ex-alunas na EaD, considera-se entao que, um dos principais
fatores motivacionais para esse contexto de ensino e apren-
dizagem é o professor tutor.

Cita-se também, que na Educacio a Distancia é neces-
sario que o planejamento e as atividades no ambiente virtu-
al estejam em sintonia, do contrario pode ocorrer um dis-
tanciamento entre o professor e o aluno, fazendo com que o
ultimo se sinta isolado e desamparado. Neste momento que
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o tutor atua como um elo entre professor conteudista, 0 ma-
terial didatico e aluno, tornando qualitativo o processo de
ensino-aprendizagem.

Vale ressaltar que o aprendizado do adulto difere de
uma crianca/ adolescente. Nesse sentido, com relacio ao
aprendizado do adulto, na EaD o tutor que acompanha o
desenvolvimento da sua aprendizagem a distancia, tem que
considerar as suas particularidades relacionadas a andra-
gogia, realizando acompanhamento individualizado, pro-
porcionando visualizar os avanc¢os de aprendizagem de seus
alunos de modo online.
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Introducao

disciplina Ensino de Histdoria nos Anos Iniciais
tem relevante significado na formacao dos graduandos em
Pedagogia, pois trabalha tematicas importantes relaciona-
das ao passado e ao presente, bem como o modo de desen-
volver tematicas historicas distintas de carater critico-refle-
xivo, utilizando sempre as categorias fundantes da Historia
enquanto disciplina escolar, a saber: o tempo e o espaco.
Desta forma, o Curso de Pedagogia UAB/UECE bus-
ca os melhores meios de levar um ensino de qualidade
aos seus alunos, com um excelente material elaborado
por autores conhecidos da Educacao, e por um quadro de
professores qualificado, que passam por uma sele¢ao exi-
gida pela CAPES. Todo inicio de semestre a Coordenacao
do Curso de Pedagogia UAB/UECE se retine e realiza um
planejamento prévio, e logo apds os professores sao con-
vocados para compor a equipe de Professores Formadores
que ministrara os conteudos referentes as disciplinas, em
especial, a disciplina de Ensino de Historia no Anos Ini-
ciais do Curso de Pedagogia UAB/UECE. O presente gru-
po de professores tem data definida pela coordenacio do
referido curso, para que os mesmos possam se reunir, es-
colher materiais, sistematizar contetidos e definir acoes
para cada docente.
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O processo de elaboracao da disciplina até sua efetiva-
cao, exige dos docentes a sistematizacao das atividades que
serao disponibilizadas no Ambiente Virtual de Aprendiza-
gem-AVA para os alunos. As discussoes nos foruns, as resolu-
coes das atividades e demais mecanismos disponibilizados
no ambiente virtual de aprendizagem advém de uma vivén-
cia de 10 anos do Curso de Pedagogia em EAD da UECE. Atu-
almente ele segue um planejamento pré-definido pela co-
ordenacio, resultado das discussoes e sugestoes originadas
ao longo desses 10 anos dos planejamentos de disciplinas de
tutores, professores formadores e coordenadores do curso.
Dentre as atividades que devem ser elaboradas, temos:

Elaboracao de questdes de multipla escolha para contri-
buicao junto ao Banco de Questoes do Curso;

Atividades relativas as etapas de desenvolvimento via
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA-MOODLE!,
bem como suas “Chaves de Correcdo” (respostas possi-
veis de modo descritivo do que se espera que o discente
possa desenvolver);

Escolha de Tematicas a partir dos livros da Disciplina ja
elaborados pela cooperacao UECE/UAB/CAPES;

Defini¢ao do Coordenador da Disciplina, que é escolhido
entre os pares (docentes membros da reunifo para re-
presentar os demais, e ser responsavel pelo papel articu-
lador entre os docentes e escolha das questoes que fazem
parte do Banco de Itens para compor a Avaliacdo-NPC);

Divisdo dos contetidos para elaboracéo dos slides para
uso comum nos campi de oferta da disciplina.

Para a Disciplina de Ensino de Historia nos Anos Ini-
ciais, desempenharam o papel de Professores Formadores,
cerca de sete docentes distribuidos entre os Polos de Apoio
Presencial: Campos Sales, Caucaia, Itarema, Maranguape,

1 “Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment”, um software
livre, de apoio a aprendizagem, executado num ambiente virtual.
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Mauriti, Orés e Quixeramobim. Esses polos tém uma par-
ticularidade em comum, eles compéem a turma do ano de
2017 do curso de Pedagogia da UAB/UECE. Desse modo, tive-
ram no mesmo periodo a oferta da referida disciplina.

Importancia do planejamento e a acio de professores

O planejamento e a historia do ser humano estao inti-
mamente ligados. O desejo de transformar sonhos em acoes
concretas ¢ uma preocupacao de todas as pessoas e quando
esse desejo esta de frente a essa realidade, é onde se inicia o
ato de planejar. Como fazer um sonho se tornar realidade e
desfrutar de seus beneficios. Compreendemos que o planeja-
mento faz parte do processo individual de tomada de decisao
e se faz necessario para que possamos direcionar de maneira
clara e objetiva as atividades que pretendemos realizar. Para
Gandin (2001), esse é um processo fundamental que parte de
uma realidade existente a uma realidade almejada.

Na atividade docente, acreditamos ser imprescindi-
vel, pois esta “é uma tarefa docente que inclui tanto a pre-
visdo das atividades didaticas em termos de organizacao e
coordenacao em face dos objetivos propostos, quanto a sua
revisdo e adequacao no decorrer do processo de ensino” (LI-
BANEO, 2013, p. 245).

Em perspectiva que considera uma ac¢ao coletiva, Fa-
rias et al. (2014) aponta, que o planejamento da pratica do-
cente visa “compreender o planejamento como instrumen-
to de organizacao da lida docente, apresenta-se como passo
necessario para ressignificar esse fazer junto ao coletivo dos
professores” (p. 111).

Concebemos o planejamento como um facilitador e
viabilizador da democratizacio do ensino, portanto se com-
pleta no processo acao-reflexdo-acao da pratica social do-
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cente. Desse modo, “[...] o planejamento é uma acao reflexi-
va, viva, continua” (FARIAS et al. 2014, p. 111).

Em processo intencional, corroboramos com Farias et
al. (2014) quando diz:

O planejamento ¢ ato; é uma atividade que projeta, or-
ganiza e sistematiza o fazer docente no que diz respeito
aos seus fins, meios, forma e contetido. Pensando sobre
o nosso trabalho ajustamos nao s6 os conteudos progra-
maticos [...], mas definimos também outras questdes de
fundamental importancia. Vejamos algumas: o que que-
remos que nossos alunos venham a fazer a conhecer?
Por que este conteudo e nao aquele? Quais atividades?
Com qual tempo e recursos contamos? (FARIAS et al,
2014, p. 111).

Acreditamos que na disciplina de Ensino de Historia
nos Anos Iniciais, tais perspectivas poderiam ser respon-
didas a partir do planejamento da pratica docente de modo
coletivo, pois “O carater participativo, articulador, mobiliza-
dor de toda a comunidade escolar é outro principio neces-
sario a pratica do planejamento” (FARIAS et al., 2014, p. 112).
Portanto, esse ato apresenta-se como um processo coletivo
de constituicao de ideias e elaboracao de praticas.

E relevante refletirmos sobre a pratica docente do pla-
nejamento de modo coletivo. Nosso esfor¢o nesse momento,
nao se limita a abrangéncia de varias pessoas, mas a ideia de
planejar em conjunto, com os colegas, agregando um cara-
ter democratico e participativo a cooperacao, ao dialogo, ao
sentimento de ser um sujeito da acéo. E o individual sendo
substituido pelo coletivo.

Entendendo assim, que escolhas sao um ato politico,
materializa-se em que tipo de discentes nos estamos inte-
ressados em formar. E nessa acdo educativa transformado-
ra e libertadora que, acreditamos, s6 podera acontecer se
for alicercada no dialogo, na colaboracao e na participacao
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(FREIRE, 1998). Nessa direcao, dois questionamentos foram
sistematizados para este estudo, a saber: Como os encontros
propostos pelo curso de pedagogia contribuem e sistemati-
za os conteudos da disciplina Ensino de Historia nos Anos
Iniciais? Que beneficios traz o planejamento coletivo?

Aspectos metodologicos

Buscando responder as questoes levantadas na secao
anterior, propomos como procedimentos metodoldgicos
para o desenvolvimento dessa investigacido os estudos de
Minayo (2015), quando se refere a metodologia como um ca-
minho do pensamento que inclui o método em si, as técnicas
que serao adotadas e a criatividade do pesquisador. Destarte,
este escrito, fruto de uma acao reflexiva, compreende uma
pesquisa de abordagem qualitativa, uma vez que é possivel,
entre outras perspectivas, uma proposi¢ao de maior liber-
dade na selecao de tematicas do interesse do pesquisador.

Autores como Bogdan e Biklen (1994, p. 48) afirmam
que os pesquisadores que adotam a pesquisa qualitativa
“tentam analisar os dados em toda sua riqueza, respeitando,
tanto quanto possivel, a forma com que estes registros fo-
ram registrados ou transcritos”. Esta proposicao leva-nos a
entender que desenvolver um estudo académico que por sua
vez é uma atividade humana e social, com analise interpre-
tativa dos dados na busca do conhecimento cientifico, pos-
sibilita-nos fazer suposicoes e conjecturas e/ou inferéncias
carregadas de valores, interesses e principios que orientam
o investigador (GIL, 2010).

Na acepcao de Severino (2013), a pesquisa bibliografi-
ca é compreendida como sendo a que “se realiza a partir do
registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em
documentos impressos, como livros, artigos, teses etc.” (SE-
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VERINO, 2013, p. 76). Portanto, foram utilizados os registros
disponiveis acerca da Planejamento da Disciplina de Ensi-
no de Histdria nos Anos Iniciais, elaborado conjuntamente
pelo grupo de professores e os cronogramas e atividades
propostas inseridas no Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle da Universidade Estadual do Ceara.

Segundo Cellard (2008), a analise de documentos precisa
ser valorizada uma vez que o documento ¢é “insubstituivel em
qualquer reconstituicao [...]” (CELLARD, 2008, p. 295). Logo, os
materiais produzidos no ambito dos estudos e elaboracao de
materiais dos professores foram analisados e materializados
neste texto como possibilidade de proposta de construcao do
conhecimento tedrico e pratico no ambito universitario.

E importante ressaltar a importancia que a discipli-
na Ensino de Historia tém para contribuir com a forma-
cao de professores. Pesquisas importantes como a de Selva
Guimaraes (2013), busca dialogo dos elementos da didatica
e a pratica docente do professor que ensina o componente
curricular Historia, bem como os fundamentos e métodos
apresentados na obra de Circe Maria Fernandes Bitten-
court (2012). Desse modo, tomamos como direcionamento a
ementa da disciplina supracitada que dialoga com os aspec-
tos tedricos e metodologicos das autoras aludidas. A Ementa
da disciplina Ensino de Historia nos Anos Iniciais apresenta
a seguinte perspectiva:

A Historia no campo das ciéncias humanas. Fontes,
narrativas e sujeitos na histéria da educacao. A conso-
lidacdo da disciplina de Historia nas séries iniciais da
escolarizacio (Piaget X Vygotsky). As teorias da Histé-
ria na interface com as correntes pedagogicas. Objeto,
objetivo e categorias da Histdria. Fundamentos dida-
tico-metodologicos - planejamento, praxis, avaliacao
- no ensino da Historia para a educacao infantil e para

os anos iniciais do ensino fundamental. Concepcoes e
orientacdes para o ensino da Historia nos PCNs e nas
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diretrizes curriculares. Diferentes linguagens, escritas
e ndo-escritas, como estratégia para o ensino de Histo-
ria. Experiéncias praticas do ensino de Historia funda-
mentadas teoricamente, para séries variadas do ensino
infantil e primeira etapa do fundamental (EMENTA PE-
DAGOGIA, 2019).

A Disciplina de Ensino de Historia nos Anos Iniciais,
teve seus encontros vivenciados entre os meses de abril e
maio de 2019 (tabela 1). E importante ressaltar, que para o
cumprimento das datas expostas no quadro a seguir, foi ne-
cessario que o encontro de planejamento coletivo entre os
professores formadores acontecesse cerca de dois meses
antes, para assim, cumprir com as exigéncias de anteci-
pacao de material junto ao suporte técnico da UAB/UECE,
assim como a necessaria exposicao e orientacao feita pelos
professores formadores e coordenador da disciplina para os
tutores a distancia, responsaveis pelo acompanhamento e
correcdo de foruns e atividades.

Tabelal- Calendario da Disciplina

DISCIPLINA ENCONTRO DATAS
1° Encontro 26/04/2019 e 27/04/2019
Ensino de Histori 2° Encontro 24/05/2019 e 25/05/2019
nsino de HIStoria fo, oy oo da 08/06/2019 | das11h as13h
nos Anos Iniciais :
NEF 15/06/2019 das11h as13h
Autoavaliacao 18/05/2019 a 27/05/2019

Fonte: Coordenacao do Curso de Pedagogia UAB/ UECE. (2019).

Uma vez definido entre os professores formadores o
coordenador ou coordenadora da disciplina, é solicitado a
cada docente a elaboracao de 7 (sete) questoes objetivas que
tenham itens de respostas (a, b, ¢, d, e) e ainda, uma ques-
tao subjetiva com sua respectiva chave de correcio, apon-
tando sempre a pagina do material utilizado. Por sua vez, o
coordenador ou coordenadora realizara a revisao de todas
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as questoes elaboradas para escolha de 10 (dez) dessas ques-
toes para a elaboracao da NPC (avaliacao final da disciplina).

O material utilizado na disciplina foram dois modulos
produzidos pelo Curso de Pedagogia UAB/UECE para tra-
balhar o ensino de Historia. A selecao dos conteudos para
a atividade pratica e o Forum 1, foram adaptadas a partir da
Unidade 3 do Mddulo 1 intitulado “De Fortaleza ao munici-
pio do aluno” e ainda, da Unidade 3 do Modulo 2 intitulado
“Historia Oral e Memoria”. Tais atividades, foram divididas
entre os professores que foram se auto identificando com os
temas, formando duplas para didlogo mais aproximado.

O Forum 2, tinha as seguintes perguntas para promoc¢ao
do dialogo dentro do Ambiente Virtual: Durante a sua vida es-
colar a Historia ja foi sindnimo de “decoreba”? Por qué? Elabo-
re uma narrativa da sua experiéncia? Indique as metodologias
que podem ser utilizadas pelo professor para trabalhar o ensi-
no da Histdria nos anos iniciais? Descreva as possibilidades e
desafios para trabalhar a Historia nos anos iniciais?

A Atividade 1, foi subdividida em duplas para traba-
lhar com a Unidade 2 do Médulo 2, intitulado, A Pedagogia
de Projetos e o Ensino de Historia. Os mesmos, deveriam,
além das atividades, utilizar as unidades subdivididas para
elaborar suas perguntas para o Banco de Questoes e elabo-
racao dos Slides para uso comum de todos os professores no
encontro presencial em seus respectivos Polos.

A Atividade 2, teve como proposta uma Analise do Li-
vro Didatico de Historia que tratasse das Tematicas Afro e
Indigenas, que sera exposta na Tabela 2, os caminhos que os
alunos deveriam seguir.

As demais duplas ficaram com as seguintes unidades
e modulos: Unidade 4 - Modulo 1: A histéria no Ensino Fun-
damental a partir da pedagogia historico-critica; Unidade
2 — Modulo 1: Momento da Historia do Ceara e por fim, um
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unico professor teve como unidade de trabalho, a Unidade
1- Moddulo 1: A Historia e seu ensino.

Resultados e discussoes

No Quadro a seguir, buscamos apresentar de forma sis-
tematizada, a materialidade dos Foruns e Atividades, tal como
seus horarios de abertura e fechamento no Ambiente Virtual
e a proposta elaborada para ser desenvolvida pelo aluno, do
mesmo modo que os elementos a serem considerados para a
correcao que é feita pelos proprios professores formadores,
como também em sua maior parte pelos tutores a distancia.

Quadro 2 - Referente ao Forum 1
Ferramenta/ | Datase

Enunciado e chave de correcao

Tarefa horario
Vamos socializar o que foi feito!
Acessem o forum e socializem com os cole-
gas a realizacdo da atividade, considerando
as seguintes orientacgoes:
Indique as referéncias aplicadas pelo grupo
para a escolha da pessoa a ser biografada?
Foi dificil fazer essa escolha? Como chega-
Féruml ram a um consenso?
Impressdes Abrir:  |Descreva a reacao da pessoa biografada ao
pres 26/04/2019 |ser procurada?
da Atividade .
" Fechar: |Indique a (s) etapa (s) do trabalho que de-
Pratica -
< .| 27/05/2019 |mandou mais esforco do grupo, a escolha
(Nao pontuado; . .
até da pessoa a ser biografada, a coleta dos da-
vale presenca)

23h59mim |dos, a sistematizacdo dos dados e/ou a pre-
paracao da apresentacao?

Critérios para obtencio da frequéncia:
Todos os componentes da equipe devem
participar, socializando e dialogando so-
bre a realizacdo do trabalho com base nas
orientacdes apresentadas.

Garantam suas 13 presencas!
Fonte: Coordenacao do Curso de Pedagogia UAB/ UECE. (2019).
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A proposicao do Forum 1, teve o intuito de fazer os es-
tudantes discutirem sobre o processo de desenvolvimento
da atividade pratica que consiste em biografar uma pessoa
de sua comunidade, referéncia para a Educacao e/ou para
Historia local. O debate foi organizado quanto as decisoes
dos estudantes na realizacdo da atividade, os consensos e
dissensos na escolha da pessoa a ser biografada e como o
grupo se articulou para que a atividade fosse concluida. A
exemplo do intuito do forum planejado registramos o excer-
to de uma das participacoes:

0l4, queridas! Estavamos em davida acerca da pessoa a
ser biografada, mas chegamos a um consenso. Estamos
nos organizando para fazer as pesquisas e entrevistas
sobre o Padre Aristides Andrade Sales (1921-1999), cuja
terra natal é Acarad. Além de exercer a atividade sacer-
dotal em Itarema, o padre Aristides também foi prefeito
na cidade de Acarad nos anos 1973 a 1976. O sacerdote
contribuiu significativamente para a emancipacédo po-
litica de Itarema em 1985. Em 1989, o padre recebeu o
titulo de cidadao itaremense através do Projeto de lei de
n° 45 de 1989 criado pelo professor e vereador Francisco
Assis Mattos (ESTUDANTE - FORUM 1).

Ola pessoal! Depois de muitas discussoes decidimos. E
hoje entrevistamos Maria Salete, primeira professora
da comunidade. Ela estava esquecida, mas foi uma luta-
dora para conseguir uma escola para a comunidade, na
época ela ensinava em casa. Foi uma conversa sincera,
emocionante, empolgante, enfim, maravilhosa, apren-
demos muito com essa senhora tao simples de nossa
comunidade. Essa atividade colocou brilho nos nossos
olhos (ESTUDANTE - FORUM 1).

Assim, os estudantes foram registrando no forum seu
percurso desde os diadlogos iniciais para a realizacao da ativi-
dade pratica até a sua conclusao e apresentacdo no segundo
encontro presencial.
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Quadro 2 - Forum 2 e Atividades do Segundo Encontro
Presencial

Ferra-
menta/
Tarefa

Datase

L . Enunciado e chave de correcao
horario

O ensino e a aprendizagem de Historia nos
anos iniciais se alicercam no trabalho do pro-
fessor a partir da prépria histéria de vida do
aluno, avancando para o estudo da histdria lo-
cal, que deve ser apresentada como algo vivo,
vibrante, capaz de instigar o aluno e colaborar
para a compreensao do seu contexto. A diver-
sidade de enfoques metodoldgicos que foram
sendo construidos, sobretudo nas ultimas dé-
cadas nos faz pensar que nao existe uma meto-
dologia tinica para a pratica pedagogica do en-
sino de Historia. Diante do exposto, responda
os questionamentos propostos.
. Durante a sua vida escolar a Historia ja foi si-
Abrir: - « ” A

nonimo de “decoreba”? Por qué? Elabore uma
, 26/04/2019 . A .
Forum 2 narrativa da sua experiéncia.

Fechar: . . -

(Vale nota Indique as metodologias que podem ser utili-

27/05/2019 .
de 0a100) até zadas pelo professor para trabalhar o ensino

. |daHistéria nos anos iniciais?

23h59mim -

Descreva as possibilidades e desafios para tra-
balhar a Histéria nos anos iniciais?

Chave de correcio:

1) Descreve a sua experiéncia com o estudo da
Historia na sua vida escolar e justifique. (30
pontos)

2) Sugere metodologias para o trabalho com o
ensino de Historia nos anos iniciais. (30 pontos)
3) Aponta no minimo um desafio e uma pos-
sibilidade no ensino de Histdria nos anos ini-
ciais. (30 pontos)

4) Comentou a postagem de dois colegas (10
pontos)
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Ferra-
menta/
Tarefa

Datase

L . Enunciado e chave de correcao
horario

Nos dias de hoje, a pedagogia de projetos res-
surge como proposta pratica para a mediacao
do desenvolvimento das habilidades e compe-
téncias. Ao participar de um projeto, o aluno
esta envolvido numa experiéncia educativa em
que o processo de conhecimento esta integra-
do as praticas vividas. Nesta atividade vocé de-
senvolvera um projeto intitulado “Fotobiogra-
fia”, no qual ira apresentar fatos importantes
da sua vida, organizados cronologicamente, de
modo interdisciplinar, por intermédio de foto-
grafias e textos descritivos.

Informacoes para a realizacio dessa ativida-
de:
1) Selecionar os fatos mais relevantes da sua
Abrir: vida em uma dimensao pessoal, académica e/
26/04/2019 |ou profissional;
Ativida- Fechar: |2) Apresenta-los em ordem cronolégica ou de
del 27/05/2019 |significados.
até 3) Usar uma abordagem interdisciplinar: dos
23h59mim |fatos/acontecimentos mais distantes para os
mais recentes (sua historia de vida), lugares e
paisagens por onde passei (geografia), elabora-
cao textual (lingua portuguesa).
4) Organizar o projeto, usando fotos e textos
descritivos

Chave de correciao

Adequacao e diversidade das fotografias (30
pontos).

Organizacao dos fatos em ordem cronolégica
ou de significados (20 pontos).
Interdisciplinaridade (30 pontos).

Correcdo da escrita do texto descritivo (20
pontos).

Em caso de PLAGIO as atividades serdo anula-
das, ou seja, atribuida nota zero.
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Ferra-
menta/
Tarefa

Datase

L . Enunciado e chave de correcao
horario

Pesquise na biblioteca de escolas de sua regido,
um livro de Historia do 42 ou 52 ano do ensino
fundamental e analise como sio abordadas as
tematicas Indigenas e Afro-brasileiras em seu
texto escrito e em suas imagens. Em seguida,
produza um texto com a descricdo do contet-
do, seguida de sua analise critica a respeito.

Informacoes para a realizacao dessa atividade:
1) Escolha duas imagens que estao no livro so-
bre as tematicas pesquisadas e insira no corpo
do texto para facilitar a leitura de sua analise
acerca das imagens.

2) A descricéo e analise da teméatica devem ser
do texto e das imagens.

Chave de correcao:

1) Descreve as caracteristicas do livro do 42 ou
) 59 ano (editora, série, nome do livro, unidades
Abrir: | qye se encontram as teméticas). (20 pontos)
. 26/04/2019 |9) Realiza anlise critica do texto escrito sobre

Ativida- Fechar: |55 tematicas Afro e Indigena. (30 pontos)

de2 27/05/ 2019 |3) Realiza analise critica de pelo menos duas

ate  |imagens das tematicas Afro e indigena e as in-

23h59mim |gere no texto. (40 pontos)
4) Redigiu um texto original com coeréncia,
clareza, baseado na orientacdo proposta e fez
a formatacao conforme as normas indicadas.
(10 pontos).

Formatacao: O texto deve ser produzido com a
seguinte formatacao:

Tamanho de folha A4

Fonte Arial ou Times New Roman, tamanho 12
Espacamento 1,5

Alinhamento “justificado”

Margens de 3 em (superior e esquerda) e de 2
cm (inferior e direita).

Citacdes diretas e indiretas de acordo com cri-
térios de formatacao, preconizado no Guia de
Normalizacao da UECE.

0 arquivo postado no ambiente Moodle deve
ser do tipo PDF.

Fonte: Coordenacao do Curso de Pedagogia UAB/ UECE. (2019).
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No Férum 2, como podemos observar na Quadro 2 -
Forum e Atividades do Segundo Encontro Presencial, os
estudantes evocaram as memorias para discutir suas ex-
periéncias com o ensino de Historia enquanto estudantes
da Educacao Basica. As discussdes versaram se a Historia
ja foi sinonimo de “decoreba”, apontando exemplos em que
tiveram que decorar e depois esqueceram tudo, bem como
metodologias que podem ser utilizadas pelo professor para
trabalhar o ensino da Histdria nos anos iniciais e as possibi-
lidades e desafios para trabalhar a Historia nos anos iniciais.
Vejamos a seguir o que registrou uma estudante:

A professora era bem tradicional. Ela fazia a turma “de-
corar” nomes de presidentes, ministros, fatos e muitas
datas. Era uma aula bem “chata”, descontextualizada,
procurando formar valores e o patriotismo (ufanista) nos
alunos. Era tudo na base do “decoreba”. No inicio do En-
sino Médio, eu penso que o Ensino de Historia melhorou
e no 2° ano, eu me apaixonei pela disciplina. Eu tive um
professor que amava Historia e cuja metodologia era di-
ferente de todos os professores anteriores. Dai eu tomei
iniciativa e eu mesma buscava ler livros de Historia. Esse
professor influenciou consideravelmente na minha for-
macao académica. Sobre metodologias voltadas para o
ensino de Historia as atividades podem trabalhar a iden-
tidade, a histéria de vida deles, dos pais, o respeito ao ou-
tro, a diferenca, a oralidade. As sugestoes contemplam o
campo de experiéncias da BNCC (Base Nacional Comum
Curricular) “O eu, o outro e 0 nds”, podendo ter como ob-
jetivo: “Manifestar interesse e respeito por diferentes cul-
turas e modos de vida”. Entre os desafios: Alguns munici-
pios colocam a disciplina em ultimo plano, priorizando o
ensino da matematica e Lingua Portuguesa por conta das
avaliacOes externas. As possibilidades sao diversas: traba-
Ihar de forma ludica, fazer visitas a museus, Contacao de
“Histérias”, videos, musicas. (ESTUDANTE - FORUM 1).

O excerto acima demonstra que os professores ao plane-
jarem a disciplina buscaram trabalhar com os estudantes as
diversas linguagens que o professor pode utilizar em sala de
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aula para desenvolver o ensino de Historia. Assim, o Forum 2
teve o intuito de levar os estudantes a refletirem sobre as me-
todologias para o ensino de Historia e como o professor pode
possibilitar a aprendizagem dos alunos em relacao a Historia.

Importa lembrar que a Resolucio CNE/CP 02/2015,
definiu as novas diretrizes para os cursos de licenciatura,
por meio da qual estabeleceu-se:

§ 1° Os cursos de que trata o caput terao, no minimo,
3.200 (trés mil e duzentas) horas de efetivo trabalho
académico, em cursos com duracdo de, no minimo, 8
(oito) semestres ou 4 (quatro) anos, compreendendo:

1-400 (quatrocentas) horas de pratica como compo-
nente curricular, distribuidas ao longo do processo
formativo;

I1-400 (quatrocentas) horas dedicadas ao estagio super-
visionado, na area de formacao e atuacao na educacéao
basica, contemplando também outras areas especificas,
se for o caso, conforme o projeto de curso da instituicao;

III - pelo menos 2.200 (duas mil e duzentas) horas de-
dicadas as atividades formativas estruturadas pelos nu-
cleos definidos nos incisos I e IT do artigo 12 desta Reso-
lucao, conforme o projeto de curso da instituicao;

IV -200 (duzentas) horas de atividades tedrico-praticas
de aprofundamento em areas especificas de interesse
dos estudantes, conforme nucleo definido no inciso
III do artigo 12 desta Resolucdo, por meio da iniciacao
cientifica, da iniciacdo a docéncia, da extensao e da mo-
nitoria, entre outras, consoante o projeto de curso da
instituicao (BRASIL, 2015, p. 11. Grifos nossos).

Sendo assim, o PPC - Projeto Pedagogico do Curso de
Pedagogia da UECE/UAB definiu que as horas de pratica como
componente curricular fossem inseridas ao longo do curso em
cada disciplina. Haja vista que a Resolucao CNE/CP 02/2015,
também enfatiza a importancia da relacao entre a teoria e a
pratica e seu trabalho articulado durante a formacao do futuro
professor. No quadro a seguir, apresentamos como foi inseri-
da no Ambiente Virtual de Aprendizagem a Atividade Pratica
para a Disciplina de Ensino de Historia nos Anos Iniciais.
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Quadro 3 - Atividade Pratica

Ferramenta/

Enunciado e chave de correcio
Tarefa

Objetivo: Conhecer a historia local e memoria de determina-
da época e lugar de maneira significativa e contextualizada a
partir da trajetoria dos sujeitos.

Com base no estudo do modulo II - Historia no Ensino Fun-
damental unidade 3 - Historia Oral e memoria com destaque
o item 4. “Historia de vida: reconstrucao da trajetoria de su-
jeitos” (p. 56-58) realize uma pesquisa sobre um personagem
que contribuiu para a historia da localidade onde vocé mora
ou um personagem da area educacional que tenha uma tra-
jetoria de contribuicdo nesse campo. Construa uma breve
biografia desse personagem trazendo informacdes sobre sua
trajetoria de vida e depoimentos de contemporaneos acerca
de suas contribuic¢oes para localidade ou a educacao.

Informacées para a realizacio dessa atividade:

Colete os dados basicos como data e local de nascimento e
morte caso a pessoa biografada em questao ja tenha falecido;
etapas de vida; eventos; impacto na sociedade; significincia
histérica e informacoes de familiares e/ou amigos.

E uma boa ideia comecar a biografia com um fato superinte-
ressante, ndo conhecido sobre a pessoa, de forma a motivar a
curiosidade do leitor.

Registre na biografia apenas os aspectos mais relevantes da
vida da pessoa biografada, qualidades ou nao, como os fatos
mais marcantes, e as principais contribuicoes.

Sugestoes de Metodologia de apresentacdo/recurso: oral, com
slides, dramatizacdo, com cartazes (fica a critério do grupo
que deve ter no maximo 6 participantes e tempo de apresen-
tacao minimo: 10 minutos).

Nao é necessaria a entrega de trabalho escrito, todavia, a siste-
matizacgao e escrita do trabalho é fundamental para os proces-
sos de elaboracdo do memorial nas disciplinas PPP VII e PPP
VIII, que serdo ofertadas na sequéncia do curso.

Chave de correcio e pontuacio da atividade pratica:

- Realizacao da biografia contendo informacoes da historia de
vida da pessoa biografada. (30 pontos)

- Contemplou a trajetdria da pessoa biografada. (30 pontos)

- Realizacao de depoimentos acerca da pessoa biografada. (30
pontos)

- Criatividade na apresentacao. (10 ponto)

Fonte: Coordenacao do Curso de Pedagogia UAB/ UECE. (2019).

Atividade
pratica
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Os professores, por meio do planejamento colabo-
rativo, propuseram uma atividade sobre a historia local e
memoria de maneira significativa e contextualizada a par-
tir da trajetoria dos sujeitos. Nesse sentido, os professores
consideraram trabalhar os conceitos historia local, memo-
ria e biografia, possibilitando aos estudantes relacionarem
teoria e pratica.

Como podemos observar no Forum 1 os relatos dos
estudantes sobre o processo para a realizacao desta ativida-
de, podemos constatar que eles se envolveram e os concei-
tos trabalhados na disciplina foram vivenciados na pratica,
assim, puderam repensar o ensino de Historia enquanto
futuros professores. Os estudantes seguiram as orientacoes
na realizacao da atividade e as apresentacoes no polo, por
ocasiao do segundo encontro presencial, foram criteriosas e
criativas, proporcionando uma aprendizagem significativa.

Consideracoes finais

Os objetivos que nortearam esta investigacao inten-
cionaram saber como os encontros propostos pelo curso de
pedagogia contribuem e sistematizam os conteudos da disci-
plina Ensino de Historia nos Anos Iniciais. E que beneficios
traz o planejamento coletivo? Desse modo, podemos perce-
ber que o planejamento colaborativo realizado pelo curso de
Pedagogia UECE/UAB foi eficaz. Os professores considera-
ram para o planejamento da disciplina Ensino de Historia
nos Anos Iniciais o PPC, observando o perfil do profissional
que se almeja formar, a ementa da disciplina e, sobretudo, a
metodologia a ser utilizada pelos professores nos encontros
presenciais e as atividades para o AVA. E ainda as questoes
propostas para a NPC e o banco de questoes que geram as
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provas de 22 chamada e NEF, para que estas atendessem a
todos os critérios pedagogicos e técnicos em sua elaboracao.
Assim, o trabalho dos professores ao elaborar as questoes foi
imprescindivel, bem como a revisao da professora que coor-
denou a disciplina.

Os dialogos entre os professores durante o planeja-
mento e a interlocucdo com a coordenacio do Curso e a co-
ordenacdo de Tutoria possibilitou que cada docente pudesse
contribuir com suas experiéncias e saberes e as atividades
propostas pudessem gerar as melhores oportunidades de
aprendizagem para os estudantes.

Assim, os encontros propostos pelo curso de pedago-
gia contribuiram para que os professores pudessem estabe-
lecer um dialogo fecundo e produtivo e por meio do plane-
jamento coletivo fazer com que o ensino de Historia fosse
significativo para os discentes de Pedagogia. Portanto, rele-
vante para a formacao do futuro professor que ira trabalhar
a Historia com os estudantes dos anos iniciais.
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Introducio

curso de pedagogia tem como objetivo formar
professores para atuar na Educacdo Infantil e nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, além de fornecer subsi-
dio teorico para atuacao desses profissionais na gestao es-
colar. No campo das licenciaturas a pedagogia foi um dos
primeiros cursos criados com objetivo de profissionalizar
a docéncia, portanto, de qualificar profissionais para atu-
ar na educacgao basica. Além de cursos presenciais a peda-
gogia também oferece cursos na modalidade de Educacao
a Distancia - EAD, cujo processo ensino-aprendizagem é
mediado por recursos tecnologicos. O memorial é um dos
instrumentos de verificacdo do rendimento escolar utiliza-
dos nos cursos de EAD com intuito de preparar o aluno para
autonomia. Desse modo, buscamos entender aimportancia
do memorial para a formacao académica do pedagogo na
modalidade EAD.

O memorial tem a funcao de informar a vida escolar e
profissional do estudante permitindo que o mesmo descre-
va e analise sua trajetoria durante a graduacao, os desafios
e avancos na busca por sua qualificacdo profissional. E um
documento descritivo que narra as trajetorias e memorias
de vida dos sujeitos, o conhecimento adquirido ao longo do
curso. Portanto, exige um pensamento critico e reflexivo.
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Como uma das atividades nao presenciais, o memorial
exige do aluno autonomia e disciplina, além do conhecimen-
to proveniente de sua formacao inicial. O memorial é, por-
tanto, o relato das memorias e trajetorias de vida dos edu-
candos. Mas, como o memorial pode de fato contribuir para
a formacao do aluno do curso de pedagogia na modalidade
EAD? Quais os avancos e desafios no processo de elaboracao
do memorial? De que maneira a EAD contribui para a for-
macao de professores?

Buscamos por meio da pesquisa qualitativa caracte-
rizada como estudo de caso investigar o uso do memorial
como pratica educativa na formacao dos alunos do curso de
pedagogia a distancia da Universidade Estadual do Ceara -
EAD/UECE. Para tanto, analisamos os memoriais produzi-
dos pela turma de pedagogia EAD/UECE de 2014.

O objetivo geral do trabalho foi investigar a contribui-
cao do memorial para a formacao académica do pedagogo na
modalidade a distancia. Para tanto, buscamos caracterizar
o curso de pedagogia; entender como funciona a educacao a
distancia; analisar o memorial como recurso metodolégico;
refletir acerca da formacao docente a distancia.

O curso de pedagogia e a formacao de professores

A pedagogia é uma ciéncia que estuda a educacio, a
instrucio e o ensino, assim como os meios adequados para
a formacao dos individuos com intuito de prepara-los para
a vida social. Busca na filosofia, sociologia, psicologia, bio-
logia e economia além de outras ciéncias, conhecimentos
tedricos e praticos para explicar o fendmeno educativo (LI-
BANEO, p. 24, 2013). Enquanto curso de licenciatura de nivel
superior, a pedagogia tem como objetivo formar professores
para atuar na educacao infantil e nos anos iniciais do ensino
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fundamental. Com a expansao do ensino superior no Brasil
a partir dos anos de 1990, além do curso presencial, a peda-
gogia passou a ser ofertada na modalidade a distancia, em
faculdades publicas e privadas.

Cinco periodos historicos assinalaram mudancas sig-
nificativas na formacao de professores no Brasil. O primeiro
periodo foi marcado pela criacao das Escolas das Primeiras
Letras no ano de 1827; o segundo pela Expansao das Escolas
Normais datada no periodo de 1890 a 1932; o terceiro pela
criacao e organizacao dos Institutos de Educacao, de 1932 a
1939; o quarto periodo, de 1939 a 1971, trata da consolidacao
das Escolas Normais como instituicoes de ensino direciona-
das aformacao de professores, tendo em vista, a organizagao
e implementacao dos cursos de pedagogia e de licenciatura;
O quinto periodo, 1971 a 1996, é marcado pela substituicao
da Escola Normal pela habilitacdo do Magistério; o sexto
e ultimo periodo, de 1996 aos dias atuais, € o0 maior marco
historico na formacao de professores, pois, a partir da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, LDB 9.394/96, a
formacao de professores para atuar na educacgao basica pas-
sa a ser de nivel superior (BORGES, 2013, p. 28).

Percebe-se que do primeiro ao quinto periodo a for-
macao de professores era apenas a nivel médio, a partir do
sexto periodo a formacao docente passa a ser de nivel supe-
rior. Tais mudancas ocorreram em decorréncia do processo
de desenvolvimento industrial e tecnoldgico por conta da
exigéncia de um maior grau de escolarizacio para insercao
do individuo no mercado de trabalho.

No Brasil, segundo Borges (2013, p. 28), os primeiros
cursos de formacao de professores surgiram durante o pe-
riodo Imperial por volta do ano de 1827 a partir da criacao
das Escolas das Primeiras Letras. A educacao era privilégio
de poucos e direcionada a uma pequena elite. Logo em 1890
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a 1971 houve a expansao das chamadas Escolas Normais. Aos
poucos as Escolas Normais foram substituidas pelo Magisté-
rio (1971 a 1996). Somente em 1996 pos Constituicao Federal
de 1988 e com a promulgacao da segunda LDB, 9.394/96, a
formacao de professores passa a ser em nivel superior. As-
sim, passou-se a exigir nivel de graduacdo em cursos de li-
cenciatura para professores da educacao basica.

A formacao em nivel superior é um dos frutos do pro-
cesso de democratizacao do ensino, que ampliou o acesso a
escola e exigiu do Estado melhoria na qualificacao profissio-
nal dos professores. Autores como Savinai (2013) atestam
que o Brasil democratizou o acesso a escola de nivel funda-
mental, mas nao democratizou o acesso ao saber cientifico,
tendo em vista a auséncia de uma escola publica de qualida-
de que realmente promova a inclusao social.

A educacao na contemporaneidade compreende ques-
toes sobre a formacao docente, que inclui a formacao inicial
e continuada, assim como questoes relacionadas ao traba-
lho docente como as condi¢oes de trabalho, o salario, a carga
horaria e o ambiente escolar.

Nesse contexto, a pedagogia enquanto licenciatu-
ra tem o desafio de formar professores polivalentes para
atuar na educacao infantil e nos anos iniciais do ensino
fundamental.

A educacio infantil compreende a primeira etapa da
educacao basica, busca atender criancas de zero a cinco
anos de idade nos espacos de creche e pré-escola. Sua ma-
triz curricular visa preparar o educando para a vida escolar.

A educacao infantil, primeira etapa da educacao basi-
ca, tem como finalidade o desenvolvimento integral da
crianca de até 5 anos, em seus aspectos fisico, psicolo-
gico, intelectual e social, complementando a acdo da
familia e da comunidade (BRASIL, 1996).
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Ja o ensino fundamental, obrigatério e com duracao
de nove anos, tem por objetivo a formacao basica do cida-
dao, o desenvolvimento da capacidade de aprender a ler,
escrever, calcular, além de compreender o meio natural e
social. Esse nivel de escolarizacao exige do professor conhe-
cimento disciplinar e curricular. E necessario que o pedago-
go tenha dominio dos conteudos especificos da area de cién-
cias humanas e exatas do 1° ao 5° ano do ensino fundamental
I. Por isso, a matriz curricular de formacao profissional do
pedagogo inclui saberes do campo disciplinar, curricular,
pedagogico e didatico.

Luckesi (1999, p. 33) afirma que a pedagogia compre-
ende toda forma de organizacdo do processo educacional,
é responsavel por nortear a pratica educacional, pois, “[...]
inclui mais elementos que os puros pressupostos filosoficos
da educacao, tais como os processos socioculturais, a con-
cepcao psicologica do educando, a forma de organizacao do
processo educacional, etc.”.

Desde a década de 1999, a insercao das novas tecno-
logias mudou o perfil de formacao e de qualificacdo para o
trabalho (RIBEIRO, 2015). A ampliacdo do namero de tare-
fas determinadas ao professor e a complexidade tecnolo-
gica exigiu uma formacao mais ampla e geral, e aumentou
o tempo de escolaridade. A formacao permanente do pro-
fessor tornou-se tendéncia atual, pois, o professor é levado
a solucionar problemas decorrentes do contexto social e
tem de cumprir um naimero cada vez maior de exigéncias e
competéncias.

A formacao profissional para o exercicio no magisté-
rio requer uma solida formacao teorico-pratica, portanto,
dominio dos conhecimentos provenientes dos saberes pro-
fissionais, disciplinares, curriculares e experienciais (TAR-
DIF, 2014). No contexto da busca por qualificacao profissio-
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nal, ampliou-se o nimero de matricula nos cursos de EAD,
notadamente nos cursos de licenciatura, como é o caso da
pedagogia.

A pedagogiana EAD

O curso de pedagogia na modalidade a distancia sur-
giu em virtude da necessidade de formar um maior quan-
titativo de professores para atuarem na educacio basica.
Como nem toda cidade do interior tem faculdade, os cursos
de EAD é uma opcao para aqueles que desejam formacao
académica de nivel superior sem precisar se deslocar para
outras cidades. Na EAD o horario é flexivel, o aluno pode
estudar quando e onde quiser sem precisar sair de casa. No
entanto, deve conhecer e saber usar as ferramentas digitais,
assim como cumprir com todas as atividades propostas no
cronograma do curso.

A pedagogia a distancia ¢ mediada por tecnologias que
ajudam a promover o ensino - aprendizagem independente
do tempo e espaco. Para Vidal (2019), a EAD descentraliza
o ato pedagogico atribuido a figura do professor. A autora
também considera que aprendizagem pode ocorrer dentro e
fora de sala de aula desde que o aluno tenha autonomia para
estudar.

A educacao a distancia apresenta caracteristicas espe-
cificas, rompendo com a concepcao da presencialidade
no processo de ensino-aprendizagem. Para a EAD, o ato
pedagdgico nao é mais centrado na figura do professor,
e nio parte mais do pressuposto de que a aprendizagem

s6 acontece a partir de uma aula realizada com a pre-
senca deste e do aluno (VIDAL, 2019, n.p).

No Brasil, os primeiros cursos de EAD surgiram por
volta de 1990 através de Projetos Pedagogicos Nacionais rela-
cionados a televisao. Somente em 1996 a educacao a distancia
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éincluida nalegislacao educacional. A partir da LDB 9.394/96

a EAD passa a ser tratada como modalidade de ensino.
Este periodo pos LDB foi marcado por experiéncias
diversas com a introdugdo nao s6 dos recursos peda-
gogicos ja disponiveis — material impresso, videoaulas,
tutoria e professor conteudista — mas pela inclusao de
tecnologias digitais capazes de criar ambientes virtuais
de aprendizagem com interacdo sincrona e assincro-
na; o desenvolvimento de metodologias proprias para
formatar e imprimir material impresso; a criacao de
estrutura técnica e de recursos humanos para apoio a
atividades de multimidia e a concepc¢ao de uma logistica
para oferta de curso EAD em escala nacional. (VIDAL,
2019, n.p).

Nesse contexto surge a Universidade Aberta do Brasil
(UAB) com propésito de promover a inclusio social e edu-
cacional por meio da oferta de cursos de nivel superior a
distancia. Para Vidal (2019), a UAB representa a “[...] possi-
bilidade de democratizar, expandir e interiorizar o ensino
superior publico e gratuito no Pais [...]".

O curso de pedagogia, assim como as demais licencia-
turas, representa a maior oferta de matricula e procura na
modalidade a distancia. Esse fenomeno ocorre em decor-
réncia da caréncia de professores com formacgao em nivel
superior.

Desde a promulgaciao da LDB de 1996 o Ministério da
Educacao (MEC) tem exigido dos professores da educacao
basica formacgao em nivel superior em cursos de licencia-
tura. Isso fez com que aumentasse a procura por cursos de
EAD dada a caréncia de universidades e faculdades nas cida-
des do interior.

O material didatico é uma das caracteristicas da EAD.
A especificidade do curso exige adaptagdes quanto aos re-
cursos pedagogicos utilizados na aprendizagem dos alunos.
A internet proporciona comunicacao e interacao do profes-
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sor com os alunos. Mas, é preciso que ambos saibam usar as
ferramentas disponiveis no ambiente virtual, como e-mail,
chats, web-conferéncia, foruns, dentre outras.

No que tange as tecnologias digitais para fins de EAD
destacam-se o desenvolvimento de softwares educati-
vos e a utilizacao da internet. Na EAD, orientada com
base nos meios telematicos (internet, web conferéncias
e teleconferéncias), o processo de aprendizagem virtual
assemelha-se ao de natureza presencial, na medida em
que envolve agentes que interagem uns com os outros,
socializando-se, trocando experiéncias e vivéncias, im-
pressoes, conteudos, atitudes, desejos e motivacoes,
acumulando e reproduzindo conhecimento através da
linguagem virtual e da mediacdo realizada pelos tuto-
res. (VIDAL, 2019, n.p).

Asferramentas utilizadas na educacgao a distancia tém
facilitado o acesso ao conhecimento, cabendo ao professor a
funcao de mediar o processo ensino — aprendizagem.

Além do uso das tecnologias digitais, a modalidade a
distancia também conta com novas praticas metodoldgicas
de ensino, como € o caso do memorial.

O memorial é um dos recursos didaticos utilizados
para avaliar o aluno, pois exige do sujeito pensamento cri-
tico e reflexivo. Tem a funcao de informar a vida escolar e
profissional do estudante permitindo que o mesmo descre-
va e analise sua trajetoria durante a graduacao, os desafios e
avancos na busca por sua qualificacdo profissional. Portan-
to, trata-se de um documento descritivo que narra as traje-
torias e memorias de vida dos sujeitos, o conhecimento ad-
quirido ao longo do curso.

Como uma das atividades nao presenciais, o memorial
exige do aluno autonomia e disciplina, além do conhecimen-
to proveniente de sua formacao inicial, contribuindo assim
paraa formacaoinicial do pedagogo. O memorial é, portanto,
o relato das memorias e trajetorias de vida dos educandos.
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Memorial e os relatos de experiéncia

As informacoes aqui destacadas referem-se ao ma-
terial coletado na disciplina de Trabalho de Conclusao de
Curso - TCC, do curso de Pedagogia UAB/UECE da turma de
2014.. Os estudantes elaboraram o Memorial Formativo, nar-
rando suas vivéncias e aprendizagens no decorrer da forma-
cao, considerando suas experiéncias pessoais, profissionais
e formativas para constituicdo da identidade docente e sua
pratica profissional.

As narrativas compoem as teias que tecem as traje-
torias académicas dos estudantes, constitui-se em parte
numa autobiografia em que predomina a narrativa simulta-
neamente reflexiva. Compde-se de um relato retrospectivo,
analitico e critico, dando conta das articulacoes principais
na trajetoria académica de seu autor.

Para elaboracao desse trabalho foram selecionados 10
memoriais dos estudantes, destacando as reflexoes sobre o
processo de constituicao da vida académica e profissional,
relacionando as escolhas no campo da formacao, com a pra-
tica profissional, ou seja, a relevancia dos estagios e das vi-
véncias académicas e cientificas para a formacao docente.

Nesse sentido, os memoriais, referem-se ao regis-
tro da historia de aprendizagem dos estudantes, durante o
processo formativo e as consequéncias no cotidiano vivido.
Trata-se de narrativas carregadas de emocoes, descobertas,
sucessos e insucessos da trajetoria de vida pessoal, acadé-
mica e profissional dos estudantes, na qual destacamos os
aspectos mais relevantes extraidos dos textos.

A seguir apresentamos os estudantes participantes da
pesquisa, considerando o nome, o tema do memorial e sua
relevincia como registro das memorias, nao apenas como
descricao das experiéncias passadas, sobretudo como re-
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flexao das experiéncias vividas para a formacao docente em
Pedagogia.
Nascimento (2017) escolheu como tema do memorial
A viagem esta apenas comegando como convite para o leitor
compartilhar das suas experiéncias vividas no decorrer do
curso, como afirma:
Através do Memorial relembro pontos importantes na
minha trajetoria de vida e reflito minha pratica docente
procurando sempre ter como base os conhecimentos
de grandes pensadores como Paulo Freire, Jean Piaget,
Karl Marx entre outros. A viagem comeca tendo como
principal foco a reflexdo da minha identidade docente,
pois esta foi construida ao longo do curso. Convido en-

180 o caro leitor a se preparar, pois a viagem esta apenas
comecando (NASCIMENTO, 2017, p. 05).

Para Nascimento, a escolha do curso de Pedagogia foi
por acaso, depois de iniciar os cursos de matematica e en-
genharia elétrica e desistir por nao conseguir acompanhar
as disciplinas de calculo. A aluna relata que foi o acolhimen-
to inicial da turma, a modalidade de ensino a distancia que
possibilitaram a identificacido com o curso e sua conclusao.

Acerca das disciplinas que mais contribuiram para a
formacao docente, Bia destaca que nos primeiros semestres
letivos do curso de pedagogia, a disciplina de Filosofia da
Educacao, em especial se destacou, pelos conceitos e meto-
dologia utilizada, que a deixaram intrigada, e pela nostalgia
sobre seus primeiros anos na educacao.

Sobre as dificuldades vivenciadas no curso, a estudan-
te relatou que todo aprendizado carrega medo, curiosidade,
dificuldade e duvida. A modalidade de ensino EAD nao é di-
ferente, mas se torna util para aqueles que nao tém dispo-
nibilidade para estar todos os dias em uma faculdade, des-
tacando a importancia do tutor presencial para tirar suas
duvidas e esclarecer algumas questoes.
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Senti-me um pouco perdida no inicio do curso por es-
tar conhecendo um ambiente novo até aquele momento
meu contato com as outras Faculdades e Universidades
eram fisicamente, presencialmente, nao tinha muita
pratica com o ambiente. O aprendizado para o acesso
aos recursos da plataforma e os primeiros contatos foi
muito aterrorizante e estressante, o medo de nao saber
conseguir acessar ao ambiente, da internet ndo ajudar,
pois muitas vezes perdiamos tarefas prontinhas ao en-
vid-las (NASCIMENTO, 2017, p. 19).

Para a estudante, os links, os videos e os artigos, foram
recursos de 6tima qualidade e indispensaveis com os quais
sdo sempre visitados e revistos com muita frequéncia para
tirar as duvidas e orientacao. A preocupacao constante dos
tutores e professores formadores com a aprendizagem dos
conteudos ministrados foi fundamental para a sua formacao
no decorrer do curso.

A estudante SILVA destacou que a escrita do memo-
rial permite considerar a riqueza formativa do curso de
pedagogia para a educacio, relacionado tanto a seus as-
pectos tedricos como praticos, ja que este possibilita ao
estudante uma constante correlacido entre teoria e prati-
ca. Com o tema Memorial: pequenos passos na busca de uma
grande formacao, Silva destaca que o objetivo do Memorial
é possibilitar a autoavaliacio sobre a trajetoria de forma-
caono decorrer do curso de Pedagogia, por meio do resgate
de lembrancas, sobretudo o que foi vivenciado nesta cami-
nhada formativa.

[...] Sendo assim, a construgido do memorial nos propi-
cia rememorar situacoes, conteudos e aprendizagens
que nos permite reconhecer as mudancas internas
ocorridas em n6s mesmos, enquanto pessoa, estudante
e profissional docente, além de que, nos faz refletir so-
bre o que construimos nessa longa caminhada e como

estas vivéncias influenciam no que somos hoje (SILVA,
2017, p. 6).
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De familia humilde, Silva relata que ingressar em uma
faculdade, até entao, nao era uma realidade da sua familia e
comunidade, onde poucos cursavam o ensino superior, por
isso sempre quis mudar este paradigma familiar e buscar
uma formacao. A distancia e a falta de condicoes financeira
de pagar uma faculdade particular impediam o acesso dos es-
tudantes locais ao ensino superior, até o surgimento do CVT
de Beberibe que possibilitou a busca de uma formacao através
da educacao a distancia. “Posso dizer que somos privilegiados
com este centro educacional que nos disponibilizou a chance
de crescer profissionalmente” (SILVA, 2017, p. 11).

Os desafios sao parte do cotidiano da modalidade de
ensino a distancia, dentre as quais a estudante destaca a au-
tonomia do aluno em relacao aos seus horarios, a necessida-
de de rigor e organizacao nos estudos, além da necessidade
de aprender a utilizar o computador. A estudante destaca
que, apesar de todas as peculiaridades desta modalidade,
ela facilita muito a vida daqueles que buscam uma formacao
em qualquer lugar que estejam. “Para mim foi um achado,
ja que queria me formar, porém, nao tinha a intencao de me
deslocar para tao longe, como o necessario para a modalida-
de presencial” (SILVA, 2017, p. 21).

Seu relato destaca as aprendizagens constituidas no
decorrer do curso, para além dos conteudos, Catia destaca
que adquiriu inimeras caracteristicas com o curso a distan-
cia, como a autonomia, disciplina, organizacao, foco.

Através das cobrancas advindas desta modalidade me
tornei uma pessoa mais proativa, sempre indo na busca
de respostas para minhas duvidas, utilizando-me dos
diversos meios possiveis para isso. Essa proatividade
reflete positivamente na minha postura profissional,
onde me disponho sempre em busca de novos meios

para a melhor realizacdo do meu trabalho (SILVA, 2017,
p. 22).

TATIANA MARIA RIBEIRO SILVA - NARA LUCIA GOMES LIMA - JACQUES THERRIEN



193

A estudante enfatizou no memorial, aimportancia das
disciplinas cursadas, ponderando que os conteudos acres-
centaram muito, e possibilitaram a aquisicao de grandes co-
nhecimentos, além das muitas trocas de experiéncias com
os colegas e as professoras. Mas, dentre todas elas, destacou
as disciplinas de Psicologia do Desenvolvimento Infantil; Di-
datica geral; Pesquisa e Pratica Pedagdgica V: Estagio Super-
visionado na Educacao Infantil e, Pesquisa e Pratica Pedago-
gica VI: Estagio Supervisionado no Ensino Fundamental I.

A experiéncia nos estagios possibilitou a aluna obser-
var, analisar e refletir sobre tudo aquilo que aprendeu no
curso, articulando teoria e pratica, compreendendo como
se estrutura o funcionamento e se articula as funcoes de
educar e cuidar, além de vivenciar a postura da professora
regente e conviver com todas as reais responsabilidades de
ser professor.

Neste momento, organizei as percepcoes e aprendiza-
gens obtidas em campo, e interligando-as aos conheci-
mentos da profissao. Tais situagtes foram significativas
para o meu seguimento no curso e hoje tem um peso
dominante em minha pratica pedagogica (SILVA, 2017,
p. 25).

A estudante Casicano escolheu como tema: Memorial,
relatos de formacao e praticas pedagdgicas para narrar so-
bre a sua formacao académica, tendo como base os conhe-
cimentos e experiéncias, contextualizados através de fatos
marcantes que sao rememorados por meio de um exercicio
de autoquestionamento. Para a estudante:

Escrevé-lo me fez relembrar, momentos vivenciados
em diferentes situacoes e nas diversas etapas da vida,
é um exercicio exaustivo pela estrutura estética e refle-
xiva que o memorial exige. Visto ser um momento de
analise relembrar minha histéria, embora nao possa
revivé-la, é poder reconstruir, a partir das concepcoes
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de hoje, as experiéncias de tempos passados (CASCIA-
NO, 2017, p. 11).

A estudante interpreta a redacao deste Memorial
como sendo marcada inteiramente pelo desafio. E a partir
destarelacao, entre passado e presente, com vistas ao futuro
e a partir de seus proprios dilemas e questionamentos sobre
a sua formacao que relata sobre alguns momentos que jul-
ga mais significativos de sua trajetoria de vida, demarcando
assim as posicoes, posturas e o seu olhar diante do mundo,
especialmente escolar e do académico.

Casciano (2017) considera que as disciplinas estuda-
das durante a graduacao foram de fundamental importan-
cia para a construcao de diferentes saberes sobre o processo
de ensino-aprendizagem, entre elas, destaca: Psicologia do
Desenvolvimento Infantil, Pesquisa e Pratica Pedagogica
V Estagio Supervisionado na Educacio Infantil, Pesquisa e
Pratica Pedagodgica VI Estagio Supervisionado e Educacao
Especial. Tais disciplinas possibilitaram uma concepcao
bem mais ampla sobre educacao e possibilitaram a reflexao
sobre as diversas etapas do ensino, além da elaboracao de di-
versos novos conhecimentos.

As disciplinas de estagio foram consideradas impor-
tantes por efetivar a aprendizagem como processo pedago-
gico de construcao de conhecimentos, o desenvolvimento
de competéncias e habilidades através da supervisao de
professores atuantes, sendo a relacao direta da teoria com
a pratica cotidiana. “Pois unir teoria e pratica € um grande
desafio com o qual o educando de um curso de licenciatura
tem de lidar” (CASCIANO, 2017).

Para SANTOS (2017), o memorial intitulado Trajetéria
de vida: desafios e superacoes até a formagao académica apre-
senta os principais marcos durante a sua trajetoria de vida
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e de formacao, através dos conhecimentos adquiridos, desa-
fios superados e caminhos a percorrer. Como destaca:

Tudo que vivi foi relevante e essencial para minha for-
macao e vida pessoal. Durante a trajetdria do curso de
pedagogia foram muitas aprendizagens, experiéncias
adquiridas, alguns erros, que também serviram para
meu crescimento, descobertas e realizacoes profissio-
nais e pessoais (SANTOS, 2017, p. 45).

A estudante destaca que as disciplinas cursadas tive-
ram participacdo importante no momento dos estagios, “as
teorias apreendidas contribuiram para a observacao e in-
tervencoes [...]. A forma como deveria agir a cada situacao
inesperada em sala de aula, na pratica com atividades que
realizei de forma criativa sem sair da rotina, dentre outras
situacoes” (Miranda, 2017, p. 17).

Para o estudante Da Silva, o memorial consiste em um
momento de reflexao critica, na qual se tem a oportunida-
de de descrever acerca de suas vivéncias no curso, relatar as
praticas nos estagios e sua visao sobre o periodo, como algo
que transformou seu ponto de vista sobre as relacoes entre
aluno e professor, o proprio papel do professor na escola e a
sua importancia para a sociedade.

Com o titulo: Memorando, um passo de cada vez, o es-
tudante afirma que “expresso uma narrativa de minha vida,
correlacionando-a ao universo de “educar” e o quanto essa
experiéncia de graduando me trouxe novas possibilidades
e uma nova consciéncia sobre o papel do Professor” (DA
SILVA, 2017).

Ja para o estudante Melo, o destaque no curso de for-
macao pedagogica a distancia é para as atividades desenvol-
vidas no ambiente virtual. “Os foruns funcionam como salas
de aulas, com tempo determinado para se conectar, expor o
ponto de vista de um determinado assunto, promovendo um
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relacionamento mais afetivo com os colegas”. Além de des-
tacar que o material disponibilizado, como videos, artigos,
livros e paginas foram recursos de 6tima qualidade, indis-
pensaveis para tirar as davidas.

A presenca dos tutores a distancia colaborou para fa-
zer com que a gente compreendesse bem os conteudos,
mesmo a distancia as atividades tinham chaves de cor-
recao e saber entender era crucial para conseguir che-
gar uma nota adequada para nao ficar para recuperacao
(MELO, 2017, p. 14).

Consideracoes finais

As reflexoes apresentadas nesse artigo compreendem
que a educacao a distancia mediada por recursos tecnolo-
gicos contribui para a formacao de professores por permi-
tir o acesso a formacao académica em diferentes contex-
tos, independente do tempo e espaco. Entendemos que a
formacao em nivel superior é um dos frutos do processo de
democratizacao do ensino, que ampliou o acesso a escola e
exigiu do Estado melhoria na qualificacao profissional dos
professores. Assim, a pedagogia na modalidade a distancia
tem contribuido para a democratizacao do acesso ao ensino
superior no Brasil, formando professores em nivel superior
para atuar na educacao basica.

Destacamos o uso do memorial como um dos instru-
mentos pedagogicos utilizados nos cursos de EAD que busca
preparar o aluno para autonomia, com a funcao de informar
a vida escolar e profissional do estudante permitindo que o
mesmo descreva e analise sua trajetoria durante a gradua-
cdo, analisando os desafios e avancos na busca por sua qua-
lificacdo profissional.

A analise dos memoriais demonstra as trajetorias e
memorias de vida dos sujeitos, o conhecimento adquirido
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ao longo do curso, os desafios enfrentados, as aprendiza-
gens. Foi possivel perceber as mudancas internas ocorridas
em cada educando, enquanto pessoa e profissional docente,
sujeitos do processo de escolarizacao capazes de transfor-
mar a realidade social por meio da educacao.
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Educacao formal e educacao popular (AP): uma
justificativa

A aprendizagem dos educandos tem que ver com as di-
ficuldades que eles enfrentam em casa. [...] Tem que ver
com sua saude, com seu equilibrio emocional. [...] Tem
que ver com a docéncia dos professores e professoras,
com sua seriedade, com sua competéncia cientifica,
com sua amorosidade, com seu humor, com sua clareza
politica, com sua coeréncia [...].

(Paulo Freire)

T 1
-
L Iste capitulo de livro foi elaborado a partir de uma
pesquisa de mestrado intitulada Formagdo Docente no PAIC e
PNAIC: critica a racionalidade pragmatica e instrumental, na
qual se analisa a formacao docente permanente no Ceara.
Nesse sentido o debate insere a educacao formal/estatal e
se fundamenta nas reflexées de uma pedagogia problema-
tizadora. Dessa forma, entende-se ser a matriz teorica da
educacio popular instrumento imprescindivel de analise,
posto que a mesma venha fazendo, desde Paulo Freire, con-
sideracoes abrangentes entre educacao, sociedade, cultura,
economia, politica.

A perspectiva metodologica é dialética que, de acor-
do com Freire, confere ao ato de conhecer complexidade e
profundidade, devendo este, pautar-se pela buscada com-
preensao do objeto do conhecimento em sua relacdao com
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multiplos elementos que compde a realidade social. Faz-se,
portanto, imprescindivel, por uma perspectiva dialético-
-dialdgica, erigir — como conteudo a ser sistematizado, ana-
lisado e trabalhado - as contradicdes sociais; as muitas rela-
coes em que a educacao escolar esta inserida; e os contetidos
que florescem em sala, advindos dos (as) discentes. Defen-
de-se que tal modo de ver e fazer a pratica docente contribui
com o desvelamento da realidade, ato imprescindivel para
intervencao na mesma.

O processo educacional (formal ou nao) se da em uma
conjuntura feita de muitos elementos, e se relaciona dire-
tamente com outras conjunturas feitas de muitos outros
elementos e condicionantes micros e macros. Como, entao,
seria possivel pensar a educacao, seriamente, desconside-
rando o conhecimento das tramas complexas a partir das (e
nas) quais seus fendmenos se realizam?

Dentro do ambito da educacao formal, mais especi-
ficamente, voltando o olhar para formacao continuada de
docentes, tentaremos tecer as linhas seguintes, em torno
da questao enunciada. Todavia, conquanto o objeto que dé
o mote da presente reflexao esteja dentro do ambito formal/
estatal, diretamente referente ao municipio cearense: Cra-
tol; nossa perspectiva se fundamenta em pressupostos te6-
ricos da educacao popular (EP).

A titulo de justificativa e defesa da utilizacao do refe-
rencial escolhido para pensar a educacao publica munici-
pal, recorremos a definicao de Brandao (apud Streck, 2010,
p. 357) na qual este diz que a EP “emerge como um movimen-
to politico de trabalho politico com as classes populares por
meio da educacdo”. Nao precisamos de muitas linhas para
reafirmar que a escola publica brasileira, em sua grande

1 Municipio que compéde a regiio do Cariri situado no estado do Ceara onde
vimos atuando na docéncia da educacao basica desde 2012.
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oferta, atende, sobretudo, as classes populares. Além disso,
concordando com o tedrico mais presente no horizonte de
nossa pesquisa, Paulo Freire, compreendemos nao ser o pro-
cesso educativo um deposito de contetudos historicamente
acumulados, mas um processo dialégico em torno do ato
de conhecer, que se da dialeticamente entre teoria, pratica,
conteudos elaborados pela humanidade (conteuidos locais e
globais), producao de conhecimento, saberes advindos das
classes populares com finalidades de intervencao na rea-
lidade. Ou seja, compreendendo que “a proposta pratica e
teorica de Paulo Freire nao separa o ato educativo do ato po-
litico, embora nao os confunda” (SCOCUGLIA, 1999, p. 20),
nao abrimos mao de pensar a educacio formal, a partir des-
se referencial que, sendo enfatico em afirmar a impossibili-
dade de neutralidade, advoga o trabalho educativo enquanto
trabalho intencional de busca por transformacoes sociais.
Ademais, Streck, em suas reflexoes sobre os “lugares”
da EP, nos fala sobre o “apagamento de fronteiras entre o for-
mal, o nao formal e o informal” (2010, p. 358) onde a “termi-
nologia do escolar e ndo escolar nao consegue mais dar con-
ta das rupturas produzida [...]” (idem, ibidem), e prossegue:
“Ha praticas de educacao popular que tem todas as carac-
teristicas da formalidade [...] e praticas escolares ou acadé-
micas que usam processos nao formais [...]” (idem, ibidem).
Streck também traz uma lembranca importante, ele
diz: “constroi-se uma nova relacado com o Estado, bem ex-
presso no fato de Paulo Freire aceitar o convite para assumir
o cargo de Secretario de Educacao da cidade de Sao Paulo,
levando consigo nesse projeto um grande numero de mili-
tantes no campo da educacao popular” (idem, p. 359) e chega
ao termo de que “os trabalhos da ANPED na ultima década
dao por assentado que a escola é um dos territorios da edu-
cacao popular” (idem 363). Assim, tomando por referencial
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tedrico as producoes de Paulo Freire e outros autores da EP,
dentre os quais destacamos Leher (2010), Gohn (2010), Sou-
za (2010), Scocuglia (1999), acreditamos estar instrumenta-
lizados para uma reflexdo mais ampla acerca da formacao
continuada do (a) docente.

Concordamos com Souza (2010, p. 123) quando este se
refere a pedagogia da EP como teoria geral da educacao com-
prometida com as classes subalternas. Ele diz que compre-
ende tal referencial tedrico enquanto “reflexao diagnostica,
judicativa, teleologica e rigorosa sobre os problemas socioe-
ducacionais de uma determinada sociedade na perspectiva
dos interesses dos grupos culturais subordinados”. Dessa
forma, uma vez que a educacao formal, nao se realize isola-
da da complexidade social, tal matriz tedrica, que se volta a
reflexao radical sobre tal complexidade, reflexao esta que se
da, conforme nos ensina Freire (1980, 2011a), por meio de ad-
-miracgoes e re-ad-miragoes da realidade em sua totalidade
e partes; consideramos fundamental a EP enquanto corpus
teorico para pensar a formacao de professoras e professores
no ambito formal, uma vez que objetivamos uma reflexao
ampla da funcao docente com vistas a uma melhor atuacao
docente e intervencao na realidade.

Além de Freire e dos autores (as) mencionados, devido
a importancia e contribuicao fundamental para uma per-
cepcao historica e dinamica da realidade, recorreremos a
Marx. Todavia o faremos ao modo de Freire, abertamente.
Certa vez em uma entrevista sobre seu “marxismo” Freire
disse:

Eu fui na minha juventude ao camponés e ao operario
da minha cidade, movido por minha opcéo crista. Que
nao renego. Chegando 14, a dramaticidade existencial
dos homens e mulheres com quem comecei a dialogar

me remeteu a Marx. [...] Eu fui a Marx por isso. E, indo
a Marx, eu comecei a me surpreender com alegria por
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ter encontrado Marx [...]. Comecei a ver uma certa ra-
dicalidade original do pensamento marxista la na area
camponesa, de analfabetos. Entdo pensei: puxa, esse
cara é sério! Nao quero dizer que hoje sou um expert
em Marx, ou que sou marxista. [...]| Em ultima anélise,
devo dizer que tanto minha posicao crista quanto mi-
nha aproximacio a Marx, ambas jamais se deram ao
nivel intelectualista, mas sempre referidas ao concreto.
Nao fui as classes oprimidas por causa de Marx. Fui a
Marx por causa delas. O meu encontro com elas é que
me fez encontrar Marx e nio o contrario (FREIRE apud
GADOTTI, 1996, p. 609).

Dessa forma, Freire se aproxima de Marx e de um se-
leto grupo de autores marxistas e adota “certos parametros
tedricos marxistas” (SCOCUGLIA, 1999, p. 42). Todavia, evi-
dencie-se que “tal adocao [foi] aberta e ndo dogmatical...]”
(idem, ibidem). Dessa forma, por compreender que Marx
oferece grande ferramenta de analise da realidade, nao hesi-
taremos em tomar suas reflexoes.

Mencionamos que nossa reflexao - conquanto tenha
como sul o processo de educacao, aquele que ocorre no chao
da sala da aula - se voltara com mais atencao a educacao do
educador, focando nos processos permanentes e continuos
de formacao. Os encontros de formacao continuada de do-
centes (oficial ou alternativa; formal ou informal) se cons-
troem a partir de conjecturas sobre a educacio, sobre a sala
de aula, sobre os processos de ensino e aprendizagem, sobre
discentes e docentes, portanto, constitui-se num espaco im-
portante e imprescindivel para construcao de teorias sobre
a pratica, a partir de autoavaliacoes coletivas, formulacao de
hipoteses e objetivacoes acerca dos trabalhos educacionais.
Contudo, acreditamos que esse tempo e espaco - referin-
do-nos, agora, especificamente, aos encontros de formacao
propostos pela Secretaria de Educacao em Crato -, pode-
riam estar sendo melhores utilizados.
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Destaque-se, rapidamente que, atuamos na educa-
cao basica do referido municipio, desde 2012, na efetiva
docéncia do Ensino Fundamental I, mais especificamente
nos 4° e 5° anos (correspondentes as antigas 32 e 42 séries).
Assim, ha mais de quatro anos vimos participando dos en-
contros mensais (agora bimestrais) de formacao continu-
ada. Nesse periodo muitas inquietacoes e inconformacoes
nos tem provocado a escrita do presente texto que se con-
figura como um extrato de nossa pesquisa de mestrado em
andamento.

Nos encontros referidos vem se produzindo um pen-
sar que, a nosso ver, se constroi sobre bases a-historicas e,
portanto, reducionistas, ou seja, reflexdes que nao levam em
conta a complexidade do tecido social sobre o qual a educa-
¢ao, a escola, os docentes e discentes se da. Todavia, para
Freire (1980), em suas postulacoes sobre o ato da reflexao,
nos diz que esta, para ser auténtica, deve levar em conside-
racdo os multiplos elementos constituintes da trama social,
caso contrario, a percepcao que se obtém do objeto admira-
do se constitui em uma percepcido comprometida, porque
incapaz de compreender que os objetos do conhecimento se
influenciam mutuamente. Assim, em nossa analise prelimi-
nar, o que temos percebido é que a visdo do processo educa-
cional, difundido nas formacoes de que temos participado
se baseia em uma concepc¢ao da escola como “descolada” e
isolada da realidade mais abrangente.

Entretanto, como refletir sobre escola e a realida-
de sem levar em conta sua complexidade? Seria possivel
compreendé-las tomando, isoladamente, alguns de seus
elementos e julgando o todo apenas pelas partes constitu-
tivas? Ou, sera viavel apreender o mundo humano, e suas
instituicoes e conflitos, apenas por uma superficial analise
do fenémeno (do todo, do concreto como sintese e repre-
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sentacdo cadtica) desconsiderando sua estrutura feita de
multiplos determinantes? De acordo com Marx, “o concre-
to é concreto porque € a sintese de multiplas determina-
coes [...] 0 concreto aparece no pensamento como processo
de sintese, como resultado, ndo como ponto e partida, nao
obstante seja o ponto de partida efetivo [...]” (MARX, 2011,
p. 54). O concreto, o todo, numa primeira mirada se coloca
como “representacao cadtica” (idem, ibidem). Diante disso,
Freire (1980) diz que
a questdo fundamental, neste caso, esta em que, fal-
tando aos homens uma compreensao critica da tota-
lidade em que estdo captando-a em pedacos nos quais
nao reconhecem a interacio constituinte da mesma
totalidade, ndo podem conhecé-la. E nao o podem por-
que, para conhecé-la, seria necessario partir do ponto
inverso. Isto €, Ihes seria indispensavel ter antes a visao
totalizada do contexto para, em seguida, separarem ou
isolarem os elementos ou as parcialidades do contexto,

através de cuja cisao voltariam com mais claridade a to-
talidade analisada (FREIRE, 1980, p. 113).

Ou seja, depois de se obter

conceitos abstratos, cada vez mais finos, até que se ti-
vesse chegado as determinactes mais simples. [...] teria
de dar inicio a viagem de retorno até que chegasse de
novo [...] [ao ponto de onde se partiu] [...], mas desta vez
nao como representacao cadtica de um todo, mas como
umarica totalidade de muitas determinacoes e relacoes
(MARX, 2011, p. 54).

Assim, cada complexo social é feito de muitas partes
e elementos. Além disso, cada complexo se relaciona com
outros complexos. Ou seja, para que se obtenha uma per-
cepcao mais lucida da realidade em uma maior aproxima-
cdo desta, faz-se necessario que as estruturas de cada am-
bito sejam analisadas em sua relacao com seus elementos
diretos que, por sua vez, sao intrinsecos a outros elementos
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de outros contornos. Diante disso, Souza, referindo-se aos
principios da EP presentes nos documentos do CEAALZ diz
que a EP busca “a compreensao critica da realidade para sua
transformacao [...]” (2010, p. 134). Tal compreenséo critica
coloca-se, portanto, como imprescindivel, para nos mover-
mos no mundo lucidamente, para que o percebamos em sua
complexidade para, a partir dai, intervirmos no seu fazer
e construir. Dessa forma, faz-se necessario para uma com-
preensao cada vez mais critica dos processos educacionais o
mirar sobre a realidade mais abrangente. Papel que deveria
ser empreendido pelos professores e professoras nos seus
processos de pratica, estudo e reeducaciao permanente.

Um chao, um contexto: a perspectiva historica

Eu insisto em cantar / Diferente do que ouvi / Seja como
for recomecar / Nada ha, mais ha de vir / Me disseram
que sonhar / Era ingénuo, e dai? / Nossa geracdo nao
quer sonhar / Pois que sonhe a que ha de vir.

(Oswaldo Montenegro)

Marx (2007) valoriza grandemente a ciéncia historica.
Assim sendo, 0 modo pelo qual Marx estrutura sua teoria do
conhecimento do mundo-realidade parte da perspectiva do
movimento. Do que ha de vir. Frise-se que Marx nao se refe-
re a historia limitando-a a uma disciplina de escola ou curso
universitario. Ele pensa historia enquanto desenvolvimento
humano, desenvolvimento este que nao esta terminado...A
partir de um olhar historico para a realidade procura-se
perceber o mundo, as pessoas e as construcoes sociais en-
quanto intrinsecos a estruturas amplas e complexas.

Nesse sentido, a historia abarca tudo o que se refere ao
desenvolvimento do mundo humano. Referimo-nos ao mun-

2 Consejo de educacién popular de América Latina y el Caribe. Disponivel em:
www.ceaal.org. Acesso em: 10/03/17.
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do humano posto que fora a partir do surgimento deste que
se pode falar em historia...Seres humanos tém a capacidade
de abstrair e tridimensionalizar o tempo (FREIRE, 1980). O
tempo é algo patente de ser percebido e, por isso, mensura-
do. Os animais vivem imersos num presente constante. “[...]
o animal é a historico. [...] Para o animal, rigorosamente nao
ha um aqui, um agora, um ali, um amanha, um ontem, por-
que, carecendo de consciéncia de si, seu viver é uma deter-
minacao total” (FREIRE, 1980, pp. 104,105).

A educacao e a escola nao se dao no ar. “Nenhuma
pratica educativa se da no ar, mas num contexto concreto,
historico, social, cultural, econémico, politico [...]” (FREI-
RE, 2011a, p. 23). Ou seja, a educacao e a escola nao estao
dentro de um ambito intocavel pela conjuntura social, pelo
contrario, como todo setor da sociedade, suas praticas e fe-
némenos se relacionam intimamente com as muitas partes
constituintes da realidade, tanto educacionais, como da
conjuntura social mais abrangente. Enganam-se os que pen-
sam que a escola possui o poder magico de fazer com que to-
das as contradicoes historico-sociais figuem do lado de fora
do processo educativo, concedendo a todos os educandos e
educandas protecao enquanto se preparam para o futuro.

Entretanto, os discursos oficiais atuais, presentes nas
formacoes continuadas em Crato, parecem conceber a edu-
cacdo como se esta fosse suspensa no ar, ilesa dos condicio-
namentos historicos, econdmicos, socioculturais, como se
fosse possivel “separar o fato social de toda mistura para ob-
serva-lo no estado de pureza” (DURKHEIM, 2007, p. 8). Esse
modo mitico (FREIRE, 2011a) de tratar e pensar a educacao
€ uma extensao da maneira difundida de perceber a realida-
de por um olhar reducionista, como se os fendomenos sociais
fossem uma coisa; que, ao modo das ciéncias naturais, pu-
dessem ser isolados para serem compreendidos “desemba-
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racados de todo elementos estranho” (DURKHEIM, 2007, p.
8). Ao nao perceber a realidade a partir de uma perspectiva
que leve em consideracao suas conexoes estruturais, per-
manece-se dentro de uma compreensao limitada dos feno-
menos que, por sua vez, nao sao esclarecidos devido ao des-
conhecimento de suas relacoes.

Qual é a tendéncia dessa logica entdo? Procurar ex-
plicacoes fora da realidade, fora das relacoes constituintes
do concreto. Ou seja, de um modo geral as explicacoes — que
Freire (2015) chama de “magicas” - naturalizam as relacoes
sociais como se os fenomenos da realidade concreta fossem
apenasa “[...] a expressao de tendéncias espontineas e natu-
rais do desenvolvimento histérico da sociedade [...]” (LAN-
DER, 2005). Assim, dentre as muitas estratégias politicas
de luta, urge a necessidade de fazer da educacgao, conforme
vimos em Souza (2010): um dos instrumentos de busca de
apreensao da realidade, pois s6 apreendendo coletivamen-
te a realidade em sua complexidade faz-se possivel projetar
mudancas efetivas.

Uma vez que se percebe o desenvolvimento historico,
enquanto um movimento meramente espontaneo e natural
obtém-se uma percepc¢ao confusa da realidade o que faz sur-
gir todo tipo de explicacoes irracionais, simplistas e reducio-
nistas dos fendmenos. Além de fortalecer uma visao de fundo
cética, que acredita que nao ha o que fazer, ja que a historia
se move por forcas que escapam aos homens e as mulheres.

Entretanto, na medida em que a histéria humana é fei-
ta por homens e mulheres, por eles e elas sera modificada.
Homens e mulheres sdo modificados pelas circunstancias,
contudo é preciso nao perder de vista que “as circunstancias
sdo modificadas precisamente pelos homens [...]” (MARX,
2007, p. 537). Ou seja, embora a realidade, como um todo,
apresente elementos contingentes, o mundo social é feito
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pelos seres humanos, “nao é uma coisa dada imediatamente
por toda a eternidade e sempre igual a si mesmo [...]” (Idem,
p.30). E, assim, “[...] produto da industria e do estado de coi-
sas da sociedade, e isso precisamente no sentido de que é um
produto historico, o resultado da atividade de toda uma sé-
rie de geracoes [...]” (idem, ibidem).

Obviamente que, uma vez que a realidade nao ¢ esta-
tica e cada vez se move mais efémera e rapidamente, nao
estamos dizendo que seja possivel apreendé-la em sua to-
talidade. Contudo, uma aproximacao cada vez mais lacida
dos temas que se nos colocam enquanto desafios; € possivel.
Mas, “em certas circunstancias, numa espécie de ‘manha da
consciéncia’, ‘prefere-se’ a aceitagdo do real, a sua ocultacao
ficando-se com o ilusério, que se transforma em real” (FREI-
RE, 2011a, p. 29).

Para além de conhecé-la lucidamente; enfatizamos,
mais uma vez, a importancia de “[...] perceber que a reali-
dade social é transformavel; que feita pelos homens, pelos
homens pode ser mudada [...]” (FREIRE, 2011a, p. 59). Ou
seja, nao estamos falando de “algo intocavel, um fado, uma
sina diante de que s6 houvesse um caminho: a acomodacao”
(idem, ibidem). Logo, se a realidade social é transformavel,
a educacao e a escola também o sdo. Sendo assim, enten-
demos ser a formacao continuada (oficial e alternativa) um
espaco privilegiado para que professores/professoras junto
a formadores/formadoras, considerando os contetidos ad-
vindos dos educandos e das educandas (captados na pratica
docente) e pressupostos tedricos; dialoguem autenticamen-
te sobre a educacao e a escola a partir das multiplas relacoes
que estas estabelecem com a realidade mais abrangente.

Para isso, é preciso ampliacao dos horizontes do que
seja trabalho docente e escola, nesse sentido, é preciso pen-
sar formas de “articular a educacdo, em seu sentido mais
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amplo, com os processos de formacao dos individuos como
cidadaos, ou articular a escola com a comunidade educativa
de um territorio [...]” (GOHN, 2010, p. 41). Compreendemos
que tal articulacao é “um sonho, uma utopia, mas também
uma urgéncia e uma demanda da sociedade atual” (idem,
ibidem). Para Gohn, é preciso trabalhar com um conceito
menos simplista de educacao no qual se busque o envolvi-
mento, a relacdo de “campos diferenciados da educacao for-
mal, informal e nao formal” (idem, ibidem).

Dificuldade e possibilidade

Nao me entrego sem lutar / Tenho, ainda, coracao / Nao
aprendi a me render|...] / Teremos coisas bonitas pra
contar / E até 14, vamos viver / Temos muito ainda por
fazer / Apenas comecamos.

(Renato Russo)

Freire, consciente das dificuldades de se obter mudan-
cas e transformacoes radicais na realidade e na educacao,
conforme as que acabamos de mencionar, nao deixava, con-
tudo, de ser esperancoso quanto a possibilidade dessas trans-
formacoes acontecerem como fruto de muita luta e engaja-
mento consciente. Seus escritos sdo tecidos debaixo de uma
“intensa fé nos homens. Fé no seu poder de fazer e refazer. De
criar e recriar. Fé na vocacdo de ser mais, que nio € privilégio
de alguns eleitos, mas direito de todos” (1980, p. 95).

Tal fé nos seres humanos nao se constitui aqui como
um abstracionismo cego. Nao! Os homens e mulheres pos-
suem o poder de fazer e refazer, de criar e recriar e sao ple-
nos de potencial para emancipacao e libertacao. Todavia, vi-
vemos numa sociedade, estruturalmente perversa, onde sua
minoria possui condi¢cdes materiais de se afirmarem, en-
quanto a grande maioria (oprimidos, trabalhadores) trilha
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um caminho que vem distorcendo sua humanidade e leva a
degradacao. Sendo assim, as grandes maiorias se veem de-
gradadas e desumanizadas. Produzem riquezas para um sis-
tema que serve a poucos, e, enquanto nio sao possuidoras
do que produzem, testemunham a desvalorizacao de s suas
potencialidades.

Todavia, os discursos liberais, que pregam uma abs-
trata liberdade e igualdade, dizem: “quem nao se esforca nao

L9,

chega 14”; “quem é pobre o é porque foi preguicoso ao lon-

”,

go da vida e nao estudou para ser alguém”; “quem nao cria
e recria € porque ¢ incapaz”; “quem nao faz e refaz é porque
nao tem iniciativa”. Ha um discurso ideologico que favorece
o sistema, porém, a sustentacdo dessas maximas populares
tem como objetivo principal, reforcar a opressao do povo
que vive excluido de sua cidadania plena.

Tais discursos levam a crer que independentemente
da existéncia concreta e das condicoes materiais de sobre-
vivéncia, “magicamente”, as mesmas pessoas que vivem em
suas vidas a distor¢cao de sua humanidade, conseguirao su-
perar dignamente suas situacdes-limites. Entretanto, nio é
assim em regra, embora existam excecoes. Ha aquelas que
saem de condicoes deploraveis e chegam a enriquecerem
ou ao menos a estudarem e conseguirem empregos melhor
remunerados. Ha também as que com um minimo de in-
centivo e auxilio externo conseguem transcender sua con-
dicao atual. Nao desconsideramos isso. Sim... Isso acontece.
Mas nao podemos inverter (MARX, 2007) as coisas e tomar
a excecdo pela regra conforme fazem os governos em suas
propagandas. Passam dias, meses e até anos mostrando o
sucesso de uma uUnica pessoa que saiu de uma vida extre-
mamente carente e entrou para a faculdade de medicina ou
outros cursos. Fazem acreditar que isso é para todos. O que
nao corresponde a verdade.
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Na medida em que a consciéncia é o ser consciente
(FREIRE, 1980; MARX, 2007) e este se faz na concretude de
sua vida, ndo se criam “magicamente” consciéncias como se
asimpressoes nelas presentes pudessem ser transplantadas
do mundo ideal dos pensadores, fildsofos, idedlogos, profes-
sores e professoras, especialistas e experts, para os demais
seres humanos. A escola e o processo educacional que ali se
da, acontece num “chao”, concreto...Feito por multiplos de-
terminantes e condicionantes.

Ou seja, as possibilidades de transformacao existem,
entretanto, para que se faca qualquer movimento que obje-
tive mudancas € necessario partir da constatacao da proble-
matica concreta. Aqui, problematizando a educacao a par-
tir de reflexdes sobre a formacao continuada, assinalamos
que estas s6 podem ter perspectiva de metamorfose se levar
em conta as multiplas relacoes ali constantes. Assim como
seres conscientes sao aqueles que se fazem no concreto da
existéncia, os atores e atrizes da escola, todos e todas, tam-
bém se fizeram a partir de uma concretude e esta nao pode
simplesmente se ignorada.

Para que haja metamorfoses positivas na educacao e
formacao continuada docente em Crato, voltamos a dizer:
coloca-se em primeiro plano a necessidade de buscar co-
nhecimento abrangente da realidade para nos subsidiar-
mos (docentes e discentes) com ferramentas teodricas de
luta e reivindicacao por mudancas em todos os sentidos. E,
segundo, nos processos de mudanca, faz-se imprescindivel
colocar em pauta, como conteudo, as multiplas relacoes que
envolvem as pessoas e as instituicoes em interlocu¢ao com
pressupostos tedricos. Acreditamos que trazer esse conte-
udo para o chao das salas de aula pode tornar os processos
de ensino e aprendizagem mais significativos e auténticos.
Sejam as salas das escolas com as criancas, adolescentes,
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jovens e adultos, ou nas salas de formacao continuada com
docentes e formadores (as).

Obviamente que sabemos ser a mudanca algo comple-
X0 e, portanto, grandes dificuldades sempre se interporao
com relacdo a propostas que busquem transformacao. Se-
ria ingénuo acreditar que basta seguir o curso que as coisas
naturalmente se transformarao em favor das maiorias. Na
verdade, uma vez que o mundo nio € estatico, mudancas
vem ocorrendo, novidades sempre estdo em curso e, portan-
to, sempre estaremos vivendo num mundo em transicao e
processo. Entretanto, a maior parte das metamorfoses que
vem acontecendo, sao regidas por uma logica que caminha a
favor de poucos e contra as maiorias.

Dicotomia entre os que “pensam” e 0s que executam

Dentre as muitas dificuldades, destaquemos uma
bastante perceptivel: a divisdo entre os que pensam e os
que executam que, por sua vez, acarreta na fragilizacao da
luta e resisténcia. Muitos, se ndo a maioria, dos que apenas
executam as ordenancas recebidas do alto para o desempe-
nho de suas funcoes (sejam docentes ou nao), na maioria
dos casos, o fazem como entusiastas ou ao menos de modo
passivo e gratos por terem ao menos um trabalho (o que é
compreensivo). Todavia, isso vem diminuindo o potencial
de resisténcia e luta das classes oprimidas, ou seja, cada vez
mais astutamente forma-se o trabalhador e a trabalhadora
(da educacao ou nao) que pensam que atuam, mas o fazem
imersos (semi-intransitivamente)3 na atuacao do opressor

3 Frisamos que estdo imersos semi-intransitivamente porque nio acredita-
mos em uma dominacao que retire completamente das pessoas as possibi-
lidades de luta. Por mais imersos que estejam sempre poderao transitivar
(FREIRE, 2011).
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(FREIRE, 1980). Professoras e professores, educandos e edu-
candas, estdo aqui. No lugar de executores, ou seja, recebem
algo pensado para que reproduzam perpetuando as coisas
como estao.

Onde estao as vozes dos docentes, e dos discentes, no
processo educativo? Nao seriam elas que, em nao sendo ig-
noradas, trariam em interlocucdo com um corpus teorico
critico, parte dos multiplos determinantes e ricas relacoes
para discussao dentro da escola?

Entretanto, essas vozes sequer sao ouvidas, quanto
menos consideradas como algo que tenha valor para com-
por as formacoes continuadas e servirem para que a edu-
cacao seja pensada a partir do chdo da realidade. Isso nos
remete a Freire, quando em contribuicao com os trabalhos
de reconstrucao educacional em Guiné-Bissau, ao longo dos
anos 1970, pos-independéncia e expulsao do colonizador, se
referindo a educacao colonial dizia que “a escola colonial [...]
antidemocratica nos seus objetivos, no seu conteudo, nos
seus meétodos, divorciada da realidade do pais, era por isso
mesmo uma escola de poucos [...] e contra as grandes maio-
rias” (2011b, pp. 24-25). Escola de poucos, orquestrada por
poucos, mas frequentada pela grande maioria e contra elas.

Esse divorcio entre reflexao sobre educacao e a reali-
dade onde esta se faz, tem sua raiz no divoreio entre traba-
lho intelectual e execucao (MARX, 2007). Geralmente quem
fica com a “missao” de fazer o trabalho intelectual esta longe
da escola. Alguns nunca tiveram experiéncia com a docén-
cia na educacao basica, outros ja tiveram, mas, anos atras e,
portanto, ja desconhecem a escola atual posto que os desa-
fios e arealidade sao mutantes. E o0 sao cada vez mais rapido.

A educacao, o (a) educador (a), o processo educativo,
se inserem no objeto de conhecimento... Tudo isso, para ser
auténtico, deveria implicar em correr riscos, em se aventu-
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rar por caminhos que se fazem ao caminhar, enfim, o pro-
cesso de conhecimento, no seu melhor sentido, implica
criacdo, recriacdo, pesquisa, aprofundamento e formacao
teorica solida, pensamento dialético, desenvolvimento de
poder de sintese e articulacao entre o velho (aquisicao de
saberes historicamente elaborados pela humanidade) e o
novo; desenvolvimento e projecao do novo, expressividade
e criatividade.

Como defensor dessa educacao Freire diz que esta,
“[...] qualquer que seja o nivel em que se dé, se fara tao mais
verdadeira quanto mais estimule o desenvolvimento desta
necessidade radical dos seres humanos, a de sua expressi-
vidade” (2011a, p. 33). O desenvolvimento da expressividade
para ser genuino nao pode ser mecanico e meramente repe-
tidor, nesse sentido, a expressividade deve estar necessaria-
mente atrelada a criatividade. Para que o processo educacio-
nal seja um processo expressivo, criativo e criador necessita
que todos os envolvidos na educagao tenham a possibilidade
de dizerem sua palavra. Quando o conteudo advindo de to-
dos e todas (no nosso caso, formadores, formadoras, pro-
fessores e professoras, educandos e educandas) é ouvido e
valorizado pode tornar-se objeto de analise e sistematizacao
e intervencao.

Uma vez que se faz a dicotomia entre os que “pensam”
e 0s que “executam”, se expressa com isso a crenc¢a na inca-
pacidade de uns de pensarem e criarem. E assim, “se tem
uma equipe de educadores (os formadores e as formadoras)
que controla outros educadores [...] que recebem instrucoes
quase teleguiadas para reproduzir o método no controle dos
educandos” (FREIRE, 2015, p. 105). Em Crato, temos forma-
dores e formadoras que vao regularmente a Fortaleza (ca-
pital) para de 14 também receberem instrucoes para serem
reproduzidas aqui.
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Nos dias de formacao a agenda dos encontros é tio ex-
tensa que nao sobra tempo para a entrada de questoes ou-
tras que nao sejam as propostas por eles (as); confinadas no
estritamente didatico-instrumental. E quando ha a abertu-
ra para que algum docente fale de sua criatividade, trata-se
de um relato que ja se esperava: o relato de uma experiéncia
pseudocriativa, pautada nas instrucoes da formacao ante-
rior, que foram executadas em sala.

Cabe aqui fazer um relato vivenciado por nds. Certa
vez, num dia de aula, recebemos a visita de uma formadora
do PAIC* que passaria o dia em nossa sala de aula para ob-
servar o andamento dos trabalhos. Pois bem... Ela solicitou
o plano de aula do dia e dos dias anteriores e alternava entre
analisa-los e observar a aula. Ao fim ela disse que aquela ti-
nha sido uma aula “muito boa” de se observar, percebeu que
os alunos e alunas ficavam “muito” atentos, se envolviam e
participavam ativamente no processo educativo demostran-
do interesse pelos conteudos trabalhados. Mas... Ela tinha
que dizer algo de que nao gostou... Nao gostou de nio ver a
rotina do PAIC sendo usada. Isto é, ela achou a aula boa, viu
que os alunos e alunas estavam aprendendo e se interessan-
do pelo processo, entretanto, achou ruim que a rotina (pron-
ta) do PAIC nao estava sendo usada. Ou seja, o fato de termos
feito um esforco de criar maneiras diferentes de fazer um
trabalho que estava dando resultado nao era suficiente. Era
preciso seguir a rotina. Algo pronto que nao estimula a cria-
tividade, a expressividade do educador.

Na luta por transformacoes esbarramos em muitos li-
mites e dificuldades, mas voltamos a insistir que, nao sendo

4 A formacao continuada em Crato-CE, no Ensino Fundamental I, é regida
pelo Programa Alfabetizacdo na Idade Certa (PAIC). Programa criado em
2007 com parcerias entre o estado do Ceara e universidades como a URCA,
UECE, e outros organismos como INEP/MEC e UNICEFE. Disponivel em:
http://www.paic.seduc.ce.gov.br. Acesso em: 14 maio 2016.
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a realidade algo dado para ser eternamente igual a si mes-
mo (MARX, 2007), podemos e devemos manter no horizonte
de nossas atividades: a poténcia de emancipacao humana.
E preciso resistir, propor, lutar... Renato Russo (1989) cer-
ta vez disse, em uma mausica bastante conhecida: “até bem
pouco tempo atras, poderiamos mudar o mundo. Quem rou-
bou nossa coragem?”5. Os discursos de nossos dias insistem
em dizer que a historia chegou ao fim, que nao ha alternati-
vas, e, portanto, nao ha porque objetivar transformacoes no
mundo, esse discurso vem roubando a coragem de muitos e
muitas... Entretanto, junto a diversos autores, pensadores e
militantes unimos nossas vozes e atos em resisténcia a or-
dem vigente.

Em um dos seus textos Leher sustenta a ideia cen-
tral de que “pensada como hegemonia, a educacio é parte
da estratégia politica e, por isso, historicamente os setores
dominantes tem empreendido esforcos para caracteriza-la
e aprisiona-la [...]” (2010, p. 19). Nao ha neutralidade na edu-
cacdo. Forcas reacionarias fazem o que podem para manter
a educacao formal em “grades”, todavia, concordamos com
Boneti (2010, p. 64) quando este diz que “nao se pode mais
pensar que as politicas publicas sao formuladas unicamente
a partir dos interesses e uma classe [...]”. Diante disso, por
entender a educaciao como parte da estratégia politica e, por
isso, como campo de disputa: defendemos que educadores e
educadoras, tomando, na medida do possivel, uma postura
critica, assumam com relativa autonomia, sua autoforma-
cao pessoal e coletiva no sentido de compreenderem a edu-
cacao de modo amplo, em sua relacao com as questoes mais
abrangente da realidade para nela intervirem.

5 Trecho da musica: Quando o sol bater na janela do teu quarto. Album: As
quatro estacoes de 1989.
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Conclusao

Quando se abre espaco para docentes serem criativos
e pensarem criadoramente seu que fazer, estes, atentos a di-
namica da sala de aula, percebem conteudos outros que vao
surgindo. Contetudos, na verdade, que ja estdo ali, so precisa-
va de espaco para florescer. Dentre os tantos conteudos cur-
riculares (alguns dos quais necessarios ao processo educa-
tivo), os conteudos advindos dos professores e professoras,
em relacdo com os temas advindos da escola e dos conflitos
criados na sala de aula e os contetidos dos alunos e alunas,
de suas vidas, de seu contexto também surgem e deveriam
ser valorizados e tomados como fonte do trabalho escolar.
Quando essa abertura existe, caminha-se em direcao a um
pensar dialético-dialégico que procura se construir a partir
da tensao entre teoria e pratica.

Nesse sentido, a partir da reflexdo pautada numa te-
oria do conhecimento dialético, deixando emergir as con-
tradicoes entre conteudos curriculares, realidade docente-
-discente e saberes técnico-didaticos (cuja importancia nao
negamos), fazendo dessas contradicoes objeto de analise e
sistematizacdo em interlocucio com teorias criticas, é que
se torna possivel pensar uma formacao pautada na praxis
que, por sua vez, € criativa.

A teoria do conhecimento aqui enunciada nao é me-
canica, como se fosse possivel, ao modo positivista; separar,
isolar, cadatemade suas misturas e pré-nocoes (DURKHEIM,
2007), operando assim, um julgamento sobre os fendomenos
sociais descolados de nossas lentes. Quando falamos sobre
cisoes e re-totalizagcoes falamos de uma atitude em relacao
ao mundo que procura percebé-lo em suas ricas e maltiplas
relacoes o que, por um atributo do pensamento, se opera
abstraindo (cindindo) e totalizando. Tal atitude nos ajuda
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na busca por conhecer o que esta por tras dos fatos, dos fe-
nomenos e a nao nos contentar com explicacoes simplistas
e reducionistas. Falamos de uma atitude de permanente in-
dagacao o que sempre leva a constatacoes mais amplas na
analise dos fend6menos sociais.

Nesse sentido, acreditamos que uma percepcio mais
ampla da profissao docente — que relacione educacao, esco-
la, formacao e realidade, voz dos atores e atrizes envolvidos —
seja imprescindivel aos professores e professoras que, atre-
lados a um horizonte de emancipacao humana, desejem,
junto aos (as) educandos (as), em compromisso auténtico
com o ato de conhecer, o desvelamento da realidade, para
intervencdo na mesma. Para tanto, erigir as contradicoes
e temas diversos: sociais, economicos, culturais, educacio-
nais, mecanismos de opressao e degradacao humana etc.,
enquanto temas interligados e, portanto, indissociaveis em
uma analise que busque nao ser reducionista, faz-se urgente
e se coloca enquanto instrumento de pressao e resisténcia.
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Introducio

T 1

-

I |ste texto objetiva relatar experiéncia vivenciada no
curso de licenciatura em Pedagogia, que integra Convénio
destinado a formacao de docentes da educacao basica, en-
volvendo a Coordenacao de Pessoal de Nivel Superior — CA-
PES e a Universidade Estadual do Ceara - UECE, por meio
da Secretaria de Apoio as Tecnologias Educacionais - SATE.
As reflexoes compartilhadas objetivam a identificacao da
Educacao a Distancia - EaD, como uma modalidade forma-
tiva desafiadora, quanto a sua operacionalizacao, sobretudo
pelas precarias condicoes da internet, falta de apoio pedago-
gico como bibliotecas e salas de informatica. Mesmo diante
das dificuldades, o sistema é considerado essencial, por pro-
mover a profissionalizacio e o desenvolvimento profissional
docente.

Para tornar clara a experiéncia do referido curso,
mantendo uma visao critica, que possa contribuir para com-
preender os caminhos da EaD no Brasil e no Ceara, fazendo
uso da comunicacao e formacao virtual, em suas variadas
fontes, aplicou-se no desenvolvimento e sistematizacao do
texto, os principios da pesquisa de natureza qualitativa,
apoiada em estudo documental, sem secundarizar as pro-
blematicas identificadas, expostas e questionadas sobre a
metodologia aplicada a formacao. O texto apresenta as con-

MANOEL NETO DE SOUSA - TANIA MARIA RODRIGUES LOPES



227

tribuicoes de estudos e pesquisas desenvolvidos por Pimen-
tel (2009), Schlosser (2010), Pimenta (2006), dentre outros.

Estudar sempre foi um desafio para a populacio em
situacao de vulnerabilidade socioecondémica, sobretudo
para as populacoes afastadas das grandes metropoles, par-
ticularmente o acesso ao ensino superior. Nesse contexto, a
educacao no Brasil se reinventou, nas ultimas décadas, com
a utilizacao das tecnologias da informacio e comunicacao -
TIC. Mesmo com essa modernizacdo, um curso a distancia
pode ser um desafio, considerando que a sociedade se acos-
tumou com o modelo presencial de educacao, pois essa con-
figuracao coloca face a face o aluno e o professor.

A tradicao pedagogica desenvolvida no Brasil resultou
da transposicao de modelos educacionais da Europa, des-
de as primeiras experiéncias aplicadas pelos Jesuitas, por
meio da catequese. Esse modelo colocava o professor como
aquele que responde aos questionamentos, a0 mesmo tem-
po em que os estudantes se limitaram a condicao de expec-
tadores. As condicoes da populacio nao sao as mesmas, das
primeiras experiéncias educacionais aos dias atuais, entao é
preciso reinventar-se para garantir o acesso, permanéncia
e sucesso na qualificacdo para o exercicio de uma profissao.

Este relato se propde discutir uma experiéncia especi-
fica de uma universidade do Ceara, com suas especificidades
e potencialidades, com a perspectiva de conferir um lugar de
destaque a EaD, por sua relevancia na formacao de professo-
res em regioes distantes das grandes metropoles, onde nor-
malmente se concentram as instituicoes de ensino superior,

Educacio a distancia na Uece - retrospectiva

Algumas conceituacoes sobre educacgao a distancia di-
ferem das que se aplicam ao ensino presencial, constituindo-
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-se uma modalidade de ensino, que tem como fundamento a
aplicacao da tecnologia na aprendizagem, sem, no entanto,
estabelecer limites quanto ao lugar, tempo, ocupacao ou ida-
de dos alunos (GARCIA LLAMA, apud VIDAL; MAIA, s.d., p.
12). Com base nos achados bibliograficos pode-se conceitu-
ar a educacao a distancia, como modalidade que estabelece
uma relacdo nao presencial professor-aluno e a formacao
autodidata, aberta, sem a necessidade de acompanhamento
docente (CIRIGLIANO, apud VIDAL e MAIA, idem, p.11). EaD
configura-se como ensino-aprendizado mediado, com inte-
racao de diversos materiais instrucionais, complementado
pela atuacao da tutoria (idem, p. 12).

A EaD tem identidade propria, pouco se confunde
com a modalidade presencial, trabalha maior autonomia
do estudante, possibilitando que ele se torne sujeito de sua
propria aprendizagem, utiliza ferramentas comunicativas,
como forma de acumular conhecimentos. A autonomia in-
telectual é o ponto chave da EaD, pois a modalidade exige o
engajamento dos estudantes, que apoiados nas tecnologias,
constituem os caminhos da aprendizagem. Para Vidal e
Maia (idem, p. 12):

O aluno aprende a aprender, a estudar a partir do seu
esforco e por conta propria, desenvolvendo habilidades
de independéncia e iniciativa. Esse esforco de apren-
dizagem produz uma mudanga gnosioldgica em que a
autonomia e o autodidatismo passam a nortear a apren-
dizagem. Permite também que as diferencas individu-
ais sejam respeitadas e que as preferéncias por tempo e

local para estudo possam acontecer sem prejuizos para
a aprendizagem (VIDAL; MAIA, s.d.).

Pimentel (2009, p. 9), ao conceituar a EaD, o faz inte-
grando elementos tecnoldgicos. Estudar nesta modalidade
implica mediacdo envolvendo as remotas e recentes tecnolo-
gias da informacéo, como fator imprescindivel, a existéncia
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do computador e da internet. Historicamente, a EaD ocorre
com a mediacao de profissionais qualificados, que aplicam
a internet, quando possivel, associada a outros recursos, de
ontem e do hoje como o radio, a televisao, o correio e o telefo-
ne. Por meio da modalidade é possivel identificar a rapidez
como a informacao chega e a comunicagao se materializa.

Quando uma universidade decide inserir a EaD, em
seu projeto institucional, destinado a formacao profissio-
nal, aposta no esforco individual dos estudantes, com a pers-
pectiva de que sejam capazes de gerir o proprio processo de
aprendizagem, garantindo que os variados ritmos e niveis
de aprendizado serao respeitados.

A UECE, de acordo com seu historico aderiu a EaD em
2005, quando ofereceu, em convénio com a Universidade de
Brasilia - UNB, o curso de Licenciatura em Letras. No mes-
mo ano, por meio de convénio com o Banco do Brasil ofer-
tou o curso de Administracao. Em 2006, concorreu ao edital
da Universidade Aberta do Brasil - UAB, apresentando uma
proposta composta por 07 cursos - Fisica, Quimica, Ciéncias
Biologicas, Matematica, Pedagogia, Informatica e Artes Plas-
ticas - que, depois de aprovados, foram iniciados em 20009.

Desde entao, a UECE criou a Secretaria de Educacao a
Distancia (SEaD), posteriormente transformada em Secreta-
ria de Apoio as Tecnologias Educacionais (SATE) para a gestao
dos cursos ofertados na respectiva modalidade. A partir de
2009, a SATE passou a coordenar todos os cursos de Licen-
ciatura conveniados com a CAPES, inclusive de Pedagogia,
distribuidos em 09 cidades do interior do Ceara, conforme
dados produzidos pelo Instituto de Estudos e Pesquisas Edu-
cacionais Anisio Teixeira - INEP, que foram sistematizados na
Plataforma FREIRE!, para definicdo dos polos de realizacdo.

1 A Plataforma Freire é um sistema eletronico criado em 2009 pelo Ministério
da Educacao (MEC) para gerenciar o PARFOR. Desde maio de 2012 o sistema
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A clientela destes cursos, desde a primeira oferta,
professores da rede publica de ensino sem formacao (lei-
gos) ou com formacao inadequada, de acordo com LDB n°.
9.394/1996. Segundo a Lei, os docentes sem diploma de for-
macao inicial, com longa experiéncia em sala de aula, eram
prioritarios, no escopo das vagas autorizadas pela CAPES.
Os cursos atendem as demandas do Ministério da Educacao
- MEC, ou seja, formar professores para melhoria do siste-
ma publico de ensino.

As parcerias e contrapartidas com as Secretarias de
Educacgédo dos Estados - SEDUC e dos Municipios - SME
criaram oportunidades, para atendimento da demanda so-
cial, por meio de reserva de um percentual das vagas, desti-
nadas aos alunos egressos do Ensino Médio, com interesses
e aptidoes para a docéncia na Educacao Infantil, nas séries
iniciais do Ensino Fundamental, para a gestao escolar, para
outras experiéncias educativas formais, ndo-formais e in-
formais nos mais variados espacos.

Quanto as diretrizes e concepcoes aplicadas a opera-
cionalizacdo do trabalho formativo, a UECE utilizou como
orientacdo, principios e métodos da Andragogia, segundo
Vidal e Maia (idem, p. 7). Para esses estudiosos, a Andragogia:

passou a ser administrado pela Capes e esta em processo de reestruturacio
para atender as demandas dos diferentes programas de formacéo de pro-
fessores. O funcionamento do PARFOR constitui-se nas seguintes etapas
geridas pela Plataforma Freire: 1. As secretarias municipais e estaduais in-
formam a demanda de formacao para cada disciplina. 2. As IES informam
suas ofertas de cursos e de vagas considerando as demandas das secretarias.
3. Os Foruns Estaduais Permanentes validam as ofertas de cursos e de vagas
em acordo com a demanda e as normas do programa. 4. Informada pelos Fo-
runs, a Capes libera a pré-inscri¢ao em cursos para professores em exerci-
cio na educacao basica publica. 5. As secretarias municipais e estaduais vali-
dam as pré-inscri¢oes adequadas. 6. As IES realizam o processo de avaliacao
das pré-inscrigoes, selecao dos candidatos e, por fim, realiza a matricula dos
selecionados. 7. AsIES convocam os matriculados para o inicio dos cursos. 8.
As IES atualizam os dados dos cursos até a sua conclusao.
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[...] aumenta o conhecimento dos alunos, acrescentan-
do novos conhecimentos que possam ser aproveitados
de maneira pratica. Assim, o ensino andragogico resul-
ta na criacao e especializacdo de conhecimentos, ati-
tudes e habilidades que, ao serem praticadas, trazem
novos resultados como reflexées, novos modos de com-
preensdo e intervencao direta na vida do praticante e na
das pessoas que com ele convivem (VIDAL; MAIA, idem,
p.9).

Asreferéncias consultadas indicam ainda que a Andra-
gogia faz com que a aprendizagem dos alunos em EaD se pro-
duzam a partir da autonomia, do autodidatismo, consideran-
do ainda a interacao entre alunos, professores formadores e
os tutores, que orientam a aquisicao de saberes na proposta
do ensino semipresencial. Os preceitos da Andragogia colo-
cam em foco o desenvolvimento da inteligéncia, mobilizados
pela determinacao dos fatores sociais e culturais.

A Andragogia, segundo Maia e Vidal, tem outras pos-
sibilidades articuladas a constituicdo de saberes, em um
curto intervalo de tempo, no que diz respeito a melhorar
atitudes e comportamentos, modificar habitos e favorecer
a autoaprendizagem. O desenvolvimento da aprendizagem
autodidata é, talvez, a esséncia da EaD, ao fomentar a von-
tade de aprender e tracar seu proprio percurso, acaba por
se tornar o elemento fundamental da formacao dos sujeitos
aprendizes.

Educacdo a distancia e pedagogia

Considerando que a Pedagogia, enquanto um campo
de conhecimento voltado, para compreender o fenomeno
educativo e a formacao docente, por meio da pesquisa, res-
ponsavel por estudar os condicionantes a ela articulados.
Nesse contexto é possivel identificar: 1) na rede mundial de
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computadores se encontra boa parte das fontes, possibili-
tando aos estudantes, o acesso a diversos materiais disponi-
bilizados em sites como jornais, artigos, livros, etc., garan-
tindo acesso as informacaes relevantes; 2) os pedagogos sao
profissionais que produzem conhecimentos sobre a profis-
sao docente, uma vez apoiados pelas ferramentas tecnolo-
gicas, encontram nestas, maior facilidade de apreender o
conhecimento cientifico.

O Curso de Pedagogia também habilita o profissional,
para lidar com midias, com educacgao popular, no campo edi-
torial, enfim, com a educacao informal, formal e nao-formal
em variadas dimensoes e espagos. O pedagogo tem uma acao
voltada a “producao e difusdo do conhecimento cientifico e
tecnoldgico no campo educacional; (...) a atuacao docente téc-
nica em areas emergentes no campo educacional, em virtude
dos avancos tedricos e tecnologicos” (PIMENTA, 2006, p. 8).

A Pedagogia é uma area ampla das ciéncias da edu-
cacdo, os pedagogos incorporam transformacdes, que emer-
gem dia apds dia no campo educacional, que de diversos mo-
dosinfluenciam a sociedade e a tarefa de educar as geracoes.
A EaD tem caracteristicas proprias, que resultam de condi-
coes historicas, politicas e sociais (PIMENTEL, op. cit. p. 9).
A Pedagogia, em sentido amplo, enquanto ciéncia, lida com
a educacdo, mas sem isola-la das determinacoes historicas;
incorporando em sua agenda a analise do fendmeno da glo-
balizacdo, bem como do sistema econdmico e tecnologico.

Wood Jr. afirma que “novas tecnologias costumam
provocar incertezas e medo” (2011, p. 41). Aqueles que ini-
ciam um curso em educacao a distancia, nos primeiros ins-
tantes identificam diferencas e semelhancas com o ensino
presencial, devido as aulas com os professores, do encontro
face a face, onde todos interagem. Entretanto ha, ainda, al-
guma resisténcia e estranhamento, normalmente determi-
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nado por duas causas: (i) a quantidade de aulas presenciais,
limitada a 25% do total da carga horaria do curso e; (ii) a de-
pendéncia da internet e o baixo nivel de acesso pelos alunos,
bem como a falta de conhecimentos prévios para questoes
simples como técnica de producao e edicao de texto.

0 estranhamento é comum em se tratando de educa-
cdo. A educacao superior ¢, naturalmente complexa em sua
totalidade, pois “nao encontra razao de ser apenas razoavel,
mas também no tragico; nao é apenas um ato racional, mas
também dramatico” (NOVOA, 2011, p. 95). Esse estranha-
mento com o novo é comum ao homem, pois decorre de re-
sisténcias a mudanca de suas rotinas.

Por ndo compreendermos e dominarmos as tecnolo-
gias, se produzem certa inseguranca, sobretudo porque a
pratica escolar, tradicionalmente, teve como recursos ape-
nas o quadro de giz, giz, apagador e, nas duas ultimas déca-
das, livros e outros recursos didaticos e tecnologicos.

0 desafio da autonomia na ead

A narrativa das teorias educativas contemporaneas,
coloca a EaD como metodologia que requer investimento
inferior a outras modalidades, largo alcance territorial, via-
biliza aos professores conciliar trabalho e formacao, sem
comprometer a operacionalizacao dos sistemas de ensino,
indica como um de seus objetivos principais, a reducao da
demanda de formacdo com baixo investimento, quando
comparado a modalidade presencial, financiamento da CA-
PES/MEC. Todavia, é importante ressaltar, que investir me-
nos nio significa facilidade e menor esforgo na producao da
aprendizagem.

Mesmo constatando nas narrativas de docentes e ges-
tores, os avancos com a implementacao da EaD, para cor-
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rigir baixa oferta no passado, o processo de formacao de
professores, para a educacao basica, acostumou-se, desde
as primeiras experiéncias educativas em solo brasileiro,
acontecer em salas de aula, com a presenca de um professor
com dominio de teoria e/ou metodologias. Os profissionais
tinham como responsabilidade apresentar conteudos, por
meio de exposicao oral, sendo reconhecidos como detento-
res de conhecimento acabado. O professor é aquele que me-
dia e avalia os conhecimentos e saberes.

Na EaD, no entanto, essas caracteristicas foram des-
construidas, por colocar em pratica, um formato diferen-
ciado de trabalhar os contetidos, a avaliacio e a aprendiza-
gem. A acdo docente nessa modalidade, ndo se limita a mera
orientacdo, pois apresenta, explora e produz reflexdes sobre
o conteudo, transformando-o em aprendizagem na sala de
aula, com perspectiva de ressignificacdo na vida. Se o alu-
no nao é motivado, as chances de aprendizagem se perdem,
dando lugar a passividade. Os profissionais nao podem ser
estereotipados como desqualificados, ou tornar-se alvo de
questionamentos, pois sdo igualmente competentes e quali-
ficados para qualificarem outros profissionais.

Seja no modelo presencial, semipresencial ou por
meio da utilizacao de tecnologias, os professores represen-
tam uma categoria profissional excessivamente ocupada —
porque trabalham com agendas que envolvem planejamento,
desenvolvimento, que implica preparacao de materiais e re-
cursos, avaliacoes, carga de trabalho muitas vezes cumprida
em domicilio, nas horas de descanso. Essa condicio expoe
e fragiliza a profissao, gerando, por parte dos licenciandos
resisténcia quanto ao exercicio profissional. A precarizacao
do trabalho e a desvalorizacao da docéncia representam um
grave problema, principalmente na educacao basica.
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Farah aponta que no Brasil, o uso da internet é “fato
recente em nossa historia” (2010, p. 42), uma vez que as pri-
meiras experiéncias data de 1995. Considerando que € pouco
tempo para sua adaptacao, sobretudo na profissionalizacao
docente, a autora observa que os educadores da atualidade
sao migrantes digitais, e que os estudantes ja nasceram em
uma sociedade em que a virtualidade ja foi integrada. De
fato, em diversos momentos do curso, nao s6 alunos, mas
também os professores manifestaram dificuldades em usar
as ferramentas tecnolégicas como metodologias de ensino e
aprendizagem.

Decerto, pode existir diferenca entre estudar em um
compéndio ou diretamente no computador. A bibliografia
explorada indica que o uso das tecnologias, por estudantes
da Pedagogia normalmente tem sido utilizado, na maioria
das vezes, na realizacio de pesquisas momenténeas, no la-
boratorio de informatica localizado no polo de apoio presen-
cial, isto porque, apenas uma minoria de alunos possui seu
proprio computador. O perfil socioecondmico vulneravel da
maioria os torna dependentes, em alguns casos, de progra-
mas de transferéncia de renda vinculados ao governo fede-
ral. Nestas condi¢oes, sem posses para aquisicao de compu-
tadores, ora utilizam o ambiente do polo de apoio presencial,
ou entdo lan houses, pararealizacao das atividades e leituras.

E preciso considerar que o computador nio é tdo
acessivel quanto o livro ou a apostila, a quase totalidade de
alunos da EaD dependem do laboratoério do polo; além dis-
so, muitas vezes tém que custear os servicos da web, para
enviar/postar atividades no ambiente virtual de aprendiza-
gem — AVA. As dificuldades de acesso ao computador, con-
sequentemente, a internet, podem ser vistas como entraves
a aprendizagem dos alunos da EaD, seja para realizarem
pesquisas ou para o envio de tarefas solicitadas no moodle.
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A disponibilizacao de um laboratério de informatica no polo
de apoio presencial, com internet de qualidade, com quanti-
dade suficiente de computadores facilitaria, decisivamente,
avida académica dos alunos, que nao possuem computador
em suas residéncias.

E imprescindivel a preparacio dos estudantes para
lidar com a tecnologia, a0 mesmo tempo em que se faz ne-
cessario uma melhor gestao do tempo, que viabilize navegar
na internet com seguranca, dedicando tempo necessario ao
AVA, pois no moodle ficam registrados o percurso do estu-
dante, bem como, suas dificuldades, possibilidades, desem-
penho e progressos.

A tutoria em educacio a distancia

Uma questdo importante abordada nesta narrati-
va compreende o perfil/papel da tutoria. A priori, é valido
lembrar que a noc¢ao de tutor foi historicamente constitui-
da na Grécia, por meio de um episodio envolvendo o filosofo
Aristoteles, que ao perder os pais, foi entregue a um tutor.
“Tutor” é uma palavra com origem no latim, tutore, e signi-
fica a pessoa encarregada de tutelar, proteger ou defender
alguém. A palavra “professor” também se origina no latim,
professore, significando aquele que ensina, o mestre. Os dois
termos mantém uma aproximacio quanto aos significados
(SEED/PARANA, 2010, p. 32).

No século XV o termo “tutor” aparece no contexto das
universidades europeias, ligado a figura do orientador reli-
gioso responsavel pela imposicao da fé. A sua participacao
nos processos educativos se fortaleceu e, na reta final do sé-
culo XX, com a utilizacao da EaD objetivando a profissionali-
zacdo docente de areas até entdo sem instituicoes de ensino
superior, passou a ocupar o papel de mediador/orientador
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nos cursos (idem, p. 32). Segundo Schlosser (2010), num cur-
so a distancia, o tutor realiza o trabalho de orientacao ao es-
tudante, tendo como funcao basilar acompanhar a sua vida
académica “apontando caminhos e encontrando, em parce-
ria como outros professores e o proprio estudante, solucoes
para determinados problemas ou propostas” (SCHLOSSER,
2010, p. 2).

A concepcao de tutoria adotada pela UECE se asseme-
lha a essa perspectiva, compreendendo como papel dos tu-
tores a distancia ou presencial, encaminhar orientacao pe-
dagogica ao aluno, considerando os limites e possibilidades
de cada um. O papel de orientacao é fundamental, sobretudo
no inicio do curso, momento de constituicao da autonomia
pelo aluno.

A atividade tutorial, seja presencial ou a distancia,
nao pode ser compreendida como uma atividade de cunho
estritamente administrativo, considerando, que aos tutores
sao delegadas tarefas peculiares objetivando um bom ren-
dimento e desempenho dos alunos. O professor formador
(especialista), necessita de formacao pedagogica, igualmen-
te o tutor necessita também, pois facilita os conhecimentos.
Nesse cenario o tutor é um profissional que esta integrado,
conscientemente, em relacao aos conteudos de aprendiza-
gem, as metodologias, aos materiais e atividades, bem como
deve estar em sintonia com o contexto social no qual o estu-
dante esta inserido (idem, p. 2).

Na condicao de uma presencavirtual, navida académi-
cado aluno durante o curso, o tutor conhece aspectos da sua
realidade, a condi¢ao do processo de ensino-aprendizagem,
e, por essa razao, tem como nela intervir de modo positivo;
isso porque, a experiéncia com os discentes lhe possibilita
conhecer suas limitagoes e potenciais. Esse conhecimento
relativo aos pontos fracos e fortes do aluno, no contexto da

EDUCAGAO A DISTANCIA:
EXPERIENCIA DE INTERIORIZAGAO DA FORMAGAO DE PROFESSORES NO CEARA



238

aprendizagem em EaD, é um mecanismo importante e util
na sistematica de avaliacao da aprendizagem,

O papel do tutor a distdncia em um curso semipresen-
cial de longa duracao, como a Pedagogia, é imprescindivel,
ja que ele esta presente nos espacos de multimidia, além
de criar afinidade com os alunos, estabelecendo lacos afe-
tivos com os mesmos. Durante o desenvolvimento do curso
a distancia, os tutores ganham a confianca dos estudantes,
estabelecendo relagoes positivas com eles. Essa confianca é
primordial para que a autonomia do aluno seja fortalecida,
cada vez mais, sem gerar dependéncia.

A acao tutorial pode ser expressa no exemplo do fi-
losofo grego Socrates; este possibilitava aos seus discipu-
los, por meio de exercicios mentais, aprenderem mediante
questionamento, lancando perguntas e indicando caminhos
para que as respostas pudessem ser encontradas. Dessa for-
ma, o trabalho da tutoria esta na contramao do tradicional,
ao incitar o autoconhecimento dos estudantes, ao invés de
dar respostas prontas, exigindo do aluno maiores esforcos
em direcdo ao pensamento critico.

Figura 5 - Evasao nos cursos de Pedagogia da UAB/UECE.

Pedagogia — evasao 2009.1/2020.2
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Fonte: Fundacao Democrito Rocha, 2011.
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0 grafico explicita dados de evasdao no Curso de Pe-
dagogia, correspondentes a turmas iniciadas em 2009.1 e
2010.2, nos oito polos de apoio presencial, em que a UECE
oferta licenciaturas. Os dados evidenciam que a turma de
Campos Sales apresenta o maior indice de evasao, consti-
tuindo-se como uma das razoes para a questao, o fato da tu-
toria nao ter sido consolidada plenamente, devido a rotativi-
dade de tutor. Outro registro importante foi a ndo adaptacao
a modalidade por muitos estudantes, entretanto esse fato,
isoladamente, nao contribuiu para a desisténcia do curso.

Em dois momentos do curso de licenciatura em Peda-
gogia, o papel do tutor a distancia se torna imprescindivel.
Primeiro, nos féruns de interacao de cada disciplina, quan-
do o tutor interage com os alunos, 1) mediando as “conver-
sas”, questionando e problematizando dialogos interativos,
2) nas atividades a distancia, postadas no moodle para avalia-
cao, elaborando feedbacks construtivos, no intuito de cola-
borar no avanco das aprendizagens.

E importante ressaltar o dialogo envolvendo os tuto-
res e os professores formadores, embora cada grupo tenha
sua funcao e papéis claramente estabelecidos. Enquanto o
tutor é, no curso, quem realiza acompanhamento ao longo
do percurso formativo, acompanhando as atividades a dis-
tancia, avaliando-as, estabelecendo uma nota, o docente de
cada disciplina efetiva acompanhamento por ocasiao do en-
contro presencial, bem como permanece, de forma pontual
avaliando a aprendizagem.

Outros desafios
Assim como no ensino presencial, é necessario o esta-

belecimento na EaD de incentivo a uma cultura investigativa
e de espirito cientifico por parte dos estudantes, objetivando
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a qualificacdo da formacao na licenciatura, que difere do ba-
charelado. As universidades que aderiram a EaD, precisam
garantir condigdes para o desenvolvimento da formacao em
si, para desenvolver pesquisas, pois nao ha autonomia sem
pesquisa. A vivéncia académica no Ensino Superior, etapa
importante voltada para a aprendizagem do exercicio de
uma profissao, implica a producao de conhecimentos espe-
cificos a respeito da profissionalidade.

A qualificacdo implica, sobretudo em investimento na
infraestrutura dos polos. As bibliotecas enviadas aos polos
de apoio presencial pelo MEC, objetivando beneficiar o estu-
dante pode representar um equipamento efetivo na comple-
mentacao dos estudos, na producio dos novos conhecimen-
tos e na resolucao das atividades, intervindo, efetivamente,
na qualificacdo da aprendizagem. Nessas bibliotecas, a cria-
cao de espacos de pesquisa, em que os alunos possam usu-
fruir do acervo disponibilizado, é um fator de atencao para a
gestao institucional.

No processo de formacao semipresencial, estudo in-
dividual nao significa solidao total, mas sim autonomia nos
estudos, vontade propria na busca pelo saber e no aprimo-
ramento dos conhecimentos oriundos das diversas areas
do conhecimento historicamente acumulado, o que nao
descarta, assim, a possibilidade de realiza¢ao no curso, de
seminarios, de formacao de grupos de estudo e de leitura,
de discussoes, etc., concebida em momentos pontuais com
o professor formador.

Consideracoes finais
No senso comum ha a ideia de que a EaD é uma mo-
dalidade de ensino vazia, em que dificilmente se aprende.

Todavia, a EaD é uma modalidade complexa, e essa comple-
xidade se faz sentir na Licenciatura em Pedagogia da UECE,
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ofertado nos polos de apoio presencial, com a finalidade de
formar professores para atuacio na educacdo basica. Esse
curso traz desafios aos estudantes, acostumados com o en-
sino tradicional baseado na exposicao oral do professor.

A EaD, tal como salientam as pesquisas, tem uma mul-
tiplicidade de conceitos, todos eles relacionados a mediacao
das tecnologias. Entre os conceitos ha o consenso de que a
EaD é uma modalidade de ensino promotora da autonomia
do educando. Ha uma relacao entre educacao a distancia e
pedagogia, ao se perceber que a pedagogia forma um pro-
fissional que, apesar de ter a docéncia como base, também
realiza atividade pedagogica nas midias digitais, no estabe-
lecimento da comunicacao e na interacao. A pedagogia esta
voltada para a pesquisa educacional e a EaD possibilita por
meio do aparato tecnologico.

A autonomia € o desafio maior na educacao a distan-
cia; a partir dela é que, de fato, a emancipacao dos sujeitos
envolvidos se efetiva. A EaD é capaz de realizar essa eman-
cipacdo, proporcionando formacao profissional por meio
das tecnologias da informacéo e comunica¢ao, com acompa-
nhamento tutorial e mediacido docente, criando metodolo-
gias diversas e apropriadas que geram a aprendizagem, com
avaliacdo significativa, criando caminhos e possibilidades
para que os alunos da EaD se tornem pesquisadores e prota-
gonistas de sua formacao.
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Introducao

os finais dos anos 2000, o Governo Federal inves-
tiu em diversas medidas e acoes que promoveram avancos
importantes na Educacdo Superior, sobretudo, na expan-
sao e acesso, tais como o Decreto n° 6.096, de 24 de abril de
2007, que instituiu o Programa de Apoio a Planos de Rees-
truturacao e Expansao das Universidades Federais (REUNI),
ampliando o nimero de instituicées superiores federais,
como também a Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008,
que implantou a Rede Federal de Educacao Profissional e
Tecnologica - os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia (IFs). Os Programas: Universidade para Todos
(PROUNI) - criado pela Lei n° 11.096/2005 - e o Financia-
mento Estudantil (FIES) em 1999, que buscam atender os
alunos que pretendem ingressar nas instituicoes privadas,
mas nio tém recursos (ARAUJO, 2016).

Nesse contexto € criado, também, o Programa Universi-
dade Aberta do Brasil (UAB) (BRASIL, 2006) objetivando con-
tribuir com a oferta de vagas na Educacao Superior, tendo seu
respaldo legal no art. 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educa-
cao Nacional (LDB), n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996.

A parceria do Ministério da Educacao com a UAB, as
instituicoes publicas superiores e a Coordenacao de Aper-
feicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) intensifi-
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caram o fomento da modalidade de Educacao a Distancia em
prol da formacao de professores, tendo a Universidade Esta-
dual do Ceara (UECE) integrado o quadro dessas instituicoes.

Diante do exposto, este artigo tem como objetivo ge-
ral refletir sobre a contribuicao da UAB para a formacao de
professores com foco no Curso de Pedagogia da UECE. Como
objetivos especificos: compreender a UAB no contexto da
politica educacional; conhecer o processo de interiorizacao
dos cursos da UAB/UECE e historiar o desenvolvimento e
funcionamento do curso de Pedagogia.

Na metodologia utilizamos uma abordagem qualita-
tiva com suporte em pesquisas bibliografica e documental. A
fonte de dados se valeu de Leis, Resolu¢oes, Decretos e o Pro-
jeto Pedagogico do Curso (PPC) de Pedagogia - (UECE, 2016).

Além dessa breve Introducao, esse estudo aborda a
UAB no contexto da politica educacional, aponta elementos
sobre a interioriza¢ao da Educacao com qualidade dos cur-
sos da UAB realizados pela UECE e para o desenvolvimento e
funcionamento do curso de Pedagogia.

A UAB no contexto da politica educacional

A educacdo é um direito constitucional basilar para
construcao da cidadania de qualquer nacao. Por meio dela
os sujeitos sociais internalizam os valores pertinentes a sua
sociedade e adquirem meios para compreender sua historia
e o seu papel dentro dela (pelo menos deveria ser este o pa-
pel da educacao em todas as sociedades).

Consoante a especificidade histérica, politica e eco-
nomica de cada nacao, a educacao tem sido encarada como
investimento ou gasto. A partir do primeiro pressuposto
é relevante investir cada vez mais para o desenvolvimento
desse bem imaterial que contribui no desenvolvimento eco-
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nomico e social dos paises ou, na segunda visao, devem-se
limitar os gastos com esse servico publico para se investir
em outras areas como se estas estivessem dissociadas.

Com o avanco do neoliberalismo no final dos anos de
1970 e inicio de 1980 os Estados tiveram que se adequar a 16-
gica do Estado minimo e reduzir os investimentos em areas
sociais, afinal a economia daria conta de ajustar as diversas
demandas sociais. A concepcao desconsidera os beneficios
de um Estado keynesiano que contribui com a economia e
promove uma protecao especial para aqueles que, por algum
motivo, ndo podem se inserir (desempregados, idosos, doen-
tes dentre outros).

Entendemos que, no Brasil dos anos de 1980, vivencia-
mos, no cendrio politico, a ampliacao dos direitos sociais,
dentre eles a educacdo, com a Constituicdo Federal (CF)
(BRASIL,1988), a qual avancou na garantia dos direitos, por
exemplo, ao determinar que o Estado tem a obrigacao de
tutelar todos os cidadaos, de forma nao contributiva, assim
universalizando a educacao basica e gratuita.

Art. 205. A educacio, direito de todos e dever do Estado
e da familia, sera promovida e incentivada com a cola-
boracao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimen-

to da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania
e sua qualificacdo para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguin-
tes principios: (EC no19/98 e EC no 53/2006) I - igualda-
de de condicbes para o acesso e permanéncia na escola;
II1-liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar
0 pensamento, a arte e o saber; — pluralismo de ideias e
de concepcoes pedagogicas, e coexisténcia de institui-
coes publicas e privadas de ensino; IV — gratuidade do
ensino publico em estabelecimentos oficiais (BRASIL,
1988. Grifos nossos).

Noinicio dos anos de 1990, a sociedade brasileira é con-
frontada com grandes desafios a serem superados. Podemos
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falar de um paradoxo na gestao publica, pois enquanto a CF
de 1988 abria para a superacao das desigualdades, promocao
da equidade e universalizacao dos servicos publicos a politi-
caimplementada estava voltada para aimplantacao do neoli-
beralismo, o qual preceitua a reducio do tamanho do Estado,
bem como detém o foco no desenvolvimento econémico.

Os diversos governos que se sucederam desde o inicio
dos anos de 1990, mesmo ajustando o pais as politicas neoli-
berais, avancaram em relacao ao investimento na educacao.
Ao buscar ampliar o numero de vagas na escola basica e a
qualidade desta o pais passou a investir na formacao inicial
e continuada de professores da Educacio Basical.

Dentro deste cenario de formacgao docente destaca-se
a UAB, criada em 2006 pelo Decreto n° 5.800, a qual vem in-
centivando a educacao a distancia nas instituicoes publicas
de ensino.

A UAB tem foco em cursos de licenciatura e de formacao
inicial e continuada para professores da educacao basi-
ca. Contudo, atendendo a Meta 16 do Plano Nacional de
Educacao (PNE), também oferece cursos de especiali-
zacdo e mestrados profissionais com vagas exclusivas

para professores em exercicio nas redes publicas de
educacdo basica (CCS/CAPES, 2019) 2,

Essa Universidade, além de fomentar a formacao do-
cente, apoia pesquisas e metodologias inovadoras com o su-
porte das tecnologias de informacao e comunicacao (TICs).
O Programa, desde sua fundacao em 2006, propiciou a par-
ceria entre as instituicoes publicas de ensino superior e os
entes federados para a criacao de polos de educacao a dis-

1 No esteio das conquistas constitucionais, destaca-se Lei de Diretrizes e
Bases da Educacio Brasileira (Lei 9.394/96 que regulamenta o sistema de
ensino brasileiro. A LDB preconizou que a educacao é dever do Estado e da
Familia tendo como finalidade o pleno desenvolvimento da pessoa humana,
o exercicio da cidadania e o preparo para o mundo do trabalho.

2 Disponivel em http://www.capes.gov.br/36-noticias/9834-portaria-oficiali-
za-novas-instituicoes-no-sistema-uab. Acesso em 2019.
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tancia em todas as regides do Brasil viabilizando a interiori-

zacao do ensino superior com vistas a sua democratizacao.
Ao plantar a semente da universidade publica de quali-
dade em locais distantes e isolados, incentiva o desen-
volvimento de municipios com baixo Indice de Desen-
volvimento Humano (IDH) e indice de Desenvolvimento
da Educacao Basica (IDEB). Desse modo, funciona como
um eficaz instrumento para a universalizacao do aces-
S0 ao ensino superior, minimizando a concentracao
de oferta de cursos de graduagao nos grandes centros

urbanos e evitando o fluxo migratorio para as grandes
cidades (CCS/CAPES, 2019).

A atuacdo da UAB, em diversos municipios brasileiros,
tem propiciado uma aproximacao da academia com o chao
da escola. E uma via de mao dupla, na qual os professores em
formacao (alunos da UAB) de distritos bem longinquos tém
acesso a conteudo e metodologias de qualidade organizada
pelas universidades publicas e adequada por aqueles para a
realidade do local. Ja as Universidades por meio dos profes-
sores e tutores tém acesso as experiéncias locais de ensino
espalhadas pelo pais.

Desde a criacdo da UAB os polos vém crescendo ao lon-
go dos anos, contando hoje com o quantitativo demonstrado
no quadro a seguir, dividido pelas regioes da federacao.

Quadro 5 - Polos da UAB por regiao

Regiao Total de polos
Nordeste 295
Sudeste 252
Sul 161
Centro-Oeste 122
Norte 110
Total 940

Fonte: SEDIS/UFRN 20193,

3 Disponivel em: http://sedis.ufrn.br/regiao-nordeste-e-destaque-em-nume-
ro-de-polos-e-de-vagas-para-cursos-ofertados-em-parceria-com-a-uab/.
Acesso em: 20 maio 2019.
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O Nordeste € a regidao com o maior niumero de polos
(295), dado que releva o interesse das Universidades e Prefei-
turas em difundir o ensino superior em uma regiao marcada
peladesigualdade social. Dos 295 polos do Nordeste, 39 estao
localizados no Ceara, distribuidos por diversos municipios,
com varios cursos coordenados pelas seguintes instituicoes:
Instituto Federal de Educacao (IFCE), Universidade Federal
do Ceara (UFC), Universidade Estadual do Ceara (UECE)
e Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia
Afro-brasileira (UNILAB).

Atualmente sido 21 cursos oferecidos no Ceara nas
areas de licenciatura, gestao e turismo. Os cursos, além de
contribuir para a melhoria da qualidade da educacao, tém
investido em qualificacdo de gestores e de disseminacao de
conhecimentos voltados para o desenvolvimento da econo-
mia com foco no turismo.

Por fim, é relevante mencionar que o sistema UAB tem
ampliado a sua atuacio no Brasil, conforme publicacio no
Diario Oficial da Unido (DOU) da Portaria n° 220, de 16 de
setembro de 2019, a qual oficializa o ingresso de mais 28 ins-
tituicoes de ensino superior (IES) a esse Sistema.

A UAB e ainteriorizacio da educacido com qualidade
dos cursos da UECE

Com 184 municipios, o Ceara possui a sétima maior
extensao territorial do Brasil sendo o oitavo estado mais po-
puloso (IBGE, 2019). Os dados sao grandiosos e os desafios
da educacao de qualidade sao proporcionais, em especial,
no tocante a formacao de professores. A proposta da UAB é
levar ensino superior publico de qualidade aos municipios
brasileiros. No Ceara essa interiorizacdo da educagdo com
a qualidade da universidade se realiza em parceria com as
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Universidades Publicas, com destaque para a UECE na ofer-
ta da formacao de professores.

O site do Ministério da Educagao (MEC) aponta como
objetivos da UAB a formacao de professores com a interiori-
zacao da educacao:

o programa busca ampliar e interiorizar a oferta de
cursos e programas de educacio superior, por meio da
educacdo a distancia. A prioridade é oferecer formacéo
inicial a professores em efetivo exercicio na educacao
basica publica, porém ainda sem graduacao, além de
formacao continuada aqueles ja graduados. Também
pretende ofertar cursos a dirigentes, gestores e outros
profissionais da educacio basica da rede publica.*

No Ceara, o governo do Estado assumiu a interiori-
zacao da educacao por meio das Universidades Estaduais:
UECE, Universidade Vale do Acarat (UVA) e Universidade
Regional do Cariri (URCA). Essas IES a partir dos anos 1950
se dedicaram, em especial, as licenciaturas.

Ao serem responsabilizadas pela interiorizacao, as uni-
versidades estaduais do Ceara assumiram como “vo-
cacao” a formacao de professores, ja que no decorrer
do século XX, o Brasil passou de um atendimento edu-
cacional de pequenas proporcdes, proprio de um pais
predominantemente rural, para servicos educacionais
em grande escala, acompanhando o incremento po-
pulacional e o crescimento econdmico que conduziu a
altas taxas de urbanizacao e industrializacao (SANTOS,
2015, n.p).

Abracando a missao de produzir e disseminar conhe-
cimentos e formar profissionais para gerar desenvolvimento
sustentavel a UECE inicia sua historia em 1973 (UECE, 2010).
Ao longo dos anos, a trajetoria dessa instituicio é marcada
pela énfase na formacao de professores (FARIAS et al., 2011).

4 Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/uab. Acesso em: 10 maio 2020.
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No Brasil, 762,9 mil de professores atuam no ensino
fundamental, desses 78,5% possuem nivel superior, outros
6,3% estio cursando, 11% cursaram o normal® e 4,3 estdo
em sala de aula com nivel médio ou inferior. (INEP, 2019).
No Estado do Cear4, “os indices educacionais avancam, mas
um dado se repete ano a ano: a quantidade de professores
dando aula sem formacao adequada. No Ensino Fundamen-
tal, abrange 33,4% dos profissionais” (INEP apud DIARIO DO
NORDESTE, 04/02/2019).

Os dados sobre a formacao de professores apontam
que ainda ha lacunas e um desafio a ser perseguido para qua-
lificacao docente no Estado. A UECE tem sua atuacao marca-
da pela formacao docente, corroborando com sua missao e
coadunada com sua vocacgio para formacao de professores
“[...] dos 57 cursos de graduacao (presenciais) que oferece
atualmente, 45 sao licenciaturas, das quais 14 acontecem
nos campi da capital e 31 nos campi do interior do estado”
(FARIAS et al, 2011, p. 07).

Na UECE, a Educacao a Distancia esta sob a responsa-
bilidade da Secretaria de Apoio as Tecnologias Educacionais
(SATE), cuja missao é gerenciar as ferramentas tecnologicas
para beneficio do ensino publico. Na atualidade, essa secre-
taria possui 10 cursos de graduacao e 11 de especializacio.
Na graduacao, estao em funcionamento 40 turmas de licen-
ciaturas e 12 de bacharelado espalhados em 18 polos no Es-
tado do Ceara.

A LDB n° 9.394 (BRASIL, 1996) passou a exigir a for-
macao em nivel superior de professores que ja estavam em
salas de aula brasileiras e determinou um prazo de 10 anos
para o cumprimento desta meta. Foi realizada uma forca
tarefa para formacao dos professores visando atender a de-

5 Atualmente, o nivel normal é respaldado como formacio inicial de nivel mé-
dio no art. 62 da LDB n° 9.394/96.
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manda da lei maior da educacao, passado esse prazo, muitas
cidades conseguiram formar bons quantitativos de profes-
sores, mas infelizmente, ainda havia muitos professores lei-
gos que estavam a frente de salas de aulas nos municipios
alhures do Ceara. A época, fatores econdmicos associados a
falta de interesses politicos e a grande a extensao do Ceara
nao facilitavam a consolidacéio da lei.

A distancia fisica, a auséncia de professores pos-gra-
duados e a falta da logistica existente nas universidades fo-
ram barreiras parcialmente superadas com a UAB e a Educa-
cao a Distancia (EaD).

A UAB possibilitou a interiorizaciao da educag¢ao com a
garantia da qualidade da Universidade. Por meio da EaD, pro-
fessores universitarios foram capacitados e passaram a levar
formacao de professores, em nivel de exceléncia, para o pre-
paro de professores da Educacao Basica que serao responsa-
veis pela escolarizacao das criancas e jovens cearenses.

Assim, a historia da UECE é perpassada pela sua vo-
cacao para licenciatura com formacao de professores de
qualidade e comprometida com educacao publica. O Cen-
tro de Educacao (CED) tem como missao construir coleti-
vamente conhecimentos e saberes comprometidos com a
equidade social (FARIAS et al, 2011). A UECE, como resta
evidenciado pela quantidade de cursos destinados aslicen-
ciaturas tem sua atuacdo marcada pelo compromisso com
a formacao de professores, no entanto, sua centralidade
na capital de Fortaleza nao permitia a chegada do curso de
pedagogia a todos os municipios cearenses, destarte pelos
campis em Crateus, Limoeiro do Norte, Quixada, Taua e
Itapipoca. Diante deste desafio de formar professores com
qualidade, a alianca da UECE com a UAB possibilita a for-
macao de professores com a qualidade de exceléncia que
caracteriza aquela universidade.
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O Curso de Pedagogia em foco

O curso de Pedagogia® integra a lista dos onze cursos
de graduacio ofertados pela SATE da UECE na modalidade
a distancia: Administracao Publica, Artes Visuais, Ciéncias
Biologicas, Computacao, Educacao Fisica, Fisica, Geografia,
Historia, Matematica e Quimica. A UAB/UECE dispoe de
equipes de trabalho que se responsabilizam pela logistica,
gerenciamento, implantacao e acompanhamento dos cur-
sos, sao elas:

Quadro 6 - Equipes de trabalho

a) Concepcao, design instrucional e organizacao dos recursos pedagogicos;

b) Coordenacao dos cursos e polos;

c) Desenvolvimento e manutencao do Ambiente Virtual de Aprendiza-
gem (AVA) Moodle;

d) Gerenciamento das ferramentas de EAD disponiveis;
e) Concepcao e implantacio da avaliagao institucional;

f) Gestao pedagodgica, administrativa e financeira dos convénios e proje-
tos vinculados ao sistema UAB;

g) Editoracdo, diagramacéo e revisao dos materiais impressos;
h) Concepcao, producao e gravacao de videoaulas e videoconferéncias;

i) Desenvolvimento, utilizacao e formacéao continuada para os profissio-
nais envolvidos, no uso do quadro branco.

Fonte: PPC (2016).

O PPC inicial do Curso de Pedagogia foi apresentado
ao MEC/UAB em resposta ao Edital N° 01/2006, posterior-
mente, e apos a sua aprovacao foi criado o referido curso

6 Asinformacoes concernentes ao curso de Pedagogia no decorrer desse tex-
to terdo como fonte o PPC (UECE, 2016) que tem como objetivo “[...] apresen-
tar aspectos filosoficos e praticos de cunho organizacional para a formacao
de professores das séries iniciais do ensino fundamental, Licenciatura Ple-
na em Pedagogia, na modalidade a Disténcia (2016, p. 5). Disponivel em

http://www.uece.br/sate/dmdocuments/PPC_REVISADO_PEDAGOGIA _
UAB_%2021_10_2016.pdf. Acesso em 2019.
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pela Resolucio N693/18/12/2008 (CONSUL/UECE)?, e no ano
seguinte foi implantado com o seguinte objetivo geral:

[...] oferecer formacao inicial, em nivel de graduacao,
para professores pedagogos contribuindo para a com-
preensdo critica de concepcoes que fundamentam a
docéncia na educacio Infantil, nos anos iniciais do en-
sino fundamental e gestdo escolar, bem como para uma
atuacao consciente no debate politico, teorico e didati-
co-metodoldgico relativo ao campo da educacao (PPC,
2016, p. 49).

Em 2007, o curso de Pedagogia iniciou seu funciona-
mento nos polos localizados nos municipios cearenses: Be-
beribe, Caucaia, Jaguaribe, Maranguape e Quixeramobim,
ofertando 50 (cinquenta) vagas por turma. O candidato a
uma vaga deveria ter certificacdo de conclusiao de Ensino
médio ou equivalente e participar da selecao que é regida
por edital especifico elaborado pela Comissao Executiva do
Vestibular (CEV) quando da abertura de turmas e vagas.

Em relacao ao curriculo, a matriz do curso tem 8 (oito)
semestres com 3.128 horas equivalendo a 199 créditos distri-
buidos, respectivamente: Atividades Formativas - 2.312 h e
136 cr., Estagio Supervisionado - 408 h e 24 cr., Pratica como
Componente Curricular (PCC)8 - 408 h e 24 cr. e as Ativida-
des Curriculares Complementares (ACC) - 204 h e 12cr. To-
dos esses componentes curriculares estdo estruturados em
trés nuacleos: i) Contextual, ii) Estrutural e iii) Integrador.

O nucleo Contextual abrange as disciplinas corres-
pondentes aos fundamentos que objetivam a articulacao
da teoria com a pratica mediante os saberes das ciéncias, a

7 Informacdes com base no PCC (2016, p. 39).

8 Cf. Resolucdo CNE/CP2 de 19 de fevereiro de 2002, Art. 1°, inciso I - os cur-
sos de licenciatura, de graduacao plena, de formacao de professores da Edu-
cacdo Basica em nivel superior devem ter no minimo 400 horas de Pratica
como componente Curricular vivenciada ao longo do curso.
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exemplo: Filosofia da Educacéo, Sociologia da Educacao, Psi-
cologia da Educacao, Historia da Educacao, dentre outras.

O segundo nucleo, Estrutural, compreende os com-
ponentes curriculares especificos do curso e estao direcio-
nadas ao campo de atuacao profissional, exemplificando
temos: Alfabetizacdo e letramento, Educacdo infantil, os
ensinos de Historia e Geografia, Lingua portuguesa, Mate-
matica e Ciéncias.

Para fazer a interdisciplinaridade e dinamicidade
curricular o terceiro nucleo - Integrador - visa concretizar
as diferentes perspectivas tedricas em forma de pesquisa e
pratica de ensino, dessa maneira, integrar os componentes
curriculares PCC e ACC. A estrutura curricular esta alicer-
cada nos seguintes principios: autonomia, historicidade,
diversidade, teoria-pratica, investigacao, interdisciplinari-
dade e construcao. E possivel identificar esses principios,
implicitos, em trecho do PPC (2016), quando expressa que
o curriculo:

[...] associa-se ao compromisso a respeito do tipo de
pessoa que se quer formar; que tipo de atitude ela toma-
ra frente a sociedade, como se formara sua identidade,
que responsabilidades sociais assumira e, se exercera
suas proprias escolhas. Isso nao é possivel através de
iniciativas particulares ou acontecimentos isolados,
mas de uma atitude integradora do homem em socieda-
de, compreendendo néo s6 a problematica local, mas a
universal sem a perda da utopia e acima de tudo, a per-
gunta sobre a possibilidade do homem como sujeito, ou

seja, a humanidade como projeto ainda possivel (PPC,
2016, p. 45).

O curriculo assume um papel de suma importancia na
formacao do aluno uma vez que esta dependera das teorias
que alicercam e dao movimento ao conjunto de componen-
tes curriculares. Refletir sobre o curriculo é trazer a tona
algumas questdes: que pessoa o curso deseja formar? Que
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conhecimentos devem ser priorizados no processo de ensi-
no-aprendizagem? Que tipo de formacao e de profissional o
curso pretende inserir na sociedade? Concordamos com Sil-
va (2010, p. 150), quando ressalta ser o curriculo “[...] lugar,
espaco, territorio. O curriculo é relaciao de poder. O curricu-
lo é trajetoria, viagem, percurso [...]. O curriculo é texto, dis-
curso, documento. O curriculo é documento de identidade”.

No curriculo do curso de Pedagogia, embora todos os
componentes curriculares tragam suas contribuicoes para
a formacao do pedagogo, destacamos dois: os estagios e o
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), que pelas suas espe-
cificidades estao articulados aos demais componentes, e ao
mesmo tempo, completam a formacao neste curso.

Os estagios se caracterizam como momentos constru-
tivos de interdisciplinaridade articulando teoria e pratica
no processo de tornar-se docente. Revela Lima (2001, p. 16)
que “o Estagio ndo é a hora da pratica! E a hora de comecar
a pensar na condicao de professor na perspectiva de eterno
aprendiz”. As disciplinas tém 3 (trés) encontros presenciais
e conta com o apoio dos tutores a distancia e da coordenacao
de polo. O trabalho final de estagio, atualmente, ja norteia
para a escrita de um memorial que é a forma de trabalho de
pesquisa exigida como TCC final do curso.

Ja o TCC tem sua constituicao perpassada no decorrer
do curso, sendo sua estrutura delineada no 7° semestre para
ser concluido e apresentado ao final do curso a uma banca
composta pelo (a) orientador(a) e mais dois membros exa-
minadores com eximio saber acerca do tema. Esse trabalho
de pesquisa se caracteriza como um componente curricular
obrigatorio para a conclusao do curso de Pedagogia. Confor-
me o PPC do curso (2016),

[...] é a afirmacio da necessidade do profissional peda-
gogo de realizar ndo so estudos teoricos e praticas peda-
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gbgicas, mas, sobretudo, de produzir a analise, a siste-
matizacao, o registro e a socializacio das experiéncias
investigativas e de trabalho pedagogico vivenciadas nos
espacos de formacao e de pratica escolar. Desta feita, o
TCC se caracterizara como culminancia das producdes
oriundas das disciplinas de Pesquisa e Pratica Pedago-
gica/PCC e de Estagio na Educacao Infantil e no Ensino
Fundamental e se materializara na forma de um memo-
rial, denominado aqui de Memorial de Formacao e Pra-
tica Pedagogica (PPC, 2016, p. 59).

Em relacdo as orientacdes, cada orientador se respon-
sabiliza por 10 (dez) orientandos, tendo no minimo 2 (dois)
encontros presenciais e as demais orientacoes acontecem
no AVA. As autoras deste ensaio dispdoem de experiéncias
em orientacoes de TCCs pela UAB/UECE, o que as faz con-
cordar com muitos depoimentos de orientandos, os quais
se ressentem do numero reduzido de encontros presenciais
para a orientacdo, visto que a escrita académica pressupoe
um amadurecimento intelectual para a tessitura da teoria e
pratica que devem estar presentes no texto académico, o que
enseja um acompanhamento mais proximo do orientador.

Para dar dinamicidade a esse curriculo vale ressaltar
que o curso conta com uma equipe multidisciplinar no am-
bito da gestao — a coordenacao geral, coordenacao de tutoria
e a secretaria, como também o coordenador do polo. Rela-
cionado ao processo de ensino-aprendizagem: os professo-
res formadores, os tutores a distancia, os tutores presen-
ciais e os discentes.

Professor formador — com formagao minima de mestre
na area da disciplina ou afins - aquele que juntamente com
os demais professores formadores de todos os polos orga-
nizam o material didatico para a disciplina, como também,
acompanha os discentes no Ambiente Virtual nos encontros
presenciais de inicio e finalizacao das disciplinas nos polos.
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Tutor a distancia — com certificacio minima de espe-
cializacdo na area da disciplina ou afins - participa do pla-
nejamento com os professores formadores e acompanham
os discentes nas atividades no AVA.

Tutor presencial - com certificacdo minima de gradu-
acdo na area da disciplina ou afins - como reside no muni-
cipio onde se localiza o polo tem mais proximidade com os
discentes, podendo contribuir sempre que necessario nos
esclarecimentos de duvidas e/ou encaminhar os desafios
aos responsaveis, de acordo com suas funcoes, para que pos-
sam ser sanados.

Para que o processo de ensino-aprendizagem seja de
qualidade se faz necessario na formacao de professores,
além da abordagem da reflexao critica de sua pratica docen-
te, o saber como usar as ferramentas e como fazer com que
a mediacao pedagogica com essas ferramentas seja qualita-
tiva. Consoante Kenski (2006, p. 77), a formacao de professo-
res “exige esta reflexao sobre como integrar as TICs a educa-
¢ao como caminho para pensar como formar os professores
enquanto futuros usuarios ativos e criticos bem como os
professores conceptores de materiais para a aprendizagem
aberta e a distancia”.

A interacdo no AVA e/ou presencial acontece entre
aluno e professor formador; aluno e tutores; professor for-
mador e tutores; aluno e aluno; aluno e conteudo; aluno
e interface (Ambiente Virtual); interacao interpessoal. A
exemplo, destacamos como interacgoes a distancia: os foruns
(assincronos) e os chats (sincronos) que acontecem entre
professor formador, tutor e alunos.

Em relacdo as interacoes presenciais: planejamento e
encontros presenciais nos polos. No primeiro visualizamos
as interacoes entre coordenacao, secretaria, professor for-
mador e tutores; no segundo, enfatizamos a importancia do
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encontro nos polos onde professor formador, tutores, alu-
nos e coordenacao de polo interagem desenvolvendo seus
trabalhos. Consoante Libaneo (1992)

A acdo de planejar, portanto, nao se reduz ao simples
preenchimento de formularios para controle adminis-
trativo; é antes, a atividade consciente de previsao das
acoes docentes, fundamentadas em opgdes politico-pe-
dagogico, tendo como referéncia permanente as situa-
coes didaticas concretas, isto ¢, a problematica social,
econOmica, politica e cultural que envolve a escola, os
professores, os alunos, os pais, a comunidade, que in-
teragem no processo de ensino (LIBANEO, 1992, p. 222).

Os encontros presenciais, ministrados pelos professo-
res formadores com a colaboracao dos tutores, acontecem
nos finais de semana nos polos sendo, no minimo, 2 (dois)
encontros por disciplina totalizando 19 (dezenove) horas.
No primeiro encontro acontece a apresentacao de profes-
sor, alunos e da disciplina, como também sao trabalhados os
conteudos. No segundo encontro acontece a socializacao da
atividade pratica permitindo que o aluno esteja sempre em
contato com a escola. E a outra atividade ¢ a avaliacao pre-
sencial que é somente um momento da avaliacdo da apren-
dizagem que ocorre de forma processual juntamente com as
demais atividades a distancia, a participacao e a frequéncia
em cada disciplina. Hoffmann (2001), enfatiza que

O processo avaliativo ndo deve estar centrado no en-
tendimento imediato pelo aluno das nogdes em es-
tudo, ou no entendimento de todos em tempos equi-
valentes. Essencialmente, por que nao ha paradas ou
retrocessos nos caminhos da aprendizagem. Todos
os aprendizes estdo sempre evoluindo, mas em dife-
rentes ritmos e por caminhos singulares e nicos. O
olhar do professor precisara abranger a diversidade

de tracados, provocando-os a progredir sempre (HOF-
FMANN, 2001, p. 47).
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No tocante aos recursos didaticos, sao disponibiliza-
dos: materiais impressos, videoaulas, videoconferéncias, o
acervo disponivel na biblioteca da UECE e o AVA que ¢ orga-
nizado disponibilizando diversas ferramentas no intuito de
otimizar e motivar esse processo de ensino e aprendizagem.
A plataforma que abriga o curso - Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (MOODLE), versao 3.8, usa-
do atualmente na UECE oportuniza atividades mediante
o uso de ferramentas, como por exemplo: Wiki?, podcastl?,
postagem de video, envio de mensagem que se caracterizam
como ferramentas assincronas, no entanto, podem ser tra-
balhadas com qualidade mediante o chat (ferramenta sin-
crona) com turma de até 10 (dez) alunos.

Vale ainda destacar que o polo onde acontecer o cur-
so deve oportunizar ao aluno uma estrutura fisica que dis-
ponibilize sala de aulas com boa iluminacao e climatizacao,
laboratério de Informatica, biblioteca com acervo diversos,
ou seja, com recursos que proporcionem o desenvolvimento

9 0 formato wiki é bastante ttil para a difusio de conhecimentos e o trabalho
em equipe. E habitual que os wikis incluam um historial de alteracdes: desta
forma, é possivel regressar a um estado anterior (no caso de as modificacoes
realizadas nao estarem corretas) e corroborar quem efetuou cada mudan-
c¢a na informacao. O termo wiki deriva do havaiano wiki wiki, que significa
“rapido”, e foi proposto por Ward Cunningham. A nocao tornou-se popular
com o auge do Wikipedia, uma enciclopédia livre e aberta que se constituiu
com um dos sitios mais visitados da Web. Disponivel em https://conceito.
de/wiki. Acesso em: 10 maio 2020.

10% uma forma de transmissdo de arquivos multimidia na Internet criados
pelos proprios usuarios. Nestes arquivos, as pessoas disponibilizam listas
e selecoes de musicas ou simplesmente falam e expéem suas opinioes so-
bre os mais diversos assuntos, como politica ou o capitulo da novela. Pense
no podcast como um blog, s6 que ao invés de escrever, as pessoas falam. O
termo Podcast é uma juncéo das palavras iPod e broadcast (transmisséo via
radio), e surgiu em 2004. Os créditos do conceito deste termo sdo atribuidos
ao ex-VJ da MTV Adam Curry, que criou o primeiro agregador de podcasts e
disponibilizou o cddigo na Internet para que outros programadores pudes-
sem aperfeicoar e utilizar. Disponivel em https://www.tecmundo.com.br/
internet/1252-0-que-e-podcast-.htm. Acesso em: 10 maio 2020.
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da aprendizagem dos alunos. No entanto, em muitos polos
se encontram problemas relacionados com a estrutura fisi-
ca, inclusive pelo fato de funcionar muitos cursos de insti-
tuicoes publicas diversas no mesmo polo simultaneamente,
ocasionando em muitas vezes a limitacao do uso desses re-
cursos.

Atualmente, o curso de Pedagogia funciona com as
turmas que iniciaram em 2017 nos municipios: Campos Sa-
les, Caucaia, Itarema, Maranguape, Mauriti, Ords e Quixera-
mobim. E, em 2020, se encontra em processo seletivo para
turmas com 25 vagas com previsao de iniciar em abril/2020
nos polos: Brejo Santo, Campos Sales, Caucaia, Piquet Car-
neiro e Quiterianopolis. Embora se tenha avancado em re-
lacdo a formacédo inicial de professores, essa oferta de vagas
representa nimero muito reduzido comparado ao déficit de
professores sem formacao superior.

Consideracoes finais

A Educacio, direito social consolidado nos documen-
tos legais brasileiros, deve ser garantida a todos e com quali-
dade. Ao tratar da Educacgao Superior, a UAB, embora criada
no contexto politico neoliberal, desempenha, desde a sua
implantacio, um papel importante na expansao do ensino
superior. Devido a sua modalidade a distancia traz oportu-
nidades, de acesso e permanéncia, aos alunos nos cursos de-
senvolvidos pelas instituicoes publicas. Os nimeros expres-
sivos da quantidade de instituicoes e polos sinalizam para
essa conjuntura.

No Cear4, a contribuicdo da Educacéo a Distancia foi
visivel na interiorizacio dos cursos ofertados pelas univer-
sidades estaduais, com destaque para a UECE, que vem pro-
porcionando a formacao de professores e demais profissio-
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nais, seja na formacao inicial (graduacao), especializacao ou
aperfeicoamento. Nesse contexto, o Programa UAB se con-
solida como parceiro em prol de uma formacao com cursos
de qualidade.

Um dos cursos ofertados pela UECE é o de Pedago-
gia que, desde 2008, vem contribuindo com a formacao de
pedagogos nos municipios polos que, por sua vez, contem-
plam outros municipios proximos, portanto, continuando
a sua missio primeira de acreditar na interiorizacao dos
cursos, por conseguinte, ofertar também uma formacao de
qualidade.

De outro dngulo, ndo podemos deixar de ressaltar que
assim como toda politica publica, o Programa UAB enfrenta
desafios que continuam persistindo ao longo do tempo de
sua existéncia. Fazem-se necessarios maiores investimen-
tos que repercutam em medidas que possam melhorar o
acesso e garantir a permanéncia dos alunos nos cursos, den-
tre elas: estrutura fisica dos polos, logistica, valorizacio do
professor e dos profissionais que laboram nessa modalidade
de ensino.
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Introducio

T 1
-
L |sta pesquisa foi decorrente de um trabalho de con-
clusdo de curso realizado na “Especializacao em Educacao
a Distancia: Fundamentos e Ferramentas” promovido pelo
Centro de Educacao da Universidade Estadual do Ceara
(UECE). Este curso, ofertado gratuitamente na modalidade
semipresencial, possibilitou a qualificacao profissional das
pesquisadoras, que puderam, a partir da Especializacao ofer-
tada, ampliar conhecimentos de maneira contextualizada.

Educacao a Distancia (EaD) tem sido uma tematica
abordada com frequéncia no século XXI, por isso as produ-
coes cientificas sobre esse assunto sao vastas e diversifica-
das (COSTA, 2017). No entanto, a delimitacdo do tema nesta
pesquisa diminui a lente de visao, com foco em um profissio-
nal muito caro a EaD, o tutor. E ainda mais especificamente,
sobre os tutores que atuavam no curso de Letras da Univer-
sidade Federal do Ceara (UFC), por este ser um dos locus de
atuacdo das pesquisadoras. Afinal, a pesquisa ganha mais
significado quando se pode realiza-la no imbricamento en-
tre teoria e pratica, com vista promover reflexao e melhorias
para a sociedade, esta, no caso, com a qualificacdo do curso
investigado.

Partindo do pressuposto a pesquisa ndo é neutra e
pode gerar maior aprendizado se fomentar aprendizagem
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significativa, o estudo acrescenta conhecimento na medida
em que possibilita um olhar micro sobre uma dada realida-
de especifica e oferece subsidios para que se possa gerar mu-
dancas no contexto investigado. Dessa maneira, pesquisa
em tela se delimitou a conhecer melhor o curso de Licencia-
tura em Letras Portugués da Universidade Aberta do Brasil
(UAB) fornecido UFC. O objetivo foi conhecer a percepcao
dos alunos sobre o trabalho de tutoria em EaD da licenciatu-
ra em Letras UFC/UAB identificando os principais desafios.

O curso semipresencial de Licenciatura Plena em
Letras (Lingua Portuguesa) ofertado pela UFC em parceria
com a UAB possui 2.888 horas, distribuidas ao longo de nove
semestres letivos, totalizando 4,5 anos. Oitenta por cento
desta carga horaria é virtual e vinte por cento é presencial.
O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado para as
aulasvirtuais é o Sistema Online de Aprendizagem - SOLAR.

Tendo em vista que o curso ocorre em sua maior parte
na modalidade a distancia, convém destacar que, para esse
modelo de educacio, a docéncia é uma acao coletiva, uma
vez que ha uma equipe multidisciplinar que assume diversas
funcoes envolvidas na acao docente, tais como: coordenacao
docente, que € o responsavel por acompanhar o trabalho dos
docentes de turma; professor conteudista, que € o especia-
lista no contetido; e os tutores, que sao os responsaveis pela
mediacao pedagogica na constituicdo do conhecimento dos
educandos.

O curso de Letras Portugués, objeto dessa pesquisa,
dispoe de uma equipe multidisciplinar, no entanto, nesse
estudo, a tutoria sera o foco, pois sdo, na maioria dos casos,
os tutores quem assumem o papel de professor e a eles sao
atribuidas diversas responsabilidades, dentre elas a de fazer
a mediacao do conhecimento. Adotamos o conceito de Ma-
setto (2006, p. 144) que define mediacao pedagogica como:
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“[...] a atitude, o comportamento do professor que se coloca
como um facilitador, incentivador ou motivador da aprendi-
zagem que se apresenta com a disposi¢cao de ser uma ponte
entre o aprendiz e sua aprendizagem [...]”.

Parte-se do pressuposto de que os alunos do curso de
Letras Portugués tenham uma atitude sistematica e autono-
ma no ato de aprender e estudar, mas acredita-se também
que essa aprendizagem autodirigida nao dispense o estimu-
lo e a orientacdo de um profissional para se apreender de-
terminados conhecimentos. Assim questiona-se: A tutoria
tem assumido papel de mediadora no processo de ensino-
-aprendizagem? Essa atividade é considerada relevante para
os alunos do curso de Letras Portugués ofertado na modali-
dade EAD? Quais seus principais desafios?

Conhecer, sob a 6tica dos alunos, a acdo docente do
tutor, a interacao, a mediacao pedagogica no processo de en-
sino-aprendizagem, as principais possibilidades e desafios
nesse trabalho possibilitara refletir um contexto educacio-
nal especifico e, a partir dos resultados, qualificar o curso, ja
que este pode servir de subsidio para pensar melhorias no
fomento a uma acao docente mais consistente.

Metodologia

O presente trabalho utilizou uma pesquisa de aborda-
gem qualitativa, do tipo estudo de caso, que utilizou as en-
trevistas semiestruturada como instrumento de coleta de
dados para compreender o que os alunos entendiam por tu-
toria e os principais desafios do trabalho de tutoria em EAD
no curso de licenciatura em Letras Portugués da UFC/UAB.
Para Melucci (2005) na abordagem qualitativa ha uma rela-
cao entre o papel do pesquisador e o observador do campo
empirico e, dessa forma, ele afirma que a observacao é uma
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forma de intervencao, pois todos os atores sociais envolvi-
dos sao “sujeitos em acio” e estdo em interacao.

A principio o polo investigado foi o polo Flavio Marci-
lio, no municipio de Caucaia-CE, com a ressalva de que nem
todas as disciplinas do curso sdo feitas no mesmo polo, ou
seja, algumas disciplinas do curriculo, eventualmente, po-
dem ser ofertadas em outro polo. Nesse polo ha varias tur-
mas do curso de Licenciatura Plena em Letras (Lingua Por-
tuguesa) ofertado pela Universidade Federal do Ceara - UFC
em parceria a Universidade Aberta do Brasil.

Vinte e um alunos, de semestres distintos, do curso de
Letras Portugués foram convidados para participar da pes-
quisa por e-mail. A selecio dos entrevistados foi aleatoria e a
participacao foi voluntaria, confirmada mediante assinatu-
ra do termo de consentimento livre e esclarecido. De todos
os alunos convidados para participar da pesquisa apenas
um negou interesse, doze nao se manifestaram apesar de
sucessivas tentativas de contato por e-mail e oito aceitaram
participarl.

Foi agendado um encontro presencial individual para
a realizacao das entrevistas com os oito alunos, que tinham
por base as seguintes perguntas norteadoras: Na sua com-
preensao, quais as atribuicoes da tutoria presencial?; O seu
tutor presencial faz atendimento aos estudantes, no polo,
acompanhando-o e orientando-o nas atividades que envol-
vem o processo de ensino-aprendizagem?; Na sua compre-
ensao, quais as atribuicoes da tutoria a distancia?; Vocé acha
que os tutores a distdncia tém dominio técnico necessario
para atuar no ambiente virtual do curso? Justifique sua res-
posta; Os tutores a distancia fazem uso das ferramentas dis-
poniveis com habilidade? Explique; Os tutores a distancia

1 Para explanacio dos resultados os alunos foram numerados de 1a 8 com o
objetivo de preservacao da identidade
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demonstram dominio do conteudo e competéncia para tirar
as davidas que surgem?; Quando ha necessidade de esclare-
cer duvidas vocé é auxiliado(a) pela tutoria? Caso positivo,
explique como; No seu caso, o que os tutores ainda poderiam
fazer para colaborar com sua aprendizagem?

As entrevistas foram gravadas em equipamento di-
gital, transcritas na integra, textualizadas e validadas por
meio da técnica de estrutura geradora do discurso, que per-
mite ao entrevistado ler a transcricao e confirmar sua nar-
rativa, inclusive, excluindo, acrescentando ou corrigindo
informacoes (FLICK, 2009).

A discussao dos resultados foi realizada por intermé-
dio da analise de conteudo (BARDIN, 2006). Logo, esta anali-
se iniciou-se com a leitura flutuante e pré-analise, posterior-
mente fez-se a codificacio e seguiu-se para a categorizacao,
a qual consiste na

[...] classificacdo de elementos constitutivos de um con-
junto, por diferenciacao e, seguidamente, por reagru-
pamento segundo o género (analogia), com os critérios
previamente definidos. As categorias, sdo rubricas ou
classes, as quais reinem um grupo de elementos [...]
sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em

razdo dos caracteres comuns destes elementos (BAR-
DIN, 2006, p. 117).

Foi feita uma verificacao das categorias mais significa-
tivas nas falas, seguindo critérios especificos: 1° Juntaram-
-se todas as informacoes semelhantes das entrevistas trans-
critas; 2° Agrupou-se as falas que que assemelhavam-se
acerca de cada assunto; 3° Reuniu-se as tematicas em gru-
pos e 4° Dividiu-se os resultados das narrativas em quatro
categorias centrais: 1) Conhecimentos dos alunos sobre as
atribuicoes da tutoria presencial e percep¢ao da mediacao
pedagogica; 2) Conhecimentos dos alunos sobre as atribui-
coes da tutoria a distancia e percep¢ao da mediacao peda-
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gogica; 3) Percepcao das competéncias apresentadas pelos
tutores e 4 ) Desafios e possibilidades advindas das praticas
docentes dos tutores.

Resultados e discussao

Categorial- Conhecimentos dos alunos sobre as atri-
buicoes da tutoria presencial e percepcio da media-
cao pedagogica

Os tutores sao mediadores do processo de aprendiza-
gem dos alunos e sao fundamentais para criar situacoes que
favorecam a construcio do conhecimento. A boa atuacao de
um tutor pode ser um impulsionador para um aluno motiva-
do e fundamental para todos que buscam atingir seus objeti-
vos no curso. Por outro lado, um tutor que ndo cumpre com
o seu papel a contento na mediacao pedagogica pode deixar
muitos alunos sem o atendimento necessario e causar um
clima de insatisfacao ou abandono (NUNES, 2012).

Agrupando opinioes semelhantes dos alunos foi possi-
vel perceber eles nao conheciam bem a funcao do tutor pre-
sencial, pois chegavam a desconhecer que ele é o profissio-
nal responsavel pelo atendimento aos estudantes no polo de
apoio presencial, acompanhando e orientando-os em todas
as atividades necessarias que envolvem o processo de ensi-
no-aprendizagem. De modo geral, na percepcao dos alunos,
o tutor presencial assumiu a funcio de um assistente admi-
nistrativo, sem carater pedagogico, conforme pode ser visto
nas narrativas abaixo:

Auxilia nas questées administrativas da disciplina, do cur-
so. (ALUNOI).

Eu acho que ela deve estar sempre informada com tudo o
que esta relacionado ao polo fisico, tipo hordrio de provas,
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horario das aulas. Tem que estar bem informada sobre
tudo o que acontece no polo (ALUNO 4).

Auxiliar mais as agdes do polo. Pra mim o tutor presencial
auxilia assim, mais na questdo burocrdtica mesmo, pelo
0 que eu vejo ld entendeu, a questdo mesmo pedagdgica é
mais o a distancia que eu percebo (ALUNOG).

Eu acho que ele deveria ter a fungdo de avisar, de estar
sempre passando e-mail que a gente que faz a distdncia
tem um tempo corrido, entdo ndo é todo dia que a gente
pode desperdicar indo no local pra ndo ter aquele compro-
misso, ndo ter aquela aula, aquela prova (ALUNO 8).

Segundo os referenciais do Ministério da Educacao
(BRASIL, 2007), o corpo de tutores desempenha papel de
fundamental importéancia no processo educacional de cur-
sos superiores a distancia e compoem quadro diferenciado,
no interior das institui¢oes. Para eles o tutor deve ser com-
preendido como um dos sujeitos que participa ativamente
da pratica pedagogica. Suas atividades desenvolvidas a dis-
tancia e/ou presencialmente devem contribuir para o de-
senvolvimento dos processos de ensino e de aprendizagem e
para o acompanhamento e avaliacdo do projeto pedagogico.
No entanto, nao foi essa a concepcao tecida pelos alunos do
curso em EAD.

Inclusive, a tutoria presencial deve atender os estu-
dantes nos polos, em horarios preestabelecidos. Este pro-
fissional deve conhecer o projeto pedagogico do curso, o
material didatico e o contetido especifico dos contetudos sob
sua responsabilidade, a fim de auxiliar os estudantes no de-
senvolvimento de suas atividades individuais e em grupo,
fomentando o habito da pesquisa, esclarecendo diividas em
relacdo aos conteudos especificos, bem como ao uso das tec-
nologias disponiveis (BRASIL, 2007). O tutor presencial deve
manter-se em permanente comunicacio tanto com os estu-
dantes quanto com a equipe pedagogica do curso.
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A presenca do tutor presencial atuando como orienta-
dor da aprendizagem, seja ela técnica ou didatica, favorece
o0 processo de ensino-aprendizagem e auxilia significativa-
mente no desenvolvimento do aluno. No entanto, os relatos
dos alunos inferem o contrario, pois este, quando localizado,
se dedica exclusivamente a fornecer informes e desenvolver
atividades de secretaria:

Honestamente eu nunca o encontrei no polo, eu encontro
a tutoria da administragdo, mas os tutores da disciplina
(Letras Portugués) eu nunca encontrei nenhum no polo
(ALUNO1).

Eu nunca precisei diretamente deles, mas meus colegas
eu ja vi muita reclamagdo sim, de que é muito dificil solu-
cionar alguma coisa quando se direcionam direto ao polo
(ALUNO 4).

Em relagdo a disciplina nao, so6 a parte administrativa
tipo: a declaragao, carteira de estudante, essas coisas. S6
a parte administrativa. (ALUNO 5).

Eles se limitam a passar informacées [...] mais a parte
técnica mesmo [...] porque ele nao é qualificado pra aquilo
mesmo, né2 (ALUNO 7).

Sao muitas as exigéncias relacionadas ao tutor em EaD
(SA, 1998), mas as respostas dos alunos apontam para um
profissional técnico administrativo. Com efeito, a ligacao
aluno-professor ainda é, no imaginario pedagogico, uma do-
minante, o que torna a tutoria um ponto relevante em um sis-
tema de ensino a distAncia (MAIA, 1998 apud NISKIER, 1999).

A visao tradicional da EaD apontava para a figura do
professor-tutor com alguém que dirigia, orientava e apoia-
va a aprendizagem dos alunos, mas nao se envolvia com os
conteudos; essa percepc¢ao parece ser adotada pelos tutores
de Letras na UFC. Assim os materiais utilizados na EaD se
tornam auto instrutores, e cabia ao tutor presencial ape-
nas acompanhar o processo. Nesse modelo, “ensinar” era
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0 mesmo que “transmitir” informacdes, e caberia ao tutor
garantir o cumprimento dos objetivos, servindo de apoio ao
programa (LITWIN, 2001).

Categoria 2 - Conhecimentos dos alunos sobre as atri-
buicoes da tutoria a distancia e percep¢ao da media-
cao pedagogica

Segundo os referenciais do MEC/SEED (2007), o tutor
adistancia atua a partir da instituicao, mediando o processo
pedagogico para estudantes geograficamente distantes e re-
ferenciados aos polos descentralizados de apoio presencial.
A principal atribuicao deste profissional é o esclarecimento
de duvidas por meio dos foruns de discussao, pela internet,
pelo telefone, participacao em videoconferéncias, entre ou-
tros, de acordo com o projeto pedagogico. O tutor a distan-
cia tem também a responsabilidade de promover espacos de
construcao coletiva de conhecimento, selecionar material
de apoio e sustentacao tedrica aos conteudos e, frequente-
mente, faz parte de suas atribuicoes, participar dos proces-
sos avaliativos de ensino-aprendizagem.

O tutor a distancia exerce funcao docente, por esse
motivo sera utilizada aqui a mesma terminologia utilizada
por alguns autores (BENTES, 2009; CAVALCANTE FILHO,
SALES, ALVES, 2012): professor-tutor. Sera considerada
essa terminologia uma vez que “o papel do tutor extrapola os
limites conceituais, impostos na sua nomenclatura, ja que
ele, em sua missao precipua, ¢ educador como os demais en-
volvidos no processo” (GONZALEZ, 2005, p. 80).

Foi possivel perceber, por meio das entrevistas com
os alunos, que eles conhecem as atribuicoes do tutor a dis-
tancia. Pois eles reconhecem que esse profissional é um
mediador pedagogico, o responsavel pelo atendimento aos
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estudantes no que se diz respeito ao contetudo e orientacoes
das atividades que envolvem o processo de ensino-aprendi-
zagem, conforme pode ser visto nas respostas abaixo:

Tem que prestar auxilio para esclarecer nossas divi-
das, tem que fornecer mais materiais de consulta [...]
(ALUNO1).

Esse eu acho o mais importante porque na verdade ele é
0 nosso [...] professor, porque ele é a pessoa que estd ali,
tem que td disponivel. Pra tirar as dividas, pra dizer o ca-
minho, se a gente estd fazendo certo, os foruns, durante a
aula e tudo (ALUNO 4).

[...] dd aquele maior esclarecimento, o apoio ao aluno, for-
nece com clareza as questées do curso, sobre as dificulda-
des no nosso empenho, enfim... (ALUNO 5).

Auxilia o aluno, faz ele compreender sobre a disciplina
(ALUNO 6).

[...], mas a parte de tutoria ele vai ter que acompanhar, ele
vai ter que orientar, e ainda vai ter que motivar esse estu-
dante pra que ele continue no curso, né2 (ALUNO 7).

Acho que a fungao dele é dar o mdaximo de apoio porque
quem estuda a distancia na maioria do tempo estuda sé
(ALUNO 8).

Conforme (BENTES, 2009, p. 167) “o professor-tutor
assume caracteristicas inerentes a sua funcao para traba-
lhar a EaD”. Ele deve saber lidar com os ritmos individuais
diferentes de cada aluno, apropriar-se de novas tecnologias
da informacao e comunicacao (TICs), dominar técnicas e
instrumentos de avaliacao, ter habilidades de investigacao,
utilizar novos esquemas mentais para criar uma nova cul-
tura indagadora e plena em procedimentos de criatividade
e ter disponibilidade para intervir a qualquer momento.
Pode-se afirmar que o papel do professor-tutor ultrapassa a
funcao de mero transmissor de informagoes para assumir o
de mediador do conhecimento.
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Os relatos dos alunos sdo congruentes ao entendi-
mento de mediacao educativa de Tébar (2011, p.77) que afir-
ma que “o educador mediador regula as aprendizagens, fa-
vorece 0 progresso e o avalia, proporciona uma relacao de
ajuda facilitadora de aprendizagem [...]”. Afirma ainda que,
segundo os principios da aprendizagem significativa e cons-
trutivista, o mediador elabora sua aciao docente, sendo os
educandos os protagonistas de sua propria aprendizagem.
No entanto, apesar de o aluno do ensino a distancia ter que
desenvolver uma atitude sistematica e autonoma, a presen-
ca do tutor como mediador nao é dispensada. Acredita-se
que essa aprendizagem autodirigida nao dispense o estimu-
lo e a orientacdo de alguém para se aprender determinados
conhecimentos, logo, o professor-tutor tem assumido seu
papel de mediador no processo de ensino-aprendizagem
(TEBAR, 2011).

Os entrevistados responderam que nem sempre se
sentem atendidos para o esclarecimento de davidas e apoio
pedagdgico necessario, pois quando ha total auséncia nos fe-
edbacks, ha muita demora:

Ndo, no caso dessas duas disciplinas que eu fiz pelo segun-
do semestre por coincidéncia os dois tutores nunca respon-
deram aos meus e-mails e eu tive que me virar e a tutoria
presencial da disciplina quando eu a procurei no polo, ela
ndo se encontrava (ALUNO 1).

Vai de tutor pra tutor, né2 Eu ja tive tutor no primeiro se-
mestre que foram muito presentes e ja tive alguns que eu
nem lembro o nome de tdo ausentes que eram [...] s6 que eu
sinto falta do retorno imediato, a gente manda um e-mail
e vem chegar daqui a sete dias e as vezes nem chega e isso
faz toda a diferenca porque a gente precisa se preparar,
precisa tirar dividas, entdo assim a tutoria a distdncia
ela realmente é muito distante, ainda falta muito pra gen-
te conseguir ter um retorno bom. [...] eu nem digo tanto a
questdo de imediatismo, mas eu digo mesmo de responder,
entendeu? Eu mandei um e-mail pra um que até hoje eu
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estou esperando ele responder e nada. [...]. Alguns dao fee-
dback tardio e alguns nem dao (ALUNO 2).

A resposta demora muito, o feedback é muito demorado
(ALUNO 7).

Asvezes a pessoa precisa para aquele portfélio que vai ser
entregue amanha e sua duvida fica ld, vocé entrega, vocé
continua fazendo, dai ele s6 vem responder quando a gente
ja entregou e isso atrapalha, né2 (ALUNO 8).

Os alunos tém a pretensao de que suas duvidas sejam
dirimidas no momento em que surgem ou no instante em
que eles as manifestam. Sobre a demora no feedback, pode-
-se dizer que é compreensivel que nao haja o esclarecimen-
to imediatamente apos o questionamento feito ou a davida
postada, pois o tutor nao tera uma jornada de 24h para es-
tar de prontidao a cada davida surgida, mas é mister que os
retornos sejam dados diariamente ou o mais breve possivel.
Ignorar a duvida do aluno é inaceitavel.

Para Arnaldo Niskier (1999), nesta modalidade de
ensino, o educador tenta prever as possiveis dificuldades,
buscando se antecipar aos alunos na sua solucéo, ou seja,
a funcao do tutor deve ir além da orientacao, ele dever es-
clarecer duvidas de seus alunos, acompanha-los durante a
aprendizagem, corrigir trabalhos e disponibilizar as infor-
macoes necessarias, porém de acordo com os relatos dos
alunos contata-se que as davidas ficam pairando até as ava-
liagoes e acabam impactando num desempenho académico
insatisfatorio.

Categoria 3 - Percepcao das competéncias apresenta-
das pelos tutores

Para o desenvolvimento de suas atividades € exigido,
dos tutores a distancia, uma série de habilidades e com-
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peténcias. Conforme Maia (2002, p. 13), destacam-se trés
competéncias necessarias ao professor tutor, quais sejam:
tecnologica, social e profissional. A competéncia tecnologi-
ca é o dominio técnico para atuar com naturalidade, agili-
dade e aptiddo no ambiente que esta utilizando. E preciso
ser um usuario dos recursos de rede, conhecer sites de bus-
ca e pesquisa, usar e-mails, participar de listas e foruns de
discussao, ter sido mediador em algum grupo (e-group). O
professor tutor deve possuir equipamentos e recursos tec-
noldgicos atualizados, inclusive com plug-ins? de audio e vi-
deo instalados, além de uma conexao com a Web, preferen-
cialmente 2.0. Ademais, deve ter participado de pelo menos
um curso de capacitacao para tutoria ou de um curso online;
preferencialmente, utilizando o mesmo ambiente em que
estara desenvolvendo sua tutoria (MAIA, 2002).

As competéncias sociais e profissionais dizem respei-
to a capacidade de gerir equipes e administrar talentos, ha-
bilidade de criar e manter o interesse do grupo pelo tema,
ser motivador e empenhado. E provavel que o grupo dos cur-
sistas seja heterogéneo, formado por pessoas de regioes dis-
tintas, com vivéncias bastante diferenciadas, com culturas e
interesses diversos, o que exigira do professor tutor uma ha-
bilidade gerencial de pessoas extremamente eficiente. Deve
ter dominio sobre o contetido do texto e do assunto, a fim de
ser capaz de esclarecer possiveis duvidas referentes ao tema
abordado pelo autor, conhecer os sites internos e externos,
a bibliografia recomendada, as atividades e eventos relacio-
nados ao assunto. A tutoria precisa agregar valor ao curso.
(MALIA, 2002).

2 Na informatica define-se plugin todo programa, ferramenta ou extenséo
que se encaixa a outro programa principal para adicionar mais funcoes e
recursos a ele. Geralmente sao leves e ndo comprometem o funcionamento
do software e sao de facil instalacdo e manuseio.
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Perguntou-se aos alunos sobre o dominio das compe-
téncias técnicas dos tutores, e nesse quesito eles demons-
traram satisfacao, pois os tutores nao apenas dominavam o
conhecimento acerca das ferramentas como adequavam seu
uso segundo as condic¢oes sociais dos alunos:

A maioria tem (competéncia técnica), eles utilizam desde o
chat como a webconferéncia, é claro tem ha algumas divi-
das que as vezes eles tém que se adaptar, né2 Por exemplo,
numa turma de interior, muitos dos alunos tém internet,
dados moveis do celular, internet muito lenta, até tinha
uma webconferéncia pra fazer, entdo eles (tutores) tém que
se adaptar e fazer entrar, entdo ele vai ver o que é melhor
pra todos os alunos, eu vi no interior isso, entende, mas
assim tinha como eles fazerem, mas os proprios alunos, a
gente mesmo pedia pra ir por outro meio pra ficar melhor
pra todos (ALUNO 7).

Observa-se com a relato do aluno 7 que as trés com-
peténcias apontadas por Maia (2007) — tecnologica, social e
profissional — estao presentes na atividade pedagogica dos
tutores a distancia, o que é muito positivo.

Categoria 4 - Desafios e possibilidades advindas das
praticas docentes dos tutores.

Sobre os desafios e as possibilidades advindas das pra-
ticas docentes dos tutores, percebeu-se que os alunos apro-
veitaram o momento para apresentarem queixas e fizeram
suplica por intervencoes que atendessem suas necessida-
des, tais como:

a) Necessidade de mais aulas presenciais.

Eu acho que era pra ter mais aulas presenciais, a gente so
tem duas aulas presenciais por més da disciplina e tem dis-
ciplina que as vezes vocé nao tem nenhuma aula, né, entdo
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era bom ao invés de ter duas aulas a gente ter umas quatro
aulas por més, duas a mais, ta entendendo? Uma por se-
mana pelo menos, eu acho que ajudaria mais (ALUNO 3).

b) Necessidade de uma maior organizacao do calen-
dario académico do curso, pois segundo o aluno ha
sobreposicao de atividades, ou seja, algumas ativi-
dades de disciplinas distintas tém o mesmo prazo
de entrega.

A questdo da flexibilidade né? As vezes, por exemplo, tem
um prazo né que cai sobre duas disciplinas ou trés jun-
tas ne, ja foi discutido semestre passado, ai foi feito isso
com alguns professores, outros ndo, mas com outros sim,
flexibilidade do prazo ne dos trabalhos, eu acredito que,
por exemplo, quando cair duas ou trés disciplinas com o
mesmo prazo de entrega de um trabalho eu acredito que
era pra ser mais flextvel, ja sdo né, acredito que mais pra
frente isso possa tornar mais, sem precisar que a gente
faga essas exigéncias, s6 questdo de entendimento mesmo
(ALUNO 5).

c) Necessidade de mais materiais de apoio.

Eu acho assim, sempre que tivesse... porque a apostila do
solar ela é falha, ela é rasa de contetido, as vezes ela tem
até muito, mas fala, fala e ndo explica quase nada, néo é
satisfatéria, eu acho que eles deveriam, ja que eles tem co-
nhecimento daquele assunto botar artigos no material de
apoio, sugerir video aulas, canais no YouTube, toda vida
que surgisse um portfolio, por exemplo, abriu o portfolio 1,
enviasse um e-mail dizendo ou entdo jd deixasse todo o ma-
terial de apoio la, dizendo o que é que vocé veria porque se-
ria de grande ajuda a gente conheceria até outras fontes, se
tivesse escritores ld, conheceria outros escritores ld a gente
ndo ia se prender sé ao Solar, ne ia abrir nossos horizontes,
além deles tarem ajudando mais no contetido (ALUNO 8)

d) Necessidade de feedbacks de davidas e correcoes.

[...] atutoria é apenas uma bolsa, mas eles deveriam dispor
de um tempinho a mais pra poder orientar a gente porque
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o tempo que eles tém as vezes é muito pouco, tem tutor que
nem responder forum responde, ou seja, a gente faz a per-
gunta e a pergunta fica ld sem resposta (ALUNO 1).

A questdo do feedback, quando mandarmos um e-mail per-
guntando alguma coisa, que termos um retorno [...J. Outra
coisa que eu sinto muita falta s@o as corregoes do nosso
trabalho, nés mandamos um trabalho e néo vem corrigido,
ndo tem feedback [...] (ALUNO 2).

Tem uma questdozinha que vem desde o primeiro semes-
tre me incomodando é a demora com as notas e avaliagoes
dos portfdlios, porque ai chega o tempo da prova e vocé
ndo sabe se vocé estd no caminho certo, td entendendo?|...]
(ALUNO 4).

Eu acho que tinha que ter um feedback maior de notas. A
questdo da prova entendeu, eu fago a minha prova, mas
muitas vezes ele da a nota e eu ndo tenho retorno, mas eu
errei, pra eu saber o que eu errei, entendeu. Eu sé peguei
uma tutora que fez isso, mas eu ndo sei se isso é obrigagdo
deles nao (ALUNO 6).

E a questio de dar a resposta, eu sei que sdo muitos alu-
nos, [...] o aluno faz uma pergunta ele precisa daquela
resposta, ndo alongo prazo, a gente precisa daquela res-
posta a um curto prazo (ALUNO 7).

Ao tentar compreender de que forma os tutores po-
deriam colaborar com a aprendizagem dos alunos, consta-
tou-se que a queixa mais comum foi referente a feedbacks.
Segundo ABREU-E-LIMA (2011), feedback pode ser descrito
como qualquer procedimento ou comunicacio realizada
para informar o aprendiz sobre a acuidade de sua resposta,
geralmente relacionada a uma pergunta instrucional

A informacdo dada no feedback interage com o co-
nhecimento prévio, promovendo aprendizagem (AUSUBEL,
1968; ABREU-E-LIMA, 2011), e é por intermédio dele que
os participantes tém conhecimento de como devem com-
portar-se, interagir, dizer, raciocinar e realizar algo em um
determinado ambiente para conseguir atingir os objetivos
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propostos. Para Prestera e Moller (2001) é importante que
os tutores tenham um papel ativo em dar feedback constru-
tivos e positivos, em tempo necessario para o estudante se
sentir ouvido, e que os comentarios sejam personalizados.
De acordo com os autores, isso previne que os estudantes
desistam do curso por sentimentos de solidao e isolamen-
to. Esse tempo entre a postagem do exercicio do estudante
e a resposta do tutor sobre o que foi feito é crucial em EaD.
Ha pouco sentido em fazer comentarios ao trabalho do estu-
dante, se ele nao receber o feedback antes de ir para o proxi-
mo tdpico ou exercicio.

Consideracoes finais

A pesquisa tratou da EaD, mais especificamente sobre
aatuacao dos tutores — presenciais e a distancia. Questionou
se a tutoria tem assumido papel de mediadora no processo
de ensino-aprendizagem a partir de uma reflexao sobre os
principais desafios dessa atividade profissional. Delimitou-
-se, todavia, a conhecer melhor uma realidade microssocial
especifica, o curso de Licenciatura em Letras Portugués da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) ofertado pela UFC no
polo Flavio Marcilio, no municipio de Caucaia-CE, desde a
otica dos alunos

A pesquisa objetivou, todavia, conhecer a percepcio
dos alunos sobre o trabalho de tutoria em EaD da licenciatu-
ra em Letras UFC/UAB identificando os principais desafios.
Para alcancar esse escopo realizou-se uma pesquisa qualita-
tiva, do tipo estudo de caso, que utilizou entrevistas semies-
truturadas como instrumento de coleta de dados com oito
alunos que foram submetidas a analise de contetudo.

Na analise de conteido emergiram em quatro catego-
rias centrais: 1) Conhecimentos dos alunos sobre as atribui-
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coes da tutoria presencial e percepcio da mediagcao pedago-
gica; 2) Conhecimentos dos alunos sobre as atribuicoes da
tutoria a distancia e percep¢ao da mediacao pedagogica; 3)
Percepcao das competéncias apresentadas pelos tutores e 4)
Desafios advindos das praticas docentes dos tutores.

Osresultados, de maneira geral, apontaram para a im-
portancia da atuacao do professor tutor para o éxito nos cur-
sos a distancia, especialmente no que concerne a mediacao
das acoes pedagadgicas e estimulador do aluno, valorizando-
-0 e emitindo feedbacks rapidos e qualificados. Ao assumir o
papel do educador, o tutor se torna o professor responsavel
por uma pratica docente e uma acao pedagdgica que enseja
planejamento, praxis comprometidas e habilidades tecnolo-
gicas para mediar o ensino e a aprendizagem contextualiza-
da, significativa e critica.

No entanto, o constato com o estudo na categoria 1 —
conhecimentos dos alunos sobre as atribuicoes da tutoria
presencial e percepcio da mediacio pedagogica - foi que os
alunos percebiam o tutor presencial como um mero assis-
tente técnico administrativo, muitas vezes ausentes, des-
preparado no concerne aos conhecimentos cientificos e até
desinformado acerca do funcionamento do curso - calenda-
rios, datas de avaliacoes, auséncia de professores, etc. A figu-
ra do tutor presencial, tdo importante no processo de ensi-
no-aprendizagem, relegado aos trabalhos burocraticos, traz
perdas significativas para o desenvolvimento dos alunos, que
se sentem desemparados nas suas duvidas. Relatos como:
“Honestamente eu nunca encontrei ele no polo”; “E muito
dificil solucionar alguma coisa quando se direcionam direto
ao polo”; “A gente até pergunta, mas eles mesmos nao tiram
nao (as davidas)”; e “Ele é ndo qualificado pra aquilo mesmo,
né!” evidenciam a necessidade de formar o melhor o tutor
presencial para o desempenho de suas funcoes educativas.
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No que concerne a categoria 2 - conhecimentos dos
alunos sobre as atribuicoes da tutoria a distancia e percep-
caodamediacao pedagogica—sobre a 6tica dos alunos acerca
da atuacao do tutor presencial, os resultados foram diferen-
tes dos averiguados para o tutor presencial, pois observou-
-se que os alunos reconhecem que ha medicao pedagogica
por parte do tutor a distancia, que este possui conhecimen-
to do contetido a ser trabalhado. No entanto, lamentam pela
demora ou auséncia de feedbacks, especialmente no que
concerne ao esclarecimento de duvidas e correcoes de ativi-
dades e avaliacoes. Logo, importa refletir essa demanda com
os tutores a distancia, pois como leciona Prestera e Moller
(2001), é importante que os tutores tenham um papel ativo
em dar feedback, isso previne que os estudantes desistam do
curso por sentimentos de solidao e isolamento e sao essen-
ciais para qualidade do ensino.

Sobre a categoria 3 - percepcao das competéncias
apresentadas pelos tutores-, observou-se que os alunos nao
conseguiam visualizar com clareza a funcao do tutor pre-
sencial, pois a este so era atribuido o servico burocratico e,
ainda assim, nao realizado a contento, ensejando uma con-
fusdo no que seria realmente sua competéncia. Ja no que diz
respeito ao tutor a distancia, os alunos conseguiam identifi-
car as competéncias tecnologica, social e profissional, des-
tacadas por Maia (2002) como essenciais. Neste caso, impor-
taria apenas melhorar os feedbacks aos alunos.

Ante os relatos dos alunos ensejados nas categorias
anteriores, nao foi dificil perceber os resultados para a cate-
goria 3 - desafios advindos das praticas docentes dos tutores
-,ja que os relatos demonstraram que os principais desafios
para qualificar o ensino a distancia no curso de Licenciatu-
ra em Letras Portugués da UAB ofertado pela UFC, no polo
Flavio Marcilio, no municipio de Caucaia-CE, sao: formar
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o tutor presencial para possibilitar a consciéncia das suas
atribuicoes e sensibilizar ambos os tutores — presenciais e a
distancia - para se fazer disponivel, o primeiro presencial-
mente e o ultimo on line, para atender aos alunos em suas
demandas, especialmente, no apoio a realizaciao das ativi-
dades, no esclarecimento de suas duvidas e discussao dos
resultados das correcoes de tarefas e provas com brevidade
no feedback.

O estudo, dessa maneira, contribuiu por permitir co-
nhecer melhor a realidade pesquisada, descortinando pos-
sibilidades de qualificar a EaD ofertada no municipio de
Caucaia-CE, com énfase no trabalho dos tutores. No entanto,
possui a limitacao de se tratar de uma pesquisa do tipo estu-
do de caso, que nao permite generalizacoes, logo, propoe-se
a realizacao de novas investigacoes que analisem contextos
distintos para permitir a comparacao de resultados e o aper-
feicoamento da oferta da EaD.
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Introducio

T 1
-
L |stapesquisa investigou o perfil dos tutores a distan-
ciainstituidos nos editais de selecao da Universidade Aberta
do Brasil (UAB) da Universidade Estadual do Ceara (UECE).
Compreendo que o tutor tem funcao fundamental na edu-
cacao a distancia, como sujeito que acompanha e orienta os
alunos, em uma caminhada que, por vezes, parece solitaria,
promovendo uma articulacao entre os cursos e o desenvol-
vimento da aprendizagem discente, facilitando e mediando
a participacao no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
e fomentando o desenvolvimento da autonomia dos alunos.
No ambito da educacao, novas demandas vém surgin-
do e impulsionando mudancas nas escolas e universidades,
uma vez que vem se requerendo profissionais com compe-
téncias e habilidades para dar conta de novas tarefas requi-
sitadas pela sociedade tecnoldgica da informacao rapida.
As Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TICs) tém
possibilitado novas formas de construcao do conhecimento
e socializacdo do saber, impulsionando a utilizaciao desses
mecanismos para o processo de democratizacao do ensino.
Nesse movimento, percebe-se um alargamento da
oferta de cursos no ensino superior, com um maior acesso
de multiplas camadas sociais a esse nivel de ensino. Com
esse intuito, a modalidade de Educacao a Distancia (EaD)
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vem fortalecendo esse processo de democratizacao e expan-
sdo do ensino superior.

O processo de normatizacao da EaD no Brasil se da a
partir da Lei 9.394/1996 - Lei de Diretrizes e Bases da Educa-
cao (LDB), no seu artigo 80, quando relata: “o poder publico
incentivara o desenvolvimento e a vinculacao de programas
de ensino a distancia em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educacao continuada” (BRASIL, 1996). Foi a par-
tir desse momento que a EaD toma um crescimento acelera-
do no pais. Surgindo, em 2005, o embriao da UAB, tendo sua
institucionalizacao em 2006, com o Decreto n° 5800. A UAB
visa oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura, for-
macao inicial e continuada de professores da educacao ba-
sica, representando um esforco do Ministério da Educacao
(MEC) em suprir a caréncia historica de docentes para atuar
nessa etapa de educacao, buscando na EaD um caminho fér-
til para alcancar esse objetivo.

No que se refere a participacdo da UECE articulada
a UAB, pode se afirmar que desde de 2005 a universidade
concorre a editais ofertados pela UAB, oferecendo uma pro-
posta que busca incorporar o uso das novas tecnologias e o
elevado grau de interatividade que altera as relacoes de tem-
po e espaco (MAIA; VIDAL; GOMES, 2014). A UECE adotou o
modelo andragdgico como concepc¢ao que orienta 0s cursos
a distancia. Prevé, ainda, uma interacao marcada pela inte-
ratividade entre aluno/professor, aluno/aluno, aluno/conte-
udo, aluno/interface e interacao interpessoal.

A equipe multidisciplinar conta com profissionais
para atuarem no ambito da gestdo e estruturacao dos cur-
sos, assim como do seu desenvolvimento pedagogico. Neste
ultimo caso, os cursos contam com o professor conteudista,
professor formador, tutor presencial e o tutor a distancia.
Isso significa que o estudante de EaD, ao longo do seu proces-
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so de aprendizagem, tera contato com professores distintos
que estarao orientando um mesmo conteudo, diferente da
experiéncia de ensino presencial, em que todo o percurso
esta centrado na figura de um tnico professor.

Neste trabalho, buscamos detalhar o perfil tutor a
distancia, considerando os critérios necessarios para o in-
gresso no cargo, atribuicdes e fungdes nesse processo de
interaprendizagem. Compreendemos que o apoio e acom-
panhamento do discente é fundamental no modelo de
educacao a distancia, portanto, o tutor surge como figura
essencial nos novos modelos de docéncia e carecem ser in-
vestigados.

Desse modo, é perceptivel o consenso entre os estu-
diosos da area a importancia dos tutores no processo edu-
cativo em EaD, assim como a polissemia das atribuicoes e
identidade enquanto a tarefa docente realizada. Nesse senti-
do, questionamo-nos: Que perfil o tutor a distancia deve ter?

O tutor na EAD - uma funcao historicamente
construida

Ao buscarmos uma definicao para tutor, encontramos
no dicionario Aurélio on-line! o seguinte conceito: “Pessoa a
quem é ou esta confiada uma tutela; protetor; conselheiro”.
Trazendo esse sentido para o campo da educacao, podemos
que considerar que a funcao do tutor seria a de acompanhar
se os alunos estavam realizando ou nao as atividades, se
estdo aprendendo ou ndo, ou seja, se estao realizando suas
funcoes de estudantes. Essa concepcao é bem empregada se
pensarmos nos primordios da educacao a distancia.

Segundo Palacios (2008 apud OLIVEIRA; LIMA, 2012,
p.75), “[...] a tutoria no campo académico, remonta ao século

1 Disponivel em: https://www.dicio.com.br/aurelio-2/. Acesso em: 31 jan. 2020.
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XVIII, nas universidades politécnicas da Inglaterra, quando
Andrew Bell e Joseph Lancaster propoem a tutorizacao da
aprendizagem entre pares”. O tutor era um estudante que ja
havia cursado a disciplina, que, com suporte do professor,
acompanhava e orientava pequenos grupos de estudantes.

Na configuracio inicial da EaD, por correspondéncia,
o0 ensino era baseado no modelo fordista de divisao de ta-
refas e em um modelo normativo tradicional (FILHO et al.,
2012), prevalecendo a visao de tutor apenas como acompa-
nhante, o qual possuia uma funcao secundaria, ja que o foco
estava nos recursos, como, por exemplo, os modulos com os
conteudos, nao possibilitando o acompanhamento e intera-
c¢do dos alunos com o professor,

Ferreira e Lobo (2005) compartilham desse entendi-
mento afirmando que nos anos de 1960, quando a EaD era
desenvolvida através das midias de massa, seguindo um
modelo de ensino behaviorista, o tutor tinha como tinica
funcao assegurar o cumprimento dos objetivos do curso e,
dessa forma, garantir que os alunos recebessem os recursos
necessarios para o desenvolvimento da sua autoaprendiza-
gem. “Na perspectiva tradicional da educacio a distancia,
era comum sustentar a ideia de que o tutor dirigia, orienta-
va, acompanhava, mas nao ensinava, pois quem ensinava era
o material” (FILHO et al., 2012, p.5).

Com o desenvolvimento das TICs e o aumento da ofer-
ta de cursos a distancia, esse cenario comeca a mudar. O
tutor nao podera ser mais apenas um monitor, hoje surge
a necessidade de novas competéncias comunicativas, uma
maior sensibilidade, iniciativa e senso critico para atuar
junto com os alunos. Segundo os Referencias de Qualidade
para a Educacao Superior a Distancia (BRASIL):

O tutor deve ser compreendido como um dos sujeitos
que participa ativamente da pratica pedagogica. Suas
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atividades desenvolvidas a distancia e/ou presencial-
mente devem contribuir para o desenvolvimento dos
processos de ensino e de aprendizagem e para o acom-
panhamento e avaliagao do projeto pedagogico BRASIL,
2007, p. 21).

Com esta definicao, percebe-se que o tutor esta inseri-
do totalmente no processo pedagogico, atuando diretamente
com o aluno através das diferentes midias. Requer desse pro-
fissional um compromisso ético, para uma tarefa que nao se
apresenta simples. Nesse sentido, educar a distancia é:

[...] desenvolver um projeto humanizador, capaz de li-
vrar o cidadao da massificacdo, mesmo que ele se dirija
a um grande contingente de alunos. O seu foco deve ser
a aprendizagem e sua finalidade precipua é superar a

racionalidade tecnologica que valoriza meios em detri-
mento dos fins (CABANAS; VILARINHO, 2007, p. 3)

Nessa perspectiva, alguns autores como (FILHO et
al., 2012) colocam o tutor como inserido no corpo docente,
quando afirma que ao longo do processo formativo o aluno
tera contato com diferentes professores, a saber: autor, for-
mador, especialista no conteudo e tutor.

No entanto, sabemos que, para o exercicio dessa fun-
cdo, a legislacao nao estabelece formacoes especificas, prin-
cipalmente que estejam relacionadas ao magistério. Nesse
sentido, o que se encontra sao muitos sujeitos, sem preparo
pedagogico especifico para a EaD, resumindo a funcao de
tutor a um incentivador, como mensagens que convidem
os alunos a realizarem as atividades, e, no pior dos casos, a
mero informante, repassando informacoes da coordenacao
e professores.

A busca pela definicao de quem € o tutor e seu pa-
pel inquieta muitos outros teodricos. Segundo Aretio
(2001 apud CABANA; VILARINHO, 2007), existem diver-
sas nomenclaturas que se refere a esse sujeito, que traba-
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lha diretamente com o aluno no ambiente virtual, den-
tro de um modelo de educacdo nao presencial. Alguns
termos utilizados seriam: orientador, consultor, facilita-
dor, porém, reconhece que o mais empregado € o de tutor.
Essa denominacao varia de acordo com cada programa e a
concepcao de EaD de cada instituicao.

Cabana e Vilarinho (2007) também afirmam que o tu-
tor ndo tem como funcéo ensinar no sentido convencional da
palavra, na acao de “da aulas”, nem cabe ao mesmo a prepara-
cao de materiais didaticos, sua funcio se centra em manter
constante contanto com ao aluno, facilitando o desenvolvi-
mento intelectual e comunicacional dos discentes na rede.
Sendo fundamental que o tutor desenvolva uma série de ha-
bilidades no ambito pedagogico, social, técnico e administra-
tivo, relacionadas a modalidade de ensino a distancia.

Ainda para as autoras, o fato de o individuo ser um
bom professor no sistema presencial nao significa que o
mesmo garanta bons resultados no ambiente virtual, na pra-
tica de tutoria. Muito embora Barros (2005) considera im-
prescindivel a experiéncia no ensino presencial para atuar
como tutor, no sentido de ter um olhar para a complexidade
e diversidade do processo de ensinar e aprender, bem como
o conhecimento relativo as teorias educativas.

Barros (2005) também define que o tutor precisa pen-
sar com uma mente criativa, discutindo e elaborando conhe-
cimento, deve ser livre de preconceitos tecnolédgicos, assim
como ter compromisso com a formacao do aluno. O mesmo
precisa entender a universidade no contexto da EaD, como
também enquanto espaco para debates e criacdo. O tutor
como profissional com capacidade para fazer da educacao
a distancia, “[...] um espaco de virtualidade criativa, poética
formativa e comprometidos com a formacao dos alunos cri-
ticos e sujeitos pensantes” (BARROS, 2005, p. 1).
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Nesse sentido, concordamos com autora que a funcao
de tutoria nao se restringe ao técnico, mas o tutor é um edu-
cador a distancia que cria percursos académicos que melhor
cheguem ao seu grupo de alunos, dialoga e problematiza o
conhecimento, sugere, instiga e, principalmente, acolhe.
Barros (2005), deixa claro que esse profissional é um profes-
sor no espaco virtual, com a demanda de formar alunos, e
questiona os modelos de tutoria meramente técnicos, cris-
talizados de formulas tecnologicas, que colocam tutores e
discente numa condicio passiva.

Logo, chegamos a conclusao que na EaD o tutor assu-
me uma funcao importante, e para que as suas tarefas sejam
bem desempenhadas, precisa ter um perfil, que deve ser ba-
seado no que esta proposto nos Referenciais de Qualidade
para Educacao Superior a Distancia (BRASIL, 2007), assim
como na proposta pedagogica de cada instituicao, isso por-
gue nao existe um consenso na maneira de conceber o tutor,
seu papel e funcdes, principalmente devido a falta de com-
preensao se o tutor é um professor ou nao. Porém, segundo
sugere os estudos tedricos, o tutor precisa ter competéncia
pedagogica, técnica, dominio do conteudo e relacionamento
interpessoal.

Segundo os Referéncias de Qualidade, o tutor a dis-
tancia deve mediar processos pedagogicos, esclarecer duvi-
das utilizando as TICs, de acordo com o projeto pedagogico.
Além de ter a responsabilidade de criar espacos de constru-
cao coletiva de conhecimento, selecionar material de sus-
tentacao teorica ao conteudo estudado, assim como partici-
par dos processos avaliativos junto com os docentes.

No 4&mbito da UAB/UECE, sao inimeras as atribuigoes
do tutor a distancia, definido como o facilitador e principal
motivador para a permanéncia dos alunos no curso. Nesse
sentido, esse profissional precisa ter habilidades técnicas
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na utilizacio das ferramentas tecnoldgicas e competéncias
andragogicas para interagirem com os alunos dos cursos.
Geralmente, apresenta uma formacao generalista vinculada
a area do curso e nao especificamente de uma disciplina.

E fundamental dizer que os tutores nao tém vinculo
trabalhista com as instituicoes e sdo remunerados com bol-
sas com valores definidos, com pouca possibilidade de re-
ajuste, sdo selecionados por meio de editais e contratados
apos avaliacao.

Percurso metodolagico

Para a nossa analise, pautada na pesquisa documen-
tal, optamos por selecionar um edital destinado ao curso de
graduacao e outro ao curso de pos-graduacao. Vale ressaltar,
o lancamento dos editais se da pela caréncia dos profissio-
nais, logo, um mesmo edital pode selecionar tutores para
diversos cursos e periodos diferenciados.

Esses documentos foram primeiramente levantados
por meio de acesso ao site oficial da instituicdo. Realizamos
uma busca nos editais dos anos de 2016 a 2018, totalizando
5 editais encontrados. O Edital 74/2017, que contempla a se-
lecdo de tutores a distancia para cursos de graduacao e pos-
-graduacao; Editais 65/2017 e 77/2016, ambos contemplam
cursos de pos-graduacao; edital também voltado para a pos-
-graduacao e Edital 49/2016 para cursos de graduacao, esses
dois ultimos selecionaram ao mesmo tempo tutores a dis-
tancia e presencial, porém com as atribuicoes de cada um
deles listadas separadamente.

Apdés uma visualizacdo inicial desses documentos,
constatamos que todos seguem a mesma estrutura, orien-
tacdo e etapas para a selecdo dos tutores, nesse sentido,
optamos por escolher somente dois editais para analisar
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detalhadamente seu contetdo a luz dos estudos teoricos. A
partir dessa decisao, elegemos os editais que contemplaram
um maior numero de cursos e polos, portanto, trabalha-
mos com as chamadas puiblicas n° 49/2016 - graduacao e n°
77/2016 - p6s-graduacao.

O edital n° 49/2016 selecionou tutores a distancia para
10 cursos de graduacao, a saber: Bacharelado em Adminis-
tracao Publica, Licenciatura em Artes Visuais, Licenciatura
em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Computacao, Li-
cenciatura em Educacao Fisica, Licenciatura em Geografia,
Licenciatura em Historia, Licenciatura em Matematica, Li-
cenciatura em Pedagogia, Licenciatura em Quimica.

0 edital n° 77/2016 selecionou tutores a distincia para
os seguintes cursos de pds-graduacao: Gestao Publica, Ges-
tao Publica Municipal, Gestdo em Saude, Gestao Pedagogi-
ca da Escola Basica, Educacao Fisica na Educacao Basica,
Tecnologias Digitais para a Educacao Basica, Educacao a
distancia: fundamentos e ferramentas, Artes com énfase
em Musica, Traducao Audiovisual Acessivel/Audiodescri-
cao, Traducao Audiovisual Acessivel/Legendagem, Lingua
Inglés.

Esses cursos estdo sendo desenvolvidos em 25 polos?,
contemplando 22 municipios cearenses e desta forma rea-
firmando o compromisso de expansao e democratizacao do
ensino superior publico e gratuito. Assim como, o compro-
misso com a formacao inicial e continuada de corpo docen-
te para atuarem no nosso estado, além, de cursos voltados
para capacitacao de dirigentes e gestores da administracao
publica.

2 Brejo Santo, Campos Sales, Caucaia — Itambé, Itapipoca, Mauriti, Quixe-
ramobim, Maracanau, Ords, Aracoiaba, Beberibe, Maranguape, Itarema,
Jaguaribe, Limoeiro do Norte, Pedra Branca, Caucaia, Crateus, Taua, Igua-
tu, Camocim, Caucaia — Araturi, Piquet Carneiro, Caucaia - Novo Pabussu,
Meruoca.
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A Resolucdo CD/FNDE no 26, de 5 de junho de 2009
indica que cabe as IES parceiras da UAB definir os critérios
para selecionar os tutores que atuardo nos cursos ofereci-
dos. Nesse sentido, observamos que os editais analisados se-
guiram etapas diferenciadas, no edital n® 49/2016 o processo
seletivo contemplou prova escrita, analise de curriculo, en-
trevista e o curso de formacao em EaD. Na chamada seletiva
77/2016, foi realizada prova escrita, curso de formacao em
EaD e analise de curriculo. Todas as fases do processo de
inscricao até a divulgacao do resultado final, editais tiveram
a duracao de um pouco mais de trés meses.

Olhando para a estrutura desses documentos, perce-
bemos que seguem a mesma sequéncia, com algumas dife-
rencas nas etapas de selecao. O edital para atuar nos cursos
de graduacao, logo no inicio apresenta algumas informacées
uteis aos candidatos como, data da prova, valor da taxa de
inscricao e telefone para contato, no edital 77/2016 essas in-
formacdes s6 aparecem ao longo do texto e em nenhum mo-
mento é fornecido um telefone para contato.

Ambos editais iniciam com a se¢ao 1 “Da distribui-
cao das vagas”, onde apresenta um quadro com o nome dos
cursos e os polos atendidos. Posteriormente apresentam o
perfil esperado para que pretende concorrer a vaga, bem
como, as atribuicoes dos tutore, como o edital 49/2016 (gra-
duacio) é voltado para tutor presencial e a distincia, essas
informacdes sdo apresentadas em topicos separados. Dando
continuidade especifica o “Vinculo institucional” e “das ins-
cricoes”, assim como, detalha como acontecera cada etapa
do processo seletivo, dos critérios de classificacdo. Ao final
apresenta, como sera o resultado final, algumas disposicoes
finais de conduta e procedimentos e a descricao dos anexos.
No que se refere aos anexos, inclui conteudo a ser estudado
para a prova objetiva, ficha de avaliacdo do curriculo, crono-
grama e endereco e contato dos polos.
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Temos vagas! Que requisitos a uece/uab busca nos

tutores a distancia?

Visitamos os editais afim de analisar que requisitos
sao solicitados aqueles que pretendem atuar como tutor a
distancia na UECE/UAB. No ponto 2.2 do edital, descreve-se
as exigéncias de perfil, de acordo com o quadro a seguir:

Quadro 7 - Requisitos para atuar como tutor a distancia

UAB/UECE

Edital 77/2016
(pos-graduacio)

Edital 49/2016 (graduacio)

a) Possuir formacéao em ni-
vel de pos-graduacdo lato
sensu em areas afins do
curso.

b) Possuir experiéncia mi-
nima de 1 (um) ano no ma-
gistério do ensino basico
ou superior.

c) Ter dedicagio de carga
horaria compativel com as
atividades de tutoria (vide
item 2.2 desta Chamada
Publica).

d) Possuir facilidade de
acesso ao uso de computa-
dores/recursos de conecti-
vidade a Internet (e-mail,
chat, forum, etc.).

e) Possuir conhecimentos
de Informatica.
(UECE/SATE/UAB. Edital
77/2016, 2016, p.02)

a) Possuir formacdo em nivel superior no
curso de graduacdo que pretende atuar ou
graduacdo em areas afins.
b) Ter dedicacdo de carga horaria compati-
vel com as atividades de tutoria (vide item
2.4 desta Chamada Publica).
c) Possuir facilidade de acesso ao uso de
computadores/recursos de conectividade a
Internet (e-mail, chat, forum, etc.).
d) Possuir conhecimentos de Informatica.
e) Ter formacao em nivel de pdos-graduacao
ou estar vinculado a um programa de pos-
-graduacao reconhecido pela Capes.

f) Ter disponibilidade de deslocamento,
conforme demanda dos Cursos.

g) Possuir domicilio na cidade de Fortaleza
ou regiao metropolitana.
h) Ter vinculo com o setor publico (Oficio
n° 21/2011-CAPES) - podendo ser servidor
publico de qualquer esfera administrativa,
discente de programa de Pos-graduacio de
IES publicas reconhecidas pela CAPES ou,
ainda, profissional vinculado a IES de ori-
gem da tutoria, com experiéncia no magis-
tério da educacio basica ou no ensino supe-
rior. (UECE/SATE/UAB. Edital 49/2016, 2016,
p.03).

Fonte: Elaborado pelos autores.
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E perceptivel a preocupacio em selecionar profissio-
nais com formacao condizente com o curso no qual o mes-
mo ira atuar, como descrito no item “a”, seja na graduacao
ou pos-graduacio, o que revela que os tutores precisam ter
conhecimentos teodricos relativos as disciplinas que irao
acompanhar. Condicao que estd em consonéancia com os Re-
ferenciais de qualidade para a educacao superior a distan-
cia, ao afirmarem que o tutor a distancia deve ter qualifica-
cao adequada ao projeto do curso, assim como, 0o dominio do
conteudo é imprescindivel (BRASIL, 2007).

Outa aspecto relativo a formacao que é exigida, refe-
re-se a necessidade de pos-graduacao concluida ou em an-
damento, desde que seja vinculada a programa de pos-gra-
duacao reconhecido pela CAPES. Atrelado a esses aspectos
formativos, no Edital n.° 77/2016 ainda se exige “b) Possuir
experiéncia minima de 1 (um) ano no magistério do ensino
basico ou superior” (UECE, Edital 77/2016, 2016, p.02).

Esses requisitos se alinham a Resolucdo CD/FNDE no
26, de 5 de junho de 2009, que aponta que o:

[...] profissional selecionado pelas IPES vinculadas ao
Sistema UAB para o exercicio das atividades tipicas de
tutoria, sendo exigida formacao de nivel superior e ex-
periéncia minima de 1 (um) ano no magistério do ensino
basico ou superior, ou ter formacao pos-graduada, ou

estar vinculado a um programa de pos-graduacédo (BRA-
SIL, 2009, p. 42).

Percebemos uma preocupacao dos editais estarem em
acordo com as orientacoes legais, muito embora a legislacao
nao estabelece parametros claros e precisos para definir o
que é o tutor e sua funcao. Ao mesmo a instituicao busca uma
unidade no perfil dos tutores tanto graduacao como na pos-
-graduacio, evidenciado aimportancia do dominio dos conte-
udos especificos de cada area e a experiéncia com a docéncia.
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De acordo com Chamique e Mill (2015, p. 97) “o tutor
virtual mobiliza, por um lado, saberes que compdem a base
de conhecimento necessaria a docéncia em geral”, nesse
sentido professores bem preparados sao capazes de reco-
nhecer quais conhecimentos sao importantes para dados
contextos, o que na visao dos autores estende-se aos tutores,
que também se utilizam de conhecimentos especificos e pe-
dagogicos.

Assim, professores bem preparados serdo capazes
de reconhecer quais conhecimentos sao mais importantes
para determinado contexto para enfatiza-los. Da mesma
forma, saberao quais conhecimentos podem ser deixados de
lado em determinada circunstancia.

Além dessas caracteristicas, os Referenciais de quali-
dade para ESaD, apontam a “a necessidade de dinamismo,
visdo critica e global, capacidade para estimular a busca de
conhecimento e habilidade com as novas tecnologias de co-
municacao e informacao” (BRASIL, 2007, p. 22).

Seguindo essas orientacoes, as competéncias técnicas
também aparecem como pré-requisito nos editas. “d) Pos-
suir facilidade de acesso ao uso de computadores/recursos
de conectividade a Internet (e-mail, chat, forum, etc.); e)
Possuir conhecimentos de Informatica” (UECE Edital 77 e
49/ 2016, 2016, p. 02 e 03).

A UECE/UAB busca selecionar profissionais que este-
jam mais proximo das habilidades necessarias para a funcao
que irao desempenhar, mostrar rigor e transparéncia nesse
processo e reafirma as concepcoes tedricas sobre a impor-
tancia do tutor nesse processo.

Nesse sentido, segue um processo seletivo que permita
encontrar sujeitos com esses critérios, a etapas que incluida
nos dois editas sdo: prova escrita, realizada on-line e com-
posta de 20 questoes, onde o candidato deve obter a nota mi-
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nima 7,0; analise do curriculo e curso de formacao. Somente
no edital n° 49/2016 que existe 0o momento da entrevista.

Essas etapas s6 confirmam o perfil procurado pela
instituicdo e reafirmam o compromisso de captar bons pro-
fissionais, mas também nos levam a questionar a exigéncia
comparada a remuneracdo, condigoes que também apare-
cem no tempo que deve ser dedicado a atividade de tutoria.
Nao questionamos aqui a rigorosidade necessaria ao proces-
S0, nem o compromisso que o tutor deve assumir com a fun-
cdo, mas a valorizacdo de um profissional tao significativo
no processo.

Segundo, Oliveira e Lima (2012) a Resolucdo CD/FNDE
n° 26/2009 define exigéncias minimas para a selecao dos
profissionais que atuarao na UAB e somente para o tutor
nao se exige ser professor da IES parceira. A autora também
compara os valores pagos aos profissionais com bolsas entre
R$1.100,00 a R$1.300,00, ao tutor sao reservadas a soma no
valor: R$765,00.

As funcoes daqueles que atuariao como tutor a
distancia UECE/UAB

Nas linhas escritas dos editais analisados as funcées
atribuidas aos tutores a distancia dos cursos de graduacao
e pos-graduacao nao divergem e buscam oferecer suporte a
todo o processo de desenvolvimento do curso, as suas fun-
coOes nao se restringem ao alunos, nem mesmo s6 ao AVA,
mas existe um processo de parceria com todos os envolvi-
dos, compondo o que sugere os Referencias de qualidade
para a educacéo superior a distancia (BRASIL, 2007), uma
equipe que deve estar em constante qualificacdo e onde
o tutor a distancia compoe uma das categorias essenciais
para o processo. Nesse sentido desdobramos as 23 funcées
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descritas em categorias, utilizamos algumas nomenclaturas
proposta no trabalho de Oliveira e Lima (2012), a saber: fun-
cao orientadora, académica e institucional. Acrescentamos
a funcao técnica e categorizamos a partir do nosso entendi-
mento sobre o que representava cada funcao.

Quadro 8 - Funcoes dos tutores a distdncia UECE/UAB -
Editais n° 49 e 77/2016

Funcio Orientadora

e Incentivar o aluno para o uso das tecnologias valorizando o estudo e a
experiéncia de cada um.

e Estimular os alunos na realizacao das atividades inerentes a cada dis-
ciplina do curso.

e Auxiliar e orientar os alunos no uso da plataforma Moodle.

e Facilitar e acompanhar o acesso dos estudantes aos enfoques e as ati-
vidades tematicas.

e Promover a sistematizacao e aprofundamento dos contetdos veicula-
dos através de comentarios, esclarecimentos de duvidas, explicitacao
de conceitos, respostas a questionamentos e solucdo de problemas.

e Disponibilizar e fornecer informacoes, acompanhar e orientar as ati-
vidades propostas das disciplinas e os trabalhos realizados, esclare-
cendo davidas e respondendo com presteza os e-mails recebidos dos
alunos.

e Realizar acompanhamento e orientacoes de trabalhos de monitoria
académica, extensio universitaria e iniciacdo a pesquisa nos cursos
de graduacio.

e Ser capaz de dar apoio ao trabalho de Orientacao de Monografia dos
cursos de Graduacao

Funcao académica

e Conhecer detalhadamente os materiais, procedimentos e recursos
tecnologicos utilizados na disciplina.

o Realizar estudos teoricos sob orientacao dos professores do curso.

o Participar ativamente de grupos de estudos e/ou grupos de pesquisas
propostos e gerenciados pela Coordenacao do Curso, visando produ-
zir conhecimento cientifico sobre ferramentas tecnoldgicas usadas
na educacao e aspectos gerais ligados a educacgao a distancia e a area
especifica de conhecimento do curso de graduacao ao qual esta vin-
culado.

(continua)
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(conclusao)

Funcao institucional

e Participar de cursos de capacitacdo em tutoria, reunides académicas
ou de integracao.

o Assessorar os professores em todas as atividades que se fizerem neces-
sarias ao bom andamento do curso.

e Auxiliar os professores na realizacdo de trabalhos praticos, tedricos
e experimentais e na selecdo e organizacio de materiais de apoio que
deem sustentacao teorica qualificada para o desenvolvimento das dis-
ciplinas do curso.

e Manter dialogo constante com os tutores presenciais dos polos sobre a
realizacdo das atividades dos alunos.

e Participar de todas as atividades on-line ou off-line sugeridas pelo pro-
fessor e/ou coordenacao.

e Analisar o desempenho dos alunos e propor procedimentos que me-
lhorem o seu rendimento, quando necessario.

e Manter registro atualizado sobre as auséncias, realizacoes de ativida-
des, dificuldades e solicitacoes dos alunos.

e Emitir relatorios sobre a situagio dos alunos e encaminha-los periodi-
camente aos professores e coordenadores de curso.

Participar dos encontros presenciais com professores e/ou coordena-
¢ao, quando necessario.

e Qutras atribuicoes especificas da fungao que nao estejam elencadas
nesta Chamada Publica e que sejam propostas e justificadas pelos pro-
fessores e/ou coordenacao.

Funcio técnica

e Providenciar a abertura dos Foruns e mediar as discussoes na sala de
aula virtual conforme planejamento prévio.

o Estar atento ao nivel de interatividade dos alunos para identificar quais
nao estdo interagindo e tentar resgatar a relacao interativa.

Fonte: Elaborado pela autora

A anélise do Quadro 8 permite constatar a variedade
de atribuicoes conferidas ao tutor a distancia, divididas en-
tre funcoes burocraticas e pedagdgicas. Entretanto, nao é
surpresa encontrar essa multiplicidade de funcoes, e tantas
outras que acabam por surgir no caminho, pois os estudos
teoricos s6 tém reafirmado a multiplicidade de atribuicées
que o tutor desempenha na EaD. Se por um lado revela o po-
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tencial e importancia desse profissional, no outro fala sobre
a precarizacao e falta de identidade da funcao.

O que reforca o conceito de polidocéncia, para Mill
(2010) citado por Oliveira e Lima (2012), quem ensina na
EaD ¢é um polidocente, um conjunto de trabalhadores que
assumem diversas funcgoes, algo que pode se da pela pro-
pria estrutura da EaD, com um grande ntimero de alunos e
dispersao geografica. Mas, também acaba por revelar uma
descaracterizacio da funcdo do professor, que passa a ser
dividida em multifacetas, gerando subclasses da docéncia.

Enquanto orientador, a proposta sugerida pela UECE/
UAB condiz com as orientacoes presentes nos Referenciais
de Qualidade para ESaD (BRASIL, 2007), ao afirmar que o
mesmo deve mediar o processo pedagdgico e pontua “sua
principal atribuicao deste profissional é o esclarecimento
de duvidas através foruns de discussao pela Internet, pelo
telefone, participacao em videoconferéncias, entre outros,
de acordo com o projeto pedagdgico” (BRASIL, 2007, p.21).

Faz-se compreender que o tutor a distancia deve atu-
ar principalmente no AVA, porém, quando voltamos nosso
olhar para as funcdes técnicas que representam a atuagio
do tutor com as ferramentas de TICs, poucas as atribuicoes,
o que pode restringir o tutor no uso dos recursos disponiveis
no ambiente virtual.

Ainda sobre a funcio de orientador vale destacar o
que sugerem os documentos “Realizar acompanhamento e
orientacoes de trabalhos de monitoria académica, extensao
universitaria e iniciacdo a pesquisa nos cursos de gradua-
cao” (UECE Editais n° 49 e 77/2016, 2016, p.02 e 04). No nosso
entendimento essas func¢des nao devem estar a cargo do tu-
tor a distancia.

No que se refere a funcao institucional percebemos
que as demandas sao mais amplas e envolve auxiliar o pro-
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fessor, a coordenacdo, participar da organizacao e plane-
jamento das disciplinas, avaliar os estudantes e manter
contato com os polos. O trabalho do tutor a distancia e do
professor formador deve ser bem alinhado, pois o docente
prepara as aulas, mas que faz todo o acompanhamento dos
alunos e participa do processo de avaliacio e o tutor, na lei-
tura de Hernandes (2017, p. 14):

[...] ndo ha diferenca entre a sua atuacéo e a do docen-
te, a nao ser pelo fato de que nao foi ele quem preparou
a disciplina, produziu o material didatico, elaborou as
atividades para serem desenvolvidas pelos alunos ou
formulou as avaliacoes, que sdo obrigacoes do profes-
sor. Isso constitui um problema para o desenvolvimen-
to dos cursos ofertados pelo sistema UAB, pois o agente
que tem a principal funcao de interacao direta com os
alunos, acompanhando seu desenvolvimento, nio pre-
parou o curso (HERNANDES, 2017, p. 14).

Além disso, o item “Outras atribuicoes especificas da
funcdo que nio estejam elencadas nesta Chamada Publica
e que sejam propostas e justificadas pelos professores e/ou
coordenacao” (UECE Editais n° 49 e 77/2016, 2016, p. 2 e 4),
deixa muito aberto as reais atribuicoes do tutor a distancia,
além das que foram citadas, o que nao condiz com a falta de
vinculo do profissional com a instituicao.

A anélise dos editais revela que a UECE/UAB tem pro-
curado estar em sintonia com as orientacdes legais na esco-
lha dos tutores a distancia, mostra que existe uma identidade
de tutoria na instituicao, pois os critérios e funcoes previstos
nas chamadas publicas sdo os mesmos para a graduacao e
pos-graduacao. Além disso, busca profissionais com com-
peténcias condizentes com o cargo, num processo seletivo
transparente e rigoroso. Pontos que nao contemplados nos
editais ou alargamento das atribuicoes sao reflexos da falta
de orientacdo nacional sobre o que é ser tutor a distancia.
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Conclusao

Durante nossa pesquisa fizemos uma imersao histo-
rica no que representou a Educacao a Distancia em todo o
mundo. Sendo possivel concluir que seus significados estao
intimamente relacionados com a necessidade e o desejo do
homem em conhecer, se desenvolver e progredir.

No inicio, a EaD tinha um carater de pronta entrega
que dificultava a relacdo aluno-professor, tornando o pro-
cesso cansativo, isso se devia as tecnologias de comunicacao
existente, como jornais, cartas, radio e televisao. Porém,
com os avancos das Tecnologias da Informacao e Comuni-
cacao - TIC, os processos de Educacao a Distancia foram fi-
cando mais interativos, surgindo novas ferramentas como o
Ambiente Virtual de Aprendizagem, principalmente o Moo-
dle que representa o sistema de gerenciamento de cursos
mais utilizados, pela sua flexibilidade de uso, interatividade
e por ser de uso livre.

O Brasil nao ficou de fora desses avancos e embora te-
nha estagnado durante um periodo, nos ultimos anos tem
demostrado crescimento significado na EaD, com surgi-
mento de entidades e associagoes que pesquisam e promo-
vem o ensino a distancia no pais. A oficializacao da educacao
a distancia através da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional n° 9.394/96 e sua regulamentacao Decreto n° 5.622
de 19 de dezembro de 2005 impulsionou esse processo. A
EaD tem representado a expansao do ensino superior em
todo o pais

O surgimento da Universidade Aberta do Brasil repre-
sentou um grande avanco, com seu carater interativo e em
parceria com instituicoes de ensino superior oferece cur-
sos de graduacao e pos-graduacao, voltados principalmente
para a formacao de professores da educacgao basica. A UECE
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representa uma das parcerias firmadas com a UAB, traba-
lhando em conjunto com uma equipe multidisciplinar que
entre os seus varios atores tem o tutor a distancia que foi
protagonista nesta pesquisa.

Os requisitos para concorrer a vaga de tutor a dis-
tancia na UECE/UAB sao expostos de forma clara e buscam
atender as demandas da instituicao, assim como, as orien-
tacoes legais, seguindo as mesmas diretrizes para tutor na
graduacao e pos-graduacao.

Envolve saber se o profissional tem conhecimentos
especificos do curso que ira atuar, habilidades técnicas na
utilizacido de computadores e disponibilidade para o desem-
penho da funcgdo. Aponta um processo seletivo rigoroso e
transparente, com realizacdo de prova, analise curricular,
curso de formacao e no caso da selecio para a graduacao in-
clui entrevista. O tutor também precisa ter experiéncia com
a docéncia e pos-graduacao, concluida ou em andamento.

Embora a UECE busque o melhor profissional, com
pleno conhecimento especificos e de docéncia, este ira atu-
as no ambito da EaD, com especificidades condizentes a mo-
dalidade, por isso existe a preocupacio de durante o proces-
so seletivo oferecer um curso de formacao, que aproxima o
futuro tutor com elementos teodricos e praticos para o exer-
cicio da funcao.

Na tentativa de compreender as fungdes que a insti-
tuicao espera que o tutor a distancia desenvolva, dividimos
em quatro categorias: Funcao Orientadora, Funcao acadé-
mica, Funcio institucional e Func¢ao técnica. Essas divisoes
nos fazem ter clareza da complexidade e multiplicidade do
papel do tutor a distancia dentro da EaD, revelando a falta de
identidade desse profissional o que induz a desvalorizacao.

A verdade é que a tutoria muitas vezes funciona como
uma fonte de renda extra para professores, principalmente da
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educacao basica. A legislacdo muito diz, mas nada defini sobre
o que demanda do tutor a distancia, contribuindo para uma
polissemia de entendimentos e funcdes desse profissional.

Nesse sentido, é possivel concluir que o perfil almeja-
do pela UECE/UAB para um tutor a distdncia é de um profis-
sional com formacao especifica, de preferéncia pos-gradu-
ando, com aptidoes pedagogicas adquiridas do exercicio da
sua atuacdo como docente. Habilidade de relacionamento
interpessoal e interativa, para orientar e incentivar os alu-
nos. Competéncia com os recursos tecnologicos. Compro-
misso com o curso para participar de todo o processo peda-
gogico do planejamento a avaliacao, auxiliando professores
e coordenadores, além de disponibilidade de horarios.

Finalizamos com os seguintes questionamentos: o que
os tutores pensam sobre essas atribuicoes? A UECE tem se-
lecionado tutores com esse perfil? Na pratica sdo essas as
atribuicoes dos tutores?
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