O uso da
tecnologia

em sala de aula
na area da saude.

Lana Paula Crivelaro
Ana Maria Fontenelle Catrib
Patricia Passos Sampaio



UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA

REITOR
José Jackson Coelho Sampaio

VIice-REITOR
Hidelbrando dos Santos Soares

Epitora bA UECE
Erasmo Miessa Ruiz

CONSELHO EDITORIAL

Anténio Luciano Pontes

Eduardo Diatahy Bezerra de Menezes
Emanuel Angelo da Rocha Fragoso
Francisco Horacio da Silva Frota
Francisco Josénio Camelo Parente
Gisafran Nazareno Mota Juca

José Ferreira Nunes

Liduina Farias Almeida da Costa

Lucili Grangeiro Cortez

Luiz Cruz Lima

Manfredo Ramos

Marcelo Gurgel Carlos da Silva
Marcony Silva Cunha

Maria do Socorro Ferreira Osterne
Maria Salete Bessa Jorge

Silvia Maria Nobrega-Therrien

CONSELHO CONSULTIVO

Antoénio Torres Montenegro | UFPE
Eliane P. Zamith Brito | FGV
Homero Santiago | USP

leda Maria Alves | USP

Manuel Domingos Neto | UFF

Maria do Socorro Silva Aragao | UFC

Maria Lirida Callou de AraGjo e Mendonca | UNIFOR
Pierre Salama | Universidade de Paris VI

Romeu Comes | FIOCRUZ

Tulio Batista Franco | UFF



O uso da
tecnologia

em sala de aula
na area da saude.

Lana Paula Crivelaro

Ana Maria Fontenelle Catrib

Patricia Passos Sampaio
Organizador



O USO DA TECNOLOGIA EM SALA DE AULA NA AREA DA SAUDE
© 2018 Copyright by Lana Paula Crivelaro, Ana Maria Fontenelle Catrib e Patricia Passos Sampaio

Impresso no Brasil / Printed in Brazil
Efetuado depdsito legal na Biblioteca Nacional

TODOS OS DIREITOS RESERVADOS

Editora da Universidade Estadual do Ceara - EQUECE
Av. Dr. Silas Munguba, 1700 - Campus do Itaperi - Reitoria - Fortaleza - Ceara
CEP: 60714-903 - Tel: (085) 3101-9893
www.uece.br/eduece - E-mail: eduece@uece.br

Editora filiada a

ASE

ASSOCIAGAO BRASILEIRA
DAS EDITORAS UNIVERSITARIAS

Coordenacao Editorial
Erasmo Miessa Ruiz

Capa
Sergio Oliveira Eugenio de Souza

Diagramacao
Rafael Oliveira de Souza

llustracoes
Sérgio Oliveira Eugénio de Souza

Revisao de Texto
Organizadoras

Ficha Catalografica
Lacia Oliveira - CRB: 3/304

use Ousodatecnologiaemsaladeaulanaareadasatde/Organizado porLanaPaula
Crivelaro, Patricia Sampaio Passos, Ana Maria Fontenelle Catrib. - Fortaleza:
EJUECE, 2018.
85p. : il.
ISBN: 978-85-7826-678-3

1. Satde - Educacao e ensino. 2. Tecnologia em salde. I. Crivelaro, Lana
Paula. II. Passos, Patricia Sampaio. Ill. Catrib, Ana Maria Fontenelle. IlI. Titulo.
CDD: 610




Apresentacao

O uso da Tecnologia em Sala de Aula na Area da Sadide

Atualmente, a educacao a distancia - EaD e os processos educativos mediados por
tecnologias fazem parte do contexto educacional brasileiro e nao cabe mais discutir se as
contribuicdes dessa modalidade vieram para ficar. Elas ja séo a realidade e nos impulsionam
rapidamente a um pensar ativo e inovador para as praticas educativas nos cursos de formacao
basica dos profissionais e nos processos de educacao ao longo da vida.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - LDB no 9394, de 20 de dezembro
de 1996 regulamentou o uso da EaD no sistema regular de ensino e desde entao, podemos
observar avancos, descobertas, davidas e inquietagoes.

No inicio deste milénio, os cursos de formacao de professores - Pedagogia e Licenciaturas
e 0s cursos na area de negocios foram os primeiros a investir no uso de tecnologias e na oferta
de cursos a distancia. Ha 18 anos atras, poucos profissionais nas instituicdes de ensino supe-
rior tinham formacao e conhecimento sobre os processos educativos mediados pelas tecno-
logias; os ambientes virtuais de aprendizagem eram espacos educativos poucos explorados.
Houve muita preocupagao com a inovagao, mas preocupacao essa superada pelo empenho
de gestores e professores em se qualificarem, buscarem conhecimentos e desenvolverem
habilidades e atitudes para planejar, elaborar e incrementar cursos de graduacao e de pos-
-graduacao a distancia.

A modalidade a distancia cresceu nesses anos em nimero de alunos, em oferta de vagas
e em inovacao. Profissionais vindos de diferentes areas tais como: tecnologia, gestao, design,
comunicacao, logistica, dentre outras passaram a compor as equipes multiprofissionais e a
propria cadeia produtiva da EaD. Atecnologia avancou e continua trazendo recursos cada vez
mais especializados que potencializam as situagoes de aprendizagem.

Diante de tantos progressos, da evolucao e da maturidade da modalidade e dos
profissionais de EaD, inicia-se um movimento focado na oferta de cursos nas areas da
Engenharia e da Salde, que acredito chegam neste momento muito provavelmente pelas
suas especificidades e pela complexidade das situacoes de aprendizagem e das competéncias
profissionais exigida.

Como aconteceu quando da oferta dos primeiros cursos nas areas da educacao e dos
negocios, acomunidade tem preocupacao com o processo formativo dos futuros profissionais,
porém um caminho de quase duas décadas ja foi percorrido e com certeza precisamos ter o
foco na qualidade, no uso das tecnologias para geracao de condigoes adequadas para uma
formacgao de bons profissionais.

Importante esclarecer que nao se trata da modalidade a distancia substituir a educacao
presencial, estamos falando de situagdoes de aprendizagem diferentes, cada qual com suas
potencialidades e suas fragilidades. Estamos sim buscando o que de melhor cada uma delas
podera oferecer aos nossos estudantes de modo a buscarmos uma formacao de qualidade e
principalmente alinhada com o contexto da contemporaneidade.

A oferta de cursos da area da Satde na modalidade a distancia nao desconsidera situa-
¢oes de aprendizagem presenciais ao longo da formacao profissional, os cursos de graduacao
devem seguir as Diretrizes Curriculares Nacionais e a definicao da modalidade, presencial ou a
distancia € inteiramente orientada pelos objetivos educacionais ou competéncias esperadas.
Os professores, muitos profissionais da area do curso em questao, deverao eleger a moda-
lidade mais coerente e com melhores possibilidades de auxiliar o estudante no desenvolvi-
mento das competéncias profissionais. Para tanto, conhecer a modalidade a distancia e todo
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o potencial dos recursos tecnologicos e digitais que temos disponiveis é fundamental para a
geracao de cursos de qualidade.

Negar a educacao a distancia nao é avangar nem evoluir, mas é distanciar-se do contexto
da contemporaneidade e recusar a presenca marcante da informatica em satdde, ou informatica
médica como alguns autores citam, na atuacao e no processo de trabalho dos profissionais
da area.

Nesse sentido e com a intengao de esclarecer e compartilhar situacoes de aprendizagem
em cursos da area da Saude que a presente obra traz sua principal contribuicao para o avanco
e melhoria das praticas educativas.

Este e-book O uso da Tecnologia em Sala de Aula na Area da Sadde nos convida a
refletir acerca da docéncia na atualidade e nos traz solugdes e alternativas metodoldgicas com
resultados significativos capazes de impulsionarem mudancas relevantes para a educagao em
saude.

Em cada capitulo, o leitor terd a oportunidade de acompanhar o desenvolvimento de
situacoes didatico-pedagdgicas com mediacao tecnolégica e com metodologias voltadas
para o protagonismo do estudante e com uso de diferentes recursos digitais e tecnolégicos
tais como: modelos de simulacao, podcast, aplicativos multimidia, whatsapp, photovoice.

Os autores compartilham suas experiéncias educativas de forma cuidadosa e demonstram
uma visao inovadora, empreendedora e corajosa, além de integrarem uma obra representativa
com ensinamentos realizados em universidades puablicas e privadas da regidao Nordeste do
Brasil, em Portugal e em Porto Rico.

Nesse sentido, cumprimento, na pessoa da Profa. Lana Paula Crivelaro, as demais
professoras organizadoras do e-book pela iniciativa e todos os autores pela determinacao,
pelo &nimo e pelo incentivo que nos dao diante dos desafios da modernidade.

Vivemos tempos de transicao e de mudancas, as praticas tradicionais se configuram
como pano de fundo nas nossas universidades, as novas acoes como as apresentadas neste
e-book coexistem e contribuem sobremaneira para a evolugao e para a transformacgao da
educagao e da satde no nosso pais.

Acredito que o leitor tera o privilégio de conhecer experiéncias relevantes que, certa-
mente, incentivarao a transicao para novas praticas educativas que estarao efetivamente
alinhadas com a contemporaneidade.

Ao ler as sete vivéncias educativas descritas, aprendi que € preciso pensar hoje e fazer
hoje o que serd o amanha. Todos nés somos responsaveis e artifices da educagao e dos
profissionais do século XXI.

Crande abraco a todos e a cada um dos autores e o forte desejo de que vocé, leitor, possa
se sentir motivado a viver e construir novas possibilidades e praticas educativas.

Profa. Dra. Rita Maria Lino Tarcia
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Ensino da Auscultacao - dos métodos

tradicionais aos modelos de simulacao

Manuel Gongalves-Pinho', Daniel Pereira?, Joao Vasco Santos?, Alberto Freitas*

Faculdade de Medicina da Universidade do Porto"?3.

Introducao

A auscultacao é definida como o uso do estetoscopio, criado em 1816 por René Laenec [1],
para detectar caracteristicas de sons do corpo humano (e.g. duracao, localizagao, frequéncia ou
intensidade) e € parte fundamental do exame fisico de um paciente [2]. Apesar de mais estudada
a auscultacao cardiaca e pulmonar, também outras como a intestinal ou de articulagcdes podem
ser importantes no exame fisico aplicado ao paciente. Trata-se de um método rapido, facil,
custo-efetivo, que necessita de pouca colaboragao do paciente e que, correlacionado com a
informacao clinica, pode levar ao diagnostico de varias doencas, mantendo a sua importancia
mesmo ap6s o desenvolvimento das variadas técnicas imagioldgicas (2, 3, 4].

Cerca de 75% dos internos dos EUA e dois tercos dos internos de cardiologia ja nao
recebem ensino formal em auscultacao cardiaca [5]. Varios estudos tém reportado uma
aparente falta de capacidade dos internos para diagnosticar corretamente um sopro cardiaco
[6] e esse declinio na competéncia na auscultacao cardiaca denota-se em todos os niveis de
profissionais de satde, desde estudantes de medicina até médicos ja formados [7].

Métodos tradicionais

Tradicionalmente o ensino da auscultacao € feito junto ao leito em diferentes estagios
clinicos (e.g. Cardiologia, Medicina Geral e Familiar, Medicina Interna, Pediatria ou Pneumologia).

Este contacto com o paciente é essencial quer para a adaptagdo a circunstancias
reais (e.g. falta de colaboracao, realizagdo de manobras especificas, ambiente) quer para
o desenvolvimento da comunicagao. Permite ainda o treino e correlacao com o restante
exame fisico e sabe-se que ha maior aprendizagem com casos reais [8]. Apesar disto,
existem desvantagens como a dificuldade no ensino de doencas raras ou o elevado nimero
de estudantes por paciente, que impossibilitam um processo repetitivo, importante para a
aprendizagem [9]. Quanto ao ensino junto ao leito do paciente os estudos nao sao consensuais.
Smith et al. [10] descreveram que um programa curto e estruturado com este método de
ensino pode melhorar a performance de técnicas corretas mas nao identificaram um aumento
significativo do reconhecimento de achados fundamentais. Por outro lado, Favrat et al. [11],
com um programa mais prolongado, mostraram uma melhoria da capacidade diagnostica
apesar de nao ter havido uma melhoria da capacidade de deteccao de sons, o que levou a
suspeicao de uma melhoria na interpretacao.

O ensino de auscultacao em sala de aula é também um método tradicional bastante
adotado cuja associagao a tecnologias multimédia impulsiona a aprendizagem [12,13], nao
se mantendo o problema do elevado nimero de alunos e permitindo uma discussao mais
prolongada, bem como o estudo de casos raros.
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Sistemas baseados em computador e manequins de baixa/
alta fidelidade

Sendo a auscultacao uma componente do exame fisico que depende maioritariamente
do aspeto sensitivo da audicao, todas as formas de simulagao deste procedimento necessitam
de uma componente sonora. Esta dependéncia do som durante a auscultagao pressupoem a
existéncia de um emissor, um recetor e de um sinal (em concreto um sinal sonoro). Na pratica
clinica diaria, o emissor sera o individuo auscultado, o recetor o profissional de satde e o sinal
o som produzido durante a auscultacao.

Das trés entidades supra-mencionadas, durante a utilizagdo do modelo de simulagao para
aprendizagem, o recetor sera o instruendo, o emissor pode variar entre os varios modelos de
simulacao existentes (e.g. CD's, manequins de baixa ou alta fidelidade) e o sinal serd uma onda
sonora digital que reproduzira o som obtido através da auscultacao [14].

Podemos sistematizar os modelos de simulacao do processo de auscultacao da seguinte
forma:

1. Sistemas baseados em computador - este modelo de simulacdo recorre a
conversao do som da auscultacao de um som fisiologico a partir de um individuo
real para um som digital arquivado num suporte fisico/eletrénico (e.g. CD, Internet)
que pode ser disponibilizado através de uma interface que nao um manequim
(computador ou auscultadores). Estes modelos tém a vantagem de permitir ao
utilizador ter contacto com mdltiplos sons correspondentes a diferentes situacoes
clinicas; obter feedback da resposta do instruendo de forma reprodutivel; e custo
muito inferior ao dos manequins, permitindo ainda o acesso a mdltiplos utilizado-
res simultaneamente [14].

2. Manequim de baixa fidelidade - modelos de simulagao simples que permitem a
realizacao de um espectro limitado de procedimentos. Mais utilizados na simulagao
de procedimentos simples tendo em conta um ndmero limitado de parametros
que influenciam o processo simulado.

3. Manequim de alta fidelidade - modelos de simulagao complexos que apresentam
um ambiente de simulagdo o mais proximo do ambiente real de realizacao da tarefa
simulada. Requerem maior componente eletrénica para permitir a adicao de um
maior nimero de parametros que influenciam o processo simulado, tornando-o
mais préximo do processo real. e.g. o manequim de simulacao de cardiologia
Harvey apresenta o tamanho de um ser humano adulto e simula os sinais clinicos
de cerca de 27 condigoes cardiacas baseado num conjunto de pardmetros como:
pressao sanguinea; pulso carotideo, periférico e venoso jugular e sincronizacao dos
movimentos respiratorios com os diferentes pulsos [15, 16].

A primeira aparicao de simuladores do tipo manequim foi o “Harvey Simulator” em
1968, tendo sido submetido a testes rigorosos como modelo educacional, cujos estudos
pilotos obtiveram resultados promissores (17-19). Desde entao, sofreu varias modificacoes e
continua a ser um importante recurso de aprendizagem para profissionais de satde e internos.
Varios outros simuladores seguiram a chegada de Harvey tais como o Ausculation Trainer, o
Cardiology Patient Simulator “K” ver.2, o SimPad Sounds Trainer. Um importante fator limitante
para uma utilizacao generalizada desta tecnologia foi o custo muito elevado na compra e na
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manutencao, o que impediu que atingisse o esperado impacto educacional.

Varios artigos de revisao sistematica exaltaram as virtudes da simulacao com manequins
de alta fidelidade para o ensino de competéncias clinicas, desde competéncias relativamente
simples, como o reconhecimento de sons cardiacos a mais complexas como na gestao de
crises (20-22). Algum deste entusiasmo parece justificado porque as simulacoes de alta
fidelidade tém algumas vantagens sobre as experiéncias com paciente reais: podem forne-
cer experiéncias padronizadas e graduais; podem reduzir o tempo gasto com professores, e
podem fornecer oportunidades Unicas para contactar com situacdes raras ou com risco de
vida num ambiente de baixo risco.

Além disso, as simulagdes de alta fidelidade tentam reproduzir muitos aspectos de um
paciente “real”, o que representa uma vantagem em relacao a simulacdes menos realistas.

Isto € principalmente verdade em situagoes de avaliacao, nas quais o teste de compe-
téncia de um candidato deve assemelhar-se a situacao em que a competéncia tera de ser
efetivamente utilizada (23). Num outro ensaio que testou equipamentos modernos, tais como
eletrofonogramas e estetoscépios de infravermelhos (24), os autores concluiram que esse
equipamento é um valioso complemento a formacao convencional junto ao leito.

Embora muitos relatérios atestem do valor em utilizar dispositivos de ensino para o ensi-
no da auscultacdo, os estudos comparam geralmente esse método sem ensino adicional (25).
Ainda nao € claro se os programas de ensino com dispositivos técnicos facilitam a aprendi-
zagem de competéncias clinicas devido a sua maior eficacia ou se os beneficios descritos se
devem apenas ao maior tempo de estudo que estes modelos de simulagao permitem.

O conceito geral de fidelidade de um modelo de simulacao correlaciona-se com a se-
melhanca entre as caracteristicas/comportamento da simulagdo e as do sistema real que é
simulado [26]. O conceito de fidelidade conjuga:

physical fidelity - a medida em que o modelo de simulagao replica as caracteristicas fisi-
cas da tarefa real que se pretende treinar; e.g. utilizacao de um estetoscopio para a realizacao
da auscultacao simulada vs. utilizacao de auscultadores.

functional fidelity - semelhanca entre competéncias necessarias para realizar a tarefa
real e as competéncias requeridas no modelo de simulacao; e.g. colocacao do estetoscopio
nos locais anatomicos corretos para cada auscultacao em especifico vs. utilizagdo de
auscultadores [22].

Sistemas baseados em computador vs Manequins

A utilizacao de sistemas baseados em computador e de manequins de baixa/alta
fidelidade na simulacao dos procedimentos de auscultacao é um assunto controverso e
remete para a analise das vantagens e desvantagens de cada um dos modelos em questao.
Os modelos de sistemas baseados em computador sao mais adequados para a aprendizagem
da auscultagao a um nivel basico de ensino (e.g. estudantes de medicina e enfermagem), uma
vez que permitem ao instruendo a realizagcao da auscultagao multiplas vezes, aumentando
a eficacia de detecdo do padrao de auscultacdo em questao; armazenam diferentes sons
especificos da mesma patologia, aumentando a diversidade da informacao apreendida no
método de aprendizagem; apresentam um custo mais baixo, permitindo a sua implementagao
nos processos educativos basicos.

No entanto, quando estamos a falar de aplicacao de um modelo de simulacao a situacdes
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clinicas mais complexas, em que é necessario conjugar um maior nimero de parametros para
nos aproximarmos do panorama real, os modelos de alta fidelidade serao os mais indicados.
Na conjugacao da auscultacao com outros parametros como os pulsos venosos e arteriais,
frequéncia respiratoria, entre outros, os manequins de alta fidelidade sao os modelos que
melhor se adequam, estando mais indicados para treino de enfermeiros/médicos internos e
especialistas [9, 14, 22, 27-29].

Ensino da auscultacao utilizando estetoscépios eletrénicos

Além das primeiras tentativas de utilizacao de estetoscopios eletronicos para a decisao
assistida por computador, alguns estudos mostraram que as competéncias de auscultacao
cardiaca dos estudantes de medicina nao sao influenciadas negativamente pela utilizacao
de estetoscopios eletronicos [29-30]. O efeito da utilizacao de estetoscopios eletrénicos foi
avaliado pela comparacao da performance dos utilizadores aquando da utilizagdo de um
estetoscopio acuUstico [31-33] ou pelo registro das preferéncias dos clinicos [34.35]. O seu
efeito sobre a precisao do diagnéstico foi avaliado num estudo com apenas 12 observadores
[36], e mostrou que nao ha diferengas significativas entre o outcome final de aprendizagem
utilizando um estetoscopio aclstico e um eletrénico. O efeito da utilizagdo do estoscopio
eletrénico no ensino e no treino auscultatério so6 foi avaliado num estudo clinico, que sugeriu
um efeito benéfico na precisao auscultatéria [37]. No entanto, o estudo nao foi randomizado
e incluiu apenas 10 observadores que examinaram os mesmos pacientes antes e depois da
instrucao. Outros estudos utilizaram registos de sopros cardiacos, que nao se correlacionam
bem com as competéncias clinicas junto ao leito, demonstrando que nao havia influéncia no
ensino da auscultacao [28, 38-40].

e-simulacao

A e-simulacdo € uma tecnologia emergente a qual se pode recorrer para ampliar
as estratégias de ensino utlizadas na educacao em ciéncias da satde. A e-simulacao
envolve simulacoes digitais baseadas em metas que sdo propostas através de um ecra de
computador [41].

Esta aprendizagem experimental, geralmente treinada cara-a-cara num laboratério de
competéncias, tem sido utilizada para facilitar a aprendizagem e aprimorar o conhecimento e
competéncias dos estudantes da area da satde [42].

Mais recentemente, avangos na tecnologia, na velocidade de acesso a internet, custos
mais reduzidos e tecnologias mais sofisticadas [43] permitiram novas abordagens na area da
simulacao, tais como passar de um contexto fisico de sala de aula para uma sala de aula virtual.

Estes avancos seguem a tendéncia da utilizacao de plataformas de e-learning para o
ensino e formacao, conjugado com a forte aceitacao dos estudantes para a aprendizagem em
linha [44]. A simulagao em e-learning oferece aos alunos uma imersao em contextos realistas,
apoiando-se em programas acessiveis disponiveis pela Internet ou transferidos como uma
aplicagao [45]. Tais aplicagoes praticas facilitam a transferéncia de conhecimentos e melho-
ram os resultados da aprendizagem.

A utilizacao do e-learning ou da aprendizagem por computador tem crescido expo-
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nencialmente, j& que muitos cursos de educacao sao oferecidos a distancia (via Internet),
permitindo uma maior autonomia dos alunos no processo de aprendizagem [44, 46].

Nos seus primordios, o e-learning limitava-se a comunicacao assincrona, sem a
capacidade de oferecer uma auténtica aprendizagem experiencial. Com o aumento da
velocidade da Internet, as especificidades da sala de aula tornaram-se transferiveis para o
e-learning, incluindo texto, graficos, som, visao, cor, animacao e video. Estas abordagens
oferecem uma experiéncia educativa Gnica com beneficios significativos em relagcao a outras
modalidades de ensino [46].

Simulagcao baseada em e-learning

A simulacao baseada em e-learning combina a pedagogia da simulacao cara-a-cara
com as opgoes multimédia para produzir atividades interativas e mediadas pelo formando.
Os programas podem ser albergados em servidores Web e acessiveis através da Internet, ou
seja utilizando um browser como forma de acesso [43, 47].

Os objetivos de aprendizagem variam consideravelmente, desde uma formacao altamente
focada em competéncias técnicas (como por exemplo inserir uma linha intravenosa) para
cenarios com pacientes baseados em casos clinicos que requerem pensamento critico e
tomada de decisao clinica. As atividades de aprendizagem geralmente incluem a resolucao de
problemas, feedback e reflexao [48].

Virtual Patients Encounters

Os Virtual Patients Encounters (VPE) sao definidos como “um tipo especifico de programa
de computador que simula cenarios clinicos reais; permitindo que os alunos colham uma
histéria, conduzam/visualizem um exame fisico, avaliem os testes diagnésticos e tomem
decisoes diagndsticas e terapéuticas [29, 49].

Os VPE podem melhorar competéncias dos estudantes de medicina na auscultacao
cardiaca. Num estudo [50], os estudantes de medicina receberam oito sessdes de 90 minutos
com um VPE, em complemento ao curriculo basico de ensino, e foram comparados com
52 alunos que nao receberam nenhuma instrugcao adicional. Este grupo, testado no VPE,
melhorou a sua precisao diagndstica, em comparacao com o grupo de controlo. Além disso,
um subconjunto de estudantes do grupo de intervencgao foi testado 14 meses mais tarde e
teve um aumento sustentado na precisao em comparacao com o grupo de controlo. Os VPE
também foram utilizados para avaliar o conhecimento e as competéncias na auscultagao de
estudantes de medicina, internos e clinicos [7].

Apesar da atratividade suscitada pelas simulagdoes multimédia, sejam elas CD-ROM,
e-simulation ou VPE, é ainda imperativa a necessidade de realizacdo de estudos mais
aprofundados e que permitam uma melhor evidéncia cientifica, no sentido de uma melhor
utilizacao destes modelos na simulacao, nas suas varias vertentes. A maioria dos estudos
sao nao randomizados, adicionam simuladores multimédia a instrucao recebida por ambos
0s grupos ao invés de comparar duas intervencoes que exigem tempo igual de realizagao,
e avaliam os alunos usando o simulador de multimédia em oposicao a pacientes reais.
Sem avaliagcoes mais rigorosas, e sem demonstrar a transferéncia das competéncias da
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simulacao para pacientes reais, os beneficios das simulagoes multimédia continuam sem ser
devidamente comprovados.

Futuro

Houve um enorme crescimento no campo da e-simulacao nos Gltimos 30 anos,
correspondente aos avangos na tecnologia e a necessidade de novas abordagens para o
crescente problema da formagao e treino de uma mao-de-obra qualificada, tendo em conta
as restricoes orcamentais e disponibilidade horaria dos profissionais de satde/professores.
Enquanto que os simuladores web-based sao projetados para recriar apenas aspetos limitados
do ambiente fisico, aqueles que atendem a padroes técnicos mais elevados alcangam um nivel
de fidelidade suficiente para transmitir melhor conhecimento processual do que os métodos
tradicionais (livros) e, possivelmente, competir com manequins de simulagao.

Além disso, a sua fiabilidade sem precedentes e capacidade de processamento cada vez
maior tornam estas ferramentas muito promissoras para a avaliagao e acompanhamento do
desempenho cognitivo para fins de ensino e de investigagdo. Aemergéncia dos e-simuladores
tornara o acesso a e-simulacao mais facil para os alunos, e as instituicoes beneficiarao de
instalagoes simplificadas e atualizacdes automaticas.

A internet abriu novos potenciais a e-simulagao, incluindo a possibilidade de ter varios
participantes em cenarios de simulagdo que trabalham como uma equipa em tempo real.
Projetando-se no futuro, pode-se dizer que a e-simulacao tera um papel fundamental para
identificar as lacunas nos estudantes e transforma-las em oportunidades de adaptacao dos
curriculos e respetivos processos de formagao.
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Introducao

Podcast € uma forma de transmissao de conteddo em audio ou video e de facil acesso
através de dispositivos como smartphones, tablets ou computadores. Tem sua origem ja nos
anos dois mil junto a gigante da tecnologia Apple. Basicamente faz referéncia a transmissao (a
partir do o termo broadcasting) e ao iconico iPod (para o qual ha referéncia das trés letras POD
para portable on demand). Todavia ndo ha ou nao havia uma relacao direta desta tecnologia
com o campo da salde.

A Apple entao, na perspectiva de expansao de suas atividades, cria uma categoria
especifica dentro do seu aplicativo iTunes para estabelecer uma relacao com as Universidades
americanas: o iTunes U. Com isso, cria-se um campo fértil para disseminagao de contetdo
através da ferramenta o que gera uma multiplicacao de canais de podcasts nas diversas areas
do conhecimento, inclusive a Medicina.

No Brasil, ainda ndo temos a expressividade dos podcasts como nos Estados Unidos,
mas ja existem iniciativas em diversas areas da Ciéncia e na Medicina. Este capitulo tem por
objetivo mostrar esta tecnologia, destacando suas potencialidades, facilidade de acesso e
perspectivas de seu uso enquanto metodologia para o ensino em satde. Convidamos os
leitores para acessar um conteldo. Para tanto é necessario acesso a internet através de um
computador ou smartphone. Como este capitulo esta inserido em um e-book, provavelmente
este acesso ja esta garantido. Entdao vamos utilizar um video tutorial elaborado por Daniel,
http://www.facebook.com/danielcoriolano/videos/1362473267180538/No  video é possivel
entender como fazer para ter acesso ao podcast. No entanto, ao utilizar o aplicativo no
smartphone é possivel fazer pesquisas para acessar uma série de outros podcasts atualmente
ja disponiveis. Quando vocé fizer este acesso ira perceber dentro da categoria “Ciéncias
e medicina” que existem podcasts relacionados, por exemplo, com Universidades como
o “Fronteiras da Ciéncia” da UFRGCS reconhecida também por sua plataforma vinculada ao
Telessaude, e também a revistas como JAMA. Isso mostra que esta tecnologia ja tem respaldo
no meio universitario bem como em pesquisas, mesmo que ainda de forma timida.

O reconhecimento das tecnologias pode ser atestado por meio de sua presenca dentro
das publicacoes, o que para podcasts ainda nao teve uma grande evolucao. Utilizando-se um
mecanismo de busca por descritores em saude (DeCS - http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.
exe/decsserver/) nao é possivel encontrar o termo podcast como descritor. Contudo quando
se faz a mesma pesquisa em descritores internacionais usando o MeSH (https://ii.nlm.nih.gov/
cgi-bin/ll/Interactive/MeSHonDemand.pl), ja é possivel encontrar o termo como palavra-
chave em uma série de publicacdes, entretanto nenhuma brasileira. As publicacdes citadas
tém como objeto especificamente o uso do podcast enquanto tecnologia para pratica de
atividades em salde e/ou de educagao em sadde.

Das bases de busca brasileiras, temos como destaque a BVS (http://aps.bvs.br/), que traz
contetdos relacionados a Atengao Primaria a Satde. Nela é possivel encontrar sete referéncias
ao termo podcast, das quais apenas uma esta relacionada a um material brasileiro da FIOCRUZ
que é uma video-aula sobre sadde do trabalhador (acesse em: http://brasil.campusvirtualsp.
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org/node/202324). As demais estdo hospedadas em uma base internacional (MEDLINE) e
trazem perspectivas de atuagao em saltde e educagao. Um dos artigos comparou leitura em
website e ouvirinformacdes através de podcast sobre perdade peso. “Os participantes do grupo
de podcast exibiram maiores niveis de excitacao fisiologica e relataram que a intervencao era
mais inovadora do que aqueles no grupo da Web”. Este tipo de producao revela a significancia
da tecnologia dos podcasts junto aos pacientes, assim como na atualizagao e divulgacao de
conhecimento para profissionais da satde.
Aobuscarembasesinternacionaistemosumaexpressividade bem maior.Vejaosresultados
da pesquisa pelo termo “podcast” usando a base PUBMED: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/
pubmed/?term=podcast. Nela é possivel encontrar 278 resultados. Ao fazer um refinamento
na pesquisa (https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=(podcast%5BTitle%5D)%20
AND%20podcast%5BOther%20Term%5D) de tal forma a utilizar o termo podcast como
palavra chave e sua presenca no titulo do artigo foi possivel encontrar outro material que
revela a versatilidade desta tecnologia. O artigo tem como titulo: Use of podcast technology
to facilitate education, communication and dissemination in palliative care: the development
of the AmiPal podcast. Mostra, portanto, a vasta gama de assuntos contemplados e apenas
utilizando o titulo do podcast “AmiPal”, pode-se facilmente encontrar. Acesse em: https://
itunes.apple.com/br/podcast/amipal-palliative-care/id9559643467mt=2.

Agora que ja percebemos o impacto progressivo que os podcasts tém no meio cientifico
é valido listar os beneficios do podcast: 1- Amplia o alcance do contetdo que vocé produz; 2-
Aumenta sua credibilidade académica; 3- Proporciona novos contatos; 4- Torna o contetdo
de acesso democratico; 5- Documentacao da sua produgao em uma nova midia; 6- Aumenta
o envolvimento do seu aluno com o aprendizado.

Neste momento do capitulo temos como objetivo te dar ferramentas e um conhecimento
inicial para que vocé possa utilizar esta tecnologia dentro do seu contexto de ensino. Aiideia é
te ajudar a disponibilizar um contetdo de grande valor para seu aluno. Isto tudo no formato de
audio. Assim o aluno pode ouvir quando e onde quiser a partir do telefone celular ou qualquer
outro dispositivo mével, seja tablet ou notebook (pelo computador).

Vocé pode gravar suas aulas, palestras, dicas curtas, resumos de aulas ou qualquer
informacdo que possa beneficiar sua turma. Hoje vocé tem o poder de criar sua prépria
“estacao” e inserir todo contetdo que vocé quiser.

Antes de saber como criar o seu, veja um bom exemplo de podcast. Apenas aperte o “play”
e ouca por alguns segundos um dos episédios: https://soundcloud.com/profissaomedica

Agora que vocé ja conhece a teoria e a pratica sobre esta tecnologia e ja esta convencido
de que alavancara suaintervengoes dentro do ambiente universitario, saiba que existem alguns
caminhos que para se ter um podcast, vamos discorrer sobre apenas um deles. Daremos
diretrizes de como fazer isto pelo Sound Clound® e como agregar o contetido no iTunes.
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Sound Clound®

O SoundCloud € a principal plataforma social de dudio do mundo, onde todos podem
criar dudios e compartilhd-los em toda parte. A gravacao e o upload no SoundCloud permite
que as pessoas os compartilhem facilmente com amigos, de maneira privada, ou publicamen-
te em blogs, sites e redes sociais. Basta somente um clique para compartilhar sons no Twitter,
Tumblr, Facebook e Foursquare. O SoundCloud pode ser acessado em qualquer lugar usando
os aplicativos oficiais para iPhone e Android, bem como centenas de aplicativos de criagao e
compartilhamento embutidos na plataforma Sound Cloud.

iTunes

O app Podcasts para iOS, o iTunes e a iTunes Store trabalham em conjunto, porém cada
um tem uma funcao diferente. O app Podcasts permite que os usuarios se inscrevam ou ougam
podcasts no iPhone, no iPad ou no iPod touch. O iTunes permite que os usuarios acessem
podcasts, além de filmes, musicas, apps e livros, no Mac ou no PC. A iTunes Store permite
que vocé envie os feeds RSS do seu podcast. Para mais informacoes sobre podcasts no app
Podcasts para iOS, iTunes e iTunes Store, consulte as Perguntas frequentes para criadores de
podcasts e as Perguntas frequentes para fas de podcasts.

Para gravar seu audio, vocé pode utilizar o celular. Basta ir até o aplicativo de gravagao,
escolherumambiente sem ruidos e comecara gravacao. Parater melhor qualidade na captacao
do som, vocé deve adquirir um microfone externo e conecta-lo ao seu smartphone. Ao decidir
gravar o seu contetdo em melhor qualidade quando comparado as gravacoes diretas com os
microfones do smartphones, indico gravadores externos, aqueles que os repérteres utilizam.
Pesquise bem antes de adquirir um. Ha varios tutoriais e comparativos na internet.

Apos realizar a gravacao é possivel que vocé queira editar, existe a possibilidade de
publicar sem edicao, mas é importante que vocé conhega como esta possibilidade de edicao,
pois assim vocé retira os ruidos ou até pode inserir efeitos sonoros ou som de fundo. Para
editar seus contetdos, tao indico o AudaCity® o GarageBand® (este é especifico do iOS).

Para encontrar efeitos sonoros, acesse o youtube, realize o login e visite a biblioteca de
audios neste link https://www.youtube.com/audiolibrary/music. Apenas consulte as politicas
de direitos autorais (https://www.youtube.com/music_policies) para nao ter seu podcast
bloqueado.

Depois da gravacao e eventual edicao, vocé estara com seu podcast finalizado, neste
momento vocé deve fazer o upload para o Sound Clound® é 1a que os arquivos em &dudios
ficam armazenados. O cadastro na plataforma é simplificado e nao carece de pagamentos
inicialmente. Eles oferecem na conta gratuita, a possibilidade de compartilhamento das Gltimas
3h de audios publicados, isto significa que quando vocé ultrapassar esta conta, os primeiros
audios enviados tornam-se privados e sé sao liberados mediante contratagao de uma conta pro.

A submissao do contetido ao iTunes € um passo facultativo para os que querem tornar seu
contetido aberto para qualquer pessoa acessar. Se a sua intengao é compartilhar o podcast
para uma turma reduzida e nao que liberar o contetdo na rede de forma irrestrita, entao basta
seguir até os envios dos audios para a plataforma Sound Clound® e em seguida enviar para
seus aluno o link de acesso aos audios. Este link € automaticamente gerado pela plataforma.

Antes de submeter seu podcast ao iTunes e torna-lo publico vocé deve criar uma imagem
de capa com tamanho minimo de 1400 x 1400 px e utiliza-la no perfil da conta do Sound
Clound®. A criacao desta imagem é pré-requisito para submissao no iTunes. Para a criacao
da imagem, sugerimos utilizar o site www.canva.com. Acesse-o para fazer uma imagem com
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estas dimensoes acesse o site, faca seu login e clique em “use custom dimensions”. La vocé
coloca os parametros 1400 x 1400 px. O site te mostrara uma tela para edicao, sendo assim,
cria sua imagem de capa, salve e a cadastre como imagem de perfil do Sound Clound®. Caso
vocé nao faca, o iTunes nao vai aceitar o cadastro do seu podcast.

Para submeter ao iTunes é necessario seguir um protocolo bem simples. Entenda que
a iTunes Store nao hospeda os seus podcasts. Vocé vai apenas cadastrar o feeds RSS do
seu proprio servico onde subiu seu podcast (no caso o Sound Clound®). Para enviar o feed
(ainda diremos como conseguir o link do seu feed RSS) do seu podcast, acesse https://
podcastsconnect.apple.com. La necessario usar um /D Apple, portanto se vocé nao tem, crie
uma rapidamente. Ao realizar seu login clique no botao “+” no canto superior esquerdo da tela
em seguida insira o link do feed RSS que vocé deve pegar no Sound Clound®. Basta acessa-
lo, ir até o menu “Configuragdes” no menu superior direito em seguida clique em “conteddo”,
copie o link Feed RSS e o cole na submissao dentro do iTunes Connect.

Submissao via iTunes Connect:

Passo 1: Adicionar seu feed RSS:

Fonte: print scream da plataforma iTunes.

Passo 2: Submeter para avaliacao:

Fonte: print scream da plataforma iTunes.

Vocé vai esperar um ou dois dias até a equipe de revisao aprovar e liberar seu podcast
para acesso livre.
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1. Introducao

Asalteracoes posturais geram desconfortos, alteragoes musculoesqueléticas einfluenciam
a postura (Coelho et al., 2014; Melo-Marins et al., 2015). Na infancia se instalam os primeiros
sinais que podem evoluir durante o crescimento e se instalar definitivamente, caso nao seja
adequadamente tratada. Na fase do estirao de crescimento, entre 7 e 10 anos, ha capacidade
evolutiva da atitude escolidtica devido as alteracoes de posturamento na vida cotidiana e ja
esta em fase escolar (Fornazari e Pereira, 2014; Vieira et al., 2015).

Este estudo visa descrever o processo de desenvolvimento de um aplicativo multimidia
em plataforma movel direcionado a adolescentes com alteragdes posturais. A tecnologia
movel abre a porta para um novo tipo de aprendizagem que ocorre quando os alunos tém
acesso a informacao a qualquer hora e em qualquer lugar para realizar atividades e permitir
o engajamento dos alunos engajados no processo de ensino e aprendizagem (Martin e
Ertzberger, 2013). As recentes inovacdes da tecnologia mével tém se centrado, sobretudo na
criagao de contetdo digital, especialmente no desenvolvimento de aplicativos para acessar
recursos digitais usando dispositivos moveis, que atualmente representam a maioria dos
sistemas computadorizados (Unesco, 2014).

Reconhecendo que a adogao das novas tecnologias de informacao e comunicagao na
educacao trouxe mudangas significativas ao paradigma educacional em satde promovendo
novas formas de ensinar e aprender, induzindo novos comportamentos, novas maneiras
de pensar e de produzir conhecimento. Nesse sentido torna-se necessario desenvolver
ferramentas tecnologicas sobre a relacao da postura e os diversos sistemas organicos e assim
subsidiar acoes promotoras da salde e preventivas de problemas posturais junto a este
publico alvo (Ferreira, 2005; Vieira et al., 2015).

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa-agao, descritiva, longitudinal na modalidade de producao
tecnoldgica constituida de trés fases (Galvao e Puschel, 2012) a ser desenvolvida em uma
universidade publica na cidade de Fortaleza/CE.

Este estudo € parte de um projeto guarda-chuva intitulado: Efeitos de uma intervengdo
em saude postural no ambiente escolar: Um estudo entre pré-adolescentes e adolescentes
com deficiéncias visuais, auditivas e fisicas, aprovado pelo CEP Estacio/FIC através da CAAE
42928515.9.0000.5038.

Aproducgaotecnoldgicaocorreuemtrés etapas(Galvao e Pischel,2012): Fasel, denominada
Levantamento das Necessidades, que correspondeu a busca de informacoes na literatura e
entre adolescentes escolares em relacao a percepcao corporal para a execucao adequada
de atividades da vida diaria (AVD) com vistas a melhoria da satde cinético-funcional; Fase I,
representada pela Metodologia de Desenvolvimento do Prototipo do Aplicativo Multimidia
em plataforma mével para adolescentes com alteracdes posturais; e a Fase Ill, consistiu na
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Avaliagdo do Aplicativo Multimidia (app) por especialistas na area considerando os aspectos
educacionais, os recursos didaticos e a interface do ambiente.

No Desenvolvimento do Protétipo do Aplicativo Multimidia em plataforma movel, fase
I, eleger-se o Design Instrucional Contextualizado (DIC), que consiste na acao intencional
e sistematica de planejar, desenvolver e aplicar situagoes didaticas especificas incorporando
mecanismos que favorecam a contextualizacao e a aprendizagem humana. Frequentemente
tem sido associado a producao de materiais didaticos, em especial apds a incorporacao
das tecnologias de informacao e comunicacao (Filatro, 2008). Baseado no modelo DIC, o
aplicativo foi percorrido nas seguintes etapas:

1. Analise: consistiu em entender as alteracoes posturais e as atividades da vida diaria
de adolescentes escolares com vistas a elaborar uma solucao relacionada. Nesta fase foram
definidos os objetivos educacionais, conteddos e infraestrutura tecnolégica na criagao de um
diagrama para orientar a construcao da ferramenta.

2. Design: definicao da concepgao pedagodgica que promovera aprendizagem, a saber
planejamento e a producgao do contetdo didatico, definicao dos tépicos e redacao das abas,
a selecao das midias e o desenho da interface (layout). Optou-se pela utilizacao de imagens e
textos, estruturados em tdpicos, e conectados por hipertextos (links) que direcionavam para
videos educativos. A linguagem coloquial em que os aluno compreendessem as informacoes
foi utilizada para facilitar o uso do DIC.

3. Desenvolvimento: Para o desenvolvimento da plataforma movel, optou-se pelo
sistema operacional Android® (Google, Estados Unidos), por sua popularidade, sendo
utilizado em diversos tipos de aparelhos (smartphone, tablet, celular, etc). O aplicativo foi
desenvolvido nos sites Wix (https://pt.wix.com) e AppsGeyser (https://www.appsgeyser.
com), sendo o primeiro utilizado para montar a sua estrutura grafica e funcional e o segundo
para hospedagem online, respectivamente. Este Gltimo dispensa conhecimento em linguagem
de programacao e disponibiliza o arquivo final do aplicativo gratuitamente. A maior parte das
imagens foi produzida e editada nos programas Adobe Photoshop CC® e Adobe lllustrator
CC® (Adobe, Estados Unidos), utilizando um aluno voluntério do ensino fundamental que os
pais autorizaram o uso da imagem .

4. Implementacao: configuracao das ferramentas e recursos tecnolégicos educacionais,
bem como a construcao de um ambiente para download da aplicacao na internet e sua
instalagao no dispositivo mével.

3. Resultados e Discussao

A tecnologia permitiu transformacoes em nosso mundo, atualmente os dispositivos
moveis permeiam nossas vidas diarias, provendo um acesso sem precedentes a comunicacao
e a informacao, devido a sua funcionalidade e potencial no apoiar ao aprendizado (Unesco,
2014). O sistema multimidia € uma oportunidade para o desenvolvimento de uma nova de
ensino, onde os individuos possuem acesso as informacoes a qualquer hora e em qualquer
lugar para realizar atividades em seu contexto, proporcionando uma aprendizagem auténtica
e informal através das tecnologias méveis (Martin e Ertzberger, 2013).

As tecnologias de informacdo e comunicacao (TICs) sao reflexo da sociedade
contemporanea e sao utilizadas amplamente no processo, formal e informal, de ensino-
aprendizagem, auxiliando no processo de aprendizagem através da participagao efetiva do
educando (Coelho e Jorge, 2009; Carlos et al., 2016; De Vasconcellos et al., 2016).
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Para a construcao do aplicativo, uma pesquisa foi necessaria para saber qual seria a plata-
forma mais viavel de acordo com as limitagdes do projeto. Chegou-se a conclusao que nesta
etapa seria mais importante que o desenvolvimento do layout, organizacao das informacoes,
producao de midia imagética e assim foi feito, utilizando-se da possibilidade de acoplar um
site ao aplicativo.

Os meios de comunicacao devem ser usados na mediagao com o intuito de proporcionar
a interagao com os educandos, de acordo com os objetivos aos quais se propoem, tornando
efetivo o processo educativo (Ferrari e Martins, 2011), através de aspectos inovadores que
ofereca a comunicacao entre o individuo e o computador, pelo uso de multiplos meios de
representacao da informagao, como textos, imagens, sons, animacoes e videos, fundamen-
tada na teoria construtivista, focada na organismo da aprendizagem do individuo (Calvao e
Puschel, 2012).

3.1. Etapas de desenvolvimento de midia

A idealizacao e contrucao do aplicativo surgiu através do conceito de marketing social,
uma estratégia que gera mudancas sociais para a melhora da vida, apartir da arte e ciéncia,
através de planejamento e determinagao do publico-alvos. Atualmente existem conhecimento
e técnicas para organizar e colocar em praticas programas efetivos de mudanca social em
qualquer area de assunto social, tanto local quanto nacional (Kotler e Roberto, 1992; Karkotli,
2002).

Pesquisas voltadas aos aspectos metodolégicos do desenvolvimento de objetos virtuais
de aprendizagem abrangem esforcos educacionais, tecnolégicos e cientificos no propésito
de selecionar as ferramentas computacionais e os referenciais tedricos e metodolégicos que
irao nortear a concepgao e gerenciamento do material educativo (Da Costa e Luz, 2015). O
desenvolvimento destes ambientes mostram-se recursos validos na estratégia de formacao
tedrica-pratica da inter-relacao de saberes e contextualizacao da aprendizagem (Galvao e
Puschel, 2012).

Inicialmente, foram elaborados os objetivos educacionais do protétipo do Aplicativo
Multimidia em plataforma moével que foram: 1- Identificagao da colunavertebral, suas estruturas
e funcoes; e 2 - Manuseio dos materiais escolares; 3 - Educacao postural nas atividades de
vida diaria; 4 - Desvios posturais e 5 - medidas preventivas.

Para os adolescentes, o compartilhamento de experiéncias € a melhor forma de aprender,
contribuir e promover melhorias nas condicoes de saide de populacoes por meio de
planejamento estratégico objetivando a mudanca de comportamento do individuo (Hopkins).
Nesta perspectiva o uso de softwares e aplicativos de multimidias sao ferramentas que
auxiliam na assisténcia a estes individuos.

Os contetdos foram elaborados textos para acompanhar as imagens, feitas pelos
pesquisadores. Os conteldos organizados nas seguintes abas: Conhecendo sua Coluna;
Desvios da Coluna - escoliose, hipercifose e hiperlordose; Protecao da Coluna Vertebral;
Video; Posturas Corretas - Postura sentada, Postura para ler na cadeira, Postura para usar o
smartphone/tablet, Postura para levar os livros, Postura usando a mochila, Postura para usar
o computador; Contatos.
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3.2. Aspectos de design

Na area de interagao entre o comportamento e a salde existe um consenso de que
deve ocorrer o desenvolvimento da prevencao, tratamento e trabalho multidisciplinar, com
o intuito de possibilitar mecanismos, estratégias e intervengdes apropriadas (Deering et al.,
2011). No caso da postura saudavel, ainda sad escassos os estudos de desenvolvimento
tecnoldgico atraves de plataforma mével como ferramente de aprendizado (De La Vega et
al., 2014; Stinson, J. N. et al., 2014). Entretanto, experiéncias com o uso de aplicativos para
adoelscentes com asma (Peters et al., 2017; Sage et al., 2017), cancer (Stinson et al., 2015),
prevencao de gravidezm (Chen e Mangone, 2016), dor (Blodt et al., 2014; Sanchez-Rodriguez
et al., 2015) e transtornos psicolégicos (Brinker et al., 2016; Oliveira et al., 2016; Seto et al.,
2016; Cregory et al., 2017) se mostram efetivas em varios paises do mundo.

Na construcao do texto e do design foi considerada a fonte da letra, o tamanho da letra, e
as cores, utilizando o principio da Psicologia das Cores em que o azul e 0 amarelo comunicam
seriedade, positividade, concentracao e tecnologia (Pedrosa, 2003); para que as informagoes
fossem emitidas de maneira mais legivel possivel.

As imagens foram obtidas através de uma sessao fotografica, realizada no prédio do
departamento de fisioterapia da Universidade Federal do Ceara, com um aluno voluntario
do ensino fundamental Il autorizado o uso de imagem pelos responsaveis. O aluno adotou as
seguintes posturas: em sedestagao, lendo um livro; em ortostatismo, com o material escolar;
e utilizando dispositivos eletrénicos (celular, tablet e computador).

Foi utilizada camara Digital Samsung® para obter as imagens, e os programas Adobe
Photoshop CC® e Adobe llustrador CC® (Adobe, Estados Unidos) para edicao das imagens.

O uso do design instrucional na contrucaodo aplicativo, como recurso capaz de responder
a necessidades de iniciativas educacionais, foi benéfica na estruturagao da metodologia e
sistematica, através de uma estratégia que busca a inovagao (Martins, 2004), como diferen-
ciacao positiva da imagem do produto pelo publico jovem. Cada fase do design instrucional
contextualizado associado ao recurso tecnolégico disponibilizado e situacao didatica relatada
comportam numerosos desafios a serem desvendados e oportunidades renovadas de articu-
lacao teoria-pratica-teoria. (Filatro, 2008).

Para definicao dos topicos e redacao dos médulos, foi selecionado midias e o desenho
da interface, optando pelo o uso de imagens e textos, organizados em topicos, e conectados
por hipertextos. A identidade visual € similar em todas as telas permitindo a facil exploracao,
clareza no uso de botdes para comportar uma navegacao eficiente (Calvao e Pischel, 2012;
Da Costa e Luz, 2015).

A falta de informacao adequada, em consequéncia da caréncia de um sistema educa-
cional e a precaria qualidade dos servicos de satde faz com que os adolescentes, se tornem
individuos vulneraveis, exigindo da familia, dos profissionais de satde e da educacao, uma
sistematizacao de agoes com o intuito de possibilitar um atendimento eficiente a esse grupo
etario, em vista que este é um periodo que ocorre a maturidade biologica (Carlos et al., 2009).

O aplicativo esta disponibilizado para download gratuitamente, compativel com aparelhos
que operam por tecnologia do tipo androides, pois este é sistema operacional compativel
com a maioria dos aparelhos celulares e tablets brasileiros, o que torna o aplicativo acessivel
(http://files.appsgeyser.com/UP_4918178.apk?t=1493704419251), a um maior nimero de
pessoas (Pereira et al., 2016). Apds o download, o aplicativo ficara disponivel no celular ou
tablet para uso em modo off-line, sem a necessidade de criar perfis ou contas de acesso.
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Figura 4 - Tematicas abordadas no aplicativo.

Fonte: Elaboragdo prépria (2018).
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Fonte: Elaborac¢do propria (2018).
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Fonte: Elaboragio prépria (2018).

3.3. Infraestrutura tecnolégica

Para desenvolvimento do aplicativo multimidia, optou-se pelo sistema Android®, de
facil disseminacao, pois pode ser utilizado em diversos de dispositivos moveis (smartphone
e tablet). Foi construido um site, utilizando uma conta Wix (https://pt.wix.com), o endereco
foi hospedado no site AppsGeyser (https://www.appsgeyser.com), que utiliza o seu endereco
previamente montado para transforma-lo em aplicativo para celular.
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O Protétipo do Aplicativo Multimidia em plataforma moével foi disponibilizado para
download gratuito na conta criada no site AppsCeyser (http:/files.appsgeyser.com/
UP_4918178.apk?t=1495478695014), através de um sistema de hipermidia interligado.

Assim, neste estudo, considerou-se que a maioria dos ambientes virtuais devem ser
criados com o objetivo de ajudar seu publico-alvo no desenvolvimento de atividades de
aprendizado, além de possuir mais facilidade na interacao (Botelho e Souto, 2013).

4. Conclusao

O uso de recursos multimidias, como o aplicativo, sao estratégias diferenciadas na
promocao de salde para adolescentes escolares, pois possibilita grande facilidade de
disseminacao de conhecimento e informacoes, através de uma linguagem digital. Idealizar e
desenvolver uma produgao tecnoldgica, através do Design Instrucional Contextualizado (DIC),
como ferramenta de apoio a educacao postural para escolares, possibilitou uma ampliacao da
atuacao e assisténcia a satde de criancas e adolescentes.
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Introducao

Estudos epidemioldgicos acerca da hipertensao arterial sistémica (HAS) no Brasil
evidenciaram uma maior prevaléncia em mulheres (26,9%) do que em homens (21,3%). Em
ambos os sexos a frequéncia de diagnostico aumenta com a idade, sendo essa associacao
mais evidente entre mulheres acima de 44 anos (BRASIL, 2012a). Outros estudos como o
de Lloyd-Jones et al. (2010), mostram aumento significativo na incidéncia de HAS a partir
do climatério, fase importante da vida das mulheres, definida como um periodo de estado
progressivo de hipoestrogenismo, o qual culmina com a interrupcao dos ciclos menstruais
(menopausa) em funcao do esgotamento folicular ovariano, que ocorre fisiologicamente em
mulheres de 35 a 65 anos de idade (TAIROVA; DE LORENZI, 2011).

No Brasil, as equipes multiprofissionais da Atencdo Basica (AB) sao as principais
encarregadas em promover a adesao ao estilo de vida adequado a prevencao e terapéutica
da HAS (BRASIL, 2013). Devido a complexidade e relevancia desta problematica, a producao
de programas de salde efetivos voltados para o fomento da adesao de habitos salutares tem
se configurado um dos maiores desafios dos profissionais e 6rgaos de saide (CEZARETTO et
al., 2012). Neste cenario, o termo adesao tem sido objeto de muitas discussodes, surgindo em
alguns estudos como o simples cumprimento das recomendagdes médicas pelo cliente, que
neste caso possui um papel passivo em seu processo de tratamento (REINERS, 2008).

Outros trabalhos apresentam uma perspectiva mais abrangente, incluindo o comporta-
mento ativo do individuo no tratamento e no seu processo de viver e conviver com a doenca.
Essa vertente ressalta a influéncia de fatores no processo de adesao ao tratamento, tais como:
as concepcoes de salide e doenca que a pessoa apresenta, o meio social no qual se encontra
inserida, e as carateristicas dos servicos de satude disponiveis (BERTOLOZZI et al., 2009). Sob
este enfoque, a adesdo corresponde ao envolvimento do individuo de forma ativa, voluntaria
e colaborativa no cumprimento da terapéutica acordada com o profissional de satde. Assim,
a adesao depende diretamente da compreensao do problema e da motivagao que o individuo
apresenta para realizar as mudancas no seu estilo de vida. Baseado nesta concepcao, o Minis-
tério da Saude (MS) recomenda que sejam implementados pelas equipes da AB projetos de
educagao em salde voltados para conscientizar e motivar as pessoas a implementar habitos
que favorecam o controle da pressao arterial (PA), prevenindo e/ou controlando o risco de
agravos a satde, consequentemente promovendo a satde e o bem-estar (BRASIL, 2013).

Mediante a problematica da HAS para a Satde Pdblica, o risco da mulher hipertensa no
climatério a outros agravos a sua salde potencializado pela falta de adesao ao estilo de vida
saudavel com vista ao controle da HAS, urge a necessidade de intervir com a finalidade de
motiva-las a aderir as condutas de controle da HAS.
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Entdo, diante do fato apresentado, questionamos: o que as mulheres sabem sobre a HAS
e o tratamento?; e como € o estilo de vida das mulheres com vista ao controle da HAS e a
promocao da sua satde? Mediante estes questionamentos, optamos por este estudo com o
objetivo de avaliar o estilo de vida de mulheres com vista ao controle da hipertensao arterial
e a promocao de sua salde com a aplicagdo de uma tecnologia educativa.

As tecnologias sao processos concretizados a partir da experiéncia cotidiana do cuidar
em saude e algumas, derivadas de pesquisa para o desenvolvimento de um conjunto de ativi-
dades produzidas e controladas pelos seres humanos. Serve para gerar e aplicar conhecimen-
tos, dominar processos e produtos e transformar a utilizacdo empirica, de modo a torna-la
uma abordagem cientifica (NIETSCHE et al., 2014).

As Tecnologias Educativas em Saude (TES) sao ferramentas importantes para o desem-
penho do trabalho educativo e do processo de cuidar. A TES integra o grupo das tecnologias
leves, denominadas tecnologia de relagcoes, como acolhimento, vinculo, automacao, respon-
sabilizacao e gestao como forma de governar processos de trabalho (MERHY, 2002).

Percurso Metodolégico

Pesquisa-participante realizada em uma Unidade de Atengao Priméaria em Saude (UAPS)
situada no municipio de Eusébio-CE. A UAPS presta servigos a comunidade por meio da Equi-
pe Saude da Familia (EqSF), que é composta por: Agentes Comunitarios de Saude, Auxiliar
ou Técnico de enfermagem, Enfermeiro generalista ou especialista em Satde da Familia, e
Médico generalista ou especialista em Satde da Familia; auxiliada pelo Nicleo de Apoio a
Saude da Familia (NASF), que é constituido por profissionais de diferentes categorias e espe-
cialidades: Assistente social, Educador Fisico, Fisioterapeuta, Nutricionista e especialidades
médicas (Homeopata, Acupunturista, Pediatra e Psiquiatra).

Participaram do estudo, um grupo de quatorze mulheres hipertensa com 37 e 59 anos de
idade, que eram acompanhadas na UAPS. Optamos por esta faixa etaria pela susceptibilidade
de outros agravos a saude, além da HAS. Dentre as mulheres participantes, predominaram:
pardas (dez); casadas (seis); evangélicas (oito), naturais de outros municipios do Estado do
Ceara (treze); sem renda mensal individual (treze), renda familiar mensal inferior a um sala-
rio minimo (SM) vigente (R$ 980,00) (nove); ocupantes de atividades préprias do lar (doze);
ensino fundamental (onze); imovel proprio (treze); e familia nuclear (dez).

Elaboragao da Tecnologia Educativa (TE) “ Estilo de vida saudavel - controle da hipertensao
arterial e promocao da saide”.

A TE foi elaborada com base nos pressupostos da educacao em saide e nas Diretrizes
Brasileiras de Hipertensao (SBC, 2016). A aplicacao ocorreu em dez oficinas semanais, com
duracao média de sessenta minutos. As oficinas foram realizadas por meio de dinamicas de
grupo, objetivando motivar e fortalecer os vinculos afetivos e socializagdo das experiéncias,
favorecendo assim a construcao coletiva do conhecimento sobre estilo de vida saudavel com
vista ao controle da HAS e prevencao de complicagoes desta. Ressaltamos que a determi-
nacao dos dias da semana e horarios para as oficinas foram estipulados de acordo com a
disponibilidade das participantes, de modo a nao prejudicar o seu tratamento e nem a sua
rotina diaria. A TE foi aplicada pela pesquisadora com a parceria dos demais profissionais do
NASF - Assistente social, Educador fisico, Nutricionista e Psicologo; e com o Enfermeiro e
Médico da EqgSF.
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Realizamos a pesquisa de campo em trés etapas, como se seguem:

Primeira etapa: As mulheres participaram de uma reuniao aprazada em consenso com a
Coordenacao da UAPS, na qual foram expostos a natureza e os objetivos da pesquisa e confir-
mada a anuéncia quanto a participagao no estudo e o compromisso com o mesmo, por meio
da assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A primeira entrevista foi
realizada, obtendo-se os dados sociodemograficos e sanitarios, conhecimento sobre HAS e
tratamento, e condutas de estilo de vida.

Segunda etapa: Aplicacdo da TE por meio das 10 (dez) oficinas:

Primeira. Apresentacao entre pesquisadora e as participantes, realizacao de dinamica de
integracao. Resgate com socializacdo do conhecimento e vivéncias acerca do estilo de vida
saudavel;

Segunda. Discussao sobre o estilo de vida saudavel e o impacto na prevencao e no
controle de agravos a salude, e realizacao de dinamica de integragao.

Terceira e quarta. Abordagem sobre a HAS quanto aos aspectos: cronicidade, assintoma-
tologia, fatores de risco (constitucional e estilo de vida), diagndstico e risco/gravidade.

Nas Gltimas seis oficinas, isto €, da quinta a décima, abordamos sobre as condutas de
estilo de vida saudavel para o controle da HAS e prevencao de complicacoes.

Quinta. Alimentacao saudavel - oficina facilitada pela Nutricionista do NASF, com a
finalidade de conscientiza-las sobre aimportancia de ingerir alimentos salubres. Foi distribuido
uma selecao de receitas culinarias, e um plano alimentar geral elaborado pela facilitadora e
reproduzido como ima de geladeira.

Sexta e sétima. Pratica regular do exercicio fisico - oficina realizada pelos profissionais -
Educador fisico e Fisioterapeuta. Na sexta oficina discutimos sobre o exercicio fisico - tipos,
indicacoes, contraindicacoes e critérios para pratica; e na sétima realizamos uma caminhada
supervisionada. A pratica da caminhada foi precedida e sucedida pela afericdo da PA e
realizacao de alongamentos. Ressaltamos que as mulheres foram motivadas a caminhar cinco
vezes por semana, sendo que foram acompanhadas pela Fisioterapeuta e o Educador Fisico
uma vez por semana, com a finalidade de avaliar o desempenho destas mulheres. A pratica
da caminhada teve como referéncia o protocolo modificado da American Heart Association
(AHA) (HASKELL et al., 2007).

Oitava. Realizacao de uma sessao interativa sobre a Prevencao e combate do alcoolismo,
tabagismo e uso de drogas ilicitas, facilitada pela Assistente Social.

Nona. Aplicacao de uma dindmica pela Psicologa sobre o Gerenciamento do estresse,
como uma das estratégias para um estilo de vida saudavel.

Décima. Abordagem sobre o Uso regular da medicacao anti-hipertensiva, pelo Enfermei-
ro da EQSF. Também, neste encontro, as mulheres foram conduzidas a elaboragao de um Plano
de Metas, para adesao ao estilo de vida saudavel com vista ao controle da HAS e prevencao
de suas complicacoes e de outros agravos a satde. E por Gltimo, foi aprazada a segunda
entrevista a ser realizada imediatamente apds as oficinas, com a finalidade de avaliar a ocor-
réncia de mudanca no estilo de vida e a necessidade de adequacgao e de esclarecimentos.
Também foi marcada a terceira e Gltima entrevista apds 30 (trinta) dias da Gltima oficina.

Terceira etapa. Aplicamos a terceira e Gltima entrevista com o objetivo de avaliar as
mudangas ocorridas com a aplicacao da TE.

O roteiro da segunda e terceira entrevistas conteve as questoes norteadoras, que se
segue: Segunda entrevista - Comente sobre a sua experiéncia nestes encontros com vista
a adesao as condutas de estilo de vida saudavel para o controle da HAS e prevencao de
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complicacoes?, Discorra sobre a repercussao desses encontros com vista a adesao as
condutas de estilo de vida saudavel para o controle da HAS e prevencao de complicagoes?;
e terceira entrevista - Discorra sobre a repercussao desses encontros na adesao as condutas
de estilo de vida saudavel para o controle da HAS e prevencao de complicacoes?; Como tem
sido a sua adesao as condutas de estilo de vida saudavel para o controle da HAS e prevencao
de suas complicacdes apods esses encontros, em relagao a si mesma e aos demais familiares?

A coleta de dados foi realizada no periodo de 6 de julho a 7 de setembro de 2016, por
meio das técnicas: entrevista e observacao participante com registro de anotagoes relevantes
em diario de campo durante os encontros. As entrevistas foram gravadas conforme o consen-
timento prévio das participantes.

Os dados foram organizados conforme a técnica de Bardin (2006), que se constitui de
trés fases: pré-analise - exploracao do material; e tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretagao; Pré-analise - compreende a organizacao do material a ser estudado a fim de
torna-lo operacional, por meio da sistematizacao das ideias iniciais. Efetuamos uma leitura
exaustiva das entrevistas e das anotagcoes no diario de campo; Exploragao do material - apds
a leitura, identificamos as categorias analiticas, e posteriormente selecionamos os trechos
de depoimentos considerados relevantes; Tratamento dos resultados - a condensacao e o
destaque das informagoes para analise, resultando nas interpretacoes inferenciais, a partir
de analise intuitiva, reflexiva e critica, fundamentando-se nos pressupostos em saide e na
literatura selecionada.

Esta pesquisa foi desenvolvida de acordo com a Resolugdo 466/12 da Comissao
Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) (BRASIL, 2012b), que regulamenta a pesquisa com
seres humanos. Aos participantes foram assegurados o anonimato e o direito de retirar o
consentimento no momento que desejarem. Os dados foram coletados apds a assinatura do
TCLE e da emissao do parecer favoravel da Comissao de Etica da Universidade de Fortaleza -
UNIFOR. As participantes foram identificadas pela letra M seguida da numeragao relativa ao
nimero de participantes (MO1 a M14).

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para possibilitar o processamento da analise, organizamos os dados nas categorias:
conhecimento prévio sobre a HAS e as condutas de estilo de vida saudavel para o controle
da HAS; e ressignificacao da tecnologia educativa na adesao as condutas de estilo de vida
saudavel para o controle da HAS e prevencao de suas complicacoes em relagao a si e aos
demais familiares.

Conhecimento sobre HAS e estilo de vida saudavel para o controle da HAS

Anteriormente a implementacao da TE, percebemos que somente trés mulheres relataram
nocoes sobre HAS.
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[...] hipertensé@o € pressdo alta [...] que causa muita coisa, AVC, se ndo cuidando bem [...] (M2, 59 anos).

[...] hipertensdo € a pressdo alta, né? Se subir uma vez ja € hipertens@o, assim meu médico disse né?|...] da
primeira vez que a minha pressdo subiu foi aqui, quando eu fiz minha cirurgia dos olhos, ai minha pressao subiu
né? [...] ndo lembro mais quanto [...] ai eu fui fazer o elétrico do coragdo, ai eu fiz o eco, ai ele disse: “vocé pode
se considerar hipertensa, porque o mesmo que deu aqui deu no outro exame [...] (M3, 63 anos)

Fonte: Elaboragio prépria (2018).
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Contudo, com a aplicacao da TE observamos a ampliacao do conhecimento, conforme
foi relatado nas duas entrevistas e esta demostrado no Quadro 1

*12 - antes da aplicacdo da TE. 2* - Imediatamente apds a aplicacdo da TE. 32 - 01 més apds a aplicacdo da TE.
Fonte: Elaboragéo propria (2018).

O conhecimento elementar sobre a HAS entre as participantes € similar ao encontrado
em outros estudos, como os de Cutiérrez-Angulo et al. (2011) e Almas et al (2012), cujas
amostras também possuiam pouco entendimento sobre a doengca. Em ambos os estudos,
os resultados encontrados apontam para a relacao direta entre o nivel de conhecimento da
patologia e a adesao ao tratamento.

Quatro mulheres informaram alguns fatores de risco da HAS, trés admitiam auséncia de
sintomas (assintomatologia), seis afirmaram sobre a impossibilidade de cura, oito sobre o
modo de descoberta e todas reconheciam a gravidade.

Um estudo realizado no sul do Brasil com 1.582 mulheres, com o objetivo de avaliar o
conhecimento sobre os fatores de risco relacionados as doencas cardiovasculares (DCV),
revelou que, similar ao encontrado no presente estudo, apenas uma pequena proporcao da
amostra conhecia trés ou mais fatores de risco (33,0%), sendo o conhecimento maior entre as
mais escolarizadas e com maior renda familiar BONOTTO; MENDOZA-SASSI; SUSIN, 2016).
Estes dados apontam para a influéncia de fatores socioeconémicos sobre o conhecimento
das DCV e a importancia de acoes voltadas para os grupos mais vulneraveis.
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As opinioes divergentes encontradas sobre o carater cronico da HAS. No estudo de Silva
e Bousfield (2016), ao analisar as representacdes sociais da HAS, encontraram que alguns
participantes entendiam que a HAS é uma condigao permanente que exige tratamento por
toda vida, enquanto outros afirmaram sobre a possibilidade de cura.

Acronicidade tem sido apontada como importante empecilho para a adesao ao tratamento
(DOURADO et al., 2011). Sendo que, quanto maior o tempo de tratamento, mais negativa é a
interferéncia na adesao (COSTA et al., 2010). Destarte, o ndo cumprimento do tratamento em
longo prazo, tanto medicamentoso quanto nao medicamentoso, € a causa mais frequente de
descontrole da PA (PINHO; PIERIN, 2013).

Quanto a caracteristica assintomatica, pesquisas apontam que muitos hipertensos nao
aderem adequadamente ao tratamento anti-hipertensivo por interpretarem a auséncia de
sintomas comoausénciade doenca, sé fazendo usodamedicacao quandoapresentam sintomas
de elevacao pressérica (LEAO et al., 2013). Para Leu et al. (2015), devido a assintomatologia,
frequentemente a HAS é diagnosticada tardiamente ap0s a instalacao de alteragoes funcionais
e/ou estruturais e suas consequéncias clinicas. Quando a terapéutica € iniciada, a auséncia de
sintomas, que na verdade decorre do controle da doenca, é percebida pelos portadores como
“cura’, estimulando o abandono do tratamento.

O predominio de conhecimento sobre a gravidade da HAS encontrado, € semelhante
aos estudos de Leite et al,. (2014), os quais demonstraram que os riscos decorrentes da HAS
sao bem conhecidos entre os portadores. Entretanto, € importante salientar que apenas
o conhecimento objetivo dos riscos nao é suficiente para alcancar a adesao. Os aspectos
culturais e julgamentos subjetivos que o hipertenso tem sobre a gravidade da doenga sao
aspectos influentes e devem ser considerados no delineamento de agdes educativas com
vista a proporcionar o conhecimento adequado da gravidade da doenca e dos beneficios de
realizar o tratamento de forma efetiva (LEITE et al,. 2014).

De modo geral, o conhecimento sobre a HAS anterior a intervencao educativa, com
excecao do fator gravidade, era insipiente. Este achado destaca a importancia de acoes que
promovam o conhecimento, alertando quanto a importancia da continuidade do tratamento
para que o mesmo seja efetivo.

Quanto ao conhecimento acerca das condutas de estilo de vida saudavel para controle da
HAS, houve destaque nas condutas: predominio de carnes brancas e de vegetais; abstencao
do tabaco e do alcool; gerenciamento do estresse; uso regular do medicamento; exercicio
fisico regular; e uso adequado do sal. Tais achados coadunam com os resultados encontrados
por Soares et al. (2012), em relagdo a todos os dominios, com excecao da necessidade de
reducao do consumo de gorduras e uso predominante de gordura vegetal em detrimento
de animal; o uso de adocante dietético; e a ingesta adequada de café, desconhecidas entre a
maioria das participantes. Embora em seus discursos todas associem o consumo de gordura
animal a possiveis danos a satde, a maioria nao conhecia a relacao negativa existente entre
este fator e o controle da PA.

O fato das participantes conhecerem as condutas que compdem o tratamento da
doenca sugere que essas pessoas estao tento mais acesso a informacoes, seja por meio
dos profissionais de salde, através dos veiculos de comunicacao, ou por iniciativa propria
(BARRETO; REINERS; MARCON, 2014).

E importante ressaltar que em seus depoimentos sobre as condutas de estilo de vida sau-
davel, as participantes indicaram programas de televisao como principal fonte de informacao
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sobre assunto, evidenciando seu interesse no assunto, tal como, a necessidade de reavaliacao

das praticas de educacao em satde instituidas no ambito Estratégia de Satde da Familia (ESF).
[...] eu sei disso... assisto bem-estar todo dia e eles falam [...] (M7, 58 anos).
[...] eu gosto de ver essas coisas [...] mesmo que ndo tenha tempo ligo a televisdo e fico ouvindo [...] (M9,
49 anos).

Imediatamente apds as oficinas observamos o empoderamento e motivagao para exe-
cutar as mudancas necessarias a adocao de habitos salubres, dando inicio ou seguimento a
esse processo.

Apds um més da realizacao das oficinas, verificamos a continuidade do processo de mu-
danga na maioria do grupo. Nesta etapa as participantes ja haviam aderido as condutas de
estilo de vida saudavel, e os esforcos estao direcionados a manutencao das mudancas alcan-

cadas e prevencao de recaidas.

[...] ai estou botando em prdtica sim. Estou fazendo tudo do jeito que estava ensinando a gente. Estou
pelejando tudo para conseguir, para botar para diante né? Para ver se a gente aguenta, porque para sadde da
gente tem que fazer um esfor¢o né? [...] (M, 66 anos).

Embora todo o grupo tenha crescido, a mudanca se deu em ritmos diferentes entre as
participantes. Este achado era esperado, ja que, a ocorréncia de mudancas fundamenta-se
em caracteristicas pessoais, no contexto social e na relacao entre o individuo e os profissio-
nais de satde (ALMEIDA; MOUTINHO; LEITE, 2014).

Em relagéo aos processos de mudanca utilizados pelas participantes, observamos que
nos estagios anteriores a acao, os processos de mudanca experienciais foram os mais uti-
lizados. Dentre estes, destacamos o uso do aumento de consciéncia, a liberacao social, as
relacoes de ajuda e o despertar emocional.

Os grupos educativos sao capazes de favorecer os trés processos citados. Pois embora
o aumento de consciéncia seja o fundamento de todas as atividades desenvolvidas, estes
grupos proporcionam um ambiente social acolhedor, com pessoas que possuem problemas
semelhantes, consistindo em estratégia de liberacao social e em estimulo para a criagéo e o
estreitamento de relagdes de apoio (PROCHASKA; NORCROSS; DICLEMENTE, 2002).

Ressignificacao da TE no controle da hipertensao arterial e na promocao da saide e a
repercussao entre os familiares

ATE ressignificou para as participantes, a adesao as condutas de estilo de vida saudavel
para o controle da HAS e para a promocao da salude individual e dos familiares.

Adesao as condutas de estilo de vida saudavel para o controle da HAS

A educacao em salde € indicada por varios autores como um dos recursos mais efetivos
para motivar a adesao ao tratamento anti-hipertensivo. Além disso, € instrumento indispen-
savel para a promocao da satde e da qualidade de vida (AMARAL; TESSER; MULLER, 2013).

[...] minha pressao agora sempre esta melhor um pouco. E o comer, tomar os remédios
certinhos, se bem que os remédios ha muito tempo que eu ja estava certo. Mudou muita
coisa, porque eu me sentia mal e a minha pressao s6 vivia mais alta e eu tinha hora que eu
estava assim tao agoniada, aquelas coisas, sentia cansada, assim [...] (M2, 59 anos).

[...] fiqguei tomando mais pouco café, comendo verdura, a fruta que devo comer [..]
melancia que eu gostava muito e a menina disse que ninguém pode comer muita melancia [...]
(M3, 63 anos).

No discurso da participante M2, observamos que os beneficios com a participagao
nas oficinas por meio de mudancas de estilo de vida instituidas estao atrelados ao efeito
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percebido na condicdo clinica. De modo semelhante, Santos et al. (2013), evidenciou que
as expectativas de pessoas hipertensas e diabéticas sobre os efeitos da participagao em um
programa educativo estao relacionadas na melhora clinica e maior qualidade de vida.

Outro estudo, ao analisar a eficacia de diferentes estratégias educativas, observou
melhoras significativas em todos os parametros (antropométricos, bioquimicos e dietéticos),
ap6s a aplicacao de estratégias que envolviam a participacao em atividades educativas em
grupo (MACHADO et al., 2016). Contudo, sabe-se que o acesso ao conhecimento por si s6
nao é capaz de promover mudanca de comportamento. A ocorréncia de mudancas efetivas
se inicia com as informagdes, e concretiza-se na ressignificacao dos habitos, com base
nao s6 nos contetdos apreendidos, mas também em caracteristicas pessoais, sociais e do
relacionamento com os profissionais de satde (ALMEIDA; MOUTINHO; LEITE, 2014).

Sobre este aspecto, a participante M7 refere em seu discurso que por meio das consultas
médicas teve acesso previamente a algum conhecimento sobre as condutas de estilo de vida
saudavel, ressaltando a nao adesao a despeito das informacoes que possuia.

[...] eu pulava o café da manha, embora o médico falava que a pessoa nao deve pular o
café da manha, porque o café da manha é indispensavel, ou seja, e tem que ser reforcado [...]
mas eu tomava o café e pronto, e ia para a luta trabalhar, fazer uma coisa, fazer outra, e s6
comia na hora do almoco. Mas agora nao. Eu ja merendo de manha, as nove horas eu como
a fruta como foi indicado, as trés horas eu merendo, que chova que faca sol [...] (M7, 58 anos)

Amaral, Tesser e Miller (2013), mostram que uma das vantagens das atividades em grupos
€ a aproximacao entre os usuarios e os profissionais de salde, favorecendo uma relacao
de seguranca e respeito matuo, que aumentam a confianga das pessoas nas orientagoes
recebidas, podendo assim auxiliar a adesao.

Em outros discursos, emergiram sentimentos de privagdo e de sofrimento com as
experiéncias de mudanca de habitos, vistas como praticas de cunho curativo que requeriam
esforco arduo, ou ainda como um sofrimento necessario para que a recuperagao da saltde
seja alcancada.

[...] estou fazendo tudo do jeito que estava ensinando a gente [...] estou pelejando tudo
para conseguir, para botar para diante, para ver se a gente aguenta [...] pois €, porque para
satude da gente tem que fazer um esforco [...] ai vamos supor a verdura ja uma alimentacao
boa é saudavel [...] fruta também é? [...] (M5, 66 anos).

Nesta fala, observamos a adesao ao tratamento a despeito da percepgao negativa
das experiéncias com habitos saudaveis. Segundo Torres et al. (2011), emocdes negativas
relacionados a patologia podem dificultar o autocuidado e por isso devem ser exploradas nas
praticas educativas.

Para Almeida, Moutinho e Leite (2014), a doenca € vivenciada fisicamente, cognitivamente
e emocionalmente. Assim, na promocao da adesao, cabe a educacao em saude explorar
as representacoes sociais e culturais envolvidas no tratamento, motivando os individuos a
abandonarem a condicao de vitimas da doenca.

Promocao da sadde individual

A promocao da satde (PS) é uma estratégia de articulacao transversal, cujo objetivo é
promover a qualidade de vida e reduzir os riscos a satde relacionados aos seus determinantes
e condicionantes, por meio de a¢des que possibilitem responder as necessidades sociais da
populacao (RODRICUES et al., 2012). Embasado neste conceito o MS, propde a reorientagao
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dos servicos de satde, ampliando seu escopo para incluir intervencdes sobre as condi¢oes de
vida e apoiando escolhas saudaveis por parte dos sujeitos e das coletividades (BRASIL, 2010).

Dentre as agoes potencializadoras da PS, os grupos tém se destacado como estratégia
eficaz na construcao coletiva do conhecimento e na reflexao acerca da realidade numa
perspectiva emancipatdria (NOCGUEIRA et al., 2016). Desta forma, propicia a construcao de
corresponsabilidades, habilitando o sujeito a condi¢ao de coautor da sua propria trajetoria de
salde e doenca.

[...] agora que os encontros acabaram, cada uma de n6s vamos saber se cuidar, e eu disse
para as meninas: “Negrada, ela ja deu o empurraozinho, agora se nos quisermos obedecer
para o bem de nds, nés que continue. E se nds ndo quiser, vamos para o brejo, né?” Digo que
n6s temos que continuar né?. Porque eu digo: “ela tem a familia dela, ela nao pode esta todo
dia com nés. N6s nao podemos dizer assim: hoje nao vamos fazer alongamento, nao vamos
fazer porque ela nao ta". Nao! Tem que continuar [...] (M5, 66 anos)

[...] que também faz bem para satde da gente [...] quando eu vim para ca aprendi tanta
coisa que eu nem sabia. Preguei aquela receita (plano alimentar) na geladeira e fico vendo.
As vezes tem nome que eu nao entendo, eu peco as meninas para me ajudar. Que bom que
muitas pessoas soubessem disso ai, porque muitas pessoas nao sabem né?... o que pode
acontecer com a pessoa que tem pressao alta comer tudo que vé e nem sabe o mal que faz
pra saude? [...] (M9, 49 anos)

Emerge nesse discurso a percepcao de independéncia para autocuidado, proporcionada
pelos conhecimentos adquiridos com a participagao no grupo. Apesar de desejar a presenca
das facilitadoras durante as atividades, entendem que o acompanhamento profissional ja nao
€ mais necessario, uma vez que, que possuem os conhecimentos técnicos para a realizacao
das praticas de estilo de vida saudavel. Assumem, portanto, o papel de protagonistas no
seu cuidado. Também, se observa nas falas, percepcoes acerca da importancia, vantagens
e desvantagens de seguir o tratamento de forma correta e constante, com valorizacao do
conhecimento e busca ativa por informacoes novas.

Nos discursos também fica claro que as oficinas seguiram uma metodologia dialdgica,
com a valorizacao da participacao ativa de suas integrantes no processo de construcao do
conhecimento. Na fala a seguir, podemos perceber que ocorreu escuta e fala entre os partici-
pantes e facilitadoras, de forma transversal. Também € interessante observar a percepcao do
carater didatico, que estiveram presentes no didlogo e no compartilhamento de experiéncias.

Para Freire (2011), nem o ensino depende exclusivamente do educador, nem o apren-
dizado € exclusivo do educando. O fazer educativo dialogico requer que o educador admita
nao possuir todo o saber e que o educando compreenda a importancia da sua contribuicao a
construcao do conhecimento.

[...] eu me senti bem, a gente cada vez vai aprendendo com as Doutoras e com as meninas
[...] no grupo sempre tinha uma (Participante) que sabe mais e vai passando para outras, e
cada vez vai aprendendo [...] (M5, 66 anos)

Observamos nosrelatos que as oficinas educativas proporcionaramaformacao devinculos
entre as mulheres e entre estas e as facilitadoras. Concordamos com Amaral; Tesser; Miller
(2013) ao declararem que o apoio psicossocial proporcionado pela participacao em um grupo
favorece a reducao da ansiedade e a aceitagao da condigcao de hipertenso, contribuindo para
melhora da qualidade de vida. Além disso, o vinculo promove uma relacao de confianga entre
os usuarios e profissionais de satde, proporcionando a construgcao de propostas terapéuticas
mais adequadas a realidade dos sujeitos, o que pode favorecer a adesao.
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[...] amei participar desse grupo, porque nunca fiz um tratamento assim, ter participado de
algum grupo assim, esse foi bom demais. Eu aprendi muito e conheci outras pessoas também
[...] e a gente se envolveu muito com as pessoas que estavam na frente, a Fisioterapeuta, a
Nutricionista e a Psic6loga. Passei a me alimentar melhor, fazer exercicio, a medir a pressao,
tomar os medicamentos direito, entao foi muito bom. Muito bom e nao era para ter acabado
nao, mulher, era para ter continuado [...] (M10, 54 anos)

[...] mudou a minha refeicdo mudou mais assim meu modo de agir que eu tomava remé-
dio uma vez no ano outra nao e depois dessa foi boa que a gente aprendeu o remédio, comer
direto [...] mudou que tive coragem de fazer academia que eu nao tinha, fui fazer caminhada,
e minha saltde esta dez agora, gracas a Deus! (M8, 42 anos)

[...] melhorou a minha satde, até da minha familia mesmo achou que eu estava mais
disposta dentro de casa para fazer as coisas, estava mais tranquila [...] até a minha mae mesmo
costuma dizer “mulher isso ai foi muito bom para tu porque tu melhorou foi muito. Tu ficou
mais esperta. Acordava cedo, fazia para fazer as coisas direitinho [...] (M10, 54 anos)

A avaliacao das participantes sobre o grupo foi positiva, tanto em relagao a experiéncia
no grupo, quanto aos beneficios fisicos e psicossociais percebidos por elas. Em suas falas, se
referem ao grupo como cuidado fisico, desenvolvido em um ambiente acolhedor, que possi-
bilitou a melhora se sua qualidade de vida. Concedem ao grupo a conotacao de tratamento,
que por sua relevancia deve assumir carater permanente nas atividades da EqSF.

Estes achados reafirmam a relevancia de estratégias fundamentadas em atividades edu-
cativas em grupo para a construgao da independéncia e coresponsabilizacao no tratamento,
favorecendo o autocuidado.

Promocao da saide dos familiares

As estratégias educativas em salde devem buscar favorecer a adaptacao da pessoa
hipertensa a doenga no sentido de transforma-la em agente do autocuidado e multiplicador
dos conhecimentos adquiridos, tanto no meio familiar quanto na comunidade em que esta
inserido (ARAUJO-GIRAO et al., 2015).

Tronar-se um agente multiplicador € um indicativo de sucesso no processo de mudanca
de comportamento. Isto porque as vantagens percebidas com a mudanca favorecem a
ressignificacao do conhecimento e motivam as pessoas a divulgar o novo estilo de vida entre
parentes e amigos na tentativa de compartilhar os beneficios (PROCHASKA et al., 1995). De
fato, ser capaz de ajudar outras pessoas com problemas semelhantes constitui o Gltimo passo
de varios programas de apoio para mudanca de comportamentos, como por exemplo os
Alcodlicos Anénimos (PROCHASKA; NORCROSS; DICLEMENTE, 2002).

[...] para minha satde e até para a satde e o convivio com a minha familia foi muito bom,
porque eu estou me sentindo melhor [...] meus familiares diziam que eu era um pouco agitada
entendeu? E agora eu me sinto mais tranquila, me sinto mais a vontade. Entdo eu me sinto é
uma pessoa vencedora em conhecer esse grupo! [...] a alimentacao mudou porque eu aprendi
a me alimentar melhor, e a minha familia também [...] (M12, 47 anos)

Para a participante M12, as atividades em grupo tiveram um impacto positivo sobre
o seu estilo de vida. Com sua mudanca afirma ter percebido melhora, ndo sé do seu estado
de satde como também na qualidade das relacoes familiares e do estilo de vida da familia
como um todo. A partir do exposto podemos compreender também que o grupo promoveu
mudancas na autoimagem com aumento da autoestima. Segundo Prochaska, Norcross e
Diclemente (2002), perceber-se capaz de se ajudar ndo s6 a se mesmo, mas também aos
outros € uma experiéncia renovadora, capaz de influenciar positivamente a autoestima.
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[....] eu sempre gostava da alimentacao sé um pouquinho mais de sal, mas diminui o sal,
o meu esposo que ficou irritado, mas esta até se acostumando, ja nao reclama mais, que ele
reclamava demais que o sal, que eu fazia insosso, agora parou de reclamar, esta se adequando
ao meu jeito de fazer aquela alimentacao, naquele sal ele ndo reclama mais, quer dizer esta
gostando. Entao, eu diminui o sal, gorduras, tudo isso. [...]| e com isso estou muito bem, gracas
a Deus. Fruta eu nao vou te dizer assim que eu como todos os dias, mas sempre procuro
comer dentro daquela condicao que eu tenho dinheirinho mais assim, eu vou |a compro uma
fruta, compro uma laranja, compro um abacaxi, assim uma fruta que eu coma assim pelo
menos um dia e outro ndo né, que eu nao como todo dia [...] (M12, 47 anos).

[...] ja passei para outras pessoas as coisas que eu ja ouvi aqui. Nem tudo que eu nao
entendo bem né, mas muita coisinha ja passei para outras pessoas, que € muito importante.
Eu sempre converso com as minhas filhas [...] eu conversei com elas, mostro os encontros
que a gente teve, o negocio de a gente se preocupar muito, essas coisas. Tudo assim eu
conversando com elas. Foi muito bom. Eu achei muito bom esses encontros. Eu adorava o dia
que eu vinha para ca [...] (M2, 59 anos).

[...] no grupo foi assim, uma (Participante) falava uma coisa que melhorava para gente,
ai outra falava outro assunto que era bom para gente também [...] tanto servia para mim
quanto para ela que estava falando [...] tudo isso ajudou, as brincadeiras (dinamicas) foram
boas também que elas ensinaram muita, muita coisa ali, que tinha coisa que eu nem sabia
que elas falaram ali que eu aprendi e passei até para minhas filhas em casa que nao sabiam
também. [...] deu para gente aprender muita coisa com elas (Facilitadoras) [...] eu creio que vai
acontecer com outras que nao sabiam também [...] desejo que estes encontros acontecam
novamente para gente [...] (M9, 49 anos).

Nestes relatos também percebemos a atuagdo das participantes como agentes
multiplicadores. E relevante apontar a importancia dada ao grupo, que pode ser verificada
na expressao do desejo de que os encontros continuem nao so para elas, mas que outras
pessoas também possam tem acesso.

A participante M12 também discorre sobre os entraves encontrados ao incorporar os
novos habitos na rotina de toda a familia. Ao contribuir para adocao de habitos saudaveis por
toda a familia, além de promoverem a satide destas pessoas e delas proprias, as participantes
também adequam o ambiente familiar ao seu novo estilo de vida. Para Prochaska; Norcross;
Diclemente (2002), a reorganizacao do ambiente com vista a retirar todas as possiveis
“tentacoes” que podem atrapalhar a mudanca, proporciona uma grande vantagem para
alcancar o sucesso deste processo.

Consideracoes Finais

As participantes do estudo em geral apresentavam conhecimento superficial acerca da
HAS e sobre as condutas de estilo de vida saudavel. Com isso, apresentavam baixa adesao
ao tratamento as condutas de controle e a manutencao da salde, embora apresentassem
tempo elevado de diagnostico. Estes achados apontam para a necessidade de aplicacao de
TE instituidas no ambito das UAPS, assim como, da qualidade dos servicos de satde voltados
para esse publico.

Com a aplicacao da TE, observamos incremento do conhecimento sobre a HAS e seu
tratamento, bem como a atuagao como agentes multiplicadores de informagoes apreendidas
nas oficinas, junto aos familiares. Assim, a TE se mostrou efetiva para promogao de mudancas
de habitos de vida inadequados, com vista a prevencao da HAS e promocao da satide em geral.
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Os resultados deste estudo serao apresentados ao Coordenador, a Equipe Saltde da
Familia (EqSF) e ao Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF) da Unidade Atencao Primaria
em Atencao a Satde (UAPS) (locus do estudo) com o propésito de divulgacao e de contribuir
com o (re) planejamento das acdes direcionadas a promocao da saude da mulher hipertensa
por meio da implantacdo da Tecnologia Educativa (TE).
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Introducao

As tecnologias de informacao e comunicacao, em especial os softwares colaborativos
disponibilizados por meio da internet, fazem parte da rotina dos jovens (PATRICIO;
GONCALVES, 2010) e essa € uma realidade imutavel. Mais do que entreter, as redes podem
se tornar ferramentas de interacao valiosas para auxiliar no seu trabalho em sala de aula,
desde que bem utilizadas. Segundo Capobianco (2010), tais ferramentas oferecem recursos
para potencializar os processos na area de educagao abrindo novas possibilidades para
complementar o ensino formal.

Esses novos instrumentos vém ampliando a interatividade e a flexibilidade de tempo
no processo educacional, por isso é possivel fazer uso das redes sociais para contribuir no
processo de ensino-aprendizagem visto que os alunos ja estao familiarizados estas (SILVA;
COGO, 2007). Mesmo que nao queiram misturar educacao com o lazer, eles ja sabem utilizar
essas ferramentas, por isso fica mais facil explorar seus recursos (PATRICIO; GONCALVES,
2010). E possivel, portanto, estender o espaco fisico das salas de aula para que o aluno fique
limitado apenas ao tempo de uma aula e tenha a oportunidade de ampliar suas pesquisas com
temas que realmente lhe interessam. Dessa forma, ocorre uma contribuicao para a diminuicao
das barreiras de comunicacao entre os alunos e professores.

Tem-se observado, nos Gltimos anos, mudancas importantes na forma como os aparatos
tecnolégicos e a evolugao nas formas de se comunicar influenciam os processos de ensino-
aprendizagem em ambientes escolares. E perceptivel, por exemplo, que a popularizacado dos
dispositivos méveis tem aumentado e possibilitado incontaveis formas de interagao entre
alunos e professores (OLIVEIRA, 2014). No entanto, o desenvolvimento de novas ferramentas,
gue acabam sendo usadas com fins pedagdgicos, representa também uma série de desafios
gue, nao por acaso, tornam-se objeto de investigacao de pesquisadores no Brasil e no mundo.

De acordo com Lemos (2013), o uso de novas tecnologias pela sociedade contemporanea
amplia o potencial comunicativo e proporciona a troca de informagoes em diversas formas.
Os celulares sao tidos como exemplo agregador, ja que se tornaram dispositivos de mdultiplas
convergéncias midiaticas ao reunir funcoes que vao além de uma simples conversa telefénica:
oferecem camera fotografica, filmadora, gravador de voz, musicas, jogos; além das possibi-
lidades geradas pelo acesso a internet, tais como mensagens instantaneas de texto, e-mails,
planilhas eletrénicas, downloads etc.

Assim, percebe-se que o contato com os estudantes na internet ajuda o professor a
conhecé-los melhor e compreender quais sao os interesses dos jovens para os quais da aulas.
Dessa forma, ele prepara aulas mais interativas e direcionadas, que facilitam a aprendizagem.

Pode-se afirmar que os modelos educacionais que rompem com os métodos
convencionais de ensino tém se tornado mais plausiveis a partir de transformacoes
causadas pelas Tecnologias Digitais de Informacao, que, de certa forma, ajudam a manter os
alunos interessados no que os professores tém a dizer. Mas isso nao significa que seja facil
compreender o modo de funcionamento de relagdes construidas a partir das mesmas. Porisso,
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uma preocupagao recorrente para educadores, nestes tempos de emergéncia da chamada
sociedade da informacao (LACERDA SANTOS, 2011), é o aumento da responsabilidade de
promover aprendizagens significativas, pertinentes e contextualizadas em comunidades cada
vez mais dindmicas e avidas por novidades e atualizagdes. Neste contexto, a adaptacao das
formas de ensino para que respondam a essa demanda passa por novas possibilidades de
organizagao do trabalho pedagégico.

Entre os recursos que exemplificam e, por vezes, impulsionam as importantes mudancas
sociais que vivemos atualmente no que se refere a comunicacao nos ambientes educacionais,
o WhatsApp se configura como uma das possibilidades. Hoje, o Whatsapp € o aplicativo mais
popular em, pelo menos, 140 paises e foi apontado como a plataforma de celular que mais
cresce entre os usuarios brasileiros, de acordo com o relatério Mobile Report Brasil (RELA-
TORIO REPORT BRASIL, 2014), divulgado pela Mobile Marketing Association e a Nielsen Ibope
em abril de 2014. Em sua definicao oficial , o WhatsApp é um aplicativo multiplataforma que
permite trocar mensagens por dispositivos moveis sem custos. Por ele, os usuarios podem
criar grupos de até 100 pessoas, enviar mensagens ilimitadas com textos, imagens, videos,
audio, localizacao, entre outros recursos. Disponivel no mercado desde 2009 tem, atualmente,
mais de 700 milhoes de usuarios ativos no mundo, sendo 38 milhdes no Brasil. Pela plataforma
passam 30 bilhoes de mensagens diariamente, segundo dados da propria empresa.

Devido a popularidade em niveis mundiais conquistada pelo Whatsapp, este aparece
como importante ferramenta de interacao entre grupos de alunos e professores, além de
estar conseguindo trazer recursos e conteldos originais para as salas de aula. Experiéncias
educacionais com o uso desse aplicativo tém sido obtidas na area da satde, e o relato de uma
experiéncia é o objetivo do presente capitulo.

Orientacao de TCC

A orientacao de um trabalho de conclusao de curso exige do professor determinados
requisitos. Tal necessidade esta vinculada as particularidades existentes no ensino da
construcao de um projeto de pesquisa e na sua execucao. A primeira delas esta em conceitos
pré-estabelecidos que o aluno traz consigo ao iniciar seu trabalho de conclusao de curso.
Muitos desses conceitos sao baseados em historias e mitos de colegas que ja passaram
pelo processo e que tendem a repassar suas experiéncias, algumas vezes superestimadas,
outras vezes verdadeiras, sobre a construcao do trabalho e a orientacdo obtida. A segunda
estd no momento que ocorre a obrigacao da realizagao do trabalho, em final de curso, onde
a maior quantidade de eventos causadores de estresse aparece, muitos deles vinculados a
responsabilidade que vira apos finalizada sua formagao. Aterceira particularidade encontra-se
na forma como muitos professores sao inseridos no ensino da disciplina, sem as caracteristicas
primordiais que deveriam apresentar para estarem onde estdo: o prazer pela pesquisa, a
empatia e o tempo extra destinado ao que se propde uma orientacao de trabalho cientifico.
Por outro lado, muitas instituicdes de ensino superior (IES) sobrecarregam aqueles que se
propdoem a lecionar as disciplinas de trabalho de conclusao de curso (TCC), nao limitando o
nimero de alunos a serem orientados.

Uma vez estando o professor disponivel a este tipo de orientagdo € interessante que
reconheca o aluno ao qual esta orientando, pois essa relagao € bem mais proxima, diferente
da que normalmente ocorre na sala de aula. Podemos dividir os tipos de alunos no chamado
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5 D. Sao eles: o Determinado; o Desesperado; o Dissimulado; o Dependente e o Deficiente
(LIMA, 2017). Todos nds nos deparamos com algum desses tipos, e o diagndstico precoce
pode fazer com que antecipemos como ocorrera o processo de orientagao, seus prazeres e
desprazeres (Quadro 1).

O tipo determinado € o aluno que tem como caracteristica principal a proatividade. Tudo
o que lhe é atribuido, ele cumpre rigorosamente e jamais procrastina. Tem como caracteristica
a organizacao do tempo e sempre esta atras de mais conhecimento.

O tipo desesperado também é cumpridor de seus deveres. Sem a mesma proatividade
do determinado, costuma fazer com que tudo o que lhe é pedido tenha um tamanho bem
maior do que de fato é. Sempre achara que nao dara tempo, mas jamais atrasara. Participa
intensamente das discussdes demonstrando estresse continuo.

O tipo dissimulado tende a gerar estresse no orientador. Toda tarefa a ser realizada tende
a ser entregue no Gltimo minuto. Seu discurso € que esta tudo em ordem, que as coisas estao
fluindo e que vocé nao se preocupe, mesmo vocé sabendo que ele ndo fez metade do soli-
citado. Ao contrario do determinado, é o que mais procrastina, porém realiza tudo de forma
independente.

O tipo dependente necessita de uma participacao mais efetiva do professor na construcao
do trabalho. Ele tem o costume de sempre alguém ter feito as coisas por ele e por isso
tornou-se acomodado. Muitas vezes traz essa situacao do ambito familiar. Ele tem potencial
e capacidade, mas ou por nao enxergar tais caracteristicas em si ou por pura preguica tem
uma grande tendéncia a sobrecarregar o professor. Esse tipo esta cada vez mais presente em
nossas universidades.

Otipo deficiente traz consigo diversos prejuizos, sejam intelectuais ou mesmo de formacao
basica. Ele necessita de uma maior intervencao e que o professor esteja mais préximo para
uma melhor orientacdo. A maioria tem grande forga de vontade e reconhece sua insuficiéncia.
O professor deve ser um incentivador, pois existe uma tendéncia desse tipo a superar nossas
expectativas.

Quadro 1- Tipos de alunos orientandos de TCC.

TIPO DE ALUNO CARACTERISTICA PRINCIPAL
DETERMNADO PROATIVIDADE
DESESPERADO SUPERESTIMACAO
DISSIMULADO PROCRASTINAGAO
DEPENDENTE COMODIDADE

DEFICIENTE INSUFICIENCIA

Fonte: Elaboragdo prépria (2018).

Uma vez reconhecido o tipo de aluno ao qual estamos nos relacionando no processo de
orientagao, e como o primeiro passo € a busca de um tema para que o projeto seja iniciado,
devem ser expostos determinados critérios inerentes ao projeto para que, ao ser concluido,
este venha a ser bem avaliado e os objetivos conquistados (LIMA, 2017).

O primeiro, que julgamos principal, é a afetividade com o tema a ser escolhido. No final
do curso de graduacao e ja passados por disciplinas que contemplam as diferentes areas
do saber, o aluno ja tem uma perspectiva da area ou do que quer realizar profissionalmente.
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Sem ter afinidade com o que pesquisara dificilmente o trabalho sera desenvolvido a contento.
Nesse primeiro momento, o professor deve perceber o desejo do seu orientando, intervindo
com questionamentos que venham a encontrar um caminho no qual ele enxergue que havera
prazer por parte do aluno. A experiéncia e a sensibilidade do professor sao fundamentais
nesse momento.

Outro critério que tem que ser exposto € a exequibilidade, a facilidade encontrada para
que o projeto seja executado. O tempo destinado a constru¢ao de um TCC é um dos grandes
obstaculos que existem na execugao. Outro € o local onde sera realizada a coleta de dados,
o principal inimigo do tempo durante a pesquisa. Devem-se ter em mente locais onde o
acesso nao seja dificultado. Deve-se pensar, também, nas dificuldades que possam vir a ser
encontradas para a participagao de pessoas que contemplem uma amostra suficiente, caso o
trabalho envolva seres humanos.

A objetividade, através de uma definicao mais filosofica, é tida como a existéncia real
daquilo que é concebido na mente. O tema deve conter exatamente aquilo que o aluno tem
em mente e que precisa ser pesquisado. Um dos maiores problemas nessa fase é a subjeti-
vidade. Para tanto utilizaremos uma ferramenta que sera apresentada posteriormente e que
proporcionara um caminho para que o que se pretende estudar seja representado de forma
fiel e clara.

Apesar da existéncia cada vez maior de estudos cientificos em todas as areas, devemos
sempre buscar como foco de nosso estudo algo que tenha originalidade. Para que haja uma
inovacao é necessario que o aluno tenha duas caracteristicas: a curiosidade e a criatividade.
Trabalhos mais originais necessitam, além do pensamento criativo, de um espirito investiga-
tivo que deverao ocorrer, principalmente, nas bases de dados. Se o orientando chega para
realizar o trabalho com um conhecimento prévio mais elaborado, a chance de realizar um
trabalho original € maior.

Anotoriedade também deve estar em mente no momento da criacao de um tema de TCC.
Qual valor para a sociedade ou para a sua profissao terao os resultados do seu trabalho? Essa
€ a questao central para que possamos vislumbrar a notabilidade que tera seu estudo. Talvez
essa seja a caracteristica mais dificil de ser trabalhada por causa de sua subjetividade. Contu-
do, ela esta muito vinculada a originalidade e ambas a Gltima caracteristica, a publicabilidade.

Um trabalho realizado sem a intencao de noticiar o que foi pesquisado, que fica guardado
em arquivos e bibliotecas, nao tem nenhum valor cientifico. De que vale tanta dedicagao e
esforco se as pessoas nao terdao o conhecimento do que foi pesquisado? Hoje temos revistas
de todos os niveis e um trabalho bem escrito e elaborado metodologicamente nao tera
dificuldade de ser publicado. Muitas vezes até subestimamos, enviando para revistas como
menor Qualis (sistema brasileiro de avaliagdo de periddicos, mantido pela Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior- CAPES), quando o que foi produzido poderia
ser publicado em revistas mais qualificadas para nossa area. E preciso ousar, porém a
publicabilidade tende a ser o critério menos levado em conta pelos estudantes (FICUEIREDO;
TAVARES NETO, 2004).

Se, de um lado temos um aluno cuja intengao € realizar seu trabalho exclusivamente para
finalizar sua graduacao e do outro um professor orientador que nao tem vinculo emocional
com a pesquisa, fatalmente a publicacao nao ocorrera. Dessa forma, perde o aluno, perde o
professor e perde a instituicao. Contudo, sempre descobrem, em uma necessidade futura, o
erro cometido.
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Quadro 2- Critérios para a realizagao de um projeto de TCC.

CRITERIO CARACTERISTICA
AFETIVIDADE AFINIDADE
EXEQUIBILIDADE FACILIDADE
OBJETIVIDADE CLAREZA
ORIGINALIDADE INOVACAO
NOTORIEDADE NOTABILIDADE
PUBLICABILIDADE NOTICIABILIDADE

Fonte: Elaboragdo propria (2018).

Relato de uma experiéncia

Na nossa experiéncia foi formado um grupo de Whatsapp com 20 alunos do curso de
Educacao Fisica que desejavam realizar seu projeto e a execugao no mesmo semestre e que
procuraram o professor no semestre anterior solicitando participar do grupo. O Whatsapp
e emails foram utilizados como ferramentas para a execugao da parte inicial do projeto que
contaria com: 1. a escolha do tema obedecendo os critérios citados anteriormente; 2. o reco-
nhecimento de um artigo cientifico, como cita-lo e como referencia-lo; 3. a busca de artigos
em bases de dados. Prazos foram determinados para o pleno entendimento e realizagao do
que foi proposto, o que ocorreu durante duas semanas.

Uma vez tendo sido explicados os seis critérios para que o tema fosse definido, foi criado
um esquema para facilitacao do processo de escolha. Por tratar-se de uma turma do curso de
Bacharelado em Educacao Fisica construiu-se um modelo que abrangesse o maior nimero
de possibilidades de situagoes a serem pesquisadas, podendo os estudos serem tanto quan-
titativos como qualitativos.

Em um quadro foram colocadas, em colunas, as faixas etarias utilizadas em estudos com
seres humanos e uma coluna relacionada com estudos sobre as estruturas utilizadas pelo
profissional de Educacao Fisica em sua pratica diaria. Em linhas, foram definidos os aspectos
e as areas que poderiam ser estudadas. Dividindo os aspectos e as areas foram fixados os
grupos que vivenciam “situacoes especiais”. Relacionando-se apenas com a estrutura temos
as linhas do que pode ser estudado ligado a esta.

As faixas etarias foram determinadas de acordo com suas divisdes mais adotadas em
pesquisas como crianca (0-9 anos), adolescente (10-19 anos), adulto jovem (20-39 anos),
meia-idade (40-59 anos) e idoso (60 ou mais anos). No grupo de situacdes especiais foram
incluidas pessoas com doencas cronicas, gestantes e pessoas com deficiéncia.

Os aspectos que poderiam ser estudados foram aptidao fisica, atividade fisica, aspectos
sociais, aspectos psicologicos e aspectos psicomotores. Para cada aspecto foi dada uma
definicao a fim de que os alunos fossem norteados. Para o componente aptidao fisica seriam
estudos referentes aos componentes da aptidao fisica e relacionados com a biomecanica e
com as varidveis metabdlicas. Para atividade fisica seriam os estudos sobre todo movimento
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corporal voluntario, frequéncia de pratica de atividade fisica e sobre atividades da vida diaria.
Para aspectos sociais, pesquisas que trabalhassem as questdoes da socializagcao, cultura,
aspectos socioecondémicos e qualidade de vida. Por dltimo os aspectos psicologicos
abordariam a mensuracao de questoes da psique humana como estresse e depressao.

As areas que poderiam ser estudadas abrangeram o esporte coletivo sendo definido como
atividade competitiva, institucionalizado, realizado conforme técnicas, habilidades e objetivos
definidos e praticado por mais de 1 atleta; esporte individual como atividade competitiva,
institucionalizado, realizado conforme técnicas, habilidades e objetivos definidos e praticado
somente por 1 atleta; exercicio coletivo como sequéncia sistematizada de movimentos
de diferentes segmentos corporais, executados de forma planejada realizado por mais de
1 praticante; exercicio individual como sequéncia sistematizada de movimentos de diferentes
segmentos corporais, executados de forma planejada realizado somente por 1 praticante;
danga/praticas corporais para os movimentos corporais ritmados e praticas corporais
alternativas como yoga, tai chi chuan etc; e, por fim, as lutas como dimensoes socioculturais
e esportivas, sendo incluidas nestas as artes marciais e a capoeira.

Estudos visando a estrutura foram divididos em equipamentos utilizados na pratica da
atividade (equipamentos); condi¢des do espaco fisica para a pratica da atividade (espaco
fisico); pessoal relacionado com a prética da atividade (recursos humanos) e gestao de
estruturas esportivas (gestao).

O quadro foi fotografado e enviado pelo Whatsapp para que fosse explicado o seu preen-
chimento e o arquivo contendo o quadro foi enviado por email (Quando 3). Duas marcacdes
de intercessao deveriam ser feitas caso fosse um estudo em seres humanos, entre quem seria
estudado ou pesquisado com os aspectos e outra com a area. Caso fosse estudo de estrutura
somente uma marcacao deveria ser feita.

Quadro 3- Quadro para escolha do tema.

CRIANCA | ADOLESCENTE | ADULTO | MEIA- | IDOSO | ESTRUTURA
(0-9) (10-19) JOVEM | -IDADE | (60+)
(20-39) | (40-59)

APTIDAO
FISICA

ATIVIDADE FISICA
ASPECTOS
SOCIAIS
ASPECTOS
PSICOLOGICOS
ASPECTOS
PSICOMOTORES
SITUACOES
ESPECIAIS

ESPORTE
COLETIVO

ESPORTE
INDIVIDUAL
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EXERCICIO
COLETIVO

EXERCICIO
INDIVIDUAL

DANCA
LUTAS
EQUIPAMENTOS
ESPACO FISICO

RECURSOS
HUMANOS

GESTAO

Fonte: Elaboragdo prépria (2018).

Uma vez definido, os alunos tiveram que passar para um quadro onde deveria circular
tudo o que tinha escolhido e, no centro, especificar (Quadro 4). Caso ele tenha escolhido, por
exemplo, esporte coletivo, adolescente e aptidao fisica, teria que circular a sua escolha e, no
centro, especifica-la. Neste caso, centralmente, o aluno colocou forga de membros inferiores
(aptidao fisica), atletas juvenis (adolescente) e voleibol (esporte coletivo). Tais definicdes
deveriam formar seu tema como palavras-chaves. Ele definiu o tema escolhido em um espaco
logo abaixo do quadro, finalizando como: For¢a de membros inferiores em atletas juvenis de
voleibol.

Seguindo corretamente o guia, os alunos tiveram éxito, cumprindo o prazo de uma
semana dada para que tivessem seu tema final. Durante o decorrer da semana os alunos foram
provocados pelo professor a refletir e ocorreu participacao de todos opinando e ajudando em
uma construcao coletiva.

Quadro 4- Guia para a escolha final do tema.

Fonte: Elaboragao prépria (2018).




A UTILIZACAO DO WHATSAPP NA

CONSTRUGAO DE PROJETOS DE TCC

Uma vez escolhido o tema, cada aluno fez uso de uma escala visual analogica onde
pontuou cada um dos seis critérios: afetividade, exequibilidade, objetividade, originalidade,
notoriedade e publicabilidade. Através de notas dadas utilizando nimeros inteiros fez-se uma
média da nota final, que equivaleria a viabilidade do tema a ser trabalhado. Para que este
permanecesse com o tema, a média final nao poderia ser menor do que 7, nota estabelecida
como ponto de corte.

n123455r39-

Menhuma Pouca Razodvel hiuita Excessiva

Fonte: Elaboragdo propria (2018).

Em posse de todas essas definigoes, o passo seguinte foi fazer o aluno entender o que é
um artigo cientifico e como visualizar seus elementos. Para tanto, foi fotografada a primeira
pagina de um artigo e enviado para o grupo de Whatsapp. O prazo para que todos estivessem
preparados para reconhecer os elementos de um artigo foi de 3 dias. Todos teriam que
visualizar o titulo, os autores, o nome da revista, a local da publicacao, o volume, o nimero, o
més e o ano. Foi escolhida uma revista que tivesse todos os elementos possiveis e explicado
que, em algumas, nao seria possivel ver todos elementos, principalmente local de publicacao
e més. No prazo estipulado houve um entendimento de todos os alunos.

A partir desse momento comecou-se a trabalhar como fazer citagoes e referéncias. Um
modelo contendo as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) foi enviado
por email. Para as citagoes foi utilizada a Norma Brasileira (NBR) 10520 da ABNT e para as refe-
réncias a NBR 6023 da ABNT. Todos teriam que fazer a referéncia e a citacao do artigo postado
anteriormante no grupo do Whatsapp em um prazo de 3 dias.

A medida em que fam sendo postados, o préprio grupo tirava as dividas e contribuia.
A funcao do professor foi de instigar a curiosidade e a observagao do modelo enviado. Ao final
do tempo proposto, a forma de como citar e referenciar foi considerada como satisfatoria.
Pelo fato de ser uma das principais dificuldades para o aluno, o passo seguinte também estaria
vinculado a citacao e ao referenciamento.

Como ltima proposta dessa primeira etapa ocorreu a busca de artigos em bases de dados.
Assim, foi solicitado que os alunos buscassem 3 artigos relacionados com o tema utilizando
palavras-chaves. Foram enviados links do google académico ou solicitado que colocassem a
palavra pdf no site normal do google apés as palavras-chaves. Foram indicados também o site
da Revista EF Deportes, uma revista eletronica, ou utilizar o site da Biblioteca Virtual em Satde
Brasil (http://brasil.bvs.br/). Apds conseguir, os artigos deveriam ter as paginas contendo os
elementos das referéncias fotografadas e postadas no grupo, além de postarem como o artigo
pesquisado deveria ser citado e referenciado. Esse processo teve 5 dias para ser finalizado.

Conclusao

No final de 2 semanas todo o processo foi finalizado tendo somente uma desisténcia.
Os que permaneceram conseguiram ter sucesso no que se referia aos objetivos tragados com
o uso do Whatsapp. Dessa forma, o Whatsapp mostrou-se como uma ferramenta positiva
na Educacao a Distancia. Suas ferramentas que podem ser utilizadas de maneiras sincronas e
assincronas e seus recursos de audio, fotografias e envios de arquivos mostraram-se efetivos
na orientacao preliminar de um TCC.
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Resumo

A Didatica da Matematica tem investido na elaboragao de teorias compativeis com a especi-
ficidade do saber matematico escolar, tanto em nivel tedrico, como experimental da pratica
docente. Por este motivo, as referéncias tedricas da Didatica da Matematica constituem fontes
necessarias para pesquisas que visam fundamentar, compreender e interpretar os fenéme-
nos do ensino e aprendizagem. Neste artigo, da-se atencao as situagoes de ensino para um
objeto matematico especifico a comparacao de nimeros fracionarios. E um trabalho sobre as
praxeologias matematicas de estudantes do 6° ano de uma escola municipal da regiao metro-
politana de Salvador, Bahia, parte integrante de investigacdes no ambito da Teoria Antropo-
|6gica do Didatico - TAD (CHEVALLARD, 1999), e integracao de tecnologias desenvolvidas no
Nucleo Interdisciplinar de Pesquisa, Ensino, Didatica das ciéncias, Matematica e Tecnologias
- NIPEDICMT. A génese instrumental da-se a medida que os artefatos fazem parte do arsenal
dos atores do processo de ensino e aprendizagem. A integragao desses instrumentos mate-
rializa-se pela reconstrucao de praxeologias matematicas em consonancia com os esquemas
individuais de uso dos instrumentos disponibilizados.

Palavras-chave: Situagoes de ensino, TAD, Praxeologias matematicas, Artefatos, Instrumen-
tos.

Introducao

No presente artigo discutimos a relacao entre situagoes didaticas e o processo de gé-
nese instrumental no ensino de saberes matematicos. Trata-se de um recorte de um des-
dobramento de uma investigacao sobre estudo das situacoes didaticas e das praxeologias
matematicas no ambito da Teoria Antropologica do Didatico (denominaremos a partir daqui
TAD), desenvolvida no Nucleo Interdisciplinar de Pesquisa em Ensino e Didatica das Ciéncias,
Matematica e Tecnologias - NIPEDICMT/UFBA. A mesma surge da necessidade de apresentar
o conhecimento matematico sobre nimeros fracionarios, a partir de um trabalho pautado
numa andalise a priori de uma tarefa experimentada numa turma do 6° ano, breve analise ins-
titucional do manual escolar (livro didatico) e das solucdes dos estudantes para uma tarefa,
em que foram disponibilizados lapis e papel, calculadora e software matematico livre numa
versao on line, Geogebra tube. Com isso analisamos as praxeologias de estudantes diante de
uma situagao de comparacao de nimeros fracionarios na primeira etapa e de reconstrugcao
de praxeologias na etapa seguinte.

Convém ressaltar, que uma primeira motivacao para pensarmos na integracao de recur-
sos tecnologicos no ensino dos mais variados objetos matematicos, vem das discussoes ja
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postas sobre o uso de celulares e tablets na sala, o que ganha cada vez mais espaco entre os
temas emergentes no ambito educacional. E observando o aumento crescente desses apare-
lhos na sala de aula, surgiram algumas indagagoes acerca do uso desses recursos no ensino
de objetos matematicos, cuja aprendizagem ainda tem se mostrado problematica, e nesse
ponto surgem duas nogdes importantes a de artefato e instrumento (RABARDEL, 1995).

Ademais, baseamo-nos nos relatérios de avaliagoes de larga escala, como o PISA (Pro-
grama de avaliacao internacional de estudantes), como indicadores de dificuldades no pro-
cesso de ensino e aprendizagem matematica, nos diferentes eixos propostos nos Parametros
Curriculares Nacionais - PCN. De acordo com o altimo relatério publicado, o Brasil encontra-
-se no nivel 1 da escala de proficiéncia, indicando que os estudantes sao capazes de respon-
der a questoes definidas com clareza, que envolvem contextos conhecidos, nas quais todas
as informagoes relevantes estao presentes. Conseguem identificar informacdes e executar
procedimentos rotineiros de acordo com instrucoes diretas em situacoes explicitas. Sdo ca-
pazes de executar agoes 6bvias e dar continuidade imediata ao estimulo dado (OECD, 2014).

Por conseguinte, questionamo-nos, por exemplo, sobre o papel do uso desses recursos
tecnologicos no desenho da pratica de estudantes e professores de matematica no estudo
do objeto matematico comparacao de nimeros fracionarios, delimitando assim o objeto de
investigacao. Além disso, é interessante saber como desenvolver praxeologias matematicas
de estudantes para o estudo do saber em jogo.

A percepcao supracitada, da atencao dada aos celulares, por meio do qual os alunos
acessam a internet durante as aulas, especialmente as redes sociais, contribuiu para a defini-
cao da proposta de pensar em um ambiente em que a tecnologia esteja integrada (BITTAR et
al., 2008) a praxeologia matematica dos atores de uma dada instituicao, o que significa pen-
sar num trabalho de génese instrumental (RABARDEL, 1995) com a mudanga de status de um
determinado recurso (calculadora, software matematico) de artefato para instrumento nessa
instituicao.

Por outro lado, existe uma preocupacao com a utilizacao de mais de um recurso tecno-
l6gico, e dessa forma outras nogdes como a de configuracao didatica que tem como pres-
supostos as nogoes de géneses instrumental (RABARDEL, 1995) e Orquestracao Instrumental
(TROUCHE, 2004), permearam os questionamentos sobre o uso de tais recursos na sala de
aula. Nesse contexto, pensou-se num ambiente organizado para o ensino e aprendizagem do
saber em jogo, pela escolha dos recursos nele disponibilizados, das técnicas de trabalho para
apreensao dos objetos matematicos por meio das tecnologias e o papel dessas neste proces-
so (DRIJVERS et al, 2010).

Assim foram definidos como recursos o computador pelo qual seria feito uso do Geoge-
bra versao 5.0, uma calculadora simples, lapis e papel. Como a proposta € para o sexto ano,
buscou-se no Geogebra tube, “organizagoes didaticas prontas” em que os estudantes utilizas-
sem para realizar a tarefa de comparar os fracionarios.

Elementos tedricos para caracterizacao do cenario de experimentacao

O cenario para experimentagao da tarefa embasou-se na nocao de configuracao didati-
ca, na tentativa de dar conta de como compreender a relacao dos sujeitos com o objeto ma-
tematico mediada por recursos tecnologicos.

Pensar nesse cenario para estudo do objeto do saber vai além da insercao de alguns
recursos tecnolégicos. E um trabalho que envolve antes de tudo uma analise a priori da pro-
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posta de experimentacao de uma tarefa. Com isso, busca-se antevé quais estratégias os es-
tudantes devem utilizar, qual (is) técnica(s) compoe essa estratégia? E por qué? Além disso,
procura-se um modelo de referéncia compativel com o modelo dominante do saber (BOSCH
& GASCON, 2010), este € uma tentativa de orientar a reconstrucao das praxeologias matema-
ticas dos sujeitos daquela instituicao.

Um software educacional pode ser somente, e talvez tenha sido em muitas instituicoes,
um artefato. Essa afirmacao faz referéncia a forma que esses recursos sao aproveitados ou
subaproveitados, quando sao propostas situacoes de ensino.

Diante do que fora exposto, a génese instrumental (RABARDEL, 1995), é o processo que
vai modelizar a transformacao gerada pela acao do sujeito sobre o artefato, tornando-o num
instrumento. Se o estudante utiliza a calculadora apenas para representar na forma decimal
um ndmero fracionario e depois coloca-lo em ordem crescente, talvez a calculadora tenha ai
um status de artefato, mas na verdade o que garantira reconhecer seu verdadeiro status sera
uma confrontacao entre dois momentos imprescindiveis para a experimentacao da situagao,
a analise a priori com a analise a posteriori.

Nota-se que o papel do professor nesse processo vai além da observacao e das inter-
vengoes que fara durante a aula. Ele analisa possiveis estratégias corretas e/ou erradas e
depois as compara com os dados construidos. Na verdade, esse € um papel de um professor
pesquisador, ou apenas do pesquisador. Parece-nos que seria uma postura a ser adotada pelo
professor ainda que nao estivesse envolvido em alguma investigacao, mas nao ha espaco
para essa discussao aqui.

Existe uma preocupacgao, no ambito em que realizamos a investigacao, de que tal si-
tuacao com utilizagao de recursos tecnolégicos nao seja encarada apenas como momento
lddico. Essa é verdadeiramente, uma atividade de investigagao matematica, em que as pra-
xeologias vao sendo reveladas na busca de estabilizar-se um saber.

Diante disso, pensa-se os recursos tecnolégicos nesse cenario, como meio que deve
retroagir conforme o estudante age, e essa acao continuada sobre os artefatos torne-os em
instrumento, @ medida que desenvolve esquemas de uso (instrumentalizacao) e evoluem tais
esquemas de uso (instrumentacgao), de tal modo que sem este a situacao fique inviabilizada.

Em suma, o quadro tedrico utilizado (Teoria da instrumentacao) embasa essa investi-
gacao, auxiliando a compreender e modelar as acoes docente e discente em um ambiente
tecnologico por meio de uma configuracao didatica diferente da comumente praticada, um
modo de exploracao e do desempenho didatico (COUTO, 2015).

A relacao desta investigacao com o quadro tedrico supracitado se estabelece pelos objeti-
vos de investigacao, dentre os quais, esta o de identificar efeitos dessa nova organizacao didatica
desenvolvida por um professor no ensino da comparacao de nimeros fracionarios, tendo como
situacao fundamental atividade descrita a seguir.

Tipo de tarefa: Comparacao de nimeros fracionarios
T1: Escrever os nUmeros fracionarios em ordem crescente.

Veja os nimeros fracionarios a seguir:
3/7;8/3; 4/5;11/4; 21/35;15/7; 9/5; 17/7;14/5 e 11/9.
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Escreva-os em ordem crescente.

Posteriormente, as estratégias e técnicas serao discutidas, tendo como recorte as solu-
¢oes propostas por estudantes do sexto ano. Além disso, as analises sobre essa tarefa experi-
mentada na referida turma, sao compostas de uma analise a priori, que por sua vez, subdivi-
de-se em analise do modelo epistemolégico dominante do objeto nimeros fracionarios e do
modelo de referéncia desse objeto do saber, e analise a posteriori.

Abordagem Metodolégica

Nesse texto, destaca-se a partir de um recorte de uma investigacao sobre ensino de
nameros fracionarios, elementos de duas etapas de uma micro engenharia (ARTIGUE, 1988):
a analise a priori e a posteriori. Na primeira analise, sdo apresentados alguns aspectos da
epistemologia do saber matematico nimeros fracionarios, e evidencia-se dois modelos epis-
temologicos do saber, o dominante e o de referéncia. Ja a analise a posteriori, tem elementos
apresentados na secgao resultados e discussoes. Na sequéncia as duas analises sao confron-
tadas o que no panorama teérico utilizado constitui-se como validacao do dispositivo meto-
dologico.

Modelo epistemolégico dominante do objeto tamanho dos nimeros fracionarios

Cabe esclarecer que nesse trabalho empregamos o termo nimero fracionario, para indi-

_ -~ a
car qualquer nimero que pode ser representado por uma classe de fragdes -, com b # 0 a

e b podendo ser nimeros reais ou polinémios (SILVA, 2005). Essa escolha dentre outras que
podem ser encontradas analisando-se alguns trabalhos que abordem essa tematica, se justi-
fica por ser essa ser a forma mais abrangente possivel e que atenda as necessidades do nivel
de ensino para o qual propomos tal trabalho, o Ensino Fundamental. Também nos referiremos
as fracoes, que representam um ndmero fracionario, e nesse caso, € importante notar que
existem inimeras representacoes que podem ser manipuladas para representar um mesmo

9

. . P - 1 -
namero fraciondrio, como é o caso de =, que pode ser representado pelas fracoes =

(SILVA, 2005).

o | e
|

Posto a partir de que perspectiva falamos de nimeros fracionarios e fracoes, seguimos
com alguns elementos da epistemologia desse saber. Apresentamos um recorte do trabalho
de dissertacao do segundo autor.

. . ~ . - (]
O uso desse termo, para indicar os nimeros escritos na forma de fracao - encontra al-

gumas barreiras tais como: o sujeito que estuda, o reconhece como dois nimeros um sobre o
outro, e ndo como uma Unica entidade; e nao o compreende como uma entidade multiface-
tada (LOPES, 2008), composta de diferentes concepcoes (SILVA, 2005); esta ligado a técnicas
dominantes de disseminacao, de acordo com um modelo epistemolégico dominante institu-
cional, em termos do saber matematico.
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Em termos epistemologicos, nos cabe de forma mais econémica e eficiente, identificar
qual modelo didatico pressupde um modelo de estudo (de ensino e aprendizagem) institu-
cionalizado da matematica (BOSCH, GASCON, 2010). Esses autores apontam que os mode-
los que dao conta de somente um momento, centrado no momento tecnolégico-tedrico, ou
num momento do trabalho da técnica ou ainda num momento exploratério, fizeram surgir
outros tipos ideais de modelos didaticos que eles caracterizaram de bidimensionais, porque
integram dois momentos do processo de estudo da matematica. Um é o momento classico
centrado no processo tecnolégico-tedrico e do trabalho da técnica; o empirista, que consi-
dera os momentos de trabalho da técnica e exploratério; e o construtivista que combina os
momentos exploratorio e tecnoldgico-tedrico (Ibidem).

O discurso sobre esses aspectos e consequentemente a analise dessas instituicoes visam
nessa investigacao, minimizar lacunas na forma de olhar as restricdes que ocorrem no sistema
de ensino, normalmente presentes em pesquisas no campo da Didatica da Matematica, apon-
tados por Bosch & Gascén (2010), como a concentracao nos fendmenos que estao circuns-
critos nos limites estreitos do trabalho em sala de aula, aqueles em que se olha apenas para
os momentos de ensino ou aprendizagem, sem se dar conta de outros elementos que estao
relacionados as escolhas didaticas dos professores para o ensino da matematica.

Os nimeros fracionarios assumem um lugar de destaque no cenario de dificuldades em
matematica, entre os conceitos mais complexos, que podem ser encontrados por estudantes
durante o Ensino Fundamental. E um dos principais fatores que contribuem para tal comple-
xidade é a nocao multifacetada de conceitos, que englobam outros cinco conceitos inter-
-relacionados: parte-todo, proporcao, operador, quociente e medida (CHARALAMBOUS &
PITTA-PANTAZI, 2005). Entretanto, chamamos a atencao, que esse problema pode ser visto
sob a otica da Antropologia da Didatica, que considera além de aspectos cognitivos, outros
ligados a instituicao, como as condi¢oes ou restricdes da organizacao didatica para o ensino
desse saber.

Delimitamos o objeto matematico para aprofundarmos o estudo de um fenémeno didati-
co, a perda da razao de ser do objeto em questao, que ajuda a configurar o problema didatico,
a dificuldade de compreensao da razao de ser do objeto de saber, nUmeros fracionarios.

O ensino e aprendizagem de nimeros fracionarios tem sido tradicionalmente proble-
matico (CHARALAMBOUS & PITTA-PANTAZI, 2005) e provavelmente € um dos mais graves
obstaculos & maturacao matematica das criancas (BEHR, HAREL, POST & LESH, 1993), para
entender tal objeto matematico, precisamos esclarecer como se compreende o conceito de
namero fracionario. Quando, por exemplo, conceituamos fracao como representacao de um
nimero que pode indicar parte de um inteiro ou de uma quantidade e associamos essa ideia
a uma figura, os estudantes podem associar parte da figura a um ndmero fracionario mesmo
que ela nao esteja dividida em partes iguais. E o caso do nimero associado a figura 1.

Figura 1 - Forma equivocada de associar um nimero fracionario a uma figura

Fonte: mdmat. mat.ufrgs.br
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Percebe-se que de forma dominante a concepcao de parte-todo (com uso da técnica de
dupla contagem) é a mais mobilizada na pratica institucionais, ao realizar a analise do objeto
matematico no livro didatico, supomos o motivo pelo qual isso ocorre. Por exemplo, no na-

mero —, 4 € o denominador e indica em quantas partes o inteiro foi dividido, e 0 3 € o nume-
4

rador, e por sua vez indica quantas partes foram consideradas.

Segundo Silva (2005), ndo se sabe quando o ensino passou a mobilizar essa concepcao,
da forma que encontramos hoje na sala de aula, normalmente apoiado na representacao de
superficies e adotando como técnica a dupla contagem das partes. Valente (2002) citado por
Silva (2005), aponta que no inicio do século XX, Euclides Roxo, publicou um material instru-
cional, que dentre outras coisas tratava das fracoes mobilizando a concepcao de parte-todo
associado a medida, o que talvez seja um indicio de quando tenha comecado esse movimento
de mobilizacao desse conceito.

Aideia de fragao em sua génese se deu de forma simultanea as necessidades das antigas
civilizagoes em tarefas de medicao, comparacao e distribuicao (SILVA, 2005). Tais necessi-
dades evocaram outras também essenciais como registrar e calcular, que conduziram os su-
jeitos envolvidos nesse processo ao desenvolvimento de registros e regras operatérias, tanto
com numeros fracionarios como com valores desconhecidos, fazendo surgir outra necessida-
de mais geral, a de estruturar o ensino dessas concepcdes associadas as principais tarefas dos
sujeitos na sociedade (Ibidem, 2005). Temos assim, evidencia da razao de ser desse objeto,
numa dimensao social, a de medida e registro.

De forma efetiva, somente membros da sociedade chamados calculadores utilizavam as
fracoes, enquanto que outros faziam uso limitado de acordo com suas necessidades, da ideia
de metades, um quarto, terca parte, ou seja, fracdes unitarias, aquelas que tém essencial-
mente numerador 1, como € o caso de . Para fracionarios com numeradores maiores que um,

combinavam-se algumas fragdes unitarias por meio da adicao destas (WALL, 2014).

A notacao que se aproximava da que utilizamos hoje foi a usada na India, entretanto, sem
a barra (WALL, 2014). E a respeito das representacoes de nimeros fracionarios na antiguida-
de, ndo eram consideradas pelos matematicos como nimeros, e essa rejeicao perdurou até
século XIX, mesmo apds sua sistematizacao (SILVA, 1997). Segundo essa autora tal rejeicao
constitui-se como um dos obstaculos epistemologicos no desenvolvimento histérico desse
saber de referéncia, isso em parte deve-se ao fato de diferente dos nimeros naturais, essa
nova entidade numérica ndo surgir naturalmente de um processo de contagem.

Fazendo um recorte sobre o nimero fracionario na escola moderna, tém-se evidéncias
que a concepgao de parte-todo mobilizada nos atuais manuais escolares e nas praticas do-
centes, de forma dominante, ganhou vida préopria sem que se tenha registro exato de quando
isso ocorreu (SILVA, 2005). Para essa autora, tal concepgao desvinculada da submissao na
relacao com outras concepgdes € uma orientacao recente do ensino, e talvez isso se dé pelo
fato das necessidades praticas do ensino anteriormente realizado, como o praticado nas aca-
demias militares, nao fizessem sentindo para o ensino de criangas.

Mas, Silva (2005) ainda destaca que um marco para o desenvolvimento do ensino e do
estudo das fracoes foi a mudanca de registro da escrita fracionaria a escrita decimal e o de-
senvolvimento das estruturas algébricas com operagoes bem definidas, afastando de certa
forma o ensino dos fracionarios de situacoes que |hes dessem sentido em termos de neces-
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sidades sociais. Ocorreu o processo de privilegiamento de definicoes e investiu-se em ter-
minologias em detrimento da razdo de ser desse objeto matematico no processo de ensino.

Ademais, outro obstaculo de ordem epistemoldgica relacionado a esse tipo de nimero
foi o conhecimento do nimero natural. Esse que contribuiu para o desenvolvimento desse
saber, ainda surge atualmente, implicando diretamente na aprendizagem do conceito de nu-
mero fracionario. Diante de situagdes em que seja necessario mobilizar o conceito global dos
nameros fracionarios, o estudante tenta utilizar seu conhecimento numérico relacionado aos
nimeros naturais, incluindo a mesma forma de comparar, podendo ocorrer, por exemplo,
situagdes em que o estudante faca L - 1, porque 3 > 2.

2 3

A forma supracitada para comparagao de nimeros fracionarios € condizente com o mo-

) c _ axd bxe

S - —-= — _ . T ST P
delo algébrico: & ™ @ bxa ~ »xd. Tal modelo é dominante na instituicao livro didatico, e

normalmente por consequéncia nas praticas desenvolvidas na escola, ou seja, € um modelo
dominante institucional. Mas, tal técnica para comparar este tipo de nimero, se alicerca em
um modelo de referéncia, adotado para esta investigacao, modelo este que é baseado no
principio da contagem. Para o investigador, ele é relativo, surge como algo a ser adotado na
experimentacao e sobre o qual surgem suas analises (FARRAS, BOSCH, GASCON, 2013) em
concordancia com o quadro tedrico assumido.

Além da razao de ser de ordem epistemoldgica, é possivel ver uma tentativa de se dar
sentido social para o uso dos nimeros fracionarios de modo geral, e também para as ope-
racoes com tais nimeros. A exemplo de uma razao de ser social do saber “nimeros fracio-
narios’, historicamente construida, tem-se a necessidade de medir e representar medidas,
retomando o trabalho dos “esticadores de cordas” egipcios, diante de um problema social e
econémico, as enchentes do rio Nilo (SILVA & SODRE, 2000).

Diante do modelo algébrico que sustenta as estratégias dominantes de resolucao de ta-
refas sobre a comparacao de nimeros fracionarios, especialmente se comparados com os
manuais escolares, o foco desse estudo passa as possiveis estratégias dos estudantes diante
da tarefa proposta. Para efeito de analise das repostas, € feito um recorte com um grupo de
trés estudantes de uma mesma classe, o melhor detalhado na secao resultados e discussoes.

Desse modo, acredita-se que se podem encontrar duas possiveis estratégias, a primeira

correta, baseando-se no modelo apresentado anteriormente & -, £ — 2% - F¥¢ conforme
2] d bad bad

exemplos de procedimentos do livro didatico utilizado na escola. A segunda, baseada nos
conhecimentos dos nimeros naturais, em termo de contagem, representaremos aqui com a
simbologia prescrita na TAD.

Para tarefa T1, ordenar os nimeros fracionarios, a técnica -1 prevista é:

1.1: Compara-se aqui dois nimeros para exemplificar a técnica. Considerando os nime-
ros e .Primeiro o estudante calcula o menor maltiplo comum (mmc) dos denominadores 7

e 3, encontrando o valor 21. Escreve fracionarios equivalentes as duas representacoes iniciais:
3.3 5 8.7 _ 56 3 g . g 56 A 5

o1 21 €31~ a1 € compara-os = < -, pois — < —. Este procedimento se aplica a todos os
2 2 2 = 7 3 21 21

nameros fazendo com que o estudante tente calcular um mmc dos denominadores de todos
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os nimeros fracionarios da lista.

Uma variagao para essa estratégia é entre dois nimeros fracionarios, realizar a multipli-
cacao cruzada. Nesse caso, a comparacao deve ser realizada dois a dois. Entretanto, o que
justifica tal técnica € a estratégia anterior.

11.2: Consiste em comparar os numeradores. < pois 3 < 8. Neste caso o estudante ignora

o processo de escrita de nimeros equivalentes.

Um modelo epistemolégico de referéncia: principio da contagem e célculo de area de
retangulos

Buscando elementos na epistemologia desse saber, acreditamos que essa nogao pode
ser construida pela associacao do principio da contagem e area de retangulos, para isso serve
de base uma investigacao empreendida por (CGUERRA e SILVA, 2008), que apontam para a
adicao de nimeros fracionarios, que essa nogao evoca a ideia de area de um retangulo como
produto de dois segmentos conforme foi feito por Euclides a partir do livro Il. Descreve-se a
seguir um modelo baseado no que os referidos autores apresentam aproximando tal mode-
lo da tarefa de comparacao de nimeros fracionarios. Mas, uma questao importante emerge
diante dessa proposta: Como esse modelo se integrara as praxeologias matematicas dos es-
tudantes do 6° ano no que se refere ao uso de recursos tecnolégicos?

Se tomamos um quadrado de lado 1 (unitario), como medida unitaria de area e dividimos
tal quadrado em n partes iguais cada uma dessas partes terd da unidade de area. Tomando-

-se como exemplo, um quadrado dividido em 4 partes iguais, cada parte mede um quarto de
unidade de area como segue representado abaixo pelos retangulos de dimensoes 1e

Figura 2

Fonte: Elaboragéo propria (2018).

1
4
observar que esta contido 4 vezes na unidade (quadrado) e se considerarmos a area como

« . » o~ - . . - o e 2 1
uma “nova unidade” é possivel dizer que a nova medida de area do quadrado unitario é 4. (4—).

1
Aarea de um retangulo cujas dimensdessaole éigualal x 7 =7 Esse calculo permite

Vemos a seguir que a propriedade da equivaléncia entre nimeros fracionarios pode ser
compreendida por esse modelo.
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Se um dos lados do quadrado unitario for dividido em 4 partes iguais e o lado adjacente

. . - ~ _ 1 . -
em 3 partes iguais, obtém-se 12 retangulos de area ;- Dessa forma, considera-se a area de

A 1 I 1 4 . .
um retangulo $ nessa nova divisao tem-se S =13 0 mesmo pode ser feito com o nimero fra-

. P 2 . P . - 8
cionario representado por S Ccaso em que o fracionario equivalente é dado por o

. = _ 1 . . 1 1
Para realizar a comparacao dos nimeros : (S faz-se primeiro : =4x—e

12

01 | b

1

=g x—depois 4 x— < 8x
12 12 12

ol | b

Segundo Guerra e Silva (2008), esse processo permiti destacar uma “nova unidade” co-
mum que pode ser considerada a partir de uma unidade referencial, baseada na matematica
grega:

No livro X, teorema 5, Euclides explicita que se dois segmentos sao comensu-
raveis, ou seja, ttm uma medida comum, a razao entre eles é igual & razao que
guardam entre si dois nimeros. Aqui, similarmente, admitir ter uma medida co-
mum para duas areas A e B ... é dizer que se nenhum mdltiplo inteiro de A cabe
exatamente em B, é possivel dividir a area A em n partes iguais de modo tal que
a érea A/n caiba exatamente m vezes na area B e, neste caso, a medida de B em
relacdo a A é m(A/n), ou que B/A=m/n. Isso evidencia a medida por meio de
processo de contagem de unidades comuns de retangulos que representam as
fragdes. (GUERRA, SILVA 2008, p.48).

Essa construcao passou por modificagdes (processo transpositivo) para que o objeto do
saber se tornasse ensinavel, resultando possivelmente no modelo que foi apresentado como
dominante em alguma instituicao.

Esse modelo de referéncia embasado no quadro tedrico no que se refere as praxeologias
dos sujeitos das instituicoes € um ponto de partida tanto para estratégias diferentes de reso-
lugcao quanto para criacao de novas tarefas. Porém, existe uma dificuldade ao processo, que
se refere a estruturar tal estratégia com uso de um software matematico, por exemplo.

Resultados e Discussao

As analises nesse estudo sao guiadas pelo quadro teérico de base da Didatica da Mate-
matica, por elementos da Teoria da Instrumentacao - TI (RABARDEL, 1995) e da Teoria Antro-
poldgica do Didatico - TAD (Chevallard, 1999) TAD. Com relagao a esta ultima, olha-se para
um sujeito de uma instituicao diante de um saber matematico, e de modo mais especifico,
perante situacoes matematicas.

O termo “antropolégico” refere-se ao fato de Chevallard, propor que a TAD situa a ati-
vidade matematica bem como o estudo da matematica dentro do conjunto de atividades
humanas e de instituicoes sociais. Nesse contexto uma instituicao (1) € um dispositivo social,
gue pode ter uma extensao reduzida no espago social, que permite a seus sujeitos, maneiras
proprias de fazer e de pensar. Isso € muito importante, pois traz luz a forma de pensar as pra-
ticas matematicas institucionais e compreender a diversidade das instituicoes.

Nesse estudo, utiliza-se a compreensao de praxeologia como a realizacao de certo tipo
de tarefa T, que pertence a um conjunto de tarefas do mesmo tipo T, por meio de uma técnica
T+, justificada por um discurso racional composto por uma tecnologia 6, e por uma teoria @,

70
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que representa a justificativa da tecnologia. Com efeito, a praxeologia matematica, representa
a realizacao de uma atividade matematica por um sujeito numa determinada instituicao, que
pode ser representada pelo conjunto completo [T, T 6, ® ] que representa dois distintos blo-
cos, o do saber-fazer e tecnolégico-tedrico, que justificam as praticas matematicas institucio-
nais sejam elas mediadas por recursos tecnologicos ou nao.

Normalmente nesse inicio de ciclo do Ensino Fundamental, no qual se realizou a investi-
gacao, os estudantes detém-se ao bloco do saber-fazer, observa-se isso quando propoem-
-se analisar as estratégias utilizadas para realizar a tarefa “Escrever os nimeros fracionarios
em ordem crescente”. Nao quer dizer que nao detenham algum conhecimento em termos de
justificacao das técnicas que utilizam, mas que diante de tarefas que exijam um custo cogniti-
vo maior, haja certa barreira para compreensao da heuristica da tarefa.

Isso justifica, o interesse pelas estratégias dos estudantes, como forma de compreender
as restricoes e condicoes de existéncia do saber em jogo na instituicao investigada, para entao
propormos a reconstrugcao de praxeologias, em que seja pensado a integragao de recursos
tecnoldgicos.

Contexto da investigacao

A investigacao foi realizada com uma turma do sexto ano, com um total de 28 alunos,
com idade entre 11 e 12 anos. A experimentacao ocorreu no momento em que os estudantes
ja haviam estudado nimeros fracionarios. Nesse contexto, coube investigar as contribuigoes
da integracao de recursos tecnolégicos na resolucao de problemas, assim, analisamos um
processo de génese instrumental nas praticas dos sujeitos da instituicao pesquisada.

Ao analisar os documentos de referéncia, encontrou-se um local para o estudo dos na-
meros fracionarios, bem como suas operacodes, durante os terceiro e quarto ciclos do Ensino
Fundamental. Entretanto, consultando o livro didatico adotado naquela instituicao, identifica-
mos que € no sexto ano, que se destina maior espago para o tema.

Descricao e Analise da Proposta de Integracao dos Recursos Tecnolégicos para o Ensino
do Objeto em Jogo

Com a referida tarefa objetivou-se reconstruir praxeologias em que fossem utilizados
de forma efetiva dois artefatos (inicialmente compreendidos assim por ainda nao sabermos
caracteristicas do seu uso naquele contexto), uma calculadora e o software Geogebra, para a
construcao do conhecimento dos estudantes sobre a comparacao de nimeros fracionarios.

Esperava-se que a medida que o meio fosse retroagindo com o estudante a partir de sua
acao, estes artefatos fossem sendo transformados em instrumentos, por seu uso efetivo sen-
do de fato integrado ao repertério desses estudantes. Essa hipotese se constituia como parte
da analise a priori que realizamos.

Uma variavel importante na situacao experimentada foi o tipo de nimero fracionario que
seria comparado, chamada aqui de variavel V1 e o recurso utilizado pelo estudante (Variavel
V2) que poderia ser a calculadora, o geogebra tube, ou lapis e papel. Consideramos variaveis
didaticas de acordo com Brousseau (1986) aquelas que alteram as estratégias dos estudan-
tes diante de situacoes didaticas que lhes sao propostas. Além dessas, a interacao entre os
estudantes, pode também modificar suas estratégias, assim foi considerada variavel V3. Pen-
sava-se que o uso desses recursos enquanto valores da variavel modificaria a hierarquia das
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estratégias dos estudantes. Mas este € um processo nao tao trivial, visto que a integracao de
um recurso € algo que depende do processo de aculturacao pela qual sabemos que passam
os estudantes.

Ao utilizar a calculadora (simples) o estudante poderia tentar solucionar tal tarefa efe-
tuando a divisao dos numeradores pelos denominadores. Entretanto estaria diante de outra
situacao um tanto conflituosa, a comparacao de nimeros decimais. No ambiente lapis e pa-
pel, poderia tentar o mesmo método, mas desta vez realizando sé calculos no préprio papel
(algoritmo da divisdo de nimeros naturais) e neste caso poderiam existir duas dificuldades, a
divisao e a comparacao dos resultados, além disso, um obstaculo de ordem epistemoldgica
poderia se configurar, ou seja, a compreensao de nimero fracionario enquanto razao de dois
nimeros naturais. Com o Geogebra tube, a partir de uma sequéncia inicial de comparacao, o
estudante teria um trabalho de comparar os nimeros de dois a dois, e analisar uma regra im-
plicita que surge na janela principal do software, como € possivel verificar na figura 2, abaixo.

Figura 2 - Tela Geogebra tube, comparacao de nimeros fracionarios

Fonte: Elaboragdo propria.

Diante dessa tela, surge uma analise para ser desenvolvida pelo estudante, que ocorre
com a intervencao do professor. Porque aparece 15 < 28?7 O que isso quer dizer? Existe ai uma
regra implicita, que torna a comparagao correta, que se baseia no modelo dominante desse
objeto matematico. Tal regra consiste em multiplicar 3 por 5 e 7 por 4. Mas isso pode aparecer
entre as estratégias dos estudantes desde que estes tenham contato anterior com tal estraté-
gia, seja por vé-la no livro didatico ou apresentada pelo professor.

Sao apresentadas a seguir, as solucoes de trés estudantes, comparando o modelo lapis
e papel com uso do Geogebra tube, duas atividades publicadas, e a calculadora. E a respeito
dessas estratégias considera-se o que propde Brousseau.

Em geral, adota-se uma estratégia descartando intuitivamente ou racionalmen-
te, uma anterior. Submetida a experiéncia, a nova estratégia pode ser aceita ou
nao, conforme apreciacao que o aluno faca de sua eficacia. A sucessao de situa-

¢oes de acao constitui o processo pelo qual o aluno vai aprender um método de
resolucao de um problema. (BROUSSEAU, 2011, p.22).
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Com isso, pretende-se analisar apenas o momento da agao do estudante, e no maximo a
formulacao feita a partir da situacao proposta. Esse momento constituiu-se de um momento de
trabalho da técnica e uma tentativa de investigacao de estratégias corretas. A questao posta ante-
riormente a respeito da comparagao 15 < 28, surge como uma génese de um discurso tecnolégico,
ou seja, entender o porqué do uso de tal técnica no software, ao mesmo tempo que integra o uso
de tal recurso a pratica matematica de quem o utiliza. Entretanto, como o foco foi o trabalho com
estudantes do 6° ano, tal discurso nao surge naturalmente. Acredita-se, que tal fato se deve a
pouca vivéncia de outras situacoes e de atividades de investigacao matematica, entre as ta-
refas dos estudantes.

Nessa investigacao, a institucionalizacao feita pelo professor nao € analisada, nem nas au-
las anteriores, nem a partir dessa experimentacao. O olhar é sobre a agao do estudante diante
de uma situacao didatica e com um meio pensado para integragao de recursos tecnologicos
nas praticas desses estudantes.

Os estudantes sao chamados aqui por pseudonimos. Foram dois garotos (Paulo e Marcos)
e uma garota (Juliana) que integraram um mesmo grupo, mas utilizaram inicialmente recursos
diferentes. No primeiro momento todos apresentam uma solucao sem a utilizacao dos recur-
sos calculadora e Geogebra Tube.

. , - .3 1 .
Os trés estudantes apresentam a seguinte solucao: S50 0 Ty e esta

foi a resposta modal dentre uma amostra composta de 28 estudantes. O que eles fizeram foi
colocar os nimeros fracionarios em ordem crescente, pelo valor do numerador, por exem-

. . . 5 .
lo, < orque 3 < 4, outro ponto interessante é que o nimero 1z é escrito como . Isso
7

pode indicar que esses estudantes ndo tenham estudado esse tipo de nimero. Mas também

a ordem sequencial dos nimeros naturais € algo forte na atividade dos estudantes, e ocorre
implicitamente.

Essa estratégia é bastante comum, aparecendo entre as apresentadas pela maioria dos
estudantes (utilizada por 23 estudantes). Dois estudantes nao responderam e 3 utilizaram es-
tratégias diferentes. Nenhum estudante apresentou a solucao correta. Os 23 estudantes, uti-
lizam uma regra implicita de comparacao de nimeros naturais aplicada a comparagao de
fracionarios. O que faz com que os estudantes continuem utilizando-a?

A gquestao anterior remete a outra: que condicao torna tal regra valida? Se os estudan-
tes se deparassem com uma sequéncia de nimeros fracionarios todos com denominadores
iguais a regra implicita adotada estaria correta. Isso € forte para os estudantes. Consultado o
livro didatico, encontrou-se como primeiro exemplo a comparacgao de fracionarios com de-
nominadores iguais, da mesma forma, as trés primeiras tarefas, o que implicitamente instaura
um contrato quanto o uso da referida técnica.

O estudante Paulo, foi convidado a utilizar a calculadora, Juliana a fazer desenhos para re-
solver a tarefa e Marcos o Geogebra tube. Ao fazer essa sugestao incorremos num risco de in-
validar o processo de integracao, visto que os sujeitos participantes da investigagdo nao esco-
lheram os recursos que utilizariam. No entanto, no desenvolvimento da tarefa, Paulo consulta
o caderno para lembrar-se da estratégia que ja teria visto, que consiste em escrever nUmeros
fracionarios equivalentes aos da lista dada, promovendo multiplicacdo dos numeradores e
denominadores por naturais até que se encontrassem todos os nimeros envolvidos com o
mesmo denominador. Ou entao, encontrando fracionarios equivalentes a partir do calculo do
mmc dos denominadores dos nimeros da lista dada na tarefa.
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O fato de consultar possibilita o estudante modificar sua estratégia. Desse modo Paulo
faz: a5 _1s;47 _28:55 258 .; 9.7 _ &3, 0 estudante percebe que nao € possivel

= = = —=nioda = =
75 35 57 35 7.5 35 3 57 35

11 11 .. P 5 .
para fazer o mesmo com , -e < mas utiliza essa regra para o nimero 1 -, e mais uma vez
nao leva em consideracao o tipo de nimero. Duas questoes sao postas aos estudantes: Por-

gue nao é possivel fazer o mesmo com todos os nimeros? E a calculadora ajudaria a respon-
der a questao? As respostas foram evasivas.

Juliana tenta apresentar uma solucao desenhando um retangulo dividido em 35 partes
de medidas de area iguais. Dessa forma outra questao foi posta: o que fazer com os nimeros

, 1 e 117 Aresposta foi que esses denominadores nao podem ser transformados em 35. Tal
= 9

estratégia abriu espaco para retomar a ideia de equivaléncia de nimeros fracionarios.

Diante da atividade publicada no geogebra tube, o estudante Marcos, inicia a manipula-
¢ao, o professor forneceu orientacdes prévias da utilizacao deste (esquema de acao instru-
mentada), e revezou com o estudante a representacao dos nimeros fracionarios de forma
aleatéria. Depois, Juliana assume o lugar do professor, manipulando o software em dupla com
Marcos, depois foram os estudantes Paulo e Marcos, e configuraram-se outras duplas. O ob-
jetivo era que de forma aleatéria eles experimentassem a comparagao com os fracionarios.
Essa exploracao da comparacao no geogebra tube, € intencional (percurso para concepcao
de esquemas de uso). Espera-se que a partir dela os estudantes percebam propriedades que
estao implicitas.

Depois foi necessario realizar outra intervencao, solicitando-se que utilizassem os nd-
meros listados na tarefa T1. Retomou-se a dupla Juliana e Marcos e atribuindo-se a aluna o
nimero e ao aluno t—l Além disso, foi solicitado que eles anotassem o que fosse percebido

na tela da atividade construida no software. Foi indicado que esse procedimento deveria ser
repetido com outros nimeros fracionarios da tarefa.

. . = ~ g 11
Na figura abaixo, em destaque aparece a respeito da comparagao dos nimeros e
novamente a regra implicita 32 < 33.

Figura 3 - Captura da tela geogebra tube

Fonte: Elaboragéo propria
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~ -~ g8 11 .
Foram perguntados sobre o porqué do nimero S Ser menor que — ? Juliana perguntou

como se acha 32 < 33. Nesse momento chegou-se a um ponto crucial da situacao, o desejo da
estudante em compreender o que significa a explicacao para justificar a comparacao entre os
dois fracionarios. O que esta sendo feito no geogebra € um truque conhecido como multipli-
cagao cruzada, que reforca o modelo dominante do saber apresentado anteriormente.

O uso dessa atividade, nao permitiu a construgao da nocao do objeto matematico por
meio do principio da contagem e area de retangulos, modelo de referéncia adotado nessa
investigacao. Seria necessario construir uma nova sequéncia com esta finalidade, o que esta
em desenvolvimento.

Na figura 4 abaixo, surge uma ideia bem inicial, desse trabalho, é possivel comparar os
numeros fracionarios por meio da quantidade de quadrinhos da unidade (o quadrado), utili-
zando a nogao de equivaléncia, com divisoes diferentes nos dois quadrados.

Outro modelo, utilizando o geogebra tube, também faz referéncia a equivaléncia entre os
nameros fracionarios, por representacao na reta numeérica. Nesse, os estudantes nao visuali-
zam a regra implicita da multiplicagdo cruzada. A comparacao pode ser visualizada nas retas.
Nao é dada énfase a reta, mas ela como uma unidade inteira que pode ser repartida em uma
determinada quantidade de partes iguais.

Figura 4 - Ideia inicial para aproximacao do modelo de referéncia para o objeto matematico

Fonte: www.geogebra.org.
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Figura 5 - Comparacao de nimeros fracionarios com auxilio de reta numérica

Fonte: www.geogebra.org.

Retomando a regra implicita utilizada pela maioria dos estudantes, analisamos seus casos
de validade. Como ja foi dito, tal regra € valida para nUmeros com denominadores iguais, e
isso pode ser constatado pelos estudantes ao realizarem atividades do livro em que com-
param nimeros desse tipo, atividades estas, que reforcam implicitamente um contrato para
esse saber.

Outra regra, utilizada por um estudante, indica que uma fracao impropria € maior que
uma fracao propria. Entretanto, ndo é uma tarefa trivial, comparar uma quantidade maior de
fracionarios, como € o caso da que foi proposta aos estudantes. Nesse caso, os estudantes
podem utilizé-la de forma associada a primeira regra. Quanto maior € o numerador, maior

- P . P PEPTH _ g 11 .
sera o nimero fracionario. Essa regra é valida para alguns nimeros, por exemplo, S <~ pois

- ) 1135 .
8 < 11, mas nao é valida para comparar, por exemplo, os nimeros ~ €5, Isso pode ser visto

com o geogebra tube utilizando a regra implicita de multiplicacao cruzada, porém no jogo da
comparagao, tal regra nao aparece (a que utiliza retas numeéricas). Visualizando os fracionarios
nas retas os alunos podem perceber que a regra 1 € valida, mas que pode ser pensada uma
nova regra.

Esse trabalho com o uso do software, inicialmente com as atividades publicadas, repre-
senta a acao do sujeito sobre o artefato. Nessa configuracao didatica, a calculadora foi su-
baproveitada, desta forma, nao ha um trabalho de orquestracao, concentrando-se este numa
proposta de instrumentagao.

E sabido que o uso de softwares em sala de aula, normalmente nao tem resultado em
aprendizagem em relacdo ao conhecimento (BITTAR, 2011). Uma forma de aferir isso foi pen-
sada em continuidade a tarefa 1, como proposta do estudante localizar numa tabela os mes-
mos numeros fracionarios. Além disso, investir na proposta de criar problemas matematicos
para serem experimentados, como forma de ofertar aos estudantes, tarefas suficientemente
problematicas para fazer emergir distintas técnicas de resolucao dessas tarefas.

Bittar (2011) chama a atencgao ainda para a necessidade de investigar o fato de o professor
inserir os artefatos a sua pratica sem conhecer seu potencial e suas restricoes. Isso compro-
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mete o processo de génese instrumental. A esse respeito, o NIPEDICTM/UFBA, tem investido
em investigagoes que visam a formacao docente, de forma continuada, para a integracao de
diferentes recursos tecnologicos. Persiste-se na crenca de que o preparo dos professores
para uso de tecnologia em suas aulas, relaciona-se ao conhecimento dos artefatos e o como
integra-los as praxeologias matematicas, tornando seus usos de fato efetivos, ou seja, integrar
as suas escolhas didaticas tais recursos pensando-se em situagoes didaticas que serao pro-
postas aos seus estudantes, e como se efetivara a (re) construcao de praxeologias matemati-
cas a partir do uso desses recursos.

O geogebra, na versao publicacao de tarefas, se constituira num instrumento se fizer par-
te do arsenal do professor, e consequentemente dos estudantes na realizacao das tarefas. E
possivel pelo recorte apresentado, perceber que o seu uso, possibilita estudos das proprieda-
des que por vezes estao implicitas nas estratégias de resolucao dos professores e estudantes.

Quanto aos esquemas de uso, pode-se dizer que é o que definira tal recurso como arte-
fato ou instrumento. Como cada sujeito constréi seus proprios esquemas, podemos dizer que
a medida de passagem do status de artefato para instrumento, também depende do sujeito.
Para estudantes que nao utilizaram e nao veem sentido no uso do geogebra, este continua
sendo um artefato. Ja para os que o utilizaram, este pode se tornar um instrumento a depen-
der do seu esquema de uso. A estudante Juliana, dos trés estudantes que constituem o recorte
que fizemos, foi a que primeiro indicou o elemento diferente proprio do seu esquema de uso.
O software quando solicitamos a comparacao dos nimeros apresenta uma propriedade im-
plicita, ele € um meio econémico para fazer a comparagao, mas relaciona-se a um modelo
dominante do saber.

Quanto mais o professor e os estudantes utilizarem esse instrumento, mais esquemas
podem ser construidos (BITTAR, 2011), e foi esse o intuito ao confrontar duplas de estudan-
tes com a atividade de comparacao no geogebra tube. Da mesma forma, as duas diferentes
propostas nesse software, contribui para essa diferenciacao dos esquemas de uso, foi o que
ocorreu com a comparacao representada na reta, ficou implicita a regra utilizada.

Consideracoes Finais

Surgem algumas questoes pertinentes a organizacao didatica do docente, que Bosch e
Gascon (2010) chamaram de problemas docentes, que sao questdes formuladas pelo profes-
sor acerca do saber a ser ensinado, ou da forma como pode efetivar o ensino desses, mesmo
apos a experimentagao dessa situagao. Tais questdes auxiliam no processo de organizacao do
cenario para integracao dos recursos tecnolégicos para o estudo do saber.

Porque os estudantes ndo utilizaram a calculadora? A atencao dada a questdes como
essa, deve contribuir com a organizacao do cenario de experimentacao. Um elemento adi-
cional a concepcao de tal cenario é a analise a priori da situacao. Nela, o professor pode ja
identificar possiveis estratégias corretas ou nao a serem utilizadas pelos estudantes, incluindo
como se da o processo de resolucao com o uso dos recursos que se pretende utilizar e inte-
grar as praticas.

Ha que se perceber a vantagem do uso desses recursos, nao no ambito da ludicidade,
mas na consolidacao da aprendizagem do saber ensinado/estudado. Se esses modificam a
hierarquia das estratégias, temos indicios de que a acao do sujeito sobre o artefato o transfor-
ma em instrumento.
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Novas perspectivas para o processo de génese instrumental, no &mbito das investigacoes
realizadas no NIPEDICTM/UFBA, leva em consideragao que o instrumento nao € algo aca-
bado, devendo ser pensado como o que pode ser reelaborado e um caminho possivel para
isso, acreditamos que seja pela diversidade de tarefas que se propde para o uso dos recursos
tecnoldgicos, constituindo-se como uma das metas de investigacao o estudo das relacoes de
professores e alunos com os objetos matematicos por meio da tecnologia.
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Introducao

Photovoice es una es una técnica de investigacion de accion participativa y educacion
que se ha utilizado para la investigacion, la accion social y la educacion en salud comunitaria.
En contraste con otras técnicas convencionales para la recopilacion de la informacion, Pho-
tovoice utiliza las camaras y las discusiones en grupo para generary recopilar de la informa-
cion. Photovoice facilita el apoderamiento de los participantes al expresar sus percepciones,
impresiones, preocupaciones y soluciones tal y como los experimentan en su ambito natural.
En este articulo se comparte la experiencia de investigacion de accion participativa utilizando
el Photovoice en el contexto de un curso posgrado. De igual forma, se propone el Photovoice
como una técnica educativa que permite que los docentes se involucren directamente con
el estudiantado y documenten su experiencia desde la perspectiva de una pedagogia critica.

Perspectivas Conceptuales

El apoderamiento, la participacion y la movilizacion social son principios importantes e
inherentes a la Salud Publica, la Educacion en Salud y la Promociéon de la Salud. Sin embargo,
Warne, Snydery Gadin (2012) afirman que son escasas las herramientas y capacitacion que se
le provee a los estudiantes para que identifiquen sus necesidades, influyan en la toma de de-
cisiones y transformen su entorno. Esto subraya la importancia de documentar las instancias
bajo las cuales estas capacidades se pueden desarrollar. La pedagogia critica, como paradig-
ma de ensenanza-aprendizaje, incita a los estudiantes a cuestionar y desafiar las creencias
y practicas que se les imparten. Ademas, intenta estimular en los estudiantes el cuestiona-
miento en torno a la construccion del conocimiento y las maneras en que ese conocimiento
se convierte en fuerza social. El docente que asume el diseno de un curso desde la pedagogia
critica se ocupa de ensefar a los alumnos no sélo a pensar, sino a luchar con sentido de res-
ponsabilidad individual y social (Ramirez-Bravo, 2008).

La investigacion de accion participativa se asocia con el paradigma critico (Reza, 2007).
Segun Reza (2007), los investigadores que trabajan desde dicho paradigma tienen como meta
abordar situaciones para el logro de la justicia social, la emancipacion y la transformacion.
Ponterotto (2005) afirma que los académicos e investigadores criticos a menudo participan
en estudios que tengan como finalidad la liberacion y el cambio social. Los estudiosos criticos
se preocupan por la distribucion desigual de poder que ocurre cuando se trabaja con perso-
nas y grupos marginados. El enfoque principal desde este tipo de investigacion implica desa-
fiary cuestionar el discurso hegemonico (Ponterotto, 2005). Segtin Cassano y Dunlop (2005),
la investigacion de accion participativa facilita la generacion de actividades criticas para la
concientizaciony la accion. Kemmis y McTaggart (2005) describen a la investigacion de accién
participativa como un proceso que involucra la participacion, la colaboracion y la emanci-
pacion de las personas, provoca el cuestionamiento a las estructuras de poder, promueve la
acciony la reflexion, e invita a la transformacion. El didlogo es central en este proceso porque
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los participantes desarrollan su poder a través de la valoracion de su propio conocimiento y
experiencias (Rahman y Fals-Borda, 1991).

Photovoice es una técnica de investigacion y educacion que se ubica bajo los métodos
de investigacion accion participativa. Se propone con la intencion consciente de ampliar la
“voz” de los grupos participantes (oprimidos) ante los que toman decisiones (estructuras de
poder). Esto se logra mediante la generacion de fotografias, dibujos y otras imagenes con las
que se atienden las preguntas de investigacion formuladas por las personas involucradas.
Con Photovoice se promueve que los investigadores puedan tener acceso al mundo de los
participantes a través de sus ojos (Nelson & Christensen, 2009). A través de una fotografia se
analizan, comprenden, interpretan y trasforman los problemas reales que afectan a una co-
munidad en particular. La fotografia como practica basada en la produccion de conocimiento
tiene tres objetivos princip6ales: (1) permitir a las personas identificar y reflejar las fortalezas y
las preocupaciones de su comunidad, (2) fomentar el didlogo critico y el conocimiento sobre
cuestiones importantes a través de la discusion en grupos grandes y pequenos de fotografias,
y (3) promover el cambio social. Wang y Burris (1997) describen la técnica y analizan su valor
para el analisis de las necesidades de promocion de la salud publica. Photovoice se sostiene
en los principios de la fotografia documental, la teoria feminista y la teoria de la educacion
liberadora de Paulo Freire (Sitter, 2017).

El uso de Photovoice en el entorno educativo demanda la participacion estudiantil. Los
estudiantes y los docentes se convierten en los investigadores activos en sus vidas, su comu-
nidad y sobretodo, en su proceso de ensefanza-aprendizaje. Segiin Meyer & Kroeger (2005),
los docentes que utilizan Photovoice tienen la oportunidad de escuchar las voces de sus es-
tudiantes de una nueva manera. Las imagenes que presentan los estudiantes proporcionan
una base para el didlogo que se desarrolla a partir de las experiencias de los estudiantes y se
extiende mas alla de su institucion académica. Photovoice apoya la creacion de la pedagogia
critica en la sala de clases mediante la creacion de enlaces significativos para el aprendizaje
de los estudiantes. La experiencia compartida de Photovoice permite a los estudiantes y a
los docentes desenmascarar las agendas ocultas y cuestionar situaciones que afectan a una
comunidad. De este modo Photovoice les brinda a los docentes acceso a las ideas de los estu-
diantes sobre la justicia en la educacién y promueve una comunidad participativa para iniciar
cambios en su entorno (Meyer & Kroeger, 2005). Como investigadores y educadores, Meyer
& Kroeger (2005) subrayan el potencial de Photovoice como una herramienta para construir
conocimiento y proporcionar oportunidades reales para el apoderamiento comunitario.

Objetivo del estudio

Esta experiencia de investigacion accion participativa tuvo como objetivo el explorar el
uso de Photovoice para facilitar procesos de apoderamiento en estudiantes de posgrado y
promover la transformacion de la comunidad universitaria.

Tipo de estudio

El método que se utilizd en esta investigacion fue el cualitativo. Este método se utiliza para
estudiar un fenémeno en su contexto natural. El método cualitativo facilita la comprension
de la realidad a base de los significados que las personas le adjudican. Creswell (2013) anade
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que en los procesos de investigacion cualitativa se consideran las diversas perspectivas que
poseen los participantes para contribuir a una mejor comprension del asunto en estudio. Se
destaca la oportunidad de estudiar las dimensiones simbdlicas y el significado social y el po-
der para desarrollar ideas y teorias nuevas.

El tipo de investigacion acogida en este estudio fue la investigacion de accion participa-
tiva. En la investigacion accion participativa los participantes en situaciones sociales realizan
una indagacion introspectiva colectiva. El propésito es mejorar la racionalidad y la justicia de
sus practicas sociales o educativas, asi como de fortalecer la comprension de esas practicas
y de las situaciones en que éstas tienen lugar. En la investigacion accion participativa no solo
se pregunta jcomo podemos entender esta situacion para poderla cambiar?, sino también,
icomo puedo cambiar esta situacion? Desde una perspectiva docente, el ciclo de la investi-
gacion de accion participativa permite experimentar con practicas y tecnologias educativas
innovadoras y tomar decisiones en cuanto a su impacto en los procesos de ensenanza-apren-
dizaje.

La investigacion accion participativa aplicada en el contexto de un curso es una practica
innovadora mediante la cual el profesor reta al estudiante graduado a trascender el contexto
académico e integrar la teoria con la practica en preparacion para su quehacer profesional.
Segiin Rojas Betancur y Méndez Villamizar (2013), al utilizar estrategias de ensenanza parti-
cipativas dirigidas a la investigacion, se afirma la importancia y la pertinencia de la didactica
investigativa en la formacion académica. Ahaden que construir conocimientos en ambientes
interactivos y propiciar el trabajo reflexivo en torno a procesos investigativos es una tarea
inherente al docente. Cabero Almenara (2005) senala que con la cantidad ilimitada de infor-
macion disponible hoy dia se hace necesario que el docente capacite al estudiantado en la
busqueda, la evaluacion y el analisis de la informacion mediante proyectos educativos y/o de
investigacion. Por consiguiente, con este tipo de iniciativa investigativa se contribuye a incor-
porar de manera practica el conocimiento cientifico en la educacion superior. De igual forma,
se fomenta la colaboracion y el intercambio de informacion entre el profesory el estudiante.
Photovoice, como se expuso antes es una técnica de investigacion y educacion que se ubica
bajo los métodos de investigacion accion participativa y fue la técnica educativa y de investi-
gacion adoptada en este estudio.

Sujetos y lugar del estudio

La experiencia de investigacion con el uso de Photovoice se desarroll6 en el contexto
de un curso electivo de posgrado ofrecido por el Programa de Maestria en Educacion en Sa-
lud Publica de la Escuela Graduada de Salud Publica del Recinto de Ciencias Médicas de la
Universidad de Puerto Rico. La primera vez que se ofreci6 el curso titulado: Photovoice: apli-
cacion de investigacion-accion participativa para la promocion de la salud, fue de agosto a
octubre de 2013 y se matricularon siete (7) estudiantes. El curso se ofrecié posteriormente a
otros veinte (20) estudiantes, durante el periodo de marzo a mayo de 2015. Este curso fue di-
rigido a estudiantes de la Escuela Graduada de Salud Publica del Recinto de Ciencias Médicas
de la Universidad de Puerto Rico.

Los participantes estudiaron los aspectos tedrico-conceptuales, metodologicos, técni-
cos y éticos de la técnica de Photovoice. Las actividades del curso buscaban propiciar que el
estudiante documentara, interpretara y divulgara como comunidad su realidad social. El bos-
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quejo de contenido del curso incluyé la discusion de diez grandes temas: (1) Bases tedricas y
conceptuales de Photovoice; (2) Photovoice como area de estudio y desarrollo en el contexto
de la Promocion de la Salud y Educacién para la Salud; (3) Técnicas de documentacion foto-
grafica facilitadas por un fotégrafo y educador en salud; (4) Pre-planificacion, planificacion,
implantacion y evaluacion de la técnica de Photovoice; (5) Experiencias en la aplicacion de la
técnica de Photovoice; (6) El uso de la fotografia en el desarrollo de investigaciones, proyec-
tos y programas de Promocion de la Salud y Educacion para la Salud; (7) Trabajo participativo,
deliberacion y toma de decisiones en los grupos; (8) Aspectos éticos en la aplicacion de la
técnica de Photovoice; (9) Andlisis de la informacion cualitativa y, (10) Evaluacion de la inves-
tigacion accion-participativa.

Paralelamente a la discusion de los contenidos antes mencionados, los estudiantes se:
organizaron en grupos de interés; identificaron sus necesidades y asumieron una postura in-
vestigativa; desarrollaron preguntas de investigacion relacionadas; recopilaron, analizaron y
divulgaron los datos, ofrecieron recomendaciones, propiciaron la movilizacion y ofrecieron
recomendaciones para tomar accion en torno al asunto. Estas acciones paralelas antes men-
cionadas fueron disenadas con la intencién de desarrollar las capacidades vinculadas a las
etapas del Photovoice en los estudiantes del curso. Las etapas de Photovoice que se acogie-
ron en el curso fueron adaptadas de las etapas propuestas por Wang, Tao y Carovano (1998) y
son las siguientes: (1) conceptualizar el problema, (2) seleccionar el tema central, (3) definir la
meta, objetivos de investigacion o preguntas de investigacion, (3) recopilacion de la informa-
cion (la toma de fotografias), (4) elaborar los relatos (narrativos), (5) discusion en grupo y toma
de decisiones (debriefing), (6) seleccionar las fotografias que mejor contesten la pregunta de
investigacion, (7) exponer las fotografias, los narrativos y las recomendaciones, (8) promover
acciones de politica publica/abogacia/movilizacion y (9) evaluar los resultados (a corto y a
largo plazo).

Los criterios de evaluacion del curso incluyeron la asistencia, la participacion, los ejerci-
cios de analisis y aplicacion, la reflexion critica y el trabajo final de investigacion participativa.
Se efectuaron reuniones con personas claves, se realiz6 una conceptuacion del asunto de
preocupaciony se trabajé con la elaboracién de preguntas de investigacion y el analisis de las
fotografias. De igual forma, se desarroll6 una reflexion critica acerca del uso de la fotografia y
el Photovoice como un éarea de estudio y desarrollo de investigaciones, proyectos y progra-
mas en el contexto de la Promocién de la salud y Educacion en salud.

Resultados

Los estudiantes participantes se organizaron en diversas comunidades de interés, tales
como: profesionales de Educacion en salud, estudiantes graduados de salud pablica y muje-
res universitarias. Las preocupaciones identificadas como comunidad giraron alrededor de las
siguientes areas: estrategias innovadoras para trabajar con el dengue, emigracion de profe-
sionales de la salud, las inseguridades en el recinto y sus alrededores, la seguridad, el acceso
a alimentos saludables, el estacionamiento y el manejo de desperdicios sélidos en el recinto
universitario. A partir de estas preocupaciones senaladas por los estudiantes identificados
como una comunidad, se elaboraron las preguntas de investigacion (Pl). A continuacion se
presenta un muestrario de algunas de las preguntas de investigacion con una fotografia cuyo
titulo y narrativo aluden a una de las situaciones senaladas. Entre las preguntas de investiga-
cién se incluyeron las siguientes:
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iQué areas de oportunidades tiene la Promocion y Educacion para la Salud en la pre-
vencion del dengue en la comunidad Barrio Obrero de San Juan, Puerto Rico?

iCémo se involucra la comunidad de Barrio Obrero en San Juan, Puerto Rico en los
esfuerzos de Promocion de la Salud y Educacion en Salud?

iCuales son alternativas viables para contrarrestar la emigacion en Puerto Rico?

¢En qué lugares se percibe mayor riesgo a ser victima de crimen en el campus univer-
sitario y sus alrededores?

iQué alimentos son los de mayor consumo en los estudiantes del Recinto de Ciencias
Médicas?

Figura 1 - jMe estas viendo bien? (Ramirez, 2013).

Pl: ;Qué areas de oportunidades tiene la Promocion y Educacion para la Salud en la pre-
vencion del dengue en la comunidad Barrio Obrero de San Juan, Puerto Rico?

Titulo: ;Me estas viendo bien? (Ramirez, 2013).

“Pasas por mi lado y no me ves. Soy el tubo de la verja del parque en donde juegas y
compartes con tus amigos o donde tus hijos juegan cuando salen de la escuela. Soy también
un vehiculo de criadero de mosquitos que causan el virus del dengue; pero no muchos pres-
tan atencion a los detalles a su alrededor. Estoy incompleto, falto de mantenimiento. Cuando
llueve, me lleno de aguay asi me quedo por varios dias. Necesito que el Municipio de San Juan
brinde sus servicios para repararme y asi evitar que mi gente se enferme. También, necesito
que a mi comunidad se les eduque sobre este tipo de detalles que hacen la diferencia para
que continten con el apoderamiento que han logrado. La clave esta en los detalles.”

Figura 2 - La Casa Abandonada (Molini, Bueno & Hernandez, 2013).
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Pl: ;Qué significa emigracion para un grupo de estudiantes de Gltimo ano de la Escuela

Graduada de Salud Pablica del Recinto de Ciencias Médicas y sus implicaciones?
Titulo: La Casa Abandonada (Molini, Bueno & Hernandez, 2013).

“Esta es una casa abandonada con un letrero se vende, donde vendemos las oportuni-
dades de adquirir un empleo a otras entidades impulsandonos a tomar la decision de emigrar.
Y eso no es lo que queremos al contrario darles empleo a nuestros graduados de la Escuela
Graduada de Salud Pablica del Recinto de Ciencias Médicas.”

Figura 3. Ideas (Ruiz, 2013).

Pl: ;Qué alternativas se pueden considerar para promover un ambiente seguro en la co-
munidad universitaria y sus alrededores?

Titulo: Ideas (Ruiz, 2013).

“Busqué alternativas fuera del Recinto de Ciencias Médicas. Por ejemplo vi el nuevo trol-
ley del Recinto de Rio Piedras. Funciona hasta las 10:00 p.m. dando rondas sin parar y se
recarga con electricidad. Pero, me gustaria que el Recinto de Ciencias Médicas considere una
alternativa mas eco amigable comprando un trolley que se recarga con energia solar.”

Luego de tomar las fotografias para cada pregunta de investigacion y analizarlas se coor-
dinaron nueve exhibiciones, una presentacion de los datos en formato digital dirigido a per-
sonas con capacidad de implementar algunas de las soluciones propuestas (estructuras de
poder) y un foro de discusion. Durante las exhibiciones recibieron la visita de autoridades
académicas: varios decanos y el rector del recinto universitario. En este intercambio entre
estudiantes y autoridades académicas se lograron establecer redes y alianzas para ampliar los
esfuerzos existentes. Ademas se obtuvo un compromiso de dialogo constante y acciones para
atender sus preocupaciones. Las comunidades fueron invitadas a diversos foros y a la radio.
De igual forma, realizaron una presentacion en la reunion del Senado Académico del recinto
universitario. Esta comunidad presentd su proyecto en el 34to Foro Anual de Investigacion y
Educacion y en el Tercer Encuentro de Investigadores Cualitativos. De hecho, las estudiantes
presentadoras en el Foro recibieron un premio por la investigacion presentada. También se
resalta que esta comunidad obtuvo el apoyo del Consejo de Estudiantes del recinto universi-
tario. Posteriormente, el recinto universitario adquirié dos automoviles con rutas para atender
la preocupacion de la comunidad universitaria.

Por otro lado, al completar el curso se le solicité a los estudiantes completar una refle-
xion sobre su experiencia en el curso. Uno de los propésitos de esta tarea fue documentar
la experiencia de los estudiantes durante el curso. Abajo algunas de las expresiones de los
estudiantes:




El uso de Photovoice com una técnica de investigacion de accion

participativa y herrmienta educacion que promueve procesos de
apoderamineto, participaciony accion social en los estudantes.

“Mediante este trabajo logramos que nuestra voz fuera escuchada y surgen cambios
para futuras generaciones de estudiantes de la Escuela Graduada de Salud Publica..”
(Ferrer-Gomez, Carcia-Fragoso, Mas-Roman & Olivera Latorre, 2015).
“Esto fue de gran impacto, ya que nos hizo aplicar la salud publica en nosotros mis-
mos, por lo que podremos entender mejor a las comunidades con las cuales trabaja-
remos posteriormente.” (Morales-Martinez, Herrera-Torres, Bras-Morales & Santiago-
-Calder6n, 2015).
“Tenemos hoy a la disposicion una herramienta valiosa que podriamos utilizar para
incorporar a la comunidad en procesos de cambios sociales.” (Otero-Cruz, Escotto-
-Morales & Luiggi-Hernandez, 2015).
“Mediante el desarrollo de la exhibicion fotografica logramos establecer la relacion
entre las teorias de conciencia critica, teoria feminista y enfoque comunitario cuando
se obtuvo un dialogo critico entre los visitantes de la exhibicion y los “stakeholders”
invitados a la misma.” (Santos-Rodriguez, Marrero-Santos, Quinones & Cotto, 2015).
Luego de algln tiempo de completado el curso de Photovoice los estudiantes han pre-
sentado en diversos foros y conferencias profesionales, participado en otros proyectos de
Photovoice y elaborado borradores para someter a revistas profesionales. También han co-
laborado en la redaccion de un capitulo para un libro sobre la metodologia y la demografia.
Otros han sido recursos para ofrecer talleres sobre la metodologia a companeros estudiantes.

Discusion

Manohar, Berkowitz, Wilder y Tinker (2012) describen una experiencia en donde disefian
una tarea desde el paradigma de pedagogia critica con un grupo de estudiantes subgradua-
dos. El propédsito de esta tarea era lograr que los estudiantes acogieran la sociologia como
un asunto palpable en su vida diaria. De igual forma, durante sus intervenciones los autores
intentaban promover el cuestionamiento de las estructuras de poder y de dominacion tales
como: la raza, el género y la clase social. Para ello, los autores acogieron el Photovoice como
un proyecto de todo un semestre. Los resultados demostraron que el Photovoice permitid
que los estudiantes lograran trasferir la teoria sociolégica a su vida. También lograron que los
estudiantes identificaran y cuestionaran estructuras de poder.

Hernandez, Shabazian y McCrath (2014) realizaron un estudio para entender los efectos
del aprendizaje en servicio en nifos y estudiantes universitarios. Utilizaron metodologias cua-
litativa y cuantitativa para analizar como el aprendizaje en servicio junto al uso de Photovoice
puede proveer una aplicacion practica de la pedagogia de apoderamiento a los estudiantes.
Para ello, desarrollaron un cuestionario Qualtrics y el Photovoice para examinar los efectos
del aprendizaje en 25 nifios y 39 universitarios. Los hallazgos reflejaron que el Photovoice es
una herramienta efectiva para utilizarla con estudiantes millennials.

Po otro lado, Mulder (2014) complet6 un estudio con el objetivo de senalar la percepcion
de once mujeres de diversas creencias y practicas religiosas y espirituales sobre las politicas
de inclusion en un posgrado de trabajo social. La autora utilizd Photovoice y entrevistas para
abordar el asunto entre las participantes. Los resultados reflejaron que el Photovoice facilito
que las participantes compartieran su percepcion del asunto aunque este tema les pareciera
sensible y delicado de abordar.

En este estudio, los estudiantes tuvieron la posibilidad de identificar problemas impor-
tantes y hacer propuestas para afrontarlos. De acuerdo con Hernandez, Shabazian y McGrath
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(2014) el Photovoice es una herramienta educativa poderosa. Con Photovoice, se alenté el
proceso de conocer y desarrollar significados para las personas dentro de un contexto, en
este caso el académico. Durante el curso los estudiantes identificaron varias preocupaciones
como comunidad universitaria. De igual forma, los estudiantes ilustraron y discutieron los
factores importantes tanto para el aprendizaje como para su salud. De los resultados se des-
prende que los estudiantes necesitan apoyo y de un buen entorno académico, no solo para el
éxito en la academia sino también para su bienestar.

Conclusién

Photovoice ofrece una oportunidad Unica para reevaluar las practicas educativas preva-
lecientes, con miras a transformar los paradigmas educativos y responder de una manera mas
abarcadora a las necesidades de desarrollo de los estudiantes. En las Gltimas dos décadas,
de acuerdo a Leigh-Smith (2013), las nuevas practicas y estrategias educativas que han sur-
gido, como la educacion en servicio, el assessment, los enfoques basados en la indagacion,
el aprendizaje centrado en problemas, el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje cooperati-
vo, siguen teniendo como eje central el aprendizaje activo y profundo (o auténtico). Propiciar
este tipo de aprendizaje conlleva segin Dewey (2007) reforzar las actividades de aplicacion y
practica en el contexto de los cursos y trabajar hacia metas compartidas mediante el apren-
dizaje cooperativo. Requiere ademas la identificacion de oportunidades de vinculacion entre
la teoria y la practica y de insercién del estudiante en el contexto real para que durante su
formacion modele lo que es el compromiso social con la transformacién y el cambio. La or-
ganizacion educativa, debe proveer las condiciones para la reflexion y el aprendizaje perma-
nente de todos sus miembros desde una postura critica que le permita adelantar la agenda
del cambio social. La verdadera funcion del docente es facilitar experiencias enriquecedoras
y significativas, que estimulen el pensamiento critico y que mantengan un balance en las rela-
ciones de poder. Su vision es de un estudiante que pueda asumir e intercambiar roles como
experto en el desarrollo y co-construccion de su aprendizaje. Siel aprendizaje es un “proceso
transformador que tiene el potencial de cambiar los sistemas sociales” (Ruiz Ramos, 2010, p.
2), las organizaciones educativas estan llamadas a facilitar al maximo en sus estudiantes una
conciencia critica, como Freire bien propone, orientada a la transformacion social.
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